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1. Uvod

U ovom diplomskom radu ¢e biti obradena tema koja se odnosi na primjenu informacijske 1
komunikacijske tehnologije za upravljanje kompleksnim knjizni¢ni sustavima i njihovim
zbirkama. Budu¢i da tema obuhvaca prilicno Siroko podru¢je a sam rad treba biti vrlo

konkretan, ovaj diplomski rad biti ¢e napisan iz tehnicke perspektive tj. iz perspektive

cey e

cey e

cey e

Procesi u knjiznici su vrlo raznoliki i kompleksni te se vefinom oslanjaju na potporu
informati¢ke tehnologije u njihovoj provedbi. Informaticka potpora moze biti ostvarena na
sklopovskoj razini ili programskoj razini. Sklopovlje predstavlja razne elektronicke uredaje
koje moZemo prona¢i u knjiznici. U tom kontekstu mogu se spomenuti osobna racunala,
posluziteljska racunala, mrezni preklopnici, skeneri, kopirke, uredaji za arhiviranje, RFID
¢itaci, samoposluzni kiosci za posudbu, tableti, pametne ploCe, prijenosna racunala, lcd
projektori te razna audio-video tehnika. Sve ovo nabrojano moZe se pronaci u knjiZznicama.
No da bi sklopovlje obavljalo zadatke i1 pruzilo usluge kako korisnicima a tako i
knjizniarima potrebno je nabaviti odgovarajue programsko rjeSenje. Razvojem
informaticke tehnologije a posebno programskih rjesenja razvile su se nove usluge kao $to su
Sustavi za upravljanje knjiZznicama kao integrirani sustavi za nabavu, inventarizaciju,
katalogizaciju, cirkulaciju (posudba, vraanje, rezervacija), upravljanje korisnicima,
izvjeStavanje te pretrazivanje. Jedan takav sustav je Koha - integrirani sustav za upravljanje
knjiznicnim poslovanjem, koji omogucuje automatizaciju svih prethodno nabrojanih
knjizni¢nih procesa. U ovome radu ¢e biti objasnjeno Sto je Koha, koje su prednosti i
nedostaci tog sustava, te ¢e biti opisana funkcionalnost i moduli sustava Koha 1 na primjeru

pokazana instalacija sustava na Linux virtualni posluzitelj, upis podataka i izradu izvjestaja.

cen e
cen e

cey e



2. Integrirani sustavi za upravljanje knjiZni¢nim poslovanjem
Integrirani knjizni¢ni sustav (IKS) prema ¢lanku objavljenom na Linux Journal portalu je
jedinstveni sustav koji automatizira poslovanje knjiznice. Obi¢no pokriva najmanje tri
podrudja: cirkulaciju, upravljanje korisnicima i akviziciju tj. nabavu. lako nije navedeno,
knjige. Obraduje kazne, zakasnine, upravlja rezervacijama i svim povezanim aspektima.
Korisnicki pristup ili online javni pristup katalogu (OPAC), moderni je ekvivalent karticnom
katalogu. Ovdje korisnici knjiznice odlaze traziti knjige, izvode pretrage, provjeravaju status
svog racuna i slicno. Modul nabave omogucuje knjiznici planiranje rasta, kupnju i
uz pomo¢ njega i zaprimiti knjige ¢im stignu. Jo§ jedna znaajka koju bi IKS mogao
podrzavati je ,proc¢is¢avanje* (engl. weeding). To je mehanizam koji knjiznice koriste za
kontrolu svoje zbirke, pazljivo birajuéi knjige koje je potrebno ukloniti kako bi se napravilo
mjesta za nove nabave (,,Linux Journal®, 2008).

coen e

cey e

cen e
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vrste knjiznica. Prema Bucklandu, razlikujemo papirnu knjiZnicu, automatiziranu knjiZnicu,

te elektroni¢ku knjiznicu (Buckland, 2000).

cen e

1. Vecinu posla ¢ini to¢no i brzo osvjezavanje zapisa. Takvi poslovi su po prirodi
uglavnom dosadni, rutinski i mehani¢ki, a mogu se automatizirati, iako su zapisi

ponekad sloZeni i poredani na kompliciran nacin.

2. Automatizacija ¢e poboljSava ekonomicnost poslovanja povecanjem tocnosti,
sniZzavanjem stope porasta troSkova za zahtjevne poslove i pove¢anjem ucinkovitosti.

Neki ¢e se poslovi i dalje obavljati ru¢no ali mnogo brze.



3. Automatizacija omogucuje decentraliziran pristup zapisima.

cey e

e Knjizni¢ar u ogranku neke knjiznice moze potvrditi status narudzbe a da ne
mora posjedovati dvostruke zapise, odlaziti do odjela za narudzbu ili moliti
ostalo osoblje da prekine rad kako bi dobio informaciju.

e Korisnik moze provjeriti je li knjiga posudena, a da ne mora i¢i u knjiznicu

provjeriti nalazi li se na polici.

Iz gornjih razloga moZemo ustanoviti kako ¢e se primjernom racunala smanjiti troskovi

poslovanja i1 povecati uCinkovitost knjizni¢nih sluzbi. Kontinuirano rade¢i na poboljSanjima 1

cey e

cen e

Danas u svijetu postoji veliki broj razlicitih integriranih knjizni¢nih sustava, od kojih su

neki zatvorenog, a neki otvorenog koda. Medu najpopularnijima koji se danas koriste su:

1. Sustavi otvorenog koda za upravljanje knjizni¢nim poslovanjem:
a. Koha
b. OpenBiblio
c. PhpMyBibl
d. Evergreen
2. Komercijalni sustavi za upravljanje knjizni¢nim poslovanjem zatvorenog koda:
a. Aleph
b. Voyager
c. LibraryWorld

Komercijalni sustavi zatvorenog koda zahtijevaju placanje licencije za njihovo koriStenje.
Sustavi otvorenog koda u pravilu su besplatni za koriStenje. Medutim, ¢ak i1 kod sustava
otvorenog koda kojeg je moguce besplatno preuzeti, koristiti 1 mijenjati, uvijek postoje
troSkovi kao npr. konfiguracija posluzitelja, instalacija i postavljanje sustava, nadogradnja,
prilagodba sustava i migracija, postavljanje sigurnosne politike, edukacija zaposlenih i sl.,

naravno sve ovisi o potrebama pojedine knjiznice i1 tehnickoj osposobljenosti zaposlenika.

2.1. Povijesni razvoj sustava za upravljanje knjiZnicom
tog razdoblja, koje je obiljezeno razvojem tehnologije, omogucena je proizvodnja manjih i
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jeftinijih racunala koja su postala popularna i na taj nacin dostupna Sirem broju ljudi. Upravo

automatizaciju knjizni¢nih procesa.

Kumar (2016) u svojoj knjizi navodi kako se cjelokupni proces automatizacije tj.

informatizacije knjiznica moze svrstati u 5 skupina:

1. 1960-e: utjecaj raCunalnih tehnologija
e Razvitkom racunala tih je godina razvijen i MARC standard koji je omogucio
brze usluge prema korisnicima.
2. 1970-1980: rani knjizni¢ni integrirani sustavi
e Tijekom ovog desetlje¢a doslo je do brojnih poboljSanja racunalnih sustava

posebno u tehnikama pohrane podataka zahvaljuju¢i kojima je i razvijen

AV

3. 1990-2000: rast Interneta
e ZapocCelo je internetsko doba. Ljudi su medusobno poceli komunicirati iz
udaljenih mjesta. Tijekom ovog desetljeca u knjiznicama nastaju mnoge online
usluge a moZemo spomenuti web OPAC!.
4. Sredina 2000-ih do danas: rastu¢i troSkovi i nezadovoljstvo korisnika
e Na trziStu se pojavio ogroman broj dobavljaca za opskrbu knjiZnica hardverom
1 softverom za upravljanje knjizni€nim poslovanjem koja izmedu ostalog i
ukljucuju open source rjeSenja tj. rjeSenja otvorenog koda. Troskovi
implementacije sustava za upravljanje knjiznicnim poslovanjem porasli su
zbog specifi¢nih zahtjeva korisnika 1 interesa knjiznice. Mnoge knjiZnice nisu
si mogle priustiti takve sustave zbog cijene i sloZenosti upravljanje i njihove
implementacije.
5. 2010-e do danas: uspon rjeSenja temeljenih na ,,oblaku‘
e Usluga temeljena na ,,oblaku‘ omogucuje knjiznicama manji troSak hardvera 1
njegovog odrzavanja. Mnogi proizvodaci knjizni¢nog softvera prepoznali su

ovaj rastuci trend pa su ponudili svoje usluge zasnovane u oblaku.

' Web OPAC interfaces: an overview. Dostupno na:
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/02640470010354572/full/html



Buckland navodi kako je neprestano prac¢enje tehnoloskog napretka bilo i treba ostati vazno,

jer svaka promjena u tehnologiji utjeCe na postojece metode nabave, pohrane, opskrbe ili

cen e

cey e

cen e

cey e

cey e

Automation®, 2013).

Takoder 60-ih godina je razvijen MARC (engl. Machine Readable Cataloging) sustav koji je
omogucio stvaranje strojno Citljivih zapisa Sto je omogucilo automatizaciju katalogizacije.
Kasnije je MARC postao standard za opisivanje bibliografskih podataka a devedesetih godina

je nadograden te je nastao MARC 21 koji se koristi i danas u knjiznicama diljem svijeta.

Medutim, racunala su tijekom 1970-ih i 1980-ih godina postala sve popularnija u knjiznicama
javljanju se prvi integrirani sustavi za upravljanje knjiznicama. Neki od popularnijih iz tog

vremena su Notis, Geac, Sirsi te Aleph koji je nastao 80-ih godina (Breeding, 2000).

Takoder, javljaju se 1 prve digitalne knjiZnice, za primjer moZemo spomenuti 1971. godinu
kada je pokrenut ,,Project Gutenberg“ s ciljem digitalizacije knjizevnih djela koja nisu
zaSti¢ena autorskim pravima i njihove besplatne distribucije. Taj projekt se smatra prvom
preteCom digitalne knjiznice. Medutim, prve cjelovite digitalne knjiznice koje su ukljucivale
razne publikacije 1 baze podataka pocele su se pojavljivati tek u 1990-ima, dakle pojavom

Interneta a prve su bile povezane s akademskim institucijama (,,Project Gutenberg®, 2023).

Razvoj novih tehnologija tijekom 1990-ih 1 2000-ih godina omogucio je jo§ vecu primjenu
racunala u knjiznicama. Tada nastaje integrirani knjizni¢ni sustav Koha, sustav otvorenog

koda za upravljanje knjizni¢nim poslovanjem (,,Koha Library Software Community*, 2023).

Koha se od tada do danas kontinuirano razvija i koristi se u knjiznicama diljem svijeta. Jedna

takva knjiznica je fakultetska knjiznica Filozofskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu.

Razvojem interneta i racunalnih sustava knjizni¢ni sustavi su postali sve napredniji i
omogucili su knjiznicama automatsko upravljanje svojim knjizni¢nim fondovima, ukljucujuci
katalogizaciju, nabavu, inventarizaciju, cirkulaciju (posudba, vracanje, rezervacija),
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upravljanje korisnicima, izvjeStavanje te pretrazivanje, izdavanje korisniCkih Kkartica,
uslugama drugih knjiznica. Takoder, primjena racunala u knjiznicama omogucila je pruzanje
raznih digitalnih usluga, kao $to su online katalozi, dostupnost e-knjiga i drugih digitalnih
materijala te spajanje na internet, bezicnu mrezu za korisnike, usluge digitalizacije i
arhiviranja. U dostupnosti tih usluga u Hrvatskoj prednjaci Nacionalna i sveuciliSna knjiznica

u Zagrebu.
2.2. Softver otvorenog koda u knjiZnicama

Razvojem aplikacija slobodnog softvera s godina je postala ozbiljna alternativa u odnosu na
vlasnicki softver i privlacan izbor sistemskih knjiznicara kada je u pitanju primjena
softverskog rjeSenja za upravljanje knjizni¢nim poslovanjem. Bitno je razumjeti kako pojam
,»slobodni softver* ne oznacava uvijek da je neSto nuzno besplatno, ve¢ oznacava softver koji
omogucava pristup izvornom kodu te daje moguénost korisniku modifikacije, odnosno
prilagodbe. Za uspjesnu implementaciju i odrzavanje takvih aplikacija, klju¢no je posjedovati
vaznosti zbog njegovih znanja 1 vjestina. S druge strane, ako knjiznice nemaju takvo osoblje,
vjerojatno ¢e se troskovi implementacije i odrzavanja aplikacije trebati dodatno i platiti.
Ponekad ti troSkovi mogu biti veci od onih povezanih s kupnjom komercijalne aplikacije, no

prednost otvorenog softvera lezi upravo u moguénosti prilagodbe softvera prema specifi¢nim

potrebama svake knjiZnice bez naknade.

Takoder trebamo razlikovati pojmove ,,slobodan® od pojma ,,besplatan®. U engleskom jeziku
pojavljuje se dvosmislenost pa za oba pojma navodi se rije¢ ,free”. 1z Free Software
Foundation-a navode kako pojam ,.free software je pitanje slobode a ne cijene. Takoder
upozoravaju da bi se na koncept slobodnog softvera (engl. free software) trebalo gledati kao

na slobodu govora a ne na besplatno pivo (engl. free beer).
Free Software Foundation (FSF, 2023) navodi Cetiri osnovne slobode slobodnoga softvera:

e Sloboda pokretanja programa u bilo koje svrhe (sloboda 0),

e Sloboda proucavanja rada i prilagodba programa kako bi vrSio racunalne aktivnosti
koje Zelite (sloboda 1). Dostupnost je izvornog kdda za to preduvijet,

e Sloboda distribucije kopija kako biste pomogli bliznjemu (sloboda 2),

e Sloboda distribucije izmijenjenih inacica programa (sloboda 3) ¢ime vaSe izmjene

koriste cijeloj zajednici. Dostupnost je izvornog koda za to preduvijet.
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Program je slobodni softver ako korisnicima osigurava sve spomenute slobode. U suprotnom

je rije¢ o neslobodnom programu navode iz FSF-a.

»Slobodni softver podrazumijeva racunalne programe koji poStuju slobodu korisnika i
zajednice. To znaci da korisnici imaju slobodu pokretati, kopirati, distribuirati, proucavati,
mijenjati i poboljSavati programe. S tim slobodama korisnici (individualno i1 kolektivno)
imaju kontrolu nad programom i nad onim §to on za njih ¢ini. Radi boljeg razumijevanja,

koncept treba promatrati u smislu slobode govora, ne cijene.” (GNU, 2024).

cey e

poslovanje pokriva vrlo Sirok spektar usluga. U knjiznicama se mogu pronaci raznovrsni
softverski alati slobodnog softvera kao Sto su: integrirani sustavi za upravljanje knjiznicama
(IKS), sustavi za digitalne repozitorije i arhive, sustavi za upravljanje web sadrzajem, sustavi
za rezervaciju prostora, sustavi za digitalizaciju sadrzaja i sl. Slobodni softver omoguéuje
knjiznicama da prilagode softver prema svojim potrebama i da ga koriste bez naknade. Vrlo
popularan IKS kojeg moZemo prona¢i u knjiznicama je Koha, integrirani sustav za
upravljanje knjizni¢nim poslovanjem, sustav koji je tema ovog rada i koji ¢e biti opisan u
zasebnom poglavlju. Osim Kohe, neki od poznatijih popratnih programa otvorenog koda su
VuFind, SubjectsPlus, ePrints, Fedora, Invenio, Omeka, Scriblio, Dspace, OpenRoom ili ako

zelimo postaviti kiosk za posudbu tada ¢emo instalirati LibKi.

cen e

rjeSenja tada 1 cijela infrastruktura treba slijediti tu politiku. Tu se prvenstveno misli na
operacijske sustave posluZitelja, sustave za upravljanje bazama podataka, web posluZitelje 1
programske jezike. Zbog popularnosti skupnog broja razvojnih alata nastao je akronim

LAMP.?
LAMP razvojna okolina sastoji se od:

e Linux - operacijski sustav otvorenog koda
e Apache - web posluzitelj otvorenog koda
e MySQL - sustav za upravljanje relacijskim bazama podataka otvorenog koda

e PHP/Perl/Python - skriptni jezik otvorenog koda

2 LAMP. Dostupno na: https://www.techtarget.com/whatis/definition/LAMP-Linux-Apache-MySQL-PHP



Zbog svoje popularnosti, Linux je vrlo raSiren u svijetu posluzitelja i u ovom trenutku tesko
je odrediti tocan broj sustava pogonjenih Linuxom, pogotovo jer postoje razliCite distribucije
Linux sustava. Prema statistickim podacima do kojih se moze do¢i (Slika 1.) vidljiv je trzisni

udio Linuxa.

Server Market Share Worldwide «” TRUELIST
by Operating System

]3.60% Linux

Unix
Windows
S 2.10% os/%0

Other

Slika 1. Trzi$ni udio Linux posluZitelja’

Na prilozenoj slici koja pokazuje stanje iz 2019. godine jasno je vidljivo kako posluzitelji
pogonjeni Windows operacijskim sustavom imaju ogroman postotak prisutnosti na trzistu.
Moze se pretpostaviti da je to zbog prisutnosti u korporativnom okruZenju zbog laksSe
integracije 1 kompatibilnosti s drugim Microsoft uslugama i proizvodima kao Sto su
Exchange, SharePoint, Active Directory, Ms Office. No, utjecaj Linuxa nije zanemariv. Cak
StoviSe, prvih 500 najbrzih superracunala na svijetu rade na Linuxu. Linux dominira u
podrucju web posluzitelja i infrastrukture temeljene na oblaku. Tako moze se pronaci da
96,3% od milijun najboljih web posluzitelja pokre¢e Linux ili da oko 90% infrastrukture u
oblaku radi na Linuxu. Neke od najpopularnijih kompanija kao S$to su Google, Facebook,

Amazon, Twitter, Yahoo 1 eBay koriste Linux na svojim posluziteljima (,,Linux Statistics®,
2023; Galov, 2023 ).

Iz gornjih primjera moze se ustanoviti kako otvoreni kod ima potencijal ozbiljno se natjecati s

vlasni¢kim softverom te je zbog toga vrlo Cest izbor ozbiljnih kompanija, pa stoga i primjena

cen e

3 lzvor: https://truelist.co/blog/linux-statistics



........

otvorenom kodu jer koriStenjem sustava mogu prosirivati postojece i razvijati nove usluge i
funkcionalnosti. Zatim, nove usluge i funkcionalnosti mogu podijeliti za zajednicom

korisnika koji podrzavaju razvoj otvorenih sustava. U nasem primjeru to je Koha community,

cey e

cey e

cen e

........

posla.

2.3. Licence

Kako je ve¢ navedeno u prethodnom poglavlju, Koha je besplatni i slobodni softver za
donacijama knjiZnica razlicitih veliina 1 vrsta, te volontera i tvrtki Sirom svijeta (Koha-
community, 2023). Koha dolazi s licencom GPL v3 koja regulira uvijete koristenja. GPL v3
je ,.copyleft* licenca, §to znaci da svako izvedeno djelo mora biti distribuirano pod istim ili
ekvivalentnim uvjetima licence. GPL licenca omogucuje Kohi slobodu koriStenje,
distribuciju 1 prilagodbu izvornog koda od strane korisnika, te na taj nain osigurava daljnji
razvoj 1 doprinos zajednice cjelokupnom razvoju Koha sustava. Ukratko svatko ima pravo
koristiti, proucavati, mijenjati 1 distribuirati softver bez ikakvih ograni¢enja (Koha-
1 slobodne aplikacije te zbog toga postoji na desetke razliitth uvjeta licenciranja. O
licencama 1 procesu njihova pregleda i odobrenjima brine se globalna neprofitna organizacija
pod nazivom ,,Open Source Initiative* (engl. OSI). OSI je uspostavio smjernice i pravila koje
moraju ispunjavati softverski projekti kako bi bili priznati kao softver otvorenog koda (,,Open

Source Initiative*, 2023).


https://koha-community.org/download-koha/
https://koha-community.org/download-koha/

Prema OSI-u svrha pregleda licenci je:

e osigurati da su odobrene licence uskladene s definicijom otvorenog koda i da pruzaju
slobodu softvera,
e destimulirati dvostruke i loSe napisane licence i one s neocekivanim zahtjevima,

e osigurajte temeljit, transparentan i pravovremen pregled dokumenatcije (npr. u roku

od 60 dana).

OSI definira skup smjernica poznat kao Open Source Definition (engl. OSD), koje odreduju
Sto sve softver mora zadovoljiti kako bi bio smatran softverom otvorenog koda. Ove
smjernice su kljuéne za razumijevanje i ocuvanje osnovnih vrijednosti softvera otvorenog

koda. OSI navodi deset glavnih smjernica iz OSD-a (,,Open Source Initiative*, 2023)*:

Slobodna redistribucija (engl. Free Redistribution): Licenca ne smije ograni¢avati ni

jednu stranu od prodaje ili dijeljenja softvera kao komponente ili cijele distribucije

softvera koji se sastoji od programa iz viSe izvora. Licenca ne zahtijeva naknadu
davatelju licence ili druge vrste naknada za pravo na program.

e Izvorni kod (engl. Source Code): Program mora ukljucivati izvorni kod i mora
dopustiti distribuciju u izvornom kodu kao i u kompajliranom obliku. Ako program
nije distribuiran s izvornim kodom, mora postojati javno dostupno mjesto za
dobivanje ili preuzimanje izvornog koda po moguénosti bez naknade. Namjerno
maskirani izvorni kod nije dopusten.

e Izvedena djela (engl. Derived Works): Licenca mora dopustati modifikacije 1
izvedene tj. izmijenjene programe te mora dopustiti da se oni distribuiraju pod istim
uvjetima kao 1 originalni softver.

o Integritet autorskog izvornog koda (engl. Integrity of The Author’s Source Code):
Licenca moze ograniciti distribuciju izvornog koda iz izvedenih djela osim ako je
izveden pod istom licencom koja dopusta distribucija softvera iz modificiranog
izvornog koda. Licenca mozZe zahtijevati da izmijenjene verzije budu oznacene kao
izmijenjene verzije ili da ima razlicito ime 1 broj verzije od originala.

e Bez diskriminacije osoba ili grupa (engl. No Discrimination Against Persons or

Groups): Licenca ne smije diskriminirati nijednu osobu ili grupu osoba.

4 The Open Source Definition. Dostupno na: https://opensource.org/osd/
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e Bez diskriminacije u podrucju djelovanja (engl. No Discrimination Against Fields of
Endeavor): Licenca ne smije ograni¢avati nikoga u koristenju programa u odredenom
podrucju djelovanja. Na primjer, ne smije se zabraniti koriStenje programa u poslovne
svrhe ili koriStenje za genetska istrazivanja.

e Distribucija licence (engl. Distribution of License): Prava vezana uz program moraju
se primjenjivati na sve kojima je program distribuiran bez potrebe za izdavanjem
dodatne licence od strane tih strana.

e Licenca ne smije biti specificna za proizvod (engl. License Must Not Be Specific to a
Product): Prava povezana s programom ne smiju ovisiti o tome je li program dio
odredene softverske distribucije. Ako se program izdvoji iz te distribucije 1 koristi ili
distribuira u skladu s uvjetima licence programa, sve strane kojima se program
redistribuira trebale bi imati ista prava kao ona koja su dodijeljena u vezi s izvornom
softverskom distribucijom.

e Licenca ne smije ogranicavati druge softvere (engl. License Must Not Restrict Other
Software): Licenca ne smije postavljati ograni¢enja na ostali softver koji se distribuira
zajedno s licenciranim softverom. Na primjer, licenca ne smije inzistirati na tome da
svi ostali programi distribuirani na istom mediju moraju biti softver otvorenog koda.

e Tehnoloska neutralnost (engl. License Must Be Technology-Neutral): Licenca mora
biti tehnoloski neutralna. Nijedna odredba licence ne smije se temeljiti na bilo kojoj

pojedinacnoj tehnologiji ili stilu sucelja.

Budu¢i da se stvara ogromna koli¢ina softvera otvorenog koda OSI je definirao devet

kategorija licenci:

e International

e Non-Reusable

e Other/Miscellaneous

e Popular / Strong Community
e Redundant with more popular
e Special Purpose

e Superseded

e Uncategorized

e Voluntarily retired
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Prema OSI-ju mogu se izdvojiti najpopularnije licence za softver otvorenog koda:

e GNU General Public License (GPL)

e GNU Lesser General Public License (LGPL)
e Apache Software License 2.0

e MIT License

e BSD License

e European Union Public Licence (EUPL)

Navedene licence su popularne iz razli¢itih razloga. GPL je popularna jer je copyleft licenca
koja S§titi slobodu softvera. LGPL je popularna jer omogucuje koriStenje GPL softvera u
komercijalnim aplikacijama. Apache, MIT i BSD licence su popularne jer su relativno

jednostavne i nerestriktivne.

GNU General Public License (GPL)

GPL licenca, poznata jo§ pod nazivom ,,op¢a javna licenca® je jedna od najpoznatijih i
najcesSce koriStenih licenci za slobodan softver. Ova licenca je napisana tako da safuva
slobodu korisnika softvera, ukljucujuc¢i pravo na koristenje, izradu kopija, proucavanje,
mijenjanje i redistribuciju modificiranog softvera (GNU, 2023). Prva verzija GPL licence je
objavljena u sije¢nju 1989. godine, a napisao ju je Richard Stallman za projekt GNU. Danas
se 0 ovoj licenci brine Free Software Foundation (,,Zaklada za slobodan softver®, 2022). GPL
je copyleft licenca, Sto znaci da zahtjeva da sav softver koji nastane kao modifikacija ovog
softvera, takoder garantira iste slobode (tj. bude distribuiran pod istom licencom). Cilj ove

licence je zastititi slobodu koriStenja, dijeljenja 1 mijenjanja softvera.

FSF kontinuirano radi na poboljSanju GPL licence, izdaju¢i nove verzije koje se bave

trenutnim problemima u industriji.

Prema FSF-u postoje 3 GPL licence (,,GNU General Public License®, bez dat.):

e GPL vl - Prva verzija GPL licence, izdana je u sijecnju 1989. godine, uvela je dva
vazna ogranicenja:
o Softver pod ovom licencom ne moZe se kombinirati sa softverom pod ostalim,

manje slobodnim licencama
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o Program se ne moze distribuirati samo u binarnom formatu, ve¢ distributor

mora pruziti pristup Citljivom izvornom kodu

Ova verzija licence se danas koristi za manje programe, a prije GPL verzije 2, Linux

je koristio ovu verziju licence

e GPL v2 - Glavna promjena u verziji 2 je, po Stallmanu, stavka 7 "sloboda ili smrt",
koja kaze da ako zakon zabrani distribuciju izvornog koda uz izvrSnu datoteku,

program se uopée ne moze distribuirati

Ovu licencu koristi, primjerice, Linux, jezgra operativnog sustava GNU/Linux, ali i

mnogi Linux programi

e GPL v3 - GPL verzija 3, najnovija je GPL licenca koja je nastala 2005. godine,
izmedu ostalog iz potrebe za sprecavanje tzv. "tivoizacije". Tivoizacija je slucaj gdje
proizvoda¢ nekog hardvera daje slobodno softver za njega, ali u isto vrijeme

onemogucava ucitavanje promijenjenog softvera u taj hardver

Vazno je istaknuti, GPL v3 se sve viSe koristi u mnogim projektima slobodnog softvera za
operacijski sustav GNU/Linux, ukljucujuéi korisni€ki 1 sistemski softver ali zbog svojih
restrikcija mnogi zagovornici slobodnog softvera ne zele pre¢i na GPL v3 jer smatraju da je
previSe sloZena za koriStenje, postavljajuci stroze zahtjeve vezane uz tivoizaciju 1 patentnu
zastitu. Medu njime je Linus Torvalds®, izvorni autor Linuxa, koji se usprotivio i zbog mana
v3 licence ni sama Linux jezgra nije presla na GPL v3. Zbog strozih uvjeta mnogi projekti su
ostali na v2, dok privatnim tvrtkama koje se oslanjaju na patente ili integraciju hardvera 1
softvera prelazak na GPL v3 predstavlja problem jer moZe znafajno utjecati na njihov

poslovni model (,,Who’s afraid of GPL3?, 2013).

5 Linus Torvalds. Dostupno na: https://hr.wikipedia.org/wiki/Linus_Torvalds
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3. Protokolii standardi

cen e

cey e

informacijama. U Sirem smislu standardi bi se mogli opisati kao smjernice i pravila na koji
nacin bi knjiznice trebale upravljati zbirkama, uslugama, informacijskom tehnologijom,
poslovanja ali 1 knjiznica opcenito znacajni su standardi koji su nastali tijekom razvoja
knjiznica kroz povijest. Standardi poput standardiziranih kataloznih pravila (AACR2®) i
klasifikacijskih shema (Deweyeva decimalna klasifikacija’ i univerzalna decimalna
klasifikacija®) pomogli su stvoriti temelje automatizacije. Pojavom racunala pojavljuju se i
standardi koji su 1 danas u upotrebi a predstavljaju strojno Citljive formate. Standardi poput
MARC-a (Machine-Readable Cataloging) i UNIMARC-a omoguéavaju knjiznicama da
medusobno razmjenjuju bibliografske informacije, §to je temelj za izgradnju i odrzavanje
kataloga. Protokoli kao §to su Z39.50° omogudéavaju interoperabilnost izmedu razli¢itih
knjizni¢nih informacijskih sustava, $to knjiznicama omogucuje dijeljenje resursa i pristup
informacijama iz drugih knjiznica. Osim nabrojanih postoje jo$ i drugi standardi i protokoli

cen e

OpenURL'?, SRU"?, SIP2'* itd.

Budu¢i da Koha, integrirani sustav za upravljanje knjizni¢nim poslovanjem podrzava MARC

cen e

informacija iz razli¢itih bibliografskih baza podataka, navedeni standard 1 protokol biti ¢e u

nastavku detaljnije obradeni.

6 AACR2. Dostupno na: https://archive.ifla.org/IV/ifla64/083-126e.htm#:~:text=The%20Anglo-
American%20Cataloguing%20Rules%20%28AACR2%29%20in

” Deweyeva decimalna klasifikacija. Dostupno na:
https://hr.wikipedia.org/wiki/Deweyeva_decimalna_klasifikacija

8 UDK. Dostupno na: https://udcc.org/index.php/site/page?view=about

9 Z39.50. Dostupno na: https://www.loc.gov/z3950/agency/Z39-50-2003.pdf

10 OAI-PMH. Dostupno na: https://www.openarchives.org/

" Dublin Core. Dostupno na: https://en.wikipedia.org/wiki/Dublin_Core

2 OpenURL. Dostupno na: https://www.doi.org/the-identifier/resources/factsheets/doi-system-and-
openurl

3 SRU. Dostupno na: https://developers.exlibrisgroup.com/almalintegrations/sru/

4 SIP2. Dostupno na: https://en.wikipedia.org/wiki/Standard_Interchange_Protocol
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3.1. MARC

MARC je kratica od Machine Readable Cataloging. U prijevodu to znaci strojno citljiv
katalozni zapis (Library of Congress, 2009). Hill (1999) kako je citirao Bowman (2010)
navodi kako je MARC nastao 1965. godine kao rezultat spajanja projekata za ubrzavanje
izrade kataloga koriStenjem racunala koje su provodili Library of Congress 1 Council of the
British National Bibliography. Tako, spajanjem ovih projekata 1968. godine nastao je
MARCII kao anglo-americki pokusSaj izrade standardne verzije formata. MARC kao format
trebao je biti upotrebljiv za sve vrste grade, a ne samo knjige, upotrebljiv u automatiziranim
knjizni¢nim sustavima i dovoljno elasti¢an za uporabu u razli¢itim aplikacijama a ne samo u

izradi kataloga.

U narednim godinama razvijene su razne verzije formata, no prvotno su prevladavale dvije
verzije, UK MARC iz UK 1 USMARC iz SAD-a. Bowman navodi da je 90-tih postojalo
skoro 50 razlicitih verzija MARC formata u uporabi koji su se temeljili na americkoj ili
britanskoj verziji izvornika. Zbog tolike raznolikosti bilo je pozeljno uskladiti sve verzije
formata, pa je nakon dugo razmisljanja British Library 2001. godine napustila uporabu svog
formata te je prihvatila MARC format koji je koristila Library of Congress a koja je 1998.
godine MARC format preimenovala u MARC21.

Budu¢i da Koha osim Sto podrzava MARC21, podrzava i format UNIMARC koji svakako
trebamo spomenuti zbog njegove rasprostranjenosti. Prema dostupnim informacijama,

UNIMARC je sluzbeni MARC format u Francuskoj, Italiji, Rusiji, Portugalu i Grékoj .

UNIMARC (Universal Machine-Readable Cataloging) je medunarodni standard za
reprezentaciju 1 razmjenu bibliografskih podataka u strojno ¢itljivom obliku. Ovaj format je
(IFLA) 1977. godine, pod nazivom ,,UNIMARC: Universal MARC format®“. Iz IFLA-e
navode da je ,primarna svrha UNIMARC-a olakSati medunarodnu razmjenu podataka u
strojno Citljivom obliku izmedu nacionalnih bibliografskih agencija". UNIMARC je
dizajniran kao ,prebacivacki" format kako bi se olakSala konverzija izmedu razli¢itih
nacionalnih MARC formata. Takoder UNIMARC je koristio UNESCO za svoje knjiznicne
proizvode, uglavnom kako bi pomogao zemljama u razvoju da prijedu na automatizirane

sustave upravljanja knjiznicama i standardne formate podataka. (IFLA, 1999).

5 Unimarc. Dostupno na: https://hr.wikipedia.org/wiki’lMARC _(katalogiziranje)
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MARC21 1 UNIMARC su vrlo sli¢ni standardi, no imaju razli¢ite oznake, indikatore i
potpolja za spremanje elemenata zapisa. Za konverziju zapisa iz jednog formata u drugi
postoje posebne specifikacije ali i programi koji omogucuju automatsku prilagodbu podataka.
Konverzija je potrebna zbog razmjene bibliografskih zapisa izmedu knjiznica, sustava i baza

podataka koje koriste razli¢ite formate (,,Library of Congress®, 2001).
Struktura MARC zapisa

Bowman (2010) navodi da je osnova MARC formata razlozen katalozni zapis na polja
podataka koja odgovaraju skupinama opisa u AACR2 ali ukljucuje i sve pristupne tocke i
informacijske kodove koje AACR2 ne obuhvaca. Takoder, vazno je napomenuti kako
AACR?2 daje pravila koje treba slijediti pri izradi kataloznih zapisa, dok MARC daje samo
strukturu izradenih zapisa koji su rezultat primjene pravila, jer MARC nije katalozni

pravilnik.
MARC zapis se sastoji od tri dijela (Bowman, 2010):

1. Oznaka sloga — javlja se na pocetku zapisa i sadrzi kodirane podatke o statusu samog
zapisa. Prikazuje npr. je 1i zapis nov ili ureden. O tom zapisu ne treba previse brinuti
buduéi da o njemu brine automatika programskih sustava.

2. Direktorij — vrsta indeksa koji pokazuje gdje pocinje svako polje podataka. O ovom
dijelu katalogizator ne treba brinuti.

3. Polja podataka — svako polje podataka ima troznamenkastu oznaku koju jo§ zovemo
tag (oznaka polja podataka), npr. 008, 100, 200, 245. U vecini slucajeva polje je
razloZeno u dva potpolja, uporabom kodova potpolja. To MARC zapis ¢ini nesto teze
¢itljivijim kada ga prvi put vidite, no ucestalo$¢u koriStenja vrlo brzo se privikne na
izgled. Oznaka potpolja se sastoji od grani¢nika (engl. delimiter) koji moze biti
simbol $ ili |, ovisno o sustavu koji se koristi. Prikaz podpolja se moze razlikovati od
sustava do sustava, tako moguce je da podpolja budu biljeZena u novome redu ili se
navode u jednom nizu. No, za sustav baza podataka katalozni zapis sadrZan je u
jednom nizu, dakle razlika je samo u prikazu na ekranu korisnika kako bi
katalogizatorima zapis bio lakSe Citljiv. Nadalje, neki sustavi traZze da se navede
oznaka za kraj polja. Kao simbol uzima se znak # za kraj polja i sve nakon tog znaka
smatra se oznakom slijede¢eg polja. To nas dovodi do najvaznije znacajke MARC
formata a to je da polja mogu biti promjenjive duljine. Autori, naslovi i drugi dijelovi

kataloZznog zapisa razlikuju se po duljini 1 bilo bi nemogucée koristiti format koji
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dopusta fiksni broj znakova u svakom polju. S druge strane, to bi bilo vrlo

neracionalno za sustav baze podataka i spremnicki prostor racunala.

U tablici 1 naveden je popis glavnih polja koji se mogu naci u zapisu izradenom u formatu

MARC21. Naravno, to nije potpuni popis ali se temelji na poljima koji su vezani uz AACR2.

Tablica 1. MARC21 popis polja'®

Marc21 oznaka
bolia Opis polja

LDR Vodece ili uvodno polje - Generira se automatski
Datum i vrijeme zadnje promjena - Generira se auto-

005 matski

008 Datum unosa - Generira se automatski

01X-09X Brojcani 1 kodirani podaci

1XX Jedinstvene odrednice

20X-24X Naslovi

25X-28X Podaci o izdanji i izdavanju

3XX Materijalni opisi za knjige, serijske publikacije...

4XX Podaci o nakladnickoj cjelini

SXX Napomene (npr. bibliogafiji, kazalima, sadrzaju, jezi-
ku...)

6XX Predmetne odrednice (kljucne rijeci)

70X-75X Sporedne odrednice

76X-78X Poveznice (na druge naslove, ¢asopise, medije...)

80X-83X Sporedne odrednice za serijske publikacije

841-88X Podaci u primjerku (npr. lokacija=

9XX Lokalna polja

U tablici 2 je prikazan primjer MAR21 zapisa preuzet iz Koha sustava za knjigu koja je

spremljena u bazu.

6 Marc21 popis polja. Dostupno na:
https://saturn.ffzg.hr/knjiznica/index.cgi?marc21_popis_i_upotreba_polja
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Tablica 2. Primjer MARC21 zapisa iz Koha sustava'’

Marc21 oznaka polja

Vrijednost

000 -VODECE POLIE

fixed length control field

005 - DATUM | VRIJEME ZADNJE PROMJENE

control field

008 - ELEMENTI PODATAKA NEPROMJENJIVE DUZINE
fixed length control field

020 ## - ISBN

ISBN

040 ## - IZVOR KATALOGIZACIE

Srediste koje obavlja izvornu katalogizaciju

Jezik katalogizacije

Srediste koje transkribira zapis

Katalozna pravila

080 ## - UDK

UDK - glavni broj

080 ## - UDK

UDK - glavni broj

100 1# - OSOBNA ODREDNICA

Osobno ime

245 10 - STVARNI NASLOVI | PODACI O ODGOVORNOSTI
Glavni stvarni naslov

Ostatak naslova - usporedni naslovi, podnaslovi, nadnaslovi
Podaci o odgovornosti

260 ## - IZDAVANJE, RASPACAVANIE ITD.

Mjesto izdavanja i/ili raspacavanja

Nakladnik i/ili raspacavatelj

00765nam a22002537u 4500

20120103005038.0

090107s1994 xxc ||| 11111]] | |eng|d

1550222104

HR-ZaFF

hrv

HR-ZaFF

ppiak

929COHEN

821.111(71)-1

Nadel, Ira

Leonard Cohen :

alifeinart/

Ira Nadal.

Toronto :

ECW Press,

7 Marc zapis u Koha sustavu. Dostupno na: https://koha.ffzg.hr/cgi-bin/koha/opac-

MARCdetail.pl?biblionumber=266079
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Godina izdavanja 1994.
300 ## - MATERIJALNI OPIS

Posebna oznaka grade i opseg 160 str. :
Podatak o ilustracijama ilustr. ;
Dimenzije 23 cm

490 00 - PODACI O NAKLADNICKOJ CJELINI
Nakladnicka cjelina Canadian Biography Series
504 ## - NAPOMENA O BIBLIOGRAFIJI, KAZALIMA
Tekst napomene Str. 150-154: Diskografija
504 ## - NAPOMENA O BIBLIOGRAFIJI, KAZALIMA
Tekst napomene Str. 155-160: Bibliografija
653 ## - SLOBODNO OBLIKOVANE PREDMETNICE
Slobodno oblikovana predmetnica kanadska knjizevnost
-- pjesnistvo

653 ## - SLOBODNO OBLIKOVANE PREDMETNICE
Slobodno oblikovana predmetnica kanadska glazba
653 ## - SLOBODNO OBLIKOVANE PREDMETNICE
Slobodno oblikovana predmetnica biografija
653 ## - SLOBODNO OBLIKOVANE PREDMETNICE
Slobodno oblikovana predmetnica Cohen, Leonard

942 ## - LOKALNA POLJA (KOHA)

Vrsta grade Knjiga
Struéna oznaka FA10.4
Oznaka primjerka NAD |

[z gore navedenog mozZemo zakljuciti kako MARC21 1 UNIMARC format imaju veliku

cen e

razmjenjuju informacije i opisuju svoje zbirke na standardizirani nacin. Oba formata se
koriste Sirom svijeta za opisivanje svih vrsta bibliografske grade, ukljuc¢ujuci knjige, serijske

publikacije, audiovizualne materijale, zbirke rukopisa i ostale gradu.
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3.2. Z39.50

739.50 je protokol, za kojeg Buckland (2000) kaze da je novijeg datuma ali mnogo manje
poznat od MARC-a, ali od velike strateske vaznosti. On navodi da je to protokol POTRAZI I
PRONADI, i koji se kadkad zove ,,protokol povezanih sustava®“. U kontekstu automatizirane
knjiznice prema Bucklandu to predstavlja moguénost da jedno racunalo ,,potrazi i pronade‘
bibliografija, on-line kataloge i ostalo. Prema Bucklandu osnovna svrha povezivanja
bibliografskih sustava protokolom Z39.50 je zbog pristupa ve¢em broju datoteka i novih
tehnika pretrazivanja tj. pronalazenja i pristupanja veéem broju sustava. Budu¢i da je
Buckland iznio vrlo jednostavnu definiciju u nastavku ¢e se detaljnije opisati protokol

739.50.
Definicija Z39.50 protokola

739.50 je protokol koji omogucava pretrazivanje i dohvacanje informacija iz razli¢itih baza
podataka koje sadrze bibliografske zapise. Izrastao i razvijen je iz ,,projekta povezanih
sustava“ (engl. Linked Systems Project - LSP), inicijative 1980-ih za standardizaciju
pretrazivanja bibliografskih baza podataka Kongresne knjiznice Sjedinjenih Drzava a kasnije
predan na odrzavanje u NISO' (engl. National Information Standards Organization).
739.50 je prvi put objavljen 1988. godine kao ANSI/NISO Z39.50-1988. Od tada je standard
proSao kroz nekoliko revizija, a zadnja je ANSI/NISO Z39.50-2003 (S2014) (,,NISO*, 2014).

NISO je neprofitna organizacija koja razvija, odrzava i promiCe standarde za upravljanje
protokola. U dokumentu pod nazivom ,,Z39.50: A Primer on the Protocol koji objaSnjava 1
promovira protokol Z39.50, NISO pruza uvodne informacije o protokolu, osnove koncepta 1

funkcionalnosti Z39.50 protokola.

NISO navodi da je Z39.50 medunarodni standardni protokol koji se koristi u mreZnim
raCunalnim sustavima za pretrazivanje informacija. Omogucava korisnicima da pretrazuju
razli¢ite mrezne ili internet sustave putem jedinstvenog korisni¢kog sucelja. Cilj Z39.50
protokola je pojednostaviti 1 olakSati pretragu i pronalaZenje informacija. Korisnik u jednom
sustavu moze pretrazivati elektronicke informacije iz drugog sustavu, bez potrebe za

poznavanjem kako taj sustav funkcionira.

8 NISO. Dostupno na: https://www.niso.org/
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Kako funkcionira Z.39.50?

NISO navodi da Z39.50 funkcionira u klijent/server okruzenju, djelujuci kao zajednicki jezik
koji svi Z39.50 kompatibilni sustavi mogu razumjeti. Korisnici, kroz svoje poznato sucelje,
mogu pretrazivati razliite baze podataka bez potrebe za poznavanjem specifi¢nosti svakog
sustava. Z39.50 standardizira komunikacijske poruke, podrzava otvorene sustave i
omogucuje interoperabilnost medu razli¢itim klijentima 1 serverima, neovisno o njihovoj
tehnoloskoj infrastrukturi. Za komunikaciju izmedu razli¢itih informacijskih sustava koristi
standardni TCP/IP protokol za povezivanje 1 Z39.50 softver za pretragu i dohvat. Ovaj
protokol standardizira poruke koje se koriste za komunikaciju, neovisno o koriStenom
softveru, sustavima ili platformi. Korisnici pretrazuju putem Z39.50 sucelja, a rezultati
pretrage se obraduju i prikazuju na nacin slic¢an lokalnom sustavu korisnika u naSem slucaju u

Koha sucelju.

cey e

cen e

........

rezultate pretrage i odabrati koje bibliografske zapise Zeli preuzeti u svoj katalog. Osim S§to

Stedi vrijeme takoder iskljuCuje 1 potrebu za ru¢nim unosom podataka.

U ovom primjeru, klijent 1 server su dva razli¢ita raCunalna sustava. Klijent je lokalni

cey e

cen e

7.39.50 i SRW (Search/Retrieve Web Service)

NISO u dokumentu navodi i pojavu novog protokola uz Z39.50. To je Search/Retrieve Web
Service (SRW), moderni protokol zasnovan na web servisima koji koristi web tehnologije
poput XML-a, HTTP-a, SOAP-a i WSDL-a $to ga ¢ini prilagodljivim za integraciju u web
aplikacije. SRW je noviji protokol koji je razvijen 2000-ih godina. Protokol je dizajniran da
bude jednostavniji i fleksibilniji od Z39.50, te omogucuje lakSe pretrazivanje i dohvat
podataka u digitalnom okruzenju. Nacelno gledano, Z39.50 se i dalje koristi u mnogim

aplikacijama, ali SRW postaje sve popularniji protokol za pronalaZenje informacija.
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4. Koha — integrirani sustav za upravljanje knjiZnicom

Koha je integrirani knjiznicni sustav (engl. Integrated library management system - ILS)
otvorenog koda koji se Sirom svijeta koristi u javnim, Skolskim i specijalnim knjiznicama
(Eyler, 2003). Rije¢ Koha, na maorskom jeziku autohtonog stanovnistva na Novom Zelandu,
znadi dar ili donacija. Koha je nastala 1999. na Novom Zelandu suradnjom tvrtke Katipo
Communications i knjiznice Horowhenua Library Trust (HLT), koji se sastoji od tri kniznice
iz okruga Horowhenua, Kapiti i Manawatu (,,Libraries Horowhenua®, 2023). Navedene
knjiznice su trebale novi sustav koji bi zamijenio njihov trenutni IKS za koji se smatralo da
nije u skladu s Y2K'? problemom vezan uz promjenom datuma kod prelaska u novo stoljece.
Knjiznice su bile zainteresirane za razvoj novog sustava radije nego za kupnju drugog
komercijalnog proizvoda. Tvrtka Katipo Communications, koja je nudila razne usluge
informacijske tehnologije i razvoja, odabrana je za stvaranje novog sustava automatizacije.
Chris Cormack, u to vrijeme zaposlen u tvrtki Katipo, bio je glavni programer za projekt i od
tada do danas je ostao aktivan u razvoju Kohe. Prvotni cilj je bio razviti sustav koji ¢e biti
prilagoden specificnim potrebama njihovih knjiznica, a koji ¢e istovremeno biti jednostavan
za koristenje 1 odrzavanje. Ubrzo nakon toga, Koha je postao projekt otvorenog koda, $to je
omogucilo razvoj i poboljSavanje sustava kroz suradnju Siroke zajednice korisnika i
razvijatelja. Koha se distribuira pod licencom General Public License (GPL) verzije 3 ili

novije (,,Koha community*, 2023).

Breeding (2014) u svojem c¢lanku navodi da je Katipo koristio slijedeée programe otvorenog

koda:

e MySQL, za sustava upravljanja relacijskom bazom podataka,
e Perl, programski jezik, za programiranje poslovne logike 1 sucelja,
e operativni sustav Linux i

e web posluzitelj Apache.

Breeding u svom ¢lanku navodi da su navedene programske tehnologije dobro prilagodene za
poslovne aplikacije srednje razine, te da od izvorne verzije Kohe, ove je ostalo isto, iako je

programski kod ponovno napisan 1 radikalno proSiren tijekom 14 godina razvoja. Po

9 Year 2000 problem. Dostupno na: https://en.wikipedia.org/wiki/Year_2000_problem
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dovrSetku 1 implementaciji, Katipo 1 HLT odlucili su objaviti Kohu kao otvoreni kod, tako da
bi njezin budu¢i razvoj mogao biti odrziviji ako druge knjiznice Zele koristiti 1 poboljsati
softver. Uc¢inivsi softver slobodnim i besplatno dostupnim, HLT je na ovaj nacin dao
doprinos knjiznicama diljem svijeta. U prvih nekoliko godina nakon stvaranja i
implementacije Kohe u HLT-u, Koha je privukla odredeno zanimanje, uspjesno izgradivsi
malu skupinu zainteresiranih programera za rad na kodu i prihvacajuéi je od strane drugih
knjiznica. S druge strane nova faza u razvoju i implementaciji Kohe dolazi iz SAD-a.
Skupina pojedinaca koja je radila na implementaciji Kohe po javnim knjiznicama u SAD-u
osnovala je tvrtku pod nazivom LibLime u travnju 2005. godine. Tim ¢inom, LibLime
postaje prva komercijalna tvrtka za podrSku Kohe u Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama. Kao
dio svoje ekspanzije LibLime je u ozujku 2007. godine kupio imovinu Katipo
Communicationsa koja se odnosi na Kohu. Ta imovina je ukljucivala autorska prava na
dijelove softvera, dokumentaciju, domenu koha.org te zaStitni znak. Tvrtka nastavlja
poboljSavati softver, promovira koncept softvera otvorenog koda za knjiznice i pocinje nuditi
usluge za pomo¢ kod prelaska na Kohu sa drugih sistema ali i udaljavati se od Kohe koju je
prvotno razvila i poduprla medunarodna zajednica programera. Danas postoje dvije Kohe,
prva u vlasni§tvu LibLime dostupna na www.koha.org i druga, koju je poduprla razvojna
zajednica korisnika dostupna na stranici www.koha-community.org i koja iz dana u dan radi

na razvoju novih 1 poboljSanju postoje¢ih modula Kohe (Breeding, 2014).

Osim u SAD-u, paralelno i u drugim dijelovima svijeta zajednica korisnika radi i doprinosi
razvoju Kohe. Poc¢etkom 2000.-te godine dolazi zahtjev iz Poljske i ve¢ iduce godine prijevod
na Poljski. Godine 2001. Paul Poulain (iz Marseillea, Francuska) poceo je dodavati mnoge
nove znacajke Kohi, od kojih je najznacajnija podrSka za vise jezika. Do 2010. Koha je
prevedena s izvornog engleskog na francuski, kineski, arapski i nekoliko drugih jezika.
PodrSka za standarde katalogizacije i pretrazivanja, tj. MARC 1 Z39.50 dodana je 2002.

godine (,,Academic Accelerator*, bez dat.).

Koha se danas koristi u tisu¢ama knjiznica i drugih organizacija Sirom svijeta, ukljucujuci
akademske, javne i Skolske knjiznice. Koristi se i na raznim drugim mjestima gdje je
primarno potrebno upravljati zbirkama tiskane grade poput arhiva, muzeja 1 sli¢nih
institucija. Koha se moze prilagoditi razli¢itim potrebama korisnika i njihovim specifi¢nim
zahtjevima, $to ju Cini fleksibilnom i jednostavnim za koristenje u razli¢itim okruzenjima.

Prema dostupnim podacima, neki oblik Kohe koristi 4705 knjiznica. Budu¢i da je Koha
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slobodni softver otvorenog koda, vrlo je teSko pratiti sve njene implementacije. Predvida se

da ukupan broj implementacija moze premasiti 10 000 (,,American Library Association®,

2017).

U drugom poglavlju ovog rada je nabrojano koje opcenite funkcionalnosti trebaju imati

integrirani knjizni¢ni sustavi. Proucavajuc¢i Kohu i €itajuéi njezinu sluzbenu dokumentaciju

vidljive su vrlo raznolike funkcionalnosti:

Upravljanje katalogom - Koha omogucava katalogizaciju i organizaciju knjizni¢nih
ukljucujuéi moguénost preuzimanja kataloznih zapisa iz drugih izvora.

Pretrazivanje - Pretrazivati je moguce prema autoru, naslovu, klju¢noj rijeci i drugim
parametrima. Koha omogucuje jednostavan pristup materijalima i informacijama s
bilo kojeg mjesta i bilo kojeg uredaja.

gradu, a Koha automatski azurira evidenciju o posudbama i vra¢anjima u bazu
podataka.

Upozorenja - Koha ¢e automatski generirati upozorenja korisnicima o isteklim
rokovima posudbe.

Upravljanje korisnickim rac¢unima - Koha omoguc¢ava administratorima knjiZnice
upravljanje korisni¢kim ra¢unima, ukljucuju¢i moguénost registracije novih korisnika,
promjenu korisni¢kih podataka, postavljanje razli€itih razina pristupa 1 sl.

Statistika - Koha omogucava generiranje statistika o posudbama, ¢lanovima,
Integracija s drugim sustavima — Koha se moze integrirati sa drugim sustavima kao

Sto su: AAI@EduHR, RFID oprema, oprema za fotokopiranje 1 sl.

Prednosti Koha sustava su:

1.

Sloboda i fleksibilnost: Koha je slobodni softver otvorenog koda, Sto znaci da ju se
moze koristiti bez placanja licence i naknada za koristenje te prilagoditi potrebama
korisnika ili specifi€énim potrebama u knjiZnici.

Integracija: Koha ima razne mogucénosti integracije s drugim softverskim alatima i

cen e
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3. Podrska: Postoji velika globalna zajednica korisnika i programera koji se bave
razvojem Koha sustava, tako da postoji velika podrska za pomoc¢ pri implementaciji i
odrzavanju sustava.

4. Razvoj: Koha se kontinuirano razvija i poboljSava s novim funkcionalnostima 1
poboljsanjima koja se objavljuju na doslovno dnevnoj bazi a dostupna su na stranici

koha-community.org.

Nedostaci Koha sustava su:

1. Tehnicko znanje: Implementacija i odrzavanje Koha sustava zahtijeva odredenu
razinu tehnickog znanja i vjestina, Sto moze biti izazovno za manje knjiznice koje

nemaju pristup stru¢nom osoblju.

dugotrajno i sloZzeno za manje iskusne korisnike.

3. Ovisnost o zajednici: Koha se razvija i odrzava putem zajednice korisnika i
programera, te na taj nacin je ovisna o njihovom doprinosu.

4. Integracija: lako Koha ima mnoge mogucénosti integracije, to moze biti slozeno i
zahtijevati dodatno vrijeme i resurse sistemskog knjiznicara ali i potencijalne
troskove.

5. Stalna nadogradnja: Kao i kod bilo kojeg softvera, Koha zahtijeva redovitu
nadogradnju kako bi se sustav odrZzao u¢inkovitim 1 sigurnim.

6. Dokumentacija: Dokumentacija ponekad ne prati sve aspekte razvoja i izdavanja

novih verzija i poboljSanja.

Ukratko, Koha omogucéava knjiznicama ucinkovitije upravljanje knjizni¢nim zbirkama 1

poslovanjem, uz moguénost prilagodavanja sustava specifi¢nim potrebama korisnika.

Instalacija Koha sustava na posluziteljsko ra¢unalo moze biti prili€no sloZena operacija i
ovisi 0 operativnom sustavu koji koristi korisnik. Koha sustav se najc¢es¢e koristi na
posluziteljima s operativnim sustavom Linux, poput Ubuntu, Debian, CentOS i drugih.

cey e

osigurati da njegovo raunalo zadovoljava minimalne zahtjeve za koriStenje Koha sustava. Za

koristenje Koha sustava potrebni su sljedeci programski alati:
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1. Operativni sustav: preporucuje se Linux distribucija
2. Web server: Apache
3. Baza podataka: MySQL ili kompatibilna baza

4. Programski jezik: Perl

4.1. KOHA moduli

U pisanju ovog poglavlja koriStene je literatura koje se moze pronaci na web stranici koha-

cen e

cey e

knjiznici Filozofskog fakulteta, Sveucilista u Zagrebu i koje su dostupne na poveznici
https://saturn.ffzg.hr/koha/index.cgi. Stranica sadrZi informacije o implementaciji Koha IKS-
a te opise 1 funkcionalnosti modula, prate¢i sluzbenu Koha dokumentaciju ali prilagodenu

knjiznici Filozofskog fakulteta.

Koha IKS je podijeljen na module koji svaki ima specificnu funkciju ali su povezani i
medusobno ovisni (Sharma, 2018). Ovaj modularni pristup omogucéava fleksibilnost i
prilagodljivost sustava razli¢itim potrebama knjiznice. Medusobna povezanost modula
omogucava integrirani pristup upravljanja knjizni¢nim uslugama i poslovanjem. Koha ima
dva odvojena sucelja: prvo je javno sucelje za korisnike koje se €esto naziva OPAC a drugo
tj. njegovim modulima.

Moduli u Koha IKS-u:

e cirkulacija grade,

katalogizacija,
e nabava,

e periodika,

e izvjeStavanje,
e Kkorisnici i

e OPAC (mrezni pristup katalogu).
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4.2. Modul za posudbu

Modul za posudbu?® (engl. Circulation) je kljuéna komponenta integriranog sustava za
upravljanje knjiznicnim poslovanjem. Modul za posudbu omogucuje knjiznicama da
upravljaju uslugama posudbe svojim c¢lanovima. Modul je dizajniran da bude vrlo
funkcionalan i prilagodljiv razli¢itim potrebama knjiznica. Modul posudbe podrzava razlicite
rokove vracanja, termine posudbe i nacine rezervacije. Takoder moZze pruzati detaljne

informacije o ¢lanovima i gradi, kao i mogucnost pracenja statusa posudbe.

SV

cey e

mogu se definirati razli¢ita pravila posudbe. Na primjer, studenti ¢e imati pravo na razlicite
rokove posudbe u odnosu na nastavnike, razli¢ite iznose zakasnina ili razli¢ita ogranienja u

pogledu broja primjeraka koje mogu posuditi.

lako se pravila posudbe mogu definirati za svaku kategoriju korisnika, mogu se i definirati za
pojedine vrste grade. To moze biti korisno za knjiznice koje imaju razliCita pravila za
posudbu razli¢itih vrsta grade, kao Sto su knjige, Casopisi, audiovizualni materijali ili
elektronicka grada. Osim pravila koja se odnose na kategoriju korisnika ili vrstu grade,
moguce je definirati 1 op¢a pravila koja se primjenjuju na sve posudbe. Na primjer, sistemski
racuna i kad je knjiZnica zatvorena zbog praznika ili da postoji visina zakasnine nakon koje
korisnik viSe ne moZe rezervirati knjigu. KnjiZznica moZe pratiti status posudbe svake
jedinice grade. To moze ukljucivati informacije o tome kada je primjerak posuden, kada je
rok vracanja, kada je posudba produljena 1 kada je primjerak vrac¢en. Kroz modul posudbe
moze se implementirati i funkcionalnost rezervacije grade. KnjiZznica moZe omogucditi
korisnicima da rezerviraju knjige koje su trenutno posudene. Kada se primjerak vrati, sustav

¢e ga automatski obavijestiti korisnika koji je rezervirao gradu o dostupnosti iste. Modul

cen e

20 Dokumentacija o implementaciji Koha softvera. Dostupno na: https://saturn.ffzg.hr/koha
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Kohin modul posudbe je mo¢na funkcionalnost IKS-a koja nudi fleksibilnu implementaciju

cen e

izradom izvjestaja vezanih za posudbu.

4.3. Modul katalogizacije

20,21

Modul za katalogizaciju omogucuje precizno unosenje, organizaciju i1 upravljanje

cey e

cey e

cen e

(Sharma, 2018). U knjiznici Filozofskog fakulteta, SveuciliSta u Zagrebu koristi se
Univerzalna decimalna klasifikacija (UDK) dok za katalozna pravila koristi se Veronin
Pravilnik 1 priru¢nik za izradbu abecednih kataloga. ViSerazinski opis 1 neograni¢en broj

vey e

opisu raznovrsnih materijala.

Jedna od znacajki ¢ini ovaj Kohin modul iznimno funkcionalnim je moguénost preuzimanja
podataka iz razlicitih vanjskih/internetskih izvora koriste¢i Z39.50 protokol, Sto ubrzava
proces katalogizacije i smanjuje rucni unos. Detaljni podaci o autorima, urednicima,
ilustratorima 1 drugima mogu se lako preuzeti te mijenjati u skladu s kataloznim pravilnikom,
¢ime se poboljSava potpunost 1 tocnost bibliografskih zapisa. Modul takoder omogucuje
inventarizaciju kako bi se odrzala to¢nost svih knjiZni¢nih resursa. U modul katalogizacije
implementiran je i modul za izradu naljepnica sa signaturama, omogucuju¢i razlicite vrste i

cen e

signatura 1 barkod.
Bitno je naglasiti kako Kohin modul za katalogizaciju nije ograni¢en samo na knjige. On
podrzava i katalogizaciju serijskih publikacija i audiovizualnog materijala, pruzajuci opsezne

mogucnosti obrade 1 pracenja do nivoa €lanka, uz podrSku za multimedijalne zapise.

21 Koha upute. Dostupno na: https://koha-community.org/manual/20.05/en/html/
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Uvoz i izvoz bibliografskih podataka, stvaranje i uredivanje bibliografskih zapisa, upravljanje
serijskim publikacijama i katalogizacija AV grade samo su neki od klju¢nih funkcija koje
ovaj modul pruza.

cey e

unosa i organizacije podataka, smanjuje ruc¢ni rad i time doprinosi smanjenju greSaka kod

katalogizacije.

4.4. Modul nabave

Kako navodi Vrki¢, D., Lisek, J., Glavica, M. (2012) nabava je modul koji omogucuje

cen e

knjiznice. Uz pomo¢ korisnika takoder je olakSan postupak nabave grade.

Iz gornje recenice moze se zakljuciti kako je module nabava vrlo kompleksan modul koji
predstavlja srz integriranog sustava za upravljanje knjizni¢nim poslovanjem. Nabava?® nije

samo sredstvo za narucivanje nove grade, ve¢ je kompleksan mehanizam koji omogucuje

cen e

cey e

zahtjevnim zadatkom njegovog podeSavanja. Ovaj postupak zahtijeva preciznost 1 dubinsko
razumijevanje kako knjizni¢nih potreba, tako 1 tehnickih aspekata sustava. Prvi korak u ovom
procesu ukljucuje dodavanje dobavljaca s njihovim osnovnim podacima, §to je kljucno za
izradu fakture, i1 provedbe placanja, te kasnije brze i jednostavnije traZenje i dohvacanja
dobavljaca. Nadalje, u administracijskom sucelju potrebno je dodavanje valuta i tecajeva,
posebno u kontekstu medunarodnih nabavki grade. Ovo podrucje takoder obuhvaca porezne
stope, koje se mogu razlikovati ovisno o zemlji dobavljaca. Slijedi postavljanje EDI racuna i

EAN identifikatora knjiZnice, §to je esencijalno za digitalnu komunikaciju 1 identifikaciju u

cen e

Upravljanje ugovorima i limitima godiSnje potroSnje predstavlja jo§ jednu komponentu
procesa nabave, zatim definiranje proracuna 1 upravljanje njime prema odredenim
smjernicama ili kriterijima, Sto osigurava da knjiznica ostane unutar svojih financijskih
granica te da se sredstva inteligentno rasporeduju prema odjelima/zbirkama i sl. Izrada

proracuna za kupnju i podjela sredstava medu razli¢itim odjelima/zbirkama knjiZnice je
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takoder kljucan aspekt modula nabave. Nadalje, vazno je definirati kako ¢e se upravljati

cey e

OPAC-a (engl. Online Public Access Catalog).

Takoder postoji moguénost narucivanja veée koli¢ine grade kroz datoteku prema MARC
standardu. Datoteka sadrzi popis grade prema definiranoj specifikaciji polja koja se mogu
ucitati u sustav. Dodatna modularnost se postize i podeSavanjem postavki za povezivanje s
racunovodstvenim softverom. Osim toga, definiranje postavki oko izrade koSarice i
narucivanja te podizanje Z39.50/SRU posluzitelja za pretrazivanje proSiruje mogucénosti i
efikasnost sustava nabave. Za kraj moZe se spomenuti i prac¢enje statistike te izvoz izvjestaja

u neke od popularnih formata.

4.5. Modul OPAC kataloga

Modul OPAC (engl. Online Public Access Catalogue) je javno dostupan katalog i sustav za
trazenje izvora knjiznice, kao $to su knjige, Casopisi, ¢lanci, diplomski i doktorski radovi, AV
grada 1 ostalo. OPAC kao vrsta javnog kataloga korisnicima omogucéuje napredne opcije
pretrazivanja, koje ukljucuju kljucne rijeci, predmete, naslove, autore, ISBN, barkoda, serije 1
mnoge druge kriterije. Ovo ne samo da olakSava pronalazenje traZzenih izvora, ve¢ i potice
korisnike na dublje istrazivanje. Pocetna stranica kataloga je javna i dostupna te pretraziva za

sve posjetitelje tj. korisnike (Sharma, 2018).

Vrki¢, D., Lisek, J., Glavica, M. (2012) navodi kako javno dostupan katalog daje mogucnost
jednostavnog 1 naprednog pretrazivanja, vidljivost statusa pojedinih primjeraka grade
(dostupan, zaduZen, rezerviran), pristup korisnickom profilu (preko korisnickog imena) koji
omogucuje uvid u zaduZivanje 1 rezervaciju grade, odabir nacina primanja obavijesti
(elektronickom poStom ili SMS-om), izmjenu osobnih podataka u profilu, dodavanja oznaka
(tagova), pregled povijesti Citanja, predlaganje naslova za nabavu te stvaranje javnih i1
privatnih popisa grade. Sucelje je kataloga obogaceno zanimljivim i korisnim dodacima: slike
ovitaka knjiga, pretraZivanje unutar rezultata, dodavanje komentara. Rezultati pretraZivanja
mogu se preuzeti u standardnim formatima prikladnim za unos u programe za upravljanje

bibliografskim referencama.

Prema gornjim navodima moze se zakljuciti kako je pristup katalogu dostupan 24/7, bilo kada

1 bilo gdje. Pretrazivanje je moguce kao jednostavno ili napredno prema odredenim
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kriterijima. Jednostavno pretrazivanje obuhvaca polja poput klju¢ne rijeci, predmeta, naslova,
autora, izdavaca, ISBN-a, serije itd, dok napredno pretrazivanje omogucuje pretragu na
temelju dostupnosti resursa, autora, knjiznica, vrsta stavki, lokacije, serija, barkoda, jezika,
tema i drugih. Modul takoder omogucava i personalizaciju pretrazivanja i sortiranja rezultata
prema zadanim ili prilagodenim postavkama (OPACdefaultSortField 1

cey e

nacine prikaza na ekranu korisnika.

Buduc¢i da je OPAC modul vrlo kompleksan sa mnoStvom funkcionalnosti, mozemo navesti

jos neke vrlo bitne (,,Koha Community*, 2022):

e Korisnici ¢e vidjeti dostupnost grade u realnom vremenu, vrstu zbirku i lokaciju na
polici,

¢ Omogucen je prikaz omota knjiga u rezultatima pretrazivanja,

e Pretrazivanje RSS feedova®® - pretplata na rezultate pretrazivanja tj. pracenje novih
stavki u katalogu,

e Prikaz pojedinosti bibliografskih zapisa,

e Izrada popisa grade prema interesu korisnika,

e Mogucénost pretrazivanja cijele baze knjiga, kao 1 samo pojedinih knjiznica ili vise
njih ako su uklju¢ene u OPAC,

e Tocan uvid je li knjiga u posudbi ili u knjiznici,

e Pisanje recenzija i davanja povratnih informacija.
4.6. Modul za serijske publikacije

Osnovni zadatak modula za serijske publikacije u integriranom sustavu za upravljanje
knjiZzniénim poslovanjem je kontrola pristizanja materijala koji dolaze u serijama kao §to su
Casopisi, novine, godiSnjaci, bilteni i druge publikacije koje se objavljuju u redovitim
intervalima (dnevno, tjedno, mjesecno, godiSnje, itd.) te pracenje reklamacija i evidencija

pristizanja po reklamacijama®®?!,

22 RSS. Dostupno na: https://en.wikipedia.org/wiki/RSS
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cen e

te ¢e unaprijed postaviti odredene opcije prije pustanja u rad samog modula. Koha nudi
razli¢ite postavke za konfiguraciju serijskih publikacija koje omogucéuju personalizaciju

(,,Koha Community*, 2022).

Postavke sustava za serijske publikacije:

e RenewSerial AddsSuggestion: omogucuje knjiznicama da obnove serijske
publikacije s opcijom dodavanja prijedloga za kupnju,

e RoutingSerials: nudi opciju usmjeravanja publikacija unutar knjiznice,

e RoutingListAddReserves: omoguéuje zadrzavanje publikacija na osnovu liste

usmjeravanja.
Postavke sustava katalogizacije

e StaffSeriallssueDisplayCount: odreduje kako ¢e se prikazati problemi u

cen e

¢ OPACSeriallssueDisplayCount: omoguzuje odabir prikaza najnovijih izdanja u
OPAC-u,
e SubscriptionHistory: prikazuje podatake o pretplati u OPAC-u.

Modul Serial Control u Kohi omogucuje slijede¢e funkcionalnosti:

e Upravljanje ucestalosc¢u izlazenja serijskih publikacija,
e Upravljanje nac¢inima numeriranja serijskih publikacija,
e Dodati pretplatu, urediti pretplatu,

e Zaprimanje pitanja o problemima,

e Upravljanje serijskim zbirka,

cen e

cey e

e Upravljanje serijskim publikacijama u OPAC-u,
e Obavjestavanje dobavljaca u slucaju kasnjenja serija publikacija,
e Pracenje isteka pretplata na serijske publikacije,

e Obnavljanje pretplate na serijske publikacije,

32



e Pretrazivanje serijskih publikacija preko ISNN-a ili naslova.

Jedna od temeljnih funkcionalnosti ovog modula je dodavanje novih pretplata. Proces
zapocinje jednostavnim unosom bibliografskih podataka, nakon ¢ega slijedi ispunjavanje dva
obrasca. Prvi obrazac se odnosi na detalje o pretplati, dok drugi omogucuje planiranje izdanja
sa specificnim datumima pretplate (Sharma, 2018). Pomocu alata za provjeru isteka uvijek se

moze vidjeti kada pretplata istjece .

Upravljanje istekom pretplate kljucno je za odrzavanje kontinuiranog pristupa publikacijama.
Modul omogucuje unos duljine trajanja pretplate te koriStenje alata za provjeru isteka, Sto

bibliotekarima omogucuje da brzo pregledaju i obnove pretplate koje uskoro istjecu.

Fleksibilnost ovog modula ogleda se u moguénosti postavljanja funkcionalnosti predvidanja
ucestalosti izlaZzenja te wupravljanja periodom pretplate 1 nacinu numeracije. Ova
funkcionalnost omogucava knjiznicama da prilagode modul specifi¢nim potrebama svojih

zbirki, posebno kada je rije¢ o slozenim numeracijama ili izdanjima s viSe volumena.

Takoder, modul omogucéava efikasno pretrazivanje pretplata koriste¢i razliite parametre
poput ISSN-a, naslova, izdavaca, dobavljaca, pretplatnika te naslova serijske publikacije.
Ovo olakSava pristup 1 upravljanje pretplatama, c¢ine¢i cijeli sustav organiziranijim i
pristupacnijim. Osim pretrazivanje, postoji funkcionalnost pomocu koje mozemo zatraziti od
dobavljaca novu pretplatu na serijsku publikaciju. Takoder, Koha moZe generirati automatske

podsjetnike e-poStom za kasnjenje serijala te poslati dobavljacu.

Sam postupak kupnje novih serijskih publikacija vrlo je slican kupnji knjiga koji se treba
obaviti kroz modul nabave, osim $to prvo treba stvoriti novu pretplatu putem modula za

serijske publikacije.

4.7. Modul za upravljanje korisnicima

cen e
cey e

cey e

krajnji korisnici’**. Modul za upravljanje korisnicima obuhvaéa slijede¢e funkcionalnosti
poput registracije novih korisnika koji obuhvaca unos op¢ih i detaljnijih podatka o novom
korisniku te azuriranje podataka o korisnicima, kako npr. promjena prezimena, broja telefona

1 adrese. Kroz modul je moguce pratiti povijest posudbe, rezervacije i kazne korisnika te
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1sl.

Budu¢i da je u Kohi moguce definirati viSe kategorija korisnika, omoguceno je upravljanje i
definiranje razliitih prava pristupa i privilegija kao npr. za studente, nastavnike, vanjske
izvjestaja 1 joS mnogo toga je sve sastavni dio ovog modula. Upisane korisnike moguce je

pretrazivati prema raznim atributima poput imena, prezimena, broja kartice i sl.

U Koha sustavu korisnici su rasporedeni u jednu od Sest glavnih kategorija (,,Koha

Community*, 2022)?!:

e Odrasla osoba — Krajnji korisnici, najces¢i tip korisnika, obi¢no se koristi za opéu
kategoriju "Korisnici"

¢ Dijete - Djeca korisnici imaju skrbnika koji ¢e im biti pridruzen, tj. veze se za krajnje
,,odrasle korisnike*
pristup Koha administracijskom sucelju

e Organizacijski - Organizacijski korisnici su dio organizacije ali mogu biti i
meduknjizni¢ni

e Profesionalni - Suradnici korisnici koji se mogu povezati s organizacijskim
korisnicima

e Statisticki - Ova vrsta korisnika koristi se iskljucivo u statisticke svrhe, kao §to je

koriStenje primjeraka koji nisu za posudbu

4.8. Modul za izvjeStavanje

Vrki¢, D., Lisek, J., Glavica, M. (2012) navode da izvjestaji i statistike omogucuju provedbu
statistiCke analize, uza sva statisticka pomagala koja se oslanjanju na analizu nabave,
korisnika, kataloga, cirkulacije 1 periodike. Iz navedene definicije moze se zakljuciti kako
izvjestaji u Kohi jesu nacin za prikupljanje podataka temeljem koji se kasnije donose rutinske

odluke ili smjernice o poslovanju knjiznice.

Izvjestaji se koriste za generiranje statistike, popisa ¢lanova, popisa na policama ili bilo kojeg

popisa podataka u bazi podataka. Podaci u Kohu se pohranjuju u MySQL bazu podataka

cen e
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kojem trenutku sa odabranim setom podataka. Takoder postoji mogucnost koriStenja
Carobnjaka, tj. predloska za izradu izvjestaja ili pisanje vlastitog SQL upita. Mogucnost
pisanja vlastitog SQL upita je odlicna funkcionalnost jer omogucuje slobodu i kreativnost

naprednijim korisnicima kod izrade kompleksnih izvjestaja.
Kohin modul za izvjeStavanje podijeljen je u tri kategorije (,,Koha Community*, 2022):

1. Custom reports - omogucava korisnicima da kreiraju detaljna, prilagodena izvjesca
koja odgovaraju specificnim potrebama knjiznice. To moze biti izvjeStaj o praéenju
inventara, posudbi, povrata, kazni ili aktivnosti tj. ponasanja i preferencije korisnika,
dakle moguce je sve Sto pozelimo znati o poslovanju knjiznice. Moze se re¢i kako
modul nudi neograni¢enu mogucénost za bavljenje slozenim analitickim zadacima

2. Statistics reports — omogucava korisnicima kroz graficko sucelje izradu izvjestaja koji
se odnose na nabavu, korisnike (npr. najaktivniji korisnici), kataloge, cirkulaciju ($to
se najviSe posuduje), serijske publikacije, prosjecno trajanje posudbe, prikaz
izgubljene grade i1 sl. Sve navedeno moze se vrlo lako vizualizirati, prikazati u
tablicnom obliku te izvesti u neki od popularnih formata poput .csv ili .xls-a. Takoder
mogucée je unaprijed pripremiti izvjeStaje koji ¢e se automatski generirti te time
bibliotekarima omoguciti kontinuirano prac¢enje navedenih stavki.

3. Report dictionary — omogucava definiranje registra izvjeStaja prema unaprijed
definiram filterima koja zelimo primijeniti kod izrade izvjeStaja a odnosi se na odabir

odredenih polja, nacine sortiranje 1 grupiranja.
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5. Implementacija knjiZni¢nog sustava Koha

U ovom poglavlju biti ¢e prikazan proces instalacije Koha IKS-a, korak po korak, pocevsi od

pripreme servera, instalacije potrebnih paketa do konfiguracije samog sustava. Pomoc je

cey e

cey e

instalirao Debian GNU/Linux te podigao SSH servis kako bi bilo omogucéeno spajanje na
posluzitelj preko konzole. Instalacija Linuxa u kontekstu ovog rada je sporedna aktivnost,

stoga nije predmet ovog poglavlja.
Instalacija Kohe kroz konzolu

Prije instalacija bilo kojeg softvera pozeljno je izvrSiti nadogradnju tj. aZuriranje sustava i
svih aplikacija na najnoviju verziju. AZuriranjem sustava je osigurana instalacija najnovijih
sigurnosnih zakrpa, novih funkcionalnosti sustava i aplikacija ali 1 uklanjanje 1 ispravljanje
sitnih gresSaka u aplikacijama. Stoga, prije same instalacije Kohe u prva dva koraka potrebno
je azurirati na$ sustav. Nakon toga ¢e se preuzeti Koha i kre¢e se u smjeru konfiguracije i

instalacije sustava.
Naredbe za instalaciju Koha IKS-a su numerirane i prate redoslijed operacija:

1. sudo apt-get update
2. sudo apt-get upgrade

EP ivang@koha-ig: ~ - O X

Slika 2. Azuriranje sustava
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Naredbe sudo

apt-get update i sudo apt-get upgrade su kljucne za instalaciju azuriranja i

novih verzija softvera na sustav.

(€]

o

3. echo
main'

o

sudo apt-get update — izvrSenjem ove naredbe sustav preuzima informacije o
najnovijim paketima iz konfiguracijskih repozitorija. Ova naredba nista ne
azurira ve¢ samo osvjezava popis kako bi sustav znao S§to je dostupno za
instalaciju
sudo apt-get upgrade — izvrSenjem ove naredbe preuzimaju se i instaliraju
azuriranja za sve pakete koji su trenutno instalirani na Linux sustavu i za koje
postoje dostupna azuriranja
'deb http://debian.koha-community.org/koha stable

| sudo tee /etc/apt/sources.list.d/koha.list
izvrSenjem ove naredbe dodan je koha repozitorij u Linux sustav kako bi bilo

moguce instalirati Kohu

4. apt-get -y install sudo wget gnupg

(@]

5. wget

sudo

ova naredba instalira GnuPG (GNU Privacy Guard), alat koji se koristi za
upravljanje klju¢evima enkripcije 1 za provjeru autenti¢nosti paketa. Kod
preuzmanja Koha paketa, GnuPG se koristi za provjeru potpisa paketa kako bi
se osiguralo da su paketi koje preuzimamo originalni te nisu bili mijenjani ili
kompromitirani

-0- https://debian.koha-community.org/koha/gpg.asc |
apt-key add -

ova naredba preuzima GPG klju¢ Koha repozitorija sa sluzbene web stranice.
GPG kljuc¢ se koristi za potvrdu identiteta izdavaca paketa te osigurava da

paketi koji se preuzimaju su autenti¢ni i nisu mijenjani. (Slika 3.)
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Slika 3. Preuzimanje GPG kljuca Koha repozitorija

6. sudo apt-get update

o osvjezen je repozitorij s novim dostupnim paketima

Slika 4. Azuriranje liste dostupnih paketa

7. sudo apt-get install koha-common

o ova nareda instalira osnovne datoteke i skripte koje su potrebne za pokretanje

Koha ILS-a

Slika 5. Instalacija Kohe
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8.

9.

sudo

o

sudo

10.

11.

12.

13.

vi /etc/koha/koha-sites.conf
ovo je konfiguracijska datoteka za podesavanje parametara pristupa Koha

IKS-u. U ovom promjeru potrebno je podesiti portove koji su postavljeni na

8001 1 8000
DOMAIN=".myDNSname.org"
INTRAPORT="8001"
INTRAPREFIX=""
INTRASUFFIX="-intra"
OPACPORT="8000"
OPACPREFIX=""
OPACSUFFIX=""

apt-get install mariadb-server

ova naredba instalira MariaDB server. MariaDB je popularan sustav za
upravljanje bazom podataka koji je alternativa MySQL serveru ali su
medusobno kompatibilni

sudo aZenmod rewrite

izvrSenjem ove naredbe omoguéen je modul rewrite na Apache web
posluzitelju

sudo aZenmod cgi

izvrSenjem ove naredbe omogucéen je CGI na Apache posluZitelju koji
omogucuje izvrSavanje skripti 1 programa napisanih u jezicima poput Perla,
Pythona i sl.

sudo service apache? restart

ova naredba restarta Apache web posluZzitelj

sudo koha-create --create-db igkoha

izvrSenjem ove naredbe stvorena je nova instanaca Kohe pod nazivom

»igkoha sa pripadaju¢om bazom podataka. (Slika 6.)

14.

O

Slika 6. Stvaranje Koha instanace 1 pripadajuce baze

sudo vi /etc/apache2/ports.conf
ovo je konfiguracijska datoteka Apache web posluzitelja u kojoj moZemo

podesiti standardne portove za komunikaciju posluzitelja s aplikacijama na
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15.
16.

17.

18.

19.

20.

posluzitelju. Nakon postavljanje portova potrebno je restartati servis.
# If you just change the port or add more ports here, you
will likely also

# have to change the VirtualHost statement in

# /etc/apache2/sites-enabled/000-default.conf

Listen 8000
Listen 8001

<IfModule ssl module>
Listen 443
</IfModule>

<IfModule mod gnutls.c>
Listen 443
</IfModule>

sudo service apache?2 restart

sudo aZ2dissite 000-default

IzvrSenjem ove naredbe dobili smo odgovor ,,Site 000-default already
disabled” Sto znac¢i da Apache viSe nece koristiti postavke definirane u toj
konfiguracijskoj datoteci. Ovo je potrebno ako zelimo onemoguditi defaultni
web sajt Apachea kako bismo postavili vlastitu web stranicu ili aplikaciju
sudo aZenmod deflate

IzvrSavanja ove naredbe, modul deflate ¢e biti omoguéen na Apache
posluZzitelju 1 omoguciti kompresiju sadrzaja koja bi ubrzala ucitavanje web
stranica

sudo aZensite igkoha

izvrSavnjem ove naredbe omogucavamo aktivaciju igkoha instace i dostupnost
Koha aplikacije preko interneta

sudo service apache2? restart

restart servisa

sudo koha-passwd igkoha

sustav generira i postavljanje administratorsku lozinku

(AC.ALDH@~W5qUs,)
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21. Upisati u internet preglednik: http://koha-ig.dhcp.ffzg.hr:8001/cgi-
bin/koha/installer/install.pl

o Pokrecemo instalacijsku skriptu web installer-a (Slika 7.)

Akoha

OPEN-SOURCE INTEGRATED LIBRARY SYSTEM

Welcome to the Koha 23.05 web installer

Before we begin, please verify you have the correct credentials to continue. Please log in with the username and password given to you by your systems administrator and located in your
koha-conf.xml configuration file.

Please enter your username and password

Username:

koha_igkoha

Password:

Log in

Slika 7. Koha web installer

Nakon prijave ,,Carobnjak* vodi korisnika kroz proces konfiguracije Koha sustava u nekoliko

koraka kao Sto su postavke jezika, postavke Perl modula te podeSavanje baze podataka.

Nakon podeSavanja navedenih postavki prikazuje se ekran za odabir Zeljenog standarda za

katalogizaciju i razmjenu kataloznih zapisa. U naSem slucaju odabran je Marc21 (Slika 8.).
Select your MARC flavor

& Choose your language

& Check Perl dependencies

& Database settings

& Set up database

Olinstall basic configuration settings

O Select your MARC flavor

O Selecting defautt settings

O Onboarding

MARC stands for Machine Readable Cataloging. A MARC record contains bibliographic record information about an item. MARC21 is used globally, UNIMARC tends to be used in a few European countries.
O Unimarc

@ Marc21

Continue to the next step

Slika 8. Odabir MARC?21 standarda
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U nastavku vidljiv je novi ekran sa konfiguracijom dodatnih postavki Koha sustava kako bi

se prilagodio potrebama knjiznice (Slika 9.).
Web installer » Selecting default settings

& Choose your language

o Check Perl dependencies

® Database settings

o Set up database

O Install basic configuration settings

™ Select your MARC flavor
O Selecting default settings

O Onboarding

MARC frameworks: MARC21
Mandatory

Select none

Default MARC21 Standard Authority types:

Personal Name

Corporate Name

Meeting Name

Uniform Title

Chronological Term

Topical Term

Geographic Name
Genre/Form Term
(authorities_normal_marc21)

V2 efault and Acquisitions bibliographic frameworks.
MARC21 Default and Acquisiti bibli hic f k
(marc21_framework DEFAULT)

Optional
Select all

Selected matching rules for MARC 21 bibliographic records, including:

ISBN
ISSN
(mare21_default_matching_rules)

'FA', a 'Fast Add' minimal MARC21 framework suitable for ILL or on-the-fly cataloguing.
(marc21_sample_fastadd_framework)

Slika 9. Detaljno podesavanje

Na slici 10 vidljiv je pozdravni ekran koji ukazuje na zavrsetak konfiguriranja Kohe.
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Web installer > Installation complete

& Choose your language

& Check Perl dependencies

@ Database settings

™ Set up database

@ Install basic configuration settings
O Onboarding

Congratulations, installation complete

Begin the onboarding process

Slika 10. Podesavanje zavrSeno

Na slici 11, prikazan je ekran na kojem sistemski knjiznicar izraduje administratorski racun
za Kohu. Ekran sadrzi osnovna polja poput imena, prezimena, broja kartice, knjiZnice,

kategorije korisnika te definiranja administratorskog korisnickog imena i lozinke.

Web installer » Create Koha administrator patron

& Installation
O Onboarding
& Create a library
& Create a patron category
O Create Koha administrator patron
O Create a new item type
O Create a new circulation rule

Mow we will create a patron with superlibrarian permissions. Log in with this to access Koha as a staff member with all permissions

Administrator identity

Surname: ‘Grglc | Required
First name: ‘wan7| Required
Card number: ‘Cl Required
Library: | Liberty v | Required
Patron category | Patron ~ | Required

Note: If you installed sample patron categories please select the "Staff" option in the patron categories dropdown box.
Administrator account permissions
superlibrarisn

Administrator login

Username: ‘wang | Required
Password: ‘. | Required
Confirm ‘--a---uuu | Required

d:

To create another patron, go to:
Patrons > New patron

To edit patron permissions. go fo:

More > Set permissions

Submit

Slika 11. Izrada administratorskog racuna
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Na slijede¢em ekranu, koji je prikazan na slici 12, sistemski knjizniar definira pravila

cirkulacije

Web installer » Create a new circulation rule

Administrator account created!

& Installation
O Onboarding

 Create a library

& Create a patron category

& Create Koha administrator patron
 Create a new item type

O Create a new circulation rule

Library branch | Al v | Required
Patron category: | Al v | Required
ltem type: | Al v | Reguired
Current |5g | Required
checkouts —
allowed:
Loan period: |14 | Required

Units: | Days v | Reguired

Renewals | 10 | Required
allowed: —

Renewals | 14 | Required
period: ——

Holds allowed |1g |
(total); —————

Holds allowed |10 |
(dailyy, ——————

Holds per record |4 |
(count):

on shelf holds | Yes =
allowed:

To create circulation rule, go to:

Administration » Circulation and fine rules
Submit
Slika 12. Definiranje pravila cirkulacije

Navedeni ekran zahtijeva od sistemskog knjizni¢ara da podesi sljedece kako bi definirao

pravila cirkulacije:
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10.

11.

12.

cen e

podruznicu knjiznice za koju ¢e se primijeniti pravilo cirkulacije.

Patron category: Odnosi se na kategorija korisnika na koju ¢e se primjenjivati pravilo.
Daje mogucénost izbora, na sve ili npr samo studenti, nastavnici, djeca itd.

Item type: Odnosi se na vrstu grade (npr. knjige, Casopisi, AV mediji) na koje ¢e se
pravilo odnositi.

Current checkouts allowed: Maksimalni broj grade koju korisnik moze posuditi u isto
vrijeme.

Loan period: Vremenski period (u danima, tjednima itd.) za koji se grada posuduje.

Units: Jedinica vremena za period posudbe (npr. dani, tjedni).

Renewals allowed: Definira broj koliko puta korisnik moze obnoviti posudbu pojedinog
materijala.

Renewals period: Definira vremenski period za koji se obnova posudbe dopusta.

Holds allowed (total): Odreduje ukupni broj rezervacija koje korisnik moZe napraviti.
Holds allowed (daily): Odreduje na dnevnoj bazi broj rezervacija koje korisnik moze
napraviti.

Holds per record (count): Definira broj rezervacija koje se mogu napraviti za pojedinacni
zapis.

On shelf holds allowed: MoguZnost definiranja rezervacije za materijale koji su dostupni

na policama (ili oni koji su posudeni).

Gumb "Submit" sprema konfiguraciju pravila cirkulacije. Takoder, bitno je napomenuti kako

se ova pravila ali 1 mnoga druga mogu izmijeniti i u administracijskom sucelju Kohe nakon

instalacije. Na slici 13 prikazan je ekran koji oznacava kraj konfiguracije. Nakon toga

mozemo se zapoceti sa koriStenjem Kohe.

Web installer » Complete

Circulation rule created!

™ Installation
™ Onboarding

Congratulations you have finished and are ready to use Koha

Slika 13. ZavrSeno podeSavanje Kohe
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Pristup Kohinom administracijskom sucelju je na adresi: http://koha-ig.dhcp.ffzg.hr:8001.

Knjiznicar upisuje korisnicko ime i lozinku te odabire knjiznicu nakon cega se uclitava

Kohino sucelje koje sadrzi sve module za rad kao 1 ostale popratne alate (Slika 14.).

&« C @ O 8 koha-ig.dhcpfzghr:8001/cgi-bin/koha/main, % Q Search Y 0 &8 3 & w @ @ 0 9

Circulation Patrons Search - More ~ " ivang Liberty ~

Check out Enter patron card number or partial name > & Check out &k Checkin 3 Renew [ Search patrons Q Search catalog

News = Circulation ‘ Cataloging

Welcome to Koha

Welcome to Koha. Koha is a full- Patrons Serials

featured open-source ILS. Developed
initially in New Zealand by Katipo
Communications Ltd and first R
deployed in January of 2000 for 2 ane
Horowhenua Library Trust, Koha is Advanced search ﬁ ACqUISItIOnS
currently maintained by a team of
software providers and library ﬁ A
technology staff from around the E
globe. Item search ‘v Reports
Edit | Delete | New

What's Next? Lists ’ Tools

Now that you've installed Koha,
what's next? Here are some

suggestions: 00 Authorities Q: Koha administration

» Read Koha Documentation
« Read/Write to the Koha Wiki
* Read and Contribute to
Discussions OAbOUt Koha
« Report Koha Bugs
* Submit Patches to Koha using Git
(Version Control System) Koha 23.05.03
e Chat with Koha users and
developers

Edit | Delete | New

Slika 14. Izgled ekrana Koha IKS-a

Javni pristup web katalogu za pretrazivanje dostupan je na adresi (Slika 15.): http://koha-

ig.dhcp.ffzg.hr:8000. PretraZivati katalog mogu svi budu¢i da je dostupan na internetu.

Medutim, korisnici koji se mogu prijaviti na sustav ¢esto imaju dodatne moguénosti, poput

rezervacije materijala, produzenja posudbe, pregledavanje vlastitog racuna itd.
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C o O B koha-ig.dhcp.ffzg.hr:8000 v Q search Y 0 & @ & w 9 @ 0 9

Akoha mcart Elists ~ & Welcome, Ivan Grgic

Library catalog v n

Advanced search | Authority search | Tag cloud | Libraries

Home

Powered by Koha

Slika 15. Koha OPAC

Uvez podataka u Koha sustav

Nakon $§to je instalirana i konfigurirana Kohu potrebno je napuniti bazu s bibliografskim
zapisima. U ovom primjeru jednostavno ¢e se uvesti jedan mali set podataka kako bi se mogli
prikazati podaci te napraviti nekoliko izvjeStaja za prezentaciju. Za potrebe ovog primjera
iskoristit ¢e se bibliografski podaci produkcijske Kohe na Filozofskom fakultetu u Zagrebu.
U trazilicu mreznog kataloga moze se upisati bilo koja rijec ili fraza te rezultate pretrazivanja
¢e se spremiti u koSaricu koju ¢emo izvesti u MARC21 datoteku a koju u slijede¢em koraku

je potrebno uvesti u instancu Kohe (Slika 16.).
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@ Koha online catalog » Your cart — Mozilla Firefox - O X

m

O E] https://koha.ffzg.hr/cgi-bin/koha/opac-basket.pl?bib_list=1760/2297/397575/915/30153/281051, g

@ Koha online catalog » Dow... - O X
Your cart r
O E] https://koha.ffzg.hr/cgi-bin/ke g =
&, More details = Send & Download i Em ~
Download cart €
Selectall Clearall | With selected titles:
MARC v
Title Author -
|Go| Cancel
Bibliotekarstvo u opéini Loborec, —
Koprivnica / BozZena
Close this window
W
Bibliotekarstvo u SSSR : Vasil'Genko, 1948 * Knjiznica FFZG Vv

Kriticko bibliotekarstvo : mogucéa paradigma informacijskog drustva : doktorska disertacija /
Hibert ; [mentor Aleksandra Horvat].
by Hibert, Mario.

Material type: [ Text

Publisher: Zagreb : M. Hibert, 2012

Dissertation note: Filozofski fakultet u Zagrebu, Odsjek za informacijske i komunikacijske znanosti
Availability: ltems available for loan: Knjiznica FFZG [Call number: DD 102011] (1).

a Placehold = Inyourcart (remove)

Upute za popisivanje periodika.

Material type: [ Text

Slika 16. Izvoz podataka iz mreZznog kataloga u datoteku cart.is02709

Nakon §to je preuzeta datoteka ,,cart.iso2709“ koja sadrzi oznacene bibliografske zapise
moze ju se uvesti u instancu Kohe na vrlo jednostavan na¢in. U modulu za katalogizaciju
potrebno je potraziti: Import -> Stage MARC records for import, alat kroz koji ¢e se uvesti
podatke u Kohu. Nakon §to je pronaden navedeni ekran i1 ucitana datoteka ,,cart.is02709
jednostavno treba kliknut na gumb ,,Upload file* (Slika 17.) te na istom ekranu potrebno je
podesiti dodatne parametre za uvoz podataka kao S$to su vrsta i format podataka te odabir
pravila za pretraZivanje i provjere kod uvoza ako se podaci podudaraju i sl. (Slika 18.). Kada

je sve priredeno potrebno je kliknuti na ,,Stage for import*.
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Stage MARC records for import

Stage records for import = Select a MARC file to stage in the impert reservoir. It will be parsed, and each valid record staged for later impert into the catalog.
= You can enter a name for this import. It may be useful, when creating a record, to remember where the suggested MARC data comes from!

Import

Manage staged records

Upload a file to stage

Export
File: | Browse... | cart.is02709
Export catalog data

Upload file
Reports "

Inventory
Upload progress: 100%

Batch editing

Slika 17. Ekran za uvoz bibliografskih podataka

Pre-fill values with profile?

Profile: ‘ Do not use profile v |
When you select a profile it pre-fills your form with profile values.
Later you can modify your form and that's what matters on import.

Settings

s

about this file:
Record tpe: icasic «

Character | j7F-5 (Default) v |

Format: ‘ MARC v ‘

Look for existing records in catalog?

Record ‘ Do not look for matching records v |

hing rule:
Action if ‘ Replace existing record with incoming record i
matching )
record found:
Action if no ‘.Add incoming record v |
match isfound: ————

Check for embedded item record data?

@ Yes

(O No (If you do not check for items while staging you may not change this option later)

How to process \.Alwa},rs add items hd |
items: - .

Save profile

Profile name: \:I Save profile @ Remove profile

Stage for impert

Slika 18. Postavljanje parametara za uvoz podataka u Kohu

Ako je sve dobro proslo i1 podaci su uvezeni u Kohu prikazat ¢e se slijedeci ekran. (Slika 19.).
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The job has been enqueued! It will be processed as soon as possible.
100% Finished

View detail of the enqueued job
View batch

Slika 19. Podaci su uspjesno uvezeni u Kohu

Klikom na View batch otvorit ¢e se ekran (Slika 20.) sa popisom svih bibliografskih zapisa iz

datoteke koje ¢emo uvesti u katalog klikom na gumb ,.Import this batch into the catalog®.

New record | pefayit v

New bibliographic records will use this framework

Replacement |y aep original framework ]
record

framework: Replacement records will use this framework

Import this batch into the catalog

Showing Tto 120f 12 entries Show (20 ©|entries ~ «Firt < Previous | 1 Next>  Last»

¥ - Citation Status Match type Match details

225 Bibliotekarstvo u opéini Koprivnica / Loborec, BoZena staged No match
226 | Bibliotekarstvo u SSSR ; Vasiféenko, VE. Staged No match
227 Bibliotekarstvo i znanstveni rad / Markié-Cugukouié, Ljerka Staged No match
228 | Bibliotekarstvo tradicija i promene / Staged No match
229 Biblioteke i bibliotekarstvo u Bosni i Hercegovini 19451975 / BaSovic, Ljubinka Staged No match
230 | Kriticko bibliotekarstvo  Hibert, Mario Staged No match
231 | Upute za popisivanje periodika. Staged No match
232 | Zbornikrasprav: (9616200755) Staged No match
233 | Informaciski uslugi vo biblioteka / Sedic, Dora (998965218X) Staged No match
23¢ | Dokumentacija Staged No match
235 | Informacie | dokumentacija Staged No match
236 O knjiznicama Sveudiliéta u Zagrebu / Bognjak, Miaden Staged No match
Show[20 v |entiies  «Fist < Previous 1 MNet>  Last>

Slika 20. Popis bibliografskih naslova za uvez u katalog

Kako bi se uvjerili da je doista uvezen novi set podataka u mrezni katalog potrebno je

jednostavno otvori mreZni katalog na adresi http://koha-ig.dhcp.ffzg.hr:8000 i upisati kljucnu

rijec ,,bibliotekarstvo. Rezultat je 12 pronadenih stavki, Sto je toCan rezultat uvezenih zapisa

(Slika 21.).
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Library catalog v bibliotekarstvo

Advanced search | Authority search | Tag cloud | Libraries

Home > Results of search for 'bibliotekarstvo'

Refine your search Your search returned 12 results.
Availability Releva
Limit to currently available items
Authors # Unhighlight | Selectall Clearall | Select titles to: Add to. v Place hold
BaSovic, Ljubinka
Bognjak, Mladen o 1. Zbornik rasprav : 10 let Oddelka za bibliotekarstvo : 1987-1997 / [uredil Joze Urbanija; prevod nekateroh povzetkov Dunja KalGic].
Feletar, Dragutin Series: Knjizna zbirka Bibliothecaria ; 2
Hibert, Mario Material type: [ Text
Loborec, Bozena Publication details: Ljubljana : Filozofska fakulteta, Oddelask 23 bibliotekarstvo, 1998
Show more

Availability: No items available.
Item types

cLa

oS Ssavetolists ®Addto cart

KN

Ref

SE:W‘(E o 2 Kriti¢ko bibliotekarstvo : moguéa paradigma informacijskog drustva : doktorska disertacija / Mario Hibert ; [mentor Aleksandra Horvat].
Series by Hibert, Mario

Material type: [ Text
Publication details: Zagreb: M. Hibert, 2012

Bibliotekarstvo
Knjiina zbirka Bibli.

Univerzitetske sluzb... bis

tion note: Filozofski fakultet u Zagrebu, Odsjek za informacijske i komunikacijske znanosti

ilability: No items available.

Esavetolists mAddtocart

o s Biblioteke i bibliotekarstvo u Bosni i Hercegovini 1945-1975 / Ljubinka Basovic.
by Ba3ovi¢, Ljubinka
e

Slika 21. Mrezni katalog
Izrada SQL izvjeStaja

U prethodnom poglavlju opisani su Koha moduli, uklju¢ujuéi i modul za izvjeStavanje.
Istaknuta je moguénost izrade izvjeStaja koriStenjem cCarobnjaka za izradu izvjeStaja ili
moguénost koriStenja predefiniranih predlozaka. No, u ovom poglavlju to nije u fokusu vec
¢e biti pokazano pisanje vlastitth SQL upita koji su svakodnevica u poslu sistemskog
knjiznicara. Pisanje SQL upita u Koha sustavu u osnovi je isto kao i pisanje standardnih SQL
upita za MySQL bazu podataka kroz neki od popularnih MySQL editora. Kroz Kohino
sucelje moze se pisati uobiajena SQL sintaksa za selektiranje zapisa. No, prije pisanja upita
vazno je razumjeti strukturu i shemu Koha baze podataka, ukljucujuéi tablice i veze medu
njima. Budu¢i da se radi o vrlo kompleksnom podrucju, sistemski knjizni¢ar moze se osloniti
na dostupnu Koha dokumentaciju. Kohina baza podataka vrlo je velika, sadrzi 269 tablica. Za
snalazenje medu tablicama dostupna je shema baze podataka na lokaciji:

https://schema.koha-community.org.

Na navedenoj web stranici mogu se pronaci detaljne informacije o svim tablicama,
atributima, vezama i odnosima medu tablicama $to sistemskim knjizni¢arima omogucuje da
na vizualan nacin shvate i nauce strukturu baze podataka 1 time 1 pisanje prilagodenih SQL
izvjeStaja. Osim sheme baze podataka Koha ima i ogromnu repozitorij ve¢ pripremljenih i
objasnjenih SQL upita koja se nadopunjava doslovno na dnevnoj bazi. Na sluzbenoj wiki web

stranici https://wiki.koha-community.org/wiki/SQL_Reports Library moZe se pronaci na
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stotine SQL 1izvjeStaja koje korisnici Koha sustava koriste u svom radu. Stranica je
organizirana prema modulima i1 kategorijama unutar modula tako da na vrlo jednostavan i
strukturirani nafin moze se pronaéi primjer sa napisanim SQL upitom. Navedena wiki
stranica moze biti vrlo korisna u poslu sistemskog knjizni¢ara dok ne stekne dovoljno

iskustva u radu sa Koha bazom podataka.

U nastavku ¢e biti prikazano nekoliko SQL upita koje je mogucée napisati 1 izvrsiti u

Kohinom modulu za izvjeStavanje.

e Potrebno je ispisati sve clanove s njihovim imenima, prezimenima, gradom, adresom,

telefonom, datumom rodenja i userid atributom (Slika 22.).

SELECT
borrowernumber, cardnumber, surname, firstname,city,address, pho
ne,dateofbirth,userid

FROM borrowers

Edit SQL report

Report name: |kcrisnici2 Required

Report group: Select[ (None) V.| ) orcreate: |& Code & Name

Report is |W|
public ———

Cache expiry: |EDD HSemnds (default) V|

Notes:

SQL:

Insert runtime parameter

SELECT borrowernumber,cardnumber,surname,firstname,city, address,phone,datecfbirth,userid
FROM borrowers

* In order to achieve auto-complete for columns, please prepend the column name with the table name, followed by a period. For example: “borrowers.surname’
Required

Update SOL Update and run SQL Cancel

Slika 22. Popis svih ¢lanova iz baze
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Tabli¢ni prikaz rezultata izvrSenja gornjeg upita je prikazan na slici 23.

+ New report = & Edit ~ P Run report @ Schedule & Download ~ @& Show SQL code il Create chart Ll Fetch all data for chart
korisnici2 reportiD:5
Total number of results: 51 (20 shown)

Batch operations with 20 visible records = Rows per page: 20 = & Hide data menus

1.2 3 > »»

borr car surname firstname city address phone dateofbirth userid

s 1a Admin Koha

Za 23529000152273 o Welch Marcus springfield, MA 5601 Library Rd (212) 555-1212 23529000152273
T 23529000445172 o Daniels Tanya Portland, ME 2035 Library Rd. (212) 555-1212 1966-10-14 23529000445172
Aa 23529000105040 « Dillon Eva Springfield, MA 8916 Library Rd. (212) 555-1212 1952-04-03 23529000105040
Fm 3529001000462 . Acosta Edna Portland, OR 7896 Library Rd. (212) 555-1212 1980-04-24 23529001000463
6a 3520000591678 « Glass Virgil Santa Cruz, CA 6250 Library Rd. (212) 555-1212 1974-06-19 23529000591678
T 23529000020862 o Middleton Bobbie Springfield, MA 4619 Library Rd. (212) 555-1212 2009-01-10 23529000080862
Sa 23523000358268 Rivera Olga Mayfield Heights, OH | 6058 Library Rd. (212) 555-1212 | 1973-12-22 23529000358268
9a 23523000429697 - Waters Annie Springfield, MA 5444 Library Rd. (212) 555-1212 | 1932-10-27 23529000429697
10a 23529000068317 o Herring Frances Springfield, MA 4024 Library Rd. (212) 555-1212 | 1953-02-13 23529000068917
Ma 23529000065863 o Hawkins Sam springfield, Ma 665 Library Rd. (212) 555-1212 1924-03-26 23529000065863
12 23529000878885 o Mcknight Marie Centerville, CA 4241 Library Rd. (212) 555-1212 2009-01-10 23529000878885
1Ba 23529000132291 . Edwards Roy Portland, OR 9929 Library Rd. (212) 555-1212 1928-09-09 23529000132291
14a 23529000035726 Mecullough Phillip Portland, ME 410 Library Rd. (212) 555-1212 1943-11-23 23529000035726
154 23529001203323 o Peterson Gordon Springfield, MA 6285 Library Rd. (212) 555-1212 | 2009-01-10 23529001203323

Slika 23. Rezultat izvrSenja SQL upita

e Potrebno je ispisati sve korisnike sa svim atributima koji su iz grada koji nosi naziv

Portland

SELECT *
FROM borrowers
where city like '%Portland%'
e Potrebno je ispisati sve korisnike koji su stariji od 18 a mladi od 50 godina
SELECT firstname, surname, userid, dateofbirth
FROM borrowers
WHERE DATE SUB (CURDATE (), INTERVAL 18 YEAR) > dateofbirth
AND dateofbirth > DATE SUB (CURDATE (), INTERVAL 50 YEAR)
e Potrebno je ispisati popis svih knjiga spremljenih u bazu
SELECT *
FROM biblio
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sigurnosnih razloga. Brisanje zapisa iz kataloga, npr. duplikata prikazanog na slici 24. koji

Potrebno je ispisati sve knjige koje u naslovu sadrze pojam ,,informatika* zajedno sa

njihovim ISBN brojem koji se nalazi u drugoj tablici (Slika 24.).

SELECT b.biblionumber, b.title, b.author,
FROM biblio b

bi.isbn

JOIN biblioitems bi ON b.biblionumber = bi.biblionumber

where b.title like '%$informatika$%'

bibliohumber

17 a

18

194

20 a

21 a

22 a

23 a

24 o

25 a

26 a

27 a

28

29 a

30 a

Slika 24. Rezultat upita koriStenjem JOIN naredbe

title

Informatika.

Infarmatika :

Infarmatika :

Informatika /

Infarmatika :

Infarmatika :

Informatika :

Infarmatika :

Infarmatika :

Informatika :

Informatika i urbani prostor helenizma /
Hrvatska informatika :

Organizacija | informatika :

Informatika & :

Informatika 1 :

Informatika za informaticko poslovanje /

Informatika 5 :
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author

Boras, Damir

Dragojlovic, Pavle
Stanisic, Tomislav
Boras, Damir

Dragaojlovic, Pavle
Grbavac, Vitomir
Dragaojlovic, Pavle
Dragojlovic, Pavle
Dragojlovic, Pavle

Basic, Aleksandar

Muraja, Damir
Cicin-Sain, Marina

Svethiéic, Silvana

isbn

8603008191

9530201672

953960950X

8536129004

§789532322316

9536011212

9536148471

U ovih nekoliko prikazanih primjera koriStenjem SQL upitnog jezika vidljivo je kako se
moze detaljno prikazati podatke iz Kohine baze podataka. No, tu postoji i ograni¢enje, naime
Kohino sucelje tj. modul za izvjeStaje daje samo moguénost prikaza tj. dohvacanja podataka.

Operacije poput CREATE, INSERT, UPDATE ili DELETE u Kohi su onemoguceni iz



imaju biblionumber id 22, 23 je mogucée uciniti ru¢no, stavku po stavku u modulu za
katalogizaciju ili uz pomo¢ Batch record deletion alata gdje se kao parametar za brisanje daje

biblionumber id i na taj nacin omoguceno je masovno brisanje zapisa (Slika 25.).

Batch record deletion

+ Select all | ® Clear all | Select without items | Select without holds | Select without subscriptions

Biblionumber Title
22 Informatika : uved u suvremenu obradu informacija s rjecnik strucne terminologije na englesh i hrvatskom knjiZevnom jeziku /
23 Informatika : uvoed u suvremenu obradu informacija s rje€nikom strucne terminologije na engleskom i hrvatskom knjiZevnom jeziku /

! Reminder: this action will delete all selected bibliographic records, attached subscriptions, existing holds, and attached items!

Delete selected records Cancel

Slika 25. Batch record deletion alat za brisanje

Naravno, postoji moguénost masovnog unosa podataka, azuriranja ili brisanja zapisa ili
tablica te upravljanja pravima pristupa ali ne kroz Kohino sucelje ve¢ izravno nad MySQL
bazom ili kroz neki od programa za upravljanje bazom podataka kao $to je phpMyAdmin.
No, tu treba biti krajnje oprezan jer 1 najmanja pogreska moze ugroziti konzistentnost baze ili
rad Koha IKS-a. Za Kohine sistemske knjiznicare ucenje i poznavanje Kohine baze podataka
1 rad s bazom podataka predstavlja mocan alat za efikasno upravljanje 1 analiziranje rada

knjiznice 1 procesa unutar knjiznice.
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6. Zakljucak

cen e

cen e

cey e

u digitalni oblik a uz pomo¢ Z39.50 protokola razmjene s drugim knjiznicama, tako da je u
radu i objasnjen MARC standard i protokol Z39.50. Razvojem racunalstva i softvera, nastala
su razna programska rjeSenja za knjiznice a posebno vazan trenutak je bio pojava integriranih
sustava za upravljanje knjizni¢nim poslovanjem. U nastavku rada objas$njena je Koha, prvi
integrirani knjizni¢ni sustav za upravljanje knjizni¢nim poslovanjem, slobodan i otvorenog
izvornog koda. Objasnjen je pojam slobodnog softvera te prikazani nacini licenciranja.
Koha IKS se moze prilagoditi razliitim potrebama korisnika i njihovim specifi¢nim
zahtjevima $to ju Cini fleksibilnom i jednostavnom za koriStenje u razliitim okruZenjima.
No, budu¢i da se tehnologija brzo razvija javljaju se novi trendovi pa tako u bliskoj
buduénosti moZzemo vjerojatno ocekivati integraciju sa druStvenim mrezama te primjenu
preferenciji korisnika. MoZe se pretpostaviti da ¢e razvoj Kohe i novih modula popratiti nove
trendove u nadolaze¢im verzijama. Takoder, iz navedenog vidimo blisku simbiozu

racunalnog sklopovlja i programske podrske, kao cjelinu koja ¢e u bliskoj buduénosti

cen e

tehnologija.

U svakom slucaju, knjizni¢ni sustavi ¢e se i1 dalje razvijati kako bi se Sto bolje prilagodili

cen e

jer se radi o odlicnom sustavu za upravljanje knjizni€nim poslovanjem koji se mozZe

prilagoditi razli¢itim potrebama korisnika zbog svoje otvorenosti.
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KOHA - integrirani sustav za upravljanje knjiZnicom

Sazetak

Ovaj rad daje opceniti pregled kako informaticka tehnologija podrzava rad knjizni¢nih
sustava, s posebnim fokusom na ulogu i znacaj softverskog proizvoda Koha, slobodnog
sustava otvorenog koda za upravljanje knjizni¢nim poslovanjem. Koha je integrirani sustav
za upravljanje knjizni¢nim poslovanjem koji omogucava automatizaciju knjizni¢nih procesa,

ukljucujuéi nabavu, inventarizaciju, katalogizaciju, cirkulaciju, upravljanje korisnicima i

cen e
cey e

cen e

cen e

coen e

u strojno Citljiv format 1 razmjenu informacija s drugim knjiZznicama. U radu se takoder
osvréemo na koncept slobodnog softvera, objasnjena je GPL licenca, jedna od najpoznatijih 1
najkoristenijih licenci. U prakticnom dijelu rada objaSnjen je primjer instalacije Kohe na
Linux virtualni posluzitelj, konfiguracija sustava te uvoz podataka iz drugog sustava. Na
temelju tih podataka prikazan je primjer pisanja SQL izvjeStaja.

Kroz ovaj rad ustanovili smo da ¢e se knjizni¢ni sustavi i dalje razvijati jer se trebaju
radi o odlicnom sustavu za upravljanje knjiznicnim poslovanjem koji se moZe prilagoditi

razli¢itim potrebama korisnika zbog svoje slobode i1 otvorenosti.

Kljuéne rijeci: Koha, IKS, slobodni softver, Marc21, Z39.50, diplomski rad
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KOHA - Integrated Library Management System

Summary

This thesis provides a general overview on how information technology supports the
modernization of library systems, with a special focus on the role and importance of the free
open source system for managing library Koha. Koha is an integrated system for library
management that enables the automation of a wide range of library processes, including
acquisition, inventory, cataloging, circulation, user management and reporting. The thesis
was written from the perspective of a system librarian, a profession that arose in response to
technological advances in libraries. The system librarian combines knowledge and skills in
the field of informatics and librarianship and is crucial for the implementation and
maintenance of library information systems. In order to understand how to operate within
Koha system, the thesis deals with protocols and standards in library management and
particularly emphasizes the importance of MARC standards and Z39.50 protocols, which
enabled librarians to transfer catalogs into a machine-readable format and exchange
information with other libraries. The thesis also reflects on the concept of free software,
explaining the GPL license, one of the most famous and widely used licenses. The practical
part of the thesis explains the example of installing Koha on a Linux virtual server, system
configuration and importing data from another system. Based on this data, an example of

writing SQL reports is presented.

Through this thesis, we have established that library systems will continue to be developed in
order to better adapt to the needs of users and librarians, and Koha is a desirable choice
because it is an excellent system for managing library that can be adapted to different needs

of users due to its freedom and openness.

Key words: Koha, ILS, open soruce, Marc21, Z39.50, MA thesis
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