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Volontiranje kao kultura provodenja slobodnog vremena adolescenata
Sazetak

U zivotu adolescenata slobodno vrijeme zauzima veliku ulogu, a osobito u 21. stoljecu koje donosi
raznovrstan izbor razonode. Mlade je potrebno educirati kako kvalitetno provoditi slobodno vrijeme i
pridonositi vlastitoj druStvenoj zajednici. Neophodno je osvjeStavati adolescente o vaznosti bavljenja
gradanskim aktivizmom i sudjelovanjem u radu organizacija civilnoga drustva. Jedan od oblika takvog
rada je volontiranje kao indikator razvijenosti civilnoga drustva neke zajednice. Volonterskim radom
adolescentima se pruza prilika osobnog napretka, samoaktualizacije te usavrsavanje kompetencija te
doprinosa svojoj zajednici. Adolescenti se u volonterski angazman mogu ukljuéiti unutar odgojno-
obrazovnih institucija te organizacija civilnoga drustva. U radu se daje pregled postojecih istraZivanja 0
volontiranju i slobodnom vremenu adolescenata na podru¢ju Republike Hrvatske u cilju da pruzi Siri
uvid u volonterske navike hrvatskih adolescenata, stavove prema volontiranju, motive koji utjecu na
podrucja volonterskog rada te nacine provodenja slobodnog vremena. Iznose se zakljucci i objasnjenje
vaznosti volonterstva u suvremenom svijetu; kultura volontiranja od velikog je znaCaja za izgradnju
cjelovite osobnosti adolescenata, predstavlja kvalitetan oblik provodenja slobodnog vremena mladih,
pomaze im u stjecanju vjestina potrebnih za daljnji profesionalni razvoj, a podrucje zanimanja uvelike
ovisi o strukovnom opredjeljenju. Volonterstvo po¢iva na solidarnosti i razumijevanju prema drugome
i zajednici te je klju¢no za bogacenje civilnoga drustva, stoga je nuzno osvjes¢ivati vaznost promicanja
kulture volontiranja u slobodnome vremenu adolescenata.

Kljucne rijeci: adolescenti, slobodno vrijeme, volontiranje, gradanski aktivizam, civilno drustvo

Volunteering as a culture of spending leisure time among adolescents

Summary

Leisure time plays a great part in the lives of adolescents, especially in the 21% century, which offers a
wide range of entertainment. Young people should be educated on how to spend leisure time wisely and
contribute to their own community. It is necessary to raise awareness among adolescents about the
importance of getting involved in civic activism by participating in the activities of civil society
organizations. VVolunteering is an example of such civic engagement, as an indicator of the civil society
development of the community. Through voluntary work adolescents are provided with the opportunity
of personal development, self-actualization, and competence improvement as well as their contribution
to the local community. Adolescents can get involved in volunteering within their educational
institutions and civil society organizations. The paper shows an overview of previous research on
volunteering and leisure time of adolescents in the Republic of Croatia and aims to give a deep insight
into volunteering habits of Croatian adolescents, their attitudes towards volunteering, motives that affect
volunteerism and the ways of spending their free time. Conclusions and an explanation of the importance
of volunteerism in the modern world are presented: a culture of volunteering has a great impact on the
complete personality development of adolescents; it demonstrates a wise way of spending free time
among young people; it helps them acquire skills necessary for their professional growth, and the scope
of interest largely depends on their career choice. Volunteering is based on solidarity and understanding
others and the community, and as such is vital for civil society enrichment; therefore, it is crucial to
raise awareness about the importance of promoting a volunteer culture in the free time of adolescents.

Key words: adolescents, leisure time, volunteering, civic activism, civil society



UvoD
Fenomen slobodnoga vremena poznat je kao drustveno-povijesna pojava jo§ od

najranijih civilizacija, a pomnije se po¢inje razmatrati napretkom industrije i tehnologije kada
dolazi do novih poimanja vremena oslobodenog od rada. Pojedinac se posvecuje uzivanju u
privilegijama suvremenoga zivota te slobodno vrijeme Koristi za intrinzi¢no motivirane
aktivnosti. Povecanjem slobodnoga vremena raste i potreba za obrazovanjem suvremenoga
covjeka kako bi vrijeme slobode $to kvalitetnije provodio u skladu s vlastitim mogué¢nostima.
Iz te potrebe razvija se pedagogija slobodnoga vremena kao znanstvena grana ¢ije je polje
djelovanja usmjeravanje mladih, savjetovanje, pomaganje i poticanje u pronalasku povoljnih i
kvalitetnih uvjeta i mogucnosti realizacije slobodnoga vremena. Vrijeme adolescencije nije
strogo definirano, no moze obuhvacati razdoblje od ranoga puberteta pa sve do kasnih
dvadesetih godina. Adolescenti su osobito ranjiva skupina ljudi koja prolazi kroz mnostvo
tjelesnih, emocionalnih, kognitivnih i psiholoskih promjena te je bitno ohrabrivati mlade i
poticati ih da otkrivaju vlastite interese i kompetencije koje mogu iskoristiti u slobodno vrijeme.
U ovome ¢e se radu, stoga, prvo prikazati pojmovno odredenje adolescentskoga razdoblja te
njegove granice prema razli¢itim teoreti¢arima. Opisat ¢e se i pojave koje karakteriziraju period
kroz koji svaka mlada osoba prolazi, pojasniti pojam konfuzije identiteta te ¢imbenici Koji
utjeCu na razvoj adolescenata. Uslijedit ¢e detaljni prikaz vaZznosti slobodnoga vremena za
covjeka te uloge koju slobodno vrijeme ima u Zivotu mladih ljudi. Jedan od nacina raspolaganja
slobodnim vremenom, u koje je moguce uloziti vlastite talente, je volonterski rad. VVolonterstvo
predstavlja ulaganje vremena, vjestina, znanja i drugih razli¢itih resursa u dobrotvorne svrhe.
Ono, dakle, podrazumijeva neprofitan, besplatan rad u korist drugih. U ovome radu ¢e tako
uslijediti definiranje civilnoga drustva i podruc¢ja volonterskoga rada u kojima se mladi mogu
ostvariti. Volonterstvo je od velikog znafaja za razvoj civilnoga drustva, kao i aktivnoga
gradanstva, koji su vrsni pokazatelji demokrati¢nosti jedne zajednice. Naglasak ce biti
postavljen na vaznosti odgojno-obrazovnih institucija i neformalnih oblika u¢enja u promicanju
znacaja bavljenja dobrotvornim radom kod adolescenata. Na samome kraju diplomskoga rada
postavit ¢e se prikaz nekolicine postojecih istrazivanja u Republici Hrvatskoj u kojima su
ispitane navike provodenja slobodnoga vremena adolescenata, prisutnost volonterskih
aktivnosti u sklopu odgojno-obrazovnih ustanova i slobodnoga vremena ucenika, motivi Koji
adolescente poticu na pridruZivanje volonterskome radu te benefiti koje mladi stjecu bavljenjem
ovom vrstom djelatnosti. Objasnit ¢e se vaznost voluntarizma za dana$nji suvremeni svijet te

zaSto je vazno razvijati kulturu volontiranja medu adolescentima.



1. ADOLESCENCHNA

1.1. Definiranje razdoblja adolescencije

Na samome pocetku potrebno je odrediti znacenje termina adolescencija 1 koje dobne
skupine obuhvaca. Naziv potjeCe od latinskoga glagola adolescere $to u prijevodu znaci
'odrastati'. Rije¢ 'adolescent' se pak odnosi na ,,onoga koji raste* (Ninc¢evi¢ 2009). Budu¢i da je
proces razvoja i sazrijevanja individualan kod svake jedinke, nemoguce je odrediti to¢nu dobnu
granicu za koju ¢e se stru¢njaci sloziti da oznacava pocetak i1 kraj adolescencije. U obzir valja
uzeti i ¢injenicu kako je odredivanje adolescencije takoder povijesno i kulturalno uvjetovano.
Car (2013), stoga, tvrdi kako su danasnji adolescenti duze nego ikada mladi zbog mnogobrojnih
utjecaja medu kojima su najznacajniji dugotrajno obrazovanje i financijska neovisnost. Ilisin
(2002; prema Rei¢, Leburi¢, i Bandalovi¢ 2008) takoder potkrepljuje navedeno tvrdeci da se
granice mladosti neprestano pomicu, a razdoblje izmedu djetinjstva i odrasle dobi pritom
produljuje. No, u visoko razvijenim drustvima primjecuje Sse kako kod mladih dolazi do
preuranjenog sazrijevanja i krize puberteta koji zapocinje sve ranije. Mladi se rano
osamostaljuju kada se radi o seksualnosti, konzumerizmu i slobodnome vremenu. Uzroci ovoj
pojavi suvremenoga doba je izlaganje djece seksualnim i erotskim stimulativnim sredstvima
koji se pruzaju putem masovnih medija (Nincevi¢ 2009). Rudan (2004) iznosi kako se
adolescencijom naziva razdoblje koje svaki ¢ovjek prolazi priblizno od 10. do 22. godine.
Kuzman (2009) pak istice kako razdoblje adolescencije poCinje izmedu 11. 1 13. godine Zivota,
a zavrSava izmedu 18. 1 20. godine. Prema Graovac (2010) zacetci adolescencije mogu se uociti
ve¢ od 9. godine djetetova Zivota, a kraj se ponekad pribliZzava i s navrSene 24 godine. Atlantica
(prema Nincevi¢ 2009) razlikuje adolescenciju kod muskoga i zenskoga spola; adolescenti ju
prozivljavaju u prosjeku od 14. do 20. godine, dok adolescentice od 12. do 18. godine. Za
potrebe ovoga rada adolescencijom se smatra period od 12. do 20. godine Zivota.

Kada se govori o adolescenciji kao psiholoskome procesu, Rudan (2004; prema Nincevié
2009) je dijeli na ranu, srednju i kasnu. Rana adolescencija obuhvaca razdoblje od 10. do 14.
godine, a njezino glavno obiljezje su jasno uocljive fizicke promjene i novi pogledi na svijet
oko sebe. Mladi tada po¢inju stvarati realnu sliku svijeta, muce ih pitanja prolaznosti i smrtnosti
te prestaju idealizirati vlastite roditelje koje pocinju usporedivati s drugim odraslim osobama.
Srednja adolescencija podrazumijeva period od 15. do 18. godine. Tada je najznacajnije
izrazena potreba za socijalnim uklapanjem u vr$njacke skupine koja se odvija paralelno uz

odvajanje od obiteljskoga doma. Adolescenti uzore pocinju nalaziti u drugim odraslim osobama

2



kao Sto su profesori i treneri te takoder zapocCinje proces individualizacije i osamostaljivanja.
Kasna je adolescencija vrijeme od 19. do 22. godine kada se oblikuje identitet odrasle osobe.
Tijekom ovoga razdoblja ¢ovjek kao jedinka nastoji spoznati samoga sebe. Bitno je istaknuti
kako se kraj adolescentske faze teSko procjenjuje i ¢esto varira (Rudan 2004; prema Nincevié¢
2009).

Laufer (prema Nincevi¢ 2009) dijeli adolescenciju na dvije faze - prva traje od 11. do 16.
godine, a druga od 16. do 21. Ono $to karakterizira cjelokupno razdoblje jesu razne intenzivne
promjene koje se ocituju na tjelesnoj, emocionalnoj i kognitivnoj razini. Hall (prema Rudan
2004) za opisivanje adolescentskog doba koristi sintagmu ,,bure i oluje* koja zorno predocuje
turbulentnost ove faze odrastanja koja jednosmjerno vodi iz djetinjstva u odraslost. Braconnier
(prema Nincevi¢ 2009) pak adolescenciju opisuje kroz vise etapa; razlikuje praadolescenciju
koja obiljezava razdoblje tjelesnih promjena, osjecajnih previranja i jacanje instinktivne snage.
Slijedi rana adolescencija koju karakterizira potraga za ,,idealnim* prijateljem, nakon toga
dolazi do faze adolescencije u pravom smislu te rijeci u kojoj se javljaju prve ljubavi, a zavrSava
fazom konsolidacije identiteta. Postadolescencija predstavlja fazu Zivota u kojoj mladi konac¢no
ulaze u odrasli svijet.

Szentmartoni (prema Jeleni¢ 2002; prema Rei¢ i sur. 2008) odreduje karakteristicna
obiljezja i zada¢e mladalackoga razdoblja. Prva zadaca odnosi se na fizicke promjene, tijelo
adolescenata se mijenja te je potrebno neko vrijeme za prilagodbu koja sa sobom moze nositi
poteskoce kao $to su nesigurnost i nedostatak samopouzdanja. Drugi zadatak je kreiranje
novoga identiteta, no za vrijeme toga procesa mladi mogu osjetiti pogubljenosti i konfuziju jer
pojedinac igra razlicite uloge nastojeci se prilagoditi drustvenome kalupu, a ta pojava naziva se
difuzni identitet. Tre¢a zada¢a odnosi se na ve¢ spomenuto osamostaljivanje koje se ne odnosi
isklju¢ivo na ostvarivanje financijske neovisnosti, ve¢ i na emocionalno otudenje. Otudivanjem
se adolescent uci voditi samostalan zZivot bez ucestale roditeljske pomoc¢i. Posljednja zadaca
adolescentskoga razdoblja referira se na stvaranje vlastite hijerarhije ciljeva i vrijednosti kojih
¢e se pojedinac drzati u Zivotu. Nuzno je preispitati koje su vrijednosti, stavovi i ciljevi mladih
koje grade u svome slobodnom vremenu jer im mogu pomoc¢i nositi se s ovim zahtjevnim
zivotnim razdobljem.

Adolescencija mladim ljudima predstavlja izazovan period zivota s kojim se svatko nosi na
sebi svojstven nacin. Erikson (1964; prema Erikson 2008) takoder govori o razvoju identiteta i
navodi osam faza njegova razvoja. Za adolescenciju je karakteristina peta faza, odnosno
formiranje identiteta. Adolescent se nalazi izmedu razdoblja djetinjstva i odrasle dobi, muce ga

egzistencijalna pitanja te se Cesto nalazi u sukobu s okolinom. Ako mladi ne uspiju rijesiti
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unutarnje sukobe, moze do¢i do pojave konfuzije identiteta koju Erikson (1959; prema Erikson
2008) definira pometenoscu, odnosno rasplinutoséu u dozivljaju vlastitoga identiteta. Mladi
koji prozivljavaju konfuziju identiteta Cesto su nesigurni U vlastitu ulogu u socijalnom
okruzenju. Medu problemima s kojima se mladi nose je svijest o privremenoj pripadnosti
odredenim dobnim skupinama i strukturama S§to znatno oteZava razvoj grupnog identiteta i
kreiranje zajednickih interesa vezanih uz konkretnu skupinu (Bradley 1997; prema IliSin i Radin
2007). Poimanje mladosti, definiranje njenih granica i promatranje adolescencije kroz razli¢ite
koncepcije prisutno je i medu samima mladima. Provedbom istrazivanja na prostoru Hrvatske
doslo se do zakljucka kako je moguce u skupinu mladih svrstati osobe od 15 do 30 godina
starosti (IliSin, Mende$, Poto¢nik 2003; prema IliSin i Radin 2007). Istrazivaci tvrde da je
najstarija dobna kohorta mladih, ona od 25 do 29 godina, po svojima obiljezjima i vrijednosnim
sustavom sli¢nija skupini mladih od 25 nego skupini starijih od 30 godina. Bradley (1997;
prema Ili§in 1 Radin 2007) nadalje govori o ,,zanemarenoj dimenziji nejednakosti §to
podrazumijeva potlaceni polozaj mladeg i starijeg narastaja u odnosu na onaj srednje zivotne
dobi koji je najmoéniji. Potlacenost mladih vidljiva je i po njihovom ekonomskom polozaju u
kojemu su ovisni; oni ne privreduju ni za sebe ni za drustvo, stoga se moze reci kako pripadaju
potroSackom drustvenom sektoru. Prihodi koje stjecu najc¢esce su dzeparac, ¢esce prisutan kod
djece 1 mladih adolescentskih skupina, i stipendija dok su neki ve¢ u stalnom radnom odnosu
po ¢emu se vidjeti dihotomija medu mladima u financijskim izvorima.

Ilisin (2002; prema Rei¢ i sur. 2008) govori o dvjema koncepcijama mladosti; prva je
odraslocentricna, a druga mladocentricna. Odraslocentricna koncepcija ¢e$ce se pripisuje
mladim ljudima odgojenima u tradicionalnoj, konzervativnoj obiteljskoj zajednici; oni su vise
vezani za obitelj, poStuju obicaje te su strogih moralnih i vrijednosnih nacela. Mladima koji
odgovaraju ovome opisu nerijetko je u cilju da $to prije odrastu te preuzmu odgovornost i
unaprijed odredenu drustvenu i obiteljsku ulogu. Mladocentricna koncepcija opisuje mlade
ljude koji su suprotnost tradicionalno orijentiranome tipu, oni nastoje sto duZe ostati mladima
bez snoSenja odgovornosti. Nisu previSe vezani uz obitelj te nemaju konkretnih planova za
buduénost. O vise vrsta identiteta mladih progovara i Saki¢ (prema Jelenié¢ 2002; prema Rei¢ i
sur. 2008) s podjelom na tradicionalni, hedonisticki i samoostvarajuci identitet. Tvrdi da je
potonji identitet medu hrvatskom mladeZi najzastupljeniji. Saki¢ nadalje zakljuduje da
izgradnja identiteta uvelike ovisi o kulturnom i nacionalnom kontekstu, odnosno postoje¢em
sustavu vrijednosti 1 naslijeda te socijalizaciji. Mediji i religija takoder imaju odredenu ulogu
kao faktori koji ¢ine identitet (Saki¢ prema Jeleni¢ 2002; prema Rei¢ i sur. 2008). Patrijarhalna

tradicija je jo§ uvijek pretezito dominantna u Republici Hrvatskoj, osobito u ruralnim
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sredinama, stoga se proces modernizacije 1 okrenutost mladocentri¢noj koncepciji u Hrvatskoj
sporo implementira sto takoder predstavlja jednu od teskoca adolescentskog razdoblja.

Vecina mladih osoba adolescenciju prozivi bez ozbiljnijih teskoca i posljedica uz uspjesno
nadilaZzenje poljuljanosti tradicionalnih sustava vrijednosti i opéeg osjecaja izgubljenosti
(Kuzman 2009). U suvremenom drustvu sve je vazniji razvoj li¢nosti koji se formira upravo u
adolescentskim godinama; potrebno je sagraditi §to svestraniju li¢nost, kriticki odnos prema
stvarima 1 pojavama u drustvu kako bi se mladi Sto bolje integrirali u drustvena kretanja
(Livazovi¢ 2018). U ponekim slucajevima osobe mogu eskapizam pronac¢i u rizicnom
ponasanju i porocima S§to se nastoji suzbiti pronalaskom alternativnih rjeSenja problema i
usmjeravanjem mladih na kvalitetno provodenje slobodnoga vremena. Prijelaz iz djetinjstva u
odraslu dob, kao i pojava unutarnjih sukoba i onih s okolinom (odraslima, obitelji, vrSnjacima),
ne dogada se kod svih adolescenata istovremeno te u istoj mjeri. Vazno je adolescentima pruZziti
podrsku uze i Sire socijalne sredine, no ¢esto socijalna potpora nedostaje onima kojima je
najpotrebnija. Roditelji i Sira obitelj ponekad ne uspijevaju pronaci zajednicki jezik s vlastitom
djecom koja se nalaze u ovome prijelaznom razdoblju. Pristupaju im autoritarno §to moze
rezultirati neprikladnim i neprihvatljivim oblicima ponasanja. Mladi mogu izgubiti kontrolu
nad dogadajima koji se oko njih zbivaju te se prepustiti razli¢itim negativnim utjecajima.
Problemi mladih Cesto znaju biti zanemarivani i smatraju se irelevantnima jer je drustvo cesce
usmjereno rjeSavanju ekonomskih 1 politickih pitanja. U bijegu od problema s kojima su
primorani suociti se, poneki adolescenti zapoc¢inju eksperimentirati sa sredstvima koja lako
izazivaju ovisnost te ih odvode sa zivotnoga puta kojim su krenuli. Neke od odgojnih zadaca
su utjecati na mlade, poticati njihovu proaktivnost te im osigurati dostatne izvannastavne
aktivnosti kojima se mogu baviti u slobodno vrijeme i tako se unaprijediti. Na taj nacin se
takoder prevenira moguénost upadanja u loSe drustvo.

Graovac (2010) istice da su najvaznije razvojne zadace adolescencije stvaranje
seksualnog identiteta, odvajanje od roditelja, smanjenje ovisnosti o skupini vr$njaka te jacanje
strukture li¢nosti identifikacijom i konsolidacijom sebstva. Pehar-Zvacko (2003) navodi da je
za razvoj i sazrijevanje licnosti mladih ljudi izuzetno bitan proces socijalnog sazrijevanja i
socijalnog ucenja licnosti Sto se, pojednostavljeno re¢eno, naziva socijalizacijom. Taj proces
karakterizira socijalno ucenje tijekom kojeg pojedinac stjecCe socijalno relevantne oblike
ponasanja 1 oblikuje se kao licnost sa svojim posebnim znafajkama na Sto uvelike utjece i

suvremeno doba s promjenama koje donosi.



1.2. Adolescencija u suvremeno doba i njezini izazovi

Druga polovica 20. stolje¢a, a osobito pocetak 21. stoljeca, vrijeme je obiljeZzeno ubrzanim
napretkom na poljima tehnologije i drustva Sto je utjecalo i na ¢ovjekov razvoj. Postmoderno
drustvo posljedica je razvijenog oblika modernog industrijskog kapitalizma u demokratskom
politickom sustavu (Rei¢ i sur. 2008). Vrijednosti kao $to su obitelj, religija, odgoj i obrazovanje
u suvremenim poimanjima druStva mijenjaju svoje oblike i stupanj vaznosti u zivotima
pojedinaca Sto posebice utjece na djecu 1 mlade koji su u procesu samorazvoja. Moze se, dakle,
re¢i kako mladi danasnjice odrastaju u tranzicijskom drustvu $to na njih ostavlja znacajne
posljedice kao Sto su pasivnost i ravnodusnost. Nerijetko biraju i¢i linijom manjega otpora
prepustaju¢i se okolini. Promjene se najvise ocituju kod mladih koji su u procesu razvoja
licnosti te sklonosti previranjima. Cunningham (1995; prema Car 2013) govori 0 nestajanju
djetinjstva. Autor isti¢e kako je 50-ih godina prosloga stoljeca doslo do promjena u obliku i
statusu obitelji Sto je rezultiralo nestajanjem moralnih autoriteta i razvojem popustljivijeg
roditeljskog odgoja. Neko¢ je nuklearna obitelj bila na prvome mjestu u sustavu Vvrijednosti
mladih te je najviSe utjecala na oblikovanje njihove li¢nosti i usmjeravala ih u procesu
odrastanja. U dana$nje doba situacija je znatno izmijenjena jer adolescenti, prema Steinbergu
(1996; prema Car 2013), vise vremena provode sa svojima vr$njacima, stoga je oblikovanje
njihovog identiteta podloznije okolinskom utjecaju no roditeljskom autoritetu. Djetinjstvo
danaSnjeg doba karakterizira mnostvo razli¢itih iskustava te dublja povezanost sa svijetom
odraslih. Posljedica toga je da mladi smatraju kako su im odrasli sve manje potrebni. Roditelji
su takoder podlozni frustracijskim osje¢ajima jer ne mogu utjecati na vlastitu djecu. Problem je
Sto su djeca sve izvrgnutija medijskom uéinku koji moze na njih negativno utjecati. Osim toga,
roditelji imaju sve manje vremena koje posvecuju svojemu djetetu zbog uzurbanog nacina
Zivota i opsega posla na radnome mjestu. Cesto smatraju kako su djeca dovoljno samostalna i
da je njihova roditeljska uloga manje potrebna no Sto uistinu je. Bez obzira na generacijsku
segregaciju mladih od odraslih, i dalje su financijski ovisni o roditeljima ili skrbnicima. Moze
se uociti i nedostatak privatnosti mladih jer odrasli imaju kontrolu nad prostorima u kojima se
odvijaju adolescentske aktivnosti kao $to su kuca i Skola. Adolescenti su velikim dijelom
prepusteni sebi samima te se udaljavaju od svijeta odraslih i moralnih vertikala koje im oni
nastoje usaditi te stvaraju vlastiti sustav vrijednosti, odnosno vlastito drustvo (Csikszentmihalyi
i Larson 1984; prema Car 2013). Drustvo adolescenata njeguje druge norme — umjesto
usredotoCivanja na postizanje skolskih i akademskih uspjeha, mnogim mladima u fokusu su

izlasci i sport (Steinberg 1996; prema Car 2013). Pehar-Zvacko (2003) dodaje da su interesi
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mladih u 21. stolje¢u usko vezani uz prijateljstvo i poznanstvo, zabavu i razonodu, rad i posao
te da su socijalni kontakti i zabava legitimna potreba mladih.

S druge strane, kod djece u ¢ijim obiteljima vlada aktivna briga roditelja, postavljeni su
obrasci ponaSanja u skladu s dogovorenim standardima te se izvrSavaju pravila. Kod djece iz
tih obitelji uocena je znatno manja mjera ovisnosti o prihvac¢anju vr$njaka jer njihovi roditelji
sami poti¢u djecu da iskuse svijet oko sebe - upucuju ih na opasnosti koje vrebaju, ali imaju
povjerenje u njih da ¢e se oduprijeti iskusenjima. Mladi koji odrastaju u takvim zajednicama
nerijetko se osjec¢aju vrjednijima 1 odgovornijima jer im roditelji vjeruju te su sigurni u sebe i
otporniji na vrSnjacki pritisak (Car 2013). Mlade generacije suvremenog doba dijelom su
drustva i stanovnistva, ali ujedno i proizvod i Cinitelj drustva (Pehar-Zvacko 2003), stoga je
bitno naglasiti kako se problemi koje mladi dozivljavaju i prozivljavaju ne smiju promatrati
izuzeto iz konteksta drustva i drzave u Kojoj zive, ve¢ upravo suprotno, problem slobodnog

vremena mladih pripada konceptu drustva i povijesnog momenta pojavnosti.

1.3. Adolescenti u Republici Hrvatskoj

Povijesna dogadanja koja su zahvatila drzave ¢lanice bivSe Socijalisticke Federativne
Republike Jugoslavije itekako su se osjetile i na podru¢ju danasnje Republike Hrvatske. Nagli
val politi¢kih promjena i ratni uvjeti imali snazno su utjecali na razvoj hrvatskih adolescenata.
Uspostava novog drustvenog i politickog uredenja potaknula je izgradnju demokratskih normi
1 standarda u novonastaloj drzavi. Zanimanje za mlade 1 proucavanje njihovih razvojnih
kretanja zapocelo je u drugoj polovici 20. stolje¢a, odnosno zavrSetkom Drugog svjetskog rata.
U zapadnjackim razvijenim drus$tvima mladi su jamac opstojnosti i razvoja demokracije, dok
su u bivS§im socijalistiCkim drzavnim tvorevinama, ukljucuju¢i i RH, mladi simbol nositelja
demokratske transformacije 1 konsolidacije. Ono §to povezuje ova dva drustvena tipa jest to da
su mladi jedan od najvaznijih ljudskih resursa drustvenoga i gospodarskoga razvoja (IliSin i
Radin 2007). Hrvatski adolescenti zive u novome svijetu koji jo§ uvijek nije u potpunosti lisen
ostataka proslosti; hrvatsko druStvo oSteceno je ratnim posljedicama, a drustvene promjene su
enormne. Rei¢ i sur. (2008) navode kako su se mladi u Republici Hrvatskoj pronasli u
krhotinama drustva usred kojih trebaju graditi vlastiti sustav vrijednosti, a otegotne okolnosti
ih ¢ine nesigurnima i izgubljenima. Nadalje, drze kako nezainteresiranost i apatija hrvatskih
adolescenata nipoSto nije neobi¢na pojava jer su oni jo§ uvijek drustveno marginalizirani, a

hrvatsko drustvo nalazi se u konfuznome stanju i poloZaju.



Ulaskom Hrvatske u Europsku uniju 2013. godine mladi u Hrvatskoj susreli su se s
novim valom promjena. Kod mnogih mladih ocitovala se pojava euroskepticizma za koji
Kordi¢ (2011; prema Amanovi¢ i Solenic¢ki 2021) tvrdi da je stupanj otpora i neprihvaéanja
europskog integracijskog procesa koji moze biti djelomican, ali i potpun. Mladima se otvaraju
nove mogucnosti koje dosad nisu imali priliku iskoristiti kao $to su sudjelovanje u Erasmus+
projektima, odnosno projektima mobilnosti koji omoguéavaju lakSe susretanje i druzenje s
mladima s podrucja cijele Unije uz medusobnu razmjenu znanja i iskustava. Pridruzivanjem
Hrvatske Europskoj uniji nastavlja se veé zapoéeti proces globalizacije. Coli¢ (2004; prema
Hudolin 2018) navodi da je globalizacija proces gospodarskog i druStvenog povezivanja na
planetarnoj razini. Ovaj proces utjee na gospodarstvo, politiku, drustvo, kulturu pa i na odgoj
i obrazovanje (Hudolin 2018). U razdoblju globalizacije znacajno je izrazena potreba za
razvojem cjelozivotnoga obrazovanja jer ono obuhvaca strukturu i sadrzaj permanentnoga
razvoja ljudskih potencijala i1 kreiranja kompetencija prijeko potrebnih za Zivot u sutraSnjici
(Hudolin 2018). Mladi su danas usmjereni prema vanjskome svijetu, a osvjeséivanje potrebe za
cjelozivotnim ucenjem pedagoski je odgovor na globalizacijske faktore kao §to su politika,
ekonomija, ekologija 1 kultura (Sabli¢ 2014; prema Hudolin 2018). Na europskome trziStu
izrazeni su jedinstveni standardi koje potencijalni kandidati za zapoSljavanje moraju ispuniti, a
1999. godine izdana je Bolonjska deklaracija kojom se standardizira sustav odgoja i
obrazovanja kako bi ispunjavao norme europskog trzista na kojima su inzistirali poslodavci.

S globalizacijom je dosla i tehnoloska prevlast, stoga je potrebno u 21. stolje¢u educirati
mlade da postanu dijelom informacijskoga drustva, odnosno osposobiti ih za ucenje
koriStenjem informacijsko-komunikacijske tehnologije koja nudi vremensku i prostornu
neograni¢enost. Nadalje, nuZzno je razvijati drustvo mladih koji ¢e fluentno komunicirati na vise
stranih jezika kako bi se bolje snasli i sporazumjeli u svijetu razli¢itosti (Hudolin 2018).

U mnoStvu promjena koje su donijeli kraj 20. 1 pocetak 21. stoljeca istiCe se i pandemija
COVID-19. Osim utjecaja na fizicko zdravlje, valovi pandemije osjetno su utjecali na mentalno
stanje ljudi, a pogotovo adolescenata. Uvodenje lockdowna, izolacija, distanciranje i zatvaranje
mnogih javnih mjesta kao §to su odgojno-obrazovne ustanove, teretane, restorani i kafici
neosporivo se reflektiralo na psihic¢ko stanje mladezi. Prinudenost na stalni boravak u ku¢i kod
mnogih je izazvalo pojave poput pojacane tuge, depresivnosti, gubitka koncentracije (Javed,
Sarwer, Soto, i Rehman Mashwani; 2020). Poteskoce vezane uz nastavu na daljinu, kao i
nemogucénost provodenja vremena s prijateljima u Skoli 1 kolegama s fakulteta, takoder su
uzrokovale pojacanje stresa i anksioznosti kod adolescenata. Zbog izostanka izlazaka na mjesta

gdje su se prije neometano mogli druziti s vr$Snjacima, mladi su puno viSe vremena provodili
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kod kuce igraju¢i racunalne i mobilne igrice te boravili na drustvenim mreZzama Sto je kod
odredenog broja adolescentske populacije dovelo do poremecaja sna (Javed i sur., 2020).
Uocene su i neke pozitivne promjene koje je donijela pandemija COVID-19. Mladi
smanjuju unos masne i nezdrave hrane jer im ucestaliji boravak kod kuce omogucava
konzumaciju zdravije kuhane hrane (Javed i sur. 2020). Takoder, zbog nastave i rad koji se
odvijaju na daljinu, mladi biraju slobodno vrijeme provoditi u prirodi i baviti se tjelesnim
aktivnostima. Upravo je 21. stolje¢e sa svim svojim promjenama doprinijelo osvjeStavanju
vaznosti slobodnoga vremena pojedinca i1 aktivnosti kojima se bavi $to je pruzilo priliku razvoju

pedagogije slobodnoga vremena.

2. SLOBODNO VRIJEME

Sloboda je temeljno pravo svakoga pojedinca u demokratskom sustavu. Ostvarivanjem
prava na slobode uslijedilo je i pravo na slobodno vrijeme. Prema filozofskoj tradiciji sloboda
se tumaci kao konkretna moguénost da jedinka ¢ini ono Sto zeli kada i kako to zeli, odnosno
sloboda je ponasanje u datom trenutku neovisno o vlasti. Znacenje slobode odnosi se i na
slobodu nacina odgajanja djece te izbor polaznih vrijednosti (Mougniotte 1994). No, sloboda
znaci i moguénost da se individua odupire iskusenjima i ne popusta svim vlastitim Zeljama.
Odgoj, stoga, ima vaznu funkciju kako bi se sprijecili razuzdanost, anarhija i razdor u
postojecem drustvenom poretku. Funkcija odgoja jest objedinjavanje dvaju faktora; prvi je
ovladavanje pravima koje ¢ovjek uziva, a drugi je etiCki pristup ¢ija je funkcija uocavanje 1
prepoznavanje pretpostavljenih informacija ne dopustajuci pasivno pokoravanje i konformizam
(Mougniotte 1994). Republika Hrvatska pripada drzavama potpisnicama Konvencije o pravima
djeteta (2001) te je, sukladno tome, usvojila odrednice ¢lanka 31. koje se odnose na priznavanje
djetetova prava na odmor, igru, razonodu primjerenu njegovoj dobi te slobodnom sudjelovanju
u kulturnome Zivotu i umjetnostima. Nadalje, drZzave potpisnice duzne su postivati i promicati
pravo djeteta na puno sudjelovanje u kulturnome i umjetnickome zivotu te poticati ostvarenje
primjerenih 1 jednakih uvjeta za provodenje kulturnih, umjetnickih, rekreativnih i slobodnih
djelatnosti. Djeci, pa tako i adolescentima, ovim je odrednicama osigurano pravo na slobodno

vrijeme koje je potrebno definirati.



2.1. Odredivanje pojma slobodnoga vremena

Mnoge su definicije slobodnog vremena prema razli¢itim autorima koje je potrebno
navesti. Prema Pedagoskoj enciklopediji (Potkonjak i Simlesa 1989) slobodno vrijeme je ono
vrijeme koje individua ispunjava i oblikuje prema vlastitim Zeljama liSeno bilo kakvih
zaduzenja ili nuzda. Previsi¢ (2000) iznosi da slobodno vrijeme u suvremeno doba oznacava
prostor i mogucnost interakcije u procesima individualizacije, socijalizacije 1 inkulturacije,
odnosno prostor samoaktualizacije i samoostvarenja osobnosti. Livazovi¢ (2018) isti¢e da se
ljudski zivot kre¢e u dvjema dijalekticki povezanim sferama, a to su sfera rada ili nuznosti te
sfera slobodnoga vremena. O slobodnome vremenu moguce je govoriti iskljuc¢ivo u kontekstu
kulturoloske uvjetovanosti jer je ono druStvena pojava, odnosno neodvojiva je od geneze
CovjeCanstva u okviru ljudske kulture. Slobodno vrijeme Livazovi¢ (2018) definira kao
drustveno-povijesnu pojavu koja postoji od pocetaka CovjeCanstva i pojavljuje se u razli¢itim
oblicima. Drzi da je slobodno vrijeme poseban, jedinstven i simboli¢an prostor unutar kojega
ozivljavaju iskustva, strahovi, zelje, nadanja, teznje i interesi. Prostor slobodnoga vremena
oznacava priliku i pruzanje moguénosti za napredak na intelektualnom, tjelesnom, moralnom i
estetskom podrucju.

Jankovi¢ (1973; prema Livazovi¢ 2018) slobodno vrijeme promatra kao kompleksan
filozofski, socioloski, povijesni i pedagoski fenomen. Pojam je nuzno razluciti prema njegovim
produktivnim i neproduktivnim faktorima na dokolicu i besposlicu. U Rjecniku hrvatskog jezika
(Ani¢ 1996) besposlicom se oznacava nepromisljeno slobodno vrijeme i dangubljenje, dok je
dokolica slobodno vrijeme ispunjeno nekom vrstom rada ili aktivno$¢u. Shodno tome, i
besposlica 1 dokolica oblici su provodenja slobodnoga vremena, no ne smiju se nikako
izjednacavati. Jankovi¢ (1973; prema Livazovié¢, 2018) navodi da je slobodno vrijeme razdoblje
oslobodeno organiziranoga rada, a obuhvaéa odmor, obiteljske i drustvene duznosti, dopunski
rad, fizioloSke potrebe i vrijeme provedeno u prijevozu. Trenutci u kojima se individua bavi
aktivnostima prema vlastitoj volji liSena bilo kakve duznosti naziva se dokolicom. Nahrstedt
(1990; prema Livazovic¢ 2018) slobodno vrijeme dijeli u tri kategorije; prva oznac¢ava slobodno
vrijeme u najuzem smislu, odnosno vrijeme u kojemu su ljudi slobodni birati prema postoje¢im
uvjetima. Druga kategorija oznaCava vrijeme smanjenoga rada, takozvano ,,poluslobodno
vrijeme* u¢inkovitog oblikovanja koje sadrzava ispunjavanje zadataka kao Sto su kucanski
poslovi i1 bavljenje hobijima. Treca se, pak, kategorija referira na samoodredenje, tj. izraZzavaju
se zahtjevi za oslobadanjem pojedinca i ukupnog drustva. Za M. Poli¢ i R. Poli¢ (2009) je

slobodno vrijeme ono oslobodeno rada, vrijeme slobode za samodjelatnost i samoostvarenje jer
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tek kad je ostvarena sloboda za samodjelatnost, slobodno vrijeme moze biti aktivno provedeno,
odnosno ¢ini dokolicu. Svaka dokolica je slobodno vrijeme, no nije i svako slobodno vrijeme
dokolica. Slobodno vrijeme moze ukljucivati i besposlicu koja ne predstavlja dokolicu.
Martini¢ (1977) takoder jasno utvrduje razliku izmedu dokolice i slobodnoga vremena tvrdeci
kako je dokolica razdoblje kreativnog i stvaralackog potencijala u slobodnom vremenu, dok je
neproduktivno slobodno vrijeme, besposlica, obiljezeno opcom pasivnoséu. Stebbins (prema
Livazovi¢ 2018) dokolicu dijeli na ozbiljnu, povremenu i projektnu. Ozbiljna dokolica
oznaCava sustavno bavljenje amaterskim, hobistiCkim ili volonterskim aktivnostima
sadrzajnog, ispunjenog i zanimljivog karaktera kojima se razvijaju kompetencije. Povremena
je dokolica kratkotrajna, neposredna i intrinzi¢na, ne zahtijeva prethodno savladane vjestine te
je usko vezana uz hedonisti¢ki dozivljaj. Projektna dokolica odnosi se na neustaljene, ¢esto
jednokratne ili prigodne aktivnosti u slobodnome vremenu. Dokolica je ono vrijeme koje
covjeka usmjerava i ispravlja, udaljava ga od sebe sama, no ne tako da se izgubi u bespuéima
prezaposlenosti, ve¢ da mu dublje usmjeri pogled na sebe (Borsi¢ 2002).

Razdoblje adolescencije obiljezava potraga za vlastitim identitetom, odnosno sebstvom,
a adolescenti u tome periodu istrazuju raznovrsne hobije, interese i nacine provodenja
slobodnog vremena samostalno ili u vr§njackome okruzenju. Mladi naj¢esc¢e biraju aktivnosti
drustvenog karaktera kao Sto su izlasci s prijateljima dok od pasivnih aktivnosti biraju
provodenje slobodnoga vremena u prostoru tehnologije i razli¢itih oblika medija. Puno rjede
izabiru kulturno-obrazovne aktivnosti kao §to su Citanje i posjeti kulturnim ustanovama.
Adolescenti nastoje ispuniti potrebe za zabavom, odmorom, rekreacijom te tako obnavljaju
svoje produktivne 1 reproduktivne snage. Kljucno je napomenuti kako uzurbani nacin Zivota
koji vlada u 21. stoljecu utjece 1 na mlade. Istrazivanje koje su proveli Luburi¢ 1 Relja (1999,
prema Pehli¢ 2014) o obiljeZjima provodenja slobodnog vremena mladih ukazuje na to da su
adolescentima najdraZza mjesta druZenja diskoklubovi 1 kafi¢i. Osobe s kojima se naj¢eSce biraju
druziti jesu bliski prijatelji 1/ili mladi¢ ili djevojka, a druZenja se u prosjeku odvijaju
svakodnevno (Pehli¢ 2014). Utjecaj na adolescente 21. stolje¢a ima 1 sveprisutnost medija i
tehnologija u slobodnom vremenu. Suvremeni covjek prozivljava depersonalizaciju te
osiromasuje drustvene interakcije s ¢lanovima obitelji, prijateljima i vrSnjacima (Livazovié
2018). Prema Kuni¢, Vukovi¢-Mati¢ i Sindik (2017) druStvene mreze i svijet medija usko su
povezani s pretilo$¢u, gubitkom socijalnih kompetencija, virtualnim zlostavljanjem, zasi¢enosti
informacijama te rizikom izlozenosti pornografiji i pedofiliji. Adolescencija je formativna
zivotna faza svakoga covjeka te mediji pruzaju snazan utjecaj na ovu ciljanu dobnu skupinu

lansiraju¢i nerealne informacije 0 poimanju ljepote i ocekivanog Zzivotnog standarda.
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Istrazivanjem Subrahmanyam i Greenfield (2008) ustanovljuje se kako ¢ak 48 % mladih
adolescentske dobi smatra da su Internet i drustvene mreze pospjesili njihove prijateljske
odnose. Svakako valja naglasiti vaznost kontroliranog koriStenja Interneta kod mlade
populacije kako bi je se zastitilo od rizika koje razne internetske stranice pruzaju $§to moze
uzrokovati razvitak rizicnog ponasanja i dovesti mlade u neposrednu opasnost. Livazovié
(2012) provodi istrazivanje kojim nastoji prouciti povezanost medija s riziCnim ponasanjem
adolescenata definiraju¢i rizicno ponasanje kao ono koje upucuje na postojanje odredenih
poteskoc¢a u redovnom razvoju mladih i prilagodbi Zivotu u druStvenoj zajednici (Bouillet i
Uzelac 2007; prema Livazovi¢ 2012). Zakljucuje kako socioekonomska obiljezja utjecu na
zanimanje za medije te odnos i sklonosti koje prema njima imaju mladi. Skolski uspjeh, vrsta
Skole i spol ispitanika takoder je bitan ¢imbenik u ovome istrazivanju i ukazuje na razlicita
poimanja vaznosti medija kao 1 kvaliteta obiteljskih odnosa i interakcije. Takoder isti¢e da su
odredeni medijski sadrzaji i ovisnost o medijima usko vezani uz rizi¢na ponasanja. Novak
(2017) napominje da mediji, najéeSce gledanje televizije, podrazumijeva drugu najucestaliju
aktivnost mladih tijekom provodenja slobodnoga vremena. U $kolskoj ucionici mladi provedu
11 tisuca sati, a pred televizijom i1 pametnim telefonima ¢ak 15 tisuca sati (Mandari¢ 2012;
prema Novak 2017). Ipak, mladi kriticki promisljaju informacije koje stje¢u, osobito medijske.
Adolescenti su putem medija izloZeni utjecaju konzumerizma, a u drugom su planu utjecaj na
ponasanje 1 vrijednosne stavove (Novak 2017).

Aktivnosti mladih ne svode se isklju¢ivo na pracenje medija i provodenje slobodnoga
vremena na drustvenim mrezama. Prema istrazivanju Shin i You iz 2013. adolescenti muskoga
roda iskazuju vece zadovoljstvo kvalitetom provedenoga slobodnog vremena nego
adolescentice. Razlog tome je ucestvovanje u sportskim aktivnostima koje pruzaju osobno
zadovoljstvo. Uc¢inak ovakvog tipa aktivnosti dugotrajniji je od primjerice gledanja televizije
koje ne iziskuje tjelesni napor, stoga rezultira manjom razinom zadovoljstva. Istrazivaci tvrde
da je potonji, pasivniji, tip aktivnosti ¢e$¢i kod Zenskog spola, a primjer toga je druzenje s
prijateljicama u kafi¢ima 1 trgovaCkim centrima $to se primjec¢uje ve¢ u razdoblju srednje
adolescencije. Istrazivanje koje je provela Golemac (2018) pokazuje kako su aktivnosti mladih
u slobodnome vremenu najces¢e povezane uz medije i tehnologiju (slusanje glazbe, drustvene
mreZe i racunalne igrice). Nadalje, slobodno vrijeme ovisi i 0 mjestu stanovanja; stanovnici
ruralnih krajeva biraju provoditi vrijeme u prirodi dok ispitanici iz urbanih sredina cesce
volontiraju i vrijeme provode druzeci se s prijateljima u kafi¢ima, kinu i dr. Neovisno o sadrzaju
koji konzumiraju i aktivnostima kojima se tad bave, slobodno vrijeme predstavlja znacajnu

ulogu u Zivotu svake jedinke.
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2.2. Uloga slobodnoga vremena u Zivotu adolescenata

Slobodno vrijeme ima tri temeljne funkcije, a to su odmor, razonoda i razvoj licnosti §to
doprinosi humanizaciji rada i stvaranju ravnoteze u radnim ulogama. Ono takoder ima odgojno-
obrazovnu dimenziju u procesu oblikovanja licnosti (Livazovi¢ 2018). Tijekom vrSenja
aktivnosti slobodnoga vremena stjeCu Se nove vjestine, znanja te se razvijaju novi interesi. Te
aktivnosti nuzni su preduvjet razvitka intelektualnih, tjelesnih i moralnih kvaliteta u procesu
formiranja cjelovite osobnosti. Schmidt (1970; prema Livazovi¢ 2018) iznosi kako se cilj
odgoja 1 njegovih zadataka uvida kroz tri sfere djelovanja, a to su profesionalni rad,
samoupravljanje i slobodno vrijeme, stoga je nuzno ve¢ od najranije dobi pojedinca uciti Stjecati
kompetencije upravljanja slobodnim vremenom. Klju¢no je mladima ponuditi iskustvo sadrzaja
koji ¢e utjecati na njihov estetski razvoj i ideale (Pregrad 1971; prema Jankovi¢ 1973; prema
Livazovi¢ 2018). Odgoj u slobodno vrijeme Jankovié¢ promatra kroz dva spektra, a to su odgoj
kroz slobodno vrijeme te odgoj u slobodnom vremenu. Prvi tip ima funkciju sredstva odgoja i
obrazovanja, odnosno utjecaja na razvijanje raznih sposobnosti i odlika licnosti odgojenika.
Prednost ove vrste odgoja je Sto slobodne aktivnosti kojima se pristupa po vlastitome izboru
imaju snazniji odgojno-obrazovni u¢inak no unaprijed planirane i namjerne zadace (Jankovié¢
1973; prema Livazovi¢ 2018). Karakteristika odgoja u slobodnome vremenu je odgajanje
mladih za kulturno iskoristavanje slobodnog vremena tako da provedene aktivnosti ne
predstavljaju samo orude pozitivnoga utjecaja ve¢ i njegov sadrzaj (Jankovi¢ 1973; prema
Livazovi¢ 2018). Oba odgojna spektra medusobno se upotpunjuju, uvjetuju te su
komplementarni s ciljem promicanja kulture slobodnoga vremena. Livazovi¢ (2018) isti¢e kako
se ne smiju zanemariti kvalitativni i kvantitativni uvjeti organizacije i realizacije pedagoski
oblikovanih aktivnosti slobodnoga vremena, a to su razvojne, generacijske, statusne, drustvene
i osobne karakteristike djece i mladih.

Problem koji se javlja kod odredenog broja ljudske populacije jest nesposobnost
samostalnog kontroliranja i usmjeravanja vlastitih ukusa i zahtjeva u slobodnome vremenu, a
razlog tomu su propusti u odgoju za slobodno vrijeme tijekom odrastanja. Upravo zbog toga
neki znanstvenici poput Pyotra Kapitsa, ruskog fiziara i dobitnika Nobelove nagrade, tvrde da
slobodno vrijeme moze postati jednako opasno kao i nuklearni rat jer suvremeno drustvo nije
spremno za sve aspekte znanstveno-tehnicke revolucije, a osobito za povecani fond slobodnoga
vremena (Livazovi¢ 2018). Interdisciplinarni pristup je pozeljan, no potrebno je razvijati ciljeve
i zadatke pedagogije slobodnoga vremena kojima se poboljsava, usustavljuje i Korigira

postoje¢e drustveno stanje. Fokus je na prevenciji odstupanja u kulturnom provodenju

13



slobodnoga vremena kao posljedica izostanka odgoja za slobodno vrijeme (Poggeler 1995;
prema Livazovi¢ 2018). Livazovi¢ (2018), nadalje, zakljucuje da je slobodno vrijeme
dominantna pedagogijska kategorija jer utjeCe na zdravlje i pravilan fizicki razvoj, na
intelektualni odgoj, na umjetnic¢ki odgoj, na radni i tehnic¢ki odgoj, na drustveno-moralni aspekt
pedagoske prakse i na socijalizaciju osobe. Pri uspostavi metoda i nacela pedagogije
slobodnoga vremena Jankovi¢ (1973; prema Livazovi¢ 2018) upozorava kako valja paziti da se
ne pretvori u normativnu disciplinu koja isklju¢ivo pronalazi propise i sadrzaje, ve¢ da mora
postojati i vlastita deskriptivna, revolucionarno-kriticka dimenzija. Nuzno je da se pedagogijom
slobodnoga vremena provodi savjetovanje, pomaganje, poticanje i pronalazenje $to boljih
oblika realizacija njegova koriStenja bez narusavanja slobode, kreativnosti i individualnosti. U
suvremeno doba mnoge su poteSkoc¢e koje narusavaju pedagosko usmjeravanje u slobodnom
vremenu, a to su komercijalizacija, utilitarizam te posrednistvo suvremenih medija i tehnologija
koje uzrokuje opcu pasivizaciju i otudenost djece i mladih, osobito adolescenata (Livazovié¢
2018). Bitno je mlade poticati na otkrivanje aktivnosti koje ¢e im pruZiti osjecaje ispunjenosti,
ali 1 osobnoga zadovoljstva. Klju¢no je napomenuti kako su i aktivnosti kojima se bave u
slobodno vrijeme neophodni faktor u kreiranju licnosti adolescenata, a jedna od aktivnosti koja
mladim pruza priliku za stjecanje novih znanja, vjeStina i kompetencija potrebnih za

cjelozivotni razvoj je volontiranje.

3. VOLONTIRANJE

Termin volontiranje podrijetlo vuce iz latinskoga jezika (volo, velle, volui - htjeti, zeljeti;
voluntas,atis,f. - volja, Zelja, namjera, slobodna volja) (Begovi¢ 2006: 4), a osobe koje vrse
volonterske aktivnosti nazivaju se volonterima. Prema Proleksis eniklopediji Leksikografskog
zavoda Miroslava KrleZe!, znagenje rije¢i volonter prevodi se s francuskoga jezika u kojemu
oznacava dobrovoljca, onoga koji dobrovoljno obavlja sluzbu iz entuzijazma, radi stru¢nog
usavrSavanja ili stjecanja radnog staza. Potonje se odnosi na djelovanje u javnim ustanovama,
zdravstvenim organizacijama sudovima i odvjetnickim uredima. U Republici Hrvatskoj je na
temelju ¢lanka 88. Ustava Republike Hrvatske proglasen Zakon o volonterstvu koji je Hrvatski
sabor donio na sjednici 18. svibnja 2007. godine. Njime su uredeni osnovni pojmovVi vezani uz
volontiranje, prava i duznosti volontera, uvjeti sklapanja ugovora o volontiranju, a donesen je 1

Eticki kodeks volontera. Prema Zakonu volontiranjem se smatra dobrovoljno ulaganje

! Proleksis enciklopedija. URL.: https://proleksis.lzmk.hr/58488/ (6.6.2023.)
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osobnoga vremena, truda, znanja i vjeStina kojima se obavljaju aktivnosti za dobrobit druge
osobe bez postojanja uvjeta isplate novcane naknade ili druge imovinske koristi (NN 84/21).
Mnogi mladi ljudi pri trazenju posla isprva volontiraju te na taj nacin stjecu pocetno radno

iskustvo koje im nudi brojne benefite pri daljnjem napredovanju u Karijeri.

3.1. Znacenje volonterske djelatnosti

Definicije volontiranja su razlicite, stoga je potrebno ukazati na vise njih. Prema Brosuri o
voluntarizmu (Mikac 2001) Volonterskog centra u Zagrebu volontiranje je neprofitna i
neplacena aktivnost kojom pojedinci doprinose dobrobiti zajednice ili cijeloga drustva, a koja
se javlja u mnogo razli¢itih oblika i obuhvaca lokalne i opéenarodne volonterske poduhvate.
Livazovi¢ (2018) volonterstvo definira kao sadrzajno i interesno mjeSovito i interdisciplinarno
podrucje ljudskoga bavljenja. Nadalje, navodi kako su volonteri osobe koje uz razli¢ite oblike
i sadrzaje ozbiljne dokolice sudjeluju 1 u slobodnim dobrovoljnim aktivnostima pomaganja
dugima bez ikakve vrste placenih naknada radi boljitka drugih. Volonterstvo je, prema danoj
volatilnoj (ekonomskoj) koncepciji, neprofitna djelatnost koja se zasniva na nepla¢enom radu
uz odsustvo prihoda za prezivljavanje. O vaznosti djelatnosti volonterstva govori i ¢injenica da
donesena Europska povelja o volonterstvu (1998; prema Begovi¢ 2006) koja volonterski rad
odreduje kao djelatnost u interesu ljudi, djelatnost koja nije motivirana financijskim interesom,
djelatnost koja se odvija na lokalnoj ili nacionalnoj razini, djelatnost koja je dobrovoljna,
miroljubiva i utemeljena na osobnoj motivaciji. Potie aktivnu gradansku ulogu, razvoj
ljudskog potencijala, kvalitetu Zivljenja na nacelima solidarnosti te pruza poticaj
samoorganiziranja ljudi pri rjeSavanju problema (Top¢i¢ i Ivelja 2001; prema Peko i Munjiza
2007). Sto se volonterskih aktivnosti ti¢e, one bi trebale biti obostrano korisne; za one koji ih
provode i za one prema kojima su usmjerene. U osobama koje se bave volonterskim
aktivnostima raste osjecaj osobnog zadovoljstva, razvoja vlastitih kompetencija te su
zadovoljne odradenim poslom. Ljudi jedni drugima pomazu da osvijeste vjestine koje posjeduju
kako bi ih sto ucinkovitije unaprijedili (Henderson 1981; prema Peko i Munjiza 2007). Osim
Sto je stil i nacin zivota, volonterstvo je usko vezano uz vrijednosti koje Covjek postuje te
definira njegov odnos prema radu. Rad, pa tako i volonterski, ima odgojnu vrijednost koju
Milisa (2008) odreduje kao vrijednost koja utjeCe na samoaktualizaciju pojedinca te priznanje
1 samoostvarenost od drustvene sredine u kojoj se nalazi. Volontiranje takoder pogoduje

razvitku altruisticnog svjetonazora, a dodjeljivanje vlastitoga slobodnog vremena u
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dobrotvorne svrhe razvija odgojne vrijednosti koje je nuzno usaditi u mlade, odnosno
adolescente.

Volonterski rad valja promatrati i analizirati s gledista drustvenoga rada i angazmana.
Stebbins (2006; prema Livazovi¢c 2018) Klasificira volonterski rad prema njegovoj
uvjetovanosti i utemeljenosti u ozbiljnoj, povremenoj i projektnoj dokolici. U polju ozbiljne
dokolice aktivnosti se manifestiraju u obliku sustavnog bavljenja amaterskim, hobistickim ili
volonterskim aktivnostima koje pojedincu omogucavaju prosperitet unutar profesionalne
karijere ili iskazivanje osobitih znanja, vjeStina i sposobnosti. Primjeri takvog tipa volontiranja
su poucavanje jezika, spasilacke sluzbe te Cuvanje kvartova. Za aktivnosti povremene dokolice
nisu potrebna prethodno steCena znanja i vjestine. Ovo se prvenstveno odnosi na prikupljanje
donacija, rad u razli¢itim drustvenim udrugama, podjelu hrane i namirnica. Temelje se na
osobnom zadovoljstvu i postignuéu koji pruza osjecaj osobne ispunjenosti. Obiljezja projektne
dokolice su realizacije jednokratnih ili prigodnih, ali neredovitih kreativnih aktivnosti kao $to
su sudjelovanja na konferencijama, festivalima i sportskim dogadanjima. Stebbins (2006;
prema Livazovi¢ 2018) nadalje isti¢e kako je je svaki volonterski rad motiviran barem jednim
od Sest mogucih vrsta zanimanja koja se odnose na ljude, ideje, predmete, floru, faunu i prirodni
okoli$. Osim interesne, naglaSava postojanje motivacijske to sociokulturne tipologije. Begovi¢
(2006) istice kategorije volonterskoga rada s obzirom na polje rada, a to su humanitarni,
socijalni rad, rad u zastiti okolisa i sl. Vrste poslova mogu biti administrativni rad, rad na terenu,
provodenje projekata i programa. Podjela volonterskih aktivnosti odnosi se i na dob volontera
pa tako postoje odredene aktivnosti primjerene za djecu volontere, mlade volontere,
umirovljenike volontere i sl. Tipovi volontiranja s obzirom na zemljopisnu rasprostranjenost su
lokalno, nacionalno i medunarodno volontiranje, a s obzirom na duZzinu trajanja aktivnosti,
volonterstvo je kratkoro¢no (za vrijeme trajanje nekoga dogadaja) i dugoro¢no (podrazumijeva
visemjese¢ni rad). Bez obzira na polje rada, vrstu zanimanja i dob, svaki oblik volonterskog
rada pogoduje razvoju drustvenih vrijednosti koje se zalazu za pomo¢ drugome te je vazna

sastavnica funkcioniranja svake demokratski uredene drzave.

3.2. Volonterstvo u Europi i Republici Hrvatskoj

Gradani koji volontiraju bitan su ¢imbenik svake drzave jer pridonose izgradnji socijalnoga
i ljudskoga potencijala; gradani se ukljucuju u drustveni razvoj. Velik broj drzava jo$ nije u
potpunosti spoznao vaznost volonterskog rada, a volonterski programi su nepoznati i rijetko se

objavljuju. U europskim je zemljama volonterski rad ipak prepoznat i cijenjen te se smatra
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klju¢nim faktorom u izgradnji organiziranoga demokratskog drustva. U prilog prepoznatoj
vaznosti volonterstva ide i ¢injenica kako su Ujedinjeni narodi jo§ 2001. godinu odredili
Medunarodnom godinom volontera ¢ime je pruzen poticaj resorima za stimuliranje
volonterstva i pokretanje inicijativa za njegov razvoj (Ledi¢ 2007). Volonterskim aktivistima
nastoji se pruziti sve potrebno kako bi mogli prakticirati kvalitetan rad te kako bi se privukao
Sto veci broj ¢lanova volonterskih udruga i zadrzali oni postojec¢i. Neophodno je dati aktivistima
do znanja da se njihov trud cijeni, stoga nije naodmet dijeljenje simbolicnih nagrada i
pohvalnica za mukotrpan i predan rad (Rei¢ i sur. 2008). Primjeri zemalja u kojima je
volonterski rad itekako zapaZen i s dugom tradicijom su Velika Britanija, Madarska, Francuska
i Njemacka (Reic i sur. 2008). Sve drzave, osim donedavno Velike Britanije, zemlje su ¢lanice
Europske unije. Britanski Institute for Volunteering Research provodi ciklicka istrazivanja te
se jo§ 1991. godine, prije vise od 30 godina, ustanovilo kako u Velikoj Britaniji ¢ak 51 %
populacije volontira ili je nekada volontiralo. Sli¢an primjer vidljiv je i u slu¢aju Madarske gdje
se, prema istrazivanjima provedenima 1993. godine, ustvrdilo da se volonterskim aktivnostima
bavilo ¢ak dvije tre¢ine ukupne populacije (Ledi¢ 2001; prema Rei¢ i sur. 2008). Navedeni
rezultati istraZzivanja dovode do zakljucka kako je volonterstvo znatno viSe cijenjeno i
organizirano u razvijenim zemljama jer su gradani informiraniji, odnosno dostupne su im sve
potrebne informacije o volonterskom radu te se radi na Sirenju svijesti. U zemljama koje njeguju
dugu tradiciju volontiranja nisu vidljivi samo volja i spremnost gradana na drustveno korisni
rad, nego i njihova samosvijest te pripadnost zajednici aktivnim sudjelovanjem u zivotu
zajednice. Volontiranjem se odasilje poruka i izraZava stav da zeljom za pomaganjem drugima
pojedinac pomaze i samome sebi (Zizak 2003).

U hrvatskom drustvu situacija se znatno razlikuje u odnosu prema volonterskom radu.
Volonterstvo jo§ uvijek nije u dovoljnoj mjeri prepoznato te volonteri nailaze na
nerazumijevanje i kriticizam. O volonterskim se aktivnostima malo zna, tek se posljednjih
godina $iri svijest o cemu govori 1 donoSenja Zakona o volonterstvu. Humanitarni rad najvise
je prisutan u ve¢im hrvatskim gradovima kao $to su Zagreb, Rijeka, Split i Osijek u sklopu
volonterskih centara. Volonterski centri organizacije su ili organizacijske jedinice ¢iji je fokus
afirmacija vrijednosti i prakse volontiranja, a u koje je ukljuceno informiranje o volontiranju,
povezivanje volontera i organizatora volontiranja, savjetovanje djece, mladih i drugih gradana,
educiranje u podruc¢ju volonterskoga menadzmenta, vodenje informativnih i promotivnih
kampanja, provodenje istrazivanja i provedba projekata usmjerenih na volonterski rad te
stvaranje poticajnog okruzenja za volontiranje u zajednici promicanjem i zagovaranjem. Svoje

djelovanje zapocinju jos 90-ih godina prosloga stoljeca, a od 2008. godine djelovanje je

17



uskladeno putem djelovanje Hrvatske mreze volonterskih centara, Sto je danas Hrvatski centar
za razvoj volonterstva, kao nacionalne platforme za podrsku i razvoj volonterskome radu.
Danas u Republici Hrvatskoj postoje Cetiri regionalna volonterska centra; to su Volonterski
centar Zagreb, Udruga ,,MI“ — Split — Volonterski centar Split, Udruga za razvoj civilnog
drustva SMART - Volonterski centar Rijeka te VVolonterski centar Osijek (DKolektiv). Zadaca
regionalnih volonterskih centara je, izmedu ostaloga, i pruziti podrsku lokalnim volonterskim
centrima u manjim gradovima®. U manjim mjestima neosvijestenost o vaznosti i prisutnosti
volontiranja jo$ je izrazenija, mnogi nisu upuceni da se mogu prikljuciti volonterskim
aktivnostima u svome gradu. Rei¢ i sur. (2008) za ovaj problem krive drustvo i medije; drustvo
jer ne pruza potrebnu pozornost humanitarnoj djelatnosti, a medije zato $to ne obavjestavaju o
institucijama u kojima se gradani mogu pridruziti dobrotvornome radu. Takoder, volonteri ne
dobivaju medijski prostor kako bi $irili iskustva doZivljena tijekom svoga rada. Na tome su
podrucju potrebni djelovanje i Sirenje medijske pozornosti kako bi se vrijednosti i znacajke
kulture volontiranja osnazile u drustvenoj zajednici. Od iznimne je vaznosti neprestano poticati
1 razvijati svijest gradana o doprinosu koji njihov aktivizam, ukljucujuéi i volonterski, ima za

napredak drustvene sredine.

3.3. Civilno drustvo i aktivno gradanstvo

Za razumijevanje gradanskog aktivizma nuzZno je prvenstveno definirati pojam gradanina
koji Mougniotte (1994) razdvaja u dvije kategorije. Prvi vid definicije gradanina jest pravni
polozaj svakoga Covjeka koji stjeCe prava, posjeduje drzavljanstvo, obnasa odredene javne
duznosti i zanimanja te nije strani drzavljanin. Drugo definiranje gradanina odnosi se na
odreden nacin ponasanja u okviru polozaja u kojemu se gradanin nalazi, odnosno uskladivanje
prava s duznostima i odgovornostima koje mu drustvo nalaze. Gradani uZivaju polozaj, ali 1
vr$e duznost koju im demokratski poredak dodjeljuje. Svako drustvo organizirano je unutar tri
sektora koja su medusobno povezana; drzavni sektor je vlada, ekonomski sektor je trziste, a
civilni sektor predstavljaju gradani. Pojam civilno drustvo dolazi iz latinskoga jezika (societas
civili), a oznacavalo je politicko drustvo ¢ije su institucije i politiku ustrojili njezini gradani
(Bezovan 2005; prema Reic i sur. 2008). Prema suvremenim odredenjima slobodno udruzivanje
jedinki, odnosno gradana, u bitci protiv nemorala, loSeg upravljanja drzavom te negativnog

politickog zadiranja ¢ini civilno drustvo. Vrijednosti koje bi trebale biti implementirane u svako

2 Volonterski centar Zagreb. URL.: https://www.vcz.hr/hrvatski-centar-za-razvoj-volonterstva/ (30.11.2023.)
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civilno drustvo su postovanje razlicitosti, humanost, odgovornost za svoje misljenje i posljedice
svoga izbora kao i odgovornost za druge (Peko i Munjiza 2007). Snaga civilnoga drustva lezi u
socijalnom kapitalu zajednice. Faktori koji sacinjavaju socijalni kapital zajednice su religija,
tradicija, povijesno iskustvo i drugi ¢imbenici koji su izvan kontrole vlasti, no vlast moze
poticati djelovanje socijalnog kapitala (Fukuyama 2001; prema Druzi¢ Ljubotina, Delale i
Kletecki Radovi¢ 2010). Primjeri poticanja bili bi sugeriranje socijalnih normi unutar odgojno-
obrazovnih ustanova te osiguravanje javne sigurnosti i prava vlasniStva. No, utjecaj drzave na
socijalni kapital takoder moze biti 1 negativan, odnosno centralizirano odlucivanje moze
prouzrokovati nedostatak spontanosti i sposobnosti suradnje (Druzi¢ Ljubotina i sur. 2010).
Usprkos tome Grootaert i suradnici (2004; prema Druzi¢ Ljubotina i sur. 2010) tvrde da
institucije ne nose glavnu odgovornost vezanu uz socijalni kapital, ve¢ su to socijalne veze
izmedu korisnika i pruzatelja usluga. Top¢€i¢ i Ivelja (2001) govore o civilnome drustvu kao
pojmu koji se odnosi na volonterske organizacije te formalne i neformalne mreze putem kojih
se razliiti pojedinci ukljucuju u budenje savjesti odredenoga drustva. BeZzovan i Zrins¢ak
(2007) dodaju da je civilno drustvo prostor koji se proteze izmedu obitelji, drzave i trzista gdje
se, radi promicanja zajednickih interesa, udruzuju ljudi. Takoder navode da je cilj civilnoga
druStva prevladati uvrijezenu usmjerenost na formalne organizacije koje ukljucuju razne
institucije. Nastoji se osvijestiti vaznost neformalnih organizacija. Aktivnosti civilnoga drustva
se takoder mogu nazivati tre¢im ili neprofitnim sektorom jer su dobrovoljne i usmjerene na
zadovoljavanje potreba odredene skupine ljudi dok je zadatak drzave brinuti o cjelokupnom
drustvu. Zajednicki je cilj svakome civilnom druStvu opée dobro te da kao gradanska inicijativa
odlucuje i ¢ini promjene u drustvu §to je kljucno za razvoj demokracije. U Republici Hrvatskoj
civilno se drustvo pocelo razvijati za vrijeme Domovinskoga rata uz pomo¢ donacija i stranih
organizatora. Organizacije civilnoga druStva u velikoj su mjeri tada pomogle prevladati
izbjegli¢ku i prognanicku krizu te zbrinuti stradale u ratu. U poslijeratnom razdoblju dolazi do
izraZenijeg razvoja civilnih zajednica koji se o€ituje kroz oporavak od gubitka, izgradnju novih
socijalnih normi i osnazivanje nositelja promjena u zajednici (Druzi¢ Ljubotina i sur. 2010).
Bezovan (2005; prema Rei¢ i sur. 2008) tvrdi da je razlog slabom i sporom osvjeStavanju
vaznosti postojanja civilnog drustva Sto gradani misle da su vlada i drzava odgovorni za
rjeSavanje vecine problema. Nuzno je naznaciti kako pojam civilnoga drustva ne implicira
uvijek pozitivne vrijednosti i grupe, nego se i negativno manifestira. Primjeri negativnih
manifestacija civilnoga drustva su skinheadsi i agresivne navijacke skupine (Bezovan i
Zrins¢ak 2007). Prema istrazivanju koje su provele Druzi¢ Ljubotina i sur. (2010) zakljucuje se

da su nedostatak stabilnih financijskih izvora i nedovoljna transparentnost sustava drzavnih
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potpora civilnome drustvu glavni uzro¢nici problema u postizanju odrzivosti civilnoga sektora
u zajednici.

CIVICUS, globalni savez posvecen jacanju gradanskog djelovanja i civilnog drustva diljem
svijeta, proveo je 2004. i 2005. godine istrazivanje pod nazivom Indeks civilnog drustva u
Hrvatskoj. BeZzovan i Zrins¢ak (2007) analizom rezultata provedenoga istrazivanja dosli su do
zakljucka da je civilno drustvo u Hrvatskoj jako u Cetirima podru¢jima. Civilna zauzetost
oCituje se donacijama u opcekorisne i dobrotvorne svrhe $to postaje dijelom civilne kulture
zahvaljujuci i1 razvoju tehnologije (ljudi u 21. stolje¢u mogu, primjerice, obavljati novcane
uplate telefonskim putem kao i Koristiti usluge internetskog bankarstva). Nadalje, shaga
civilnog drustva ogleda se u podrzavanju marginaliziranih skupina te zadovoljavanju njihovih
potreba. Jedan od pozitivnih aspekta civilnoga druStva je i briga za okoli§, odnosno
poduzimanje akcija zastite prirode i okoline (BeZovan i1 Zrins¢ak 2007).

Civilno drustvo ima i svoje slabije strane, a jedna od najvecih je Sto su organizacije
civilnoga drustva slabo predstavljene, relativno nepoznate i nisu dovoljno dobro umrezene
(Bezovan 1 Zrins¢ak 2007). Navedene ¢injenice impliciraju kako ¢e organizacije civilnoga
drustva tek nakon dugotrajnog procesa stec¢i kredibilitet i izgraditi svoj imidz. Nadalje, utjecaj
koji civilne mreze imaju na drzavu i javne politike jo§ uvijek je neadekvatan i nedovoljno
ucinkovit. Bezovan i Zrins¢ak (2007) drze da je potrebno osuvremeniti uloge i pristupe civilnih
organizacija kako bi se uspjesno razvijale te apeliraju na mlade, $kolovanije uzraste koji ¢e
prakticirati 1 zagovarati misije civilnoga drusStva upravo zahvaljujuéi svojoj naobrazbi i
osvjestavanju potrebe za poticanjem razvoja. Neke od predlozenih preporuka za daljnji
napredak civilnoga drustva u Republici Hrvatskoj odnosi se na potrebu uvodenja educiranja o
znaCajkama 1 misijama civilnoga drustva u redovite obrazovne programe. Vlada 1 drzava b1 se
takoder trebale viSe uzdati u civilne organizacije i osigurati kvalitetniju suradnju s njima
(Bezovan i1 Zrins¢ak 2007).

Volontiranje, stoga, predstavlja primjer vrSenja duznosti gradanina unutar demokratski
uredenog drustva kao svojevrsna otplata duga za dobivene povlastice. Odgajati za demokraciju
od istinske je vaznosti za gradanstvo jer ono u odredenoj mjeri uvjetuje napredak drustva,
civilizacije, a time i razvoj samoga covjeka. Mougniotte (1994) navodi kako odgoj za
demokraciju obuhvaca tri nerazdruziva cilja koji se medusobno nadopunjuju. Prvi cilj glasi
kako je potrebno poticati odgoj za demokraciju jo§ u razdoblju Skolovanja, odnosno od
najmladih dana, te ga temeljiti na osobnim iskustvima. Ucenje vlastitim iskustvom za djecu je
izrazito poticajno te na taj nacin najbolje stjecu znanja. Demokratske je vrijednosti, stoga, nuzno

implementirati u $kolske ustanove i razredne sredine. Drugi cilj odnosi se na moralni odgoj koji
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valja razlikovati od poucnog moralizma, koji se u danasnje doba smatra zastarjelim i
prevladanim oblikom, kao i od strogog poStivanja zakona jer ponekad je nuzno izraziti
neslaganje. Gradanina treba odgajati tako da se usaduju moralne osobine $to sprjecava
priklanjanje demagogijama i indoktrinacijama te razvija toleranciju i prihvacanje drugih
gradana (Mougniotte 1994). Treci, posljednji cilj, ukljucuje intelektualni odgoj jer bez njega je
nemoguce poznavanje i razumijevanje problema koji se nastoje rijesiti u drustvenoj zajednici.
Mougniotte tvrdi kako je treci cilj najviSe zanemaren, omalovazavan i smatran nedjelotvornim.
Autor istiCe kako dolazi do pogreSnog razlucivanja demokratskog odgoja (éducation
démocratique) | odgoja za demokraciju (éducation a la démocratie) jer prvi biva poistovjecen
s drugim pojmom. Odgoj za demokraciju neizostavno mora ukljucivati osobno iskustvo
sudjelovanja u demokratskim postupcima, upoznavanje podataka vezanih uz probleme te
razvijanje moralnih osobina jer bez integriranja obrazovnoga dijela odgoj ostaje samo
demokratski. Sva tri navedena cilja su nerazdvojiva te se ne mogu zamijeniti niti odbaciti jer se
tim ¢inom smanjuju potencijali njihova ostvarivanja. Nedostatak odgoja za demokraciju prijeti
indoktrinacijom §to moze dovesti do totalitaristickog drustvenog uredenja. Bez kompetencije
nema ni demokracije, stoga je bitno odgajati djecu i adolescente koji su spremni zagovarati
drustveni napredak te prihvatiti demokratsku odgovornost. Konacni cilj odgajanja gradana nije
pruzanje tehnickih rjeSenja problema, ve¢ poticanje duha i promicanje vrijednosti (Mougniotte
1994). Navedeni cilj odgovara Scmidtovim (1970; prema Livazovi¢ 2018) nacelima odgoja
koja zagovaraju oblikovanje aktivno participirajuéeg pojedinca, drustvenog subjekta i
gradanina.

Budu¢i da maloljetni volonteri Cesto nemaju priliku iskusiti volonterski rad u
organizacijama civilnoga drustva, Skole trebaju preuzeti savjetodavnu ulogu u usmjeravanju
mladih i osvjestavati vaznost volonterske djelatnosti (Matkovi¢ i Bitunjac 2019). Osnazivanje
mladih ljudi da preuzmu odgovornost za stvaranje zajednice u kojoj Zive predstavlja vrlo vazan
segment demokratizacije svake zemlje, pa tako i Republike Hrvatske (Begovi¢ 2006). O
vaznosti volonterstva u promicanju ciljeva i vrijednosti civilnoga drustva dokazuje 1 Kurikulum
za medupredmetnu teme Gradanski odgoj i obrazovanje za osnovne i srednje Skole (MZO;
2019). U njemu se navodi da su volontiranje i solidarno djelovanje ucenika dio obrasca
ponasanja za opée dobro te da se sudjelovanjem ucenika u akcijama i organizacijama djelovanja
gradana u zajednici pruza moguénost druStvene participacije, inicijative, pregovaranja i
dijaloga (NN 10/19). Volonterstvo je u samim zacetcima gotovo isklju¢ivo bilo u domenama
organizacija civilnoga drustva, izvan zanimanja stru¢ne i akademske javnosti. Razvoj ove

djelatnosti tekao je paralelno s razvojem demokratskoga drustva krajem 20. stoljeca nastojeci
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pratiti europsku tradiciju 1 trendove (Ledi¢ 2001; prema Skoci¢ Mihi¢, Loncari¢ i Rudeli¢
2011). Volontiranjem se pokazuje nivo svijesti gradana i potrebe pojedinca za sudjelovanjem u
onome §to pruza zadovoljstvo, ali i nematerijalne dobitke (Zizak 2003). Buduéi da je
neprofitabilnost, odnosno izostanak materijalnoga dobitka jedna od klju¢nih odrednica
volonterskoga rada, bitno je odrediti iz kojih se razloga ljudi odlu¢uju na volontersku djelatnost

te Sto ih motivira u njihovome radu.

3.4. Motivi volontiranja

Svaki se pojedinac volonterskoj aktivnosti pridruzuje voden odredenim motivima.
Funkcionalne teorije motivacije volontera temeljena su na Cetirima postulatima; prvi se odnosi
na usmjerenost Covjeka ka cilju, odnosno ljudi poc¢inju volontirati kako bi ispunili osobne
ciljeve koje su zadali sami sebi. Drugim se postulatom tvrdi da ljudi po€inju volontirati unutar
iste organizacije iz razliCitih unutarnjih razloga dok treéi izrice kako motivacija pojedinca
proizlazi iz vedeg broja razlicitih ciljeva, to jest da volonteri pokuSavaju odredenom
volonterskom aktivno$éu ispuniti vise motiva. Cetvrtim, posljednjim, postulatom isti¢e se kako
ishodi ovise o uskladenosti potreba i ciljeva s moguénostima u okolini, dakle, zadovoljstvo i
zadrZavanje volontera ovisi o moguénosti samih volontera da ispune motive za volontiranje
koje su si prethodno sami postavili (Juzbasi¢ i Vukasovi¢ Hlupi¢. 2015).

Meier i Stutzer (2008) govore o intrinzi¢noj i ekstrinzi¢noj motivaciji volontiranja. Autori
tvrde da je nagrada vlastito zadovoljstvo zbog pruzanja pomoci i dobrobiti onome koji je u
potrebi. Volonteri vodeni intrinzicnom motivacijom bivaju nagradeni osjecajem zadovoljstva 1
korisnosti zbog potpore pruzene recipijentu, dakle, sre¢u i zadovoljstvo pruza im pozitivan
rezultat provedene humanitarne akcije. Postoji i kategorije volontera vodenih intrinzi¢nom
motivacijom koji u svome radu uzivaju neovisno o postignutome cilju i rezultatu, usrecuje ih
okruZenje u kojemu pruzaju podrsku kao i timski rad. Trec¢oj kategoriji pripadaju volonteri koje
zadovoljava ¢injenje opéeg dobra ¢ime smanjuju osjec¢aj osobne krivnje, odnosno osjecaju se
boljim osobama (Bierhoff 2002: prema Meier i Stutzer 2008). Ekstrinzi¢éna motivacija pak
dolazi iz vanjskih, okolinskih, podrazaja, pomaganje drugima je tek sekundarni razlog zasto se
pojedinci odvaze pristupiti volonterskome radu. Primarna svrha voluntarizma u ovome je
slu¢aju prilika za napredak 1 stjecanje raznovrsnih benefita, primjerice ulaganje u ljudski kapital
kako bi se povisili budu¢i prihodi na trzistu rada. Navedeno je ¢esto vidljivo kod ljudi kojima
je volonterski rad nuzan prije no $to apliciraju za pojedinu poziciju u tvrtci gdje pruzaju

besplatnu radnu snagu i stjecCu prijeko potrebne kompetencije. Drugi faktor ekstrinzi¢ne
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motivacije odnosi se na investiranje u razvoj vlastite druStvene mreze te tako stjeCu
mnogobrojna poznanstva i ostvaruju kontakte koji im mogu doprinijeti na poslovnome planu i
pruziti Sirok raspon mogucénosti razvitka na trzistu rada. Vrstan primjer predstavljaju politic¢ari
koji, osim toga $to ¢ine dobro u §iroj zajednici, grade pozitivnu sliku o sebi i prikupljaju glasove
birata na sljede¢im izborima. Neophodno je napomenuti da obje dimenzije motivacije,
ekstrinzi¢na (egoisti¢na) i intrinzi¢na (altruisti¢na), utjeCu na motiviranost za volontiranje, no
veca je vjerojatnost da ¢e se duze volonterskim radom baviti oni pojedinci koji su usmjereni na
druge (Penner i Finklestein 1998; prema Craig-Lees, Harris i Lau, 2008; prema Poloski Voki¢,
Mari¢ i Horvat; 2013).

Uzevsi navedene teorije Clary i sur. (1998; prema Juzbasi¢ i Vukasovi¢ Hlupi¢ 2015)
definirali su Sest motivacijskih funkcija volontiranja medu kojima je prva zastita, a 0dnosi se
na zaStitu ega osobe koja volontira. VrSenjem razli¢itih volonterskih aktivnosti ljudi bjeze od
vlastitih problema i negativnih emocija te smatraju da volontiranjem stjecu sre¢u u zivotu i
bjeze od krivnje. Sljedeéa funkcija je vrijednost i veze se uz altruisti¢nu brigu za druge ljude,
osobito one za koje se smatra da imaju manje srece u zivotu od volontera. Funkcija karijere
izravno je vezana uz osobni dobitak i probitak na poslovnome planu, dok je funkcija drustva
povezana s meduljudskim odnosima i jaCanjem socijalnih mreza. Posljednje dvije funkcije
odnose se na razumijevanje, otkrivanje novih iskustava tijekom savladavanja novih vjestina i
sposobnosti te postovanje koje potic¢e volonterstvo radi osobnoga i psiholoskoga rasta i razvoja
¢ime pojedinac gradi pozitivne osjecaje prema sebi samome (Juzbasi¢ i Vukasovi¢ Hlupi¢
2015).

Na motivaciju utjee 1 tip liCnosti pojedinca, stoga je nuzno razluditi tipove.
Bahtijarevi¢-Siber (1999; prema Poloski Voki¢ i sur. 2013) opisuje nadine na koji ljudi
prikupljaju informacije pa ih dijeli na osjetilnost (eng. sensing — S) i intuiciju (eng. intuition —
N) te nacine evaluacije i odluc¢ivanja podijeljene na misljenje (eng. thinking — T) i osjecanje
(eng. feeling — F). Sukladno navedenoj podjeli odredena su Cetiri tipa li¢nosti:

1) ST (sensing — thinking) — usmjerenost na kratkoro¢ne ciljeve, odluc¢nost i

pragmati¢nost u razmisljanju, fokus na detaljima, sigurnost.

2) NT (intuition — thinking) — bavljenje teorijskim i tehnickim problemima, kreativnost

1 progresivnost u razmisljanju, multitasking.

3) SF (sensing — feeling) — metodi¢nost i savjesnost, briga o stvarnim ljudskim

problemima, usmjerenost na ljudsku dobrobit.

4) NF (intuiton — feeling) — karizmati¢nost, nespecifi¢nost, usmjerenost na opée, Siroke

teme, postavljanje malo pravila i procedura.
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Buduc¢i da se interesi ljudi mijenjaju generacijski, ali i individualno, vazno je napomenuti
kako je mogucée da ¢e se u buduénosti promijeniti i interes za humanitarni rad. Volontera je
najvise prisutno medu mladom populacijom, a hrvatske volontere je moguce podijeliti u tri
skupine. Rei¢ i sur. (2008) tako u prvu skupinu ubrajaju mlade koji se bave volonterskim radom
te imaju pozitivna iskustva iz vlastitoga djelovanje. Neki od razloga zbog kojih pocinju
volontirati su altruizam, koriStenje vremena za provedbu kvalitetnih aktivnosti, zabavu,
stjecanje novih poznanstava i kompetencija te razvijanje kreativnosti i tolerancije. Drugu
skupinu ¢ine mladi koji se nikada nisu bavili humanitarnim radom te se za njih moze re¢i kako
ne razumiju vaznost, prednosti ni svrhe volontiranja. Za njih ono predstavlja gubitak vremena
koje biraju trositi na druge dokolicarske aktivnosti. Pomaganje drugima ovoj skupini mladih ne
¢ini zadovoljstvo niti ih ispunjava. U trecoj, posljednjoj skupini su mladi koji su se okusali u
volonterskim aktivnostima, no nisu htjeli nastaviti bavljenje njima, odnosno odustali su.
Razlozi odustajanja najcesce su drustveno uvjetovani zbog, ve¢ prije ukazanog, nedostatka
potpore drustva volonterima. Stanje ¢e se teSko mijenjati dokle god se ne promijeni drustvena
svijest o pozitivnim aspektima volonterskoga rada (Rei¢ i sur. 2008). Faktori koji potencijalno
mogu utjecati na odbijanje humanitarnog radu jesu strah od izazova koje volonterstvo pruza
kao 1 nedostatak iskustva. Neki pojedinci se boje i mogucéeg financijskog gubitka strahujuci od
ulaganja kao $to su prijevoz, gorivo i hrana. Strah od osude okoline takoder odvraca od
poduzimanja bila kakvih poduhvata na polju humanitarnoga rada.

Prema Prirucniku za volontere Velika sestra — veliki brat Udruge za inicijativu u socijalnoj
politici (Zizak 2003) motivi za volontiranje dijele se u dvije skupine; prvu ¢ine altruisticki
motivi, to jest Zelja za pomaganjem drugima 1 pruzanje koristi drustvu, a drugu oznacavaju
motivi orijentirani na osobni rast i razvoj, dakle upoznavanje novih ljudi, sklapanje prijateljstva
1 stjecanje vjestina. Takoder je bitno naglasiti kako se ove skupine motiva ne iskljucuju, veé
upravo suprotno — medusobno prozimaju i nadopunjuju. Onome pojedincu koji volontiranju
pristupa altruisticki isto tako moze biti u cilju sklopiti nova poznanstva kao §to i upoznavanje
novih ljudi moze doprinijeti osobnome rastu i1 napretku u karijeri. Prije no $to se pojedinac
odluci iskusati u volonterskom radu, nuzno je da dobro odvagne motive prikljuc¢ivanja ovome
obliku rada te da je dovoljno informiran o zada¢ama, ciljevima i granicama odgovornosti.
Buduci volonter treba biti upucen $to kao volonter treba raditi te $to moZze dobiti, odnosno kakvu
pripremu za rad, edukaciju, podr§ku za vodenje i prava dobiva. Volonterstvo nosi sa sobom
breme duznosti. Premda se pojedinac na volonterski rad dobrovoljno odlucuje, preuzete zadace
postaju obvezujuce Sto je i raspisano u Etickome kodeksu volontera koji je Hrvatski sabor donio
u svibnju 2008. godine (NN 55/08).
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U Prirucniku je iznesena nekolicina tvrdnji kojima se ukazuje zasto su volonteri uspjesni u
poslu koji obavljaju. Prva tvrdnja glasi da su volonteri vjerodostojniji od pla¢enih radnika jer
je korisnicima usluga jasno kako vrsitelji usluga to ¢ine zato §to zaista zele, a ne zato Sto ¢e
dobiti novcanu naknadu za odradeni posao. Nadalje, volonteri u svoj rad unose novu percepciju
koja je prirodnija od profesionalne, slobodniji su u izrazavanju vlastitih misljenja i stavova,
Siroko im je zanimanje za podruc¢je volonterskoga rada i organizacije, visoko su motivirani i
spremni uloziti mnogo vise vremena u rad s klijentom, a ¢esto djeluju i izvan dogovorenoga
radnog vremena, mogu se usredotociti na jedan konkretan problem te se mogu poigravati i

improvizirati s novim idejama i programima (Zizak, 2003).

3.5. Rezultati volonterskoga rada

Osim §to volontiranje pridonosi uspjesnosti na razli¢itim podrucjima bavljenja, ono pruza i
pozitivan utjecaj na zdravlje, §to je osobito vazno za razvojni psihofizic¢ki put adolescenata.
Istrazivanje koje su proveli Wilson i Musick (1999; prema Meier i Stutzer 2008) pokazuje
manju vjerojatnost razvoja depresije, no valja uzeti u obzir da su volonteri u samome pocetku
manje skloni razvitku i depresije te da su optimisti¢ne naravi §to argumentiraju upustanjem
volontera u dobrotvorne akcije. Begovi¢ (2006) navodi tri razine na kojima se o¢ituju rezultati
1 posljedice volonterskoga rada. Prva razina odnosi se na osobni razvoj Sto se pak referira na
razvijanje vlastitih ve¢ postojec¢ih potencijala, razvoj samokontrole, ucenje tolerancije u
timskome radu, odgovornosti te prihvacanje njenih granica. Volontersko iskustvo utje¢e na
pojedinca koji uci prihvacati druge, ali 1 samoga sebe. Druga razina isti¢e rjeSavanje konkretnih
problema kao prednost volontiranja koje se o€ituje kroz lokalne ili globalne volonterske akcije.
Pruzanjem pomoc¢i doprinosi se opéemu dobru zajednice te su vidljivi pozitivni pomaci. Trecu
razinu ¢ini druStveni razvoj, odnosno posljedica je razvijanje samoinicijativnosti ljudi te
poticanje na udruzivanje u kolektive s vi§im zajednic¢kim ciljem §to doprinosi ve¢ spomenutoj

demokratizaciji drustva i ja¢anju civilnoga drustva.

3.6. Neformalni oblik obrazovanja adolescenata u sklopu volonterskih mreza i centara

Za jaCanje demokratizacije druStva i njegov napredak vazna je uloga odgoja i obrazovanja
1 njihovih ustanova kao nositelja 1 promicatelja vrijednosti civilnog drustva. Osim ucenja u
sklopu odgojno-obrazovnih institucija, znanja i vjeStine moguce je ste¢i na vise razlicitih

nacina. Kuka (2012) donosi sljede¢u podjelu obrazovanja na:
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1) formalno obrazovanje,

2) neformalno obrazovanje,

3) informalno obrazovanje (Kuka 2012).

Formalno se obrazovanje odnosi na ono pruzeno unutar legitimiranih odgojno-obrazovnih
institucija. Obrazovni sustav kojim se vodi ovaj oblik obrazovanja unaprijed je odreden s jasnim
ciljem stjecanja odredenih vjestina i kompetencija. Neformalno obrazovanje podrazumijeva
stjecanje znanja i vjestina izvan institucijskoga okvira. Sudjelovanje u ovom tipu aktivnosti
uvijek je dobrovoljne prirode. Informalno obrazovanje oznaava ucenje spontanim i
samoinicijativnim putem kojim se prenose razna znanja, vjestine i stavovi. Sva tri navedena
tipa obrazovnih aktivnosti ¢ine koherentnu cjelinu koja dijeli ime koncept cjelozivotnog ucenja
(eng. Long Life Learning) (Kuka 2012). Prema Medunarodnoj standardnoj klasifikaciji
obrazovanja (2000; prema Pastuovi¢ 2008) neformalno obrazovanje je sustavna organizirana
obrazovna aktivnost koja ukljucuje sve dobne skupine, a provodi se u $kolama i izvanskolskim
organizacijama.

Za potrebe ovoga diplomskoga rada najvaznije je osvrnuti se na oblike neformalnoga
obrazovanja. U suvremenom je drustvu sve olitija potreba za razvojem i osvjeStavanjem
vaznosti neformalnog obrazovanja u poslovnome svijetu, ali i u $kolstvu. Markovi¢ (2005;
prema Kuka 2012) izdvaja odrednice koje obiljezavaju neformalne oblike ucenja; obrazovne
aktivnosti koje su pomno planirane i organizirane uz poticanje individualnog i drustvenog
udenja, stjecanja vjeStina, znanja, kompetencija komplementarnih sustavu formalnoga
obrazovanje gdje dobrovoljne sudionike poducavaju obuceni i kompetentni edukatori.

Kuka (2012) navodi neke vidove neformalnoga uéenja: treninzi, seminari, radionice, radovi
na projektima, kampovi, konferencije, predavanja, razmjene volontera. Vazno je poticati
ucenike na otvorenost i radoznalost kako bi stjecali vlastita, neposredna iskustva, a ne samo ona
koja im omogucavaju odgojno-obrazovne institucije. Mladi tako mogu razviti nova podrucja
zanimanja s kojima se prije nisu imali priliku susretati kao i upoznavati nove kulture koje
omogucuju razmjene. Izvrstan primjer takve mreze razmjena je Erasmus Student Network
(ESN) osnovana 1989. godine, a legitimno djeluje od 1990. godine. Ova studentska mreza
volonterska je i neprofitna organizacija za razvoj razmjene studenata. Dvadeset godina nakon
osnutka ova mreza brojala je visSe od 32 zemlje s kojima ostvaruje suradnju i omogucuje
studentsku razmjenu. Od 2005. godine ESN uspostavlja sluzbeno sjediSte u Bruxellesu gdje

zaposljava pripravnike na puno radno vrijeme®. U Hrvatskoj takoder postoji ESN ogranak pod

3 Erasmus Student Network URL.: https://esn.org/history (20.11.2023.)
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nazivom Erasmus Student Network Zagreb, a osnovan je u listopadu 2010. godine. Danas
zagrebacki ESN broji vise od 70 &lanova koji volontiraju u 6 razli¢itih timova®*. ESN provodi
ve¢ godinama neformalne oblike ucenja poput raznovrsnih radionica, treninga i razmjena
volontera. Takoder se provode edukacije za volontere uz omogucavanje osobnoga i
profesionalnog razvoja. Kaci¢-Bartulovi¢ provela je 2021. godine na uzorku od deset ispitanika
kvalitativno istrazivanje kKojim je nastojala istraziti iskustva i stavove ESN volontera unutar
organizacije te koje znacenje volonteri pridaju neformalnom obrazovanju. Sudionici
istrazivanja neformalno obrazovanje drZe relevantnim za vlastiti privatni i profesionalni zivot
Naglasavaju vaznost prenoSenja znanja s jednog volontera na drugog, a ne samo s predavaca
na ucenika. Vecina ispitanika slaze se s tvrdnjom da je optimalni obrazovni sustav sa¢injen od
kombinacije formalnog, neformalnog i informalnog ucenja.

Osim ve¢ navedenih regionalnih volonterskih centara u Republici Hrvatskoj postoje i druge,
lokalne, volonterske mreze kojima se mladi mogu pridruziti, a kategorizirane Su prema regijama
srediSnje, juzne, zapadne i isto¢ne Hrvatske. Neki od volonterskih centara sredisnje Hrvatske
su Centar za mladez Zapresi¢, Volonterski centar Petrinja (Udruga IKS), Volonterski centar
VolontirAJIMO (Zabok) i dr. Lokalni centri juzne Hrvatske su Volonterski centar Zadar,
Volonterski centar ,,Pozitiva“ (Mladi u EU) (Sibenik), Lokalni volonterski centar Sinj (Udruga
Srma) i dr. Volonterske udruge koje se mogu naci na prostoru zapadne Hrvatske su Volonterski
centar Istra (Pula), DND Gospi¢, Volonterski centar Kupa (Ozalj) 1 dr., a u isto¢noj Hrvatskoj
su Udruga Oppidum (Pozega), Mirovna grupa ,,Oaza* (Beli Manastir), Lokalni volonterski
centar Zvono (Udruga djece i mladih s poteskoéama u razvoju ,,Zvono*) (Belidée) i dr.>

Mogucnost volontiranja u sklopu volonterskih mreza i centara predstavlja kvalitetan oblik
provodenja aktivnosti neformalnoga ucenja. S obzirom na to da se volonterske akcije vrlo ¢esto
poduzimaju izvan okvira institucija, imaju ¢vrstu strukturiranost. Individua koja se upusta u
humanitarnu djelatnost ulazi sa zeljom ciljanog u¢enja. Neke od kompetencija koje adolescenti
volonteri mogu 1 Zele ste¢i su upravljanje vlastitim ucenjem, razvijanje sklonosti u¢enju kao 1
upravljanje vlastitim vremenom. Takoder se radi na razvoju meduljudskih odnosa,
komunikacije i motivacije. Pojedinci tako uce o stvarnome okruzenju i savladavaju vjestine s
kojima se inac¢e nemaju priliku susretati (Poloski Voki¢ i sur. 2013). Adolescente je iznimno
vazno poticati da se odvaze iskusiti u¢enje neformalnim putem kako im znanja ne bi bila

ogranic¢ena isklju¢ivo na ona steCena odgojno-obrazovnim planom i programom. Baveci se

4 Erasmus Student Network Zagreb URL.: https://www.esnzagreb.hr/about-us (20.11.2023.)
5 Udruga Srce Zelina URL: https://www.udruga-srce-zelina.hr/hr/lvc/popis-lokalnih-i-regionalnih-volonterskih-
centara-u-republici-hrvatskoj/ 20.11.2023.
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volonterstvom adolescenti izravno uce kako suradivati i graditi tim s drugim volonterima, kako
rjesavati probleme na licu mjesta te postizati kompromis u komunikaciji. Mozemo iz
navedenoga zakljuciti da volonterstvo ima veliku odgojno-obrazovnu ulogu, stoga je potrebno

kulturu volontiranja kontinuirano predstavljati i podupirati u odgojno-obrazovnim ustanovama.

3.7. Odgojno-obrazovne ustanove kao promicatelji volonterstva

Volontiranje je pokazalo pozitivan utjecaj u razli¢itim odgojnim podrucjima jer je ono
izvrsna prilika za razvijanje svih kvaliteta i kompetencija koje se nastoje promovirati unutar
odgojno-obrazovnih ustanova. Volontiranjem se zadovoljavaju materijalni, funkcionalni i
odgojni zadatci u Skolskome sustavu. Djecu i mlade se tijekom volonterskih aktivnosti moze
pouciti vrijednostima i nacelima timskog rada, samostalnosti, preuzimanju odgovornosti §to
pruza znacajan doprinos kulturnom zivotu kompletne druStvene zajednice (Kotlar i Basi¢
2010). Zakon o volonterstvu definira odgoj za volontiranje sljede¢im navodom: ,,Dijete koje
nije navrSilo 15 godina zivota moze biti ukljueno u obavljanje odgojno-obrazovnih
volonterskih djelatnosti kao aktivnosti usmjerenih zajedni¢kom dobru i odgoju za volontiranje
samo u svrhu odgoja i obrazovanja na nacin koji pridonosi njegovu razvoju i socijalizaciji i ako
je organizator volontiranja odgojno-obrazovna ustanova, ustanova socijalne skrbi ili druga
pravna osoba koja organizira volontiranje u odgojno-obrazovne svrhe uz suglasnost nadleznih
tijela drzavne uprave, odgojno-obrazovnih ustanova ili ustanova socijalne skrbi koja za
provodenje aktivnosti odgoja za volontiranje ima sklopljen sporazum s nadleznim tijelom iz
podrucja obrazovanja“ (NN 84/21). Osobe mlade od 15 godina mogu sklopiti ugovor o
volontiranju te zapoceti volontiranje isklju¢ivo uz pisanu suglasnost zakonskog zastupnika
djeteta volontera. Za ucenike koji jo$ nisu navrsili 15 godina takoder vrijedi odredba da
volonterske aktivnosti ne smiju obavljati izmedu 23 sata i 6 sati (NN 84/21).

Malogorski (2019) navodi da zaslugom volonterskih centara i organizacijom civilnog
drustva volontiranje postaje sve zastupljenije unutar odgojno-obrazovnih ustanova. Takoder
tvrdi kako upravo navedene ustanove pruzaju izniman doprinos razvijanju svijesti o
volonterstvu i promicanju volonterskih aktivnosti medu djecom i mladima. Kotlar i Basi¢
(2010) isti¢u da odgojno-obrazovne ustanove mogu djelovati na dva nac¢ina po pitanju razvoja
volonterstva. Prva nacin jest da budu, kako je Zakonom o volonterstvu izneseno, organizatori
volonterskih aktivnosti. Volonteri mogu biti uéenici stariji od 15 godina te djelatnici odgojno-
obrazovne ustanove, a u volonterske aktivnosti mogu se ukljuciti i vanjski suradnici izvan

sustava koji pripomazu. Drugi nacin jest taj da se u okvirima kurikula odgojno-obrazovnih
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ustanova planiraju i uprilice aktivnosti orijentirane ka odgoju za volontiranje. Spomenute
aktivnosti se tada inkorporiraju u nastavne sadrzaje razliCitih Skolskih predmeta; na satu
Hrvatskoga jezika ucenici mogu analizirati tekstove s tematikom volonterstva te na Satu
razrednika mogu biti pokrenute rasprave na temu volontiranja djece i mladih. VVolontiranje je
integrirano 1 u preventivne programe kao i u sadrzaje gradanskoga i zdravstvenoga odgoja Sto
za cilj ima promicanje volonterskih akcija, osobni rast i razvoj kao i izgradnju drustva aktivnih
gradana (Malogorski 2019). Sve se odvija u suradnji s neprofitnim organizacijama i ustanovama
socijalne skrbi i zdravstva.

Kotlar 1 Basi¢ (2010) nadalje navode primjere aktivnosti za djecu volontere koja pripadaju
ovoj kategoriji. One ukljucuju posjete domovima umirovljenika gdje mogu, primjerice, Citati
starijima i nemo¢nima; obilazak djecjih pacijenata u bolnicama uz organiziranje raznovrsnih
radionica i igraonica. Ucenici koji pohadaju strukovne Skolu mogu iskoristiti znanja i vjestine
koje izu€avaju kako bi pomogli potrebitoj skupini: tako u€enici frizerskih §kola mogu ponuditi
usluge SiSanja StiCenicima doma umirovljenika, budu¢i kuhari mogu u puckim kuhinjama
spravljati obroke tamosnjim posjetiteljima, a ucenici Skola tehni¢kih usmjerenja mogu izvoditi
popravke drvenog namjeStaja u skloniStima za beskuénike. Neovisno o strukovnom
opredjeljenju svi se ucenici mogu udruziti u zelene akcije kao Sto je uredivanje parkova i
¢iS¢enje okolisa.

S obzirom na to da stariji adolescenti pohadaju fakultete, nuzno je spomenuti i aktivnosti
volontiranja u kontekstu akademskoga obrazovanja. Tercijarna razina obrazovanja, dakle,
visokoobrazovne institucije nositelji su osobito velike odgovornosti $to se tice razvoja civilnoga
drustva i napretka aktivnoga gradanstva jer se upravo u navedenim ustanova obrazuju buduci
mladi intelektualci koji ¢e zavrSetkom studija zauzeti vodece pozicije u svijetu rada i zajednici
(Culum i Ledié¢ 2010; prema Sko¢i¢ Mihié i sur. 2011). Sveugiliite je mjesto produkcije svijesti,
sabirali$te i proizvoda¢ egzistencije zajednice prema Komaru (2009). Sukladno tome, misija
visokoskolskog obrazovanja treba biti doprinos razvoju civilnoga drustva. Zakon o visokom
obrazovanju i znanstvenoj djelatnosti (NN119/22) navodi da se visoko obrazovanje temelji na
europskoj humanisti¢koj i demokratskoj tradiciji te europskom sustavu visokog obrazovanja,
otvorenosti visokih uciliSta prema javnosti, gradanima i lokalnoj zajednici, uzajamnosti i
partnerstvu pripadnika akademske zajednice, nedjeljivosti i visokoj kvaliteti nastavnog rada,
jedinstvu stru¢nog 1 obrazovnog rada u svrhu osposobljavanja za stru¢na zvanja, konceptu
cjelozivotnog obrazovanja, interakciji s druStvenom zajednicom i duznosti razvijanja drustvene

odgovornosti studenata i drugih ¢lanova akademske zajednice. U mnogim su zemljama rasireni
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raznovrsni naini poticanja i vrednovanja volonterskoga rada koji se mogu grupirati u tri
modela (Kotlar i Basi¢ 2010).

Model 1 odnosi se na posebnu sluzbu zaduzenu za volontere koja djeluje u sklopu
sveuciliSta. Na norveskim, Svedskim, britanskim, austrijskim, njemackim 1 americkim
sveuciliStima postoje posebni uredi ili centri ¢iji djelatnici organiziraju volonterski rad (Kotlar
i Basi¢ 2010). Cilj im je suradnja s lokalnim volonterskim udrugama i institucijama u kojima
studenti vrSe volonterske usluge. Primjer jednog takvog centra je Centar za karijeru Sveucilista
Dundee u Velikoj Britaniji. Savjetnici za karijere nude pomo¢ pri pisanju Zivotopisa, obavljaju
orijentacijske razgovore te studentima zavrsnih godina studija pruzaju podrsku pri pronalasku
poslova i organiziraju razgovore s predstavnicima tvrtki. Neke od aktivnosti koje se
organiziraju za studente su sljedece; volontiranje na sveuciliStu, volontiranje u zajednici,
volontiranje Sirom drzave i internacionalno te edukacija volontera TOPS (Training
Opportunities Programme for Student Volunteers). Volontiranje na sveucilistu ukljucuje
pomaganje studenta mentora mladim studentima u snalazenju i ucenju, takoder se organiziraju
okrugli stolovi i konferencije, ali i kulturno-zabavni program na razini dru$tvenog Zivota.
Volontiranje u zajednici odnosi se na rad asistenta u nastavi koji pruzaju djeci u vrticu,
osnovnoskolcima i srednjoskolcima pomo¢ u nastavi, davanje instrukcija pri radu na racunalu.
Volonteri asistenti takoder organiziraju radionice i pomazu u administriranju nastavnoga
procesa. Medunarodno volontiranje se, pak, odvija u suradnji s lokalnim 1 regionalnim
volonterskim centrima. Bitno je naglasiti kako se za vrstu volontiranja Modela 1 ne dobivaju
ECTS bodovi.

Model 2 odnosi se na obavljanje volonterskih aktivnosti u sklopu obaveznih ili izbornih
kolegija na odabranome studiju te se za njihovo odradivanje dobivaju ECTS bodovi. Culum i
Ledi¢ (2010) definiraju razlike izmedu pojmova ,,volontiranje* i ,,academic service learning*
(u hrvatskoj literaturi prevedeno kao ucenje zalaganjem u zajednici). Velika prednost ovoga
modela ucenja je da se studenti ne oslanjaju 1 usredotocuju iskljuc¢ivo na teorijska znanja, ve¢
se dovode u ravnotezu ciljevi kolegija i djelovanje u zajednici. Lamsam (1999; prema Kotlar i
Basi¢ 2010) navodi primjer jednoga kolegija na Sveucilistu u Pittsburghu gdje, uz redovna
predavanja, svaki student mora semestralno izdvojiti 8 sati drustveno korisnoga rada. Kako bi
organizacija besprijekorno funkcionirala, potrebno je bilo angaZzirati jednog studenta
koordinatora.

Model 3 prikazuje volontiranje kao oblik neformalnoga ucenja. Volonterske se aktivnosti
boduju te takoder mogu zamijeniti dio kolegija ili ¢ak cijeli kolegij, a na nekim sveuciliStima

volontiranje omogucuje izravan upis na fakultet budu¢im studentima. Ovaj model
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najzastupljeniji je u Francuskoj i Velikoj Britaniji. Culum (2008; prema Kotlar i Bagié¢ 2010)
iznosi kako Sveudiliste u Walesu pruza moguénost obrazovanja na daljinu polaznicima
programa starijima od 18 godina uz uvjet barem 6 mjeseci iskustva volonterskog rada. Izvrstan
primjer vidljiv je i u Francuskoj gdje je od 1985. godine omoguc¢eno dodjeljivanje akreditacija
gradanima koji su postigli odredene vjestine i kompetencije volonterskim radom. Europska
komisija prepoznaje vrijednosti volonterskih aktivnosti te se zalaze za implementaciju metoda
ovog modela u svim zemljama ¢lanicama Europske unije kako bi se potaknulo ucenje
neformalnim putem.

Volonterski rad na fakultetima hrvatskih sveuciliSta u svome je ranome razvoju. U sklopu
zagrebackoga sveucilista volontiranje se provodi na Cetirima fakulteta. Studij socijalnoga rada
na Pravnom fakultetu nudi opciju volontiranja kao nadomjestak odradivanju prakse u okviru
ponekih kolegija. Na Edukacijsko-rehabilitacijskom fakultetu studentima je ponuden izborni
kolegij “Volonterski rad” gdje moraju odraditi 20 volonterskih sati tijekom semestra. U¢iteljski
fakultet nudi kolegij “Psihologija volontiranja”, a studenti volontiranje vrSe u udrugama i
organizacijama koje pronalaze djelatnici Volonterskog centra Zagreb. Na Filozofskom
fakultetu Sveucilista u Zagrebu na Odsjeku za psihologiju studenti mogu upisati izborni kolegij
“Drustveno koristan rad” te se na taj na¢in ukljuciti u neku od mnogih volonterskih organizacija
koje sami pronalaze, a na Odsjeku za pedagogiju na zavr$noj godini studija studenti odraduju
praksu u obliku volontiranja nakon odslusanoga kolegija “Pedagogija slobodnog vremena”. Na
rijeckome Filozofskom fakultetu studentima su ponudeni izborni moduli pod nazivima “Odgoj
1 obrazovanje za civilno drustvo”, “Pedagogija slobodnog vremena” te “Iskustveno ucenje u
nastavnim aktivnostima”, a u okviru Zaklade SveuciliSta u Rijeci organiziran je projekt
“Studenti volontiraju” kojim se promicu dobrobiti volonterskoga rada. Osjecko, zadarsko 1
splitsko sveuciliSte takoder nude moguénost studentima da se okuSaju u volontiranju te tako
pruze svoj doprinos zajednici. Na hrvatskim sveuciliStima civilna misija nije
institucionalizirana, a aktivnosti volontiranja i ucenja zalaganjem jo$ uvijek nisu sustavni i
kontinuiranoga slijeda. Premda je tradicija volontiranja na domac¢im sveucili§tima duga,
zanemarena je (Peri¢ 2010; prema Skoci¢ Mihi¢ i sur. 2011). Volontiranje studenata nije
iskljucivo u interesu studenata nego i akademskih ustanova jer se pridruzivanjem studenata u
aktivnosti dobrotvornoga karaktera jaca drustveni zivot studentske zajednice, kampusa, ali i
raste ugled fakulteta.

Volonterski programi uvijek moraju biti prilagodeni dobi volontera, stoga se ¢esto razlikuju
volonterske aktivnosti koje provode djeca vrtickog uzrasta, osnovnoskolci, srednjoskolci,

studenti i ljudi zrele dobi, umirovljenici (Begovi¢ 2006). Kljucno je naglasiti da sve volonterske
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aktivnosti Cije se izvodenje planira moraju biti u suglasju s Etickim kodeksom volontera iz
2008. godine. Mnoga istrazivanja ukazuju na dobrobiti volontiranja te je Sabor Republike
Hrvatske u Nacionalnoj razvojnoj strategiji Republike Hrvatske do 2030. godine istaknuo
vaznost stvaranja poticajnoga okruzenja za razvoj civilnoga drustva i nastavak poticanja
volonterstva (NN 13/21).

Na hrvatskim sveuciliStima jo$§ uvijek nije sustavno organizirano volontersko djelovanje
jer zahtijeva dodatni angazman nastavnika van njihovih zaduzenja (Kotlar i Basi¢ 2010). U
buduénosti bi se trebao poticati volonterski doprinos na fakultetima zbog gradanske duznosti i
odgovornosti pobolj$anja Zivotnih uvjeta u drustvenoj zajednici u kojoj se nalaze studenti kao
buduéi intelektualci. SveudiliSta su ustanove koje imaju cilj iznjedriti mlade ljude koji su
osposobljeni za aktivno sudjelovanje u demokratskome drustvu. Koopman (2003; prema Culum
1 Ledi¢ 2010) istice kako su stabilnost i odrzivost demokratskog drustva ¢imbenici koji utjecu
na spremno prihva¢anje uloge aktivnog gradanina u zajednici. Mnogim volonterskim
programima i centrima, kao $to je Volonterski centar Zagreb, polje djelovanja ¢ini afirmacija
volonterskoga rada, osobito kod mlade populacije, poticanje mobilnosti mladih te edukacija.
Konaéni cilj je druStvo u kojem je volonterstvo svakodnevno sredstvo rjeSavanja problema i
unapredivanja drustvene svijesti (Begovi¢ 2006). Vr$enjem volonterskih aktivnosti adolescente
se odgaja kako da postanu gradani koji ukljucuju svoje sugradane u drustvenu sredinu. Ovakav
angazman adolescenata potrebno je podupirati, pohvaljivati i poticati kako bi nastavili razvijati
kulturu volontiranja i uvidjeli mogu¢nosti koje im ona donosi. U tome procesu veliku pomo¢

predstavljaju drugi pojedinci koji ve¢ imaju iskustvo u volonterskoj praksi.

3.8. Podrska volonterima

Mladi, odnosno adolescenti, jo§ uvijek su u procesu u€enja i izgradnje vlastite osobnosti te
im je nuzno pruzati podrsku, a osobito onim pojedincima koji se odlu¢e baviti humanitarnim
radom. Nuzno je organizirati edukaciju za sve nove skupine volontera kada se odluce za rad u
udruzi ili programu te pristanu na uvjete volontiranja. Provedba edukacije omoguéuje novim
volonterima jasan uvid u nacin rada zajednice, a ukljucuje predstavljanje programa, analizu
tema vezanih uz podrucje djelovanja. Takoder je bitan rad na razvoju meduljudskih odnosa,
komunikacijskih vjestina, razvoju kompetencija koje su korisne u djelovanju te razmjena
osobnih iskustava drugih volontera. Neizostavno je i djelovanje na metodickoj razini, osobito

ako je rije¢ o udruzi €iji program ukljucuje rad s djecom. Volontera se ukljucuje u iskustveni

rad pomocu vjezbi koje pomazu integrirati ih u zajednicu i stvoriti realna oc¢ekivanja.
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Redovito bi se trebali provoditi i supervizijski sastanci pod vodstvom supervizora, voditelja
te iskusnih volontera. Sastanci i radionice odvijaju se prema dogovoru i potrebi, a u suvremeno
doba moguce ih je provoditi na daljinu za sve one sudionike koji ne mogu biti fizi¢ki prisutni.
Sadrzaji sastanaka trebali bi obuhvacati izvjestaj o radu udruge kao i svakog volontera zasebno,
razgovore o jedinstvenim i prepoznatljivim problemima na koje volonteri nailaze pri svome
radu, ucenje novih komunikacijskih i socijalnih vjestina 1 diskusije vezane uz organizaciju
udruge. Neophodno je slusati glas pojedinaca ¢lanova zajednice te ih razumjeti i djelovati na
rjeSavanju problema jer upravo to pridonosi boljoj povezanosti i suradnji s volonterima.
Problemi koji se naj¢eS¢e javljaju su komunikacijski, emocionalni i problemi kontrole i
konfliktnih situacija. Svi su problemi razli¢iti ovisno o vrsti udruge i polju djelovanja, kao i
karakteristikama pojedinih volontera. Konzultacije se mogu odrzavati individualno S$to je
osobito prikladno u delikatnijim slu¢ajevima koji zahtijevaju privatnost i diskreciju. Potpora i
suradnja mogu biti unaprijedeni takozvanim ,,umrezavanjem* (Zizak 2003) §to se odnosi se na
povezivanje novih volontera sa starijima. Optimalno je suradivanje dva, najviSe tri, nova
volontera s jednim iskusnijim kako bi suradnja bila kvalitetno izvrSena. Interakcija se moze
odvijati mobilnim kontaktom kao i uzivo prema zelji, potrebi i moguénosti. Prirucnik o
volontiranju za srednjoskolce (Sehi¢ Reli¢ i sur. 2014) iznosi $to svaki volonter, kao
ravnopravan ¢lan organizacije, moze ocekivati zauzvrat od udruge a to su; upoznavanje s
misijom rada udruge, orijentacija u lakSem snalazenju, edukacija, specifi¢ne upute i instrukcije
za svaki zadatak, postovanje od drugih ¢lanova zajednice, mentora koji je spreman pomoci
mladome volonteru, razumne zadatke 1 priznanje za kvalitetno odradivanje istih te naposljetku

adekvatan prostor za obavljanje zadataka.

4. PREGLED POSTOJECIH ISTRAZIVANJA O VOLONTIRANJU I SLOBODNOM
VREMENU ADOLESCENATA U HRVATSKOJ

U ovome poglavlju pruzit ¢e se pregled postoje¢ih provedenih istrazivanja u Republici
Hrvatskoj na temu navika provodenja slobodnog vremena adolescenata te zastupljenosti
volonterskog angazmana u njihovim zivotima. Nastoji se takoder otkriti kakvi su stavovi
hrvatske mladezi prema volontiranju i volonterima, smatraju li da im volonterstvo moze pomo¢i

pri zaposljavanju te koja podrucja volonterskoga rada preferiraju.
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4.1. Istrazivanje o navikama provodenja slobodnog vremena zadarskih adolescenata

Zlatko Milisa u ¢lanku Odnos mladih prema volontiranju, radu i slobodnom vremenu
objavljuje tri istrazivanja koja je proveo u razdoblju od 2003. do 2008. godine. Prvo istrazivanje
proveo je 2003. godine u Zadru s tristotinjak ucenika i studenata o njihovim navikama
provodenja slobodnoga vremena, pri cemu se ispostavilo da vec¢ina slobodno vrijeme provodi
u druzenju s prijateljima i dokoli¢arenjem. Ispitanici su takoder izrazili misljenje da je duznost
drustvene zajednice osigurati i organizirati uvjete u kojima bi mladi narastaji mogli razvijati

svoj kreativni potencijal.

U istrazivanju koje je Milisa proveo u $kolskoj godini 2004/05. sudjelovali su ucenici jedne
zadarske osnovne Skole u dobnome rasponu od 12 do 14 godina, odnosno rije¢ je o mladim
adolescentima. Dvije tre¢ine ispitanih u€enika izjasnilo se da je za njih organizacija slobodnoga
vremena izuzetno bitna te da preferiraju bavljenje sportskim aktivnostima u svoje slobodno
vrijeme, ucenje stranoga jezika i igranje igara na racunalu. Pri ispitivanju indikatora krize
identiteta mladih pokazalo se da ucenici koji imaju loSiju sliku o sebi iskazuju izrazeniju
potrebu za organiziranim izvannastavnim i izvanskolskim aktivnostima. Zakljucak koji se da
izvesti, sukladno rezultatima istraZivanja, jest da zadarski osnovnoSkolci ipak preferiraju
aktivno provodenje slobodnoga vremena, odnosno da se bave aktivnostima koje od njih
zahtijevaju tjelesni i mentalni angazman. Dakle, ispitanici u svoje slobodno vrijeme razvijaju
tijelo 1 duh Sto pobija pretpostavku da adolescenti favoriziraju pasivno provodenje slobodnog

vremena (gledanje televizije, boravak na druStvenim mreZama i dr.)

Godine 2008. Milisa je anketirao ucenike sedmoga i osmoga razreda, mlade adolescente, te
je nastojao istraziti tadasnje navike njihova provodenja slobodnoga vremena. Pokazalo se da
gotovo trecina ispitanih uéenika dnevno 2-3 sata gleda televiziju, a gotovo 20 % ¢ak 3-5 sati.
Vise od polovice sudionika istrazivanja u spavacoj sobi ima vlastiti televizor. Samo 5 %
ispitanih izjavilo je da ne posjeduje vlastiti mobitel. Ispitani adolescenti najvise vole slobodno
vrijeme provoditi sa svojima prijateljima, no nisu poznati oblici druzenja, odnosno ukljucuju li
pasivne ili aktivne sadrZaje. Samo Cetiri godine kasnije nakon provedbe istrazivanja o navikama
slobodnog vremena mladih adolescenata u kojemu se pokazalo da mladi prakticiraju aktivnosti
kojima razvijaju svoje potencijale, ispostavili su se potpuno drugaciji rezultati. Naime, rezultati
istrazivanja provedenog 2008. godine pokazuju kako mladi ipak favoriziraju aktivnosti

pasivnog tipa. Razlog tome moze biti ¢injenica $to je tehnologija znatno napredovala u rasponu
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od nekoliko godina. Drustvene mreze pocele su se ubrzano $iriti, a doslo je i do pojave prvih
pametnih telefona koji pruzaju pregr§t moguénosti i razonodu za provodenje slobodnoga

vremena.

4.2. Istrazivanje volonterskih navika bjelovarskih adolescenata

Malogorski je 2019. godine provela istrazivanje o volonterskim navikama polaznika
Komercijalne i trgovacke srednje Skole u gradu Bjelovaru. Uzorak od 14 ispitanika su Cinili
ucenici razli¢itoga spola, ve¢inski muskog, i razli¢itoga opceg uspjeha. Ucenici su naveli kako
su volontersko iskustvo stekli u $kolskim humanitarnim akcijama i crkvenim organizacijama.
Istaknuli su da ¢e se ¢esce prikljuciti volonterskoj aktivnosti ako im se ¢ini zanimljivom i ako
sudjeluju njihovi prijatelji. Ucenici su se izjasnili da najviSe Zele volontirati u udrugama za
osobe s teSkocama, sa starijima i nemoc¢nima u domovima, na dje¢jim odjelima bolnice te u
azilima 1 udrugama za zasti¢ene Zivotinje. [z navedenih podataka vidljiv je osje¢aj empatije i
senzibiliteta spram starijih i bolesnih. Izabrali su odredena podrucja volonterskoga rada jer se
zele osjecati korisnima i aktivnima i jer je covjek sretniji kad zna da je drugome pomogao te jer
zele doprinijeti zajednici. Motivi za volontiranje su upoznavanje novih ljudi za koje smatraju
da ¢e im dalje pomo¢i u socijalnome Zivotu, te pruzanje osobnog zadovoljstva. Nekim je
ucenicima volontiranje prilika za izostanak iz $kole §to vide kao nagradu. 1z navedenog je
vidljiva ekstrinziéna motivacija ostvarena sustavom nagradivanja Sto moZe predstavljati
izvrstan pocetni poticaj mladima da se odvaze volontirati te naknadno otkriju nove benefite
volonterskoga angazmana poput usavrSavanja meduljudskih odnosa, zadovoljstvo u
ispunjavanju potreba zajednice te kvalificiranje moralnih i radnih znacajki ljudske li¢nosti.
Vazno je naglasiti kako od analiziranih 13 kurikula srednjih Skola na podrucju Bjelovarsko-
bilogorske Zupanije samo 3 Skole imaju sustavno volontiranje tijekom Skolske godine, u 5
Skolskih kurikula navode se ishodi koji opisuju informiranje i poticanje na volontiranja u
zajednici, a u pet Skola se volontiranje u kurikulu ne spominje. Ovom informacijom jasno je
dano na znanje kako u Skolama na podrucju Bjelovarsko-bilogorske Zupanije postoji velik
prostor za napredak u promicanjau vrijednosti volonterstva u okviru odgojno-obrazovnih
institucija.

Ucenici su ponudili vlastite prijedloge kako poticati aktivnhu ulogu mladih u
volonterskim aktivnostima. Neki od prijedloga bili su uredivanje Skolskog panoa na kojemu bi
bile pruzene adekvatne informacije za sve one koje zanima volontiranje, a i one neupucene u

djelatnost. Smatraju da bi ucenici trebali s nastavnicima obilaziti udruge u lokalnim
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zajednicama kako bi izravno doznali gdje je potrebna volonterska pomo¢ te kako se mogu
pridruziti drugim volonterima. Isto tako, roditelji bi trebali biti viSe angazirani u poticanju
vlastite djece na humanitarni rad. U skoli bi se takoder trebale organizirati radionice na kojima
bi uCenici mogli izraziti Zelje i misljenja vezana uz provedbu volonterskih akcija. U¢enici su
naglasili kako bi volonterski rad mogli usmjeriti na suzbijanje vr$njackog nasilja i prevenciju
ovisnosti. Poticajnim drze izbor za najbolje volontere u Skoli i nagradivanje $to bi moglo

potaknuti viSe ucenika da Se prikljuce volonterskim projektima.

4.3. Istrazivanje doprinosa Sirenja volonterske mreze u odgojno-obrazovnim ustanovama
Primorsko-goranske Zupanije

Culum I1i¢ (2019) provela je istrazivanje na temu procjene stanja razvijenosti odgoja za
volontiranje na podru¢ju Primorsko-goranske Zupanije. Ovaj projekt odnosi se na Sirenje mreze
Skolskog volontiranja u razdoblju od lipnja 2017. do lipnja 2019. godine. Uzorak istrazivanja
¢inilo je 8 osnovnih Skola i 8 srednjih Skola iz grada Rijeke i njegove okolice te 2 ucenicka
doma.

Vecina ispitanih ucenika ima prijasnje volontersko iskustvo te je provedba ovoga
projekta samo za manjinu predstavljala nesto novo. Osjecaji spram volontiranja su im pozitivni
te istiCu snaznu zelju za pomaganjem drugima te osjecaj postizanja svrhe. Nadalje,
volonterskim radom tvrde da su dobili priliku raditi na sebi, stjecati nove vjestine kao 1 steci
osjecaj zahvalnosti. IstraZivanje je pokazalo kako ucenici osobito cijene suradnje s drugim
ustanovama izvan Skole te boravak u drugim institucijama. Ucenici su takoder istaknuli kako
cijene kada se nastavnici 1 struéni suradnici pridruzuju u volonterskim aktivnostima te da bi
trebali viSe vrednovati ucenicki doprinos te ih ¢es¢e nagradivati pohvalom. Ovom tvrdnjom
moze se zakljuditi kako ucenici uvazavaju prepoznavanje od strane nastavnika te njihovo
misljenje koje bi ih nadalje motiviralo za budu¢i volonterski angazman. Za razliku od uc¢enika
osnovne Skole, srednjoSkolci su istaknuli problem manjka slobodnoga vremena uzrokovanog
obiljem Skolskih i izvanskolskih zadac¢a koje ih sputavaju u ucestalijem provodenju vremena u
volonterskome radu. Nadalje, oni koji volontiraju, ustvrdili su kako se osjecaju osobno
povezanima sa svojim radom, volontiranje dozivljavaju stilom Zivota te im omogucuje nova
poznanstva i sklapanje prijateljstava. Moze se reci kako je optimisticka pedagoska perspektiva
ispunjena jer su ucenici svojim kreativnim 1 altruistickim doprinosom stekli visokovrijedne
kvalitete potrebne za izgradnju kvalitetnih meduljudskih odnosa u civilnome drustvu. Ispitanici

su istaknuli kako im se svidjela edukacija organizirana u sklopu ovoga projekta.
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Ustanovljeno je kako su gotovo sve skole (95%) integrirale volonterski program u svoj
kurikul, volonterske aktivnosti ucestalije su se izvodile te su najces¢e bile humanitarnoga
karaktera. Sto se osiguravanja moguénosti volontiranja za uéenike ti¢e, gotovo sve ustanove su
redovito oglasavale o narednim volonterskim akcijama u ustanovi, a manji postotak ustanova
oglasavao je i o volonterskim aktivnostima u drugim organizacijama i lokalnoj zajednici.
Primjetni je nedostatak suradnje i podrske roditelja. Ovim zaklju¢kom upucuje se na potrebu
razvijanja suradnje koju bi odgojno-obrazovne ustanove trebale provoditi u obliku radionica i
sastanaka na kojima bi se roditelji informirali o volonterskim moguénostima i prilikama koje
pruzaju za njihovu djecu. U nesSto viSe od pola ustanova koje su sudjelovale u istrazivanju
projekte vode isklju¢ivo djelatnici ustanove te ih sve CeS¢e implementiraju U izborne
izvannastavne aktivnosti. Kao jedan od problema istaknut je nedostatak sustava nagradivanja
nastavnika 1 strué¢nih suradnika koji daju svoj doprinos u volonterskoj ukljucenosti. Ova
¢injenica ukazuje na ve¢ spomenuto neprepoznavanje volonterske vrijednosti i doprinosa
civilnoj zajednici u hrvatskome drustvu

ZavrSetkom projekta Vollumen uoc¢ena je veca povezanost medu ucenicima i postupni
porast zanimanja za ukljucivanje u postojece volonterske aktivnosti, 050bito kod onih uc¢enika
koji prije provedbe projekta nisu nikada volontirali. Prije provedbe projekta manje od polovine
ustanova integriralo je volonterski klub u $kolski rad i program, a nakon realizacije projekta u
gotovo 95 % ustanova zazivjela je volonterska praksa te je porasla organizacija volonterskih
aktivnosti tijekom Skolske godine, a zabiljeZzen je i porast broj volontera. Pozitivan odmak
iskazan je i u ve¢em sudjelovanju nastavnika i suradnika u akcijama kao i Sirenjem broja udruga
1 organizacija u kojima ucenici volontiraju unutar lokalne zajednice. Takoder je prisutan trend
redovnijeg i ucestalijeg oglasavanja o mogucnostima volontiranja unutar ustanova. Svi Se
ispitanici slazu kako je provedba Vollumen projekta pozitivno utjecala na promociju
volonterstva medu mladima. Jedan od bitnijih uspjeha provedenoga istraZivanja je Sto veci broj
ustanova definira volonterske organizacije kao platforme za adresiranje i rjeSavanje problema
lokalne zajednice. Potencijali optimisticke perspektive slobodnoga vremena time su ipak
donekle ispunjeni jer mladi su uspjeli kreativnim izrazavanjem u obliku volonterskoga rada
stvoriti kriticki stav prema pojavama u svijetu te oblikovati kulturno-drusStvene vrijednosti.

Ono §to je osobito vazno naglasiti jest da su sudionici istrazivanja u volonterskom
iskustvu  ucCenika volontera prepoznali snazan potencijal profesionalne orijentacije
osnovnoskolaca i srednjoskolaca, odnosno utjecaj na njihove daljnje Zivotne etape u kontekstu
obrazovanja i karijere sto je osobito izrazeno kod ucenika koji se nalaze na prijelazu iz osnovne

u srednju $kolu te iz srednje $kole na fakultet (Culum Ili¢ 2019). Nadalje, aspekt na koji je u
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buducnosti bitno obratiti paznju jest ulaganje i financiranje projekata §to je ostvarivo prijavama
na razlicite tipove natjecaja koji potpomazu razvoj projekata. Ucenici su pokazali veliko
zanimanje za volonterski rad koji vide kao priliku za ucenje o sebi i drugima, stjecanje
kompetencija te osobni napredak. Prednost volontiranja mladi vide i u sklapanju novih
poznanstava i prijateljstava. Nedostatak slobodnoga vremena prouzrokovan gomilanjem
Skolskih i izvannastavnih aktivnosti velika veéina ucenika smatra preprekom za posveéivanje

¢es¢em volonterskom angazmanu Sto otvara prostor budu¢im istrazivanjima.

4.4, Stavovi o volontiranju u¢enika Skole za medicinske sestre Vrap&e
Mirjana Kozina i Ninoslav Mimica 2014. godine proveli su istrazivanje u Skoli za
medicinske sestre Vrapce kako bi saznali stavove o volontiranju uéenika, doprinos $kole u
obavjesStavanju ucenika o volontiranju te spremnost ucenika za angaZiranje u volonterske
aktivnosti. Istrazivanje je provedeno nad 161 ispitanikom starosne dobi od 14 do 20 godina,
dakle, nad adolescentskom populacijom s pretpostavkama da uéenici $kole za medicinske sestre
imaju pozitivni stav o volontiranju, da su ucenici visih razreda spremniji volontirati od u¢enika

nizih razreda te da Skola ima vaznu ulogu u informiranju o volontiranju.
Rezultati istrazivanja pokazuju da ispitani srednjoSkolci imaju izuzetno pozitivan stav
o volontiranju 1 njegovoj koristi za zajednicu sto je navelo vise od 90 % ispitanika, usprkos
tome $to viSe od dvije trecine ispitanih ucenika nikada nije volontiralo. Gotovo polovina
ispitanika smatra kako je volonterski rad tek djelomiéno cijenjen u drustvu, a manjina ispitanika
drzi da volonterstvo nije uopce cijenjeno. Ova informacija takoder potvrduje stav da u
hrvatskom drustvu volonterstvo jo$ uvijek nije naro¢ito uvazavano. Razlog tome moze biti $to
je tek 2007. izdan Zakon o volonterstvu kojim su utvrdena temeljna nacela volontiranja kao i

njegovi utjecaj i znacaj koji tek trebaju u zazivjeti u punome potencijalu.

Sto se ti¢e izvora informacija vezanih uz volonterski rad koji su uéenici stjecali, vise
od polovine ucenika izjasnilo se da ih je steklo u osnovnoj Skoli dok je u srednjoj Skoli
informacije dobio mali broj u¢enika. Ostatak ispitanika informacije je primio u obiteljskome
krugu ili medijskim putem. Velik broj ispitanika drzi kako je volonterska djelatnost kvalitetan
oblik provodenja slobodnoga vremena te da pomaZze pri zaposljavanju. Dvije treine ispitanika
spremno je angazirati se u nekom vidu volonterske aktivnosti. Nadalje, od u¢enika je zatraZzeno
da odrede gdje bi najradije volontirali; polovica uéenika Zeljelo bi volontirati u §kolama ili
vrti¢u, potom u domovima za starije i nemoc¢ne, a ostatak u udrugama, pripremama dogadaja te
u Crkvi. Jedan od mogucih razloga $to se trecina sudionika istrazivanja opredijelila za rad u

domovima za starije i nemocne je zbog prirode struke kojom ¢e se baviti nakon zavrsetka
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srednjoskolskog 1ili fakultetskog obrazovanja. Velik broj ucenika mozda ¢e raditi kao
njegovatelji upravo u takvom tipu ustanova. Uocena je razlika izmedu stavova ucenika prvih i
cetvrtih razreda po pitanju voljnosti volontiranja u domu za starije i nemocéne za $to se
opredijelio znatno vec¢i broj uCenika prvih razreda negoli Cetvrtih ¢emu razlog moze biti
nedostatak slobodnoga vremena uzrokovan bogatijim nastavnim planom i programom visih
razreda kao i priprema za nadolaze¢u Drzavnu maturu.

Zakljuccei su sljede¢i; medu ucenicima Srednje Skole za medicinske sestre Vrapce
prevladavaju pozitivni stavovi o volonterstvu i spremnost na ukljucenje u volonterske aktivnosti
usprkos dotadasnjem niskom stvarnom odazivu. Skola je glavni izvor informacija o
volonterskome radu kod veéine ucenika, a ucenici visih razreda spremniji su volontirati u

domovima za starije i nemocne.

4.5. Stavovi dubrovackih srednjoskolaca o volontiranju i provedbi slobodnoga vremena
(2013.)

Nikolina Hazdovac Baji¢ u 2013. godini istrazila je kako srednjoSkolci dubrovackoga
podru¢ja provode svoje slobodno vrijeme te kakvi su im stavovi o volontiranju. Pretpostavke
kojima su se provoditelji istrazivanja vodili jesu da vecina u€enika pasivno provodi slobodno
vrijeme, ne smatraju da volonterstvo pozitivno utje¢e na pojedinca te da ispitanici nisu imali
volonterskoga iskustva u prethodnih dvanaest mjeseci. Nadalje je pretpostavka da volonterstvo
nije dovoljno prisutno u okruzenju mladih te da zenski ispitanici, odnosno srednjoskolke, imaju
vece sklonosti volontiranju od muskih ispitanika.

Broj ispitanih srednjoSkolaca iznosio je 454, a rezultati istrazivanja pokazali su da
srednjoSkolke imaju manje slobodnoga vremena od srednjoskolaca te se da u ve¢em broju bave
izvannastavnim aktivnostima. Srednjoskolci oba spola veéinski su zadovoljni nac¢inom
provodenja slobodnoga vremena usprkos tome $to se svodi na sjedilacke aktivnosti, 0dnosno
provodenje vremena na drustvenim mrezama, boravak u kafi¢ima s prijateljima te izleZavanje
kod kuce. Time je zakljuéeno kako dubrovacki srednjoSkolci uzivaju pasivne aktivnosti
slobodnoga vremena. Nesto manje od polovice ispitanika tvrdi da se bavilo volonterskim
aktivnostima u proteklih dvanaest mjeseci, a cak Cetvrtina sudionika istrazivanja volontira
redovito. Medu onima koji su stekli volontersko iskustvo najucestalije je volontiranje u sklopu
neformalnih organizacija $to ukazuje na altruisticke motive. Nuzno je naglasiti kako postoji
znacCajna razlika u volontiranju prema spolu koja je u korist dubrovackih srednjoskolki. Nadalje,
viSe od trecine ispitanika smatra da volonterstvo nije dovoljno izraZeno u njihovoj okolini niti

je dovoljno promovirano u odgojno-obrazovnim ustanovama i medijskome prostoru. Ispitanici
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se slazu kako volontiranje doprinosi zivotu pojedinca, odnosno omoguc¢ava mu da razvije nove
vjestine, kvalitete 1 znanja. Ispitani srednjoskolci iskazali su najvecu Zelju za volontiranjem u
domovima za starije i nemoc¢ne ¢ime se uvida nakana za pomaganjem onima kojima je pomo¢
potrebna. Dubrovacki adolescenti na volontiranje bi se odvazili uvazavajuci sugestiju roditelja,
a Cak tre¢ina sudionika istrazivanja ima volontersko iskustvo u sklopu organizacija Crkve §to

ukazuje na utjecaj vjere na mlade.

4.6. Stavovi i zastupljenost volontiranja vinkovackih srednjoSkolaca

Josipa Cavar, Jadranka Pavi¢ i Aleksandar Racz proveli su 2017. u Vinkovcima
istrazivanje s uéenicima zadnjeg razreda Zdravstvene i veterinarske skole dr. Andrija Stampar
te s ucenicima tre¢ih razreda Gimnazije Matija Antun Reljkovié. Uzorak istraZivanja €inilo je
sto ucenika adolescentske dobi; dvije trecine ispitanika Cinile su djevojke, a tre¢inu mladici.
Ciljevi ovoga istrazivanja bili su ispitati stavove uéenika o volontiranju, njihovoj uklju¢enosti
i zadovoljstvu istim.

1z rezultata istrazivanja vidljivo je da gotovo svi ispitanici smatraju da se volontiranjem
mogu upoznati zanimljivi ljudi, dok je treé¢ina uvjerena da volonteri mogu pomo¢i rjesenju
problema lokalne zajednice. Cetvrtina ispitanih udenika smatra da se volontiranje ne cijeni
dovoljno, a razloge tome vide u iskori§tavanju volonterskoga rada, nedovoljnom promoviranju
u odgojno-obrazovnim ustanovama i medijima. Vise od polovine ispitanika smatra da drzava
ne donosi poticajne mjere za unapredenje volonterstva. Takoder su suglasni da ih sprjecava
nedostatak slobodnoga vremena, odnosno imaju brojne duznosti. Oni ispitanici koji imaju
volontersko iskustvo iznijeli su kako su najviSe volontirali u radu Crkve, aktivnostima
odredenih udruga i u organizaciji dogadaja kao Sto su koncerti. Izrazena je razlika u
samoprocjeni zadovoljstva rezultatima vlastitog volontiranja medu ispitanicima dviju Skola;
ucCenici Zdravstvene Skole zadovoljniji su svojim volonterskim radom, snaznije podrzavaju
prijedloge o pokrivanju troskova koje iziskuje volonterski rad te stru¢no osposobljavanje

¢lanova organizacija dok su gimnazijalci pak dublje upuceni u problematiku volontiranja.

4.7. Volontersko iskustvo zadarskih 1 varazdinskih gimnazijalaca
Okresa Puri¢ 2018. godine provela je istrazivanje sa 183 ucenika tre¢ih razreda

gimnazijskoga programa na podruc¢ju grada Zadra i Varazdina kako bi se ustanovili stavovi
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ispitanika o volontiranju, koja je ucestalost volonterskih aktivnosti i koja podru¢ja volontiranja
ih najvise zanimaju. Takoder se nastojalo ispitati misljenje o volonterima i njihovim osobinama,
zastupljenost volonterstva u medijima, odgojno-obrazovnim ustanovama te unutar obiteljskoga
kruga.

Jednom u zivotu volontiralo je viSe od polovine sudionika istrazivanja te zamjetno veci
broj ucenika zenskoga spola ima volontersko iskustvo. Nadalje, uocCava se ucestalije
volontiranje kod ucenika odli¢nog uspjeha. Ucenici su ¢esce volontirali izvan Skolske ustanove
negoli u sklopu skolskih programa, a podrucja rada u kojemu su pruzali najvise volonterskog
angazmana su kulturni i humanitarni rad, potom briga za druge ljude i rad u zastiti okolisa. Vise
od 80% ucenika slaze se s tvrdnjom da volontiranje predstavlja kvalitetno provodenje
slobodnoga vremena kao i s tvrdnjom da je volontiranju potrebno pruziti vise medijskoga
prostora. Zanimljiv je podatak da gotovo polovica ispitanika nije sigurna bavi li se tko
ozbiljnom promocijom volonterstva, a dio ispitanika nema nikakvu predodzbu o tome kome se
obratiti ako se odluce na volontiranje. Gotovo svi ucenici slazu se s tvrdnjom da njihova Skola
promovira volonterske vrijednosti, no isticu da je u Skolama potrebno vise govoriti o
volonterstvu i moguénostima koje ono pruza. Velik broj ucenika drzi kako se volonterskim
angazmanom mogu ste¢i nova poznanstva i prijateljstva te kako volontiranje moze pomo¢i pri
pronalasku posla. Faktori koji u¢enike najvise motiviraju na bavljenje volonterstvom su 0S0bno
zadovoljstvo, pomaganje drugima i druzenje s drugim u¢enicima. Ono §to ih najviSe demotivira
su udaljenost, odnosno prijevoz, te utroSeno vrijeme za sudjelovanje. Vise od treine ispitanike
nije moglo odrediti kakav je stav o volontiranju unutar njihove obitelji, iako dvije tre¢ine
ispitanika smatra da roditelji trebaju poticati djecu na volonterstvo. Sto se volonterstva u
medijskom prostoru tice, vise od polovine ispitanika ne vidi utjecaj medija u promoviranju
volonterskoga rada.

Na samome kraju ovoga istraZzivanja mozemo zakljuciti da su ispitani adolescenti
pozitivnog stava prema volontiranju, no ipak tek je nesSto vise od polovine ispitanika volontiralo
barem jednom.

5. RASPRAVA

Pregledom istrazivanja iz prethodnog poglavlja moguce je uspostaviti zakljucke te
ustanoviti sli¢nosti i razlike medu provedenim istraZzivanjima. Sva spomenuta istrazivanja
nastala su u razdoblju od 2003. do 2019. godine, odnosno mozemo reci da su recentna.

Zakljuc¢ujemo kako usprkos tome S$to je odredeni broj ispitanih ucenika izjavio da se u

slobodno vrijeme bavi sportskim aktivnostima i u¢enjem jezika, ve¢ina sudionika istrazivanja
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ipak preferira aktivnosti pasivnoga karaktera. Primjeri aktivnosti koje navode su konzumacija
drustvenih mreZa, igranje racunalnih i mobilnih igrica, a kao primjer druZenja s vrSnjacima
navode boravak u ugostiteljskim objektima kao Sto su kafi¢i. Ovi rezultati slazu se s
Livazovicevom (2018) tvrdnjom da je Covjek 21. stolje¢a uvelike osiromasio druStvenu
interakciju te takoder odgovara Novakovom (2017) zaklju¢ku da konzumacija medija
predstavlja jednu od najucestalijih aktivnosti slobodnog vremena. 1z navedenih odgovora
mozemo zakljuciti kako adolescentima danas nedostaju sadrzaji kojima bi kvalitetno upotpunili
svoje slobodno vrijeme. Upravo iz tog razloga potrebno je poticati mlade na otkrivanje novih
podrucja zanimanja kojima bi obogatili slobodno vrijeme. Ucenici su sami istaknuli kako
smatraju da je drustvena zajednica odgovorna za organiziranje uvjeta u kojima bi mladi
realizirali svoje kreativne potencijale. Zaklju¢ujemo kako bi aktivnom suradnjom odgojno-
obrazovnih ustanova i organizacija civilnog druStva adolescentima trebao biti pruzen Siri
spektar aktivnosti kojima mogu upotpuniti vrijeme oslobodeno od duznosti te ostvariti ciljeve
i zadace pedagogije slobodnog vremena i civilnog drustva $to podupiru i Bezovan i Zrins¢ak
(2007), isticuéi da se educiranje o vaznosti civilnih vrijednosti treba promovirati u redovitom
obrazovnom programu.

Nadalje, mozemo potvrditi kako velika veéina ucenika ima pozitivno misljenje o
volonterskom radu, odnosno podrzava ga. Zanimljivo je $to unato¢ tome jako malen broj
ucenika zaista volontira redovito. Gotovo svi ispitanici iz svih navedenih istrazivanja su barem
jednom u Zivotu iskusili volonterski rad, no samo manjina volontira viSe od jednom godiSnje.
Nabrojani su mnogi razlozi zbog kojih adolescenti ne prakticiraju volonterski aktivizam, no
najéeS¢e se ponavlja razlog nedostatka slobodnog vremena. Manjak slobodnog vremena u
svakodnevnom zivotu adolescenata istaknuto je u vecini navedenih istrazivanja. Nedostatak
slobodnog vremena uglavnom se manifestira preoptere¢enjem $kolskim duznostima i domaéim
zadatcima koje ith umaraju te ne razmisljaju o humanitarnome angaZmanu te im je lakse
prepustiti se aktivnostima koje ne zahtijevaju pretjeran tjelesni i mentalni angazman (drustvene
mreze 1 kafi¢i). Ucenike takoder demotivira nedostatak potpore obiteljskog 1 druStvenog
okruzenja $to odgovara tvrdnji Rei¢ i sur. (2008) da su razlozi odustajanja kod mladih volontera
drustveno uvjetovani. Jo§ jedan od ucestalih razloga jest nedovoljna upucenost u volonterski
rad. Velik broj ispitanika ustvrdio je da su nedovoljno informirani o mogucnostima i opcijama
volonterstva u svojim odgojno-obrazovnim ustanovama, a najvise su o volonterstvu doznali u
osnovnoj skoli dok je u srednjim Skolama informiranost slabija. VaZnost osvjesStavanja kulture
volontiranja u odgojno-obrazovnim ustanovama najbolje se moze potvrditi na primjeru

istrazivanja koje provela Culum Ili¢ gdje je nakon provedbe projekta Sirenja mreze volontiranja
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u gotovo svim odgojno-obrazovnim ustanovama zabiljeZen znacajni porast volonterske prakse.
Zakljucujemo da se ucenici, ako im je pruZena dovoljna koli¢ina informacija vezana uz to gdje
i kako mogu volontirati te koje im pogodnosti volonterstvo pruza, rado odazivaju volontiranju.
Bitno je, stoga, naglasiti kako odgojno-obrazovne ustanove imaju vaznu ulogu u promoviranju
vrijednosti kulture volontiranja sto poti¢e i Begovi¢ (2006) tvrdnjom da je nuzno osnaziti mlade
da preuzmu odgovornost za stvaranje zajednice u kojoj zive te da je oplemene svojim
dobrotvornim radom.

Ucenici koji su ve¢ stekli iskustvo u volonterskome radu podijelili su osjecaje koje su
iskusili 1 potaknuli ih na nastavak volontiranja. Uglavnom su stjecali nove vjestine, pruZzeno im
je osobno zadovoljstvo te su stvorili nova poznanstva za koja smatraju da im mogu pomoci na
profesionalnome planu. Navedeni zakljucci slazu se s motivacijskim funkcijama koje donose
Clary i sur. (1998; prema Juzbasi¢ i Vukasovi¢ Hlupi¢ 2015), a ukljucuju funkcije karijere,
drusStva 1 vrijednosti. Zaklju¢ujemo kako su adolescenti svjesni vrijednosti koje im pruza
volonterski angazman.

Velik broj ispitanika spreman je poceti aktivno volontirati, a moguce je da spremnost
leZi upravo u Cinjenici §to im angazman moze pomoc¢i u pronalasku posla $to je u skladu s
teorijom Poloski Vokic¢ i sur. (2013) o faktorima ekstrinzi¢ne motivacije, odnosno uklju¢ivanju
u rad radi stjecanja benefita u budu¢em poslovnom zivotu. Ispitanici se takoder slazu kako bi
viSe aktivno participirali u volonterskome radu kad bi im za to bila pruzena pohvala ili nagrada
s ¢ime su suglasni Reic¢ i sur. (2008) koji istice da treba dijeliti nagrade za volonterski rad.
Ustvrdujemo kako u odgojno-obrazovnim ustanovama volonterstvo jo§ uvijek nije dovoljno
cijenjeno i nagradivano $to dodatno naglaSava potrebu da se u Skolskim kurikulima uvodi
razvijanje svijesti o vaznosti volonterskog rada kao odgojno-obrazovne dimenzije slobodnog
vremena.

Nadalje, ucenici Zdravstvene i veterinarske $kole zadovoljniji su i spremniji volontirati od
gimnazijalaca. Navedeni zaklju¢ak moze se usporediti s istrazivanjem provedenim u Skoli za
medicinske sestre gdje je trecina ispitanika izjavila da Zeli volontirati u domovima za starije i
nemocne. [z danih informacija moZemo izvesti zakljucak da u€enici strukovnih usmjerenja koja
se bave brigom o zdravlju za bolesne i nemo¢ne imaju izrazenije altruisticne motive pomaganja
istima u volonterskome radu sto potvrduje pretpostavku da polja volonterskog rada uvelike
ovise o podrucju struke za koju se adolescenti §koluju.

Sveukupno se moze izvuéi zakljucak da aktivnom suradnjom odgojno-obrazovnih ustanova
1 organizacija civilnog drustva adolescentima treba biti pruzen Siri spektar aktivnosti kojima

mogu upotpuniti vrijeme oslobodeno od duznosti. Uéenike se treba pohvaljivati i nagradivati
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za njihov volonterski angazman jer to djeluje poticajno na nastavak istog. Takoder, slobodno
vrijeme mladih trebalo bi obogacivati kvalitetnim sadrZzajem kako bi se oduprli pasivizaciji
aktivnosti u vremenu liSenom duznosti. Budué¢i da je motivacija ucenika za podrucja
volonterskog rada usko povezana s njihovom strukom, bitno je pruzati adolescentima
mogucénost volonterskog djelovanja u sklopu odgojno-obrazovnih ustanova u kojima se nalaze
ili u organizacijama civilnoga drustva koja se bave tim podruc¢jima interesa. Nadalje, s obzirom
na to da su istrazivanja pokazala da se ucenike u nedostatnoj mjeri informira o moguénostima
volonterstva, trebalo bi razvijati kulturu volontiranja u odgojno-obrazovnim ustanovama kako

bi se adolescente upoznalo s vaznosti gradanskog aktivizma i doprinosa civilnome drustvu.

6. ZAKLJUCAK

Adolescenti su mlade osobe koje se nalaze u prijelaznome razdoblju izmedu djetinjstva
i odrasle dobi te su kao takva skupina ljudi izloZeni mnogim zamkama i ku§njama suvremenoga
doba. Za potrebe ovoga diplomskog rada adolescentima se smatraju mladi od 12. do 20. godine
starosti. Usprkos svim dobrobitima modernoga svijeta, adolescenti su danas poprili¢no ovisni
u financijskome kontekstu i ne odvajaju se lako od obitelji. Mladost se sve vise produZava te je
mladima pruzeno pregrit alternativa za provodenje slobodnoga vremena. Sloboda izbora
takoder moze biti pogubna, stoga je 0d iznimne vaznosti adolescente uputiti u kvalitetne nacine
provodenja slobodnoga vremena. Jedan od oblika kvalitetnog provodenja slobodnog vremena
je angaziranje mladih za ispunjenje misija civilnoga druStva, odnosno prikljucenje
gradanskome aktivizmu. Gradanski aktivizam indikator je drustvenih promjena i sukladno tome
napretka druStvene zajednice. Aktivno gradanstvo i civilno druStvo vrstan je pokazatelj
demokraticnosti odredenoga druStva te se upravo volonterskim angazmanom u raznim
podrucjima djelatnosti poti¢e njegov razvoj.

Brojnim istrazivanjima dokazane su mnoge prednosti volonterskoga rada. Adolescenti
koji se bave dobrotvornom djelatnoséu izrazili su vise osjec¢aja osobnoga zadovoljstva nego oni
koji ne volontiraju. Takoder, voluntarizam se medu starijim adolescentima pokazao kao
izvrstan faktor doprinosa razvoja karijera i Sirenja drustvenih mreza, to jest socijalnih kontakata.

Ovim se radom, stoga, nastojalo obuhvatiti postojeca saznanja o utjecaju volonterske
djelatnosti medu mladom populacijom te ukazati na vaznost odgojno-obrazovnih ustanova u
promicanju altruistickih vrijednosti humanitarnoga rada. Ispitanici istrazivanja suglasni su u

tvrdnji da je volonterstvo obogatilo njihov drustveni Zivot te im je pomoglo u stjecanju novih

44



znanja i vjeStina potrebnih u daljnjem razvoju. Vecina ispitanika informacije vezane uz
volonterski rad stekla je u sklopu odgojno-obrazovnih institucija (¢e$¢e u osnovnoj nego u
srednjoj skoli). Podru¢ja volonterstva koja hrvatske ucenike zanimaju nerijetko su povezana sa
stru¢nom spremom za koju se Skoluje. Neki od razloga zbog kojih mladi ne volontiraju jesu
nedostatak slobodnoga vremena uzrokovan zasi¢eno$¢u Skolskim zadac¢ama, nedostatne
informacije o tome gdje se i kako mogu prikljuciti volonterskim aktivnostima, nedostatak
poticaja unutar obiteljskog okruzenja i misljenje da se volonterstvo u Hrvatskoj ne cijeni.
Buduc¢i da je volonterska praksa u hrvatskome drustvu jos uvijek u razvoju, vjerujemo da Ce se
s vremenom pokazati napredak Sto se tice stava okoline prema volontiranju. Stoga je potrebno
dodatno inkorporirati kulturu volontiranja u odgojno-obrazovne ustanove. Trebalo bi razvijati
suradnju odgojno-obrazovnih ustanova s udrugama civilnog drustva kako bi se postigli ciljevi
pedagogije slobodnog vremena i razvile vrijednosti civilnog drustva. Adolescente je potrebno
informirati o razli¢itim i korisnim na¢inima aktivnog provodenja slobodnoga vremena, §to se
moze uCiniti na satovima razrednog odjela suradnjom razrednika i stru¢nih suradnika
provedbom niza radionica na temu.

Poticanje kulture volontiranja od iznimne je vaznosti za proces odrastanja mladog
¢ovjeka. S obzirom na to da je civilno drustvo jedan od glavnih indikatora razvijenosti i
demokrati¢nosti zajednice, nuzno je poticati gradanski aktivizam. Volontiranje kao aktivnost
koja potiCe humanitarni rad te zalaganje za opce dobro izvrstan je nain doprinosa
vrijednostima civilnoga drustva te poticanja aktivizma gradana. Kultura volontiranja takoder
utjece na bogacenje kvalitete provodenja slobodnog vremena kao i na otkrivanje novih podrucja

interesa pojedinca u ¢ijim se dalje pravcima mozZe nastaviti razvijati.
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