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1. Uvod

Knjige su vrlo vazan alat koji kao ljudska vrsta posjedujemo. Knjige imaju jednu od
kljuénih uloga u zivotu svakog ¢ovjeka pruzajuci znanje o vanjskom svijetu, poboljsavajuci
vjestine poput Citanja, pisanja i govora te jacaju¢i pamcenje i inteligenciju. Knjige ljudima
pruzaju pogled u svijet kroz novu, drugaciju i zanimljivu perspektivu. Prosiruju nasa znanja i
razmiSljanja, poticu nas na kreativnost i razvoj. Knjige su vazne na razne neocekivane nacine,
omogucuju Citateljima da putuju bez potrebe da koriste noge, daju krila nasoj masti, pune su
znanja, mudrosti 1 jo§ mnogo toga. Knjige nerijetko djeluju kao prozor u svijet koji se nalazi
oko nas. Pogled u sadaSnjost, pogled u bogatu povijest ali i razmi$ljanja 1 predvidanja o
buduénosti. Posjeduju mo¢ da promjene nacin na koji razmiSljamo, kako govorimo i
analiziramo. Razne knjige dolaze sa svojim jedinstvenim perspektivama. Citanje pomaZe u

razvitku prisebnosti i sposobnosti zapazanja te tjera ljudski um na promatranje.

Knjige su ovdje stolje¢ima i sadrze znanje o nasoj proslosti, civilizacijama i1 kulturama.
Stare 1 rijetke knjige nerijetko daju uvid u prijaSnja vremena svojim sadrZajem, ali isto tako 1
svojim fizickim karakteristikama. Danasnje knjige razlikuju se od knjiga stvorenih u povijesti
u materijalu od kog su napravljene, nacinu na koji su se radile 1 joS mnogocemu. Posebnost
ovakvih knjiga je u tome $to nam pokazuju ne samo povijest svojim sadrzajem vec i povijest
pisanja i razvoj tiska i stvaranja knjiga. Proucavaju¢i promjene na knjigama kroz povijest

moze se saznati 1 nauciti puno o razvoju procesa stvaranja knjige i razvoju tiska.

Ovaj rad nastao je iz ljubavi prema fizickim primjercima knjige. Razvoj tehnologije
doveo je do velikih promjena u navikama 1 razmisljanju ljubitelja knjiga. Ljubav prema
papiru 1 fascinacija primjercima starih knjiga dovela je do promisljanja o vrijednosti starih 1
rijetkih knjiga, njihovom oc€uvanju i zastiti. Ovaj rad daje pregled kratke povijesti knjige
opcenito, pokusava objasniti $to su to ,rijetke” knjige i Sto ih Cini takvima. Takoder,
pojasnjava odnos knjiZnica s rijetkim 1 starim knjigama, te §to je sve potrebno kako bi se one
nabavile, zastitile, oCuvale te na kraju bile dostupne korisnicima. Veliki fokus rada je na
odnosu korisnika sa starom 1 rijetkom gradom, te je istraZivanje u radu provedeno kako bi se
dobio uvid o znanju i koriStenju Zbirke RARA Knjiznice Filozofskog fakulteta u Zagrebu od

strane korisnika knjiZnice, u ovom slucaju studenata.



2. Kratka povijest knjige

Povijest knjiga je fascinantna prica koja se proteze tisu¢ama godina, od najranijih
dana ljudske civilizacije do moderne ere digitalnog izdavastva. Kroz povijest, knjige su bile
vitalno sredstvo komunikacije, obrazovanja i zabave, pruzajuéi ljudima nacin da podijele
svoje ideje, price 1 znanje s drugima. Na pitanje Sto je to povijest knjiga, Robert Darton
odgovara na sljede¢i nacin: ,,Moglo bi se cak nazvati drustvenom i kulturnom povijescu
komunikacije tiskanim putem, ..., jer je njegova svrha razumjeti kako su se ideje prenosile
putem tiska i kako je izlozenost tiskanoj rijeci utjecala na misljenje i ponasanje covjecanstva
tijekom posljednjih pet stotina godina.”“ (Darton, 1982, str. 65). Povijest knjiga seze
stolje¢ima unazad, a materijali koriSteni za njihovu izradu mijenjali su se tijekom vremena.
Kako University of Minnesota Libraries Publishing (2016.) navodi najraniji oblik knjiga bili
su papirusni svici koji su se koristili u starom Egiptu. Autori nadalje opisuju kako su tadasnji
materijali bili napravljeni od sirovina koje su bile Siroko dostupne na odredenom podrucju te
su se tako uz papirus koristili 1 drugi materijali poput koze, gline, kamena 1 kosti. Sli¢no kao
Sto se i danas izraduju knjige, svici su se izradivali lijepljenjem ili Sivanjem pojedinacnih
listova papirusa. Encyclopedia Britannica (2023) objasnjava kako su Rimljani su razvili
,codex* - knjigu izradenu od drva i Zivotinjskih koZa koja je bila lakSe prenosiva, ¢vrscéa i
lakSa za pohranjivanje od svitaka papirusa. Takoder, omogucavala je pisanje na obije strane
lista, lakSe pronalazenje informacija te je mogla sadrzavati duge tekstove. Isticu i1 kako su
ovakvu formu najceSc¢e koristili redovnici te se razvoj veze uz sam razvoj krS¢anstva. No
stvaranje knjiga bio je dugotrajan 1 naporan proces, a svaki primjerak pisari su morali ru¢no

kopirati.

Brokaw (2007) opisuje pocetke tiskarstva i dodaje kako Kina posjeduje dugu i bogatu
povijest tiskarstva. Isti¢e kako postoji vrlo malo kultura koje su kao i Kina vezane uz
stvaranje knjiga 1 ucenje kroz dugu tradiciju. Brokaw objasnjava kako se u Kini do osmog
stolje¢a razvila metoda reprodukcije teksta iz znakova koji su reljefno bili izrezani na
drvenim blokovima — ksilografija. Izum tiska s pokretnim slovima prvi je put razvijen je u
Kini za vrijeme dinastije Song kako navode Zhang 1 Han (2020), a estetski se ,,doba dinastije
Song smatra ,,zlatnim dobom kineskog tiska** (Brokaw, 2007, str. 254). U dinastijama Yuan,
Ming i Qing tisak pokretnim slovima razvijen je u kositrene, drvene, bakrene, olovne i druge
vrste no medu njima se najvise koristilo drvo. Razvoj tiskarstva na zapadu slijedio je kasnije 1

ono §to je uvelo velike promjene u razvoj knjige na zapadu je kako Kreis (2016) navodi



razvo] metalnith pomicnih slova, lako slozivih u razne formate omogucavajuci tako
beskonacno raznolike tekstove. Autor, naravno, govori o prvom tiskarskom stroju koji je
razvio Johannes Gutenberg. Avrin (1991) pojaSnjava kako je Gutenbergov stroj, koji je
nastao izmedu 1446 i 1450te godine (Dittmar, 2011), uz drveni rucni tisak bio prvi korak u
procesu mehanizacije proizvodnje knjiga. Novi izumi omogucili su masovnu proizvodnju
knjiga, ¢ime su one postale znatno pristupacnije Siroj publici. Nadalje, razvoj tiska omogucio
je dosljedniju 1 to¢niju reprodukciju tekstova Sto je olaksalo Sirenje ideja i znanja. Knjiga je
tako kroz povijest postala sastavni dio ljudskog drustva i odigrala je kljunu ulogu u
ljudskom razvoju. Knjige su generacijama sluzile kao izvor znanja, zabave 1 inspiracije, no
isto tako bile su medij za prenoSenje informacija, ideja i kulture s koljena na koljeno,
stvaraju¢i generacijsku povezanost kao Sto potvrduje Valsiner (2000). Knjige nisu zasluzne
samo za ljudski razvoj, ve¢ 1 moguénost pra¢enja samog ljudskog razvoja i mogucnosti
dijeljenja informacija s budu¢im naraStajima. Stoga knjige imaju posebno mjesto u ljudskom

razvoju 1 nastavit ¢e igrati glavnu ulogu u poucavanju, u¢enju i komunikaciji.



3. Sto su to ,,rijetke” knjige

Kako bi razumjeli vaznost rijetkih knjiga moramo definirati $to su one i koji je njihov
znacaj. Robinson (2012) na to pitanje daje krajnje kratak i jednostavan odgovor — knjiga koja
nije Siroko dostupna. No to nije potpun i adekvatan odgovor. The Joint Archives of Holland
(n.d.) daje objasnjenje kako nekoliko karakteristika moze kvalificirati knjigu kao rijetku i
navodi kako se vrednovanje knjige odreduje prema vaznosti teksta, stanju knjige i potraznje
za knjigom. Dodaju i kako se prva izdanja knjizevnih djela, povijesna djela, izvorni izvjestaji
o znanstvenim otkri¢ima ili izumima smatraju rijetkima vaznosti svojeg sadrzaja. Uz to
dodaju 1 kako potpis, natpis ili biljeSke koje je autor sam napisao mogu pridonijeti tome da
knjiga dobije status rijetke knjige. John Feather (1982) istice kako vec¢ina knjiga koja se
nalazi u zbirkama rijetkih knjiga ne posjeduje neku novcanu vrijednost, te dodaje kako je
vazan faktor u procijeni rijetkosti knjige upravo vremenski period u kojem su nastale. Tako
dodaje kako se knjige tiskane prije 1801. godine tretiraju kao rijetke (na primjeru britanskih i
sjevernoamerickih knjiznica). Autor napominje kako je upravo razvoj tiskarstva zasluzan za
ovakvu percepciju jer su knjige pocetkom devetnaestog stoljeca postale znatno jeftinije te
proizvedene u vec¢im koli¢inama §to je znacilo da su i znatno manje kvalitete od njihovih
prijaSnjih verzija. Robinson (2012) isti¢e kako nije samo vrijeme nastanka knjige presudno,
ve¢ su tu 1 drugi faktori poput znacaja sadrZaja koji knjiga nosi, njihove jedinstvenosti bilo u
sadrzaju ili na¢inu izrade, ilustracija 1 mapa koje se nalaze u knjigama itd. Krn¢evi¢ 1 Mise

(2013) navode uvjete prema kojima knjige mogu postati rijetke:

1. , ako je knjiga vec¢ kod svog izdanja bila tiskana u ogranicenoj nakladi (mala kolicina
primjeraka)
2. ako je autor sam povukao i dao unistiti svoje djelo
3. ako je viast zaplijenila, spalila i unistila za nju nepozZeljnu publikaciju
4. ako je kakva elementarna nezgoda (pozar, nebriga, nepaznja, potop) unistila cijelu
nakladu
5. ako su zbog velikog citanja istroseni svi primjerci djela“ (Krn¢evi¢ i Mise, 2013, str.
188).
Lieberman (1995) stru¢no objaSnjava situaciju opisujuci kako je vrijednost rijetkih knjiga
zapravo zbog razli¢itih faktora, varijabli i njihovih medusobnih veza. Autor smatra kako se
na temelju bazne formule moze izraCunati priblizna vrijednost za bilo koju knjigu koja

postoji.



FORMULA FOR DETERMINING A BOOK’S VALUE
The elemental expression for this formula of value is:
SCARCITY =+ SIGNIFICANCE + BEAUTY = DEMAND =

VALUE [i.c., RARITY]

Slika 1 Formula za odredivanje vrijednosti knjige prema R. Liebermanu

Kao sto je vidljivo, prema Liebermanu (1995) vrijednost se ,,ratuna® prema sljedece Cetiri

varijable: oskudnosti, vaznosti, ljepoti i potraznji. Vazno je poblize pojasniti svaku od

navedenih stavki kako bi bilo jasnije o ¢emu autor govori.

1.

Oskudnost (eng. scarcity) — lako knjiga ponekad nema u velikom broju to ne znaci
da su one nuzno rijetke. Autor navodi kako se knjiga mogla isprintati u samo nekoliko
kopija no ako nije bila trazena, njena vrijednost nije velika. Isto tako vazno je uzeti u
obzir da neke vazne knjige nisu ,,prezivjele* u velikom broju te ih sada naspram
koli¢ini u kojem su printane nema mnogo. Oskudica je zapravo usko povezana s
potraznjom.

Vainost (eng. significance) — Autor ju opisuje kao najvazniju komponentu ove
formule. VaZnost koju knjiga nosi moze biti povijesna, literarna ili bibliografska.
lako, vaznost je kao takva teSko mjerljiva te je subjektivna 1 lako promjenjiva. Autor
napominje kako starost nije jednaka vaznosti osim u slu€aju inkunabula. Inkunabule
su kako definira Encyclopedia Britannica (2013) knjige koje su tiskane tijekom
najranijeg razdoblja tipografije. Sto znadi od izuma tipografskog tiska u Europi do
kraja 15. stoljeca. Kod vaznosti je takoder bitno prvo izdanje. Ukoliko je knjiga prvo
izdanje nosi puno vecu vaznost jer predstavlja originalnu ideju (kasnija izdanja su
podlozna promjenama) i nesto Sto su autor i €itatelji vidjeli originalno.

Ljepota (eng. beauty) — Kad se govori o knjigama ljepota se odnosi na kvalitetu i
stanje u kojem se nalazi tekst, papir, uvez i/ ili ilustracije koje se nalaze na djelu.

Autor smatra kako vizualna privlacnost ilustracija uvelike utjee na rezultat formule.



Stanje navodi kao najbitniju stavku u ljepoti. ObjaSnjava kako su neke obicne knjige
vrlo rijetke jer su opstale dug vremenski period u odli¢nom stanju.

4. Potrainja (eng. demand) — Potraznja je stavka koja se neprestano mijenja. Na nju
utjecu trenutacni trendovi i konstantno se mora preispitivati. Popularnost na primjer
ilustratora se neprestano mijenja, a sukladno tome i cijena knjiga. Nakon nekog
vremena moze se desiti upravo suprotna situacija te ista knjiga gubi na vrijednosti jer

pada interes za nju. (Lieberman, 1996., str.141-145).

Kao §to je vidljivo, rijetkost i vrijednost knjige nije tako lako odrediti. Znanje koje je
potrebno kako bi se odredili parametri navedeni u formuli nazalost nije moguce nauciti brzo.
Za kvalitetnu odluku, promisljanje i shvacanje kriterija potrebno je iskustvo i vrijeme

provedeno rade¢i s rijetkim knjigama i zbirkama grade posebne vrste.



4. Knjiznice i rijetke knjige — prikupljanje, oCuvanje i zastita

Zbirke grade posebne vrste bitan su dio knjiznica jer posjeduju jedinstvenu i rijetku
gradu, ukljucujuci rukopise, rijetke knjige, arhive i sitan tisak. Ove zbirke imaju vitalnu ulogu
u ocuvanju i zastiti kulturne baStine i omogucéavanju pristupa vrijednim izvorima za
znanstvenike, istrazivace i Siru javnost. Zbirke grade posebne vrste od velike su vaznosti za
knjiznice jer pruzaju jedinstvene izvore koji se nerijetko ne mogu naéi drugdje navodi
California State University San Marcos (2018). Prema Joyner i sur. (2021) zbirke grade
posebne vrste vrlo su vazne za ocuvanje kulturne bastine, omogucavanje pristupa povijesnim
materijalima te podupiranje novih istraZzivanja i daljnjeg ucenja. Autori napominju kako
knjiznice koje posjeduju zbirke grade posebne vrste imaju odgovornost osigurati kontinuiranu
nabavu, procjenu, ocuvanje te dostupnost i moguénost koristenja ove vazne grade. ,,/zgradnja
zbirki temeljna je zadacéa svih knjiznica i preduvjet je za obavljanje svih drugih zadaca
(obrade, cuvanja, davanja grade na koristenje)* (Hebrang Grgi¢, 2011, str.96). Svrha ovog
poglavlja je istaknuti kljuénu ulogu zbirki grade posebne vrste u knjiznicama te vaZznost
nabave, oCuvanja i zastite rijetkih knjiga. Belanger (1986) navodi kako knjiznice imaju
iznimno vazan i velik posao jer ujedno moraju osigurati potrebne resurse i strucnost za
ocuvanje te grade za buduce generacije, dok u obzir uzimaju sam ¢in ofuvanja, sigurnost

zbirki 1 grade, katalogizaciju, sam pristup gradi te njenu nabavu.

4.1. Prikupljanje rijetkih knjiga
Kada govorimo o nabavi grade u knjiznicama vaZno je pojasniti proces izgradnje

samog fonda kako bi lakSe razumjeli specifi¢nosti nabave rijetke i stare grade. Naime, Tadié¢

1. IstraZivanje zajednice korisnika i njezinih potreba — u ovoj fazi potrebno bi bilo

provesti istraZivanje kako bi se dobile informacije o potrebama korisnika zajednice

koja se sluzi knjiznicom. Kod analize je potrebno posebno obratiti pozornost na

podatke o povijesnim i razvojnim obiljezjima zajednice, kao 1 njenoj brojnosti i
strukturi te kulturnom stanju itd.

2. Plan nabave — ova faza temelji se na podacima prikupljenima u prethodnoj fazi.

Prema autorici ova faza se odnosi na smjernice za nabavu grade. Prema prethodnim

cen e



sluzbama, o namjeni knjiznice te ciljevima i podacima o trenutatnom tj. postoje¢em
fondu.

Selekcija knjiZni¢ne grade — faza odluke o tome koja grada ¢e se nabaviti za
knjiznicu. Ovdje se donose odluke o tome koju knjigu odabrati ako nekoliko njih
obraduje istu temu, odluka o podudaranju cijene sa stvarnom vrijednosti knjige i
prema nacelima vrijednosti (nacelo kakvoce; knjiznica treba prikupljati gradu koja
intelektualno obogacuje korisnika) i nacelima potraznje (nacelo potrebe; smatra se da
je bolje nabaviti viSe primjeraka djela koje ima vecu potraznju od nabave vise
razli¢itth djela koja imaju malu potraznju). Fond bi trebao biti uravnotezen te
istodobno pruzati potporu interesima koje korisnici imaju, no i proSiriti njihove
interese.

procesom predakcesije se smatraju postupci provjere vjerodostojnost postojanih
podataka, postoje li zeljene publikacije u knjiznici i u koliko primjeraka te je li naslov
koji je Zeljen ve¢ narucen ili se nalazi u fazi obradbe nakon ukljuc¢enja u fond. Kada
grada pristigne u knjiznicu usporeduje se s evidencijama stvorenim u procesu
predakcesije. Grada se sada u evidencijskom sustavu premjesta u prispjelu gradu i
upisuje se datum prispijeCa. Prispije¢e se takoder evidentira 1 na popisima.
Neprispjela grada se ponovno potrazuje. Dokumentacije se usporeduju s
dokumentacijama u narudzbi, te ako se sve informacije slazu akcesijski posao je
odraden te je grada spremna za inventarizaciju 1 smjestaj u dijelove fonda. Ukoliko je
grada neispravna za tu gradu se ulaZe Zalba.

Procis¢avanje knjizni¢noga fonda — faza u kojoj se izlucuje ili premjesta grada koja
viSe nije za uporabu, rijetko je koriStena ili je ima u previSe primjeraka. Ova faza
povezana je s revizijom fonda i rezultira premjeStanjem grade u drugo spremiste ili
njenim trajnim uklanjanjem. Ova faza donosi tri vazne olakSice za knjiznicu, a to su

uSteda prostora, ekonomi¢no poslovanje te veca dostupnost grade koja je trazena.

cey e

sevw o
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statistickih, usporednih metoda i metoda ispitivanja korisnika. Naravno za to moraju
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postojati unaprijed utvrdeni obrasci te je sve potrebno temeljiti na odgovaraju¢im
standardima. Dobiveni statisticki podaci zatim se usporeduju sa standardnim
zahtjevima koji se odnose na kakvocu i veli¢inu fonda ovisno o vrsti knjiznice te

broju i strukturi korisnika.

cen e

grade, a to su kupnja, dar, zamjena i obavezni primjerak. Autorica smatra kako je od svih
navedenih oblika nabave najpozeljniji kupnja te bi se on trebao uvijek odabrati ukoliko
postoje uvjeti. Dodaje i1 kako uz ta Cetiri naCina poneke knjiznice imaju i vlastita izdanja.
Jones (2004) istice kako rijetke knjige nerijetko predstavljaju izazov pri nabavi za
institucija i kolekcionara. Nabava rijetkih knjiga za zbirke grade posebne vrste u knjiznicama

ukljucuje pazljiv proces odabira kako bi se osiguralo da grada odgovara ciljevima razvoja

cey e

cen e

je identifikacija 1 odabir rijetkih knjiga prvi korak u procesu nabave. To ukljucuje provodenje
istrazivanja kako bi se identificirale knjige koje su rijetke, jedinstvene ili vrijedne te imaju
(eng. International Federation of Library Associations and Institutions — IFLA) navodi u
svojim smjernicama (2020), stru¢njaci za zbirke grade posebne vrste aktivno oblikuju
intelektualnu 1 kulturnu povijest. Stru¢njaci odabiru gradu, grade zbirke te njime aktivno
upravljaju ,,..u skladu s izjavama o misiji svojih institucija, povijesc¢u svojih zbirki, politikama
razvoja zbirki svojih institucija, dodjelom sredstava i proracuna, institucionalno definiranim
odgovornostima i razmatranjima sadasnjih i buducih potreba i ocekivanja korisnika* (IFLA,
2020, str.8).

IFLA (2020) takoder daje objasnjenje kako su kriteriji koje stru¢njaci poStuju pri
prikupljanju rijetke grade specifi¢ni za svaku ustanovu, te se temelje na potrebama institucije

ili podru¢jima specijalizacije. Takoder, navode 1 neke od dodatnih kriterija kao §to su:

— ,,oskudnost,
— vrste formata,
— fizicke karakteristike,

— stanje i stabilnost,



— rijetkost,

— starost,

— trzisna vrijednost,

— povijesni i kulturni znacaj,

— pedagoska i istrazivacka vrijednost,

procijenjene i/ili izrazene potrebe korisnika,, (IFLA, 2020, str. 8).

4.2. Ocuvanje i zaStita stare i rijetke grade

~Paradoks ocuvanja je da je nemoguce stvari zauvijek zadrzati istima* (Coolan, 2001, str.

235).

Ocuvanje 1 zastita grade jedni su od najbitnijih postupaka koji se obavljaju u knjiznici.
Kako autorica Coolan (2001) objasnjava postupci ofuvanja, zaStite, restauracije itd. su
zapravo postupci kojima mijenjamo gradu. Mijenjamo ju kako bi ju sacuvali. No, cak i
netaknuta grada ¢e se promijeniti zbog starenja i uvjeta svoje okoline koji su promjenjivi. To
naravno ne znaci da gradu nije potrebno dirati, upravo naprotiv. Samo treba razumjeti kako
pojedini postupci utjeCu na gradivo. Postoje razne definicije o¢uvanja. Tako IFLA (1998)
definira oCuvanje kao S$irok pojam koji obuhvaca sva upravna 1 financijska pitanja,
ukljucujuéi odredbe koje se odnose na skladiStenje i smjeStaj grade, osoblje te politike 1
sadrze. Evans et al. (1974) malo poblize definiraju pojam i1 to na dva nacina. Definiraju
ocuvanje kao temeljnu odgovornost za pruzanje adekvatnog prostora i objekata kako bi se
grada mogla zaStiti 1 oCuvati te odrZavati. Autori navode i drugu definiciju koja jo$ uze
definira postupak oc¢uvanja kao posebne mjere, koje mogu biti individualne ili zajednicke te
koje se poduzimaju kako bi se grada popravila, odrzavala, restaurirala ili zastitila. Harvey 1
Mahard (2020) smatraju kako je ocCuvanje jedna od klju¢nih komponenti za ocCuvanje
kulturnih dobara te je klju¢no za odrzavanje i trajanje globalne kulturne bastine. Navode 1
kako je oCuvanje grade odgovornost svih, od stvaratelja do korisnika. Autori navode opéa i

specifi¢na nacela o¢uvanja:

Op¢éa nacela — odnose se na dugotrajna nacela ouvanja
1. Napor koji je uloZen u stvaranje dugovjecnih materijala smanjuje potrebu za

kompliciranjem oc¢uvanja u buduénosti — nacelo koje je dugo utemeljeni dio
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prakse oCuvanja; primjer je koriStenje papira ili kartona bez kiselina i lignina
kao materijala za pohranu grade

Suradnja je neophodna kako bi se osiguralo ofuvanje — zajednic¢ki napori
stru¢njaka kao npr. struénjaka za zaStitu od pozara, suzbijanje StetoCina sa
strucnjacima za ocuvanje kako bi se stvorio optimalni plan i program za
ocuvanje i zastitu grade

Zagovaranje je neophodno kako bi se osiguralo ocuvanje — ocCuvanje je
odgovornost svih stoga je potrebno da se svi zalazu za isto i razumiju njegovu
vaznost 1 hitnost

Poduzimanje mjera ocuvanja odmabh je bolje nego ne Ciniti nita — nitko ne zna
potpuno sve o procesima i radnjama koje se provode tijekom ocuvanja, no
iako neke odluke nisu izdrzale test vremena i nisu bile dobra odluka ipak su
bile bolje nego da se nije poduzelo nista

Ocuvanje zahtjeva aktivnhu skrb 1 upravljanje — potreba za aktivnim
upravljanjem 1 brigom za gradu je osnovni dio ofuvanja te je rezultirala
naglasavanjem vaznosti 1 razumijevanju postupaka stabilizacije fizic¢kih
objekata, poboljSanju uvjeta i odrzavanju visokokvalitetne kontrole klime
Razumijevanje strukture i nafina propadanja materijala klju¢no je za
razumijevanje koje mjere ocuvanja je potrebno poduzeti — poznavanje
strukture same grade iznimno je vazno za sve koji se bave oCuvanjem jer
omogucuje prepoznavanje adekvatnih koraka i postupaka koje je potrebno
poduzeti; propadanje materijala opasnost koja moze unistiti ne samo jedan
objekt nego 1 cijele zbirke ukoliko se ne tretira na vrijeme

Jasno razlikovanje objekata i informacija koje nose — kopiranje informacija na
trajniji medij je jedan on nacina zaStite kako informacija tako 1 originala

Dati prednost postupcima oc€uvanja koji se odnose na velike koli¢ine
materijala u odnosu na aktivnosti koje se fokusiraju na pojedinacne objekte —
nacelo koje se temelji na nuznosti glede financija s obzirom na to da uvijek

postoje ograni¢ena financijska sredstva i manjka kvalificiranog osoblja

Specifi¢na nacela — odnose se na radnje koje se zasnivaju na eti€¢kim nacelima

1.

Vrednovanje je potrebno i pozeljno — postavljanje prioriteta za raspodjelu
resursa kako bi se u¢inkovito i odgovorno upravljalo gradom
Zadrzati original — primarni fokus o€uvanja je dugoro¢no ocuvanje izvornika

Sto osigurava dugorocan pristup
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3. Cuvati vise kopija predmeta — zalihost — §to vise predmeta imamo to je manja
vjerojatnost da ¢e u buducnosti biti nedostupan; npr. digitalizacija i ¢uvanje
drugih kopija na razli¢itim lokacijama

4. Uciniti minimalno potrebno za stabilizaciju i o¢uvanje objekta — pretjerano
rukovanje 1 postupci mogu ponekad nastetiti gradi pa se stoga radi samo ono
Sto je neophodno u tom trenutku

5. Radnje ocuvanja ne bi trebale premasiti sposobnosti osoblja koje ih provodi —
svi postupci koji se provode trebali bi biti unutar granica kompetencije i
obrazovanja osobe koja ih obavlja

6. Aktivnosti ouvanja trebaju biti usmjerene na najvecu mogucu kvalitetu —
limitirani resursi nerijetko limitiraju moguénosti no bez obzira na financijske
mogucénosti treba se fokusirati na to da sve Sto je napravljeno unutar
mogucnosti koje postoje bude najvece moguce kvalitete

7. Radnje oCuvanja ne bi smjele oStetiti predmet — premet je tijekom ocuvanja
najvazniji te je potrebno odabrati metode i materijale koji ne utjeCu negativno
na taj predmet te na njegov bududi opstanak i koristenje

8. Radnje ocuvanja trebaju biti dokumentirane — potrebno je uvijek
dokumentirati sve informacije o procesima, materijalima, postupcima itd.
upotrijebljenima tijekom ocuvanja, zaStite, restauracije itd. kako bi u
buduénosti mogli odabrati najbolje radnje i metode

9. Radnje ocuvanja trebale bi se pridrzavati etickih razmatranja — postupanje
gradom uvijek bi trebalo biti osnovano na dobrim etickim odlukama (Harvey 1

Mabhard, 2020, str. 21-26).

cen e

— ,,Priroda samog materijala od kojeg je grada napravljena

— Prirodne katastrofe i katastrofe koje su uzorkovane ljudskim djelovanjem
— Okolina u kojoj se grada nalazi

— Nacin na koji se rukuje gradom* (IFLA, 1998, str. 8).

Kako Galbraith i Smith (2012) navode za rukovanje starom i rijetkom gradom
potrebno je nauciti postupati njome iznimno pazljivo i njezno. Autori usporeduju rukovanje
rijetkom 1 starom gradom s borilackom vjestinom tai chi. [ako se to isprva ¢ini ¢udno, autori
navode kako u navedena borilacka vjestina zahtjeva spore 1 promisljene korake i pokrete.

Tako ukazuju na to da bi svi koji rukuju starom 1 rijetkom gradom trebali promisliti o na¢inu
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na koji to rade. Iako se svakodnevno rukuje knjigama, nacin na koji to radimo nerijetko je
automatiziran i ne razmisljamo o posljedicama nasih pokreta. Kanadski konzervatorski
institut (eng. The Canadian Conservation Institute - CCI) (2022) daje prijedloge kako

rukovati knjigama:

1. Pri uklanjanju knjiga s polica potrebno je posegnuti i pogurnuti knjigu naprijed kako
bi se mogla primiti s obije stane hrpta. Ukoliko se to ne moze uciniti, potrebno je
susjedne knjige pogurnuti malo unazad kako bi se knjiga mogla uhvatiti na pravilan
nacin. Pri uklanjanju knjiga s polica trebalo bi ih se primiti oko sredista hrpta.

2. Ne smije se prstom kaciti osjetljivi dio knjige koji se naziva hrpteni rub. Tako se
sprjecava Steta hrptu koja moZe nastati nepravilnim rukovanjem.

3. Za velike primjerke potrebno je koristiti obije ruke, te ukoliko se uklanja predmet
ispod predmeta prvo je potrebno ukloniti gornji.

4. Ukoliko je potrebno ukloniti knjigu zbog ¢iS¢enja ili konzerviranja treba ih se
transportirati u kartonskoj kutiji ili na kolicima.

5. Kad se rukuje knjigama ruke trebaju biti Ciste i suhe te je pozeljno nositi rukavice
napravljene od lateksa ili nitrila. Debele pamucne rukavice ne preporucuju se jer one
mogu rezultirati Stetom na kozi ili papiru, ovisno od kojeg materijala je knjiga
napravljena.

6. Pozeljno je ukloniti nakit tijekom rukovanja knjigama.

7. Potrebno je odistiti sve povrSine prije koriStenja.

8. Treba izbjegavati klizanje knjiga po policama kako bi se izbjegla moguca mehanicka
oStecenja.

9. Po potrebi se treba koristiti potpora za lakse otvaranje knjige.

Okolina u kojoj se grada nalazi mora biti podredena samoj gradi. Naravno, knjiZnice
to ne mogu same odrediti, stoga postoje smjernice, propisi 1 zakoni koji daju okvire prema
kojima bi knjiznice trebale postupati. Medu njima jedna od najvaznijih preporuka su Nacela

za skrb i rukovanje knjiznicnom gradom izdana od strane IFLA-e. Naime, IFLA daje

cilj njihovih preporuka upoznavanje institucija i stru¢njaka, koji mozda ne posjeduju ili imaju

malo znanja o zas$titi 1 oCuvanju, s opéim smjernicama o tome kako bi se trebalo brinuti 1

cen e
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vezi katastrofa, preko stvaranja pogodne okoline za gradu i rukovanje gradom pa sve do
preformatiranja. Iako same smjernice u sebi ne sadrze dio usmjeren isklju¢ivo na stare i
rijetke knjige, naravno, takva grada spomenuta je u dijelovima koji zahtijevaju dodatna

objasnjenja za takvu vrstu grade.

cen e

materijala poput zivotinjske koze 1 biljnih vlakana. To gradu ¢ini vrlo osjetljivom 1
podloznom propadanju, te ona zahtjeva dodatnu paznju kada se radi o njihovom okruzenju.
Jasno je kako su svi organski materijali skloniji privlacenju Stetnika i stvaranju gljivica.
Autorica istice kako se knjige razlikuju od muzejskih eksponata jer su namijenjene za Sirenje
informacija 1 koristenje, pa se stoga ne mogu zakljucati u staklenu vitrinu gdje bi se cuvale u
idealnim uvjetima. IFLA (1998) istice kako bi se stara i rijetka grada trebala, zbog svoje
sigurnosti i zastite, Cuvati u trezoru. Napominju i kako je Cesto takva grada izradena od
razlicitih materijala te se potrebno odluditi za povoljnije uvjete za jedno od njih zbog toga Sto
razli¢iti materijali imaju razli¢ite uvijete koji su za njih povoljni. Kada se govori o uvjetima u
kojima se grada nalazi jedni od najvaznijih su relativna vlaznost i temperatura. Relativna
vlaznost definirana je kao ,,omjer (u postocima) tlaka pare u uzorku viaznog zraka do tlaka
zasicene pare pri istoj temperaturi (IFLA, 1998, str. 22). Relativna vlaga je takoder ovisna
o temperaturi. Chapman (1990) navodi kako je najvaZnije izbjegavati velike izmjene u
temperaturi 1 vlaZnosti zraka u prostorima gdje se grada cuva. Navodi kako bi temperatura
trebala biti u rasponu od 16°C do 21°C, dok bi relativna vlaga trebala biti u rasponu od 40%
do 60%. To potvrduju 1 Balloffet 1 Hille (2005) koji smatraju kako je idealna temperatura oko
16°C, a relativna vlaga 50% (Sto je unutar raspona koje nudi Chapman). Uvjeti u kojima se
grada nalazi znatno utjeCu na propadanje grade, ali 1 na usporavanje istog procesa.
OdrZavanjem kvalitetnih 1 optimalnih uvjeta, grada se odrzava u najboljem mogucem stanju,
vazan kada se radi o staroj 1 rijetkoj gradi, daje dodatne podatke ukoliko se stara i rijetka
grada izlaze. Ukoliko se grada izlaZze potrebno je osigurati mikroklimatske uvijete, poput

relativne vlaznosti izmedu 50% 1 60%, te temperaturu zraka od 18°C do 22°C.

Stara i rijetka grada trebala bi se cuvati u kutijama od neutralnog materijala koje su
napravljene po myjeri, kako bi se smanjila opasnost od deformacija, savijanja i pucanja.
Galbraith 1 Smith (2012) govore o vaznosti stabilizacije grade, a pod time misle na zaStitnu
ambalazu. Ovisno o njihovom stanju, rijetkosti i jedinstvenosti, grada moze biti smjeStena u

zaStitnu ambalazu koja ¢e joj pruziti potporu i zastiti od vanjskih utjecaja. Autori navode tri
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razine stabilizacije: jednostavnu i umjerenu stabilizaciju te dugorocno ocuvanje. Jednostavna
stabilizacija definirana je kao stabilizacija koja rezultira brigom o gradi kako joj se stanje ne
bi pogorsalo, no bez nuznog dolaska do tretmana restauracije. Grada se stabilizira ali se njeno
stanje ne poboljsava. Ovakvi postupci mogu se koristiti ukoliko ne postoje velika oSte¢enja
na gradi na primjer kod labavih ili odvojenih ploca, slabih spojeva, ostecenih hrptova itd.
Primjer takvog postupka koji autori navode je uporaba platnenih vezica. Koristenje platnenih
vezica vrlo je jednostavan i jeftin nacin stabilizacije grade kod na primjer labavih ili
odvojenih ploc¢a. Negativna strana je Sto ukoliko se pre¢vrsto zavezu mogu uzrokovati
uvijanje, udubljenja 1 oStetiti rubove grade. Mogu biti 1 nespretne za vezanje, no to se moze
izbje¢i tako da se koriste vezice s plasticnim zatvara¢ima ili kopama. Takav nacin znatno
smanjuje rizik od precvrstog zatezanja vezice. Autori takoder spominju i materijal mylar
(poznat i kao eng. BoPET - Biaxially-oriented polyethylene terephthalate). ,,Mylar je
poliesterska folija koja ima Siroku primjenu zbog svojih iznimnih mehanickih i kemijskih
svojstava. Toliko je popularan da je postao gotovo sinonim za sve plasticne folije* (Xometry,
2023). Koristenje trake ili omota napravljenog od materijala mylar sli¢no je koriStenju
platnenih vezica. Traka se omota oko grade te se pri¢vrsti ¢i¢ak gumbima koji se nalaze na
svakom kraju. lako je sam materijal bolji od platnenih vezica, dio kojim se materijal povezuje
— ¢i¢ak, moze uzrokovati probleme zbog ljepila kojim je pricvrSéen jer se moze zalijepiti za
samu knjigu. U nekim sluc¢ajevima ljepilo se isto tako moZe osusiti pa traka viSe nece drzati
gradu. Mylar se moze koristiti 1 kao omot. Tada je izrezan na veli¢inu 1 §titi cijelu knjigu.
Materijal je dosta sklizak pa treba biti oprezan pri rukovanju s gradom koja se nalazi u
ovakvim omotima. Umjerena stabilizacija je nalin stabilizacije koja se postize opcijama
smjeStaja grade koji su jednostavni 1 lako izvedivi od strane strucnjaka koji nemaju
konzervatorsku obuku. Postupci umjerene stabilizacije trebali bi biti znatno ucinkovitiji od
jednostavnih tehnika stabilizacije. Galbraith 1 Smith (2012) kao primjer umjerene stabilizacije
navode faznu kutiju koja ¢ini samo jedan korak tj. fazu u procesu ocuvanja. Ovakva kutija
obi¢no je kartonska kutija napravljena od beskiselinskog materijala ili pak mapa koja u
potpunosti obavija knjigu te ju tako Stiti. Ovim postupkom mogu se stabilizirati 1 zastiti
ve¢ina fiziCkih problema grade. Ipak, fazna kutija samo je opcija privremenog smjestaja
grade dok se ona u potpunosti ne obradi ili se premjesti. Autori nadodaju kako je ponekad
ucinkovitost fazne kutije toliko dobra da ju poneke knjiznice koriste kao sredstvo za
dugoro¢no ocuvanje grade. Jedna od takvih kutija koristi materijal mylar kao hrbat. Na taj
na¢in sam hrbat knjige je vidljiv i kad je ona spremljena. Postoji i grada koja je svojom
veli¢inom premala ili suviSe tanka kako bi se cuvala u faznoj kutiji. Autori navode kako je
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tada korisno koristiti arhivske omotnice. lako, kao negativnu stranu navode nespretan proces
vadenja grade iz takve omotnice jer se moze oStetiti. Kao rjeSenje nude stvaranje papirnate
trake koja bi obavila gradu te bi ju njezno sa sobom, ukoliko se povuce, izvukla van iz omota.
Zadnja razina stabilizacije je dugorocno ocuvanje. Galbraith i Smith (2012) ovdje govore o
kutijama na preklop koje su prema njima najbolji nafin za dugorocnu zastitu knjige. Iako,
nedostatak je $to u tom slucaju grada zauzima vise prostora jer je kutija izradena od debljih 1

tezih materijala.

Kada se govori o dugorocnom ocuvanju grade vazno je govoriti o restauraciji i
konzervaciji. Balloffet i Hille (2005) definiraju konzervaciju kao fizicku obradu zbirki ili
pojedinih predmeta koja ukljucuje jednostavne preventivne korake ali i postupke koji mogu
zahtijevati puno tjedana rada. Harvey i Mahard (2020) daju definicije za oba pojma.
Konzervaciju definiraju kao specifi¢an postupak koji je posveéen ocuvanju kulturnih dobara
za buduénost te ukljucuje aktivnosti poput pregledavanja grade, dokumentiranja, obrade
grade 1 preventivnu skrb. S druge strane, autori restauraciju definiraju kao postupke obrade
kojima je smisao i cilj vraanje grade u poznato ili pretpostavljeno stanje, nerijetko
dodavanjem neoriginalnih materijala. IFLA (1979) ukazuje na to kako je bez obzira na
metode i trud nemoguée obrnuti proces propadanja te stoga restauracija u svom apsolutnom
smislu nije mogucéa. Kod restauracije jasno je kako ¢e do¢i do promjena te ¢e se svojstva
originalne grade morati promijeniti naustrb novih, a odluku o tome je li to prihvatljivo ili ne
donosi stru¢njak. Cilj restauracije je novom objektu dati Sto viSe kvaliteta originalnog
objekta, bilo da se radi o funkciji ili vizualnom smislu. IFLA (1979) takoder nadodaje kako
se kod bilo kakvih restauratorskih radova na gradi mora voditi detaljna pisana, a ponekad i
popracena fotografijama, evidencija o izvrSenim postupcima nad gradom. To ukljucuje
detaljan opis grade prije podvrgavanja tretmanu te pojedinosti o provedenom tretmanu kao na
primjer upotrebljene materijale 1 kemikalije. Vazno je zabiljeziti 1 tko je 1 kada obavio
tretman restauracije. ALA (2008) definira konzervaciju kao postupak odrzavanja svakog
predmeta u zbirci u uporabnom stanju, a restauraciju kao ¢in vrac¢anja oSte¢enog predmeta u
njegovo izvorno ili gotovo izvorno stanje. IFLA (1998) konzervaciju definira kao specifi¢nu
praksu koja poduzima korake kako bi se usporilo propadanje i produzio zivot predmeta na
nacin da se direktno utjece u na njegov fizicki ili kemijski sastav. Kao primjer daju popravak
uveza koji su oSteCeni te otkiseljavanje papira. IFLA (1979) navodi kako se postupak
propadanja ne moze u potpunosti zaustaviti, no moze se usporiti ukoliko se stvore povoljni

uvjeti za pohranu grade. Navode kako se mora obratiti posebna pozornost na kontroliranje
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klimatskih uvjeta u kojima se grada nalazi, osvjetljenje, ¢istocu, veli¢inu 1 materijal od kojih
su napravljeni omoti ili kutije za Cuvanje grade te bi se posebno trebalo pripaziti na pravilno
rukovanje gradom kako joj je bi nanijeli fizicku Stetu. Konzervacija je kao postupak vrlo
vazna kad se radi o starim knjigama. Iako, sve je kompliciranije kad se radi o staroj i rijetkoj
gradi pa tako i1 odabir grade. Kanadski konzervatorski institut (2022) jasno objasnjavaju kako
su knjige, pogotovo one stare, sloZzeni predmeti koji mogu ukljucivati Sirok raspon materijala
kao $to su koza, pergament, papir, tekstil, drvo, ljepila, ploce za uvez, metali i plastika.
Knjige mogu sadrzavati i fotografije, botanicke uzorke itd. Svi ti materijali reagirat ce
razli¢ito 1 razli¢itim brzinama na promjene u svojoj okolini te ¢e stoga na drugaciji nacin
propadati. Williams (1985) govori o problemima kod odabira starih i rijetkih knjiga za
konzervatorski tretman. Problem koji se nerijetko javlja u knjiznicama je onaj ograni¢enih
fizickom stanju grade, ve¢ 1 na vrijednosti koja joj se dodjeljuje. Autorica dodaje kako bi u
knjiznicama bilo korisno imati stru¢njaka koji je kompetentan prosudivati ne samo fizicke
zahtjeve knjigu nego i njezinu vrijednost za zbirku te moze identificirati neke od ¢imbenika

na kojima bi se to moglo temeljiti. Kao ¢imbenike navodi:

— QOdnos svake oSte¢ene knjige prema cjelokupnoj zbirci
— Istrazivacka ili povijesna vaznost sveska
— VaZnost na temelju ucestalosti koriStenja

— Trajna naspram privremene vaznosti svakog primjerka (Williams, 1985, str. 154).

Prijetnje poput prirodnih katastrofa i katastrofa uzrokovanih ljudskim djelovanjem jo$
jedan su od velikih problema kojima se knjiznica mora baviti. Kako IFLA (1998) navodi, od
najvece je vaznosti poduzimanje svih mogucih mjera opreza kako bi se bilo kakva vrsta
katastrofe izbjegla. Planiranje za slucaj katastrofa u knjiZnicama odnosi se na proces
korisnike. To ukljucuje prirodne katastrofe kao Sto su poplave, pozari, potresi, uragani i
slicno, kao 1 katastrofe koje uzrokuje Covjek kao Sto su nestanci struje, pozari, rat ili
terorizam, eksplozije itd. (IFLA, 1998, str. 15). Kako ALA (2022) objasnjava, posjedovanje
pisanog plana za slucaj katastrofe klju¢no je za ocuvanje knjizni¢nih zbirki 1 osiguravanje
sigurnosti osoblja 1 posjetitelja. Planiranje u slucaju katastrofe kljucno je za knjiznice jer
osoblja i korisnika te pomaZze u odrzavanju ugleda knjiznice kao pouzdanog resursa

zajednice. Dobro dokumentiran plan za slucaj katastrofe takoder moZe pomoci osoblju
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knjiznice da brzo i u¢inkovito odgovori na hitne slucajeve, smanjujuci utjecaj katastrofe na
knjiznicu i1 njezine zbirke navodi Drzavna knjiznica Queenslanda (eng. State Library of
Queensland) (2023). Plan bi trebao navesti korake koje treba poduzeti u slucaju opasnosti,
ukljucujuéi postupke evakuacije, komunikacijske protokole i postupke spaSavanja. Wong i
Green (2008) u radu objasnjavaju kako je planiranje za slucaj katastrofe zapravo kruzni
proces koji se sastoji od planiranja, prevencije, odgovora, oporavka, pripravnosti i obuke.

cey e

sadrzavati:

1. ,,procjenu ugrozenosti tj. utvrdivanje opasnosti za zgradu i gradu,
2. mjere preventivne zastite kojima se uklanja ili umanjuje opasnost za zgradu i gradu,
3. mjere pripravnosti koje obvezno sadrze:
a) popis postupaka za slucaj opasnosti
b) opis spasavanja grade s prioritetom spasavanja
¢) popis opreme potrebne za spasavanje
d) popis zaposlenika knjiznice koji obvezno sudjeluju u spasavanju i
zbrinjavanju grade i popis dragovoljaca izvan knjiZnice.
e) nacin osiguranja prostora privremene pohrane grade
f) nacin saniranja posljedica s prioritetom saniranja oStecenja zgrade i
grade
g) popis strucnjaka za konzervaciju grade.
4. plan spasavanja grade tijekom i neposredno nakon slucajeva iz clanka 3. ovoga
Pravilnika i

5. plan saniranje posljedica tj. saniranja ostecenja i restauriranja grade, uz obvezan

IV

Clanak 5.).

Planiranje za slucaj katastrofe ima klju¢nu ulogu u knjiZnicama. Za knjiZnice je vrlo
vazno stvoriti plan za sluc¢aj katastrofe te kontinuirano raditi reviziju istog kako bi osigurale
mogucénost nastavka pruzanja vitalnih usluga svojim zajednicama. Harvey 1 Mahard (2020)
isticu kako kroz stvaranje ovakvog plana knjiznica pokazuje da je upoznata sa svojim
nedostacima te da je spremna poduzeti potrebne korake za ucinkovit odgovor ukoliko se
katastrofa desi. Planovi bi se trebali temeljiti na procjeni rizika te bi trebali biti podrzani od

strane lokalnih stru¢njaka 1 srodnih institucija. Takoder, vrlo je bitno da knjiznice osiguraju
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da njihov plan za katastrofe uzme u obzir tehnolosku infrastrukturu i1 resurse koje sama
knjiznica posjeduje. Cine¢i to, knjiznice mogu biti bolje pripremljene da u¢inkovito odgovore

na katastrofe i doprinesu naporima oporavka svojih zajednica.
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5. Digitalizacija

Routhier Perry (2014) definira digitalizaciju kao pretvorbu tradicionalnih, analognih
materijala kao Sto su knjige, karte i drugi papirnati predmeti u elektronicku, digitalnu kopiju.
Digitalizacija starih knjiga postaje sve vaznija jer nudi niz prednosti koje se ne mogu postici
tradicionalnim metodama oCuvanja. Jedan od primarnih razloga za digitalizaciju starih knjiga
je ocuvanje vaznih povijesnih izvora. Papir je, kao Sto je vec prije navedeno, osjetljiv
materijal i jasno je kako se s vremenom stare knjige mogu ostetiti. Digitalizacija pruza nacin
oc¢uvanja izvornika i njegovih sadrzaja za buduce generacije, osiguravaju¢i da vazne
povijesne informacije ne budu izgubljene u vremenu. Gertz (n.d.) takoder govori o tome kako
su digitalne kopije vazne zbog fizicke zaStite osjetljive grade. Digitalizacija starih knjiga
takoder moze olakSati istrazivanje i1 obrazovanje. Digitalne verzije rijetkih knjiga 1 knjiga
koje je tesko pronaéi mogu biti dostupne studentima, znanstvenicima i drugim korisnicima
diljem svijeta, bez obzira na njihovu lokaciju. To korisnicama olakSava pristup
informacijama koje su im potrebne za njihov rad i1 napredak. No, iako zvuci kao idealno
rjeSenje, digitalizacija ima 1 svoje izazove. Kako Kastellec (2012) navodi neki od glavnih
problema koji se javljaju kod digitalizacije su moguc¢nost ljudske pogreske, gubitak podataka,

oStecenje izvornika. tehnolosku zastarjelost itd.

Kad govorimo o procesu digitalizacije, postoje koraci koji ¢ine osnovni model za

projekt digitalizacije:

1. Planiranje
2. Provedba
a. pilot studija
b. pregled planiranja
c. potpuna studija
3. Odrzavanje i dugotrajno koristenje

4. Ocjena koriStenja (Jephcott, 1998, str. 41).

Gertz (n.d.) nudi objasnjenje kako digitalizacija nije nacin oCuvanja gradiva, ona rezultira
novim predmetom, u ovom slucaju digitalnim, za koji se knjiZnica mora pobrinuti. Autorica
navodi kako dobro osmisljen i1 proveden program digitalizacije ne ukljucuje samo
digitalizaciju grade. On podrazumijeva i odgovarajucu brigu i popravak izvornih materijala te

dugorocno upravljanje digitalnim datotekama koje proizvodi. Drugim rijecima, digitalizacija
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je dio sveobuhvatnog pristupa ocuvanju 1 pristupu gradi u kojem se sva imovina institucije
obraduje u jednom, jedinstvenom naporu koji na kraju osigurava popravak i pravilan smjestaj
izvornih materijala, stvaranje visokokvalitetnih kopija u digitalnom obliku gdje je to
prikladno te na kraju samo Cuvanje digitalnih datoteka. Odabir grade za digitalizaciju nije
nimalo lak proces. Gertz (n.d.) navodi kako sve ovisi o instituciji gdje se digitalizacija
provodi i njihovim odlukama i moguénostima. Autorica navodi kako bi institucija trebala
postaviti odredene kriterije koji bi trebali pomo¢i da se odredi koja je grada bolji kandidat za
digitalizaciju na temelju vrijednosti sadrzaja koje nosi te fizickih vrijednosti koje nosi.
Smjernice bi takoder trebale pruziti potporu kad se radi o pitanjima logistike i infrastrukture.
Tko god donosi odluku o odabiru grade za digitalizaciju trebao bi pro¢i kroz niz medusobnih
pitanja kako bi odgovorio na pitanja treba li se odredena grada digitalizirati, smije li se
digitalizirati i moze li se digitalizirati. Autorica detaljnije objasnjava vaznost svakog od tih

pitanja.

1. Treba li se gradu digitalizirati? — ovo pitanje odnosi se na vaznost zbirke i na to
postoji li dovoljna potraznja publike i moze 1li se digitalizacijom dodati dovoljna
vrijednost da bi proces digitalizacije bio vrijedan ulozenog troska i truda

2. Smije li se grada digitalizirati? — ovo pitanje odnosi se na prava intelektualnog
vlasni$tva ustanove da se provede legalno stvaranje i Sirenje digitalne verzije

3. Moze li se grada digitalizirati? — pitanje koje se odnosi na postizanje ciljeva
projekta s obzirom na fizicku prirodu materijala 1 njihovu organizaciju, raspored 1 opis
te postoji li tehnicka infrastruktura 1 struénost za stvaranje digitalnih datoteka 1
njihovu dostupnost korisnicima sada 1 kroz duZze vremensko razdoblje u buduc¢nosti

(Gertz, n.d.).

IFLA (2016) isti¢e kako je kod odabira grade za digitalizaciju vazno odrediti
digitaliziraju li se pojedini predmeti koji nose vecu vaznost, digitalizira li se cijela kolekcija
te zeli li se stvoriti nova virtualna kolekcija. Opisuju kako su rukopisi i stare rukopisne knjige
ve¢inom jedinstveni predmeti. Dodaju 1 kako neke kopije starih knjiga mogu biti zanimljive
zbog pecata, rukopisa itd., no uvijek bi se za digitalizaciju trebao koristiti primjerak djela koji
je unajboljem fizickom stanju jer njegovo stanje direktno utjece na proces digitalizacije.

Lopatin (2006) govori o jednom od najvecih problema digitalizacije u knjiZznicama, a
to je adekvatno financiranje projekata digitalizacije. Jasno je kako su projekti digitalizacije

iznimno skupi jer podrazumijevaju tehnicku infrastrukturu, programe te stru¢no osoblje kako
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bi se obavljalo samo skeniranje, ali i provodenje kontrole kvalitete 1 stvaranje metapodataka.
Hazen (1998) u tom slucaju kao pocetnu tocku nudi provodenje analize troskova 1 koristi gdje
se procjenjuje odnos izmedu potraznje, funkcionalnosti i troSkova. Provodenje ovakve vrste
analize, koja mora biti temeljita i rigorozna kako bi se dobili najbolji moguéi podaci,
rezultirat ¢e informacijama o tome $to si knjiznica moze priustiti za budzet kojim raspolaze.
Autor istice kako se nerijetko u takvim analizama izostave kategorije koje mogu znatno
utjecati na promjenu troSkova poput pripreme grade za digitalizaciju, bibliografski opis,
obrada nakon skeniranja, dugoro¢no ocuvanje datoteka itd.

Iako digitalizacija nije nacin ocCuvanja gradiva, Conway (2000) navodi kako je
moguce razlikovati tri razli¢ite, no medusobno povezane, primjene digitalnih tehnologija u
svthu ocuvanja. One su djelomi¢no definirane mogué¢im svrhama njihovog proizvoda
krajnjim korisnicima.

1. Zastita izvornika — najCeS¢a primjena digitalnih tehnologija u knjiznicama su
digitalne kopije grade koje sluze kao reference umjesto pregledavanja stvarnog,
fizickog izvornika; ovime se podrzava ocCuvanje jer je fizicki pristup izvornicima
ogranicen

2. Predstavljanje originala — moguce je stvoriti digitalni sustav koji ¢e detaljno
predstaviti sadrZaj koji izvornik nosi te tako ispuniti sve zahtjeve koje korisnici imaju
za istrazivanje 1 ucenje iz izvornika. Primjer su sustavi visoke razlucivosti koji teze
sveobuhvatnom 1 potpunom sadrzaju, trude se potpuno obuhvatiti sve informacije, te
su temeljeni na novim standardima i najboljim praksama.

3. NadilaZenje izvornika — digitalizacijom se stvara digitalna slika koja moZe kao
krajnji proizvod biti koriStena u svrhe koje je nemoguce posti¢i s izvornikom. Na
primjer, osvjetljenjem digitalne slike mogu se istaknuti detalji koji su na izvorniku
zatamnjeni zbog starosti, uporabe ili oSte¢enja. Takoder, digitalizirana verzija moze
sadrZzavati pretrazivi tekst koji takoder moze biti i oznacen. Svrha digitalnih objekata
odredena je time u koji svrhu ¢e biti koriSteni, dok je svrha izvornika odredena

njihovim posebnim potrebama za ocuvanje. (Conway, 2000, str. 20-21).
IFLA (2014) navodi kako se kod digitalizacije starih knjiga potrebno pridrzavati op¢ih

naceka koja usmjeravaju donosSenje vaznih odluka:

— Marljivo nastaviti i braniti obavezu knjiznice da ¢uva i omoguci pristup gradi
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— Omoguciti besplatan, rasprostranjen Sirom svijeta pristup istrazivackim resursima i
kada je to moguce pruziti korisnicima moguénost preuzimanja digitaliziranih objekata
1 zbirki

— Biti osjetljiv na potrebe ucenjaka, poticati njihov dijalog s korisnicima, pozvati ih na
sudjelovanje u procesu planiranja

— Teziti ostvarivim rezultatima, otvorenom pristupu, poboljSanom ocuvanju i dodanoj
vrijednosti zbirkama kada je to moguce

— Raditi na razvoju najboljih praksi i uspjesnih projekata; uloziti u kontrolu kvalitete u
svim fazama

— Ocuvati strukturu i1 kontekst izvornika koji je digitaliziran te odrzavati vezu na
kataloski zapis

— Administrirati ,,na zahtjev* zahtjeve na nacin da pridodaju sve ve¢em broju dostupnih,
digitaliziranih zbirki

— Iskoristiti projekte digitalizacije kako bi se omogucio pristup zbirkama koje su u

proslosti bile skrivene (IFLA, 2014, str. 5).

Americka Inicijativa saveznih agencija za digitalne smjernice (eng. The Federal Agencies
Digital Guidelines Initiative - FADGI) (2016) objasnjavaju kako rijetke i stare knjige
nerijetko sadrze posebne ilustracije ali isto tako i nejasne znakove, rukopise i sli¢no te su
cesto uvezani 1 njihova savitljivost nije dobra. Zbog tih razloga kao idealno rjeSenje pri
digitalizaciji takvih materijala nude skeniranje planetarnim skenerima za knjige kojima se
rucno upravlja te su bez staklenih ili plasticnih ploca ili skeniranje digitalnim fotoaparatom s
drzacem za knjige. Ne preporucuju koriStenje ravnih skenera, automatiziranih skenera te
skenere koji sadrze sustave osvjetljenja koji mogu podi¢i temperaturu originala tijekom
skeniranja 1 tako ga potencijalno ostetiti. Tijekom cijelog procesa digitalizacije nuzno je
poduzeti sve potrebne mjere kako bi izvornik bio zasticen. Cilj same digitalizacije je
ocuvanje, kako informacija tako i izvornika. Jephcott (1998) istice kako digitalizacija nosi
mnoge prednosti za ustanovu i korisnike. Naime, digitalizirano gradivo puno je lakSe
dostupno te se korisnici mogu zainteresirati za gradivo za koje moZzda nisu ni znali da postoji.
Digitalizacija je dug i opsezan proces koji sa sobom nosi mnogo rizika 1 iziskuje puno truda,

no isto tako rezultira pozitivnim uvjetima 1 za samo gradivo i korisnike.
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6. Korisnici i rijetke knjige

cen e

sredini stoga knjiznice nerijetko u izjavi o misiji navode pruzanje izvrsnih usluga. Smatra
kako je knjiznica produktivna i na pravom putu ukoliko su korisnici te knjiznice zadovoljni.
korisnike. Objasnjava kako resursi postoje kako bih ljudi koristili te nadodaje kako bez
korisnika ne postoji ni usluga koja se pruza. Isto tako smatra kako se knjiznice ne bi trebale
gledati kao mjesta koja u sebi sadrze knjige, ve¢ kao sustave koji opskrbljuju svoje korisnike
informacijama. Stoga je vrlo vazno za knjiznice da educiraju svoje korisnike i ukljuce ih u
aktivno promisljanje pri koriStenju grade koje knjiznica nudi. To se posebno odnosi na staru i
rijetku gradu koja zahtjeva puno viSe paznje i brige. IFLA (1998) navodi kako bi svaka
knjiznica u svojoj Citaonici trebala imati obavijesti koje sadrze upute o tome §to korisnici ne

bi smjeli raditi u tom prostoru:

— piti, jesti ili pusSiti u knjiznici osim u za to predvidenim mjestima

— rukovati knjizni€nim materijalom neopranih ruku

— koristiti tintu bilo koje vrste

— koristiti teku¢inu za korekciju ili flomastere u boji

— pisati komentare po gradi ili pisati na papiru postavljenom na vrh stranica otvorene
knjige

— dodirivati iluminacije, naslikane slike, podru¢ja rukopisa ili tiskanog teksta

— umetati cedulje ili biljeSke u okvir knjige

— ostavljati gradu na izravnoj suncevoj svjetlosti

— izostaviti predmete koji se ne koriste

— ugzeti viSe od predvidenog i ograni¢enog broja grade u jednom koriStenju

— stavljati gradu jednu na drugu

— premjestati labave dijelove grade kako bi ih smjestili u kudiste (kako bi se sprijecilo
da se skrivena rubna oStecenja ispreplicu i uzrokuju daljnju Stetu) (IFLA, 1998, str.

37).

IFLA (1998) isto tako dodaje kako bi se korisnicima trebalo osigurati informacije koje

cen e
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osigurati drzace za knjige te smjernice o tome kako se pravilno koriste te osigurati rukavice
za rukovanje vrijednom gradom. Knjiznice bi takoder trebale osigurati adekvatne i Ciste radne

povrsine i pomo¢ svakom korisniku ukoliko mu je ona potrebna.

Iako se na prvi pogled ¢ini da je staru i rijetku gradu bolje Cuvati i ne koristiti, to
zapravo nije tako. IFLA (2020) jasno obrazlaze kako je potrebno sve posebne zbirke, pa tako
1 zbirke stare i rijetke grade, ukljuciti u izlozbe, obrazovne programe i podrzati aktivno
Sirenje 1 edukaciju. Takvi programi nerijetko poticu koristenje takvih zbirki, a sukladno tome
upravljanje takvim zbirkama 1 institucionalnu podrsku. Suradnja s drugim institucijama,
izlozbe 1 razni programi mogu ukljucivati istrazivace, nastavnike, studente i javnost te na taj
nacin poticati pristup i proucavanje specijalnih zbirki. Smatraju kako bi se takve aktivnosti
trebale promatrati kao prilike za smanjenje prepreka pristupu i poveéanje broja i tipova
korisnika koji koriste gradu. Navode i kompetencije koje su vrlo vazne za knjiznice i

strunjake koji se bave specijalnim zbirkama grade u takvim slucajevima:

1. Stru¢njak zaduzen za specijalne zbirke smanjuje administrativne, fizicke i druStvene
prepreke pristupa posebnim zbirkama kada je to mogucée te pruza okruZzenje koje
podrzava studij, istrazivanje 1 znanstvenu suradnju,

2. Takav stru¢njak treba poznavati aktualna istrazivanja, podruc¢ja od javnog interesa i
drustvenih trendova koji se odnose na posebne zbirke ustanove. On prepoznaje
potencijalnu istrazivacku i pedagosku upotrebu zbirki i moze ih uc¢inkovito uskladiti s
potrebama razlicite publike,

3. Strucnjak je sposoban identificirati i ciljati potencijalne istrazivace, upute ili publiku
za koriStenje posebnih zbirki materijala,

4. Strucnjak potiCe istraZivace, nastavnike, studente i posjetitelje da se bave svim
vrstama 1 formatima materijala koje institucija drzi, ukljuujuéi primarne izvore,
materijale kulturne bastine, zbirke rijetkih knjiga, arhivske zbirke i rukopise,

5. Strucnjak razvija i omogucuje interaktivne programe, seminare, radionice, izlozbe 1
dogadaje koji promoviraju materijale specijalnih zbirki i poboljSavaju iskustvo za
korisnike i privlace posjetitelje,

6. Strucnjak stvara prikladne interpretativne izlozbe, informativni ili nastavni sadrzaj
kada predstavlja ili poducava s materijalima s potencijalno osjetljivim rodnim,

etni¢kim, kulturnim ili povijesnim pitanjima,
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7. Strucnjak podrzava moguénosti da se zbirke specijalne grade koriste u nastavi ili
izradi kurikuluma u mati¢nim ili drugim ustanovama te podrzava razvijanje nastavnih

programa koji koriste primarne izvorne materijale (kada uvjeti dopustaju koristenje),

Strukturira prezentacije, od odabira materijala preko tumacenja do sadrzaja do
isporuke, koje su prikladne za svaku razinu publike,
9. Struénjak podrzava institucionalnu suradnju i suradnju kroz interne i eksterne

programe zajma (IFLA, 2020, str. 15).

Brown i Patkus (1999) dodaju kako je vrlo vazno evidentirati tko i kada koristi gradu,
te koja se grada koristi. Smatraju kako je potrebno pregledati svaku stavku prije i nakon
upotrebe, no isto tako i nadzirati korisnika tijekom koriStenja grase u slucaju da zatreba
pomo¢ no i zbog sigurnosnih razloga. Takoder, nadodaju kako je potrebno educirati

stru¢njake da mogu adekvatno pristupiti problemu ukoliko se dogodi.
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7. Knjiznica Filozofskog fakulteta i Zbirka RARA

Povijest Knjiznice Filozofskog fakulteta kao ovakva kakvu se prepoznaje danas
zapocinje 2009. godine. Kako Melins¢ak Zlodi i Mué¢njak (2009) navode prethodno tome na
fakultetu su postojale odsjecke/ zavodske knjiznice, to jest seminarske knjiznice od kojih je
prva bila Knjiznica Zavoda za slavensku filologiju koja je osnovana 1886. godine. Najnovija
Knjiznica Odsjeka za hungarologiju i turkologiju otvorena je 2004. godine. U rasponu od 120
godina na fakultetu su otvorene 24 seminarne knjiznice. One su bile zasebne i nezavisne, no
to nije bilo adekvatno te se pojavila zelja za centralizacijom i stvaranjem jedne knjiznice koja
¢e objediniti sve potrebe studenata, nastavnika i znanstvenika. Autorice isticu kako su
prijaSnje knjiznice bile smjestene u neadekvatnim prostorima kao $to su profesorski kabineti
ili ucionice koje su bile prilagodene ili u prostorijama koje su bile napravljene za njih, no
gdje god je grada bila smjestena, takav nacin nije mogao pruziti ono §to svaka knjiznica treba
pruziti korisnicima, a to je dostupnost grade, komunikaciju s korisnicima te osiguranje

prostora za rad.

U 2005. godini zapocela je izgradnja danaSnje zgrade knjiznice. Vulin Ilekovi¢ et al.
(n.d.) opisuju proces kao stvaranje prostora ,,koji korespondira bogatstvu intelektualnih
dometa Filozofskog fakulteta u Zagrebu‘‘. Napominju kako je zgrada izgradena na parceli
koja je unaprijed uvjetovana svojim okoliSem 1 mjestu na kojem se nalazi. Dodaju kako su
sadrzaju knjiZznice smjeSteni u osam etaza od kojih se jedna podzemna. Isticu kako je
skucenost same parcele utjecala na sadrzaje knjiznice i1 njihovo medusobno proZimanje i
medusobno upotpunjavanje. Od sadrzaja koji se nalaze u knjiznici navode 700 sjedecih
mjesta za rad, multimedijalnu dvoranu, posebno zasti¢en prostor za rijetku gradu i drugo. To

potvrduju 1 Melin§¢ak Zlodi i Muc¢njak (2009) koje opisuju etaze:

— Podzemna etaza — Zatvoreno spremiste, Arhiv fakulteta, uredi djelatnika za Zatvoreno
spremiste, osam prostorija za samostalan rad, garderobni ormarici

— Prizemlje — izloZba novijih godista tekucih Casopisa, referentna zbirka u otvorenom
pristupu, uredi djelatnika, SrediSnji informacijski pult

— Katovi ( svaki nazvan pojedinim slovom : prizemlje — A ,1. kat — B, 2. kat — C, 3. kat
— D, 4. kat — E, 5. kat — F) - Citaonice, grada u otvorenom pristupu, uredi djelatnika,

viSenamjenske dvorane (Melin$¢ak Zlodi i Mucnjak, 20009, str. 543).
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Autorice objaSnjavaju kako je preseljenje dotadasnjih seminarskih knjiznica zahtijevalo
visoku razinu organizacije i truda. Stoga su u novoj knjiznici su napravljene strucne zbirke i
specijalne zbirke. Danas se na web stranicama knjiznice moze pronacéi popis predmetnih

zbirki te op¢ih 1 posebnih zbirki:
Predmetne zbirke

- Anglistika

- Arheologija

- Etnologija i antropologija

- Filozofija

- Fonetika

- Francuski jezik i knjizevnost
- Germanistika

- Hungarologija

- Indologija 1 indoiranistika

- Informacijske znanosti

- Japanologija

- Judaistika

- Klasicna filologija

- Komparativna knjizevnost

- Koreanistika

- Lingvistika

- Nederlandistika

- Pedagogija

- Portugalski jezik 1 knjiZevnost
- Povijest

- Povijest umjetnosti

- Psihologija

- Rumunjski jezik 1 knjiZevnost
- Sinologija

- Skandinavistika

- Slavenska filologija

- Sociologija
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https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/anglistika/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/arheologija/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/eka/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/filozofija/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/fonetika/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/francuski/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/germanistika/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/hungarologija/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/indologija/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/infoznanosti/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/japanologija/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/judaistika/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/klasfilologija/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/komparativna/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/koreanistika/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/lingvistika/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/nederlandistika/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/pedagogija/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/luzitanistika/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/povijest/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/povumjetnosti/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/psihologija/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/rumunjski/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/sinologija/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/skandinavistika/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/slavfilologija/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/sociologija/

- Spanjolski jezik i knjiZzevnost
- Talijanistika

- Turkologija

Opce 1 posebne zbirke

- Opcareferentna zbirka

- Zbirka periodike

- Elektronicki izvori

- RARA Zbirka stare i rijetke grade

- Zbirka audiovizualne grade (AV)

- Afrikana (KnjiZnica Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu, n.d.).

Zbirka RARA jedna je od specijalnih zbirki Knjiznice Filozofskog fakulteta u
Zagrebu. Ona se zbog svoje posebne grade 1 posebnih uvjeta u kojima se mora nalaziti ¢uva u
kontroliranim uvjetima u Zatvorenom spremistu. Kako Knjiznica Filozofskog fakulteta
SveuciliSta u Zagrebu (n.d.) navodi u Zatvorenom spremistu ¢uva se oko 250.000 jedinica
grade koja je smjeStena u dvije prostorije. Sva grada ¢uva se na temperaturi od 18-20 °C 1
vlazi od 45-55%. Grada Zbirke RARA, kao gradu koja se nalazi u Zatvorenom spremistu
poput oStecene grade, starih 1 rjede koriStenih knjiga i separata, ocjenskih radova i ¢asopisa,
moze se koristiti isklju€ivo uz prethodnu rezervaciju. Gradu Zbirke RARA korisnici mogu
dobiti isklju¢ivo uz potvrdu voditeljice zbirke. Grada iz Zatvorenog spremisSta moze se
narucivati cijeli radni dan i to na svim info pultovima te je moguce naruciti gradu e-postom.
Isto tako Grada iz zbirke RARA moze se koristiti isklju¢ivo u prostoru/Citaonici zbirke u

radnom vremenu za korisnike 1 ne mozZe se iznositi izvan navedenog prostora.
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https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/hispanistika/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/talijanistika/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/zbirke/turkologija/
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/opca-referentna
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/periodika
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/baze
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/rara
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/avzbirka
https://knjiznica.ffzg.unizg.hr/afrikana
http://knjiznica.ffzg.unizg.hr/RARA

8. Istrazivanje

8.1. Metode i uzorak
Istrazivanje za ovaj rad provedeno je metodom anonimne ankete putem sustava

Google Form. Anketa se sastojala od 16 pitanja od kojih je 15 pitanja bilo zatvorenog tipa u
kojima ispitanik bira od ponudenih odgovora te jedno opcionalno pitanje koje je bilo
otvorenog tipa gdje ispitanik treba ponuditi vlastiti odgovor. Anketa je provedena medu
studentima Filozofskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu. Anketa je provedena od 1. svibnja
2023. godine do 13. kolovoza 2023. godine. Anketa je rezultirala s 45 odgovora. Bila je u

potpunosti dobrovoljna te je u svakom trenutku bilo moguce prekinuti sudjelovanje u istoj.

8.2. Cilj
Ovim upitnikom Zeljelo se istraziti znanje korisnika o Zbirci RARA, u ovom slucaju

isklju¢ivo unutar Filozofskog fakulteta u Zagrebu iako gradu mogu koristiti i vanjski
korisnici. Cilj istraZivanja je bio prikaz znanja 1 miSljenja korisnika o samoj Zbirci RARA.
Koliko su upoznati s nac¢inom posudivanja ove vrste grade u Knjiznici Filozofskog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu i pravilima koji su vezani uz istu i jesu li uopce koristili usluge koje su
vezane za Zbirku RARA. Znaju li kako postupati sa starom i rijetkom gradom te koje je
njihovo misljene o vrijednosti takve grade. Odabir isklju¢ivo korisnika unutar Filozofskog
fakulteta je proizasao iz zanimanja koliko su studenti zainteresirani za usluge knjiZnice koja

je dio ustanove u kojoj se kroz odredeni vremenski period obrazuju.

Pretpostavilo se kako korisnici koji su dio Filozofskog fakulteta u Zagrebu imaju
saznanja o tome koje zbirke njthova knjiznica posjeduje 1 kakva se grada nalazi u tim
zbirkama. Isto tako pretpostavilo se da znaju na koji nacin je moguce do¢i do grade, to jest
koji je proces posudbe grade i postoje li pravila vezana uz taj postupak. Takoder,
pretpostavka je da veliki broj korisnika ipak nije koristio usluge vezane uz Zbirku RARA jer
se u njoj nalazi specificna vrsta grade koja nije nuzno vezana uz velik broj studijskih

programa.
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8.3. Rezultati
Kao S$to je ve¢ navedeno, anketu je ispunilo 45 ispitanika. Od toga je 37 ispitanika

(82,2%) bilo Zenskog spola, dok je osam ispitanika (17,8%) bilo muskog spola (Dijagram 1).
To saznajemo iz prvog pitanja ankete u kojem je bilo potrebno izabrati spol. Kao §to je
vidljivo na prikazu odgovora ponudeni odgovori su bili musko, zensko, drugo i ne zelim se

izjasniti. Vidljivo je kako je vecina ispitanika zenskog spola.

Musko
Fensko 37 (82,2 %)

Drugo

Ne Zelim se izjasniti

40

Dijagram 1 Zastupljenost spola ispitanika

Na drugo pitanje Znate li da Knjiznica Filozofskog fakulteta ima Zbirku RARA? 27
ispitanika (60%) odgovora izjasnilo se kako znaju za Zbrku RARA. Osamnaest ispitanika
(40%) odgovorilo je negativno (Dijagram 2). lako je viSe ispitanika znalo da KnjiZnica
Filozofskog fakulteta ima zbirku stare 1 rijetke grade, dosta velik broj ispitanika nije znao za
postojanje iste Sto moze biti rezultat nezainteresiranosti korisnika za takvu vrstu grade, no

isto tako 1 nedovoljno oglasavanje ove zbirke od strane knjiznice.

Zmam 27 (60 %)

Me znam 18 (40 %)

Dijagram 2 Znanje o postojanju Zbirke RARA
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Trece pitanje odnosi se na posudivanje grade. Naime, kao $to je ve¢ navedeno proces
posudbe grade iz Zbirke RARA razlikuje se od posudbe ostale grade u knjiznici. Na pitanje
Znate li kako se moze doci do grade koja se nalazi u Zbirci RARA? ¢ak 31 odgovor (68,9%)
je bio negativan, Sto znaci da velik broj ispitanika ne zna koji je nacin posudbe grade iz
Zbirke RARA. Cetrnaest odgovora (31,1%) je bilo pozitivno $to prikazuje kako manji broj
ispitanika zna kako do¢i do stare i rijetke grade (Dijagram 3). Ve¢ sada je vidljivo kako je

moguce da velik broj ispitanika nije koristio usluge vezane uz ovu zbirku.

Znam 14(31,1 %)

Me znam 31 (68,8 %)

Dijagram 3 Poznavanje procesa posudbe grade iz Zbirke RARA

Cetvrto pitanje povezano je s prethodnim pitanjem jer je vezano uz koristenje grade iz
Zbirke RARA. Na pitanje Znate li smije li se rijetka i stara grada iznositi iz prostora gore
navedene knjiznice? 24 ispitanika (53,3%) odgovorila su pozitivno, §to znaci da vise od
polovice ispitanika zna da se grada ne smije iznositi iz prostora knjiznice, dok 21 ispitanik
(46,7%) ne zna smije li se grada iznositi (Dijagram 4). Ovako velik broj ispitanika koji ne
znaju smije li se grada iznositi moze biti rezultat ne koriStenja grade ili nejasnih i

nenaglaSenih pravila vezanih uz Zbirku RARA.

Znam 24 (53,3 %)

Me zmam 21 (46,7 %)

Dijagram 4 Poznavanje pravila o iznoSenju grade iz Zbirke RARA

32



Jedno od vaznijih pitanja je peto pitanje. Na pitanje Jeste li ikada koristili usluge
vezane za Zbirku RARA u Knjiznici Filozofskog fakulteta u Zagrebu? ¢ak 41 odgovor bio je
negativan. Cak 91.1% ispitanika nije koristilo usluge vezane za Zbirku RARA. Samo &etiri
odgovora su bila pozitivna, Sto znaci da je samo 8,9% ispitanika koristilo usluge vezane za
Zbirku RARA (Dijagram 5). Ovi rezultati pokazuju da je pretpostavka o koristenju Zbirke
RARA bila to¢na. Stara i rijetka grade je specificna i mnogim studentima ne koristi u
svakodnevnom radu S§to rezultira manjim koriStenjem usluga koje su vezane uz Zbirku

RARA.

Jesam 4 (89 %)

Nizam 41 (91,1 %)

Dijagram 5 Brojnost ispitanika Kkoji (ni)su koristili usluge vezane za Zbirku RARA

Sesto pitanje nadovezuje se na prethodno pitanje. Naime, $esto pitanje glasi Jeste li
tijekom koristenja grade koristili predmete poput kemijskih olovaka, flomastera i drugih
predmeta kojima mozete trajno ostetiti gradu?. Odgovori dobiveni na ovo pitanje su malo
nejasni jer je dvanaest ispitanika (26,7%) dalo je odgovor nisam. Na prijaSnjem se pitanju
njih samo cetiri izjasnilo kako su koristili usluge vezane za Zbirku RARA. U ovom slu¢aju
moguce je da su ispitanici odgovorili nisam jer nisu uopce koristili usluge vezane za Zbirku
RARA. Odgovori koji su jo$ bili ponudeni su jesam, §to je odabralo nula ispitanika, i nisam
koristio/la navedene usluge, Sto je odabralo najve¢i broj ispitanika. 36 ispitanika (80%)
potvrdilo je jo$ jednom kako nisu koristili navedene usluge (Dijagram 6). Pri sastavljanju
pitanja zadnji odgovor se ¢inio logicnim odabirom ukoliko se nisu koristile usluge, no
moguce je protumaciti odgovore i na drugaciji nacin §to je rezultiralo ve¢im brojem odgovora
nisam, od odgovora koliko je uopce ispitanika koristilo usluge vezane uz Zbirku RARA.
Jasno je kako su korisnici koji su zaista imali doticaja s rijetkom 1 starom gradom upoznati s
time kako je ovakva vrsta grade vrlo osjetljiva i kako se treba pripaziti pri koriStenju grade

iako mozda takva pravila nisu jasno istaknuta i objaSnjena prije koriStenja grade.
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Jesam—0 (0 %)

Nizam 12 (26,7 %)

Nisam koristio/la navedene

36 (80 %)
usluge

Dijagram 6 KoriStenje predmeta tijekom koriStenja grade iz Zbirke RARA

Sedmo pitanje slicno je prethodnom i odnosi se na konzumaciju hrane i pi¢a. Na
pitanje Jeste li tijekom koristenja konzumirali hranu/pice u prostoru gdje je bila stara i
rijetka grada? 37 ispitanika (82,2%) odgovorilo je kako nisu koristili navedene usluge. Devet
ispitanika (20%) odgovorilo je nisam (Dijagram 7). Kao i na proslom pitanju smatram da se
radi o drugacijoj interpretaciji odgovora. Kako nisu uopée koristili gradu, jasno je da nisu niti
mogli konzumirati hranu 1 pi¢e u istom prostoru. Isto tako, jo§ jednom je vidljivo da su
korisnici koji su koristili usluge vezane za gradu upoznati s time da ne bi trebali izlagati

gradu situacijama u kojima bi se potencijalno mogla ostetiti hranom ili pi¢em.

Jesam|—0(0 %)

Nisam 9 (20 %)

Nisam koristio/la navedene

37 (82,2 %)
usluge

0 10 20 30 40

Dijagram 7 Konzumiranje jela i pi¢a tijekom koriStenja grade iz Zbirke RARA

Odgovori na osmo pitanje jos viSe su nejasni. Na pitanje Jeste li sa starom i rijetkom
gradom rukovali pazljivije od uobicajene grade dostupne u knjiznici? C¢ak devet ispitanika
(20%) odgovorilo je jesam, tri su ispitanika odgovorila nisam (6,7%) dok su 34 ispitanika
(75,6%) odgovorila nisam koristio/la navedene usluge (Dijagram 8). Kako smo vidjeli na
petom pitanju samo 8,9% ispitanika koristilo je usluge vezane za Zbirku RARA. Bilo bi lako

zakljuciti kako odgovori nisu to¢ni, no moZzda to 1 nije tako. lako se cijela anketa odnosi na
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Zbirku RARA, to nije naglaseno u pitanju. U Knjiznici Filozofskog Fakulteta SveuciliSta u
Zagrebu stara i rijetka grada ne nalazi se samo u Zbirci RARA. Kao S$to je na primjer
Monumenta Serbica spectantia historiam Serbiae, Bosnae, Ragusii / edidit Fr. Miklosich.
Kako je vidljivo na Slici 2, primjerak grade nalazi se i u Zbirci RARA, ali i u Zatvorenom

spremistu kao knjiga za posudbu.

Holdings (2) Title notes Comments (0}

Item Current call Copy Date Item
type _ location = Collection ¢+ number = number ¢ Status < due 2 holds

@ KnjiZnica Povijest PB 199460 pov8251 Available
- FFZG (Browse
Knjiga Zatvoreno shelf)
spremiste
m KnjiZnica Slavenska RO1 MON  sIf14669 Koristenje
. FFZG filologija (Browse u gitaonici
Slaral  papa shelf)
rjetka
grada
Total holds: 0

Slika 2 Primjer stare i rijetke grade - KOHA

Tako da se moze zakljuciti kako su ispitanici mislili i na druge primjere stare i rijetke grade.
Takoder, kako nije naglaseno da se radi o staroj i rijetkoj gradi iz Zbirke RARA, moguce je i
da su koristili neku drugu staru i rijetku gradu (npr. u NSK). Iako je logi¢no zakljuciti da se
radi o gradi iz Zbirke RARA, moguce je da pitanje nije bilo dovoljno specifi¢no. Isto tako,
rezultati podrzavaju pazljivo rukovanje gradom, no postoje i ispitanici koji nisu pazili. Mozda
nisu znali da se radi o rijetkoj gradi, no mozda nisu bili upozoreni i na vrijeme informirani o

pravilnom nacinu rukovanja takvom gradom.

Jesam 9 (20 %)

Nisam

Nizam koristiofla navedene

34 (75,6 %)
usluge

Dijagram 8 Opreznost pri rukovanju starom i rijetkom gradom
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Deveto pitanje je poCetak nove vrste pitanja. Naime, pitanja od devetog do petnaestog
pitanja vezana su uz to slazu li se ispitanici uz navedene tvrdnje. S tvrdnjom Proces pristupa
zbirci RARA Knjiznice Filozofskog fakulteta u Zagrebu je vrlo jednostavan se jedan ispitanik
(2,2%) u potpunosti slozio, uglavnom su se slozila 10 ispitanika (22,2%), 10 ispitanika
(22,2%) nisu sigurna, jedan ispitanik se uglavnom ne slaze (2,2%), nula ispitanika se uopce

ne slaze, dok 24 ispitanika (53,3%) nisu koristili navedene usluge (Dijagram 9).

U potpunosti se slazem 1022 %)

Uglavnom se slaZem 10(22,2 %)
Nisam siguran/na 10 (22,2 %)
Uglavnom se ne slazem 1(2,2 %)

Uopce se ne slazem

Mizam korictiofa navedene

24 (53,3 %)
usluge

0 5 10 15 20 25

Dijagram 9 Jednostavnost pristupa Zbirci RARA

Vecina ispitanika nije koristila usluge, te je vidljivo kako se velik broj ispitanika slaze kako je
proces jednostavan. Neki od ispitanika nisu sigurni, moguée zato Sto nisu imali priliku
koristiti navedene usluge ili im je svejedno kakav je proces pristupa gradi koja se nalazi u

Zbirci RARA, dok jednom ispitaniku taj proces nije dovoljno jednostavan.

S tvrdnjom desetog pitanja, Strozi uvjeti koji se odnose na staru i rijetku gradu su
osnovani i potrebna joj je veca zastita od druge grade, slaze se 35 ispitanika (77,8%), njih
devet (20%) se uglavnom slaze, a jedan ispitanik (2,2%) nije siguran. Ostali ponudeni
odgovori imaju nula odgovora (Dijagram 10). Tako je vidljivo kako se velika vecina
ispitanika slaze s potrebom za strogim uvjetima i ve¢om zastitom stare i rijetke grade. To je
pohvalno jer pokazuje da ispitanici znaju nesto o prirodi takve grade i tome da joj je zbog

toga potrebna veca zastita i da joj se treba posvetiti veca paznja.
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@ U potpunosti se slafem
@ Uglavnom se slaZem

@ Nisam siguran/na

@ Uglavnom se ne slaZem
@ Uopie se ne slafem

Dijagram 10 Misljenje o uvjetima i zastiti stare i rijetke grade

Kao i u prethodnom pitanju, u jedanaestom pitanju ispitanici se slazu s tvrdnjom
Starom i rijetkom gradom potrebno je iznimno pazljivo rukovati tijekom koristenja. Pa se tako
38 ispitanika (84,4%) u potpunosti slaze s tom tvrdnjom, pet ispitanika (11,1%) se uglavnom
slaze, a dva ispitanika (4,4%) nisu sigurna (Dijagram 11). Iako je u pitanju o rukovanju
gradom bilo odgovora u kojima su ispitanici potvrdili kako u nekoliko slu¢ajeva nisu sa
starom 1 rijetkom gradom rukovali pazljivo, ovdje je vidljivo kako su ispitanici svjesni da
starom 1 rijetkom gradom treba rukovati na drugaciji na¢in od ostale grade. Kroz rad je
pojasnjeno kako je stara i rijetka grada iznimno krhka, podlozna raznim vanjskim utjecajima i

oSte¢enjima.

@ U potpunosti se slazem
@ Uglavnom ze slazem

) Nisam siguran/na

@ Uglavnom se ne slazem
@ Uopce se ne slaZem

Dijagram 11 Potreba za pazZljivim rukovanjem starom i rijetkom gradom

Dvanaesto pitanje je tvrdnja Pravila i upozorenja koja se odnose na rijetku i staru
gradu su jasno istaknuta i rastumacena. 23 ispitanika (51,1%) izjasnila su se kako nisu
koristili navedene usluge, dok se njih osam (17,8%) u potpunosti i Sest (13,3%) uglavnom
slaze. Njih sedam (15,6%) nije sigurno, a jedan ispitanik (2,2%) se uglavnom ne slaZze s ovom
tvrdnjom (Dijagram 12). Ovo pitanje odnosi se na pravila 1 upozorenja pri koriStenju grade no

1 na internetskim stranicama knjiznice i svugdje gdje su ona potrebna.
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@ U potpunosti se slaZem

@ Uglavnom se slaZem

@ MNisam siguran/na

@ Uglavnom s& ne slazem

@ Uopte se ne slafzem

@ Misam koristiola navedene usluge

Dijagram 12 Razumljivost pravila i upozorenja vezanih za staru i rijetku gradu

Tvrdnja Stara i rijetka grada bi se trebala moci posudivati i iznositi iz prostora
knjiznice Filozofskog fakulteta u Zagrebu trinaesto je pitanje, s kojim se 21 ispitanik (46,7%)
uopce ne slaze, dok se petnaest ispitanika (33,3%) uglavnom ne slaze. Njih Sest (13,3%) nisu
sigurni. Dva ispitanika (4,4%) se uglavnom slazu, a jedan (2,2%) ispitanik se u potpunosti
slaze s tvrdnjom (Dijagram 13). Velika vecina ispitanika smatra kako je praksa da se stara i
rijetka grada Cuva 1 koristi samo u prostorima knjiZznice dobra. Manji broj ispitanika misli
kako bi se grada trebala mo¢i iznositi. Takva praksa bila bi dosta problemati¢na jer je stara i
rijetka grada nerijetko vrlo vrijedna, ali i jako osjetljiva. Vrlo lako bi mogla biti oStecena,

izljubljena ili unistena §to bi bio jako velik gubitak za knjiznicu ali i same korisnike.

@ U potpunosti se slazem
@ Uglavnom se slaZem

@ Nisam siguran/na

@ Uglavnom se ne slazem
@ Uopie se ne slafem

Dijagram 13 MiSljenje o promjeni na¢ina posudivanja i iznoSenja grade

Cetrnaesto pitanje je vezano uz to koliko je Zbirka RARA dobro prezentirana. S
tvrdnjom Zbirka je dobro prezentirana i cuo/la sam za nju bez trazenja informacija
samostalno se velik broj ispitanika ne slaze. Dvadeset ispitanika (44,4%) uglavnom se ne
slaze sa ovom tvrdnjom. Njih devet (20%) uopce se ne slaze, dok njih jedanaest (24,4%) nije
sigurno. Samo pet ispitanika se slaze s tvrdnjom, tri (6,7%) uglavnom 1 dva (4,4%) u

potpunosti (Dijagram 14). Jasno je kako ispitanici nisu zadovoljni s eksponiranosti Zbirke
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RARA. Nedovoljna prezentiranost i nepoznatost Zbirke rezultiraju manjim brojem korisnika.
Zbirka poput ove mogla bi pridonijeti edukaciji korisnika, u ovom slucaju studenata, o

vaznosti i posebnosti stare i rijetke grade.

@ U potpunosti se slafem
@ Uglavnom se slazem

@ Nisam siguran/na

@ Uglavnom se ne slaZem
@ Uopie se ne slaZzem

Dijagram 14 Eksponiranost Zbirke RARA

Petnaesto pitanje je posljednje pitanje koje se odnosi na tvrdnje s kojima se ispitanici
(ne)slazu. S tvrdnjom Zbirka RARA vazan je dio Knjiznice Filozofskog fakulteta se velika
vecina ispitanika slaze. Osamnaest ispitanika (40%) se u potpunosti slaze s tvrdnjom, dok se
petnaest ispitanika (33,3%) uglavnom slaze. Njih dvanaest (26,7%) nije sigurno (Dijagram
15). Vidljivo je kako je jasno da je ova zbirka vrlo vazan dio knjiznice. lako moZzda nije

najkoriStenija, grada koja se u njoj nalazi ima veliku vrijednost i znacaj.

@ U potpunosti se slaZem
@ Uglavnom se slaZem

@ Misam siguran/na

@ Uglavnom se ne slazem
@ Uopce se ne slazem

Dijagram 15 VaZnost Zbirke RARA

Sesnaesto pitanje bilo je pitanje slobodnog odgovora. Od ispitanika se u ovom pitanju
trazilo da opisu 1 daju svoje misljenje o tome na koji nacin bi se mogla poboljsati usluga koja
se odnosi na koriStenje grade u Zbirci RARA. Odgovori su se uglavnom odnosili na to da bi
se korisnike trebalo bolje informirati o gradi i samoj Zbirci. Ovakvi odgovori nisu
iznenadujudi jer velik broj ispitanika nije znao za Zbirku RARA. Od strane nekolicine

ispitanika predloZene su vodene ture koje bi korisnicima priblizile Zbirku RARA. Iako je
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ovakav pothvat potrebno pomno isplanirati, mozda bi bio dobar nacin da se Zbirka RARA, ali
1 sama knjiznica viSe priblizi svojim korisnicima. Korisnici bi mogli vidjeti uvjete u kojima
se grada nalazi, kako izgleda sam prostor i §to je sve potrebno kako bi se grada ocuvala za
koriStenje.

Jedan od vaznijih prijedloga koji je vise puta spomenut je promoviranje putem
drustvenih mreza. Prijedlog za promociju i priblizavanje Zbirke RARA korisnicima putem
drustvenih mreza nije neoCekivan jer danas velika veéina studenata koristi upravo drustvene
mreze kako bi dosli do novih informacija. Otvaranje profila od strane knjiznice i interakcija s
korisnicima mogla bi doprinijeti ve¢em broju korisnika koji se interesiraju za gradu koja im
nije nuzno potrebna kao literatura za ispite ili sli¢no. Na ovakvom primjeru korisnici bi se
informirali svakodnevno o novostima koje se dogadaju u knjiznici, no potencijalno i o gradi
koja se nalazi u zbirkama koje se viSe zapostavljene. Knjiznica Filozofskog fakulteta u
Zagrebu ima svoju Facebook stranicu. Na svojim stranicama objavljuju informacije o radnom
vremenu, zanimljivim projektima, novostima 1 slicno. Informacije koje se mogu pronaci na
profilu knjiznice zanimljive su i korisne ali isto tako uvijek postoji prostor za rast i stvaranje
novih ideja pa bi tako knjiznica mogla viSe promovirati svoju staru i rijetku gradu.

Takoder, tu je prijedlog stvaranja digitalnog pristupa gradi. Digitalizacija je, kako je
ve¢ objaSnjeno, dugotrajan i skup proces koji trazi izvjestan vremenski period. Naravno,
stvaranje digitalne zbirke omogucilo bi laksi pristup, bolju zastitu fizicke grade 1 potencijalno
potaknulo korisnike da se viSe zainteresiraju za ovu posebnu vrstu grade. Tu dolazimo do
pitanja hoce li se korisnici uopce zainteresirati za vrstu grade koju ne koriste svakodnevno.

Nekolicina ispitanika izjasnila se kako korisnici koji trebaju ovakvu vrstu grade mogu
prona¢i Sto im treba u Kohi, te ukoliko korisnike to ne zanima niSta ith ne¢e moci
zainteresirati. S time se slaze jo$ jedan ispitanik koji navodi kako stara i rijetka grada ne treba
svakome 1 ako ona nekome ne treba on ju nece koristiti 1 to se ne moze na nikakav nacin
promijeniti. Je li to zaista tako? Kada bi gledali na gradu u knjiZnici na takav nacin knjiZnice
bi imale puno manje grade sveukupno. Stara i1 rijetka grada mozda nije potrebna vecini
korisnika svakodnevno, no ona doprinosi vrijednosti same knjiznice 1 njenog fonda. Takoder,
korisnici, u ovom slucaju studenti, nisu obavezni koristiti gradu isklju¢ivo u svrhe vezane za
fakultetske obaveze. Da, Knjiznica Filozofskog fakulteta u Zagrebu primarno sluzi
studentima kao izvor literature ali grada koju posjeduje moze se samostalno istrazivati, Citati 1

koristiti u slobodno vrijeme.
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9. Zakljucak

Jasno je kako je knjiga dio ljudskog Zivota ve¢ dugi niz godina. Potreba za knjigama i
znanjem koje pruzaju nije nesto $to ¢e nestati. Formati u kojem je knjiga nastajala tijekom
vremena su se mijenjali, no potreba i zelja za knjigama je neprekidna. Stare 1 rijetke knjige
dio su povijesti, ali 1 vazan dio sadasnjosti te je stoga njihova vrijednost je neupitna.

Kada govorimo o knjiznicama i nacinu na koji ih prikupljaju, Stite 1 Cuvaju govorimo
o nimalo lakom zadatku. Stare i rijetke knjige su kao §to i samo ime govori rijetke 1 tesko
dostupne te nerijetko skupe. Njihova zastita i oCuvanje neprekidni su procesi koji zahtijevaju
veliku paZnju, znanje 1 vjestine. Okolina u kojoj se ova posebna vrsta grade nalazi mora biti u
potpunosti podredena samoj gradi jer je ona nerijetko krhka i podlozna oSteéenjima i
propadanju. Sto takoder posebno komplicira zadatak brige za staru i rijetku gradu za
knjiznice. Uz to procesi restauracije i konzervacije, digitalizacije zahtijevaju posebnu paznju
iz istih razloga. Rukovanje starom i rijetkom gradom nerijetko treba biti svrhovito i
reducirano uglavnom na situacije kada je to zaista potrebno uz kontrolirane uvjete. Ne
zanemarujuci Cinjenicu da staru i rijetku gradu nije potrebno pohraniti i zaboraviti, vec
educirati korisnike o adekvatnim nacinima rukovanja ovakvom gradom, a isto tako ukljuciti
staru 1 rijetku gradu u izlozbe i1 promocije kako bi se potaknuo pristup i proucavanje ove
grade.

Korisnici Knjiznice Filozofskog Fakulteta u Zagrebu pokazali su kako je potrebno
poraditi na promociji Zbirke i1 informiranju korisnika o Zbirci RARA. lako KnjiZnica
posjeduje zavidnu zbirku stare 1 rijetke grade vidljivo je kako korisnici ne iskoriStavaju
resurse koji su im dostupni. Razlozi tome mogu biti razni od neinformiranosti do
nezainteresiranosti. lako to nije krivnja same knjiznice, njihova je zadaca kako omogucditi
dostupnost svoje grade tako i1 promidzba specijalne grade pa tako 1 one koja se mozda i1 ne
koristi ucestalo. Stara i rijetka grada vrlo je specificna, no izuzetno puna informacija i
¢injenica o razvoju povijesti. OCuvanje, zastita i koriStenje ove grade osiguravaju ljudski
razvoj 1 napredak stoga je vrlo vazno da se ona ne zaboravi, ve¢ da se korisnicima pruzi

mogucnost da ju s razumijevanjem njene prirode koriste.
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Prilog 1 Upitnik: Korisni¢ki aspekt upotrebe zbirki rijetke grade u knjiZnicama

1. Spol
zensko
b. musko

c. ne zelim se izjasniti

2. Znate li da Knjiznica Filozofskog fakulteta ima Zbirku RARA?
a. znam

b. ne znam

3. Znate li kako se moze do¢i do grade koja se nalazi u zbirci RARA?
a. znam

b. ne znam

4. Znate li smije li se rijetka i stara grada iznositi iz prostora gore navedene knjiznice?
a. grada se smije iznositi
b. grada se moze koristiti samo u prostorima ¢itaonice

C. nisam siguran/sigurna

5. Jeste li ikada koristili usluge vezane za Zbirku RARA u KnjiZnici Filozofskog
fakulteta u Zagrebu?
a. jesam

b. nisam

6. Jeste li tijekom koriStenja grade koristili predmete poput kemijskih olovaka,
flomastera i drugih predmeta kojima mozZete trajno oStetiti gradu?
a. jesam
b. nisam

c. nisam koristio navedene usluge

7. Jeste li tijekom koriStenja konzumirali hranu/pice u prostoru gdje je bila stara i rijetka
grada?

a. jesam
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b. nisam

c. nisam koristio navedene usluge

8. Jeste li sa starom i rijetkom gradom rukovali pazljivije od uobicajene grade dostupne
u knjiznici?
a. jesam
b. nisam

c. nisam koristio navedene usluge

Slazete li se s navedenim tvrdnjama

9. Proces pristupa zbirci RARA Knjiznice Filozofskog fakulteta u Zagrebu je vrlo

jednostavan .
a. upotpunosti se slazem
b. uglavnom se slazem

c. nisam siguran/na

d. uglavnom se ne slazem

e. uopce se ne slazem

f. nisam koristio navedene usluge

10. Strozi uvjeti koji se odnose na staru i rijetku gradu su osnovani i potrebna joj je veca
zaStita od druge grade.
a. upotpunosti se slazem
b. uglavnom se slazem
C. nisam siguran/na
d. uglavnom se ne slazem

e. uopce se ne slazem

11. Starom 1 rijetkom gradom potrebno je iznimno paZzljivo rukovati tijekom koristenja.
u potpunosti se slazem

a.
b. uglavnom se slazem

1

nisam siguran/na

e

uglavnom se ne slazem

e. uopce se ne slazem
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12. Pravila i upozorenja koja se odnose na rijetku i staru gradu su jasno istaknuta 1

rastumacena.
a. u potpunosti se slazem
b. uglavnom se slazem
C. nisam siguran/na
d. uglavnom se ne slazem
e. uopce se ne slazem
f. nisam koristio navedene usluge

13. Stara i rijetka grada bi se trebala mo¢i posudivati i iznositi iz prostora knjiznice

Filozofskog fakulteta u Zagrebu.

a.

b.

u potpunosti se slazem
uglavnom se slazem
nisam siguran/na
uglavnom se ne slazem

uopce se ne slazem

14. Zbirka je dobro prezentirana i Cuo/la sam za nju bez trazenja informacija samostalno.

a.
b.
C.

d.

.

u potpunosti se slazem
uglavnom se slazem
nisam siguran/na
uglavnom se ne slazem

uopce se ne slazem

15. Zbirka RARA vazan je dio Knjiznice Filozofskog fakulteta.

a.
b.
C.

d.

c.

u potpunosti se slazem
uglavnom se slazem
nisam siguran/na
uglavnom se ne slazem

uopce se ne slazem

16. Na koji nacin bi se mogla poboljsati usluga koja se odnosi na koriStenje grade u

Zbirci RARA?
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s v .

Korisnicki aspekt upotrebe zbirki rijetke grade u knjiZnicama

Sazetak

Knjige su oduvijek bile medij za kojima su ljudi posezali kako bi stekli nova znanja, utonuli u
razne imaginarne svjetove ili mozda ucili o povijesti. Ipak, nije samo sadrzaj ono §to je vazno
kod knjiga. Fizicki aspekti knjiga i nacini tiskanja kroz povijest mogu nam pruziti uvid u
kulturu i intelektualni duh odredenog vremenskog razdoblja. Pojednine knjige su stoga vrlo
vazne jer pruzaju dokaze o proslosti, kako sadrzajno tako i prilikom proucavanja nacina na
koji su one fizicki nastale. Svaka knjiga posjeduje svoju posebnu vrijednost, no neke knjige
su zasigurno vrjednije od drugih. Motivacija za pisanje o rijetkim i starim knjigama proizasla
je iz velike ljubavi za fizickim primjercima knjiga i zainteresiranosti za njihovu povijest. Sve
knjige moraju se tretirati s posebnom paznjom kako bi se dugorocno ocuvale no posebna
vrijednost rijetkih i starih knjiga zahtjeva niz posebnih aktivnosti kako bi se one sacuvale 1
zastitile tijekom vremena 1 koriStenja. U uvodnom djelu rada objasnit ¢e se kratka povijest
knjige, Sto su to rijetke knjige 1 prema kojim se kriterijima odreduje njihova vrijednost. U
drugom djelu bit ¢e obradeni fizicki ¢imbenici koji moraju biti zadovoljeni tijekom Cuvanja
fizickih primjeraka starih i rijetkih knjiga te nacini na koje knjiznica prikuplja takvu vrstu
grade. Takoder, re¢i ¢e se nesto viSe o procesu digitalizacije kao na¢inu zastite stare 1 rijetke
grade. U istrazivaCkom dijelu rada istraZiti ¢e se koriste i korisnici knjiZnice usluge vezane
uz Zbirku RARA Knjiznice Filozofskog fakulteta u Zagrebu, postupak kojim dobivaju
pristup zbirci i pod kojim uvjetima, te koje su im sve usluge vezane uz zbirku dostupne i na
koji nacin korisnici mogu do¢i do njih. Isto tako ispitat ¢e se i koliko znaju o samoj zbirci te

njihovo misljenje o unaprijedenju usluga vezanih uz Zbirku RARA.

Kljuéne rijeci: rijetke knjige, vrijednost knjiga, oCuvanje, zaStita, digitalizacija, Zbirka

RARA
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The User Aspect of the use of Rare Material Collections in
Libraries

Summary

Books have always been a medium that people reached out to in order to gain new
knowledge, immerse themselves in various imaginary worlds or perhaps learn about history.
However, it is not only the content that is important with books. The physical aspects of
books and printing methods throughout history can give us insight into the culture and
intellectual spirit of a certain time period. Individual books are therefore very important
because they provide evidence of the past, both in terms of content and when studying the
way in which they were physically created. Each book has its own special value, but some
books are certainly more valuable than others. The motivation to write about rare and old
books came from a great love for physical copies of books and an interest in their history. All
books must be treated with special care in order to preserve them in the long term, but the
special value of rare and old books requires a series of special activities to preserve and
protect them over time and use. In the introductory part of the paper, a brief history of the
book will be explained, what rare books are and what criteria are used to determine their
value. In the second part, the physical factors that must be met during the preservation of
physical copies of old and rare books and the ways in which the library collects such material
will be discussed. Also, something more will be said about the digitization process as a way
of protecting old and rare material. In the research part of the work, it will be investigated
whether library users use the services related to the RARA Collection of the Faculty of
Philosophy in Zagreb, the procedure by which they gain access to the collection and under
what conditions, and which services related to the collection are available to them and how
users can access them. They will also be asked how much they know about the collection

itself and their opinion on the improvement of services related to the RARA Collection.

Keywords: rare books, value of books, preservation, protection, digitization, RARA

Collection
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