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Uvod

Pocetkom 2020.godine svijet je zatekla neocekivana situacija s kojom su svi na neki
nacin ostali zabiljezeni. Rije¢ je o pandemiji COVID-19 — pandemija koja je promijenila nacin
funkcioniranja populacije Sirom svijeta. Zaposlenici u raznim kompanijama, fizi¢ki radnici,
ugostitelji — svi su bili primorani promijeniti nacin rada, a neki potpuno i zatvoriti svoje obrte i
ugostiteljske objekte. Isto tako ni $kole nisu izuzetak. U doba pandemije COVID-19, obrazovne
institucije diljem svijeta suocile su se s izazovom prilagodbe i pronalaska alternativnih nacina
provodenja nastave. Ucenje informatike, koja se Cesto oslanja na prakticnu primjenu i
interakciju s tehnologijom, nije bila iznimka. Klasi¢na ucionicka nastava, koja je dugi niz
godina bila standardni model obrazovanja, morala se transformirati u online nastavu kako bi se
odrzala kontinuitet ucenja, uslijed zatvaranja Skola i ogranicenja fizickog kontakta.Sve
obrazovne ustanove presle su na online nacin obrazovanja. Ove dvije metode takoder nose
odredene izazove. Klasi¢na uc¢ionicka nastava suocava se s ograni¢enjima kao §to su potreba za
fizickom prisutno$¢u uc€enika u Skoli 1 ovisnost o raspoloZzivosti resursa u ucionici. S druge
strane, online nastava zahtijeva dobru Internetskuvezu, pristup odgovarajucoj tehnoloskoj
opremi te samodisciplinu i organizaciju ucenika. Takoder, nedostatak izravne interakcije i
socijalne interakcije moze utjecati na motivaciju i osjec¢aj povezanosti kod uéenika. Kako je to
situacija u kojoj su se rijetko koje obrazovne ustanove prije nasle, u ovom radu bit ¢e
napravljena usporedba klasicne ucionicke nastave sa online nastavom, a sa naglaskom na
nastavu informatike. Provedeno je i istrazivanje medu osnovnoskolskim i srednjoskolskim
nastavnicima informatike i srodnih predmeta na podru¢ju RepublikeHrvatske kojim se
usporeduje sama izvedba, moguénosti i misljenja o nastaviinformatikeuonline okruZenju u

odnosu naklasi¢nu uéioni¢ku nastavu.



1. Klasic¢na ucionicka nastava

Klasi¢na uc¢ioni¢ka nastava je nastava koja se odrzava u ucionici licem u lice (engl. face to
face). Takva vrsta nastave je najrasprostranija i najprihvaéenija. U klasi¢noj nastavi se u pravilu
ne koristi tehnologija, osim za pripremu nastavnog sadrzaja koji se kasnije koristi u ucionici
bez koriStenja tehnologije. Iskustvo svakodnevne ucionicke nastave omogucuje prosirenje

znanja kroz medusobnu suradnju kroz izazove koje donosi nastava (Poljak, 1991).

1.1. Model izvodenja nastave informatike u Republici Hrvatskoj
Ministarstvo znanosti i obrazovanja drzavno je tijelo koje odreduje ishode i ciljeve te nacin

na koji se nastava informatike u Hrvatskim Skolama odrzava.

Prema smjernicama Ministarstva znanosti i obrazovanja (2018a), predmet informatika se
sastoji od tri kljuéna podrucja. Prvo podru¢je obuhvaca stjecanje vjestina potrebnih za
koristenje informacijsko-komunikacijskih tehnologija, s posebnim naglaskom na razvoj
digitalne pismenosti. Digitalna pismenost omoguéuje ucenicima da oblikuju, pohrane,
pretrazuju i prenose razli¢ite multimedijske sadrzaje. Drugo podrucje se fokusira na primjenu
informacijsko-komunikacijskih tehnologija u obrazovnom procesu, a posebno se istice
upotreba e-uéenja. Kroz primjenu tehnologije u u¢enju i nastavi, uéenici imaju priliku koristiti
digitalne alate 1 resurse za podrsku svojem ucenju. Trece podrucje je usmjereno na rjeSavanje
problema kroz programiranje. Ovaj aspekt obuhvaca niz koraka kao Sto su specifikacija 1
razlaganje problema, analiza problema, odabir odgovaraju¢ih metoda za rjeSavanje, priprema i
izrada programa te testiranje i koriStenje programa za rjeSavanje problema. Ministarstvo
znanosti i obrazovanja naglaSava da je kljucni cilj obrazovnog procesa u predmetu Informatika
razvijanje racunalnog nacina razmisljanja kod ucenika. To podrazumijeva razumijevanje,
analizu i rjeSavanje problema kroz odabir adekvatnih strategija, algoritama i programskih
rjeSenja. Kroz ove aktivnosti, u€enici se poticu na kriticko razmisljanje i razvijanje vjestina

potrebnih za suvremeno digitalno doba (2018).

Istaknuto je da je sukladno primjeni adekvatne pedagoske prakse koja stavlja u¢enika u

srediSte procesa u¢enja, potrebno razviti sljedece kompetencije kod ucenika:

e Izrazavanje kreativnosti i inovativnosti kroz stvaranje raznovrsnih digitalnih radova

i algoritama.



e Primjena kriti¢kog razmisljanja i vrednovanje tehnologije te izvora znanja.
e Vjestine rjeSavanja problema 1 donoSenja informiranih odluka s pomocu
informacijsko-komunikacijskih tehnologija.
e Posjedovanje informacijske 1 digitalne pismenosti putem razumijevanja i
konstruktivne diskusije o klju¢nim pojmovima iz podru¢ja informatike.
e Uvazavanje osobne i drustvene odgovornosti putem promisljanja etickih pitanja,
ukljucujuci softverske patente, kradu identiteta 1 vlasnistva.
e Ucinkovita i odgovorna komunikacija te suradnja u digitalnom okruzenju.
e Aktivno gradanstvo kao iskaz spremnosti i hrabrosti za javno i odgovorno iznosenje
misljenja i djelovanje, uz uzajamno postovanje i uvazavanje u digitalnom okruzenju.
Posljednje, upravljanje vlastitim obrazovnim i profesionalnim razvojem kroz koriStenje
informacijsko-komunikacijske  tehnologije, ucenje na  daljinu, sudjelovanje u
videokonferencijama, istrazivanje virtualnih okruZenja te pristuponline bazama podataka i

sliénim resursima (MZO, 2018a).

1.1.1. Informatika u osnovnim $kolama

U razdoblju devedesetih godina proslog stoljeca predmet u osnovne $kole uvodi se puno
viSe informacijsko-komunikacijsko sadrzajnih predmeta. Dva klju¢na plana, jedan iz 1991.
godine i drugi iz 1999. godine, predstavljaju znacajne korake u tom smjeru. Plan iz 1991. godine
je nadogradnja programa Tehnicke kulture, uklju¢uju¢i informaticke sadrzaje i ciljeve koji se
odnose na osposobljavanje ucenika za koriStenje racunala i izradu jednostavnih programa.
Uvodenjem izbornih predmeta poput LOGO-a i BASIC-a, nastojalo se pruziti dodatne
moguénosti za razumijevanje prakticne primjene racunala. Medutim, nedostatak opreme
predstavljao je izazov u ostvarivanju punog potencijala planova. Nova verzija plana iz 1999.
godine nazvana "Nastavni plan i program za osnovnu $kolu" predstavljala je prekretnicu u
daljnjoj informatizaciji osnovnoskolskog obrazovanja. Uvodenje novog izbornog predmeta pod
nazivom Informatika namijenjenog ucenicima od petog do osmog razreda, s ciljem obuhvacanja
isklju¢ivo informatickih sadrzaja, oznacio je vazan korak prema daljnjem razvoju digitalne
pismenosti u¢enika (Vavra, 2013). Prema ,,Nastavnom planu i programu za osnovnu Skolu‘ iz
1999., u petom razredu, poseban naglasak je stavljen na odabir 1 pokretanje razlicitih programa,
vjestinu upotrebe tipkovnice i misa, razumijevanje razlike izmedu korisnickih i servisnih
programa, kao i manipulaciju datotekama i mapama. U Sestom razredu, ucenici su se upoznavali
s programima za obradu teksta, Sto je ukljucivalo pisanje, otvaranje i spremanje dokumenata,

oblikovanje tablica, dodavanje zaglavlja i podnozja, te slanje elektronicke poste, medu ostalim



zadacima. U sedmom razredu, nastavnici su nastavili razvijati vjestine u radu s programima za
tabli¢no izraCunavanje, gdje su ucenici ucili razlikovati radne knjige, radne liste i tablice,
stvarati nove radne knjige, oblikovati stupce i retke, navigirati kroz tablicu, te obavljati osnovne
izracune. U osmom razredu, program je bio usmjeren na samostalno stvaranje jednostavnih
racunalnih programa, ukljucujuci analizu problema, pisanje algoritama, kao i razlikovanje
naredbi i funkcija. Tijekom ovog razdoblja, poseban naglasak je stavljen na razvoj prakti¢nih
vjestina ucenika u koriStenju razlicitih racunalnih alata i razumijevanju osnovnih principa

programiranja.

Godine 2002., Vlada je donijela Strategiju ‘Informacijska i komunikacijska tehnologija -
Hrvatska u 21. stolje¢u’, koji je identificirao nekoliko vaznih odluka vezanih uz informatizaciju
osnovnih Skola. Te odluke ukljuuju osuvremenjivanje nastavnih planova i programa te
provedbu sustavne obuke nastavnika kako bi se poboljsale kompetencije za kvalitetnu nastavu.
Takoder, istaknuta je potreba za boljom opremljenoscu Skolskih institucija 1 javnim pristupom
informacijskoj i1 komunikacijskoj infrastrukturi. Cilj je bio pruziti mladima osnovno
razumijevanje IKT-a kako bi bili konkurentni na trzi$tu rada i pripremljeni za cjelozivotno
ucenje. Takoder je naglasena vaznost podizanja svijesti o opasnostima IKT-a i posljedicama
zloupotrebe radi smanjenja jaza izmedu obrazovanih i manje obrazovanih osoba. Nadalje,
dokument je predstavio plan aktivnosti za implementaciju informacijske tehnologije u Skolama,
ukljucujuéi sve obrazovne institucije. Ocekivalo da Vlada osigura suvremen i ucinkovit
obrazovni sustav koji ¢e ukljudivati poucavanje IKT-a na svim razinama obrazovanja, S
podrSkom stru¢njaka i znanstvenika iz tog podrucja. U skladu s tim, 2005. godine donesen je
"Hrvatski nacionalni obrazovni standard za osnovnu Skolu" (HNOS) temeljen na "Katalogu
znanja" iz 2004. godine (Vavra, 2013). U srpnju 2010. godine, objavljen je dokument
"Nacionalni okvirni kurikulum" (NOK) od strane Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta
(danas poznato kao Ministarstvo znanosti 1 obrazovanja). NOK predstavlja sredi$nji dio koji
opisuje postignuca ucenika za odgojno-obrazovna podrucja i detaljno razraduje opise i ciljeve
medupredmetnih tema s naglaskom na razvijanje kljucnih ucenickih kompetencija.
Osnovnoskolsko obrazovanje podijeljeno je u tri ciklusa: prvi ciklus (od prvog do Cetvrtog
razreda), drugi ciklus (peti i Sesti razred) te tre¢i ciklus (sedmi i osmi razred). Suvremeni
kurikulum, odnosno nacionalni kurikulum je dokument koji definira ciljeve, standarde i
smjernice za obrazovanje u osnovnim i srednjim Skolama u Hrvatskoj. Svrha Nacionalnog
kurikuluma je osigurati kvalitetno obrazovanje i pripremiti u¢enike za suvremeni svijet.

Kurikulum je uskladen s europskim obrazovnim standardima, ali takoder ima specifi¢nosti koje



su prilagodene hrvatskom kontekstu. Okvir nacionalnog kurikuluma je temeljni dokument koji
postavlja opéa nacela i vrijednosti hrvatskog obrazovnog sustava. On ukljucuje viziju, misiju i
ciljeve obrazovanja, kao i osnovne vrijednosti koje se promicu kroz obrazovni proces. Okvir
daje smjernice za izradu podru¢nih i predmetnih kurikuluma. Podru¢ni kurikulumi su
dokumenti koji se odnose na odredena podrucja obrazovanja. Postoje Cetiri podrucna
kurikuluma: jezi¢no-komunikacijsko, matematic¢ko, prirodoslovno i drustveno. Svaki od ovih
kurikuluma obuhvaca ciljeve i standarde ucenja za svoje specifi¢no podrucje, kao i preporucene
metode poucavanja i evaluaciju. Predmetni kurikulumi se odnose na specificne predmete koji
se poducavaju u Skolama. Oni pruzaju smjernice za organizaciju i izvodenje nastave u
pojedinim predmetima. Primjeri predmetnih kurikuluma ukljucuju hrvatski jezik, informatiku,
matematiku, prirodu i drustvo, povijest, geografiju, likovnu kulturu, glazbenu kulturu i strane
jezike. Svaki od predmetnih kurikuluma opisuje ciljeve, ishode ucenja, teme i sadrzaje koji se
trebaju obradivati u nastavi. Takoder, predmetni kurikulumi daju smjernice za vrednovanje i
procjenu postignu¢a ucenika. Nacionalni kurikulum naglasava vaznost interdisciplinarnog
pristupa i razvijanje kljuénih kompetencija kod ucenika, poput kritiCkog razmisljanja,
komunikacije, suradnje i digitalnih vjestina (MZO, 2018). U lipnju 2018. godine provedeno je
istrazivanje s ciljem evaluacije procesa digitalne transformacije Skola i uvodenja obvezne
informatike za peti 1 Sesti razred osnovne Skole. Ministarstvo je u srpnju iste godine objavilo
rezultate istrazivanja (MZO, 2018b), kojeg je obuhvatio uzorak od 800 ispitanika.Prema
objavljenim rezultatima ankete, velika vecina, 87% ispitanika, podrzavaobvezno uvodenje
informatike u peti i Sesti razred osnovne Skole.Informatika u osnovnim $kolama do skolske
godine 2018./2019. bila je uklopljena kao izborni predmet ili kao izvannastavna aktivnost. Od

tada, uvodi se kao obvezan predmet za pete 1 Seste razrede

1.1.2. Informatika u srednjim Skolama

U Republici Hrvatskoj postoji Sirok spektar srednjih skola s razli¢itim programima koji se
prilagodavaju odabranom smjeru srednjoSkolskog obrazovanja, a time se i broj sati posvecenih
informati¢kom obrazovanju zna¢ajno mijenja ovisno o vrsti Skole. Razli¢iti tipovi gimnazija u
Hrvatskoj, ukljucujuéi opcu, jezi¢nu i klasi¢cnu gimnaziju, obuhvacaju obvezni predmet
informatike samo tijekom jedne Skolske godine. S druge strane, prirodoslovne gimnazije imaju
obveznu informatiku koja se provodi tijekom dvije Skolske godine, dok prirodoslovno-
matematiCke gimnazije nude najbogatiji fond sati i sadrzaje iz podrucja informatike, koji se

obraduju tijekom svih Cetiri godine srednjoskolskog obrazovanja. Opcenito, u cetverogodi$njim



strukovnim $kolama ucenici imaju dva Skolska sata informatike tjedno tijekom jedne ili dvije
godine skolovanja. Tehnic¢ki smjerovi unutar tih $kola ¢esto ukljucuju i dodatne programe u
sklopu strukovnog kurikuluma. U gimnazijama takoder dolazi do varijacija u broju sati

informatike ovisno o vrsti gimnazije (MZO, 2018a).

1.2.  Organizacija rada u informati¢koj ucionici

Kako je u ovom radu fokus stavljen na nastavu informatike, specifirat ¢e se osnovne
znacajke okruzenja u kojem se ista odrzava. Nastava informatike odrzava se u informatickoj
ucionici. Prema Odluci o utvrdivanju normativa prostora i opreme gradevina skola, gradevina
Skolskih sportskih dvorana i Skolskih vanjskih igralista (2013), informatic¢ka ucionica trebala bi
imati 54 me, a trebala bi osigurati 3,5 m: po uceniku. U¢ionica se oprema sa minimalno 10
umrezenih racunala i odgovaraju¢om informati¢kom opremom. Prije pocetka nastave, u¢ionica
bi trebala biti spremna i sigurna za izvodenje nastave. Nastavnik treba imati spremne materijale
i spreman plan nastavne jedinice. U skladu s Drzavnim pedagoSkim standardom, vazno je
osigurati odgovaraju¢i broj ucenika u razredu i dobro opremljene ucionice. Za optimalnu
organizaciju rada, svaki ucenik trebao bi imati svoje radno mjesto s racunalom. Ucionicka
racunala trebaju biti dovoljno snazna kako bi podrzala sve potrebne programe i omogucila
pohranu materijala potrebnih za ostvarivanje svih ciljeva uéenja. Ovo osigurava prikladno
okruzenje za izvodenje nastave i ostvarivanje svih ishoda ucenja. (MZO; 2018,a). Autorica
Cowley (2006) navodi kako je pri organizaciji rada u informatickoj ucionici, vazno da
ucitelj/nastavnik informatike vodi brigu o razli¢itim faktorima. Sigurnost je kljucna, stoga je
potrebno biti upucen u postupanje u slucaju opasnosti. Uredenost ucionice ima vaznu ulogu iz
jednostavnog razloga. Ako Zelimo da ucenici budu fokusirani na svoj rad, klju¢no je osigurati
urednost prostora u kojem provode vrijeme. Neuredan prostor moZze zbuniti u¢enike i ometati
njihovu koncentraciju na rad. Povezano s urednoS$¢u ucionice je i organizacija stvari i
didakti¢kih pomagala, Sto takoder ima znacajnu ulogu. Temperatura u ucionici trebala bi biti
ugodna za vecinu ucenika, uz redovito provjetravanje i osjet vanjske temperature tijekom
odmora. KoriStenje boja na zidovima moZe imati utjecaj na atmosferu i raspolozenje ucenika.
Prema istrazivanjima (Higgins i sur., 2005), pokazuje se da upotreba svijetlih boja na tamnim
pozadinama ima povoljan utjecaj na paznju i koncentraciju u¢enika. Boje koje se koriste u
ucionici takoder mogu utjecati na individualno i1 timsko ponaSanje ucenika, te pridonose
tocnosti 1 produktivnosti (Higgins i sur., 2005). Stoga je preporucljivo da zidovi u u¢ionici budu

obojani, pri ¢emu se treba paziti da nisu pretamni, kako bi se odabrala prava nijansa boje koja



¢e stvoriti odgovarajuce reakcije i potaknuti paznju. Na primjer, crvena boja moze imati snazno
i razdrazujuée djelovanje, dok zuta djeluje poticajno i izaziva radost. Narancasta boja stvara
osjecaj svecanosti i veselja, dok zelena boja odmara i stvara unutras$nji mir. Plava boja djeluje
smirujuce i poti¢e koncentraciju, dok ljubicasta boja ima mistican i tajanstven ucinak. Bijela
boja moze umarati. Osim toga, vazno je osigurati poticaje na zidovima poput ploce za
komunikaciju, izvjeStaja o rezultatima i podrucja za inspiraciju. Rasvjeta, raspored klupa i
pravila sjedenja takoder su vazni, osiguravajuci dobru vidljivost, prirodno svjetlo i pristupnost
svakom uceniku (Cowley, 2006). Grupiranje klupa smatra se suvremenijim pristupom
poucavanju, koji omogucuje lakSu organizaciju grupnog rada i poti¢e ucenike na aktivno
sudjelovanje. Medutim, ovaj raspored takoder nosi odredene nedostatke. Na primjer, teze je
pratiti ponaSanje ucenika i odrzavati disciplinu u razredu. S druge strane, tradicionalni raspored
s klupama postavljenim u redove pruza ucitelju bolji pregled nad ucenicima te olakSava
odrZavanje discipline. Unato¢ tome, oteZava organizaciju grupnog rada. Vazno je pronaci
ravnotezu izmedu ta dva pristupa kako bi se osiguralo produktivno i suradnicko okruzenje za

ucenje (Cowley, 2006).

1.2.1 Razredno - nastavna klima

Prema Jurci¢u (2014), postoji pozitivna 1 poticajna atmosfera u razredu kada ucenici 1
nastavnici uspostavljaju medusobnu komunikaciju, pruzaju podrsku jedni drugima, suraduju i
uzimaju u obzir medusobne potrebe i ciljeve. Ovo stvara ugodno i produktivno okruZenje za
rad u razrednom odjelu. Razredno — nastavna klima definira se kao mikroozracje u kojem se
promatraju odnosi izmedu nastavnika i u¢enika te samih u¢enika (Moos, 1979). Okolina razreda
prema Moos-u obuhvaca cetiri kljuéna obiljezja koja imaju znacajan utjecaj na atmosferu i
dinamiku ucionice. Arhitektonska obiljeZja odnose se na raspored klupa 1 orijentaciju u€enika
1 nastavnika, Sto igra ulogu u stvaranju klimatske atmosfere. Organizacijska obiljezja se odnose
na veli¢inu nastavne skupine i mogu utjecati na interakciju i prilagodbu nastavnog procesa.
Obiljezja ucenika, kao Sto su socio-ekonomske znacajke, takoder imaju svoj utjecaj na razredno
okruZenje. Na kraju, obiljeZja nastavnika obuhvacaju samog nastavnika, njegovo ponasanje i
stil poucavanja koji takoder oblikuju atmosferu i interakciju u razredu. Sva ta Cetiri podrucja su

medusobno povezana i zajedno stvaraju kontekst u kojem se odvija obrazovni proces.

Prema istraZzivanju Ivanek, Miki¢, Karabasi¢ (2012) percepcija razredne klime i
atmosfere na nastavnim satima se razlikuje izmedu ucenika 1 nastavnika. Drugim rije¢ima,

ucenici 1 nastavnici ne dozivljavaju razrednu klimu na isti nacin. Nastavnici smatraju da je
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ofanzivno-defanzivna klima manje prisutna nego $to to ucenici procjenjuju. S druge strane,
ucenici smatraju da je otvoreno-suradni¢ka klima manje izrazena u razredu nego Sto to

nastavnici procjenjuju.

Kyriacou (2001) isti¢e izuzetnu vaznost prvih nastavnih sati u novom razrednom odjelu
za uspostavljanje pozitivnog razrednog ugodaja, koji se potom treba kontinuirano odrzavati
tijekom cijele skolske godine. Klju¢ni elementi koji najbolje poticu ucenike na uspjesno ucenje
ukljucuju svrhovitost i radnu atmosferu, te "poslovni" nacin organizacije nastave s jasno
definiranim razlogom prisutnosti u ucionici - usvajanje nastavnog sadrzaja. U takvom
kontekstu, nastavnik ima ulogu organizatora i vode aktivnosti, a vazno je odrzavati brz tempo
nastave uz dobru organizaciju i pracenje napretka ucenika kako bi se osigurala njihova aktivna
sudjelovanja. Ohrabruju¢e ponaSanje nastavnika, poput upotrebe pozitivnih poticaja,
pokretljivosti ucitelja po razredu te uspostavljanja jasnih pravila ponasanja izloZenih na zidu
ucionice tijekom cijele godine, takoder pridonose uspostavljanju radnog razrednog ugodaja.
Nastavnik treba izrazavati osobni interes i1 brigu za uc¢enike, kombinirajuéi srda¢nost, podrsku,
takt i l[jubaznost. Vazno je poticati u¢enike na izvrSavanje zadataka, ali istovremeno izbjegavati

pretjeranu pomo¢ kako bi se potaknula njihova vlastita samostalnost i motivacija za ucenje.

1.3 Etape nastavnog sata

Etape nastavnog sata informatike dijemo na pet etapa:

1. Motivacija — pocetak nastavnog sata u kojem nastavnik kroz vremenski period od 5 do
10 minuta predstavi nastavnu jedinicu koja se taj nastavni sat obraduje na nacin da
zainteresira i motivira ucenike kroz odabrane nastavne metode. Prema Poljaku (1991),
motivacija je kljuna faza u procesu nastave koja obuhvaca Cetiri osnovna aspekta:
materijalno-tehnicki, spoznajni, psiholoski i metodic¢ki. Materijalno-tehnicki aspekt
odnosi se na opremljenost prostora i koristenje adekvatnih materijala kako bi se stvorila
poticajna okolina za uc¢enje. Spoznajni aspekt obuhvaca pruzanje relevantnih sadrzaja 1
informacija koje su prilagodene razumijevanju ucenika. Psiholoski aspekt ukljucuje
motiviranje ucenika, poticanje njihovog interesa, samopouzdanja i pozitivnog stav
prema ucenju. Metodicki aspekt obuhvaca primjenu razli¢itih metoda i tehnika nastave
kako bi se postigao cilj ucenja, ukljucujuéi izradu, izlaganje, objasnjavanje,
prikazivanje, predavanje, korigiranje, usvajanje i demonstriranje.

Poljak (1991) identificira nekoliko moguc¢ih pogresaka koje nastavnici mogu napraviti



prilikom uvoda ili pripreme ucenika za nastavni rad. To ukljucuje reproduktivno
ponavljanje gradiva s prethodnog sata na isti nacin, koristenje neprimjerenih metoda
rada poput metode razgovora koja stvara natjecateljsku atmosferu, nefunkcionalnu i
neadekvatnu pripremu u kojoj ucenici nisu emocionalno ni intelektualno zainteresirani
za obradu sadrzaja ili je priprema neprimjerena sadrzajukoji ¢e seobradivati; nedovoljno
vremensko tempiranje u kojem nastavnik ne osjeca kada je motivacija postignuta prije
prelaska na novi sadrzaj, nejasno formulirane ciljeve u kojima uéenicima nije jasno §to
¢e raditi na satu, te nedostatak faze pripreme koja uklju¢uje motivaciju.

Obrada novih nastavnih sadrZaja — etapa nastavnog sata u kojoj se odvija proces
usvajanja znanja i dimenzioniranja znanja. Sama etapa novih nastavnih sadrzaja moze
se podijeliti na teorijski dio i na vodenu vjezbu. Ucenik tijekom ove etape usvaja znanje
1 stjeCe nove ¢injenice. Obrada novog nastavnog sadrZaja najc¢esce se provodi uz vodenu
vjezbu jer putem vjezbe ucenici uce i uvjezbavaju gradivo 1 tako se osamostaljuju.
Poljak (1991) isti¢e da se trodijelna osnova nastave, koja je zapoceta tijekom motivacije,
takoder primjenjuje i tijekomobrade novih nastavnih sadrzaja, posebno kroz vodene
vjezbe. Ova osnova obuhvaca materijalno-tehnicku komponentu, koja podrazumijeva
pripremu nastavnih sredstava i pomagala kako na pocetku, tako i tijekom nastave kada
je to potrebno, kao Sto je slucaj na pocetku nove faze ili etape. Spoznajna komponenta
obuhvaca odgovore na pitanja Sto, zaSto 1 kako ¢e se odredeni sadrzaji obradivati, dok
se psiholoska komponenta odnosi na poticanje intelektualne znatizelje i razvoj
pozitivnog stava prema ucenju. Takoder, metodicki elementi kao §to su izrada,
izlaganje, objasnjavanje, prikazivanje, predavanje, korigiranje, usvajanje,
demonstriranje 1 primjena razli¢itih metoda, prisutni su tijekom cijelog nastavnog
procesa, ne samo tijekom motivacije i obrade novih sadrZaja, ve¢ 1 u ostalim fazama
nastave.

Prema Bloomovoj (1956) taksonomiji, tijekom etape obrade novih nastavnih sadrzaja
ostvaruje se razvoju kognitivnom, psihomotorickom i afektivnom podru¢ju. U
kognitivnom podrucju, nastavnik moze prenijeti teorijske koncepte koje zapisuje na
plocu. U psihomotorickom podrucju, ucenici mogu prakticno primijeniti svoje znanje,
na primjer, kroz korak-po-korak rad na racunalu. Vazno je da etapa obrade novih
sadrzaja zauzima otprilike 35% nastavnog sata (oko 15 minuta), no treba paziti da cijeli
sat ne bude samo fokusiran na tu etapu. Proces usvajanja znanja ukljucuje stjecanje
¢injenica iz objektivne stvarnosti, ali i razvijanje sposobnosti generaliziranja kako bi se

stvorili op¢i zaklju€ei. Usvajanje znanja obuhvaca usvajanje novih €injenica i njihovo
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povezivanje s potrebnom dubinom. Cinjenice se mogu organizirati pojedinacno i
konkretno, koriste¢i podnaslove, klju¢ne rijeci ili sazetke. Vazno je da su ¢injenice
prezentiranena nacin kojiolakSava percepciju i moze se povezati s osjetilnim iskustvom.
Cinjenice se definiraju kao ono §to je potvrdeno iskustvom da postoji ili se dogada.
Vjezbanje — etapa koja bi trebala biti prisutna na svakom satu na kojem se obraduje
novo nastavno gradivo. Cilj je razviti sposobnost/vjestinu. Prema Poljak (1991) u ovoj
etapi, uCenici dobivaju zadatke slicne onima iz vodene vjezbe, ali ih rjeSavaju
samostalno. Na pocetku vjezbanja, uCenici mogu pokazivati sporiji tempo izvodenja
radnje te Ciniti viSe pogresaka. Nastavnik ima ulogu nadziranja u€enika i kretanja po
razredu kako bi pruzio potporu i ispravio eventualne greske. Ova etapa moze biti
izazovna za nastavnika, jer u¢enici mogu biti sporiji i pogrijesiti vise puta. Cilj ove etape
je da ucenici izvedu radnju to€no, a brzina izvodenja nije presudna. Zavr$no ili
dopunsko vjezbanje ima za cilj automatizaciju radnje kako bi se postigla navika u
izvodenju zadatka. Nastavnik ima ulogu kontrole rezultata rada ucenika u ovoj fazi.
Korektivno vjeZbanje usmjereno je prema ucenicima koji pogresno izvode vjezbu ili
imaju pogre$no formiranu vjestinu ili naviku. U ovoj fazi, nastavnik ima zadacu
deautomatizirati neto¢ne navike i pomo¢i ucenicima da ispravno usvoje vjeStinu.
Trajanje vjezbanja ovisi o teZini i1 sloZenosti radnje, djelotvornosti instrukcija, dobi
ucenika te njihovom prethodnom iskustvu. Preporuceno trajanje vjezbanja je 15-20
minuta. Ukoliko je vodena vjezba bila temeljita i detaljna, ucenicima ée trebati manje
vremena za ovladavanje zadatkom. Ucenici s visokim predznanjem mogu zahtijevati
manje vremena za vjezbanje (Poljak, 1991).

Ponavljanje — etapa nastavno sata u kojem se prolazi kroz obradeno nastavno gradivo
i ponavlja se usvojeno znanje, a vazno je naglasiti da kroz ovu etapu uéenik samostalno
ponavlja. Prema Poljak (1991) etapu ponavljanja moguée je provesti koristenjem
razli¢itih vrsta zadataka 1 igara. Zadaci za ponavljanje mogu biti otvorenog tipa, kao $to
su zadaci dosjecanja 1 zadaci nadopunjavanja. U zadacima dosjecanja, postavljeno je
pitanje kojem ucenik treba dati odgovor u obliku broja, simbola ili jedne rijeci.
Nastavnik treba paziti da pitanje trazi samo jedan to¢an odgovor, a prazna crta za
odgovor treba biti jednake duzine kako ne bi sugerirala u¢eniku koji odgovor se ocekuje.
Zadaci nadopunjavanja su reenice u kojima je izostavljen broj, simbol ili rije¢, a ucenik
treba pravilno nadopuniti praznu crtu. Takoder, mogu se koristitizadaci zatvorenog tipa,
poput alternativnog tipa ili tipa dvoclanog izbora. U alternativnom tipu zadataka, ucenik

treba procijeniti tocnost ili neto¢nost iznesene tvrdnje. Nastavnik treba obratiti paznju
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na formulaciju tvrdnji kako bi izbjegao dvosmislenosti i trebao bi izmjenjivati tocne i
netocne tvrdnje te izbjegavati opcenite rijeci koje bi mogle utjecati na ucenikov odabir.
Drugi tip zadataka zatvorenog tipa je tip s dva kriterija izbora, gdje ucenik mora
razvrstati niz podataka prema dvama kriterijima. Ovaj tip zadataka smanjuje mogucnost
pogadanja odgovora i olakSava izbjegavanje dvosmislenosti. Koriste se i zadaci
viSestrukog izbora koji se sastoje od pitanja ili tvrdnje s vise ponudenih odgovora, a
ucenik treba pronaéi to¢an odgovor medu ponudenima (Poljak, 1991). Ovi zadaci su
prikladniji od alternativnih ili zadataka s dva kriterija izbora jer su laksi za ispravljanje
i bodovanje. Osim zadataka, mogu se koristiti i razli¢ite vrste igara kao sredstvo za
ponavljanje. Neki primjeri igara su: memory, igra spajanja, tetris, kviz, potopljeno
blago, kolo srece, krizaljka, osmosmjerka itd.

Provjeravanje i ocjenjivanje — etapa u kojoj se nau¢eno znanje provjerava i zatim
ocjenjuje od strane nastavnika. Nastavnik ima zadatak provjeriti napredak ucenika i
ocijeniti njihovo postignuée u skladu s Bloomovim podrucjima ishoda ucenja. U
kognitivnom podrucju, nastavnik provjerava je li u¢enik usvojio predvidene ¢injenice i
generalizacije u dovoljnoj mjeri. To ukljucuje provjeru opsega znanja, dubine
razumijevanja 1 logickog pregleda gradiva. U psihomotorickom podrucju, nastavnik
procjenjuje razinu razvoja radnih sposobnosti u¢enika. Ovo podrucje je relativno lakSe
provjeriti, posebno kod prakti¢nih aktivnosti, jer nastavnik moze pazljivo pratiti izvedbu
ucenika. U afektivnom podrucju, provjerava se usvajanje odgojnih vrijednosti kod
ucenika. Ova provjera moze biti slozenija jer se odnosi na emocionalne i moralne
aspekte. Nastavnik ¢e obi¢no provjeravati ove vrijednosti u odredenim situacijama,
promatrajuci ponasanje u€enika, umjesto da se oslanja samo na verbalne izjave ucenika
o tome kako bi se ponaSali u odredenim situacijama. Ocjenjivanje afektivnog podrucja
moze biti izazovno i zahtijeva viSe vremena u usporedbi s drugim podrucjima, jer
procjena odgojnih vrijednosti zahtijeva pracenje u duzem razdoblju i1 razli¢itim

situacijama.

1.4 Materijalno — tehnic¢ka pripremljenost nastavnika i u¢enika

U ucenju i poucavanju informatike potrebno je koristiti razli¢ite materijale, sadrzaje i izvore

ucenja kako bi se postiglo svrhovito 1 u€inkovito ucenje 1 poucavanje.Njih samostalno biraju

ucitelji s ciljem usvajanja obrazovnih ishoda, osiguravanja podrSke ucenicima i doprinosa

razvoju vjestina i znanja. UCitelji biraju sadrzaje i alate za programiranje koj poticu motivaciju

1 kreativnost ucenika (MZO; 2018,a).
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U procesu ucenja i poucavanja, ucenici i nastavnici imaju na raspolaganju razlicite izvore
znanja i digitalne sadrzaje koji mogu koristiti za istrazivanje. Takoder, mogu se koristiti sadrzaji
za obuku, primjenu znanja i samoocjenjivanje, kao $to su obrazovne igre, kvizovi i programi
koji omogucuju stvaranje obrazovnih sadrzaja i igara. Postoje i specifi¢ni programi i okruZenja
namijenjeni odredenim podrucjima znanja, kao $to su razvojna okruzZenja za programiranje, igre
koje pomazu pri ucenju osnovnih koncepata programiranja, simulacije i alati za vizualizaciju.
Uz to, postoje programi i okruzenja koja potic¢u stjecanje digitalne pismenosti 1 kreativnosti
ucenika. To ukljuuje razne multimedijske alate za stvaranje digitalnih sadrzajaterazvoj i
prezentaciju ideja. Takoder, dostupna su i odredena hardverska rjeSenja koja se mogukoristiti
zaistrazivanja i ucenje programiranja. Dodatno, postoje programabilne igracke i dodatna
nastavna sredstva kojaomogucuju uéenje kroz igru. Sve ove digitalne i hardverske moguénosti
pruzaju Sirok spektar resursa kojiuCenicima 1 nastavnicima olakSavaju proces ucenja i

poucavanja teim omogucuju interaktivno i kreativno sudjelovanje u nastavnim aktivnostima

(MZO; 20184a).

1.5. Pripremljenost nastavnika

Da bi osoba postala nastavnik informatike, potrebno je posjedovati odredene kompetencije.
Kompetentnost nastavnika obuhvaca povezivanje znanja, vjestina, vrijednosti 1 motivacije na
prakti¢noj razini. Stupanj poznavanja pedagogije, metodike, kurikuluma isamog predmeta koji
se predaje utjeCena sposobnost nastavnika da prepozna i razumije svoju profesiju. Osim toga,
sposobnost, koja se temelji na steCenom znanju, iskustvu i talentima, omoguéuje razvoj
pedagoskih vjestina potrebnihza planiranje, organiziranje, kontrolu, upravljanje i vrednovanje

odgojno-obrazovnih procesa na kreativnoj razini (Jur¢i¢,2014).

Uloga nastavnika u suvremenom druStvu i sustavu obrazovanja dobiva novi smisao i predmet
je mnogih istrazivanja. Osim odgojno — obrazovnih zadataka i normi koje nastavnik mora
ispuniti, a koje su sukladne kurikulumu, ocekivan je i razvoj ucenickih kompetencija
kao Sto su: nauciti uciti, razvoj vjeStine komunikacije, postavljanje kritickog misljenja,
postavljanje zivotnih ciljeva, umijeCeu rjeSavanju problema, sposobnost timskog rada,
informatic¢ka pismenost i uporaba informacijsko — komunikacijske tehnologije. Navedeno nije
ostvarivo bez visoke kompetentnosti nastavnika. Kompetencije nastavnika u suvremenoj $koli
potrebno je promatrati s dva aspekta. Prvi je onaj koji se odnosi na pedagoske kompetencije, a
drugi na didakticke kompetencije nastavnika. Stoga, nastavnika u suvremenoj Skoli objedinjuju

strategije odgoja 1 strategije obrazovanja (Jurci¢, 2014). Odgoj i obrazovanje dvije Su Strane
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jedinstvenog procesa, odgoj ne iskljuCuje obrazovanje, a niti obrazovanje odgoj (Bognar i

Matijevi¢, 2002).

Prema Jurci¢u (2014), pedagoske kompetencije nastavnika sastoje se od osam razlicitih

vrsta kompetencija.

e Osobna kompetencija odnosi se na razvoj ucenika i usmjeravanje njihovog razvoja, $to
zahtijeva osobne kompetencije poput empatije, uvazavanja, fleksibilnosti, brizljivosti,
entuzijazma, eti¢nosti i sposobnosti prilagodavanja ponasanja situaciji.

e Razvojna kompetencija obuhvaca stalno wusavrSavanje vlastitog zvanja i
nadopunjavanje kompetencija novim znanjem, vjeStinama i vrijednostima.

e Komunikacijska kompetencija ukljucuje vjeStine ucinkovitog govora, aktivnog
sluSanja i uspostavljanja komunikacije s u¢enicima.

e Analiticka ili refleksivna kompetencija odnosi se na sposobnost analiziranja tijeka
nastavnog sata i ostvarivanje op¢ih i posebnih ciljeva nastave.

e Socijalna kompetencija obuhvacéa sposobnost uspostavljanja komunikacije i odnosa s
ucenicima, kolegama i roditeljima.

e Emotivna kompetencija odnosi se na sposobnost nastavnika da uspostavi kvalitetan
odnos s ucenicima 1 odrzava vedro ponaSanje na nastavi bez obzira na privatne
probleme.

e Interkulturalna kompetencija temelji se na poznavanju i postivanju razli¢itih kultura,
stilova Zivota te njihovih vrijednosti, vjerovanja i tradicija.

e VjeStine rjeSavanja problema odnosese na sposobnost pomaganja ucenicima u

rjeSavanju problema s kojima se susrecu tijekom obrazovnog procesa.

Nastavnikove didakticke kompetencije iskazuju se kroz odabir i primjenu metodologije
izgradnj ekurikuluma, organizaciju i vodenje nastave, oblikovanje pozitivne atmosfere u
razredu, procjenu postignuca uéenika te razvoj partnerskog odnosa s roditeljima (Jurcic, 2014).
U Skolama se Cesto zaposSljavaju nestruéne zamjene zbog nedostatka strucnog kadra za
provedbu nastave informatike, iako postoje preporucene kvalifikacije za ucitelje u osnovnim
Skolama 1 nastavnike Informatike u srednjim Skolama. Tjedna norma neposrednog odgojno-
obrazovnog rada za ucitelje Informatike u osnovnoj skoli iznosi 24 sata, dok za nastavnike

Informatike u srednjim Skolama iznosi 21 ili 22 sata. Ova norma ukljucuje i obaveze razrednog

odjela (MZO, 2018).
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U ucenju 1 poucavanju Informatike, nastavnik treba koristiti raznovrsne materijale, sadrzaje
1 izvore ucenja kako bi postigao svrhovito i u¢inkovito ucenje. Nastavnik samostalno bira ove
materijale s ciljem ostvarivanja odgojno-obrazovnih ishoda te poticanja razvoja vjestina i
znanja kod ucenika. Ucenici 1 nastavnici mogu koristiti izvore znanja, digitalne sadrzaje za
istrazivanje, materijale za uvjezbavanje i samoprocjenu, alate za programiranje i razvoj
digitalne pismenosti te hardverska rjeSenja za istrazivanje i u¢enje. Vazno je da ovi materijali
podrzavaju motivaciju i kreativnost ucenika, pruzaju¢i im mogucénost interaktivnosti i
angazmana. Koristenje razlicitih resursa doprinosi stvaranju poticajnog okruzenja za usvajanje

znanja u podrucju Informatike (MZO, 2018).

1.6. Komunikacija u poucavanju

Komunikacija u poucavanju je klju¢na za kvalitetu prenoSenja znanja u razrednom odjelu u
odgojno-obrazovnom procesu. Kvaliteta same komunikacije ima veliku vaznost u svim
odgojno-obrazovnim podrucjima. U $koli se jezik izvjeStavanja i komunikacije ispreplece s
jezikom konstrukcije odgojno-obrazovnog postupka te je tako kljucan i za razvoj socijalnih
odnosa (Zrili¢, 2010).

1.6.1. Verbalna komunikacija

Verbalna komunikacija je ona koja ukljucuje sve izgovorene rijeci, a obuhvaca pisani 1
govoreni jezik. Ona obuhvaca: Citanje, pisanje, govor i sluSanje. Prema mnogim istraZivanjima,
najvazniji oblik, koji je i najzanemareniji, verbalne komunikacije je upravo slusanje, obuhvaca
komunikacije, ali govor predstavlja jednosmjernu komunikaciju. Kako bi verbalna
komunikacija bila zaokruZena kao potpuni komunikacijski proces, potrebno je ukljuciti 1
sluSanje Sto onda nazivamo razgovorom. Razgovor je dvosmjerni proces, a u njemu se poruke
$alju i primaju. Prema Skariéu (1988) prilikom izvodenja nastave, nastavnik treba voditi ra¢una
o odredenim karakteristika verbalne komunikacije kao §to su boja, glasnoca, visina, psiholoska
sadaSnjost 1 jasnoca. Boja glasa je jedinstvena karakteristika koja nam pomaZze prepoznati
sugovornika i zapamtiti ga. Vise faktora utjece na boju glasa, ukljucujuéi urodenost, oste¢enja
govornih organa, nacin Zivota i drustveni utjecaj. Nastavnici, koji ¢esto koriste svoj glas, mogu
biti podlozni oStecenjima. Glasnoca se odnosi na jakost govora i mjeri se decibelima (dB).
Optimalna glasnoc¢a za razgovor iznosi otprilike 60 dB. Jacina glasa moze varirati ovisno o temi
1 osobnim karakteristikama pojedinca. Visina glasa odnosi se na tonalitet i moZe se percipirati

na temelju broja vibracija koje glasnice stvaraju u sekundi (Skari¢, 1988). Prema Skari¢u

14



(1988), brzina govora, poznata i kao tempo, smatra se dobrom kada slusatelj moze razumjeti
govorne znakove i cijele reCenice te kada informacije teku prikladno. U hrvatskom jeziku,
prosjecno vrijeme potrebno za izgovor jednog glasa je izmedu 0,06 i 0,08 sekundi, dok trajanje
sloga iznosi otprilike 0,15 do 0,25 sekundi. Re¢enica u prosjeku traje od 1,5 do 5 sekundi, pri
¢emu pet sekundi predstavlja psiholosku sadaSnjost. U 5 sekundi maksimalno se preporuca
izgovoriti 8 rijeci, koliko prosjecan ¢ovjek moze percipirati. Pogreske se mogu javiti kada je
tempo govora prespor ili prebrz. Psiholoska sadasnjost, poznata i kao prezentnost, odnosi se na
percepciju jednog dogadaja u stvarnom vremenu. Govornici koji ne prilagodavaju svoje
izlaganje publici Cesto koriste ili predugo ili prekratko formulirane recenice. Kako bi se olaksala
percepcija izgovorenih reCenica, preporucuje se smanjenje informacija u recenici, smanjenje
Suma te dobra organizacija (postivanje dijelova reCenice, pravilna sintaksa, koristenje pauza i

ritma) (Skari¢, 1988).

1.6.2.Neverbalna komunikacija

Izraz neverbalne komunikacije odnosi se na komuniciranje sredstvima, a da se pritom ne
koristi govor odnosno rijeci. Od najranije dobi do adolescencije razvija se sposobnost ¢itanja
neverbalnih znakova koja je povezana s kognitivnim razvojem. Tu sposobnost prate odredene
vjestine, poput dekodiranja vizualnih, glasovnih i kombiniranih znakova (Knapp i1 Hall, 2010).
Prilikom odrZavanja nastave, nastavnik izraZava 1 karakteristike neverbalne komunikacije, a to
su: zone distance, stav, mimika, kontakt o¢ima, polozaj ruku i poloZaj nogu. Stav, prema Lloyd-
Hughesu (2012), obuhvaca nacin na koji govornik koristi svoje tijelo tijekom komunikacije.
Kljuc€no je posti¢i neutralan stav koji prenosi samouvjerenost i mo¢. Neutralan stav ukljucuje
udobno smjeStenu glavu s pozicioniranim ramenima unazad, uspravna prsa (izbjegavajuci
pretjerano istaknuta prsa), lagano razmaknuta stopala te lagano savijena koljena radi
uravnotezenog stajanja. Mimika se odnosi na izraze lica u komunikaciji. Govornik bi trebao
uspostaviti kontakt o¢ima s publikom kako bi ostvario osjec¢aj razgovora i potaknuo njihovo
slusanje, prema autoru Lloyd-Hughesu (2013). Medutim, treba izbjegavati odredene pogledne
smjerove. Gledanje u pod ili strop stvara dojam nesigurnosti, nedostatka interesa ili
nepripremljenosti. Umjesto toga, preporucuje se usmjeriti pogled prema gornjem dijelu tijela
sugovornika kako bi se odrzao kontakt ocima. Takoder je vazno izbjegavati fokusiranje samo
na jednu osobu, jer to moze uzrokovati nelagodu kod te osobe i izolaciju drugih u grupi.
Takoder je vazno izbjegavati gledanje u biljeske, jer to odvlaci pozornost publike i sugerira
nedostatak poznavanja teme ili neozbiljnost. Usredotociti se na sugovornike 1 odrzavati kontakt

o¢ima klju¢no je za uspostavljanje ucinkovite komunikacije (Lloyd-Hughes, 2013). Prema
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Lloyd-Hughesu (2013), preporucuje se da govornik drzi ruke u neutralnoj poziciji, povucene
prema sredini tijela i u labavom stisku. Ova neutralna pozicija ruku smatra se boljom opcijom
od spustenih ruku uz tijelo koje mogu asocirati na nedostatak energije. Takoder, drzanje ruku u
dzepovima moze stvoriti dojam lijenosti, dok prekrizene ruke mogu izgledati zatvoreno i
neprikladno. Zadrzavanje ruku u neutralnoj poziciji pomaze u odrzavanju otvorenog i

prijateljskog izgleda, pridonose¢i uspostavi pozitivnog odnosa s publikom.
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2. E-ucCenje

Tehnoloski napredak, a pogotovo pojava Interneta,doveo je do pojave e-u¢enja. Moguénosti
koje e-ucenje nudi pokrenule su novu eru uéenja u kojem je individualni pristup lako dostupan
svima. U ranim Sezdesetim godinama dvadesetog stoljeca, postojala su predvidanja da ¢e u
godinama koje dolaze ucenici imati pristup onome §to je sin Filipa Makedonskog, Aleksandar,
imao kao privilegiju kraljevstva: osobne usluge nastavnika koji su dobro informirani i
obrazovani kao §to je bio Aristotel (Suppes, 1966, str. 201). Jay Cross je 1998. rekao: ,,E-ucenje
je uCenje na internetu;konvergencija uéenja i mreza. E-ucenjeje vizija onoga §to korporativni
trening moze postati. (Cross, 2004). Takoder, Cross u svom ¢lanku navodi: “E-uéenje obecava
bolje koristenje vremena, ubrzano uéenje, globalni doseg, brzi tempo i odgovornost™ (Cross,
2004). Novo okruzenje za ucenje dovelo je do stvaranja visedimenzionalnog ucenja i novih
nacéina ucenja. E-u€enje otvoreni je sustav. Snagom Interneta, poucavanje i ucenje izloZeno je
velikim koli¢inama informacija. IzloZenost tim informacijama, privla¢na je profesorima i
ucenicima, ali nije uvijek 1 najucinkovitija. Prevelik broj informacija nudi svima nesmetan
pristup razli¢itim perspektivama i idejama §to ne vodi uvijek do trazenih i ispravnih informacija.
Bitnija znacajka e-ucenja od samog pretrazivanja informacija je komunikacija i interakcija. Cilj
kvalitetnog e-ucenja spoj je raznolikosti i kohezivnosti u dinami¢no i izazovno obrazovno
okruZenje. Interaktivnost daleko nadilazi jednosmjerni prijenos sadrZaja i proSiruje naSa
razmiSljanja o komunikaciji medu sudjelovateljima u obrazovnom procesu (Garrison,
Anderson, 2003). Ameri¢ko udruzenje ASTD (American Society for Training and
Development) definira e-u¢enje kao '"nastavne sadrzaje ili aktivnosti u ucenju koje se
isporucuju ili omogucuju putem elektronicke tehnologije". Prema americkom udruzenju, e-
ucenje obuhvaca razliCite strategije ucenja 1 tehnologije koje podrzavaju proces ucenja, poput
koriStenja obrazovnih racunalnih programa putem medija poput DVD-a, CD-ROM-a,
racunalno podrzane nastave, videokonferencijskih sustava, isporuke nastavnih sadrzaja putem
satelitske komunikacije te online ufenja na daljinu putem interneta. E-ucenje donosi novi
pristup ucenju koji je neovisan o vremenskim i prostornim ogranic¢enjima, mijenja ulogu
nastavnika, uvodi nove metode, alate 1 scenarije ucenja te pruza nove nacine motivacije i
procjene ucenika. NajceS¢i kriteriji za klasifikaciju e-uCenja temelje se na tehnologijama
isporuke i komunikaciji izmedu nastavnika i uc¢enika. James C. Taylor (2001) klasificira e-

ucenje prema tehnologijama isporuke na sljedeci nacin:
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* Multimedijalni model ukljucuje razli¢ite medije poput tiskanih materijala, audio snimki,

video snimki, racunalno baziranog treninga i interaktivnih video sadrzaja.

» Telekomunikacijski model obuhvacda audio telekonferencije, video konferencije, audio

grafsku komunikaciju, emitiranje TV/radio programa i audio telekonferencije.

* Model fleksibilnog ucenja se temelji na interaktivnoj multimediji i web orijentiranom

ili online ucenju, kao i racunalno posredovanom ucenju.

* Model inteligentnog fleksibilnog ucenja ukljucuje interaktivnu multimediju,
inteligentne tutorijalne sustave, racunalno posredovano ucenje te upotrebu automatiziranih

sustava za OngVO re.

2.1. Kontinuum e-ucenja

Kontinuum e-ucéenja autori Bates i Pool (2003) opisali su kroz sljedece oblike:

e Kilasi¢na ucioni¢ka nastava — kod klasi¢ne ucioni¢ke nastave tehnologija se ne
koristi u ucionici, a nastavnici mogukoristititehnologijuradi pripreme nastavnih
materijala koje ¢e koristiti u uc¢ionici na nastavi

e Nastava uz pomo¢ informacijsko-komunikacijskih tehnologija — nastava se
odrzava u ucionici, a informacijsko-komunikacijske tehnologije se koriste kako bi
se poboljsala materijalno-tehnicka etapa nastavnog procesa. Npr.priprema
prezentacija, foruma, blogova, komunikacija putem e-maila i sli¢no

e Mijesovita ili hibridna nastava - oblik nastave koji ukljucuje klasi¢nu ucioni¢ku
nastavu i1 koriStenje tehnologije kao Sto su sustavi u€enja na daljinu, virtualne
ucionice, drustvene mreze, videokonferencije i sli¢ne sadrzaje

e Online obrazovanje - sva nastava je isklju¢ivo u online formatu i ukljucuje
koriStenje sustava ucenja na daljinu, virtualne ucionice, druStvene mreze 1

videokonferencije i sli¢ne sadrzaje (Bates, Pool, 2003).

2.2. Teorijske perspektive e-ucenja

lako je e-uCenje specifican oblik ucenja, teorijske perspektive koje se koriste za
razumijevanje i objasnjenje ucenja opcenito, mogu se primijeniti i na e-uenje. Prema tome,
Cetiri teorije ucenja su: biheviorizam, kognitivizam, konstruktivizam i aktivizam (Bognar,
2016).
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Bihevioristi¢ka teorija uenja temelji se na idejama i istrazivanjima provedenima od strane
znanstvenika koji su bili najaktivniji pocetkom dvadesetog stolje¢a.Temeljna ideja
bihevioristi¢ke teorije ucenja je da pozornost treba usmjeriti na promjene u ponasanju koje se
trebaju pratiti 1 biljeziti.Svaki ucenik treba biti osposobljen za bilo koju ulogu ako je samo
ucenje dobro strukturirano. Naglasena je vaznost upotrebe povratnih informacija i sustava
nagradivanja u okviru organiziranih slijedova ucenja. Cilj bihevioristi¢ke teorije ucenja je
kontrola cjelokupnog procesa ucenja. Potrebno je razviti tehnike manipuliranja ljudskim
potrebama da bi se ostvarilo u¢inkovito predvidanje 1 kontrola ponasanja. Stoga, svrha ucenja
nije zadovoljenje ljudskih potreba, ve¢ koristenje tih potreba za postizanje zeljenog ponasanja

(Bognar, 2016).

Usporedno sa bihevioristiCkom teorijom ucenja gdje su promjene ponasanja u fokusu
istrazivanja, kognitivni procesi su predmet istrazivanja kognitivista. Edward C. Tolman smatra
se zacetnikom kognitivisti¢ke teorije. Zalagao se za ideju da su razvijenije zivotinje i ljudi uceni
od strane slozenih kognitivnih procesa koji podrazumijevaju ucenje uvidom (Bognar, 2016).
Jordan, Carlie i Stack (2008) smatraju da je kognitivna teorija ucenja usko vezana uz razvoj
racunalne tehnologije. U razdoblju pedesetih godina proslog stoljeca, informaticari su bili
inspirirani idejom da se mentalni procesi mogu reproducirati pomocu strojeva. Tijekom tog
vremena, racunalo je postalo snazna metafora za razumijevanje kognitivnih funkcija, dok se
mozak sve vise poceo dozivljavati kao sloZeni raGunalni uredaj. Primjerice, kognitivna teorija
je razvila konceptualni model inspiriran ra¢unalnom industrijom - model obrade informacija.
Prema tom modelu, informacije ulaze u sustav (ulaz), zatim se obraduju i manipuliraju na
razli¢ite nacine (proces), te na kraju proizvode neki oblik izlaza. Ideja je da se mozak moze
shvatiti kao sustav koji prima ulazne podatke, obraduje ih putem razli¢itih kognitivnih procesa
(poput pamcenja, paznje, razmisljanja) i na kraju generira odgovaraju¢i rezultat ili reakciju
(izlaz). Ovaj model ulaz-proces-izlaz omogucéuje kognitivnim znanstvenicima da proucavaju i
razumiju slozene kognitivne funkcije koriste¢i koncepte 1 principe raCunalne industrije. Kroz
ovaj pristup, nastoji se rasvijetliti kako ljudski um obraduje informacije, donosi odluke, rjeSava
probleme i stvara nove spoznaje. (Jordan, Carlile, Stack, 2008). Kognitivisti¢ki usmjerena
istrazivanja omogucuju oblikovanje nastavnih sadrZaja i procesa ucenja tako da oni budu
zanimljivi i poticajni za ucenike.

U konstruktivistickom pristupu, koji se razlikujeod bihevioristickog 1 kognitivistickog
pristupa, naglasava se vaznost aktivne uloge u¢enika u njihovom socijalnom okruzenju. Kljucne

pretpostavke koje oblikuju konstruktivizam ukljuéuju:
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e Prva pretpostavka se odnosi na prirodu stvarnosti. Konstruktivizam priznaje da su
naSe mentalne predodzbe znacCajne i imaju ontoloski status sliCan vanjskoj
stvarnosti. Drugim rijeima, nase razumijevanje svijeta oblikovano je unutarnjim
procesima i interpretacijama.

e Druga pretpostavka se odnosi na prirodu znanja. Konstruktivizam isti¢e da je znanje
individualno konstruirano, §to znaci da se ono stvara unutar uma pojedinca, a ne
prenosi izvana. Svaki pojedinac aktivno gradi svoje znanje putem vlastitih iskustava,
razmisljanja i refleksija.

e Treca pretpostavka se odnosi na prirodu interakcija medu ljudima. Konstruktivizam
naglasava vaznost suradnje i dogovorenih znacenja koja se postizu kroz interakciju.
Suradnja s drugima omogucuje uc¢enicima da dublje razumiju i konstruiraju znanje.

e Cetvrta pretpostavka se odnosi na prirodu znanosti. Konstruktivisticki pristup
promatra znanost kao proces stvaranja smisla koji je podlozan predrasudama i
filtrima inherentnim svakoj ljudskoj aktivnosti. Ucenici se poticu na kriticko
razmisljanje o znanstvenim teorijama i istraZivanjima te prepoznavanje da je njithovo

razumijevanje uvjetovano kontekstom i perspektivama. (Wilson, 1997).

Ova interpretacija naglaSava da konstruktivizam stavlja fokus na aktivno sudjelovanje
ucenika u njihovom vlastitom ucenju te interakciju s drugima kako bi konstruirali znanje u
drustvenom kontekstu. U€enje koje je usmjereno na promjene i aktivizam cesto je povezano s
ucenjem odraslih, koji imaju priliku odgovorno sudjelovati u razliitim oblicima drusStvene
prakse. Rezultati njihovog djelovanja su relevantni za drustvo, a temelje se na jedinstvenim
zivotnim problemima. Dobra organizacija i kvalitetno vodenje su klju¢ni preduvjeti za uspjesno

preuzimanje uloge ucitelja - akcijskog istrazivaca u ovom obliku uc¢enja (Bognar, 2016).

2.3. Uloga nastavnika u e-u¢enju

Nastavnik ima vaznu ulogu u prilagodavanju nastavnog programa i strukturiranju online
aktivnosti kako bi osigurao da se nastavni materijali prenose na jasan i dostupan nacin. Takoder,
nastavnik treba poticati aktivnu raspravu medu ucenicima putem online platformi, olakSavajuci
njihovu interakciju i razmjenu ideja. Kljuéni zadatak svakog nastavnika koji zeli koristiti e-
ucenje u svojoj nastavi je uspjesno integrirati razlicite elemente koje pruza e-okruzenje te ih
primijeniti u nastavnom procesu. Prema Garrisonu i Andersonu (2003), uloga nastavnika moze
se sagledati kroz tri osnovne kategorije: dizajniranje i organizacija nastavnog programa
poticanje diskusije 1 pruZzanje smjernica.
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Dizajniranje i organizacija nastave putem e-ucenja zahtijeva vec¢i napor u usporedbi s
tradicionalnim pristupom. Budu¢i da ucenici imaju razli¢ite nacine ucenja, nastavnici pri
planiranju e-uc¢enja moraju dodatno vrijeme posvetiti proSirivanju materijala, pravilnom
rasporedivanju vremena za aktivnosti te odabiru individualnih i grupnih zadataka. Priprema
nastave putem e-ucenja zahtijeva razmisljanje o raznolikim na¢inima pruzanja informacija i
sadrzaja, koriste¢i digitalne alate, multimedijalne resurse i interaktivne materijale. Nastavnici
trebaju pazljivo razmotriti kako prilagoditi svoje predavanje online okruZzenju, osigurati
dostupnost 1 jasnocu materijala, te omoguciti interakciju i angazman ucenika (Garrison i

Anderson, 2003).

U e-ucenju, olaksavanje diskusije je klju¢na uloga nastavnika kako bi ucenici bolje
razumjeli tekstove i informacije. Nastavnici trebaju nadzirati i poticati rasprave te pruziti
smjernice 1 podrsku ucenicima. Kroz moderiranje diskusija, postavljanje relevantnih pitanja i
poticanje kriti¢kog razmisljanja, nastavnici pomazu u¢enicima da povezu informacije i razviju
dublje razumijevanje. Takoder, nastavnici trebaju pruziti podrSku u razumijevanju teksta,
razjas$njavanju pojmova i poticanju aktivnog sudjelovanja u diskusijama ucenika (Garrison i

Anderson, 2003).

Davanje uputa nastavnika u e-u¢enju ima vaznu ulogu u olak$avanju procesa ucenja i
usmjeravanju kako bi se izbjegle pogresne interpretacije ili krivo usmjeravanje. Kroz precizne
upute, nastavnici pomazu u¢enicima da se fokusiraju na klju¢ne koncepte, zadatke 1 korake te
minimiziraju moguénost nesporazuma ili krivih interpretacija. Njihove upute sluZe kao temel;
za uspjeSno sudjelovanje u e-ucenju i postizanje Zeljenih obrazovnih ciljeva (Garrison i

Anderson, 2003).
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3. Online obrazovanje

Razvoj informacijske i komunikacijske tehnologije utjecao je i na razvoj i transformaciju
osnovnog, srednjeg i visokog obrazovanja. Online obrazovanje zauzelo je fokus u obrazovanju
diljem svijeta 2020. godine tijekom globalnog javnozdravstvenog stanja uzrokovano
pandemijom COVID-19 buduc¢i da su visokoskolske ustanove diljem svijeta bile prisiljene
prijeci na online nastavu. Ministarstvo znanosti i obrazovanja u Republici Hrvatskoj takoder je
za vrijeme pandemije COVID-19 bilo prisiljeno prona¢i nacin kako odrzavati nastavu izvan
Skolskih klupa. Online obrazovanje podrazumijeva sve oblike poucavanja i ucenja gdje su
ucenici i nastavnici razdvojeni. To se odnosi na posebno virtualno okruZenje u kojem se nastava

1 u€enje odvijaju koriste¢i ratunalne tehnologije kao medij za komunikaciju (Katavi¢, 2015).

Prema Buli¢u (2012), obrazovanje na daljinu se odnosi na situaciju u kojoj profesor i
ucenik nisu prisutni u istom fizickom prostoru, te se sva komunikacija izmedu njih odvija putem
tehnologije. S druge strane, e-uc¢enje definira kao proces obrazovanja koji se odvija uz pomo¢
informacijsko-komunikacijske tehnologije. Ovdje se naglasava da je e-ucenje interaktivan
proces izmedu ucenika i1 profesora, koji se oslanja na upotrebu tehnologije za poboljsanje
komunikacije i interakcije. Kada usporedimo definicije e-ucenja i obrazovanja na daljinu,
primjecujemo da se ova dva koncepta djelomicno preklapaju. Medutim, kod e-u€enja, nije
kljuéno da su ucenici i nastavnici fizicki odvojeni kako bi se ovaj oblik obrazovnog procesa
ostvario. Stoga, kada kombinirano e-ucenje i obrazovanje na daljinu, dobivamo $iri pojam -

online obrazovanje.

3.1. Povijest online obrazovanja

Online obrazovanje poznato je jo§ od 1858. godine kada je Londonsko sveuciliste odlucilo
da polaznici mogu polagati ispite bez nazo¢nosti na predavanju (Zenovi¢ i1 Bagari¢, 2014).
Pojava World-Wide Weba (WWW) 1991. godine bila je snazna odskoc¢na daska za
napredovanje obrazovanja na daljinu i prekretnica u brzom S$irenju i rastu online nastave i
ucenja. Fleksibilnost koju nudi online obrazovanje omogu¢ava mnogim odraslim uc¢enicima da
usklade posao, uenje i obiteljske obveze, a razvoj Internetai World Wide Weba (WWW)
omogucio je brojne koristi za obrazovanje, ukljuc¢ujuc¢i potencijalne prilike za otvaranje novih
trzista za visokoskolske ustanove. Drugi val u¢enja na daljinu i online obrazovanja dogada se
u razdoblju od 2000. do 2005. godine kada se pojavljuje JAVA i IP mrezna aplikacija. Zbog
toga, web stranice se brzo razvijaju i mogucnost brzog dolaska do svih potrebnih informacija

sve je veca.
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3.2.  Sustavi za upravljanje ucenjem

Sustavi za upravljanje u¢enjem (LMS (engl. Learning Managment System)) su aplikacije
koje igraju klju¢nu ulogu u procesu e-ucenja. LMS, Cesto dostupan putem interneta, pruza
standardizirane komponente za ucenje i povezuje se s postoje¢im informatickim sustavom
organizacije koja ga Koristi, bilo da je rije¢ o Skoli, tvrtki ili drzavi. Glavna svrha LMS sustava
je iskoristiti dostupne resurse kako bi se osigurala visoka kvaliteta i optimalno okruzenje za
uCenje, bilo za nastavnike ili polaznike te¢aja (Sumanovac, 2006). Prema Malikowski,
Thompson i Theis (2007), LMS sustavi predstavljaju integrirane web-bazirane alate za
upravljanje u¢enjem. Mnogi od tih alata su ve¢ postojali prije samih LMS sustava, bilo kao dio
mreze ili drugih tehnologija. Glavna karakteristika LMS sustava je upravo integracija tih alata
u sveobuhvatnu cjelinu koja povecava njihovu korisnost. Svaki sustav za upravljanje u¢enjem
(LMS) bi trebao slijediti odredeni standard kako bi se informacije konzistentno prikazivale
korisnicima, bez obzira na tona kojem racunalu se korisnik prijavio. LMS bi trebao pruziti
nastavnicima potpuni pristup, dok bi ucenicima trebao omoguciti selektivni pristup sadrzaju.
To znaci da LMS treba omoguciti kreiranje razlicitih razina pristupa, kao $to su administrator,
nastavnik, ucenik 1 gost. Osim toga, LMS bi trebao omoguciti korisnicima uredivanje,

azuriranjei brisanje informacija i dokumenata, ovisno onjihovoj razini pristupa (Zapato, 2003).

Uz pojavu sustava za upravljanje ucenjem, dolazi do pojave novih domena ucenja. U online
obrazovanju su razli¢iti pristupi, koncepti i tehnologije koji se koriste kako bi se poboljsalo
online ucenje i omogucilo ucenicima da postignu bolje rezultate. Neke od tih novih domena
ukljucuju:
e Personalizirano ucenje: pristup ucenju koji se prilagodava potrebama i
preferencijama svakog ucenika kako bi se osiguralo najbolje iskustvo u€enja
e Ucenje na temelju igara: upotreba igara i igrifikacije kako bi se uéenje uéinilo
zabavnijim i potaknulo motivaciju za u¢enje
e Online suradnja: mogucnost suradnje s drugim uc¢enicima i nastavnicima putem
online platformi kako bi se poboljSalo ucenje 1 rjeSavanje problema
e Ucenje na daljinu u stvarnom vremenu: moguénost ucenja u realnom vremenu
putem Interneta,gdje ucenici 1 nastavnici mogu komunicirati u stvarnom
vremenu
e Mobilno ucenje: pristup ucenju putem mobilnih uredaja, kao §to su pametni

telefoni i tableti
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e Ucenje putem videa: koriStenje video materijala i alata za stvaranje video

sadrzaja kako bi se poboljsalo online ucenje (Siemens, 2005).

3.2.1. Primjeri sustava za upravljanje u¢enjem
Postoji Sirok spektar LMS sustava koji se koriste u obrazovnim institucijama diljem svijeta.

Neki primjeri LMS sustava su:

e Moodle (engl. Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment) -
oznaCava akronim izraza Modularno objektno-orijentirano dinamic¢ko obrazovno
okruzen i jedan je od najpoznatijih sustava otvorenog koda (engl. open-source).
Pruza fleksibilnu platformu za online ucenje, podrzava interakciju izmedu
nastavnika 1 u€enika te omogucuje izradu razli¢itih vrsta tecajeva. Moodle nudi
razliCite alate za komunikaciju, pracenje napretka ucenika, dostavu materijala za
ucenje, ocjenjivanje i jo§ mnogo toga (Moodle, 2016).

e Blackboard Learn - popularan LMS sustav koji se koristi u mnogim obrazovnim
institucijama diljem svijeta. Nudi sveobuhvatan skup alata za ucenje na daljinu,
virtualnu suradnju, interakciju izmedu nastavnika i ucenika te pracenje napretka
ucenika. Blackboard Learn podrZzava razne formate sadrZaja i omogucava
prilagodbu tecajeva prema potrebama korisnika.

e Canvas - moderni LMS sustav koji je postao popularan izbor za mnoge sveucilista,
Skole i1 obrazovne organizacije. Pruza intuitivno 1 korisniku prijateljski sucelje s
bogatim skupom alata za ucenje, komunikaciju, ocjenjivanje, suradnju i upravljanje
sadrzajem. Canvas takoder podrZava integraciju s drugim alatima i aplikacijama.

e Schoology - sveobuhvatni LMS sustav koji kombinira alate za upravljanje ucenjem,
suradnju 1 komunikaciju. Omogucava nastavnicima izradu teCajeva, pracenje
napretka ucenika, ocjenjivanje i dijeljenje materijala. Schoology takoder nudi alate
za diskusije, zadace, testiranje i druge interaktivne aktivnosti

e Google Classroom - LMS sustav koji se temelji na Googleovim alatima i
tehnologijama. Omogucava nastavnicima stvaranje virtualnih ucionica, dijeljenje
materijala, postavljanje zadataka 1 komunikaciju s u¢enicima. Google Classroom je
integriran s drugim Google alatima poput Google Drivea, Docsa i Hangoutsa, $to

olaksava suradnju i produktivnost (Luci¢, 2021).
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3.2.2. Sustav Moodle

Moodle je nastao kao projekt 1999. godine, dok je sluzbeno osnovan kao LMS sustav 2002.
godine u Australiji. Ono $to izdvaja Moodle je njegova osnovna karakteristika - otvorenost koda
(Open Source) i besplatna dostupnost. Ova kombinacija je doprinijela velikoj popularnosti i
Sirokom prihvac¢anju Moodlea kao jednog od najkoriStenijih LMS sustava. Tijekom stvaranja
Moodle sustava 1998. godine, Martin Dougiamas je bio voden konstruktivistickom teorijom
pedagogije, koja isti¢e da ucenici aktivno stvaraju vlastito znanje kroz proces ucenja i osobno
iskustvo. U tom kontekstu, Moodle je koncipiran kao sustav koji omogucava ucenicima
sudjelovanje u svim aspektima nastave. Osim $to je otvorenog koda i besplatan, Moodle se
istice modernim i jednostavnim suceljem kojepruza brz pristup i pregled dostupnih kolegija,
personalizacijom korisnickog racuna te alatima za suradnju kao S§to su wiki, forum i rje¢nik.
Takoder, pruzaprakti¢no upravljanje datotekama, jednostavno uredivanje teksta ipracenje
poruka i napretka korisnika. Nastavnicima nudi mogucnost izrade i upravljanja vise kolegija,
planiranje rasporeda i aktivnosti, upravljanje korisnicima i njihovim ulogama te ocjenjivanje i
praéenje napretka. Uz sve to, Moodle pruza opseznu podrsku kako bi rijesio sve eventualne

poteskoce (Moodle, 2016).

Godine 2013., Hrvatska akademska i istrazivacka mreza (CARNet) razvila je Loomen,
programski alat temeljen na Moodle sustavu, s ciljem pruzanja mogucénosti izrade digitalnih
nastavnih materijala i online teajeva te omogucavanja odrZzavanja nastave na daljinu svim
nastavnicima, profesorima i drugim radnicima u odgoju i obrazovanju u Republici Hrvatskoj
(Loomen, 2023). Uz Loomen, u Republici Hrvatskoj su takoder prisutni i drugi programski alati
bazirani na Moodle sustavu, kao §to su Merlin i Omega, koji su takoder znac¢ajni u kontekstu
obrazovanja. Merlin, razvijen od strane Sveucilisnog racunskog centra Sveucilista u Zagrebu
(Srce), pruza virtualno okruzenje za e-ucenje u visokom obrazovanju i koristi se za izvodenje
kolegija na sveucili$nim studijima. Osim toga, postoji i verzija Merlin u $koli namijenjena e-
ucenju u osnovnoSkolskom 1 srednjoskolskom obrazovnom okruzenju. Takoder,
znacajanprogramski alat baziran na Moodle sustavu jeOmega, razvijen kaosustav ucenja na

daljinu Filozofskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu.

Istrazivanje koje je proveo Skare 2016. godine imalo je za cilj istraZiti doprinos koristenja
Moodle sustava i programa Samsung School u stjecanju znanja iz informatike u usporedbi s
tradicionalnom nastavom informatike. U istrazivanju su sudjelovali ucenici treceg razreda
(ukupno 68 ucenika) iz tri osnovne $koleu Splitu. IstraZivanje je obuhvatilo kontrolnu skupinu

(razred) i dvije eksperimentalne skupine, a procjene su se koristile za mjerenje pocetnog stanja
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i stjecanja znanja nakon provedbe istrazivanja. Rezultati istrazivanja su pokazali da ucenje i
poucavanje informatike u treCem razredu osnovne $kole putem Moodle sustava ima veéi utjecaj
na stjecanje znanja u usporedbi s tradicionalnom nastavom. Takoder, rezultati su sugerirali da

su u¢enici motiviraniji za uéenje kada koriste Moodle sustav i program Samsung School.

3.3. Dizajn zasnovan na principima u online obrazovanju

Dizajn zasnovan na principima u online obrazovanjuigra klju¢nu ulogu u stvaranju
kvalitetnih i uc¢inkovitih onlinenastavnih materijala i aktivnosti. Kada se primijeni u Moodle
sustavu, ova metoda omogucujepersonalizaciju ucenja, aktivno ucenje, interaktivnost,
suradnicko ucenje, refleksiju i povratnu informaciju te prilagodbu sadrzaja razlicitim stilovima
ucenja. Moodle kao LMS sustav pruZza mnoge mogucnosti za primjenu principa dizajna
zasnovanog na online obrazovanju. Personalizacija u¢enjaje jedan od kljuénihaspekata. Moodle
omogucuje nastavnicima da prilagode nastavne materijale, aktivnosti i zadatke premarazlicitim
potrebama, interesima i stilovima ucenja pojedinih ucenika. Na taj nacin se stvara okruzenje
koje je relevantno i pristupacno za svakog pojedinog uéenika, omogucavajuci im da uée na svoj
nacin. Aktivno ucenje takoder dobiva na vaznosti u dizajnu zasnovanom na principima online
obrazovanja. Moodle omogucuje implementaciju interaktivnih aktivnosti koje poti¢u ucenike
na samostalno istrazivanje, donoSenje zakljuc¢aka i kriticko razmisljanje. Kroz forume za
raspravu, kvizove, zadatke 1 projekte, ucenici dobivaju priliku da aktivno sudjeluju u vlastitom
ucenju. Interaktivnost je jo§ jedan vazan element u dizajnu zasnovanom na principima online
obrazovanja, a Moodle pruZza razne alate za ostvarivanje interakcije izmedu ucenika i
nastavnika. Diskusijski forumi omogucuju ucenicima da komuniciraju, razmjenjuju misljenja i
ideje s kolegama 1 nastavnicima. Takoder, moguc¢nosti za grupni rad i suradnicko ucenje
omogucuju ucenicima da zajedno rade na projektima, dijele znanje i razvijaju timski duh.
Refleksija i povratna informacija su takoder bitni elementi u dizajnu zasnovanom na principima
online obrazovanja, a Moodle sustav pruza mehanizme za pracenje i ocjenjivanje ucenickog
napretka te pruzanje povratne informacije. Kroz sustav ocjenjivanja, nastavnici mogu pruziti
konstruktivnu povratnu informaciju ucenicima, a ucenici mogu reflektirati o svom procesu

ucenja i napredovati na temelju povratnih informacija.

Konacno, prilagodba sadrzaja razli¢itim stilovima ucenja je takoder vazan aspekt dizajna
zasnovanog na principima online obrazovanja. Moodle nudi raznolikost nastavnih materijala i
alata koji mogu zadovoljiti razlicite potrebe i stilove ucenja ucenika. Nastavnici mogu koristiti

razlicite formate, kao Sto su tekst, videozapisi, audio datoteke i interaktivni materijali, kako bi
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omogucili u¢enicima da pristupe informacijama na nacin koji najbolje odgovara njihovom stilu

ucenja (Siemens, Baker, 2012).

3.4.  Online obrazovanje i pandemija

U 2020., naglom pojavom pandemije, online obrazovanje postaje svakodnevnica, a
mogucénosti za izvodenjem iste, svaki dan se povecavaju. Jedan od klju¢nih izazova je pristup.
Godina 2020.takoder je donijela i poveéanu dostupnost i usvajanje elektronic¢kih izvora i
aktivnosti u koje se sada mogu integrirati iskustva online uéenja. Sinkroni online konferencijski
sustavi, kao §to su Zoom i Google Meet, dopustili su stru¢njacima s bilo kojeg mjesta u svijetu
da se pridruze online uéionicama iimaju dopustenje da prezentacije mogu biti snimljene kako
bi pojedini uéenici mogli pristupiti istima u vrijeme koje im najvise odgovara. Pandemija
COVID-19 ostavit ¢e dugotrajan utjecaj na dizajniranje nastave. Ogranicenja koja je pandemija
nametnula pruzila su nastavnicima jedinstvenu priliku da istraze nove strategije za poucavanje
specifi¢nih koncepta. Iako je redefiniranje nastavnih pristupa bilo prisilno i ubrzano, to iskustvo
se pretvorilo u rijedak trenutak za preispitivanje i prilagodbu strategija koje najbolje poticu
ucenje u okruZenju online nastave, uzimaju¢i u obzir mogucnosti i ogranic¢enja koja ono nosi
sa sobom. Ovo vrijeme izolacije i promjena potaknulo je kreativnost i inovativnost medu
nastavnicima, jer su bili prisiljeni razmisljati izvan ustaljenih okvira kako bi osigurali

kontinuitet u¢enja svojim ucenicima.

3.5. Didakti¢ki razvoj online nastave

Nastavnici su se angazirali u istrazivanju novih alata i tehnologija, prilagodavali kurikulum
za online format i pronalazili nove nacine interakcije 1 angaZmana ucenika putem virtualnih
platformi. Osim toga, online nastava je otvorila vrata novim pristupima poucavanju. Nastavnici
su se usredoto€ili na izradu ciljanih 1 interaktivnih materijala, prilagodenih individualnim
potrebama ucenika. Fleksibilnost online okruZenja omogucila je u€enicima da prilagode tempo
ucenja svojim sposobnostima i interesima, pruzajuci im priliku za samostalno istraZivanje i
dublje razumijevanje gradiva. Kreativne metode, poput simulacija, interaktivnih igara i
virtualnih laboratorija, postale su sastavni dio online nastave, pruZzajuci uenicima stimulativno
i angazirajuce iskustvo ucenja (Jump,2021). U svom radu, Matijevi¢ i Topolov¢an (2017) isticu
vaznost didaktickog dizajna online nastave, svjesni sloZenosti tog procesai poteskoca s kojima

se uciteljisuoCavaju. Oni naglasavaju da organizacija online nastave ne bi trebala biti samo
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odgovornost ucitelja, ve¢ zahtijeva suradnju strucnjaka iz razlicitih podru¢ja kao Sto su
pedagogija, didaktika, psihologija odgoja i obrazovanja, racunalstvo, informatika i sl. Pri izradi
programa za online nastavu, bitno je uzeti u obzir karakteristike sudionika,kao $to su njihova
predznanja, kompetencije koje uéenici trebaju steci te sadrzaje koji ¢e se obradivati. Takoder,
treba razmotriti uloge svih sudionika u procesu online nastave i medije koji ¢e se koristiti. Kada
se radi o kurikulumu online nastave, vazno je da on obuhvaca detaljne opise komunikacije,
obveza i ulogakljucnih sudionika, kao i dizajn medija koji su osnovni nositelji sadrzaja ucenja.
Takoder, treba osigurati medije koji omoguc¢uju dvosmjernu komunikaciju i interaktivni odnos

izmedu ucenika 1 sadrzaja ucenja. (Matijevi¢ 1 Topolovc¢an, 2017).

Kada se organizira i planira online nastava, potrebno je razmotriti ho¢e li ona biti sinkrona
ili asinkrona, §to ¢e ovisiti o sadrzajima koji se planiraju obraditi. Sinkrona nastava odvija se u
stvarnom vremenu putem virtualne ucionice, U kojoj su prisutni i uéenici i nastavnik, a tijekom
sata imaju priliku zajedno uditi i raspravljati (Jump, 2021). Prije pocetka sata, vazno je
pripremiti materijale za nastavu i jasno uputiti uenike o tome trebaju li ukljuciti kameru i
mikrofon kako bi se osigurala disciplina i izbjegle uobicajene poteskoce u virtualnom
okruzenju. Ovakav pristup takoder pomaze uspostavljanju rutine i osje¢aja sigurnosti kod
ucenika. Vazno je da sinkrone lekcije budu kratke i ne optereene previSe aktivnostima jer
virtualna uc¢ionica zahtijeva viSe vremena, atreba imati na umu da se koncentracija ucenika brze
smanjuje u virtualnom negou fizickom okruzenju uc¢ionice (Jump, 2021). Nasuprot sinkronoj
nastavi, asinkrona nastava ne odvija se u stvarnom vremenu i ukljucuje prethodno snimljene
lekcije nastavnika ili zadatke koje ucenici trebaju izvrsiti. Prednost snimljenih lekcija je
mogucnost zaustavljanja i ponovnog pregledavanja sadrzaja. Vazno je da asinkrone lekcije
budu dobro dozirane i da se odrzavaju unutar odredenog vremenskog okvira kako bi se ucenici
prilagodili rasporedu. Forumske rasprave ili podjela u¢enika u manje grupe tijekom izvr$avanja
zadataka te njihovi sastanci u manjim grupama putem komunikacijskih alata mogu posluziti

kao nacini osiguravanja komunikacije (Jump, 2021).
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3.6. Digitalni alati za odrzavanje online nastave

Digitalni alati omogucéuju novim generacijama ucenika da ispune svoje interese i potrebe,
jer su temeljeni na principima kreativnosti, interaktivne komunikacije, suradnje i dijeljenja, pri
¢emu je korisnicko iskustvo na prvom mjestu. Neizostavno je spomenuti podjelu suvremenog
drustva koju je prvi obrazlozio Marc Prensky (2001), definirajuéi dvije skupine ljudi: digitalni
urodenici (Digital Natives) i digitalni imigranti (Digital Immigrants). Prema njegovoj teoriji,
digitalni urodenici obuhvacaju sve one koji su rodeni nakon 1980. godine i od samog su rodenja
okruzeni svijetom racunala, video i1 audio sadrzajima, racunalnim igrama i ostalim
mnogobrojnim digitalnim alatima koji postaju sastavni dio njihova svakodnevnog zivota. S
druge strane, skupinu digitalnih imigranata ¢ine svi oni koji su rodeni prije pojave digitalnog
svijeta, a odlikuje ih nastojanje prilagodbe novom okruZenju, pri ¢emu neki uspjesno napreduju,
dok drugi zaostaju. Uzimajuéi u obzir Prenskyjevu podjelu, vazno je razumjeti kako digitalni
urodenici imaju inherentno razumijevanje i vjestine koristenja digitalnih tehnologija, dok se
digitalni imigranti, koji su se suocili s promjenom, pokusavaju prilagoditi novim digitalnim
alatima. Ova podjela moZe imati znacajnu ulogu u kontekstu obrazovanja, posebno u pripremi
nastavnika za online nastavu, gdje se digitalni urodenici mogu prirodno osjecati ugodno u
koristenju tehnologije, dok digitalni imigranti mogu iskusiti izazove u svladavanju novih alata
1 prilagodavanju digitalnom okruZenju. U tom kontekstu, digitalni alati su neizostavni ucitelji
koji pomaZzu ucenicima da razviju digitalne vjeStine, unaprijede kriticko razmisljanje 1

stvaralacko misSljenje te ih pripreme za uspjes$no sudjelovanje u digitalnom drustvu.

Materijalno tehnicka priprema nastavnika za online nastavu igra klju¢nu ulogu u
osiguravanju uspjeSne i kvalitetne provedbe online obrazovanja. Nastavnici trebaju biti
opremljeni odgovaraju¢om tehnologijom, alatima i znanjem kako bi mogli u¢inkovito koristiti
online platforme i alate za nastavu. Prije svega, nastavnici trebaju imati pristup stabilnoj internet
vezi kako bi mogli pouzdano komunicirati s uenicima i pristupati online resursima. Takoder,
trebaju posjedovati prijenosno racunalo ili racunalo s web kamerom 1 mikrofonom kako bi se
mogli povezati s u¢enicima putem video konferencija ili snimiti predavanja. Vazno je da
nastavnici budu upoznati s razli¢itim platformama za online ucenje, kao $to je Moodle, te da
posjeduju potrebne vjestine za njihovu upotrebu. Pored tehnoloskih sredstava, nastavnici
trebaju imati adekvatne materijale za online nastavu. To ukljucuje digitalne verzije udzbenika,
radnih listova, prezentacija i drugih nastavnih materijala koje mogu dijeliti s uéenicima putem

platformi za online u¢enje (Luci¢, 2021).
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Alati za odrZzavanje nastave na daljinu su programi i aplikacije koji se koriste u online
obrazovanju kako bi se omogucilo uc¢enje na daljinu. PetrinSak (2014, 14; prema Brlek, 2019)
istiCe da digitalni alati pruzaju podrSku u raznim podrucjima. Oni omogucavaju izradu i
koristenje raznovrsnih multimedijalnih sadrzaja te poticu interakciju izmedu korisnika i samih
sadrzaja. Takoder, digitalni alati olakSavaju interakciju medu grupom korisnika, poti¢u
suradnicko pisanje i ¢itanje te razvijaju grupni rad. Osim toga, oni poti¢u kreativnost ucenika,
omogucavajuci im da izraze svoje ideje na inovativan nacin. Vazno je istaknuti da digitalni alati
takoder doprinose razvoju kritickog odnosa prema internetu, poticuci u¢enike da budu svjesni
izazova i potencijalnih rizika koji dolaze s koriStenjem online resursa. Kada je rije¢ o digitalnim
alatima koji se koriste u nastavi na daljinu, mozemoih podijeliti u razli¢ite kategorije prema
njihovoj svrsi. Prema PetrinSaku (2014, 15), te kategorije ukljucuju alate za izradu nastavnih
materijala, alate za stvaranje digitalnih prica, alate za kreiranje interaktivnih i suradnickih
aktivnosti, Web 2.0 alate, alate za konceptualno razmisljanje. Takoder, postoje specifi¢ni alati
kao §to su Google alati, Office alati, platforme za izradu web stranica, alati za snimanje
predavanja, alati za pohranu podataka, alati za izradu krizaljki, prezentacijski alati, alati za
izradu igara, radnih listova i interaktivnih plo¢a (Jager, 2020). Ovi alati omogucuju
nastavnicima da odrzavaju online nastavu, dijele materijale za uéenje s u¢enicima i pruzaju
povratne informacije o radu u¢enika. Haelermans (2017) predlaze nekoliko klju¢nih smjernica
za uspjesnu integraciju digitalnih alata u obrazovni sustav. Prvo, ravnatelji i upravitelji skola
trebaju pridavati vecu paznju profesionalnom razvoju ucitelja kako bi se razvile kvalitetnije
pedagoske metode za nastavu. Takoder, vazno je da se primijeni pristup odozgo premadolje,
gdje Skole poticu entuzijazam ucitelja u vezi s inovativnim idejama implementacije digitalnih
alata, te da i alati postanu integralni dio nastavnog procesa umjesto da budu samo
administrativni alati nametnuti uciteljima. Takav pristup ¢e omoguditi brZze usvajanje i
prihvacanje digitalnih alata medu uciteljima. Takoder, Skole trebaju osigurati pristup
informacijama o novim digitalnim alatima 1 olakSati procjenu njihove u€inkovitosti u razli¢itim
kontekstima. Ucinkovitost primjene digitalnih alata treba se mjeriti znanstvenim pristupom i
metodama (Haelermans, 2017). Prema ,,Agenciji za mobilnost i programe EU“ u obrazovanju

najcesce su koristeni sljedeci alati za komunikaciju u odrzavanju online nastave:

e Microsoft Teams - platforma za video konferencije, zajednicki rad na dokumentima,
dijeljenje materijala i komunikaciju izmedu ucenika i nastavnika
e Moodle - sustav za e-ucenje koji omogucuje izradu i distribuciju nastavnih sadrzaja,

upravljanje online te¢ajevima, testiranje znanja i pracenje napretka uc¢enika
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e Google Classroom - platforma za upravljanje razredima, dijeljenje materijala,
postavljanje zadataka i pracenje napretka ucenika
e Zoom - alat za video konferencije i webinare

e Cisco Webex - alat za video konferencije i virtualne sastanke

Za vrijeme online obrazovanja koriste se razni digitalni alati koji omogucuju stvaranje i

dijeljenje obrazovnog sadrzaja. Nekoliko primjera takvih digitalnih alata su:

e Kahoot! -interaktivni alat za stvaranje kvizova, igara i anketiranje u stvarnom
vremenu

e Nearpod - platforma za stvaranje interaktivnih prezentacija i lekcija s moguénoscéu
ukljucivanja videozapisa, pitanja i drugih interaktivnih elemenata

e Padlet - alat za stvaranje virtualnih plo¢a na kojima se mogu dijeliti ideje, biljeske,
poveznice i drugi sadrzaji

e Canva - alat za stvaranje vizualno atraktivnih prezentacija, plakata i drugih
materijala za ucenje

e Edpuzzle - alat za stvaranje interaktivnih videozapisa s moguc¢noscu ukljucivanja

pitanja i drugih elemenata kako bi se provjerilo razumijevanje sadrzaja

3.6.1. Vrednovanje i ocjenjivanje

U uputama za vrednovanje i ocjenjivanje izdano od strane Ministarstva znanosti i
obrazovanja tijekom nastave na daljinu iz 2020. godine, naglaseno je da se temelje na promjeni
paradigme ucenja, usmjerene s ¢injeni¢nog znanja na razvoj kompetencija poput kritickog
misljenja, rjeSavanja problema, informiranog donoSenja odluka, kreativnosti i inovativnosti.
Ovi elementi moraju biti jasno vidljivi u procesu vrednovanja koji se uspjeSno moze provoditi
1 u virtualnom okruzenju. Istaknuto je da se, osim postizanja ciljeva, naglasak treba staviti na
poticanje u€enika 1 njihovu dobrobit, a ne samo na ocjenjivanje onoga $to su naucili (MZO,

2020).

Vrednovanje u virtualnom okruzenju ima odredene razlike u odnosu na tradicionalno
vrednovanje u ucionici. U klasicnom okruzenju, nastavnik i u€enik su fizicki prisutni na istom
mjestu, Sto omogucuje izravnu komunikaciju 1 lakSe provjeravanje vjerodostojnosti odgovora,
kao 1 zaStitu od nedopuStenih radnji poput prepisivanja. Medutim, vrednovanje i dalje igra
vaznu ulogu u pruZanju povratne informacije u€enicima o njihovom postignu¢u odgojno-
obrazovnih ishoda te kako mogu poboljsati svoje ucenje. U nastavi na daljinu, prednost je §to

se sve aktivnosti ucenika biljeze, a pitanja se mogu postavljati i izvan zadanih vremenskih
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okvira. Prac¢enje rada uCenika i poticanje aktivnosti i suradnje kljucni su aspekti vrednovanja u

ovoj kontekstu (Luci¢, 2021).

Kako bi se potaknuli u¢enici na angazmanu nastavi i kod kuce, preporucuje se da nastavnici
prije provjere znanja zatrazeod njih da ostvareodredeni broj bodovaputem kratkih samoprovjera
ili kvizova u razlicitim aplikacijama. Ovi bodovi mogu postatiuvjet za provjeru znanja. Vazno
je koristiti alate za provjeru znanja kako bi uc¢enici postali upoznatis tim sustavomte kako bi se
smanjioutjecaj digitalnog okruzenja na njihoverezultateu provjerama znanja. lako se i dalje
mogu Koristiti standardni nacini provjere znanjau nastavi na daljinu, preporucuje se smanjenje

njihovog broja i opsega, uz poticanje vr$njackog samovrednovanja (MZO, 2020).

3.7. Priprema i organizacija online nastave u Hrvatskoj za vrijeme
pandemije COVID-19

Nastavni sat i nastavne sadrZzaje nastavnici moraju pripremiti kako bi sat bio uspjesno
izveden. Nastavu je obvezno izvoditi u koli¢ini propisanoj nastavnim planom. Pojavom
pandemije COVID-19 izvedba nastavnog sadrzaja morala se organizirati putem dostupnih
online platformi. U odgovoru na izvanrednu situaciju u kojoj se obrazovanje naslo, Republika
Hrvatska je 2020. godine donijela dokument pod nazivom "Akcijski plan za provedbu nastave
na daljinu". Nastava na daljinu temelji se na dva klju¢na principa: osiguravanje pristupa
obrazovanju za sve ucenike uzimajuci u obzir razinu digitalizacije sukladno njihovoj dobi te
osiguravanje rezervnih planova i moguénosti pra¢enja nastave na daljinu. S obzirom na to da
mnogi ucenici suocavaju s nepovoljnim socioekonomskim polozajem i nemaju pristup internetu
kod kuce, telekomunikacijske tvrtke preuzele su ulogu osiguravanja besplatnih SIM kartica 1
pristupa digitalnim obrazovnim sadrzajima kako bi se omogucila provedba nastave na daljinu.
U svrhu olaksavanja prilagodbe novonastaloj situaciji pri prelasku na nastavu na daljinu,
Ministarstvo znanosti i obrazovanja je 2020. godine objavilo Smjernice namijenjene osnovnim
1 srednjim Skolama. U tim smjernicama naglaseno je da je za organizaciju nastave na daljinu
putem informacijsko-komunikacijske tehnologije potrebno provesti odredene tehnicke
pripreme. To ukljucuje uspostavljanje komunikacijskih kanala radi protocnosti informacija
izmedu Ministarstva, ravnatelja, djelatnika te Skole, ucenika i roditelja. Takoder, pruzena je
podrska kroz paralelno objavljivanje informacija na stranicama Ministarstva znanosti i
obrazovanja, virtualnim zbornicama za ravnatelje i ucitelje, te ostalim relevantnim stranicama.
U akcijskom planu iz 2020. godine istice se temeljno nacelo nastave na daljinu koje

podrazumijeva da svi ucenici, bez obzira na svoje kuéne uvjete i podrsku koju su dobili od
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ucitelja u prvom tjednu, trebaju imati pristup sadrzaju i u¢enju. U prvom tjednu nastave na
daljinu, u kojem su se uc€enici privikavali na novi na¢in poucavanja, vise od 450.000 ucitelja 1
ucenika sudjelovalo je u uspostavi preko 50.000 virtualnih zbornica i u€ionica prema podacima

Ministarstva znanosti i obrazovanja iz istog razdoblja (MZO, 2020).

U istrazivanju koje je provela profesorica Sasa Knezevi¢ u srpnju 2020. godine,
analiziranaje upotreba digitalnih alata u nastavi na daljinu medu uditeljima, nastavnicima i
ucenicima osnovnih i srednjih Skola uregiji. Prema odgovorima ucitelja, najpopularnije
platforme u nastavi na daljinu bile su Google Classroom i Microsoft Teams, koje su ¢esto
preporucene od strane Skola. Medutim, primije¢eno je da su druStvene mreze poput Vibera,
YouTubea i Facebooka Cesto koristene kao digitalni alati, iako to nije najpozeljnije u kontekstu
nastave na daljinu (Knezevi¢, 2020). Ostali digitalni alati koji su se koristili bili su raznoliki, a
medu naj¢esce navedenima su e-mail, Zoom sastanci, Padlet i kategorija "ostali" alati. Prema
odgovorima ucenika, Google Classroom i Microsoft Teams su takoder bile najpopularnije
platforme, ali je vidljiva razlika u koristenju ostalih digitalnih alata. Cak 20,7% ispitanika je
izjavilo da njihovi uditelji nisu koristili nijedan od ponudenih digitalnih alata, dok su za
komunikaciju i dalje dominirali e-mail i Zoom sastanci (Knezevi¢, 2020).
Istrazivanje provedeno u Hrvatskoj 2019. godine, autorica Gjuda i Popcevi¢ (2020), otkriva da
je digitalizacija obrazovanja jo§ uvijek nedovoljno istrazeno podrucje. Mladi nastavnici
iskazuju vecéi entuzijazam i spremnost na promjene U usporedbi s njihovim starijim kolegama
koji Cesto 1 dalje koriste zastarjele metode poucavanja. Istrazivanje je obuhvatilo ispitanike iz
Skolskog osoblja i u¢enike osnovne $kole, s ciljem procjene upotrebe digitalnih tehnologija u
nastavi, identifikacije prednosti i nedostataka te usporedbe postignuca ucenika prije i nakon
koristenja digitalnih alata. Rezultati pokazuju da samo 19% mladih ispitanika smatra da
aplikacije 1 alati olakSavaju odrZavanje nastave, dok je ve¢ina dala neutralne odgovore. Medu
ucenicima osnovne Skole, 93% njih potvrduje koriStenje raCunala i mobilnih uredaja u svrhu
uCenja, a 88% izrazava zadovoljstvo ucCestaloS¢u koriStenja digitalnih alata. Autorice
istrazivanja navode da koriStenje tehnologije u nastavi poti¢e interes ucenika i samostalno
istrazivanje dostupnog sadrZaja. Ipak, neki ucitelji smatraju da su udZbenici dovoljni za
usvajanje nastavnih sadrzaja te da je umjerena upotreba digitalnih alata potrebna kako ne bi

odvukla paznju ucenika od bitnih sadrzaja nastave.
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4. Istrazivanje

4.1. Cilj istrazivanja

Cilj istrazivanja je usporedba online nastave i klasi¢ne ucionicke nastave informatike u
osnovnom i srednjoskolskom obrazovanju. Pri tome, naglasak usporedbe je na misljenjima i
stavovima nastavnika o lako¢i provedbe (vrijeme pripreme), kvaliteti oba oblika nastave,
nuznim uvjetima za provedbu i ostvarenim rezultatima (uce li ucenici bolje kroz online ili

klasi¢nu uc¢ioni¢ku nastavu).

4.2. Hipoteze
e HO01:Ucenici sadrzaje nastave informatike lakse usvajaju kroz online nastavu.
e HO02:Nastavnicima je lakSe ocijeniti i vrednovati u¢enike kroz odrzavanje nastave u
online okruzenju
e HO3:Postoji statisticki znacajna razlika u lako¢i pripreme i odrzavanja online
nastave od strane nastavnika s obzirom na radno iskustvo, odnosno dob.

(Preformulirano iz Skoc¢ibusi¢, 2021.)

4.3. Instrumentarij

U istrazivanju je koriStena vrsta probabilistickog uzorka-slu¢ajni sustavni uzorak. Za
konstrukciju navedenog uzorka potreban je popis jedinica osnovnog skupa iz kojeg se u uzorak
izabire svaka n-ta jedinica. U uzorak istrazivanja usli su odredeni nastavnici u osnovnim i
srednjim $kolama u Republici Hrvatskoj. Popis $kola po Zupanijama pronaden je na Skolskom
e-rudniku na stranicama Ministarstva znanosti i obrazovanja. Ciljna skupina u ovom
istrazivanju bili su nastavnici informatike i1 srodnih predmeta (npr.racunarstvo, web dizajn) u
osnovnoskolskom i srednjeSkolskom obrazovanju u Republici Hrvatskoj. Prema izra¢unu
svakom n-tom nastavniku u odnosu na zupanije i vrstu Skole poslan je e-mail sa zamolbom za
sudjelovanje u istrazivanju. Za potrebe ovog istrazivanja koristen je anketni upitnik sastavljen
na platformi Google forms. Sudjelovanje je bilo anonimno i dobrovoljno i ispitanici su u
svakom trenutku mogli odustati od ispunjavanja anketnog upitnika. Na poslane upite, dobiveno

je 130 odgovora.
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4.4. Rezultati istrazivanja
Na provedenu anketu odazvalo se 130 nastavnika iz svih zupanija u Republici Hrvatskoj.
Od ukupnog broja ispitanika 73(56,2%) je bilo Zenskog spola, a 57(43,8%) ispitanika je bilo

muskog spola. Graficki prikaz spola ispitanika prikazan je slikom (1).

Spol:
130 odgovora

@ Musko
@ Zensko

Slika 1: Graficki prikaz spola ispitanika

Ispitanici su bili razli¢itih dobnih skupina. Najveci broj, njih 48 (36,9%), nalazi se u dobnoj
skupini od 31 do 40 godina. Slijede¢a najzastupljenija skupina ispitanika je ona u dobnoj
skupini od 20 do 30 godina, njih 33 (25,4%), a odma nakon nalaze se ispitanici u dobnoj
skupini od 41 do 50 godina, njih 29 (22,3%). Ostatak ispitane skupine ¢ine stariji od 50

godina, §to mozemom vidjeti i u grafickom prikazu na slici (2) ispod:

Dob:
130 odgovora

@ 20-30

@ 31-40 godina
@ 41-50 godina
@ 51-60 godina
@ 61+ godina

Slika 2: Graficki prikaz dobi ispitanika
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Nadalje, u anketi su ispitane godine rada u nastavnickoj struci gdje se vecina, njih 78 (60%)

izjasnilo kako rade do 10 godina kao nastavnici. Ostatak odgovora ispitanika prikazan je

graficki slikom (3):

Koliko godina radite kao nastavnik/ica?

130 odgovora

@ do 5 godina

@ od 6 do 10 godina
© od 11 do 15 godina
@ od 16 do 20 godina
@ od 21 do 25 godina
@ od 26 do 30 godina
® vise od 31 godinu

Slika 3: Graficki prikaz godina rada u nastavnickoj struci

Ispitanici su bili iz svih podrué¢ja Republike Hrvatske, a raspodijela po Zupanijama prikazana je

u tablici (1):
ZUPANIJA BROJ ISPITANIKA
Bjelovarsko-bilogorska 6
Brodsko-posavska 16
Dubrovac¢ko-neretvanska 4
Istarska 8
Karlovacka 7
Koprivnic¢ko-krizevacka 4
Krapinsko-zagorska 5
Licko-senjska 5
Medimurska 5
Osjecko-baranjska 6
Pozesko-slavonska 9
Primorsko-goranska 5
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Sisacko-moslavacka 6
Splitsko-dalmatinska 8
Sibensko-kninska 4
Varazdinska 3
Viroviticko-podravska 7
Vukovarsko-srijemska 4
Zadarska 5
Zagrebacka 6

Grad Zagreb 7

Tablica 1: Prikaz broja ispitanika prema zupanijama

Ispitanici su odredili koliko stanovnika ima mjesto u kojem se nalazi $kola u kojoj rade. Prikaz

rezultata prikazan je slikom(4) ispod:

Mijesto/grad u kojem se nalazi $kola ima: Napomena: Ako radite u dvije ili viSe $kola, oznacite

odgovor koji se odnosi na onu u kojoj odradujete vise radnih sati
130 odgovora

@ manje od 5000 stanovnika
@ od 5000 do 40000 stanovnika
vise od 40000 stanovnika

Slika 4. Graficki prikaz broja stanovnika mjesta/grada u kojem se nalazi Skola u kojojsu ispitanici zaposleni

Takoder, ispitanici su 1 odredili 1 Skolu u kojoj rade (osnovna $kola ili srednja Skola). Njih 73
(56,2%) zaposleni su u srednjoj Skoli, dok je njih 60 (46,2%) zaposlenou osnovnoj $koli.To je

prikazano u grafu naslici (5) ispod:
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U kojoj skoli radite?
130 odgovora

Osnovna $kola 60 (46,2 %)

Srednja $kola 73 (56,2 %)

Slika 5: Graficki prikaz zaposlenja ispitanika obzirom na vrstu Skole

Slijedec¢a skupina pitanja odnosila se na alate i nastavna pomagalaza vrijeme online nastave.
Uputa na koju su trebali oznaciti odredene alate glasila je:* Oznacite digitalne alate koje ste
koristili za komunikaciju s ucenicima za vrijeme online nastave informatike (ukljucujuci i
srodne predmete)“. Vecina ispitanika, njih 97 (74,6%) koristili su za vrijeme online nastave MS
Teams. Idu¢i najkoristeniji digitalni alat za komunikaciju s u€enicima je Zoom (57,7%), zatim
Google Meet (30,8%). Slijede Discord (13,8%) i Yammer (7,7%). Alati koje su jo§ ispitanici

navodili su: Webex, Viber, Classroom, Loomen i Gmail.

Zatim su pred ispitanike postavljeni digitalni alati za pouCavanje u nastavi. Navedeni su bili:
Kahoot!, Socrative, Edmodo, Padlet Prezi i Quizlet. Potrebno je bilo odrediti stupanj ucestalosti
kori$tenja navedenih digitalnih alata u poucavanju, gdje su stupnjevi ucestalosti bili: 1 - nikada,
2 - rijetko (nekoliko puta tijekom polugodista), 3 — ponekad (nekoliko puta tijekom mjeseca),
4 — ¢esto (nekoliko puta tjedno) i 5 — svakodnevno. Od ponudenih digitalnih alata, najkoriSteniji
je Kahoot! za koji su ispitanici najviSe oznacili da ga koriste ponekad (nekoliko puta tijekom
mjeseca), njih 45, a njih 39 ga koristi 1 nekoliko puta tjedno. Graficki su prikazani odgovori

slikom (6) i na ostale digitalne alate:
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Kahoot!

130 odgovora

60

40 45 (34,6 %)

39 (30 %)
20 21 (16,2 %)
13 (10 %) 12 (9,2 %)
0
1 2 3 4 5
Slika 6: Graficki prikaz ispitanika za ucestalost koristenja digitalnog alata"Kahoot!"

Socrative

129 odgovora

100
75 81 (62,8 %)
50
25
26 (20,2 %) 8 (6,2 %)
14 (10,9 %) 0(0 %)
0
1 2 3 4 °

Slika 7: Graficki prikaz ispitanika za ucestalost koristenja digitalnog alata "Socrative"
Socrative je digitalni alat za kojeg su ispitanici najviSe oznacili da ga nikad ne koriste u
poucavanju nastave informatike. Njih 26 ga koriste rijetko, 14 ponekad, a 8 ¢esto. Nitko nije

oznacio kako Socrative koristi svakodnevno. Graficki prikaz rezultata prikazan je slikom (7).
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Edmodo
127 odgovora

80
72 (56,7 %)
60
40
20
22 (17,3 %) 19 (15 %) 5(3.9 %)
) 9(7,1 %)
1 2 3 ¢ ’

Slika 8: Graficki prikaz ispitanika za ucestalost koristenja digitalnog alata "Edmodo"
Edmodo je digitalni alat kojeg su velik broj ispitanika, njih 72, oznacili da ga ne koriste nikada.

Tek 22 ispitanika ga koristi rijetko, 19 ponekad, a 9 ¢esto. Svakodnevno Edmodo Koristi 3,9%
ispitanika, odnosno njih 5. Graficki prikaz rezultata prikazan je slikom (8).

Padlet Prezi
129 odgovora

60
50 (38,8 %)
40
" 27 (20,9 %) 26 (20,2 %)
19 (14,7 %)
7 (5.4 %)
0
1 2 3 4 5

Slika 9:. Graficki prikaz ispitanika za ucestalost koristenja digitalnog alata "Padlet Prezi"
Padlet Prezi digitalni je alat koji na nastavi za poucavanje ispitanici koriste rijetko (27, odnosno
20,9%), ponekad (19, odnosno 14,7%) 1 €esto (26, odnosno 20,2%). Njih 50 (38,8%) ga ne

koristi nikada, a 7 svakodnevno (5,4%). Graficki prikaz rezultata prikazan je slikom (9).
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Quizlet
128 odgovora

60
46 (35,9 %)
40
30 (23.4 %)
26 (20,3 %)
20 21 (16,4 %)
0 5 (3.9 %)
1 2 3 4 5

Slika 10:. Graficki prikaz ispitanika za ucestalost koristenja digitalnog alata "Quizlet"
Na upit o ucestalosti koristenja digitalnog alata Quizlet, 46 (35,9%) njih oznacilo je da ga ne
koriste nikada, 30 (23,4%) rijetko, 26 (20,3%) ponekad, 21 (16,4%) cesto, a 5 (3,9%)
svakodnevno. Graficki prikaz rezultata prikazan je slikom (10).

Zatim, za svaki navedeni alat, potrebno je bilo oznaciti za koju etapu sata ga najvise koriste.
Prema rezultatima, Kahoot! se najvise koristi za etapu vjezbanja 1 ponavljanja (103 oznacena
odgovora), za etapu motivacije oznaceno je 42 odgovora, a za etapu obrade novog nastavnog
sadrZaja oznaCeno je 9 odgovora. Socrative se takoder najviSe koristi za etapu vjeZzbanja i
ponavljanja (25 oznafenih odgovora), dok su etape motivacije 1 obrade novog nastavnog
sadrzaja oznaCene sa 14 (motivacija) i 15 (obrada novog nastavnog sadrzaja) odgovora.
Edmodo i Padlet Prezi digitalni su alati koji su najéeS¢e oznaceni kao alati koji se koriste za
obradu novog nastavnog sadrZzaja, dok je Quizlet alat koji se koristi najviSe za vjeZbanje 1

ponavljanje. Graficki prikaz navedenih rezultata prikazan je na slici (11):
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Za svaki navedeni digitalni alat, koji ste koristili za pouc¢avanje, oznacite prilikom koje etape sata ste
ga najcesce koristili:

100 B Motivaciia [l Obrada novog nastavnog sadrZaja Vjezbanje i ponavljanje
75
50
25
: [
Kahoot! Socrative Edmodo Padlet Prezi Quizlet

Slika 11: Graficki prikaz koristenja digitalnih alata za odredenu etapu nastave

Nadalje, ispitanici su trebali odrediti stupanj ucestalosti za pitanja koja se odnose na izvodenje
online nastave. Prvo pitanje glasilo je: ,,Koliko cesto tijekom izvodenja nastave informatike
koristite staticne materijale (Word dokumenti, Pdf..)*. Potrebno je bilo odrediti stupanj
ucestalosti, gdje su stupnjevi ucestalosti bili: 1 - nikada, 2 - rijetko (nekoliko puta tijekom
polugodista), 3 — ponekad (nekoliko puta tijekom mjeseca), 4 — ¢esto (nekoliko puta tjedno) i 5
—svakodnevno. Odgovori su podijeljeni prema vrstama $kola u kojima ispitanici rade (osnovna

i srednja $kola) i prikazani su u tablici (2):
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Stupanj ucestalosti
(Stupnjevi ucestalosti:
1-Nikada
By o U kojoj gkoli radite?
3-Ponekad (nekoliko puta tijekom

) mjeseca) Ukupno
4-Cesto (nekoliko puta tjedno)
5-Svakodnevno)

Osnovna $kola Srednja skola

1 3 1 4

Koliko ¢esto tijekom 2 13 9 22
izvodenja nastave

informatike koristite 3 11 23 34

stati¢ne materijale (Word
dokumenti, Pdf..) 4 12 13 25
5 18 26 44

Tablica 2: Prikaz odgovora prema vrsti skole u kojoj ispitanici rade na pitanje,, Koliko cesto tijekom izvodenja nastave
informatike koristite staticne materijale (Word dokumenti, Pdf..)
Prema rezultatima koji su prikazani u tablici (2) moze se zakljuciti da u se stati¢ni materijali u
nastavi koriste najvise svakodnevno. Tek mali broj ispitanika staticne materijale u nastavi ne
koristi nikada, a manji je broj onih koji ih koriste rijetko, odnosno nekoliko puta u polugodistu.
U odnosu osnovne na srednju $kolu, manje se koriste u osnovnim $kolama nego u srednjim.

Takoder, odgovori na ovo pitanje podijeljeni su i prema dobi ispitanika i1 prikazani u tablici (3):

Stupanj

udestalosti
(Stupnjevi
ucestalosti:
1-Nikada
2-Rijetko
(nekoliko puta Dob
tijekom
polugodista)
3-Ponekad
(nekoliko puta Ukupno
tijekom mjeseca)
4-Cesto (nekoliko
puta tjedno)
5-Svakodnevno)

20-30 31-40 41-50 51-60 .
: . ; . 61+ godina
godina | godina godina | godina
Koliko ¢esto 1 3 1 0 0 0 4
tijekom
izvodenja 2 7 8 3 4 0 22
nastave
informatike
koristite 3 6 10 9 8 1 34
stati¢ne
materijale
(word 4 6 11 3 4 1 25
dokumenti,
Pdf..)
5 10 17 13 3 1 44

Tablica 3:Prikaz odgovora prema dobi ispitanika na pitanje: “Koliko cesto tijekom izvodenja nastave informatike koristite

staticne materijale (Word dokumenti, Pdf..)
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Prema dobi, moze se zakljuciti da ispitanici u rasponu godina od 20 do 50, staticne materijale

za izvodenje nastave koriste svakodnevno. Ispitanici koji su izmedu 50 i 60 godina, najvise ih

koriste ponekad.

Slijedece pitanje na koju su ispitanici trebali odgovoriti, a s jednakim stupnjevima ucestalosti

kao i na prethodnu, glasilo je: ,,Koliko cesto tijekom izvodenja nastave informatike koristite

materijale popracene audiovizualnim (Videi, Powerpoint, filmovi, kvizovi, glazba..)?*

Odgovori su takoder podijeljeni prema $kolama u kojima ispitanici rade i prema dobi, a

prikazani su u tablici (4) i tablici (5):

Stupanj ucestalosti (stupnjevi

ucestalosti:

- 1-Nil_<ada .
By e U kojoj skoli radite?
3-Ponekad (nekoliko puta tijekom
3 mjeseca) Ukupno
4-Cesto (nekoliko puta tjiedno)
5-Svakodnevno)
Osnovna Skola Srednja skola
1 0 0 0
2
Koliko ¢esto 0 3 3
tijekomizvodenja nastave
informatike Koristite 3 4 6 10
materijale popracene
audiovizualnim (Videi, 4 18 32 50
Powerpoint, filmovi,
izovi 2
kvizovi, glazba..)? 5 35 31 66

Tablica 4:Prikaz odgovora prema vrsti Skole u kojoj ispitanici rade na pitanje: ,, Koliko cesto tijekom izvodenja nastave

informatike koristite materijale popracene audiovizualnim (Videi, Powerpoint, filmovi, kvizovi, glazba..)? *

U tablici (4) prikazani su odgovori podijeljeni prema $koli u kojima su ispitanici zaposleni. U

osnovnim $kolama audiovizualni materijali koriste se najvise svakodnevno, dok se u srednjim

Skolama audiovizualni materijali koriste gotovo podjednako Cesto kao i svakodnevno. U

usporedbi osnovnoskolskog 1 srednjoskolskog obrazovanja, otprilike je podjednaka ucestalost

upotrebe audiovizualnih materijala.
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Stupanj
ucestalosti
(Stupnjevi udestalosti:
1-Nikada
2-Rijetk kolik t .
bt Dob:
3-P0r]gkad (nel_<o|iko puta
O it Ukupno
tjedno)
5-Svakodnevno)
20-30 godina 31-40 41-50 godina 51-60 61+
godina godina | godina
1 0 0 0 0 0 0
Koliko ¢esto
tijekom 2 0 2 0 0 1 3
izvodenja
nastave
informatike 3 2 3 3 2 0 10
koristite
materijale
popracene
audiovizualnim 4 10 24 11 4 1 50
(Videi,
Powerpoint,
filmovi, kvizovi, 5 20 18 14 13 1 66
glazba..)?

Tablica 5: Prikaz odgovora prema dobi ispitanika na pitanje: ,, Koliko Cesto tijekom izvodenja nastave informatike koristite

materijale popracene audiovizualnim (Videi, Powerpoint, filmovi, kvizovi, glazba..)? *

Rezultati koji su za isto pitanje podijeljeni prema dobi koji su vidljivi u tablici (5) govore da
sve dobne skupine koriste audiovizualne materijale svakodnevno, osim dobne skupine u koju
spadaju ispitanici od 31-40 godina; u kojoj audiovizualne materijale koriste ¢esto, odnosno

nekoliko puta tjedno.

Nadalje, slijedeca skupina pitanja odnosila se na stavove nastavnika/ca o prednostima i
nedostacima online nastave, odnosno klasi¢ne uc¢ioni¢ke nastave. Ispitanici su za navedene
tvrdnje trebali oznaciti stupanj slaganja, gdje su stupnjevi odredeni:1 — uopce se ne slazem, 2 —
ne slazem se, 3 —niti se slazem, niti se ne slazem, 4 —slaZzem se 1 5 — u potpunosti se slazem.Prva
takva navedena tvrdnja glasila je: ,,Ucenici lakSe usvajaju sadrZajenastave informatike putem
online nastave.” Vecina je za ovu tvrdnju navela da se u potpunosti ne slazu s tim, njih 45, dok
se 43 osobe ne slazu s navedenim. 37 ispitanika se niti slaze, niti ne slaze, a samo 1 osoba se u

potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom.

Iducéa tvrdnja na koju su trebali oznacit stupanj slagala glasila je: ,,Online nastavau potpunosti
moze zadovoljiti sve potrebe nastaveinformatike.“Prikaz rezultata prikazan je slijede¢im

grafom na slici (12):
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Online nastava u potpunosti moZe zadovoljiti sve potrebe nastave informatike.

130 odgovora
60
40 44 (33,8 %)
37 (28,5 %)
30 (23,1 %)
20
10(7,7 %) 9 (6,9 %)
0
3

Slika 12.Graficki prikaz stupnja slaganja na tvrdnju: "Online nastava u potpunosti moze zadovoljiti sve potrebe nastave
informatike"

Prema dobivenim rezultatima najvise ispitanika se u potpunosti ne slaze s navedenom tvrdnjom,

njih 44,a odma nakon, njih 37, se ne slaze s tvrdnjom. Njih 30 je neutralno, ali i pri ovoj tvrdnji

najvise ispitanika smatra da online nastava informatike ne moze zadovoljiti sve potrebe koje bi

trebala zadovoljavati.

»Lakse mi je pripremiti se zaonline nastavu*iduca je tvrdnja na koju su ispitanici odgovarali

stupnjevima slaganja. Najvec¢i broj se u potpunosti ne slaze s navedenom tvrdnjom (49

ispitanika), dok se samo njih 7 u potpunosti slaze.Prikaz rezultata navedenetvrdnjeprikazan je

u tablici(6) u kojoj su rezultati podijeljeni po dobi ispitanika:

Stupanj
slaganja
(1-Uopce se ne
slazem
2-Ne slazem se Dob:
3-Niti se slazem, niti
se ne slazem Ukupno
4-Slazem se
5-U potpunosti se
slazem)
20-30 31-40 41-50 51-60 61+
godina godina godina godina godina
1 12 14 13 6 1 46
2 4 15 6 5 0 30
LakSe mi
jepripremiti se za 3 8 11 7 5 1 32
online nastavu.
4 4 5 2 2 1 14
5 4 2 0 1 0 7

Tablica 6: Prikaz stupnja slaganja prema dobi ispitanika na tvrdnju: ,, LaksSe mi je pripremiti se za online nastavu *.
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U rezultatima prema dobi za navedenu tvrdnju moze se zakljuciti da neovisno o dobi nastavnika

vedini se i1 dalje lakSe pripremiti za klasi¢nu uc¢ioni¢ku nastavu nego za online nastavu.

Iduéa tvrdnja glasila je: ,,Priprema online nastave me frustrira.“. Rezultati ove tvrdnje

prikazani su obzirom na dob ispitanika u tablici (7):

Stupanj slaganja
(1-Uopcée se ne slazem
2-Ne slazem se
3-Niti se slazem, niti se Dob:
ne slazem
4-Slazem se Ukupno
5-U potpunosti se
slazem)
20-30 31-40 41-50 51-60 61+
godina godina godina godina godina
1 8 6 5 4 0 23
2 2 10 6 5 1 24
Priprema online
nastave me 3 9 11 8 4 2 34
frustrira.
4 10 12 5 3 0 30
5 3 8 4 3 0 18

Tablica 7: Prikaz stupnja slaganja prema dobi ispitanika na tvrdnju: ,, Priprema online nastave me frustrira *.

Stupnjevi slaganja za navedenu tvrdnju raznoliki su. Najve¢i broj, njih 34, niti se slaze, niti se

ne slaze. Ipak, kada se radi o dobi, ispitanici koji pripadaju dobnim skupinama 20-30 godina i

31-40 ponajvise se slazu s navedenom tvrdnjom.

Za tvrdnju ,,Online nastava zahtjeva od mene vise vremena za obavljanje informaticko-

administrativnih poslova (e-Matica, e-Dnevnik...)“veéina je neutralnog misljenja, a prikaz

rezultata prikazan jeu tablici (8):

Stupan;j slaganja
(1-Uopce se ne slazem
2-Ne slazem se
3-Niti se slazem, niti se ne slazem

Ukojoj skoli radite?

4-Slazem se
5-U potpunostise slazem) Ukupno
Osnovna $kola Srednja skola

1 9 11 20
Online nastava zahtjeva 2 7 12 19
od mene vi§e vremena za
obavljanje informati¢ko- 3 19 18 37
administrativnih poslova
(e-Matica, e-Dnevnik...) 4 9 23 32

5 13 8 21

Tablica 8:Prikaz stupnja slaganja prema vrsti skole u kojoj isptianici rade na tvrdnju: ,, Online nastava zahtjeva od mene

viSe vremena za obavljanje informaticko-administrativnih poslova (e-Matica, e-Dnevnik...).
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,, Ucenici ostvaruju bolje rezultate - lakse usvajaju nastavni sadrzaj za vrijeme online
nastave. “ tvrdnja je na koju se velika vecina (96 ispitanika) u potpunosti Se ne slaze i ne

slaze. Navedeno je prikazano idu¢im grafom na slici (13):

Ucenici ostvaruju bolje rezultate - lakSe usvajaju nastavni sadrzaj za vrijeme online nastave.
130 odgovora

60
50 (38,5 %)
46 (35,4 %)
40
27 (20,8 %)
20
4 (3,1 %) 3(2,3%)
0
1 2 3 4 5

Slika 13: Graficki prikaz stupnja slaganja na tvrdnju: "Ucenici ostvaruju bolje rezultate — lakSe usvajaju nastavni sadrzaj za
vrijeme online nastave.

Na tvrdnju ,, Lakse mi je provjeriti/utvrditinapredak ucenika za vrijemeonline nastave.” ve¢ina
oznaCavadase u potpunosti ne slaze s tim(64 ispitanika), a njih 37 se ne slaze s navedenim.U

tablici (8) navedeni rezultati prikazani su obzirom na tip Skole:

Stupanj slaganja
(1-Uopée se ne slazem
. 2Neslazemse U kojoj §koli radite?
3-Niti se slaZzem, niti se ne slazem
4-Slazem se Ukupno
5-U potpunosti se slazem)
Osnovna $kola Srednja skola
1 33 30 63
LakSe mi je 2 12 25 37
provjeriti/utvrditi 3 11 9 20
napredak ucenika za
vrijeme online nastave. 4 1 5 6
5 0 3 3

Tablica 9 : Prikaz stupnja slaganja prema vrsti Skole u kojoj isptianici rade na tvrdnju: ,, Lakse mi je provjeriti/utvrditi

napredak ucenika za vrijeme online nastave.
Prikazanim rezultatima za navedenu tvrdnju,a koji se nalaze u tablici(9) vidljivo je kako je,
neovisno o tipu Skole, nastavnicima teze provjeriti/utvrditi napredak ucenika za vrijeme online
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nastave, nego Sto je to za vrijeme klasi¢ne ucionicke nastave. U osnovnoj 1 u srednjoj Skoli
najviSe se njih ne slaze s navedenom tvrdnjom, a tek tri ispitanika iz srednjoSkolskog

obrazovanja smatra da je lakSe provjeriti napredak ucenika za vrijeme online nastave.

Vrlo sli¢ni rezultati su i za tvrdnju,,Lakse mi je ocijeniti ucenike za vrijeme online nastave.“,a
u kojoj njih 92 se u potpunosti ne slaze ili ne slaze s navedenim, a samo 4 ispitanika se u

potpunosti slaze. Rezultati za navedenu tvrdnju prikazani su tablicom (10):

Stupan;j slaganja
(1-Uopce se ne slazem
_ 2Neslazemse U kojoj koli radite?
3-Niti se slazem, niti se ne slazem
4-Slazem se Ukupno
5-U potpunosti se slazem)
Osnovna Skola Srednja skola
1 28 25 53
2 17 23 40
LakSe mi je ocijeniti
ulenike za vrijeme online 3 8 21 29
nastave.
4 2 1 3
5 2 2 4

Tablica 10:Prikaz stupnja slaganja prema vrsti skole u kojoj ispitanici rade na tvrdnju: ,, LakSe mi je ocijeniti ucenike za

vrijeme online nastave. “

Iduca tvrdnja glasila je: ,,U online nastavi smanjio/la sam kriterije za vrednovanje/ocjenjivanje
ucenika u odnosu na klasicnu ucionicku nastavu.*“ Rezultati za navedenu tvrdnju prikazani su

idu¢om tablicom(11):

Stupanj slaganja
(1-Uopce se ne slazem
. 2Neslzemse U kojoj skoli radite?
3-Niti se slazem, niti se ne slazem
4-Slazem se Ukupno
5-U potpunosti se slazem)
Osnovna $kola Srednja skola
U online nastavi ! 6 4 10
smanjio/la sam Kkriterije 2 5 15 20
za
vrednovanje/ocjenjivanje 3 14 13 27
ucenika u odnosu na
Klasi¢nu udionitku 4 21 31 52
nastavu. 5 11 9 20

Tablica 11: Prikaz stupnja slaganja prema vrsti Skole u kojoj ispitanici rade na tvrdnju: ,, U online nastavi smanjio/la sam

kriterije za vrednovanje/ocjenjivanje ucenika u odnosu na klasicnu ucionicku nastavu. *

Najveci broj ispitanika slaze se s navedenom tvrdnjom neovisno u kojoj skoli su zaposleni.

Vecina ih je smanjila kriterij za vrednovanje/ocjenjivanje u online nastavi u odnosu na klasi¢nu
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ucionicku nastavu. Najmanyji broj ispitanika tvrdi da nisu smanjili svoje kriterije, a njih 27 se

niti slaze, niti ne slaze s navedenim.

Kada je rije¢ o komunikaciji, u istrazivanju su postavljene dvije tvrdnje. Prva je glasila:
,Ucenici su komunikativniji za vrijeme online nastave.”, a druga: ,,LakSe komuniciram s
ucenicima za vrijeme online nastave.“ Na obje navedene tvrdnje vecina ispitanika se
upotpunosti ne slaze ili ne slaze. Rezultati odgovora stupnjevanja slaganja za ove dvije tvrdnje

navedeni su u tablici(12)za prvu, a u tablici(13)za drugu tvrdnju:

Stupanj slaganja

(1-Uop¢e se ne slazem

.. 2Neslazemse U kojoj $koli radite?
3-Niti se slazem, niti se ne slazem
4-Slazem se Ukupno
5-U potpunosti se slazem)
Osnovna $kola Srednja skola
1 28 34 62
2 9 29 38
Ucenici su
komunikativniji za 3 15 6 21
vrijeme online nastave.
4 3 3 6
5 2 0 2

Tablica 12: Prikaz stupnja slaganja prema vrsti Skole u kojoj ispitanici rade na tvrdnju: “Ucenici su komunikativniji za

vrijeme online nastave.
Prema tablici (12)u kojoj ispitanici procijenjuju stupanj slaganja za tvrdnju,,Ucenici su
komunikativniji za vrijeme online nastave* najvise se njih u potpunosti ne slaze s navedenim.
U srednjim Skolama je broj za,,u potpunosti se ne slazem* i ,,ne slazem se* otprilike podjednak,
dok je u osnovnim Skolama najveci broj odabrao ,,u potpunosti se ne slazem®. Ipak, odredeni
broj ispitanika zaposlenika osnovnih §kola nego onih iz srednjih $kola smatra da ima u¢enika
koji jesu komunikativniji za vrijeme online nastave, dok se kod zaposlenika srednjih Skola

nijedan ne slaZe s navedenim.
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Stupan;j slaganja
(1-Uopce se ne slazem
2-Ne slazem se
3-Niti se slazem, niti se ne slazem

U kojoj skoli radite?

4-Slazem se Ukupno
5-U potpunosti se slazem)
Osnovna $kola Srednja skola

1 30 33 63

2 12 23 35
Lakse komuniciram s
udenicima za vrijeme 3 12 12 24

online nastave.
4 2 3 5
5 1 1 2

Tablical3: Prikaz stupnja slaganja prema vrsti Skole u kojoj ispitanici rade na tvrdnju: “Lakse komuniciram s ucenicima za

vrijeme online nastave. *

Sto se ti¢e komunikacije nastavnika s uéenicima za vrijeme online nastave, nastavnici i u

osnovnoj 1 u srednjoj Skoli smatraju da komunikacija s u¢enicima za vrijeme online nastave nije

laksa nego ona za vrijeme klasi¢ne ucionic¢ke nastave.

Nadalje, postavljena tvrdnja ,,Online nastava lose utjece na samostalnost ucenika u rjesavanju

nastavnih zadataka.“ dobila je podjednake stupnjeve slaganja ,,slazem se* i ,,u potpunosti se

slazem* gdje su 1 za jednu 1 za drugu tvrdnju ispitanici oznacili po 39 puta, a tek 9 njih smatra

da online nastava ne utjeCe lose na samostalnost u¢enika u rjesavanju nastavnih zadataka. Prikaz

rezultata postavljene tvrdnje prikazan je u tablici(14):

Stupanj slaganja
(1-Uopée se ne slazem
. 2Neslazemse U kojoj $koli radite?
3-Niti se slazem, niti se ne slazem
4-Slazem se Ukupno
5-U potpunosti se slazem)
Osnovna §kola Srednja skola
1 5 4 9
Online nastava losSe utjece 2 5 1 16
na s'alvnostal.nost ucenl.ka u 3 1 16 27
rjeSavanju nastavnih
zadataka. 4 18 22 40
5 18 19 37

Tablica 14: Prikaz stupnja slaganja prema vrsti Skole u kojoj ispitanici rade na tvrdnju: “Online nastava loSe utjece na

samostalnost ucenika u rjesavanju nastavnih zadataka.
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,, Ucenici jednakom brzinom usvajaju znanje bez obzira radi li se 0 online nastavi ili klasicnoj
ucionickoj nastavi. ““ tvrdnja je na koju je najviSe odgovoreno sa ,,u potpunosti se ne slazem*,
njih 46, a 43 ispitanika se ne slaze. Ispitanici ve¢inom smatraju da se znanje ne usvaja jednakom
brzinom za vrijeme online nastave i za vrijeme klasi¢ne ucioni¢ke nastave. Prikaz rezultata

prikazan je tablicom (15):

Stupanj slaganja
(1-Uopce se ne slazem
. ZNeshzemse U kojoj skoli radite?
3-Niti se slazem, niti se ne slazem
4-Slazem se
5-U potpunosti se slazem) Ukupno
Osnovna §kola Srednja skola
1 22 21 43
Ucenici jednakom 2 16 29 45
brzinom usvajaju znanje
bez obzira radi li se o 3 12 19 31
online nastavi ili klasi¢noj
ucionickoj nastavi. 4 5 2 7
5 2 1 3

Tablica 15: Prikaz stupnja slaganja prema vrsti skole u kojoj ispitanici rade na tvrdnju: “ Ucenici jednakom brzinom

usvajaju znanje bez obzira radi li se 0 online nastavi ili klasicnoj ucionickoj nastavi.

Posljednja tvrdnja u ovoj skupini pitanja glasila je: ,,Koristenje tehnologije i digitalnih alata
vjerodostojna je zamjena izvornoj stvarnosti.“ Rezultati slaganja s navedenom tvrdnjom

prikazani su u slijedecoj tablici(16):

Stupanj slaganja

(1-Uopce se ne slazem

. 2Neslazemse U kojoj koli radite?
3-Niti se slazem, niti se ne slazem
4-Slazem se Ukupno
5-U potpunosti se slazem)
Osnovna §kola Srednja skola
1 19 23 42
Koristenje tehnologije i 2 13 24 37
) dlglta_lnlh_alata ) 3 20 20 40
vjerodostojna je zamjena

izvornoj stvarnosti. 4 5 3 8
5 0 2 2

Tablica 16: Prikaz stupnja slaganja prema vrsti Skole u kojoj ispitanici rade na tvrdnju: ,, KoriStenje tehnologije i digitalnih

alata vjerodostojna je zamjena izvornoj stvarnosti.

Prema rezultatima prikazanima u tablici(16) ispitanici zaposleni u osnovnoj $koli najvise su

neutralni pri izboru stupnja slaganja, ali gotovo podjednako se u potpunosti ne slazu s
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navedenom tvrdnjom. Zaposlenici srednjih Skola variraju izmedu neslaganja i neutralnosti
slaganja s navedenom tvrdnjom. S druge strane, neovisno o tipu Skole u kojem su zaposleni,
gotovo pa svi se ne slazu da je koriStenje tehnologije i1 digitalnih alata vjerodostojna zamjena

izvornoj stvarnosti.

Stupanj slaganja
(1-Uopce se ne slazem
2-Ne slazem se
3-Niti se slaivem, niti se Dob:
ne slazem
4-Slazem se Ukupno
5-U potpunosti se
slazem)
20-30
. 31-40 41-50 51-60 61+
godina godina godina godina godina
1 10 13 14 4 1 42
Koristenje
tehnologije i 2 6 17 5 8 1 37
digitalnih alata
vjerodostojna je 3 11 15 7 7 0 40
zamjena
izvornoj 4 4 2 1 0 1 8
stvarnosti.

5 1 0 1 0 0 2

Tablical7: Prikaz stupnja slaganja prema dobi ispitanika na tvrdnju: ,, Koristenje tehnologije i digitalnih alata vjerodostojna

je zamjena izvornoj stvarnosti.

U tablici (17)prikazana je ista tvrdnja, ali su rezultati prikazani prema dobnim skupinama

ispitanika.

U anketnom upitniku, slijedeca skupina pitanja odnosila se na direktnu usporedbu online

nastave 1 klasi¢ne uc¢ionicke nastave informatike po metodama 1 oblicima rada.

U prvoj skupini pitanja, pred ispitanicima bile su popisane metode rada u nastavi, a potrebno je
bilo za svaku od metoda procijeniti uspjesnost provedbe ovisno o obliku nastave, a prema skali
gdje je: 1 — uspjesnija u online nastavi, 2 — podjednako uspjesna u online nastavi i klasi¢noj
ucionickoj nastavi, 3 — uspjesnija u klasi¢noj uc¢ionickoj nastavi.

Za metodu razgovora, 107 ispitanika odgovorilo je da je uspjesSnija u klasicnoj ucionickoj
nastavi, njih 22 da je podjednako uspjes$na u online nastavi i klasi¢noj ucionickoj, a samo 1

ispitanik smatra da je metoda razgovora uspjesnija u online nastavi.Rezultati su prikazani na
slici(14):
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Metoda razgovora
130 odgovora

150
100 107 (82,3 %)
50
1(0,8 %) 22 (16,9 %)
0
1 2 3

Slika 14: Graficki prikaz uspjesnosti provedbe metode razgovora u online nastavi u usporedbi sa klasicnom ucionickom

nastavom

Kod metode ¢itanja i rada na tekstu 74 ispitanika smatra da je bolja u klasi¢noj ucionickoj

nastavi, a tek 8 da je bolja u online nastavi. Prikaz rezultata prikazan je graficki na slici(15):

Metoda citanja i rada na tekst
130 odgovora

80
74 (56,9 %)
60
20 48 (36,9 %)
20
0,
o 8 (6,2 %)
1 2 3

Slika 15: Graficki prikaz uspjesnosti provedbe metode citanja i rada na tekstu u online nastavi u usporedbi sa klasicnom

ucionickom nastavom

Nadalje, kod metode demonstracije takoder velika vecina, njih 99, smatra kako je sama metoda
uspjesnija u klasi¢noj ucionickoj nastavi nego u online izvodenju nastave, §to smatra samo njih

4. Prikaz rezultata prikazan je graficki na slici (16):
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Metoda demonstracije
130 odgovora

100
99 (76,2 %)
75
50
25 27 (20,8 %)
4(3,1%)
0
1 2 3

Slika 16: Graficki prikaz uspjesnosti provedbe metode demonstracije u online nastavi u usporedbi sa klasicnom ucionickom
nastavom

Za metodu crtanja 83 ispitanika smatra da je bolja u klasi¢noj nastavi, nego u online nastavi, a

njih 44 da je podjednako uspjeSna u oba oblika nastave. Samo 3 ispitanika su odgovorila kako

je metoda crtanja uspjesnija u online nastavi. Prikaz rezultata prikazan je graficki na slici (17):

Metoda crtanja
130 odgovora

100
75 83 (63,8 %)
50
44 (33,8 %)
25
3(2,3 %)
0
1 2 3

Slika 17: Graficki prikaz uspjesnosti provedbe metode crtanja u online nastavi u usporedbi sa klasicnom ucionickom
nastavom

Kod metode pisanja, kao i kod metode rada na racunalu, prednjace odgovori u korist klasi¢ne
ucionicke nastave, gdje velika ve¢ina smatra da su te metode takoder uspje$nije u izvodenju te
vrste nastave. Manji broj smatra da su navedene metode uspjesnije u online okruzenju. Graficki
prikaz rezultata za metodu pisanja prikazan je na slici(18),a graficki prikaz rezultata za metodu

rada na racunalu prikazan je na slici(19):
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Metoda pisanja
130 odgovora

80

68 (52,3 %
60 ( )

49 (37,7 %)
40

20
13 (10 %)

1 2 3

Slika 18:Graficki prikaz uspjesnosti provedbe metode pisanja u online nastavi u usporedbi sa klasicnom ucionickom
nastavom

Metoda rada na rac¢unala
130 odgovora

80

70 (53,8 %)
60

40
39 (30 %)

20 21 (16,2 %)

Slikal9:Graficki prikaz uspjesnosti provedbe metode rada na racunalu u online nastavi u usporedbi sa klasicnom
ucionickom nastavom

U drugoj skupini pitanja, pred ispitanicima bili su popisane oblici rada u nastavi, a potrebno je
bilo za svaki od oblika procijeniti uspjesnost provedbe ovisno o obliku nastave, takoder prema
skali gdje je: 1 —uspjesnija u online nastavi, 2 — podjednako uspjesna u online nastavi i klasi¢noj
ucionic¢koj nastavi, 3 — uspjesnija u klasi¢noj uc¢ionic¢koj nastavi.

Prvi navedeni oblik rada je frontalni oblik, a u kojem je 96 ispitanika odgovorilo da je uspjesniji
u klasi¢noj ucionickoj nastavi, 33 ih je navelo da je podjednako uspjeSan u online nastavi 1
klasi¢noj u€ionickoj nastavi, a samo 1 tvrdi da je frontalni oblik rada uspjesniji u online nastavi.

Graficki prikaz rezultata prikazan je na slici(20):
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Frontalni oblik rada
130 odgovora

100
96 (73,8 %)
75
50
25 33 (25,4 %)
1 (0,8 %)
0
1 2 3

Slika 20:Graficki prikaz uspjesnosti provedbe frontalnog oblika rada u online nastavi u usporedbi sa klasicnom ucionickom
nastavom

Kod rada u paru kao oblika rada 112 ispitanika smatra da je provedba uspjesnija u klasicnoj
ucioni¢koj nastavi, nego u online nastavi. 16 ih smatra da je podjednako uspjesna, a samo 2

smatra da je rad u paru uspjesniji u online izvodenju nastave.

Za rad u skupinama, takoder, vecina smatra da je uspjesniji u klasi¢noj u¢ioni¢koj nastavi, njih
100, 27 ih smatra da je podjednako uspjeSan u obje vrste nastave, a 3 ih smatra da je uspjesniji
u online nastavi Grafi¢ki prikaz rezultata za rad u paru prikazan je na slici(21),a za rad u

skupinama na slici (22):

Rad u paru
130 odgovora

150
100 112 (86,2 %)
50
2(1,5%)
. 16 (12,3 %)
1 2 3

Slika 21:Graficki prikaz uspjesnosti provedbe rada u paru u online nastavi u usporedbi sa klasicnom ucionickom nastavom
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Rad u skupinama
130 odgovora

100

100 (76,9 %)
75
50

25 27 (20,8 %)
3(2,3 %)
0
1 2 3

Slika22: Graficki prikaz uspjesnosti provedbe rada u skupinama u online nastavi u usporedbi sa klasicnom ucionickom
nastavom

Posljednji navedeni oblik rada je individualan rad. Kod individualnog rada njih 58 tvrdi da je
podjednako uspjesan u izvedbi online nastave, kao i u izvedbi klasi¢ne ucionicke nastave. 46
ispitanika smatra da je uspjesniji u klasi¢noj ucionic¢koj nastavi, a 26 da je u online nastavi

uspjesnija provedba. Graficki prikaz rezultata prikazan je slikom (23):
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Individualan rad
130 odgovora

60
58 (44,6 %)
46 (35,4 %)
40
26 (20 %)

20

0

1 2 3

Slika 23: Graficki prikaz uspjesnosti provedbe individualnog rada u online nastavi u usporedbi sa klasicnom ucionickom
nastavom

Posljednja dva pitanja istrazivanja odnosila su se na osobne stavove ispitanika. Pred njima su
bili ponudeni slijede¢i oblici nastave: klasicna ucionicka nastava, nastava uz pomod
informacijsko-komunikacijskih tehnologija, hibridna ili mjeSovita nastava i online nastava. U
prvom pitanju ispitana je osobna preferencija odredenog oblika nastave, a u drugom pitanju
upitani su koji oblik nastave smatraju najboljim za osobni napredak uc¢enika. Na pitanje: ,,Koji
oblik nastave Vi preferirate izvoditi?“ 92 odgovra bila su nastava uz pomo¢ informacijsko-
komunikacijskih tehnologija, $to je najzastupljeniji odgovor; 32 odgovora bila su za hibridnu
ili mjeSovitu nastavu, a 6 za klasi¢nu uc¢ionicku nastavu. Nitko na ovom pitanju nije odgovorio
online nastava. Pitanje ,,Koji oblik nastave smatrate najboljim za napredak ucenika? “ dobilo
je sliéne odgovore kao i prethodno — 85 ispitanika smatra da je to nastava uz pomoc
informacijsko-komunikacijskih tehnologija; 35 hibridna ili mjeSovita nastava, a tek 10 njih da
je to klasi¢na ucionicka nastava. Ni na ovo pitanje nitko nije dao odgovor online nastava. Prikaz
rezultata pitanja ,,Koji oblik nastave Vi preferirate izvoditi prikazan je u tablici (18). Tablica

(18)prikazuje rezultate preferencije izvodenja nastave obzirom na dob:
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Dob:

Ukupno
20-30 31-40 41-50 51-60 61+
godina godina godina godina godina
Hibridna il 6 9 7 8 1 32
mjesovita nastava
Klasi¢na uc¢ionicka 2 2 1 1 0 6
nastava
Koji oblik
nastave Vi
p_l’ eferl'rgte Online nastava 0 0 0 0 0 0
izvoditi?
Nastava uz pomo¢
informacijsko-
komunikacijskih 24 36 20 9 ! 92
tehnologija

Tablical8: Prikaz odgovora prema dobi ispitanika na pitanje: ,, Koji oblik nastave Vi preferirate izvoditi? “

Prema navedenoj tablici u kojoj su rezultati navedenog pitanja rasporedeni prema dobi

ispitanika vidi se da neovisno o dobi, svi ispitanici preferiraju nastavu uz pomo¢ informacijsko

komunikacijskih tehnologija.

Prema sveukupnim rezultatima provedenog istrazivanja, svi ispitanici, neovisno o dobi, Skoli u

kojoj su zaposleni ili mjestu u kojem se nalaze, viSe preferiraju klasicnu ucionicku nastavu

prema svim parametrima.
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4.5. Testiranje hipoteza
Hipoteze ovog istrazivanja testirane su hi-kvadrat testom u programu ,,Jasp*. Nadalje,bit ¢e

prikazani rezultatihi-kvadrat testa.

HO1: Ucenici sadrzaje nastave informatike lakSe usvajaju kroz online nastavu.

Ucenici jednakom brzinom usvajaju znanje bez obzira
radi li se o online nastavi ili klasi¢noj ucioni¢koj
nastavi.

Uc¢enici lakSe usvajaju
sadrZaje nastave
informatike putem
online nastave.

1 2 3 4 5 Ukupno

Broj odgovora 31.000 11.000 2.000 0.000 1.000 45.000

Ocekivani broj

15.902 15.226 10.489 2.368 1.015 45.000
1 odgovora

Standardizirani

rezultati 5.788 -1.637 -3.680 1.944 0.019

Broj odgovora 12.000 20.000 11.000 1.000 1.000 45.000

Ocekivani broj

2 odgovora 15.902 15.226 10.489 2.368 1.015 45.000

Standardizirani

. -1.496 1.849 0.222 1.123 0.019
rezultati
Broj odgovora 4,000 13.000 16.000 4,000 1.000 38.000
Ocekivani broj
13.429 12.857 8.857 2.000 0.857 38.000
3 odgovora
Standardizirani
. -3.786 0.058 3.243 1.719 0.185
rezultati
Broj odgovora 0.000 1.000 2.000 1.000 0.000 4.000
Ocekivani broj
1.414 1.353 0.932 0.211 0.090 4.000
4 odgovora
Standardizirani
. -1.501 -0.379 1.282 1.795 0.308
rezultati
Broj odgovora 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 1.000
Ocekivani broj
0.353 0.338 0.233 0.053 0.023 1.000
5 odgovora
Standardizirani
-0.742 -0.718 -0.553 4.259 0.152

rezultati

Tablica 19: Prikaz usporednih rezultata testiranja dvije navedene tvrdnje
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Hi-kvadrat test navedene hipoteze:

Hi-kvadrat test
Vrijednostdf p
X2 66.201 16 <.001

N 130
Tablica 20: Prikaz rezultata hi-kvadrat testa prve hipoteze

Prema navedenim podacima i rezultatima hi-kvadrat testa, gdje mu je vrijednost X?>=66,201,
hipotezu je moguce odbaciti. Po tim rezultatima, vrijednost je prevelika, $to znaci da ispitanici
ne misle da ucenici sadrzaje informatike usvajaju lakSe kroz online nastavu. Velika vecina

smatra da su i brzina i lakoc¢a usvajanja znanja znatno veci kod klasi¢ne u¢ioni¢ke nastave.

HO2: Nastavnicima je laksSe ocijeniti i vrednovati u¢enike kroz odrzavanje nastave u online

okruzenju.

Ucdenici ostvaruju bolje rezultate - lakSe usvajaju nastavni sadrzaj za
vrijeme online nastave.

LakSe mi je ocijeniti
ufenike za vrijeme 1 2 3 4 5 Total
online nastave.

Broj odgovora 38.000 13.000 4.000 0.000 1.000 56.000
Ocekivani broj 19.368 21.895 11.368 2.105 1.263 56.000
1 odgovora
Standardnzn_ram 6.879 3.201 3.217 -1.944 -0.311
rezultati
Broj odgovora 5.000 24.000 9.000 0.000 2.000 40.000
Ocekivani broj 13.835 15.639 8.120 1.504 0.902 40.000
2 odgovora
StandardlZlnranl 3512 3.240 0.414 -1.495 1.398
rezultati
Broj odgovora 3.000 14.000 10.000 3.000 0.000 30.000
Ocekivani broj 10.376 11.729 6.090 1.128 0.677 30.000
3 odgovora
StandardlZlnranl 3217 0.965 2017 2.042 -0.945
rezultati
Broj odgovora 0.000 1.000 2.000 0.000 0.000 3.000
Ocekivani broj 1038 1173 0.609 0.113 0.068 3.000
4 odgovora
Standardnzn_ram 1274 0.207 2019 -0.346 -0.266
rezultati
Broj odgovora 0.000 0.000 2.000 2.000 0.000 4.000
Ocekivani broj 1.383 1.564 0.812 0.150 0.090 4.000
5 odgovora
Standardizirani 1477 1.627 1.499 4.937 -0.308

rezultati

Tablica 21: Prikaz usporednih rezultata testiranja dvije navedene tvrdnje
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Hi-kvadrat test navedene hipoteze:

Hi-kvadrat test
Vrijednost  df p
X? 85442 16 <.001

N 130
Tablica 22: Prikaz rezultata hi-kvadrat testa druge hipoteze

Prema navedenim podacima i rezultatima hi-kvadrat testa, gdje mu je vrijednost X?>=85,442,
hipotezu je moguce odbaciti. Po tim rezultatima, vrijednost je prevelika, $to znaci da ispitanici
ne misle da ucenici ostvaruju bolje rezultate putem online nastave. Takoder, ispitanicima nije
lakse ocijeniti, odnosno vrednovati ucenike za vrijeme online nastave u usporedbi s klasi¢nom

udioni¢kom nastavom.

HO3: Postoji statisticki znacajna razlika u lako¢i pripreme i odrzavanja online nastave od

strane nastavnika s obzirom na radno iskustvo, odnosno dob. (Preformulirano iz Skocibusic,

2021.)

LakSe mi je pripremiti se za online nastavu.

Koliko godina radite kao

nastavnik/ica? ! 2 3 4 5 Ukupno
Broj odgovora 17.000 7.000 12.000 4,000 4.000 44.000
_ Ocekivani broj 16.211 9.925 10.917 4632 2.316 44.000
do 5 godina odgovora
Standardizirani -
orulati 0.302 -1.290 0.462 079 1.390
Broj odgovora 8.000 3.000 6.000 2.000 0.000 19.000
Ocekivani broj
od 11 do 15 godina odgovora 7.000 4.286 4714 2.000 1.000 19.000
Standardizirani -
ot 0514 -0.762 0.738 0.000 1110
Broj odgovora 8.000 3.000 1.000 0.000 0.000 12.000
Ocekivani broj
od 16 do 20 godina adgovora 4.421 2707 2977 1.263 0.632 12.000
Standardizirani 2.245 0.212 -1.386 1.246 0.856
rezultati
Broj odgovora 5.000 3.000 2.000 1.000 1.000 12.000
Ocekivani broj
od 21 do25 godina sdgovora 4421 2.707 2.977 1.263 0.632 12.000
Standardizirani 0.363 0.212 -0.685 0.260 0.499
rezultati
Broj odgovora 0.000 0.000 0.000 1.000 0.000 1.000
Ocekivani broj
o0 25 do 30 godina adgovora 0.368 0.226 0.248 0.105 0.053 1.000
Standardizirani -0.767 -0.542 -0.577 2.926 0.237

rezultati
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Broj odgovora 2.000 3.000 1.000 0.000 0.000 6.000

Ocekivani broj

_ 2211 1353 1.489 0.632 0.316 6.000
od 26 do30 godina odgovora
Standardizirani -0.182 1.646 -0.473 0.860 0591
rezultati
Broj odgovora 9.000 11.000 8.000 5.000 2.000 35.000
Ocekivani broj
od 6 do 10 godina adgovors 12.895 7.895 8.684 3.684 1842 35.000
Standardizirani -1.590 1.463 -0312 0.844 0.139
rezultati
Broj odgovora 0.000 0.000 3.000 1.000 0.000 4.000
N ) Ocekivani broj 1474 0.902 0.992 0.421 0211 4.000
vise od 31 godinu odgovora
Standardizirani 1551 -1.096 2.360 0.958 0.479

rezultati

Tablica 23: Prikaz usporednih rezultata testiranja dvije navedene tvrdnje

Hi-kvadrat test navedene hipoteze:

Hi-kvadrat test

Vrijednost  df p
X2 33043 28 0.234
N 130

Tablica 24: Prikaz rezultata hi-kvadrat testa trece hipoteze

Prema navedenim podacima i rezultatima hi-kvadrat testa, gdje mu je vrijednost X?=33,043,
hipotezu je moguce odbaciti. Po tim rezultatima, vrijednost je prevelika, $to znaci da ne postoji
statisti¢ki znacajna razlika u lako¢i pripreme i odrzavanja online nastave od strane nastavnika

obzirom na radno iskustvo, odnosno dob.
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Zakljucak

Klasi¢na ucioni¢ka nastava, vrsta je nastave koja je u praksi od kad poznajemo nastavu
kao takvu. Online nastava, s druge strane, nova je vrsta nastave koja je predstavljena krajem

20.stoljeca, a s kojom su svi bili izazvani najviSe za vrijeme pandemije COVID-19.

Klasi¢na ucionicka nastava, koja se tradicionalno odvija licem u lice u fizickom
okruZenju ucionice, pruza neposrednu interakciju izmedu nastavnika i u¢enika. Ova direktna
komunikacija olakSava brze razumijevanje gradiva, postavljanje pitanja i sudjelovanje u
raspravama. Takoder, omogucuje grupni rad i medusobnu podr§ku medu ucenicima. Pruza i
socijalnu komponentu ucenja, poticu¢i uspostavljanje prijateljstava 1 suradnju medu

vr§njacima.

S druge strane, online nastava pruza fleksibilnost i prilagodljivost uc¢enju. Ucenici SU u
mogucénosti koristenja razlicitih digitalnih alata i resursa koji mogu obogatiti proces ucenja, kao
Sto su interaktivne vjezbe, simulacije i online diskusije. Vazno je napomenuti da online nastava
takoder nosi odredene izazove kao §to je npr. nedostatak izravne interakcije. Online nastava
oduzima mogucnost neposredne komunikacije nastavnika i ucenika. Nedostatak izravnog
kontakta moZe oteZati razumijevanje gradiva, postavljanje pitanja 1 brzu povratnu informaciju
od nastavnika. Neki od problema su i samoorganizacija i motivacija - online nastava zahtijeva
visoku razinu samodiscipline i organizacije kod ucenika. Odsutnost fizi¢ke prisutnosti
nastavnika i vrSnjaka moze smanjiti motivaciju za uenjem i izazvati poteskoce u odrzavanju
dosljednosti u ucenju. Online nastava moze dovesti do osjecaja izolacije i manjka socijalne
interakcije medu ucenicima. Nedostatak neposredne interakcije s vrSnjacima moZe utjecati na

razvoj socijalnih vjestina i zajedni¢kog ucenja.

Na temelju rezultata dobivenih iz istrazivanja provedenih u ovom radu, moze se zakljuciti
da vecina nastavnika preferira klasi¢nu uc¢ionicku nastavu u odnosu na online nastavu. Vecéina
ispitanika susreli su se po prvi puta sa online nastavom za vrijeme pandemije COVID-19 i
morali su se u brzom roku prebaciti sa jednog oblika nastave na drugi. Neovisno o dobi, skoli,
zupaniji ili veli¢ini mjesta u kojem predaju informatiku i srodne predmete, svi se vise okrecu
prednostima klasi¢ne uc¢ionicke nastave.Svi smatraju da je sama komunikacija sa ucenicima
puno losija u online nastavi, @ medusobna komunikacija uCenika takoder je losija. Vecinom su
smanjili kriterije za ocjenjivanje i vrednovanje u novonastaloj situaciji, a i smatraju da
preneseno znanje za vrijeme online nastave nije vjerodostojno znanju koje bi stekli u

klasi¢nojucionic¢koj nastavi.Bez obzira $to za online nastavu nije potrebno napustanje doma,
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gotovo pa nitko ne smatra da je priprema za online nastavu laksa nego $to je ona za nastavu u

Skoli.

Osobno smatram da online nastava moze dose¢i odredenu razinu u kojoj se znanje moze
prenijeti, ali da nikad ne¢e moc¢i zamijeniti nastavu u ucionici. Ali, bez obzira na to, Zivot u
tehnoloskom dobu nam je omogucio opciju online nastave, $to nije nuzno lose, pogotovo u
situacijama kao $to nam se dogodila za vrijeme pandemije, gdje bez online nastave, nastava u
tom trenutku nikako ne bi bila moguéa. Online format ne moze potpuno nadomyjestiti fizicku
prisutnost i interakciju ucitelja s ucenicima. Iako su digitalni alati i platforme pruzili moguénost
kontinuirane nastave tijekom pandemije i omogudili pristup obrazovnim sadrZajima,
emocionalna povezanost, izgradnja odnosa povjerenja i podrska koju pruza neposredna
interakcija licem u lice nisu jednostavno zamjenjive. Mladi ucenici posebno trebaju prisutnost
ucitelja kako bi razvijali socijalne i emocionalne vjestine, ucili o moralnim vrijednostima,
upravljali svojim emocijama 1 razvijali samopouzdanje. Online okruZenje moZe pruZiti
odredene moguénosti za poducavanje tih aspekata, ali ogranic¢enja tehnologije i nedostatak
fizicke interakcije mogu otezati njihovu potpunu integraciju.Vjerujem da ¢e se uz daljnji
napredak i razvitak tehnologije, razvijat i digitalni alati za samu nastavu te da ¢e u buduénosti
online nastava biti sve kvalitetnija, ali nikad ne¢e mo¢i zbog navedenih razloga vjerodostojno

zamjeniti klasi¢nu u¢ionicku nastavu.
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Anketni upitnik

1.Spol: *

e Musko

e Zensko

2.Dob: *

Oznacite samo jedan oval.

20-30

e 31-40 godina
e 41-50 godina
e 51-60 godina

e 61+ godina

3.Koliko godina radite kao nastavnik/ica? *

Oznacite samo jedan oval.

e do 5 godina

e 0d 6 do 10 godina

e 0d11do 15 godina

e 0d 16 do 20 godina

e 0d 21 do 25 godina

e 0d 26 do 30 godina vise od31 godinu
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4. Koliko godina provodite nastavu iz predmeta informatika (ukljucujuéi i srodne predmete

npr.web dizajn, raunarstvo i sl.)?

Oznacite samo jedan oval.

e do 5 godina

e 0d 6 do 10 godina

e 0d 11 do 15 godina

e 0d 16 do 20 godina

e 0d 21 do 25 godina

e 0d 26 do 30 godina vise od 31 godinu

e Ne predajem informatiku

5.U kojoj zupaniji radite : *

Oznacite samo jedan oval.

e Bijelovarsko-bilogorska
e Brodsko-posavska

e Dubrovacko-neretvanska
e Istarska

e Karlovacka

e Koprivnic¢ko-krizevacka
e Krapinsko-zagorska

e Licko-senjska

e Medimurska

e Osjecko-baranjska

e Pozesko-slavonska

e Primorsko-goranska
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e Sisacko-moslavacka

e Splitsko-dalmatinska
e Sibensko-kninska

e Varazdinska

e Viroviticko-podravska
e Vukovarsko-srijemska
e Zadarska

e Zagrebacka

e Grad Zagreb

6.Mjesto/grad u kojem se nalazi §kola ima:

*Napomena:

Ako radite u dvije ili viSe Skola, oznacite odgovor koji se odnosi na onu u kojoj odradujete vise

radnih sati

Oznacite samo jedan oval.

e manje od 5000 stanovnika
e 0d 5000 do 40000 stanovnika

e viSe od 40000 stanovnika

7.U kojoj Skoli radite? *

Odaberite sve tocne odgovore.

e (Osnovna Skola

e Srednja Skola
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8.Ako je Vas odgovor srednja skola, u kojem tipu srednje Skole radite?

Odaberite sve tocne odgovore.

e Gimnazija
e Strukovna

e Umjetnicka

Slijedecisetpitanja odnosi se nakoriStenjealata, digitalnih alata i nastavnih pomagala u

izvodenju nastave informatike za vrijeme online nastave

9. Oznacite digitalne alate koje ste koristili za komunikaciju s u¢enicima za vrijeme online

nastave informatike (ukljucujuéi i srodne predmete):
Odaberite sve koriStene alate.

e MS Teams

e Zoom

e Google Meet
e Discord

e Ostalo:

Pred Vama su navedeni odredeni digitalni alati. Odredite stupanj ucestalosti koriStenja

odredenih alata u poucavanju.

Stupnjevi ucestalosti:

1-Nikada

2-Rijetko (nekoliko puta tijekom polugodista)
3-Ponekad (nekoliko puta tijekom mjeseca)
4-Cesto (nekoliko puta tjedno)

5-Svakodnevno
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10. Kahoot! (1-5)
11.  Socrative (1-5)
12.  Edmodo (1-5)
13. Padlet Prezi (1-5)
14.  Quizlet (1-5)

15.  Za svaki navedeni digitalni alat, koji ste koristili za poucavanje, oznacite prilikom koje

etape sata ste ga najcesce koristili

e Kahoot! (Motivacija, Obrada novog nastavnog sadrzaja, VjeZbanje i ponavljanje)

e Socrative (Motivacija, Obrada novog nastavnog sadrzaja, Vjezbanje i ponavljanje)

e Edmodo (Motivacija, Obrada novog nastavnog sadrzaja, Vjezbanje i ponavljanje)

e Padlet Prezi (Motivacija, Obrada novog nastavnog sadrzaja, VjeZbanje i ponavljanje)

e Quizlet (Motivacija, Obrada novog nastavnog sadrzaja, VjeZbanje i ponavljanje)

Odredite stupanj ucestalosti za slijedece tvrdnje koje se odnose na online izvodenje nastave:
Stupnjevi ucestalosti:

1-Nikada

2-Rijetko (nekoliko puta tijekom polugodista)

3-Ponekad (nekoliko puta tijekom mjeseca)

4-Cesto (nekoliko puta tjedno)

5-Svakodnevno

16.Koliko cesto tijekom izvodenja nastave informatike koristite staticne materijale (Word

dokumenti, Pdf..)

17.Koliko ¢esto tijekom izvodenja nastave informatike koristite materijale popracene

audiovizualnim (Videi, Powerpoint, filmovi, kvizovi, glazba )?
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Slijedeca skupina pitanja odnosi se na stavove nastavnika/ca o prednostima/nedostacima online

nastave, odnosno klasi¢ne uc¢ionic¢ke nastave.

Oznacite stupanj slaganja sodredenomtvrdnjom, gdje su stupnjevi odredeni:

1-Uopce se ne slazem

2-Ne slazem se

3-Niti se slazem, niti se ne slazem

4-Slazem se

5-Upotpunostise slazem

18. Ucenici lakse usvajaju sadrzaje nastave informatike putem online nastave. (1-5)

19. Online nastava u potpunosti moze zadovoljiti sve potrebe nastave informatike. (1-5)
20. Priprema online nastave me frustrira. (1-5)

21.0nline nastava zahtjeva od mene vise vremena za obavljanje informaticko-administrativnih

poslova (e-Matica, e-Dnevnik...) (1-5)

22. Ucenici ostvaruju bolje rezultate - lakSe usvajaju nastavni sadrzaj za vrijeme online

nastave. (1-5)
23. Lakse mi je provjeriti/utvrditi napredak uc¢enika za vrijeme online nastave. (1-5)
24. Lakse mi je ocijeniti ucenike za vrijeme online nastave. (1-5)

25. U online nastavi smanjio/la sam kriterije za vrednovanje/ocjenjivanje uc¢enika u odnosu na

klasi¢nu ucioni¢ku nastavu. (1-5)

26. Ucenici su komunikativniji za vrijeme online nastave. (1-5)

27. Lak$e komuniciram s u¢enicima za vrijeme online nastave. (1-5)

28. Online nastava loSe utjeCe na samostalnost uc¢enika u rjeSavanju nastavnih zadataka. (1-5)

29. Ucenici jednakom brzinom usvajaju znanje bez obzira radi li se o online nastavi ili klasi¢noj

ucionickoj nastavi. (1-5)

30.Koristenje tehnologije i digitalnih alata vjerodostojna je zamjena izbornoj stvarnosti. (1-5)
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Pred Vama su popisane metode rada u nastavi. Molim Vas procijenite za svaku od metoda

uspjesnost provedbe ovisno o obliku nastave prema skali gdje je:
1-Uspjesnija u online nastavi

2-Podjednako uspjesna u online nastavi i klasi¢noj u¢ionickoj nastavi
3-Uspjesnija u klasi¢noj ucionickoj nastavi

31. Metoda razgovora (1-3)

32.Metoda ¢itanja i rada na tekstu(1-3)

33.Metoda demonstracije (1-3)

34. Metoda crtanja (1-3)

35. Metoda pisanja (1-3)

36. Metoda rada na racunalu (1-3)

Pred Vama su popisani oblici rada u nastavi. Molim Vas procijenite za svaku od oblika

uspjesnost provedbe ovisno o obliku nastave prema skali gdje je:
1-Uspjesniji u online nastavi

2-Podjednako uspjesan u online nastavi i klasi¢noj u¢ioni¢koj nastavi
3-Uspjesniji u klasi¢noj ucionickoj nastavi

37. Frontalni oblik rada (1-3)

38. Rad u paru (1-3)

39.Rad u skupinama (1-3)

40. Individualni rad (1-3)

41. Koji oblik nastave Vi preferirate izvoditi?

e Klasi¢na ucionicka nastava
e Nastava uz pomo¢ informacijsko-komunikacijskih tehnologija (nastava se odrzava u
ucionici, a informacijsko-komunikacijske tehnologije se koriste kako bi se poboljsala

materijalno-tehnicka etapa nastavnog procesa)
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e Hibridna ili mjeSovita nastava (oblik nastave koji ukljucuje klasi¢nu ucioni¢ku nastavu
1 koriStenje tehnologije kao Sto su sustavi ucenja na daljinu, virtualne ucionice,
drustvene mreze, videokonferencije i slicne sadrzaje)

e Online nastava (sva nastava je isklju¢ivo u online formatu i ukljuéuje koriStenje sustava
ucenja na daljinu, virtualne ucionice, drustvene mreze, videokonferencije 1 sli¢ne

sadrzaje)

42. Koji oblik nastave smatrate najboljim za napredak ucenika?

e Klasi¢na ucionicka nastava
e Nastava uz pomo¢ informacijsko-komunikacijskih tehnologija
e Hibridna ili mjeSovita nastava

e Online nastava
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Usporedba klasi¢ne ucioni¢ke nastave i online obrazovanja u
nastavi informatike tijekom pandemije COVID-19

Sazetak

S pojavom pandemije COVID-19 online obrazovanje postaje svakodnevica Sirem svijeta.
Klasi¢na ucionicka nastava u potpunosti je zamijenjena online nastavom. Razvoj informacijske
tehnologije i stalno inoviranje obrazovne tehnologije uvjetuje promjene u metodama i oblicima
nastavnog rada, te organizaciji koja bi bila optimalna u razdoblju velike primjene interneta i
elektronskih izvora znanja.U ovom radu pobliZe ¢e se objasniti moZe li online obrazovanje u
nastavi informatike u potpunosti zamijeniti nastavu u uc¢ionickom obliku i koje su temeljne
karakteristike koje zahtjevaju kako bi bile potpune. Istrazivanje provedeno u radu ispitati ¢e
stavove nastavnika informatike i srodnih predmeta osnovnih i srednjih $kola o promjenama
koje su se dogodile u obrazovanju obzirom na izvodenje nastave u online okruzenju u usporedbi

sa klasi¢énom uc¢ioni¢kom nastavom.

Klju¢ne rijeci: obrazovanje, online obrazovanje, klasi¢na uc¢ionicka nastava, e-ucenje, domene

ucenja
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Comparison of classic classroom teaching and online education in
computer science classes during the COVID-19 pandemic

Summary

With the advent of the COVID-19 pandemic, online education is starting to be used all over the
world. Classic classroom teaching has been completely replaced by online teaching. The
development of information technology and the constant innovation of educational technology
require changes in the methods and forms of teaching work, and the organization that would be
optimal in the period of widespread use of the Internet and electronic sources of knowledge. In
this paper, it will be explained in more detail whether online education in the teaching of
computer science can be completely replaced teaching in a classroom format and what are the
basic characteristics they require in order to be complete. The research carried out in the paper
will examine the attitudes of teachers of informatics and related subjects in primary and
secondary schools about the changes that have taken place in education regarding teaching in

an online environment compared to traditional classroom teaching.

Keywords: education, online education, classic classroom teaching, e-learning, learning

domains
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