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Osobine li¢nosti i motivacija pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spasavanja
SAZETAK

Cilj ovog istrazivanja bio je opisati osobine licnost volontera Hrvatske gorske sluzbe
spaSavanja te njihove motive za volontiranje u spasilackim aktivnostima. Provedeno je online
istrazivanje na uzorku od N=89 pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spasavanja te N=89
pripadnika komparabilne skupine ne-volontera. U istrazivanju su koristeni HEXACO-60
upitnik li¢nosti, Upitnik volontiranja te Upitnik o sociodemografskim podacima. Rezultati su
pokazali kako su kod volontera najizraZzenije osobine li¢nosti iskrenost-poniznost i
otvorenost ka iskustvima, dok su najizrazeniji motivi za volontiranjem motiv izrazavanja
vlastitih vrijednosti 1 motiv za razumijevanjem. Takoder, pokazana je statisticki znacajno
veca izrazenost osobina iskrenost-poniznost i otvorenost ka iskustvima te statisticki znacajno
manja izrazenost osobine emocionalnosti kod pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spasavanja
u odnosu na komparabilnu skupinu ne-volontera. Naposljetku, dokazana je statisticki
znacajna povezanost dobi volontera i izraZzenosti motiva karijere gdje stariji volonteri imaju
statistiCki znaCajno manje izrazen motiv karijere u odnosu na mlade kolege. Dobiveni
rezultati ukazuju na to da se volonteri Hrvatske sluzbe spaSavanja, razlikuju od komparabilne
skupine na planu li¢nosti te da ih na volontiranje poti€u specificni motivi vrijednosti 1
razumijevanja.

Kljucne rijeci: volontiranje, osobine licnosti, motivacija, Hrvatska gorska sluzba spasavanja,
online istraZivanje

Personality traits and motivation of the members of Croatian Mountain Rescue Service
ABSTRACT

The goal of this study was to describe the Croatian Mountain Rescue Service volunteers'
personality traits and their motives for volunteering in rescue activities. An online study was
carried out on a sample size of N=89 members of the Croatian Mountain Rescue Service and
N=89 members of the a comparable group of non-volunteers. A HEXACO-60 personality
inventory, a volunteering questionnaire and a socio-demographic data questionnaire were
used during the study. The results show that the volunteers' most expressed personality traits
are honesty-humility and opennes to experience, while their most expressed motives for
volunteering are the motive for expressing one’s own values and the motive understanding.
In addition to that, a statistically significant greater expression of the traits honesty-humility
and openness to experiences, as well as a statistically significant lower expression of the trait
emotionality were shown in the members of the Croatian Mountain Rescue Service compared
to the a comparable group of non-volunteers. Lastly, a statistically significant correlation
between the volunteers' age and motive career has been proven, as the older volunteers have
a statistically significant lower expression of the career motive compared to their younger
colleagues. The obtained results point towards the Croatian Mountain Rescue Service
volunteers differing from the comparable group in their personality types and that specific
motives of value and understanding drive them towards volunteering.

Key words: volunteering, personality traits, motivation, Croatian Mountain Rescue Service,
online research



Uvod

Milijuni ljudi diljem svijeta ulazu svoje vrijeme i energiju u pomaganje drugima na
razne nacine (Snyder i Omoto, 2009). Pojedina zanimanja sama po sebi ukljucuju pruzanje
pomo¢i drugima (npr. medicinski djelatnici). U takvim podrucjima rada, zaposlenicima je
pomaganje nepoznatim osobama u opisu radnog mjesta i predstavlja njihov radni zadatak za
kojeg, izmedu ostalog, primaju svoju placu. S druge strane, velik je broj ljudi koji povremeno
ili svakodnevno pomazu ¢lanovima svojih obitelji, prijateljima ili ¢ak i nepoznatim osobama
bez da su njihovi postupci posljedi€no povezani s njihovim financijskim primanjima. Ono
Sto obje skupine ljudi povezuje jest prosocijalno ponasanje. Prosocijalno ponasanje mozemo
definirati kao namjerno 1 voljno ponasanje s ciljem ostvarivanja pozitivnih uc¢inaka na druge
ljude (Pavlovi¢, 2012). Tijekom povijesti, u okviru socijalne psihologije, prosocijalno
ponasanje se najcesce istraZzivalo u kontekstu pruZanja kratkorocne pomoc¢i nepoznatim
osobama od strane promatraca (Penner, 2002). Medutim, kroz godine se razvio interes za
istrazivanje i odrzivog tj. dugoroCnijeg prosocijalnog ponasanja u §to se moze ubrojiti npr.

rad vatrogasaca, uzdrzavanje i briga za bliske osobe, ali i volontiranje (Penner, 2002).

Volontiranje

Volontiranje se razlikuje od spontanog i kratkoro¢nog pomaganja strancima kod
kojeg je naglasak stavljen na brzu i instinktivnu reakciju pojedinca ili skupine ljudi (Wilson,
2000). Volontiranje mozemo definirati kao planirano, dugoro¢no i prosocijalno ponasanje

koje se odvija unutar organizacijskog okruzenja, a ¢iji je cilj pomoc¢i nepoznatoj osobi

(Penner, 2002).

Kako bi ponaSanje mogli proglasiti volonterskim ono mora biti dobrovoljno,
usmjereno na pomaganje drugoj osobi te ne smije biti placeno tj. volonter za svoje djelovanje
ne smije ostvarivati osobnu novcanu korist (Independent Sector, 2001). Svojevoljno
ponasanje podrazumijeva da pojedinac ni na koji nacin nije obvezan troSiti svoje vrijeme 1
energiju u pomaganje drugima ve¢ to radi u potpunosti dobrovoljno i bez prisile. Na taj se
nacin iz definicije volontiranja iskljucuju volonterske akcije koje su uvjet u odredenim

podru¢jima rada ili obrazovnim programima (npr. zadatak iz kolegija, razni projekti na



radnom mjestu, drustveno koristan rad i sl. ) (Snyder i Omoto, 2009). Nadalje, volontiranje
moze utjecati na osobni razvoj samih volontera, no njihovo je djelovanje vec¢inski usmjereno
na rjeSavanje konkretnih problema koji posljedi¢no doprinose drustvenom razvoju (Begovic,
2006). Drugim rijecima, glavni zadatak volontera je pomo¢ nepoznatim osobama s ciljem
pozitivnog utjecaja na njihovu kvalitetu zivota (Snyder i Omoto, 2009). Naposljetku,
volonteri za svoje djelovanje nisu financijski nagradeni tj. oni svoje usluge pomaganja
pruzaju u potpunosti besplatno. Medutim, vazno je naglasiti kako je pozeljno da financijski
troSkovi volontiranja budu podmireni od strane organizacije unutar koje pojedinac volontira
kako bi sudjelovanje u volonterskim akcijama bilo omoguéeno svim zainteresiranima

neovisno o financijskim ograni¢enjima samih volontera (Independent Sector, 2001).

U Hrvatskoj promocija volontiranja zapocinje 2001. godine kada je osnovan
Nacionalni odbor za razvoj volonterstva koji je izradio te 2007. godine usvojio Zakon o
volonterstvu (Rusac i Dujmovi¢, 2014). Podaci Ministarstva rada, mirovinskog sustava,
obitelji 1 socijalne politike (2022) pokazuju kako je 2020. godine u Republici Hrvatskoj bilo
registrirano ¢ak 48 386 volontera te odradeno preko 2 800 000 volonterskih sati. Kako bi
istrazili Sto potice ljude da se prikljuce i dugotrajno sudjeluju u organiziranim volonterskim
aktivnostima Snyder 1 Omoto (2009) su osmislili model procesa volontiranja (engl. Volunteer
Process Model — VPM). Navedeni model pretpostavlja postojanje 3 faze volontiranja: fazu
antecedenata, fazu iskustva 1 fazu posljedica (Snyder 1 Omoto, 2009). Sve se faze razvijaju
kroz vrijeme, a prva od njih nastoji objasniti razloge uklju€ivanja u volonterske aktivnosti te
s tom svrhom u obzir uzima osobine li¢nosti, motive i okolnosti za koje se smatra da mogu
utjecati na volontersko sudjelovanje, efikasnost 1 zadovoljstvo samog volontera (Snyder 1
Omoto, 2009). Razlikujemo brojne nacine na koje su volonteri mogli sudjelovati u akcijama
ovisno o vrsti poslova koji se trebaju obavljati, zemljopisnoj rasprostranjenosti i trajanju
aktivnosti, dobi volontera te nac¢inu na koje je volontiranje organizirano tj. stupnju njegove
formalnosti (Begovi¢. 2006). Takoder, volonterske aktivnosti mozemo podijeliti na one
drustveno humanistickog karaktera s ciljem potpore odredenih humanistickih ideja ili
civilnih drustvenih skupina te spasilatke volonterske aktivnosti (Skrljak, 2009). Spasilacke

volonterske aktivnosti specificne su iz razloga Sto, uz predano pomaganje drugima



podrazumijevaju i spremnost na ugrozavanje vlastitog Zivota i sigurnosti (Skrljak, 2009).
Dok se s jedne strane mogu naglaSavati osobne koristi volontera poput otkrivanja i razvoja
osobnih potencijala, prikupljanja iskustva, u¢enja novih vjestina te prihvac¢anja odgovornosti,
s druge strane se ne moze izostaviti ¢injenica da volontiranje zahtjeva dugoro¢nu predanost
pomaganju nepoznatim osobama bez nov€anih naknada te uz potencijalno ugrozavanje

vlastitog zivota (Begovic¢, 2006).

Hrvatska gorska sluzba spasavanja (HGSS)

Volontiranje desto moze uklju¢ivati nove, neo¢ekivane i izazovne situacije (Skrljak,
2009). U Hrvatskoj su upravo izazovne i rizi¢ne situacije gotovo svakodnevne za volontere
Hrvatske gorske sluzbe spasavanja. HGSS predstavlja dobrovoljnu i neprofitnu humanitarnu
sluzbu koja je specijalizirana za spaSavanje na nepristupacnim mjestima poput planina ili
speleoloskih objekata (Bebi¢, 2005). Hrvatska gorska sluzba spasavanja osnovana je 1950.
godine u internom krugu alpinista, ali je njena vrijednost vrlo brzo prepoznata na drzavnoj
razini te su ve¢ 1960.godine volonteri HGSS-a aktivno sudjelovali u spaSavanju unesre¢enih
tijekom velike poplave Zagreba (Bebi¢, 2005). Danas Hrvatska gorska sluzba spasavanja ima
cak 25 stanica diljem Republike Hrvatske koje svoje usluge pruzaju 24 h dnevno te broje
sveukupno preko 1000 volontera (Hrvatska gorska sluzba spasavanja, 2005-2022). Prednost
prilikom ukljucivanja u organizaciju imaju osobe s iskustvom u ekstremnijim sportovima ili
¢lanstvom u planinarskim 1 sl. druStvima 1 klubovima, ali je unato¢ tome potrebno pro¢i i
dodatne edukacije tj. teCajeve ovisno o podru¢ju zaduzenja (Hrvatska sluzba spaSavanja,
2005-2022). Drugim rije¢ima, pripadnici HGSS-a regrutirani su prilikom ukljuc¢ivanja u rad
organizacije, izmedu ostalog, na temelju sklonosti ekstremnijim sportovima (Skrljak, 2009).
Ukoliko toj ¢injenici nadodamo, da uklju¢ivanjem u spasilacku sluzbu svojevoljno pristaju
neplaceno riskirati vlastite Zivote pomazuci nepoznatim osobama, razumljivo je pitati se koji
to sve faktori poti¢u pojedince na takav ¢in. Toc¢nije, ovim istrazivanjem nastojimo ispitati
koje su to dimenzije li¢nosti te motivi za rizi€ne pomagacke aktivnosti prisutni kod volontera

Hrvatske gorske sluzbe spaSavanja.



Liénost

Li¢nost predstavlja Sirok pojam kojeg su Larsen i Buss (2008) opisali kao skup
psihickih osobina i mehanizama unutar pojedinca koji su relativno trajni i organizirani, te
utjecu na interakcije 1 adaptacije pojedinca na socijalnu, fizicku i1 intrapsihicku okolinu.
Psihicke osobine tj. crte licnosti opisuju nacine na koje su ljudi medusobno sli¢ni i razliciti
dok psihi¢ki mehanizmi uz to obuhvacaju i procese koji se odvijaju unutar li¢nosti kao npr.
obrada informacija (Larsen i Buss, 2008). Nadalje, organiziranost psihickih osobina i
mehanizama oznacava da su oni medusobno povezani na koherentan nacin te su relativno
trajni u vremenu tj. konzistentni u razli¢itim situacijama posebice u razdoblju odrasle dobi
(Larsen i1 Buss, 2008). Upravo je stabilnost crta li¢nosti ¢esto bila tema brojnih istrazivanja
iz podru¢ja razvojne psihologije 1 psihologije li¢nosti, koja su nastojala utvrditi mijenjaju li
se one u odrasloj dobi ili su stabilne (Lackovi¢-Grgin i Penezi¢, 2018). Studije iz
sedamdesetih 1 osamdesetih godina 20.st. dokazale su kako se licnost mijenja kroz djetinjstvo
i adolescenciju dok u odrasloj dobi postaje stabilna (Britton i Britton, 1972; Costa i sur.,
1980). Medutim, istraZivanja temeljena na teoriji uloga, teorijama ucenja i drugim
specifinim teorijama razvoja tvrdila su kako se promjene na podruc¢ju li¢nosti javljaju
tijekom cijelog zivota zbog Cega zakljuCujemo kako je istrazivanje promjenjivosti crta
li¢nosti metodoloski izrazito sloZzeno te moze rezultirati brojnim nesuglasnim nalazima
(Lackovi¢-Grgin i Penezi¢, 2018). U novije su vrijeme Costa i McCrae (2006) proveli
istrazivanje €iji su nalazi pokazali da licnost u odrasloj dobi moze biti 1 stabilna i sklona
promjenama. Naposljetku je bitno za naglasiti kako je upravo li¢nost jedna od glavnih
odrednica tendencija pojedinca prema svojoj socijalnoj i fizickoj okolini te sebi samome t;.
naSa socijalna, fizicka i intrapsihicka okolina pruzaju vazan kontekst za razumijevanje

licnosti Covjeka (Larsen i Buss, 2007).
Razvoj teorija licnosti
Koliko je li¢nost kompleksan konstrukt dokazuje ¢injenica da postoje brojne teorije i

modeli na kojima su bila utemeljena istrazivanja licnosti. Kako bi utvrdili da je neka teorija

doista kvalitetna ona mora posjedovati unutarnju konzistentnost iskaza, integrirati ranija



opazanja i nalaze te poticati na nova istrazivanja (Lackovi¢-Grgin i Penezi¢, 2018). Na
podruc¢ju licnosti, glavne skupine teorija obuhvacaju psihodinamicke, humanisticko-
egzistencijalisticke 1 dispozicijske teorije, teorije ucenja te kognitivne teorije (Lackovic-
obiljezje te skupine teorija jest vjerovanje da ljudi posjeduju trajne i Siroke crte licnosti tj.
dispozicije, koje su uzrok njithovom konzistentnom ponasanju u razliitim Zivotnim
situacijama (Lackovi¢-Grgin i1 Penezi¢, 2018). Eysenck je jedan od prvih zagovaratelja ove
skupine teorija. On je smatrao da su elementi li€nosti hijerarhijski organizirani te da se na
vrhu nalaze tri supercrte: ekstraverzija, neuroticizam i psihoticizam, koje onda slijede uze
crte, habitualni odgovori te specifi¢ne reakcije na najnizoj razini (Lackovi¢-Grgin i Penezi¢,
2018). Dok je Eysenck govorio o svega 3 dimenzije li¢nosti, Cattell je pak identificirao ¢ak
16 izvornih crta li¢nosti te tako ostao zapamcen kao tvorac najvece postojece taksonomije
crta li€nosti (Cattell, 1979). Medutim, taksonomiju koja je dominantna posljednjih
dvadesetak godina ipak predstavlja petofaktorski model li¢nosti (Juzbasi¢, 2015). Navedeni
model sugerira hijerarhijsku strukturu li¢nosti na ¢ijem se vrhu nalazi pet osnovnih crta
li¢nosti u koje se ubrajaju: neuroticizam, ekstraverzija, ugodnost, savjesnost i otvorenost ka
iskustvu te svaku od navedenih pet dimenzija pobliZe opisuje njenih Sest faceta koje se mogu
mjeriti instrumentom NEO-PI (Costa i McCrae, 1987). Unato¢ spomenutoj dominaciji
prethodnog modela, sve veéi broj autora govori o postojanju ukupno Sest faktora licnosti koje

sugerira model pod nazivom HEXACO model li¢nosti (Ashton i sur., 2004).

HEXACO model licnosti

Upravo je postojanje Sestog faktora u HEXACO modelu jedan od glavnih doprinosa
tog modela opisivanju osobina li¢nosti u odnosu na petofaktorski model u kojemu su osobine
povezane sa novouvedenom Sestom dimenzijom li¢nosti samo djelomi¢no obuhvacéene
(Ashton 1 Lee, 2009). Takoder, treba nadodati da se pokazalo kako upravo HEXACO
instrument mjeri najveéi opseg osobina licnosti koje su kroz vrijeme otkrivene brojnim

istrazivanjima li¢nosti temeljenim na leksickoj hipotezi (Lee 1 Ashton, 2008).



Dimenzije li¢nosti koje obuhvaca HEXACO su: iskrenost-poniznost (H- honesty-humility),
emocionalnost  (E-emotionality), ekstraverzija (X-extraversion), ugodnost (A-
agreeableness), savjesnost (C-conscientiousness) te otvorenost ka iskustvima (O-openness)

(Vukasovi¢, 2021).

Istrazuju¢i navedene dimenzije, pokazalo se kako ekstraverzija, savjesnost i
otvorenost ka iskustvima korespondiraju istoimenim osobinama li¢nosti unutar
petofaktorskog modela dok emocionalnost i ugodnost donekle konceptualno odgovaraju
dimenzijama emocionalne stabilnosti i ugodnosti iz prethodnog modela (Babarovié i Sverko,
2013). Nadalje, u HEXACO modelu osobina ljutnje je sastavni dio niske ugodnosti, dok je
kod petofaktorskog modela ona bila faceta neuroticizma (McCrae 1 Costa, 1992). Medutim,
oba modela, ljutnju opisuju kao neugodno emocionalno stanje jer u HEXACO-u ugodnost
obuhvaca osobinu neprijateljstva (Weller i Tikir, 2010). Dodatna prednost ovog modela jest
¢injenica da se ljestvice iskrenost-poniznost, ugodnost i emocionalnost mogu povezati s
pojmom altruizma te je prediktivna valjanost HEXACO modela u predvidanju razlicitih
kriterija, poput npr. rizi€nih ponasSanja, bolja u odnosu na petofaktorski model (Ashton i Lee,
2007). U svrhu mjerenja osobina li¢nosti utemeljenih na HEXACO modelu, Ashton i Lee

(2009) su konstruirali istoimeni inventar li¢nosti.

Osobe koje postizu visoke rezultate na osobini iskrenost-poniznost vrlo vjerojatno ne
manipuliraju drugima kako bi ostvarile vlastitu korist, nisu sklona krsiti pravila, nemaju
potrebu za postizanje uzviSenog statusa te ih ne privlac¢i bogatstvo i luksuz (Lee 1 Ashton,
2009). Pridjevi koji se vezu uz ovaj H-faktor li¢nosti su altruisti¢an, lojalan, istinoljubiv i
human nasuprot netolerantan, nepopustljiv ili agresivan (Lackovi¢-Grgin 1 Penezi¢, 2018).
Nadalje, Lee 1 sur. (2005) su utvrdili da je niski rezultat na faktoru iskrenost-poniznost u
niskoj korelaciji s Paunonenovom skalom preuzimanja rizika koju mjeri SPI Inventar
osobnosti. SPI (Supernumerary Personality Inventory) mjeri 10 dimenzija licnosti za koje se
smatra da nisu obuhvacene petofaktorskim modelom te da su povezane sa Sestim H-faktorom
HEXACO modela (Weller i Tikir, 2010). Preuzimanje rizika obuhvaca ponaSanja koja
ukljuuju mogucénost gubitka ili opasnosti u kombinaciji s pozitivhim emocionalnim

uzbudenjem ili stimulacijom (Paunonen, 2002). Sukladno tome, predvida se da bi niska
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samoprocjena iskrenosti-poniznosti mogla biti povezana s riziénim ponasanjem u Sirem
smislu posebice u vezi sa zdravljem ili ugrozavanjem sigurnosti (Weller i1 Tikir, 2010).
Naposljetku, vazno je napomenuti kako se dimenzija iskrenost-poniznost pokazala
povezanom s pojmom altruizma kojeg najesce vezemo uz volonterske akcije (Ashton 1 Lee,
2007). Shodno svemu navedenom, licnosti volontera bismo zasigurno povezali uz izrazeniju

osobinu iskrenost-poniznost.

Nadalje, emocionalnost je opisana pridjevima poput emocionalan, sentimentalan ili
nesiguran nasuprot stabilan, hrabar, optimisti¢an ili zilav (Lackovi¢-Grgin i Penezi¢, 2018).
Visoki rezultat na E-faktoru moze ukazivati na osobe koje izrazenije osjecaju strah i
anksioznost, imaju vecu potrebu za podrskom okoline, emocionalno se povezuju s drugima i
empatic¢ne su (Lee i Ashton, 2009). Pokazalo se kako je emocionalnost takoder povezana s
pojmom altruizma, ali i s nesklonosti rizicnim ponaSanjima, posebnice zbog faceta
bojazljivosti 1 anksioznosti (Ashton i Lee, 2007; Lee i sur., 2005; Peters i Slovic, 1996). Na
temelju spomenutih osobina koje se vezu uz osobe koje imaju izrazenu dimenziju
emocionalnosti, o¢ekujemo kako ¢e ona biti nisko izraZzena kod volontera Hrvatske gorske

sluzbe spaSavanja koji su skloni sudjelovanju u opasnim spasilackim akcijama.

Visoki rezultati na ekstraverziji (X-faktor) povezuju se s osobama koje se osjecaju
ugodno u vode¢im ulogama, vole drustvena okupljanja i interakcije, energi¢ne su i
samouvjerene (Hexaco, 2009). Budué¢i da je ekstraverzija povezana s uzivanjem u
drusStvenim interakcijama te pozitivhom ponasanju prema drugima, ona je ujedno
konzistentno konceptualno povezana s volonterskim ponasanjem (Graham, 2006). Brojna
istrazivanja su pokazala kako je ekstraverzija povezana sa sklonosti trazenju uzbudenja
(Graham, 2006; Wood, 2006; Bratko 1 Butkovi¢, 2004; Aluja i sur., 2003, Zuckerman,
2000). Wallbank (1984) smatra kako u pozadini svih prosocijalnih ponasanja leze iste potrebe
koje vezemo uz antisocijalno ponaSanje. To¢nije, prema fenomenu Robin-Hooda, potreba za
trazenjem novih uzbudenja pojedinca moze navesti kako na prosocijalno tako i na
antisocijalno ponasanje (Skrljak, 2009). Osobe sklone volontiranju imaju povienu potrebu
za trazenjem uzbudenja §to se ocituje u njihovoj zelji za interakcijom s okolinom u kojoj su

izloZeni velikom broju podrazaja (Reddon 1 sur., 2006). Naposljetku, trazenje uzbudenja, a
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time i ekstraverzija, pozitivho su povezani s bavljenjem sportovima srednjeg i jakog
intenziteta s elementima rizika (O’Sullivan 1 sur.,1998). Shodno navedenim nalazima,
ocekujemo da ¢e 1 volonteri Hrvatske gorske sluzbe spasavanja imati visoko izrazenu

dimenziju ekstraverzije.

Izrazena ugodnost (A-faktor) karakterizira osobe koje su sklone oprostiti, blage su u
prosudivanju drugih, spremne su na kompromis i suradnju te s lako¢om kontroliraju svoj
temperament (Lee i Ashton, 2009). Dok su pridjevi koji opisuju ugodne pojedince strpljivost,
suradljivost 1 tolerantnost, oni suprotnih rezultata na ovoj dimenziji mogu se opisati kao
tvrdoglavi 1 skloni kritiziranju (Weller 1 Tikir, 2010). Velik broj istrazivaca smatra da je
ugodnost pozitivno povezana s volontiranjem jer podrazumijeva brizljivost 1 empatiju koja
je sastavni dio volonterskih aktivnosti (Elshaug i Metzer, 2001; Graham, 2006). Ashton i Lee
(2007) su dokazali kako je ugodnost povezana i sa samim pojmom altruizma. Upravo
dimenzija ugodnosti, zajedno s ekstraverzijom ¢ini kombinaciju faktora li¢nosti koji stvaraju
»dispoziciju za pomaganjem drugima® pojedinca koja se o€ituje u pozitivnoj orijentaciji
prema drugima (Omoto i Snyder, 1995). Buduéi da pripadnici Hrvatske gorske sluzbe
spasavanja svakako ¢ine pomagacki orijentiranu skupinu volontera, na njihovim rezultatima

liénosti moZzemo ocekivati visoko izraZzenu dimenziju ugodnosti.

Osobe s visokim rezultatima na savjesnosti uspjesno organiziraju svoje vrijeme, teze
tocnosti 1 savrSenstvu, disciplinirano rade kako bi postigle svoje ciljeve te su sklone
pazljivom promisljanju (Lee 1 Ashton, 2009). Dok osobe s niskim C-faktorom nepromisljeno
sudjeluju u rizicnim ponaSanjima poput konzumacije droga, pusenja ili rizinog seksualnog
ponasanja, savjesniji pojedinci viSe promisljaju o svojim postupcima (Terracciano i sur.,
2008; Terracciano i Costa, 2004; Trobst i sur., 2000). Savjesnost moze biti povezana s
riziénijim ponasanjima unutar domene zdravlja ili sigurnosti, ali uz uklju¢enu promisljenost
prilikom djelovanja (Weller 1 Tikir, 2010). S obzirom da volonteri HGSS-a prolaze brojne
edukacije te sudjeluju u spaSavanju unesre¢enih ocekujemo kako ¢e na planu li¢nosti kod

njih biti visoko izraZzena dimenzija savjesnosti.

Naposljetku, otvorenost ka iskustvima moZemo povezati s osobama koje cijene

umjetnost i ljepotu, radoznale su, imaju Siroke interese te se zanimaju za neobicno (Lee 1
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Ashton, 2009). Opisi pojedinaca koji postizu visoke rezultate na navedenom faktoru li¢nosti
Cesto sadrzavaju pridjeve poput inovativni, nekonvencionalni, inteligentni ili kreativni
(Weller 1 Tikir, 2010). Jedno je istrazivanje pokazalo kako su volonteri postigli izrazito
visoke rezultate na ovoj dimenziji te su autori zakljucili da se takvi volonteri ukljucuju u
nepoznate situacije poradi osobnog razvoja (Reddon i sur., 2006). Takoder, vazno je
napomenuti kako je otvorenost ka iskustvu pozitivno povezana i s trazenjem uzbudenja koje
moze biti povezano sa volonterskim ponaSanjem, ali i sklonosti sudjelovanju u potencijalno
opasnim situacijama (Skrljak, 2009). Upravo na temelju navedenih nalaza, oéekujemo visoko
izrazenu dimenziju otvorenosti ka iskustvu kod pripadnika Hrvatske gorske sluzbe

spasavanja koji svoje djelovanje vrSe u potencijalno opasnim situacijama.

Brojni su psiholozi svoje zanimanje usmjerili na istrazivanja osobina koje mogu
potaknuti pojedinca na pomaganje drugima u raznim kontekstima (Eisenberg, 2002). Upravo
su nas prethodno opisane povezanosti HEXACO modela li¢nosti s trazenjem uzbudenja,
altruizmom, Sirokim spektrom rizicnih ponaSanja te volontiranjem potakle da svoje
istrazivanje temeljimo na ovom modelu te provjerimo jesu li doista odredene dimenzije

liénosti izrazenije kod visokorizi¢nih volontera u odnosu na op¢u populaciju.

Motivacija

Pojam motivacije mogli bismo definirati kao ,,aktivno usmjerenje trenutacnih
zivotnih akcija na cilj koji se smatra pozitivnim* (Rheinberg, 2004; 14.str). Opisani pojam
motivacije istrazivan je u raznim kontekstima ljudskog djelovanja $to je rezultiralo i velikim

brojem teorija 1 modela koji nastoje objasniti njen u¢inak na pojedinca.

U kontekstu volontiranja, motivacijske je teorije moguce razlikovati s obzirom na
broj skupina motiva te 1h tako dijelimo na dvodimenzionalne, trodimenzionalne te
viSedimenzionalne teorije (Poloski Voki¢ i sur.,2013). Prema dvodimenzionalnim teorijama,
motivaciju volontera za sudjelovanje u volonterskim akcijama moguce je podijeliti u dvije
skupine: altruisti¢ni tj intrinzi¢ni motivi s jedne te egoisti¢ni tj. ekstrinzi¢ni motivi s druge
strane (Craig-Lees 1 sur.,2008; Widjaja, 2010). Za altruisti¢ne volontere se smatra da pomazu

drugima kako bi uvecali njihovu dobrobit te oni doista uzivaju u pomaganju drugima $to
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posljedi¢cno dovodi do intrinzicnog zadovoljstva koje ih poti¢e na daljnje sudjelovanje u
volonterskim aktivnostima (Giorgio, 2003; Widjaja, 2010; Meier i Stutzer, 2006). S druge
strane, egoisticno motivirani volonteri sudjeluju u pomagackim aktivnostima zbog
poboljsanja vlastite dobrobiti (Giorgio, 2003; Widjaja, 2010) 1 osiguravanja ekstrinzi¢nih
rezultata dok u stvarnosti ne uzivaju u pomaganju drugima (Meier i Stutzer, 2006; Widjaja,
2010). Medutim, iako se prva skupina motiva ¢ini pozeljnijom, obje dimenzije motivacije ¢e
navest osobe na volonterske aktivnosti, ali ¢e oni altruistiéno/ intrinziéno motivirani biti
ustrajniji u svome pomagalackom djelovanju od skupine egoisti¢no/ ekstrinzicno motiviranih
volontera (Craig-Lees i sur., 2008; Penner, 2002). Trodimenzionalne teorije tvrde da je
moguce razlikovati tri skupine motiva za volontiranje (Poloski Voki¢ i sur., 2013). Razni
autori na razlicite nacine imenuju te motive pa tako Backer (1993; prema Anheier i Salamon,
1999) govori o altruisticnim motivima koje veze uz solidarnost za potrebite, instrumentalnim
motivima kao S$to su stjecanje iskustva te obvezuju¢im motivima koji se mogu javiti zbog
osjecaja moralne ili religiozne obveze. Nadalje, MacNeela (2008) smatra da pomagalacke
aktivnosti mogu biti motivirane teznjom ka osobnom razvoju, teznjom ka razvijanju karijere
ili pak druStvenim motivima vezanim uz doprinos zajednici, stjecanju poznanstava 1 sl.
Medutim, neki autori se ne slazu s prethodno navedenim te smatraju kako postoji veci broj
skupina motiva koji se mogu vezati uz volontersko djelovanje Sto dovodi do formiranja
viSedimenzionalnih teorija (Poloski Voki¢ i sur., 2013). Ono Sto je specifi¢no za ovu vrstu
motivacijskih teorija jest ¢injenica da motivi nisu medusobno nezavisni i iskljucivi ve¢ se
nadopunjuju (Hustinx i sur., 2010; Zrins¢ak 1 sur., 2012). Wolf (1999) te Hutton i Phillips
(2006) govore o ¢ak 8 skupina motiva koji mogu potaknuti pojedinca na pomaganje drugima.
Medutim, najpoznatija viSedimenzionalna teorija je teorija funkcionalnog pristupa motivaciji

koja govori o postojanju Sest funkcija volontiranja (Clary i sur., 1998).
Funkcionalni pristup motivaciji

Teorija funkcija motivacije nastala je s ciljem identificiranja osobnih i drustvenih
funkcija koji poti¢u pojedince da se ukljuce u volontiranje te da u njemu ustraju kroz duzi

vremenski period (Clary 1 Snyder, 2002). Identificirane funkcije su: vrijednosti (eng. Values),

razumijevanje (eng. Understanding), osobni razvoj (eng. Enhancement), karijera (eng. Career
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function), drustveni odnosi (eng. Social function) i samozastita (engl. Protective function)

(Clary 1 sur. 1998).

Funkcija vrijednosti podrazumijeva da pojedinac volontira jer suosjeca s potrebitima
te im Zeli pomo¢i (Clary i sur., 1998). Drugim rije¢ima osoba Zeli djelovati u skladu sa svojim

osobnim altruisti¢nim vrijednostima (Juzbasi¢, 2015).

Funkcija razumijevanja objaSnjava motiv za volontiranje u kontekstu zelje za
stjecanjem iskustva te razvijanjem svojih znanja, sposobnosti i vjestina (Juzbasi¢, 2015).
Volonter Zeli trenirati svoje potencijalno zapostavljene vjestine te uciti o svijetu (Clary i sur.,

1998).

Funkcija osobnog razvoja podrazumijeva psiholoski rast i razvoj volontera kroz
pomaganje drugima (Clary i sur., 1998). Takoder, pojedinac koji se ukljucuje u volontiranje

zeli stvarati pozitivnu sliku o sebi (Juzbasi¢, 2015).

Funkcija karijere govori kako volontiranje omogucava osobi da se prikupi vazna

iskustva koja posljedi¢no mogu biti korisna u razvoju njene karijere (Clary i sur., 1998).

Funkcija drustvenih odnosa odrazava mogucénost volontera da osnazi svoje drustvene
veze (Clary i sur., 1998). Razlog tome je da volontiranje moze biti videno kao drustveno
pozeljna aktivnost koja je cijenjena od strane nama bitnih ljudi, ali i samo po sebi ukljucuje

interakciju s drugima (Juzbasi¢, 2015).

Funkcija samozastite navodi kako pojedinac moze biti motiviran za pomaganje
drugima s ciljem smanjenja osjecaja krivnje ili slicnih negativnih osjecaja koje je prethodno
razvio o sebi samome (Clary 1 sur., 1998). Drugim rije¢ima, pojedinac nastoji zastititi svoj

ego 1 identificirati svoje probleme (Juzbasic, 2015).

Kako bi mogli mjeriti navedene motive volontiranja, Clary 1 sur. (1998) su
konstruirali Upitnik volontiranja (VFI — Volunteer Functions Inventory) koji je kasnije bio
vazan instrument u brojnim istraZivanjima motiva volontera. Navedeni motivi volontera
definirani unutar funkcionalne teorije, istrazivani su u razli¢itim kontekstima te se motiv

vrijednosti pokazao kao najizrazeniji bez obzira na kontekst volontiranja, dob 1 spol
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volontera, a njega su slijedili motivi razumijevanja te motiv osobnog razvoja (Clary i sur.,
1998; Okun i Schultz, 2003; Snyder i Omoto, 2009). Francis i Jones (2012) su istrazivali
motivaciju australskih volontera u hitnim sluzbama. Naime, volonteri organizacije State
Emergency Service rade u zahtjevnim uvjetima te moraju biti dobro obuceni, predani poslu
te spremni suociti se s rizicima (McLennan i Birch, 2009; Rice i Fallon, 2011). Kroz
odredeno vrijeme bilo je uoceno da velik broj volontera odustaje od sudjelovanja u
organizaciji Sto je istrazivace ponukalo da istraze Sto to uopce potice volontere na
ukljucivanje u takvu vrstu pomaganja drugima te Sto ih poti¢e da nastave s volonterskim
radom (Francis i Jones, 2012). U svome istrazivanju koristili su Upitnik volontiranja koji je
pokazao kako je medu volonterima najizrazeniji motiv vrijednosti kojeg potom slijedi motiv
razumijevanja (Francis 1 Jones, 2012). Nadalje, istraZivanje koje se bavilo motivacijom
volontera britanske spasilacke organizacije takoder je potvrdilo prethodno dobivene nalaze
prijasnjih autora te kao najzastupljeniji motiv volontera prikazalo motiv vrijednosti kojeg je
slijedio motiv razumijevanja (Martens, 2017). Kako se pripadnici Hrvatske gorske sluzbe
spasavanja mogu pribrojati u volontere spasilacke organizacije, ovim istrazivanjem zelimo
ispitati njihove motive za pomaganje drugima te ih usporediti s prethodno dobivenim

nalazima drugih istrazivaca.

Razlike u motivima volontera s obzirom na dob

Zanimljiva je Cinjenica da se s vremenom sve viSe starijih osoba ukljucuje u
volonterske aktivnosti. Poznat je podatak da je u SAD-u 1990.godine svaka tre¢a osoba
starija od 75 godina bila volonter neke organizacije (Marriot Seniors Volunteerism Study,
1991). Smith (1991) navodi kako je viSe od polovice volontera Crvenog kriza starije od 55
godina te pomazu radu organizacije kroz niz godina kao dugoro¢ni ¢lanovi. U Hrvatskoj je
Volonterski centar (2020) zabiljezio da je od ukupnog broja registriranih volontera
(N=18.897), ¢ak 7% (N=1291) njih bio stariji od 60 godina. Takva pojava zainteresirala je
istrazivace koji su potom nastojali objasniti kako to da se starije stanovnistvo pocelo sve vise
interesirati za volonterske aktivnost. Neki od potencijalnih razloga su produljeni Zivotni vijek

(U.S. Department of Commerce, 1990) te osjecaj gubitka svakodnevne rutine odlaskom u
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mirovinu (Rusac i Dujmovi¢, 2014) sto posljedi¢no dovodi do toga da starije osobe imaju
viSe slobodnog vremena koje mogu organizirati po svojim Zeljama (Chambre, 1993).
Nadalje, ono $to je doprinijelo tome da stariji svoje vrijeme upotpune upravo volonterskim
aktivnostima jest nacin medijskog oglaSavanja koji je marketinSkim prikazima starijima
ukazao na njihove snage i koristi u drustvu (Chambre, 1993). Takoder, sve je ve¢i udio
obrazovanih pojedinaca u starijoj populaciji Sto takoder pridonosi njihovoj sposobnosti za

pomaganjem drugima kroz Siri spektar aktivnosti (U.S.Department of Commerce, 1990).

Medutim, iako je dokazano kako stariji ljudi sudjeluju u volontiranju u gotovo
jednakoj mjeri kao i mladi kolege, zanimljivo je razmatrati razlikuju li se njihovi motivi za
tu aktivnost. Dok mlade generacije volontiranje ¢esto vide kao priliku za osobni rast i razvoj
karijere, starije osobe volontiraju jer prvenstveno zele pomo¢i drugima te ostati aktivni kroz
zivot (Rusac 1 Dujmovi¢, 2014). Istrazivanje provedeno u Hrvatskoj, pokazalo je kako starije
skupine ispitanika imaju opc¢enito pozitivnije stavove o volontiranju u odnosu na najmlade
skupine (Ledi¢, 2007). Nadalje, istrazuju¢i volontere hitnih sluzbi, Francis i Jones (2012) su
dokazali kako je kod mlade generacije volontera statisticki znacajno izraZeniji motiv karijere,
razumijevanja i samozastite. Medutim, obje generacijske skupine imaju najizraZenije motive

vrijednosti 1 razumijevanja (Francis i1 Jones, 2012).

U sklopu ovog istrazivanja ispitat ¢emo postoje li razlike u motivima volontera
Hrvatske gorske sluzbe spasavanja s obzirom na njihovu dob kako bi usporedili naSe rezultate

s prethodnim srodnim istrazivanjima.
Cilj

Cilj ovog istrazivanja bio je opisati osobine licnost volontera Hrvatske gorske sluzbe

spasavanja te njihove motive za volontiranje u spasilackim aktivnostima.
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Problemi

Prikazati izraZenost osobina li¢nosti i motiva za volontiranje pripadnika Hrvatske
gorske sluzbe spaSavanja.

Usporediti osobine li¢nosti pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spasavanja u odnosu
na komparabilnu skupinu ne-volontera iz opée populacije.

Ispitati povezanost izrazenosti motiva za sudjelovanjem pripadnika Hrvatske gorske

sluzbe spasavanja u spasilackim volonterskim aktivnostima s njthovom dobi.

Hipoteze

1.

Ocekujemo da ¢e kod pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spasavanja najizrazenije
dimenzije licnosti biti iskrenost-poniznost, ekstraverzija i otvorenost ka iskustvima
potom savjesnost i ugodnost dok ¢e emocionalnost biti najmanje izrazena.
Ocekujemo da ¢e najizrazeniji motiv za volontiranjem biti motiv vrijednosti i motiv
razumijevanja.

Ocekujemo da ¢e se pripadnici Hrvatske gorske sluzbe spasavanja, u odnosu na
komparabilnu skupinu, statisticki znacajno razlikovati u izrazenosti osobina li¢nosti
opisanih prema HEXACO modelu. O¢ekujemo statisticki znacajno visi rezultat na
dimenzijama iskrenost-poniznost, ekstraverzija, ugodnost, savjesnost i otvorenost ka
iskustvu dok na dimenziji emocionalnosti ocekujemo statisticki znac¢ajno nizi rezultat
kod pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spaSavanja u odnosu na komparabilnu
skupinu ne-volontera iz opée populacije.

Ocekujemo negativnu povezanost dobi i motiva karijere, odnosno da ¢e kod starijih

volontera biti manje izrazen ovaj motiv.
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Metoda
Sudionici

U ovom su istrazivanju sudjelovali pripadnici Hrvatske gorske sluzbe spasavanja te
njihovi ekvivalentni parovi iz op¢e populacije Cija je glavna karakteristika bila da nisu

¢lanovi nijedne volonterske organizacije.

Broj pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spasavanja bio je 89, od cega je bilo 60
muskaraca (67.42%) 1 29 zena (32.58%). Njihov dobni raspon bio je 25-69 dok je prosjec¢na
dob volontera bila 39 godina (SD=9.14). Kao najvisi zavrSeni stupanj obrazovanja njih N=28
(31.46%) navodi srednju Skolu, N=20 (22.47%) navodi preddiplomski studij, N=32 (35.96%)
navodi diplomski studij te N=9 (10.11%) navodi poslijediplomski studij. Takoder, ispitali
smo 1 sportsko iskustvo ispitanika, gdje je njih N=4 (4.49%) izjavilo da se profesionalno bave
sportom, N=78 (87.64%) je izjavilo da se rekreativno bave sportom te se njih N=7 (7.87%)
ne bavi sportom. Ovim istrazivanjem obuhvatili smo 16 stanica HGSS u koje spadaju:
Bjelovar, Cakovec, Delnice, Dubrovnik, Karlovac, Makarska, Novska, Ogulin, Orahovica,

Pozega, Rijeka, Samobor, Split, Sibenik, Zadar i Zagreb.

U svrhu stvaranja komparabilne skupine za provedbu ovog istrazivanja, trazeni su
ekvivalentni parovi tj. stanovnici Republike Hrvatske koji su s volonterima Hrvatske gorske
sluzbe spaSavanja izjednaceni po spolu, dobi i obrazovanju, ali se razlikuju po faktoru
volontiranja. Drugim rije¢ima u komparabilnoj skupini ispitanici nisu ¢lanovi Hrvatske
gorske sluzbe spaSavanja niti bilo koje druge volonterske organizacije te se po definiciji ne
svrstavaju u volontere opcenito. U skupini ekvivalentnih parova bilo je takoder 89 sudionika
od Cega je bilo 60 muskaraca (67.42%) 1 29 zena (32.58%) te je njihov dobni raspon bio 25-
67, a prosjecna dob 39 godina (SD=9.11). Kao najvisi zavrSeni stupanj obrazovanja njih
N=28 (31.46%) navodi srednju Skolu, N=20 (22.47%) navodi preddiplomski studij, N=32
(35.96%) navodi diplomski studij te N=9 (10.11%) navodi poslijediplomski studij. Na pitanje

o sportskom iskustvu njith N=0 (0%) odgovara da se profesionalno bave nekim sportom,
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N=43 (48.31%) izjavljuje da se rekreativno bave sportom dok se najveéi broj njih, N=46
(51.69%) uopce ne bavi sportom.

Instrumenti
Osobine licnosti

Za procjenu osobina licnosti koriSten je HEXACO inventar li€nosti koji su
konstruirali Ashton i Lee (2009), preveli Babarovié i Sverko (2013) te je prethodno koristen
na hrvatskom uzorku (npr. Vukasovié, 2021; Butkovi¢ i Galesi¢, 2022). KoriStena je kraca
verzija koja sadrzi 60 Cestica od kojih njih 10 mjeri po jednu osobinu li¢nosti — iskrenost-
poniznost (primjer Cestice: ,,Ne bih se koristio laskanjem, cak i da vjerujem da ¢u time dobiti
povisicu ili napredovanje na radnom mjestu‘‘), emocionalnost (primjer cestice: ,,Bilo bi me
strah putovati u losim vremenskim uvjetima.*), ekstraverzija (primjer Cestice: ,,Osjecam se
prilicno zadovoljno samim/om sobom‘), ugodnost (primjer Cestice: ,,Rijetko zamjeram
drugima, cak i onima koji su mi nanijeli veliku nepravdu‘), savjesnost (primjer cestice:
»Planiram i organiziram unaprijed, kako bih izbjegao/la guzvu u zadnji cas*) 1 otvorenost
ka iskustvima (primjer Cestice: ,,Zanimljivo mi je uciti o povijesti i politici drugih drzava*).
Zadatak sudionika bio je da procijene svoje slaganje sa svakom tvrdnjom na skali Likertovog
tipa od 5 stupnjeva gdje je 1 = u potpunosti se ne slazem, a 5 = u potpunosti se slazem.
Ukupni rezultat je kasnije izrazen kao aritmeticka sredina odgovora na ¢esticama za svaku
dimenziju li¢nosti gdje su odgovori na pojedinim ¢esticama prethodno trebali biti rekodirani.
Pouzdanost svih dimenzija izmjerena Cronbach alfa koeficijentom bila je zadovoljavajuca te
je iznosila: iskrenost-pouzdanost: .78, emocionalnost: .75, ekstraverzija: .70, ugodnost: .70,

savjesnost: .68 1 otvorenost ka iskustvima: .81.
Motivacija za volontiranje

Za procjenu motiva za volontiranje koristen je Upitnik volontiranja (VFI — Volunteer
Functions Inventory) kojeg su konstruirali Clary i sur. (1998), prevele Miljkovi¢ 1 Rijavec

(2009) te je prethodno koriSten na hrvatskom uzorku (npr. Juzbasi¢, 2015). Upitnik sadrzi

ukupno 30 Cestica kojima se mjeri 6 motiva za volontiranje: samozastita (primjer Cestice:
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»Bez obzira na to kako lose se osjecam, volontiranje mi pomaze da to zaboravim®),
vrijednosti (primjer Cestice: ,,Brinem zbog onih koji su manje sretni nego ja‘), karijera
(primjer Cestice: ,,Volontiranje mi mozZe pomoci da se kasnije zaposlim tamo gdje bi volio
raditi‘), druStveni odnosi (primjer Cestice: ,,Moji prijatelji volontiraju‘), razumijevanje
(primjer Cestice: ,,Mogu vise nauciti o problemima ljudi i situaciji zbog koje volontiram*) i
osobni razvoj (primjer Cestice: ,,Volontiranje mi pomaze da se osjecam vaznim*). Zadatak
sudionika bio je da procijene svoje slaganje sa svakom tvrdnjom na skali Likertovog tipa od
7 stupnjeva gdje je 1 = uopce mi nije vazno, a 7 = izuzetno mi je vazno. Ukupni rezultat je
izrazen kao aritmeticka sredina Cestica za svaki motiv. Pouzdanost motiva izmjerena
Cronbach alfa koeficijentima pouzdanosti bila je zadovoljavajuca te je iznosila: samozastita:
.76, karijera: .89, drustveni odnosi: .79, razumijevanje: .75, osobni razvoj: .82, osim u slucaju
motiva vrijednosti gdje iznosi .44. Detaljnijom analizom uocili smo kako jedna Cestica koja
opisuje motiv vrijednosti ima nisku korelaciju s ukupnim rezultatom te niske interkorelacije
s Cesticama koje mjere isti kriterij. Takoder, sadrzajno je dosta nejasna u kontekstu Hrvatske
gorske sluzbe spaSavanja (,,Iskreno sam zainteresiran za konkretnu skupinu ljudi za koje
radim ) jer oni ne rade s odredenom skupinom (npr. djeca) ve¢ sa svima kojima je pomo¢
potrebna. Na temelju svega reCenog, odlucili smo izbaciti navedenu cesticu ¢ime se

pouzdanost motiva vrijednosti povisila na .54.
Sociodemografski podaci

Na samom kraju upitnika sudionicima je bilo postavljeno nekoliko sociodemografskih
pitanja vezanih uz dob, spol, stupanj obrazovanja, zanimanje, sportske interese, duljinu
volontiranja u HGSS-u (izraZzeno u mjesecima) te stanici kojoj pripadaju. Sudionike koji su

predstavljali komparabilnu skupinu nismo pitali zadnja dva pitanja buduc¢i da nemaju

volonterskog iskustva. Opisani kratki upitnik konstruiran je u svrhu ovog istraZivanja.

Postupak

Istrazivanje je provedeno tijekom rujna i listopada 2021. godine pomoc¢u ankete koja

je izradena na platformi Google obrasci. U dogovoru s komisijom Hrvatske gorske sluzbe
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spasavanja, sluzbeni poziv na istrazivanje upucen je, putem sluzbenog e-maila, voditeljima
svih stanica Hrvatske gorske sluzbe spasavanja koji su ga potom proslijedili volonterima
unutar svoje stanice, takoder elektronickim putem. Procijenjeno vrijeme rjeSavanja upitnika
bilo je 10-15 minuta, te je ispunjavanje bilo u potpunosti anonimno. Nakon §to su njihovi
podaci bili prikupljeni, na temelju sociodemografskih podataka — spol, godine i stupanj
obrazovanja, trazeni su, takoder online putem, sudionici iz populacije stanovnika Republike
Hrvatske koji nisu volonteri ni u kojoj organizaciji te su po navedenim podacima mogli
predstavljati ekvivalentne parove pripadnicima Hrvatske gorske sluzbe spaSavanja. Do
odgovarajucih sudionika dolazilo se putem poznanika, metodom snjezne grude. Njihovo
rjeSavanje upitnika bilo je procijenjeno na 10 minuta, buduéi da su imali jedan upitnik manje
(nisu rjeSavali Upitnik volontiranja). Obje skupine sudionika bile su informirane o svrsi
prikupljanja trazenih podataka te su svoj pristanak na sudjelovanje dale pritiskom na tipku

»Podnesi® na kraju ankete.

Rezultati

Prikupljeni podaci obradivani su racunalnim programom Jamovi. Kako bismo
provjerili jesu li zadovoljeni svi uvjeti za koristenje parametrijske statistike, izracunali smo
normalitet distribucija te homogenost varijanci koje su prikazane u Tablici 1 1 Tablici 2. Za
ispitivanje normaliteta distribucija koriSten je Shapiro-Wilk test. Na planu licnosti Shapiro-
Wilk test je pokazao normalnu distribuciju gotovo svih osobina. Pokazalo se kako
distribucija dimenzije otvorenosti ka iskustvima odstupa od normalne kod prve ispitivane
skupine pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spaSavanja, dok distribucija dimenzije iskrenost-
poniznost odstupa od normalne kod obiju ispitivanih skupina. Na planu motivacije
distribucije motiva vrijednosti, karijere, drustva, razumijevanja i osobnog napretka odstupaju
od normalne dok se motivi samozastite distribuiraju normalno. Unato¢ izraCunatom
odstupanju od normalne distribucije, spomenute varijable su na grafickom prikazu
zvonolikog oblika §to je prihvatljivo za daljnju obradu uz iznimku motiva karijere ¢iji je

graficki prikaz asimetriCan. Shodno spomenutoj asimetriji pri obradi smo koristili 1

neparametrijski test kako bi provjerili dobivene rezultate. Homogenost varijanci ispitivana je
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Levenovim testom koji je pokazao kako nema razlike u varijancama izmedu skupina HGSS-

a 1 opce populacije za pojedine osobine licnosti.

Tablica 1: Rezultati testa normaliteta distribucije za varijable osobina licnosti te
izracunata razlika osobina licnosti medu ispitivanim skupinama (N=178)

Skupina w p M (SD) t p d
- HGSS 095 .002 (g';‘)
SKrenost- , ' 421 <001  0.63
poniznost Opca 097 03 3.75
populacija ’ (0.67)
HGSS 099 .59 ((2)’2)
Emocionalnost , ' 492 <001 -0.74
Opca 098 21 3.16
populacija ' (0.65)
HGSS 099 .42 (g'gf)
Ekstraverzija Opéa vos 11 350 1.34 18
populacija ' (0.57)
HGSS 099 .61 (322)
Ugodnost Opéa 000 5o 317 1.03 31
populacija ' (0.55)
HGSS 098 .1 (g'g)
Savjesnost Opéa os 1 379 0.77 44
populacija ' (0.50)
3.78
HGSS 096 .01
0.68
Otvorenost ka , OO 504 <001 076
iskustvima Opca 0.98 5 3.26
populacija ' (0.69)

Legenda: W - Shapiro-Wilk test; M - aritmeticka sredina; SD - standardna
devijacija; t - rezultati t-testa; d - Cohenov d
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Tablica 2: Deskriptivni statisticki podaci te rezultati testa normaliteta distribucije za
ispitivane varijable motiva za volontiranje (N=89)

M (SD) W p
Samozastita 3.13 (1.30) 0.98 .09
Vrijednosti 5.92 (0.73) 0.95 <.001
Karijera 2.92 (1.61) 0.92 <.001
Drustvo 4.02 (1.32) 0.97 <.05
Razumijevanje 543 (1.11) 09 <.001
Osobni napredak 4.38 (1.42) 0.97 <.05

Legenda: M - aritmeticka sredina; SD - standardna devijacija; W - Shapiro-Wilk test

Kako bismo odgovorili na prvi postavljeni problem vezan uz li¢nost izraunali smo
aritmeticke sredine svih osobina li¢nosti te usporedili njihove vrijednosti koje su navedene u
Tablici 1. Rezultati su pokazali kako je najizrazenija osobina kod pripadnika Hrvatske gorske
sluzbe spasavanje upravo iskrenost-poniznost (M=4.14) koju slijede otvorenost ka
iskustvima, savjesnost (M=3.78) i ekstraverzija (M=3.62) te ugodnost (M=3.25) dok je
emocionalnost o¢ekivano na posljednjem mjestu (M=2.72). Dobiveni rezultati su u skladu s
naSim ocekivanjima uz iznimku ekstraverzije za koju smo ocekivali da ¢e biti u tri
najizrazenije dimenzije li¢nosti. AritmetiCke sredine smo izracunali i na motivima za
volontiranje te su dobiveni rezultati prikazani u Tablici 2, a njihov redoslijed po
zastupljenosti je sljede¢i: motiv vrijednosti (M=5.92), motiv razumijevanje (M=5.43), motiv
osobni napredak (A=4.38), motiv druStvo (M=4.02), motiv samozastita (M=3.13) te na
posljednjem mjestu motiv karijera (M=2.92) te su oni u potpunosti u skladu s naSim

oc¢ekivanjima.

Kako bismo odgovorili na drugi problem usporedili smo aritmetic¢ke sredine dobivene
za svaku osobinu li¢nosti kod pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spaSavanja s onom
pripadnika opce populacije koja je imala ulogu komparabilne skupine ne-volontera. Za
usporedbu dviju skupina koristili smo t-test, to¢nije Sest t-testova za velike nezavisne uzorke,
po jedan za svaku osobinu li¢nosti. Dobiveni rezultati su prikazani u Tablici 1 te ukazuju na
postojanje statisticki znacajne razlike medu nezavisnim uzorcima kod osobina iskrenost-

poniznost, emocionalnost i otvorenost ka iskustvima. Iskrenost-poniznost je statisticki
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znacajno vise izrazena kod volontera Hrvatske gorske sluzbe spasSavanja u odnosu na opcu
populaciju dok je emocionalnost statisti¢ki zna¢ajno manje izrazena kod volontera u odnosu
na op¢u populaciju. Otvorenost ka iskustvima je statisticki znaCajno izraZenija kod
pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spasavanja u usporedbi s komparabilnom skupinom opce
populacije. Sve prethodno navedene razlike su umjereno do visoko izrazene $to je vidljivo iz
vrijednosti Cohenovog d koeficijenta u Tablici 1. Kod ostalih osobina li¢nosti nisu dokazane
statisticki znacajne razlike nezavisnih skupina volontera i opée populacije. Dobivene
statistiCki znaCajne razlike medu usporedivanim skupinama su u skladu s naSim

oc¢ekivanjima, ali smo statisti¢ki znacajne razlike ocekivali ina ostalim dimenzijama li¢nosti.

Kako bismo odgovorili na tre¢i problem izracunali smo korelaciju izmedu rezultata
na dimenzijama motiva za volontiranje i dobi volontera Hrvatske gorske sluzbe spaSavanja.
Dobivena korelacijska matrica prikazana je u Tablici 3 te dokazuje statisticki znacajnu 1 nisku
negativnu povezanost motiva karijere i dobi volontera (r=-0.22, p<.05). Dobiveni rezultat
znaci da kod volontera HGSS-a s dobi motiv karijere postaje manje izrazen $to je u skladu s
nasim postavljenim oc¢ekivanjima. Medu ostalim motivima i dobi volontera nisu dokazane

statisticki znacajne korelacije.

Tablica 3: Korelacijska matrica povezanosti motiva za volontiranje i dobi volontera (N=89)

r Samozastita Vrijednosti Karijera DruStvo Razumijevanje Osobni
napredak

Samozastita - - - - - -
Vrijednosti .16 - - - - -
Karijera .66%** .08 - - - -
Drustvo A43%* 27** A4%* - - -
Razumijevanje ST 344 S1H* 35%* - -
Osobni 70%* 21 63%% 5]k 64%% -
napredak
Dob -.15 -.10 -23%* .08 -.18 -.11

Legenda: r - Pearsonov koeficijent korelacije, * - p<.05; ** - p<.01
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Obzirom da je distribucija motiva karijere asimetri¢na, dodatno smo izracunali i Spearmanov
koeficijent korelacije koji je pokazao da povezanost motiva karijere i dobi volontera iznosi
-.206 uz p=.05. Takoder, korelacije ostalih motiva s dobi su statisticki neznacajne Sto je
pokazao 1 Pearsonov koeficijent korelacije naveden u Tablici 3. Shodno dobivenim
rezultatima, mozemo potvrditi da korelacija izmedu motiva karijere te dobi volntera postoji,

ali je ona niska.

Rasprava

Cilj ovog istrazivanja je bio opisati osobine li¢nosti volontera Hrvatske gorske sluzbe
spaSavanja te njihove motive za volontiranjem. Budu¢i da je za akcije Hrvatske gorske sluzbe
spasavanja karakteristicno da se provode na opasnim terenima te ukljucuju velik rizik i
ugrozavanje vlastitog Zivota tijekom spasavanja tudih, svakako je zanimljivo istraZiti postoje
li osobine li¢nosti koje su karakteristicne za volontere ove organizacije te koji su to motivi

koji ih poticu na sudjelovanje u spasilackim akcijama.

Prvi problem ovog istrazivanja ticao se vise deskriptivnih podataka kojima smo
nastojali opisati volontere Hrvatske sluzbe spasavanja. Zanimljivo je bilo vidjeti podatke o
rodu i dobi volontera. Naime pokazalo se da je viSe pripadnika muSkog roda, ali broj Zenskih
pripadnika koji su sudjelovali u istraZivanju je takoder visok (40%) iako nismo bili u
mogucnosti do¢i do provjerenih podataka o rodu svih pripadnika Hrvatske gorske sluzbe
spaSavanja koje bi mogli usporediti s nas§im uzorkom. Medutim, moguce je da su volonterke
bile sklonije pristupanju rjeSavanja upitnika od muskaraca zbog ¢ega je dobiven ovakav
omjer. Nadalje, dobni raspon volontera bio je od 21 do ¢ak 64 godine Sto je takoder
iznenadujuce s obzirom da je za sudjelovanje u spasilackim akcijama potrebna dobra tjelesna
snaga i sprema. Shodno tome ispitali smo i bavljenje sportom te uvidjeli da se 4.49%
pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spasavanja profesionalno bavi nekim sportom, njih ¢ak
87.64% se sportom bavi rekreativno, dok se njih 7.87% ne bavi sportom. Dobiveni su i podaci
o duljini volonterskog iskustva gdje se pokazalo da je prosjek sudjelovanja u spasilackim
akcijama Hrvatske gorske sluzbe spasavanja kod nasih ispitanika 103 mjeseca tj. 8 i pol

godina gdje je raspon odgovora bio od 2 mjeseca do cak 41 godine. Naposljetku smo prikupili
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podatke o izraZenosti osobina licnosti te motiva za volontiranjem. Dobiveni podaci su ve¢im
dijelom bili u skladu s ocekivanjima gdje se pokazalo kako je najizraZenija osobina volontera
iskrenost-poniznost koju slijedi otvorenost ka iskustvima, a kao najmanje izrazena pokazala
se emocionalnost. Opisani rezultati su ve¢inski u skladu s nasim oc¢ekivanjima. Karakteristike
koje se vezu uz iskrenost — poniznosti su humanost i altruisticnost te nezainteresiranost za
bogatstvo 1 luksuz koje smo svakako ocekivali da ¢e biti izraZzene kod volontera Hrvatske
gorske sluzbe spaSavanja. Jedan od razloga koriStenja upravo HEXACO mjernog
instrumenta bila je moguénost mjerenja ovog Sestog faktora kojeg smo htjeli obuhvatiti jer
smo smatrali da je to jedna od bitnih karakteristika volontera spasilackih organizacija.
Nadalje, otvorenost ka iskustvima je svakako oc¢ekivano izrazena kod pripadnika Hrvatske
gorske sluzbe spasavanja zbog rizika kojima se izlazu te sklonosti adrenalinskim sportovima
i aktivnostima. Naime, Skrljak (2009) navodi kako je otvorenost ka iskustvima pozitivno
povezana sa trazenjem uzbudenja te potrebom za sudjelovanje u potencijalno opasnim
situacijama §to je karakteristicno za spasilacke akcije naSih volontera. Naposljetku, nisku
emocionalnost smo ocekivali zbog njene povezanosti sa osje¢ajem straha te faceta
bojazljivosti 1 anksioznosti €iji bi povisSeni rezultati bili u kontradikciji sa sudjelovanjem u
rizi€nim spasilackim aktivnostima te sklonosti sportovima i spasilackim akcijama koji mogu
biti Zivotno ugrozavaju¢i, a uoceni su kod pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spaSavanja.
Takoder, ispitivali smo izrazenost motiva za volontiranjem Upitnikom volontiranja gdje je
potrebno naglasiti da bi, zbog niske pouzdanosti, rezultate dobivene za motiv vrijednosti
trebalo interpretirati s dozom opreza. Krajnja analiza je pokazala kako je najizraZeniji motiv
za volontiranje kod pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spasavanja upravo motiv vrijednosti
te motiv razumijevanja. Dobiveni rezultati su o¢ekivani jer su prethodna istrazivanja, koja su
se fokusirala na volonterske organizacije sliéne Hrvatskoj gorskoj sluzbi spasavanja po
pitanju riskiranja zivota u teSkim uvjetima spasavanja unesre¢enih, pokazala kako je kod
volontera najizraZzeniji motiv vrijednosti te motiv razumijevanja (Francis 1 Jones, 2012;
Martens, 2017). Motiv vrijednosti naglasak stavlja na empatiju i altruizam volontera zbog
¢ega nije iznenadujuce da je on izrazen kod osoba koje svojevoljno sudjeluju u volonterskim
akcijama spaSavanja (Clary 1 sur., 1998; Juzbasi¢, 2015). Motiv razumijevanja veze se uz

zelju za stjecanjem novih iskustava te razvijanje ve¢ postojecih znanja i vjestina Sto je takoder
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izrazeno kod pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spaSavanja koji su skloni novim iskustvima
kako kroz sudjelovanje i usavrSavanje u sportu tako 1 sudjelovanjem u spaSavanju
unesrecenih na nepovoljnim podru¢jima diljem Hrvatske (Juzbasi¢, 2015). Uzevsi u obzir
sve dobivene rezultate kojima smo nastojali odgovoriti na prvi problem, mozemo zakljuiti
da smo vecinski potvrdili prvu postavljenu hipotezu koja se odnosila na izrazenost osobina

liénosti 1 motiva volontera Hrvatske gorske sluzbe spasavanja.

Drugi problem se bavio razlikom izrazenosti osobina li¢nosti izmedu dviju nezavisnih
skupina: volontera Hrvatske sluzbe spaSavanja te pripadnika komparabilne skupine ne-
volontera. Pripadnici obiju skupina bili su izjednaceni po spolu, dobi i stupnju obrazovanja,
tj. nakon prikupljanja demografskih podataka volontera Hrvatske sluzbe spaSavanja, trazili
smo njihove ekvivalentne parove u opc¢oj populaciji. Jedina razlika medu skupinama bilo je
volontiranje, gdje u op¢oj populaciji nemamo nijednog ispitanika koji je tijekom Zivota bio
volonter bilo koje organizacije. Kako bi ispitali razlike u izraZzenosti osobina li¢nosti medu
navedenim nezavisnim skupinama koristili smo t-test za velike nezavisne uzorke koji je
pokazao statisticki znacajnu razliku u izraZzenosti osobina iskrenost-poniznost i otvorenost ka
iskustvima, gdje su navedene osobine li¢nosti statisti¢ki znacajno izrazenije kod volontera u
odnosu na opc¢u populaciju. Takoder je dokazana statisticki znacajna razlika u izrazenosti
osobine emocionalnosti koja je znacajno manje izrazena kod volontera u usporedbi s opom
populacijom. Dobiveni rezultati su u skladu s nas§im ocekivanjima tj. njima djelomi¢no
potvrdujemo drugu postavljenu hipotezu. Hipoteza nije u potpunosti potvrdena jer nisu
dokazane statisticki znacajne razlike na ostalim osobinama li¢nosti - ekstraverzija, ugodnost
1 savjesnost. lako nema statisticke znacajnosti, dobiveni trendovi se kre¢u u ocekivanom
smjeru tj. ekstraverzija, ugodnost i savjesnost su izraZenije kod volontera u odnosu na op¢u
populaciju, ali ta razlika nije statisticki znacajna. Razlog tome moze biti veli¢ina uzorka
(N=89) zbog koje postoji mogucénost da dobiveni podaci ne reprezentiraju cijelu populaciju
svake skupine tj. ne prikazuju stvarno stanje unutar istrazivanih populacija (Petz, Kolesari¢ i
Ivanec, 2012). Uzevsi sve u obzir, djelomi¢no smo potvrdili drugu postavljenu hipotezu koja
je odgovarala na problem razlika u izraZzenosti osobina li¢nosti medu pripadnicima Hrvatske

gorske sluzbe spasavanja i njihovih ekvivalentnih parova iz op¢e populacije.
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Naposljetku se tre¢i problem bavio motivacijom volontera s obzirom na njihovu dob,
tj. istrazivali smo postoji li povezanost dobi 1 motiva za volontiranjem koji su izraZeni kod
pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spaSavanja. Racunanjem korelacije dobili smo
korelacijsku matricu koja je pokazala kako postoji statisticki znacajna negativna korelacija
dobi i motiva karijere §to ukazuje na to da je stariji volonteri imaju manje izraZen motiv
karijere od mladih kolega Hrvatske gorske sluzbe spasavanja. Takav rezultat smo o€ekivali
jer je funkcija motiva karijere vezana uz prikupljanje iskustava i znanja koji bi osobi mogli
pomoc¢i u razvijanju daljnje karijere (Clary 1 sur. 1998). Razumljivo je da mlade osobe CeSce
razmisljaju na taj nacin u odnosu na starije koje su pri kraju karijere ili su ve¢ u mirovini. Za
ostale motive nismo dokazali statisticki znacCajne povezanosti s dobi volontera. Kada
govorimo o motivu vrijednosti, rezultate vezane uz njega treba analizirati s oprezom buduci
da je pouzdanost te skale podosta niska (.54) u odnosu na ostale koriStene skale (.76; .89; .8;

75; .82).

Ogranicenja i implikacije za buduca istraZivanja

U ovom istrazivanju sudjelovalo je N=89 pripadnika Hrvatske gorske sluzbe
spasavanja, dok je javna informacija da ih je u Hrvatskoj registrirano preko N=1000. Budu¢i
da je uzorak u statistici glavni alat za dobivanje informacija i podataka na temelju kojih ¢emo
donositi zakljucke o populaciji koju on reprezentira, na kvalitetu dobivenih podataka
pozitivno utjeCe veli¢ina uzorka tj. mali uzorak moze narusiti kvalitetu podataka na temelju
kojih donosimo zakljuc¢ke o populaciji koja je predmet interesa naseg istrazivanja (Petz,
Kolesari¢ i Ivanec, 2012). Shodno tome, uzorak ispitanika koji su pristupili istrazivanju te
ispunili upitnike nije reprezentativan te ne mozemo sa sigurnoscu tvrditi da su dobiveni
rezultati postigli vanjsku valjanost tj. da je moguce generalizirati podatke dobivene na naSem
uzorku pripadnika Hrvatske gorske sluzbe spasavanja na cijelu populaciju te skupine
volontera (Petz, Kolesari¢ i Ivanec, 2012). Navedeni problem smo nastojali rijesiti
formiranjem ekvivalentnih parova iz opcée populacije kako bi osigurali da je glavna razlika
medu nezavisnim uzrocima samo Clanstvo u Hrvatskoj gorskoj sluzbi spaSavanja tj.
volontiranje. Medutim na taj na¢in nismo u istrazivanje ukljucili op¢u populaciju Hrvatske

ve¢ samo sudionike koji su mogli biti ekvivalenti par nekom od pripadnika Hrvatske gorske
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sluzbe spasavanja. Shodno tome, za buduce istrazivanje bi svakako trebalo pronaci na¢ina da
se obuhvati vec¢i broj volontera §to bi se moglo uciniti odlaskom u njihove stanice ili
detaljnijim objasnjenjem svrhe istrazivanja koja bi ith mogla motivirati da u njemu sudjeluju.
Nadalje, nedostatak online istrazivanja je svakako i nemogucénost nadgledanja ispitanika
tijekom rjeSavanja upitnika gdje ne mozemo sa sigurnoS¢u znati je li svaki ispitanik
samostalno ispunio upitnik i u kakvim uvjetima tj. naruSena je standardiziranost postupka
istrazivanja. S druge strane, online istraZivanje je omogucilo ispitanicima da upitnicima
pristupe kada im je to najviSe odgovaralo shodno njihovim obavezama §to je u ovoj situaciji
volontera spasilacke organizacije zasigurno bilo prakti¢no. Upitnici su se mogli rjeSavati na
racunalu 1 mobitelu §to je takoder doprinijelo jednostavnosti sudjelovanja u istrazivanju, ali
je nedostatak nadzora mogao rezultirati smanjenjem odgovornosti ili ¢ak zaboravljanjem Sto
je posljedi¢no moglo utjecati na smanjen odaziv sudionika. U istrazivanju smo Kkoristili
skrac¢enu verziju HEXACO upitnika koja sadrzi 60 Cestica. Razlog tome je bilo krace vrijeme
ispunjavanja upitnika $to je zasigurno moglo pozitivno utjecati na odaziv sudionika i smanjiti
stopu odustajanja tijekom rjeSavanja. Medutim, iako su Ashton i Lee (2007) dokazali
povezanost triju dimenzija licnosti s pojmom altruizma, koristenjem dulje verzije od 100
Cestica bili bi u moguénosti izmjeriti altruizam jer ona sadrzava Cestice koje se odnose na taj
konstrukt. Shodno tome, u budu¢im istrazivanjima bismo se mogli fokusirati detaljnije na
konstrukt altruizma kod volontera Hrvatske gorske sluzbe spaSavanja. Nadalje, koriSteni
upitnik o volontiranju je pokazao zadovoljavaju¢e pouzdanosti svih motiva osim motiva
vrijednosti Cije Cestice nisu nuzno bile prilagodene volonterskoj organizaciji kao §to je
Hrvatska gorska sluzba spaSavanja. Upitnik smo u svrhu ovog istrazivanja prilagodili
izbacivanjem Cestice koja je bila najmanje povezana sa motivom kojeg je mjerila te s drugim
srodnim Cesticama, ali bi u budu¢im istrazivanjima mogli korigirati i evaluirati aZurirani
Upitnik koji bi bio prilagodeniji za tu specifi¢nu organizaciju. Takoder, budu¢i da se Upitnik
volontiranja po prvi put koristio na pripadnicima Hrvatske gorske sluzbe spaSavanja te su
dobiveni ocekivani rezultati koji ukazuju na to da je kod volontera najizrazeniji motiv
vrijednosti, u budu¢im istraZivanjima bismo mogli koristiti Upitnik PVQ (Portrait Values

Questionnaire) kojeg su konstruirali Schwartz i sur. (2001). Navedenim upitnikom se
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detaljnije opisuje sam motiv vrijednosti te se tako nastoji bolje razumjeti volontiranje

(Briggs, Peterson i Gregory, 2010).

Zakljucak

Cilj ovog istrazivanja bio je opisati osobine licnosti i motivaciju volontera Hrvatske
gorske sluzbe spaSavanja. Dobiveni podaci pokazuju kako su kod pripadnika Hrvatske gorske
sluzbe spasavanja najizraZenije osobine iskrenost-poniznost te otvorenost ka iskustvima dok
je najmanje izraZzena osobina li¢nosti emocionalnost. U odnosu na opéu populaciju Republike
Hrvatske, volonteri imaju statisticki znacajno zastupljenije prethodno navedene osobine
iskrenost-poniznost 1 otvorenost ka iskustvu te statisticki znacajno manje izraZzenu
emocionalnost. Na planu motiva za volontiranjem, rezultati su pokazali kako su najizrazeniji
motiv razumijevanja i motiv vrijednosti. Takoder, dokazana je negativna povezanost dobi
volontera 1 izrazenosti motiva karijere gdje se pokazalo kako stariji pripadnici Hrvatske
gorske sluzbe spaSavanja imaju manje izrazenu vaznost motiva karijere prilikom

sudjelovanja u spasilackim akcijama diljem Hrvatske.
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