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1. Uvod

U Republici Hrvatskoj pocetkom ozujka 2020. godine pocele su se najavljivati mjere zbog
koronavirusa (COVID-19), a jedna od njih bila je i zatvaranje Skola, stoga je ,,Ministarstvo
znanosti 1 obrazovanja pocelo s pripremama provedbe nastave na daljinu“ (Akcijski plan
provedbe nastave na daljinu, 2020: 4). Ubrzo je razvijen koncept te su usuglaSena prakti¢na
rjeSenja izvodenja nastave. Ve¢ su 1 prije pocetka nastave na daljinu ,,proizvedeni digitalni
sadrzaji (videolekcije 1 TV program) te Sirok tehnicki sustav (helpdeskovi na MZO-u, CARNET-
u i SRCE-u)“ (Akcijski plan provedbe nastave na daljinu, 2020: 5).

Za djecu, konkretno ucenike u dobi od sedam do deset/jedanaest godina (od 1. do 4. razreda),
,Ministarstvo znanosti i obrazovanja uspostavilo je suradnju s javnom televizijom*: organizirana
je ,,Skola na Tre¢em“ (HRT 3) i na dvama drugim televizijskim programima (Akcijski plan
provedbe nastave na daljinu, 2020: 5). ,,U¢itelji razredne nastave satove su odrzavali putem
videolekcija 1 interaktivnih multimedijalnih materijala koje su izradivali 1 dijelili u digitalnom
okruzenju jer se s obzirom na uceni¢ku dob nije moglo ocekivati da djeca samostalno koriste
digitalne uredaje* (Runti¢ 1 Kavelj, 2020: 154). ,,Za ucenike od 5. do 8. razreda osnovne skole 1
za srednju Skolu svaki su se dan snimale videolekcije (15 minuta po predmetu), u skladu s
nacionalnim rasporedom koji predvida oko pet sati Skolskoga rada dnevno, a bile su dostupne na

televiziji 1 internetu’ (Runti¢ 1 Kavelj, 2020: 154).

Nastava na daljinu (online nastava) u mnogoc¢emu je druk¢ija od klasi¢ne, stoga je bilo vazno
razviti i druk&ije nacine poucavanja i realizacije ciljeva od onih predstavljenih kurikulom!, $to je
podrazumijevalo prilagodbu ucitelja, kao i njihovo strpljenje, kreativnost u pripremi satova, brzo
ucenje i sl. Varosanec-Skari¢ (2019:135-136) daje prijedloge u procesu uéenja kao doprinos

kurikulu koji bi poboljsali sam proces ucenja:

- ,,uvodenje obveznog ucenja u slobodno vrijeme (oblik nastave radionickog tipa iz
poducavanja govorniStva) s ciljem stjecanja vjesStina komuniciranja i raspravljanja te

kao kreativni poticaj mladih ljudi - Agencija za odgoj i obrazovanje bi kroz razvijene

1 “Latinsko se curriculum moZe valjano preuzeti u hrvatski samo kao kurikul (Kati¢i¢, 2010).” Vije¢e za normu
hrvatskoga standardnog jezika donijelo je zakljucak da se rije¢ curriculum na hrvatski jezik ne moze prevesti kao
kurikulum, nego kurikul. No, jos uvijek se u Skolama i literaturi koristi kurikulum, stoga je i u radu koristen naziv
“kurikulum”.



programe trebala organizirati aktivnosti poput poducavanja nastavnika svih predmeta
1 ucenika koje predloze Skole s obzirom na vrsnost u razli¢itim predmetima“
(Varo$anec-Skari¢,2019: 135)

- ,0siguravanje ravnoteze razliitih vrsta znanja u nastavnom upitniku (kurikulu):
strogi raspored stjecanja spoznaja iz prirodnih i druStvenih i humanisti¢kih predmeta*
(Varosanec-Skari¢, 2019: 135)

- ucenje da je svrha neuspjeha ustrajavanje, upornost, ucenje i rjeSavanje problema do
konaénog uspjeha“ (Varosanec-Skari¢, 2019: 135)

- ucitelji 1 nastavnici trebaju biti mentori poticanja rjeSavanja problema putem
odredenih tematskih jedinica koji su osposobljeni i kroz humanisticke vjestine poput
govornistva: poticanje ucenika da postavljaju pitanja, razvijanje procesa postavljanja
tvrdnji* (Varo$anec-Skari¢, 2019: 136)

- ,hjegovanje plemenitog nadmetanja na razini svih predmeta, poticanje intuicije u
rjeSavanju problema, tijekom izvodenja eksperimenata, u prakticnom radu i u nastavi

drustvenih i humanisti¢kih predmeta“ (Varo$anec-Skari¢, 2019: 136)

Glavni su ciljevi ovog diplomskog rada definiranje i analiziranje online nastave, usporedivanje
sastavnica Nacionalnog kurikuluma u svrhu ispitivanja uspjeSnosti realizacije njegovih ciljeva u
online nastavi Hrvatskoga jezika te uoCavanje sli¢nih ili razli¢itih karakteristika u prenoSenju
znanja te nastavniCkim metodama poucavanja. Takoder, cilj je rada i analiza govorne izvedbe
ucitelja 1 nastavnika prema prilagodenom protokolu fonetskog statusa. Sporedno je bilo
ispitivanje mis$ljenja o takvom vidu nastave putem anketnog upitnika kod ucenika sedmoga

razreda.

Rad se sastoji od teorijskog 1 istrazivackog dijela te uklju¢uje metodic¢ku komponentu. Teorijski
dio obuhvaca definiranje online nastave 1 njezinih sinonima te definiranje sastavnica
Nacionalnog okvirnog kurikuluma za ucenike osnovne Skole. ,,Prema Nacionalnom okvirnom
kurikulumu, drugi razred osnovne Skole pripada prvom ciklusu odgojno-obrazovnog procesa, a
sedmi razred tre¢em ciklusu odgojno-obrazovnog procesa (odgojno-obrazovni ciklusi jesu
odgojno-obrazovna razvojna razdoblja ucenika koja ¢ine jednu cjelinu, a obuhvacaju nekoliko
godina Skolovanja tijekom odredene odgojno-obrazovne razine te imaju zajednicke odgojno-

obrazovne ciljeve, odnosno ocekivanja §to sve ucenik treba posti¢i u odredenomu razvojnomu



ciklusu)“ (Nacionalni okvirni kurikulum, 2011). Navedene su prednosti i nedostatci takve vrste
ucenja te uloga ucitelja u cijelom procesu. Osim toga, objasnjena je uloga nastave Hrvatskoga
jezika, ali 1 vaznost komunikacije izmedu ucitelja i ucenika te dobre govorne izvedbe. Prakticni
se dio sastoji od analize izvedbe ucitelja i nastavnika preko videolekcija tijekom odrzavanja
online nastave Hrvatskoga jezika drugoga i sedmoga razreda. Proveden je 1 anketni upitnik na
uzorku od dvadesetero djece sedmoga razreda osnovne $kole, kojim se nastojalo ispitati njihovo
zadovoljstvo online nastavom te procjena govorne izvedbe ucitelja i nastavnika. Na kraju,
predlozen je ogledni primjer pripreme za online razredni sat Hrvatskoga jezika za sedmi razred, a
navedene su i potencijalne moguénosti te metode za unaprjedenje i poboljSanje online nastave, a

sve u skladu predmetnim kurikulumom te planom i programom izvodenja nastave.

2. Teorijsko-konceptualni dio

U teorijskom je dijelu rada objasnjena vaznost nastave Hrvatskoga jezika, navedene su
razliite definicije i nazivi za online nastavu: e-uenje, ucenje na daljinu, onl/ine ucenje, e-
obrazovanje 1 sl. te njezine prednosti i nedostatci. Takoder, navedene su i1 objaSnjene
karakteristike dobrog govornika te same govorne izvedbe, kao i govorne vrednote kojih bi se

ucitelji u govoru trebali pridrzavati, ali 1 vaznost komunikacije izmedu ucitelja 1 uenika.

2.1. E-ucenje, ucenje na daljinu i online ucenje u osnovnoskolskom obrazovanju

Online ucenje, e-ucenje, e-obrazovanje, digitalno ucenje, virtualno ucenje, nastava na daljinu
i sl. samo su neki od pojmova koje susreCemo u pedagoskoj i metodoloskoj literaturi. Zbog
neprestanog mijenjanja 1 razvijanja obrazovne tehnologije, kao 1 povezanih podrudja,

terminologija jo$ uvijek nije ujednacena (Cukusi¢ i Jadri¢, 2012).

E-ulenje je krovni termin koji obuhvaca ,,slozen skup tehnoloskih alata, resursa, procesa, metoda
1 sl., koje se primjenjuju za stvaranje, Sirenje, pohranu, upravljanje 1 procjenu znanja“ (Siozos 1
Palaigeorgiou, 2008, prema Cukusi¢ i Jadri¢, 2012: 13). ,,E-uCenjem se naziva interaktivan
proces izmedu nastavnika i ucenika koji je tehnoloski potpomognut, a informacijske i
komunikacijske tehnologije dozivljavaju se kao pomo¢no sredstvo za postizanje pedagoskih i
obrazovnih ciljeva, odnosno ,e-uCenje je ucenje olakSano, potpomognuto 1 poboljSano

primjenom digitalnih alata i sadrzaja“ (Cukusié i Jadri¢, 2012: 13).



Nadalje, online ucenje pokriva i asinkrone oblike interakcije, kao $to su alati za ocjenjivanje i
pruzanje materijala za teCajeve utemeljenih na webu, kao 1 sinkronu interakciju putem e-poste,
novinskih grupa i alata za konferencije, poput chat grupe, a ukljucuje 1 nastavu u ucionici i
nacine obrazovanja na daljinu (Singh i Thurman, 2019). Prema Buri¢ i Grubisi¢ (2010: 202),
takvo ucenje moze se definirati kao ,,proces obrazovanja koji se izvodi uz upotrebu nekog oblika
informacijske i komunikacijske tehnologije, a s ciljem unaprjedenja kvalitete tog procesa i

kvalitete ishoda obrazovanja®.

,UcCenje na daljinu oblik je obrazovanja i1 ucenja gdje ne postoji klasicni, neposredni kontakt
izmedu ucitelja i ucenika, odnosno osobe koja obrazovanje pruza i onih koji to znanje primaju; u
ovakvom su obliku obrazovanja informacijske i komunikacijske tehnologije nasle Siroku
primjenu u razli¢itim situacijama i na razli¢itim obrazovnim razinama* (Buri¢ 1 Grubisi¢, 2010:

202).

U nastavku se rada za objasnjavanje nastave koja se tijekom pandemije odvijala na daljinu —
putem televizijskih programa, interneta te putem razlicitih platformi, koriste nazivi online

ucenje/online nastava.

2.2. Osnovne karakteristike online ucenja

Buri¢ 1 Grubisi¢ (2010: 204) naveli su neke od osnovnih karakteristika procesa ucenja na

daljinu, a koje se mogu primijeniti i na online nastavu Hrvatskoga jezika:

e  Ucitelji, nastavnici 1 profesori nemaju neposredan kontakt s ucenicima.

e ,Programi ucenja na daljinu mogu biti prilagodeni razli¢itim karakteristikama ucenika, a
razlikuju se po tehnologiji koja se koristi, po strukturi programa, po stupnju nadzora
polaznika.*

e _Sudionici ucenja na daljinu su osobe koje kreiraju 1 distribuiraju materijale za ucenje 1

......

nadopunili znanje.*

e Organizatori teajeva i programa su obrazovne i znanstvene institucije za svoje ucenike 1

studente* (Buri¢ 1 Grubisi¢, 2010: 204).



2.3. Prednosti i nedostatci online nastave

Online nastava ima brojne prednosti, ali i nedostatke. Takva vrsta u¢enja omogucéava ucenje i
Skolovanje u razli¢itim situacijama, poput ove tijekom pandemije koronavirusa, kada ni ucenici
ni nastavnici nisu bili u mogucénosti sudjelovati u nastavi uzivo. ,,Takoder, online nastava
omogucava pristup geografski izoliranim studentima, onima koji imaju zdravstvene probleme,
onima koji zbog radnih obaveza ili iz bilo kojeg drugog razloga nisu u moguénosti sudjelovati u
klasicnom obrazovnom procesu‘ (Buri¢ i Grubisi¢, 2010: 207). Kada se suvremene tehnologije i
pedagoske metode u online obrazovanju prikladno primjenjuju, postoje brojni pozitivni uéinci
koji ukljucuju: veéu aktivnost polaznika, potpunija obrazovna iskustva, razvijanje kritickog
misljenja, mogucénost bolje pripreme odgovora polaznika zbog asinkronog rada, poticanje
usvajanja znanja, usmjeravanje polaznika na samostalno traZenje izvora informacija (Cukusi¢ i

Jadrié, 2012).

S druge strane, postoje nedostatci te prepreke u odrzavanju online nastave: Nastava koja se
izvodi u u¢ionicama licem u lice u pravilu je primjerenija u¢enicima, posebno mladim uc¢enicima
u osnovnoj Skoli. ,,Naime, njima je nuzna podrska stru¢ne odrasle osobe u mnogim aspektima,
ukljucuju¢i emocionalne 1 socijalne vjeStine, razvoj vjeStina citanja, pisanja, racunanja,
organizaciju prostora i vremena* (Akcijski plan za provedbu nastave na daljinu, 2020: 17).
,Potrebna razina podrSke sve je manja Sto su ucenici stariji, pa je online nastavu lakSe provesti s
ucenicima starije dobi* (Akcijski plan za provedbu nastave na daljinu, 2020). Stariji su ucenici
discipliniraniji, posjeduju viSe racunalnih vjestina i sl., pa ¢e, posljedicno, lakSe pratiti takav

oblik nastave.

2.4. Vaznost nastave Hrvatskoga jezika i Nacionalni okvirni kurikulum za Hrvatski jezik

,Hrvatski jezik je predmet s najveom satnicom u osnovnim i srednjim Skolama, a s obzirom
na to da se sva komunikacija odvija na materinskom jeziku, najuze je povezan i sa svim ostalim
predmetima* (Pavlicevi¢-Frani¢ 1 Aladrovi¢-Slovacek, 2011: 173). ,,Djeca od prvog do Sestog

razreda osnovne Skole hrvatski jezik uce pet nastavnih sati tjedno, a u zavr$nim razredima



osnovne Skole Cetiri nastavna sata tjedno* (Pavli¢evi¢-Frani¢ i Aladrovi¢-Slovacek, 2011: 173).
Cetiri su podrudja koja ovaj predmet objedinjuje, a to su: ,.jezik, knjizevnost, medijska kultura i
jezi¢no izrazavanje“. ,,Osposobljavanje ucenika za uspjeSnu komunikaciju na materinskome
jeziku, ovladavanje sadrzajima drugih predmeta te ukljucivanje u cjelozivotno obrazovanje
temeljni su ciljevi nastave Hrvatskoga jezika, a ostali ciljevi ukljucuju ,,poticanje jezicno-
izrazajnih 1 Citateljskih sposobnosti, osvjeS¢ivanje vaznosti znanja hrvatskoga jezika te razvijanje
pozitivnog stava prema hrvatskome jeziku, knjizevnosti i kulturi* (Pavli¢evi¢-Frani¢ i Aladrovic-

Slovacek, 2011: 173).

Prema Bakoti (2010: 24), cilj je kod ucenika prvog odgojno-obrazovnog ciklusa (1., 2. i 3. razred
osnovne Skole), a ,,na temelju prethodnoga iskustva, razvijati primarne jezi¢ne komunikacijske
djelatnosti sluSanja 1 govorenja“. ,,UcCenici bi trebali nauciti primjenjivati osnovna pravila
govorne pragmatike: ¢ekanje reda za javljanje, neupadanje u rije¢ dok drugi govore, upravljanje
jacinom glasa 1 sl.: od ucenika se razlicitim aktivnostima, kao $to su predstavljanje sebe i1 drugih,
potice razvoj socijalnih komunikacijskih vjestina koje ¢e im omoguciti razvoj pozitivne slike o
sebi 1 drugima® (Bakota, 2010: 24). ,,0d prvog do petog razreda posebno su vazne aktivnosti
ucenja kojima se uspostavlja suodnos jezi¢nih predvjesStina, usvojenih u ranome razdoblju, s
jeziénim znanjima i vjeStinama kojima ¢e se poucavati ucenike* (Odluka o donoSenju
kurikuluma za nastavni predmet Hrvatski jezik za osnovne S$kole i gimnazije u Republici
Hrvatskoj, 2019). ,,0d tre¢eg do osmog razreda ucenici uce o jezicnoj normi hrvatskoga
standardnog jezika na uporabnoj razini: pravogovornoj, pravopisnoj, gramatic¢koj i leksickoj, §to
znali da se metajezi¢na znanja poucavaju na temelju jezi¢nih znanja. Nova se znanja proSiruju 1
produbljuju u skladu s urednim jezi¢nim razvojem i individualnom dinamikom ucenja‘ (Odluka
o donoSenju kurikuluma za nastavni predmet Hrvatski jezik za osnovne Skole i gimnazije u
Republici Hrvatskoj, 2019). Nadalje, u tre¢em bi ciklusu komunikacijskoga osposobljavanja (7. i
8. razred) ucenici trebali mo¢i ,,razvijati slozenije komunikacijske vjeStine grupnoga razgovora,
poput govora uvjeravanja, nagovaranja, pregovaranja, raspravljanja, a u zadanim
komunikacijskim situacijama zastupati i braniti vlastita misljenja, sudove i1 stavove* (Bakota,

2010: 24).

,Nacionalni okvirni kurikulum predstavlja osnovne sastavnice (vrijednosti, ciljeve, nacela,

sadrzaj 1 opce ciljeve odgojno-obrazovnih podrucja, vrednovanje uceniCkih postignuca te



vrednovanje 1 samovrednovanje ostvarivanja Nacionalnog okvirnog kurikuluma) predskolskoga,
op¢eg obveznoga i srednjoskolskoga odgoja i obrazovanja“ (Nacionalni okvirni kurikulum,
2011: 16). ,,Razredi osnovne i srednje Skole podijeljeni su na odgojno-obrazovne cikluse koji
¢ine jednu cjelinu te obuhvadaju nekoliko godina Skolovanja tijekom odredene odgojno-
obrazovne razine i temelje se na razvojnim fazama ucenika (Nacionalni okvirni kurikulum, 2011:
35)*. Nacionalni okvirni kurikulum (2011: 35) odreduje ,,Cetiri odgojno-obrazovna ciklusa za
stjecanje temeljnih kompetencija: prvi ciklus ¢ine prvi, drugi, tre¢i i Cetvrti razred osnovne $kole;
drugi ciklus ¢ine peti i Sesti razred osnovne $kole; treci ciklus ¢ine sedmi 1 osmi razred osnovne
Skole; Cetvrti ciklus odnosi se na prvi i1 drugi razred srednjih strukovnih i umjetnickih skola, dok
u gimnazijama obuhvaca sva Cetiri razreda®. Elementi koji se vrednuju u predmetu Hrvatski jezik
obuhvacaju podrug¢ja: ,,Hrvatski jezik i komunikacija®, ,,Knjizevnost i stvaralastvo* te ,,Kultura 1
mediji“. Prema Kurikulumu nastavnoga predmeta Hrvatski jezik za osnovne Skole i gimnazije
(2019: 253), ocekivani ishodi za navedene elemente vrednovanja ucenika drugog razreda

osnovne Skole, koji je analiziran u ovom diplomskom radu, su:

e Hrvatski jezik i komunikacija. “Ucenik razgovara u skladu s temom iz svakodnevnoga
zivota, Cita i1 slusa jednostavne tekstove koji su prikladni njegovom jezi¢nom razvoju i
interesima; to¢no izgovara glasove, rije¢i 1 reenice na temelju sluSanoga teksta; uci,
objaSnjava 1 upotrebljava rijeci, sintagme i recenice u skladu s komunikacijskom
situacijom” (Kurikulum nastavnoga predmeta Hrvatski jezik za osnovne Skole 1 gimnazije
(2019: 253).

e KbnjiZevnost 1 stvaralaStvo. “Ucenik izraZzava svoja zapaZanja, misli 1 osjecaje nakon
sluSanja/Citanja knjizevnoga teksta; slusSa/Cita knjizevni tekst 1 razlikuje knjiZevne
tekstove prema obliku i sadrzaju; izabire knjiZzevne tekstove za sluSanje/Citanje prema
vlastitome interesu” (Kurikulum nastavnoga predmeta Hrvatski jezik za osnovne Skole i
gimnazije (2019: 253).

e Kultura 1 mediji. “Ucenik sluSa/¢ita medijski tekst oblikovan u skladu s pocetnim
opismenjavanjem i izdvaja vazne podatke; razlikuje medijske sadrzaje primjerene dobi 1
interesu te posjecuje kulturne dogadaje primjerene dobi 1 iskazuje svoje misljenje”
(Kurikulum nastavnoga predmeta Hrvatski jezik za osnovne Skole i gimnazije (2019:

253).



Ocekivani ishodi za ucenike sedmoga razreda(koji je takoder analiziran u ovom diplomskog
radu) prema Kurikulumu nastavnoga predmeta Hrvatski jezik za osnovne Skole i gimnazije

(2019: 253) su:

e Hrvatski jezik 1 komunikacija. ,,UCenik govori 1 razgovara primjenjujuéi vjestine
razgovora u skupini; slusa tekst 1 tumaci njegovo znacenje; piSe objektivne pripovjedne
tekstove u skladu s temom; oblikuje tekst 1 primjenjuje znanja o sintaktiCkom ustrojstvu
recenice na oglednim i ¢estim primjerima; imenuje tekstove i dogadaje vazne za razvoj
hrvatskoga jezika tijekom povijesti (Kurikulum nastavnoga predmeta Hrvatski jezik za
osnovne Skole 1 gimnazije (2019: 253).

e KbnjiZevnost i stvaralastvo. ,,Ucenik vrednuje knjiZzevni tekst tumaceci utjecaj knjizevnoga
teksta na oblikovanje stavova 1 vrijednosti i1 tumaci knjizevni tekst na temelju
Citateljskoga iskustva i usporedbe s drugim tekstovima, primjenjujuéi znanja o
knjizevnosti; stvaralacki se izrazava prema vlastitome interesu, potaknut razliitim
iskustvima i dozivljajima knjizevnoga teksta* (Kurikulum nastavnoga predmeta Hrvatski
jezik za osnovne Skole i gimnazije (2019: 253).

e Kultura 1 mediji. ,,Ucenik obrazlaZe pozitivan 1 negativan utjecaj razli¢itth medijskih
tekstova na razvoj stavova 1 vrijednosti; obrazlaze znafenje popularno-kulturnih tekstova
s obzirom na druStveni i ekonomski kontekst te posjecuje kulturne dogadaje u fizickome i
virtualnome okruzju* (Kurikulum nastavnoga predmeta Hrvatski jezik za osnovne Skole 1

gimnazije (2019: 253).

2.5. Komunikacija u online nastavi

Komunikacija igra presudnu ulogu u ucenju, pomazu¢i u razvoju kognitivnih vjestina,
konstruiranju i prenoSenju znanja, a omogucuje i razmjenu informacija, misli 1 ideja koje
doprinose ucenju. Informacija se komunikacijom pretvara u znanje (Serdyukov, 2015: 67).
Prema Gospodneti¢ (1987: 5), jezik je druStveno regulirana (pomoc¢na, ekonomska i povijesna)
uobicajena tehnika upotrebe govora, ¢ija je sekundarna funkcija govora S$to uspjeSnija
komunikacija. ,Budu¢i da je u procesu ovladavanja materinskim jezikom, osim usvajanja

jezikoslovnih  sadrzaja 1 komunikacijske osnovice sporazumijevanja, vazZzan razvoj



psihosocijalnih sposobnosti, komuniciranje na materinskome jeziku istaknuto je u Zajednickom
europskom referentnom okviru za jezike kao najvaznija od osam klju¢nih kompetencija: stoga se
od svih sudionika obrazovnoga procesa ocekuje razvoj i poticanje jezicno-komunikacijske

kompetencije* (Pavli¢evi¢-Frani¢, 2018: 287).

Internetsko se obrazovanje razlikuje od uobicajenog obrazovanja u mnogim aspektima: strukturi,
procesu i formatu ucenja, nastavnim alatima, prezentaciji, ciljevima ucenika i vjestinama ucenja,
interakeiji i komunikaciji, odnosima unutar grupe i sl. (Cukusi¢ i Jadri¢, 2012). Komunikacija je
tijekom tradicionalne nastave (komunikacija uzivo) dvosmjerna, sinkrona, verbalna i neverbalna,
s moguc¢im povratnim informacijama, prilagodljiva je i uglavnom nije posredovana tehnickim
medijem (Cukusié¢ i Jadri¢, 2012: 66). S druge strane, povratne se informacije prilikom izvodenja
online nastave Cesto odgadaju ili su nepotpune i1 nespecificne. U online okruZenju i online
medijima komunikacija je ograni¢ena gubitkom neverbalnih resursa, kao i1 gubitkom ili

promjenom verbalnih resursa u stvarnom vremenu, poput vremena i intonacije.

»Vaznu ulogu u procesu ucenja i poucavanja, kao i u poticanju pozitivnhoga stava prema
materinskome jeziku, imaju ucitelji hrvatskoga jezika* (Pavli¢evi¢-Frani¢ 1 Aladrovi¢-Slovacek,
2011: 172), no iako je ,,organizacija nastave na daljinu znatno povezana s razinom uciteljskih
kompetencija uporabe informacijsko-komunikacijske tehnologije (IKT), dobro uciteljsko
vladanje IKT-om nije jamstvo uspjeSnoga odgojno-obrazovnoga rada® (Runti¢ i Kavelj, 2020:
153). Bitno je naglasiti da metodoloska nesposobnost onoga koji poucava obi¢no nije njegova
krivnja: on nije bio spreman za poucavanje na mreZi 1 nije imao priliku uciti, kao Sto nikad nije

savladao pedagogiju.

2.6. Govornistvo u online nastavi

Razvoj tehnologije ima svoje negativne 1 pozitivne strane u komunikaciji 1 komunikacijskim
obrascima. ,, Tehnologija poti¢e ljude da vise komuniciraju, no ovisnost o racunalima i
drustvenim mrezama ljude fizicki udaljava, $to mijenja komunikacijske obrasce: svjedoci smo
sve loSijega jezicnog izraZavanja osnovnoskolaca, pri ¢emu su teSkoc¢e vidljive i u pisanom i u
usmenom izrazavanju (Citanju i govorenju)“ (Sunara-Jozek, 2019: 171). ,,Retorika je nekada bila
temelj obrazovanja, a danas je posve zanemarena, iako je sve viSe potrebna s obzirom na nova

zanimanja 1 nac¢in Zivota koji pretpostavlja sve bolje govornicke sposobnosti* (Sunara-Jozek,



2019: 171). Situacija u kojoj su se zatekli ucenici, a narocito osnovnoskolci, tijekom odrzavanja
online nastave uvelike je otezala razvoj govorniCkih sposobnosti i kompetencija. ,,Prema
promjenama u Nacionalnom kurikulumu za predmet Hrvatski jezik ne vidi se da ¢e sada biti viSe
prostora za rad s ucenicima na tom podrucju jer je satnica Hrvatskoga jezika ostala ista, dok se
opseg sadrzaja nije smanjio; uciteljima je samo dana veca sloboda u odabiru tekstova
(suvremeniji knjizevni tekstovi, neknjizevni tekstovi) pri obradi, ponavljanju ili vjezbanju
jezi¢nih i1 knjizevnih sadrzaja® (Sunara-Jozek, 2019: 174). ,Naglasak se stavlja na razvijanje
vjestina govorenja, Citanja, pisanja i slusanja, ali 1 pored svih nastavnih sadrzaja kojima treba
ucenike poducavati, nece biti dovoljno vremena za usavrSavanje govornickih vjestina* (Sunara-

Jozek, 2019:174).

2.7. Govorna izvedba i govorne vrednote:

Skarié¢ (2000) navodi neke od elemenata na koje je potrebno obratiti pozornost prilikom
sastavljanja i1 izlaganja govora, a mogu se primijeniti i na nastavnicku izvedbu online sata

Hrvatskoga jezika:

e priprema govora (pronalazenje-prikupljanje, rasporedivanje, sastavljanje, zapamcivanje,
izricanje), vrijeme govora (postivanje dogovorenog trajanja govora, tempo, ritam),
- sadrzaj govora (zanimljivost, informativnost, aktualnost, primjerenost trenutku),
- kompozicija govora (raspored misli u govoru: uvod, razrada, zakljucak),
- logi¢nost govora (uzro¢no-posljedi¢na povezanost misli, jasnoca, argumentacija,
dokazi, preglednost...),
- poeti¢nost govora (ukrasenost govora retorickim figurama, modalni izrazi),
- glas (artikulacija, naglasci, jacina glasa, boja glasa, visina glasa i sl.),
-izgovor,
- neverbalni znakovi (geste, mimike, zvukovi, dodiri...)* (gkarié, 2000: 69-81, 89-

155,171-187).

Skari¢ (2000: 70), vodeéi se anti¢kom retorikom i anti¢kim razdobljem, daje uputu prema kojoj
svaki govor ima tri glavna dijela: ,,uvod, izlaganje i1 zakljuak®. Dijelovi uvoda mogu biti

zadobivanje naklonosti (oslovljavanje, predstavljanje), stvaranje zanimanja za temu (napomene o
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povodu, okolnostima, razlozima, ciljevima govora) i upoznavanje sa sadrzajem (Skari¢, 2000:
70). Izlaganje se sastoji od kazivanja i dokazivanja, a u zakljucku se sazima govor, istice cilj
govora i poziva na prihvacanje misli te efektni zavrsetak (Skari¢, 2000: 71-72). Takva se tri
dijela mogu primijeniti i u pripremi te izvodenju sata Hrvatskoga jezika, kako bi taj sat

ucenicima ostao upecatljiviji i kako bi lakSe zapamtili preneseno gradivo.

Svi navedeni elementi ¢ine cjelinu koja je potrebna za Sto bolje izvodenje nastave. Bilo bi
pozeljno kada bi ucitelji pazili 1 pokuSali S§to bolje ostvariti sve elemente, kako bi prenijeli
sadrzaj govora tako da ga ucenici u takvoj otezanoj komunikacijskoj situaciji mogu lakSe
usvojiti.

2.7.1. Govorne vrednote

Od pisanoga se teksta govorni iskaz razlikuje znakovima (u govoru su akusticki, a u pisanju
vizualni), na¢inom recepcije (govorni iskaz prima se sluhom, a pisani tekst vidom) i strukturom
(govorni se iskaz razlikuje od pisanoga, ¢ak i onda kad je sadrzajno potpuno isti) (Franci¢ 1
Petrovi¢, 2013). Govorni iskaz ima neke vrijednosti koje se prilikom zapisivanja usmenoga
iskaza ne prenose u pisani tekst. Guberina (1986) navedene vrijednosti naziva neleksicka
sredstva izraZavanja tj. ,,vrednote govornog jezika®, a to su “intonacija, ritam, intenzitet, napetost,
pauza, receni¢ni tempo, mimika, geste, poloZaj i napetost tijela” (Guberina, 1986: 5). Franci¢ i
Petrovi¢ (2013: 268), slijede¢i Guberinu, navode da su te vrijednosti ,,intonacija, intenzitet,
tempo, stanka, mimika, geste 1 stvarni kontekst, a zajednicki ih nazivaju govornim vrednotama
(vrednote govorenoga jezika)*“ koje izrazavaju ,,misaono-emocionalnu stvarnost i znak su
covjekove prisutnosti u komunikacijskome cinu*“. Franci¢ 1 Petrovi¢ (2013) daju sljedeca

objasnjenja navedenih govornih vrednota:

- Intonacija. Intonacija je visina tona, neprestana promjena osnovnoga tona u govoru koja
moze biti razli¢ita u izgovoru pojedinih glasova 1 rijeci; razliCita intonacija daje izrazu
razli¢ita znacenja i odreduje logi¢ke i emocionalne modifikacije recenice.

- Intenzitet. Intenzitet je glasnoc¢a kojom se izgovara rije¢, a moZze biti: 1. srednji (normalna
glasnoc¢a koja ne privlaci pozornost sugovornika), 2. oslabljen (tihi govor ili Sapat koji
moze privuci pozornost sugovornika ako je u kontrastu s ostalim dijelom iskaza — oznaka

prisnosti sugovornika jer pretpostavlja malu fizicku udaljenost) i 3. pojacan (vikanje koje
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privlac¢i pozornost sugovornika i upozorava ga na obavijesnu vrijednost dijela iskaza;
odreduje naglasak recenice, a oznacava i vecu fizicku udaljenost medu sugovornicima, pa
tako govori i o njihovim medusobnim odnosima.

- Tempo. Tempo je brzina izgovora pojedinih recenica ili reCeni¢nih dijelova.

- Stanka. Oznacava odsutnost akusticke realizacije koja moze iskazivati razli¢ita znaCenja 1
emocije

- Mimika (pokreti lica) i geste (pokreti ruku, glave ili tijela). To su dvije vizualne govorne

vrednote kojima se ostvaruje uloga pokreta u jeziku.

- Stvarni kontekst. Oznacava skup predmeta 1 bi¢a koji okruzuju govornika u trenutku

govora 1 koji se kao takvi ukljucuju u govorni iskaz.

3. Metodologija

Metodoloski dio ovog rada podijeljen je na tri dijela. Prvi dio obuhvaca analizu videolekcija
kojima se moZe pristupiti na internetskim  stranicama ,Skola za  Zivot®

(https://skolazazivot.hr/video-lekcije/, 2022.). Analizirano je pet razli¢itih govornih izvedbi

ucitelja i nastavnika osnovne Skole (dva ucitelja nastave Hrvatskoga jezika drugoga razreda
osnovne Skole 1 tri nastavnika sedmoga razreda osnovne Skole) prema protokolu fonetskog

statusa navedenom u Varoganec-Skari¢ (2010: 105-106).

Drugi se dio sastoji od provodenja istrazivanja putem anketnog upitnika na uzorku od 24 uc¢enika
sedmoga razreda osnovne Skole, a kojim se nastojalo ispitati zadovoljstvo online nastavom
Hrvatskoga jezika te ocjenjivanje 1 procjena fonetskog statusa nastavnika pri izvodenju online

nastave.

U tre¢em je dijelu predstavljena priprema za online nastavni sat Hrvatskog jezika za sedmi
razred, uzevsi u obzir ishode Nacionalnog okvirnog kurikuluma, rezultate upitnika, preporuke za

odrzavanje online nastave i sl.

3.1. Nacin provodenja istrazivanja i prikupljanje podataka

Za analizu videolekcija online nastave Hrvatskoga jezika koriStene su videolekcije koje su

javno dostupne na stranicama ,,Skola za Zivot* (https:/skolazazivot.hr/video-lekcije/, 2020).
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Duljina je trajanja videolekcija razliita, pa su rezultati proizasli iz onoga $to je dostupno online.
Iako su imena ucitelja i nastavnika, Cija je izvedba nastave analizirana, dostupna i javno
navedena na stranicama ,,Skola za zivot™ i Youtubeu, u radu su navedena pod Siframa (ucitelj 1 —

Ul, ucitelj 2 — U2, nastavnik 1 — N1, nastavnik 2 — N2 itd.).

Provedeno je i istrazivanje putem metode anketnog upitnika koji je konstruiran za potrebe
diplomskog rada (Prilog 1.). Provodenje upitnika obavljeno je uzivo, u Osnovnoj skoli Davorina
Trstenjaka, Hrvatska Kostajnica, uz odobrenje ravnateljice Medine Omerovi¢ Puzar. Anketiranje
je provedeno 17. prosinca 2021. godine. U anketi su sudjelovala 24 ucenika iz dva razreda (7. a 1
7.b). Na satu su im podijeljeni papiri s upitnikom koji su ispunjavali otprilike 30-ak minuta. lako
se u ovom diplomskom radu analizira nastava drugoga i sedmoga razreda, upitnik je konstruiran
samo za ucCenike sedmoga razreda, s obzirom na to da ucenici drugoga razreda nisu dovoljno
zreli 1 samostalni za ispunjavanje upitnika koji obuhvaca procjenu fonetskog statusa i nisu
upoznati s fonetskom terminologijom, a rezultati bi mogli biti nepouzdani. Ispunjavanje upitnika
bilo je anonimno: od ucenika se nisu trazili nikakvi identifikacijski podatci, a sudjelovanje u
upitniku bilo je u potpunosti dobrovoljno, o ¢emu su prije ispunjavanja bili obavijesteni.
Ucenicima je receno da od ispunjavanja upitnika mogu odustati u svakom trenutku. Dobiveni su
se rezultati koristili isklju¢ivo za potrebe diplomskog rada, a dostupni su diplomantu mentoru
ovoga rada, prof. dr. sc. Gordani Varo$anec-Skari¢ na izvanjskom disku. Cuvat ée se najmanje

tri godine.

3.2. Mjerni instrumenti
3.2.1. Prilagodeni fonetski status: analiza videolekcija

Izvedba nastavnika analizirana je prema ,,protokolu fonetskog statusa koji se koristi u
metodici rada na govoru u elektroni¢kim medijima®, ali je prilagoden za potrebe rada. Osmislila
ga je nositeljica predmeta Gordana Varoanec-Skari¢ (2010). Prema Varo3anec-Skari¢ (2010:
101), ,,protokol fonetskog statusa uzima u obzir govorna sredstva i izrazajnost, tj. nacin
koriStenja tih sredstava.” Iako je sastavljen za analizu govora javnih govornika i vokalnih

profesionalaca, moze se primijeniti na fonetsku analizu govora ucitelja i nastavnika, koji su u
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slucaju izvodenja online nastave javni govornici i ¢ija su predavanja javno dostupna. Fonetski

status podrazumijeva procjenu svih ¢imbenika govornog statusa.

Neki od elemenata, koji se nalaze u originalnom protokolu fonetskog statusa Varoganec-Skari¢

(2010), u dogovoru s mentoricom, izostavljeni su u upitniku koji se provodio medu ucenicima

sedmoga razreda jer ucenici ne posjeduju znanje te kompetencije koje posjeduju studenti

fonetike pa su procjenjivali samo osnovne elemente. Buduci da su odredeni elementi izbaceni,

govori se o prilagodenom fonetskom statusu.

Tablica 1. prikazuje dimenzije fonetskog statusa, prema Varosanec-Skari¢ (2010), koje je student

koristio pri procjeni i analizi govorne izvedbe nastavnika.

Tablica 1. Fonetski status — elementi procjene i pojasnjenja

GLAS e ,Normalan ili uredan glas (opisno se odreduje kao
glas srednje visine tona, srednje glasnoce, bez
nadgrkljanskih modifikacija i modalne fonacijske
vrste); disfoni¢an® (Varo$anec-Skari¢, 2010: 105)

- Ton glasa (1- vrlo dubok, 2- dubok, 3-srednje visok, 4-
visok, 5-vrlo visok)

- Glasnoéa (1 — vrlo tiho, 2 — tiho, 3 — srednje glasno, 4 —
glasno, 5 — vrlo glasno)

I1ZGOVOR (DIKCIJA) o ,nedostatna (loSa; karakterizira je labav izgovor
glasnika)

e dostatna (dobar izgovor)
e izvrsna“ (Varoanec-Skari¢, 2010: 105)
,»Osim tri navedene vrste, u fonetskom statusu postoji i
naziv presnazna dikcija (oCituje se u nepotrebnom
ustrajanju u prejakom izgovoru, posebice suglasnika)®
(Varo$anec-Skari¢, 2010: 105).
IZGOVORNE MANE e Da/Ne

»Dislalije — poremecaji izgovora i rijec¢i (VaroSanec-

Skari¢, 2010: 105) ; sigmatizam
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Rotacizam- poremecaj izgovora glasa /r/

Lambdacizam- poremecaj izgovora glasova /l/ 1 /1j/

Tetacizam- poremecaj izgovora glasa /t/, deltacizam-

poremeca;j izgovora glasa /d/) <

Smetnje Citanja; < brzopletost; < obezvucavanje

IZGOVORNE POGRESKE (Izgovorne
pogreske  promatraju se u odnosu na
op¢eprihvaceni (dijalektalni; lokalni) izgovor)

Da/Ne

Dijalektalni izgovor/lokalni izgovor

Samoglasnici

Da/Ne

Skarié¢ (2019: 168) opisuje vokalski prostor u
kojemu su na ,,vodoravnoj osi postavljeni slijeva
od prednjega /i/ prema sredi$njima do straZnjega
/u/ na desnoj strani osi; na vertikalnoj osi s lijeve
strane nagnuto postavljeni su vokali prema
zatvorenosti/otvorenosti, tako da je gore
postavljen zatvoreno /i/, slijede poluzatvoreni /e/
pa poluotvoreni vokali sve do otvorenoga /a/*

Suglasnici

,Upisuje se vrsta izgovorne pogreske; npr.
alveolarno /t/, /d/ meko /l/; jako, mediteransko
/t/;  dvoartikulacijsko  /nj/,  /lj/; premeko
/&/, /¢/; zaokruzeno, jako, labijalizirano /¢/, /§/,
/2/* (Varosanec-Skari¢, 2010: 105)

Asimilacije

,Ostvaruje; ne ostvaruje; hiperkorektan izgovor;
previse zbog ispadanja samoglasnika“
(VaroSanec-Skari¢, 2010: 105)

NAGLASCI

»Kodificirana norma (KN), opéeprihvatljiv (OP),
prihvacen (PIH)

Dinamicki - jednonaglasni,
(Varoganec-Skari¢, 2010: 105)

dvonaglasni‘

OPCA OCJENA IZGOVORA (opéi hrv. | Ukupno (KN,OPIH,PIH)
izgovor)
IZRAZAJNOST e Losa/dobra/izvrsna — uzimaju se u obzir logi¢ke

stanke, logiCko isticanje, ritam, brzina govora®
(Varosanec-Skari¢, 2010: 101)

Logicko isticanje

Logicke stanke

Ritam

,Primjeren/Isprekidan® (VaroSanec-Skari¢, 2010:
101)

Tempo (brzina govora)

,Primjeren — podrazumijeva onu brzinu govora
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koju ne zamjeCujemo kao =zaseban indikator
tijekom govora, kad nije prebrza ni prespora

- spor/ brz** (Varo3anec-Skari¢, 2010: 101)

Glatkoca e Losa/srednja/dobra/vrlo dobra/izvrsna“
,»Qlatkoca je govor bez zastajkivanja, oklijevanja, (Varo$anec-Skari¢, 2010: 101)

zamuckivanja,  ispravljanja 1  izgovornih

pogresaka® (Vrban Zrinski, 2013).

UKUPNA OCJENA e 1-5

3.2.2. Anketni upitnik

Anketni su upitnik ispunjavali ucenici sedmoga razreda kojima je prije ispunjavanja
objasnjena i definirana svaka kategorija koja se ispitivala anketom, a koja se ti¢e fonetskog
statusa. S obzirom na to da su se ucenici prvi put sreli s pojedinim elementima, djelomi¢no su

upoznati s kategorijama koje su ispitivane u anketi, a ticu se fonetskog statusa.

Upitnik je podijeljen na dva dijela. Prvi dio obuhvaca cetiri pitanja. Prvo pitanje ispituje
misljenje ucenika o vaznosti dimenzija fonetskog statusa tijekom odrZavanja online nastave, a to
su ugoda glasa, tempo govora (brzina), izrazajnost, glasno¢a, mimike i1 geste (izrazi lica, pokreti
ruku, glave ili tijela) te glatko¢a (govor bez zastajkivanja, prekida 1 sl.). Ucenici su vaznost
pojedine dimenzije ocjenjivali na skali od 1 do 5: 1 — nimalo mi nije vazno, 2 — nije mi vazno, 3
— neutralno, niti vazno niti nevazno, 4 — prili¢no mi je vazno, 5 — jako mi je vazno. Drugo je
pitanje obuhvacalo procjenu fonetskog statusa triju razli¢itih nastavnica pri izvodenju online
nastave Hrvatskoga jezika. Ucenici su ocjenjivali ugodu glasa (1 — iznimno neugodan glas, 2 —
neugodan glas, 3 — prosjecan glas, 4 — ugodan glas, 5 — iznimno ugodan glas), glatko¢u (1 —
iznimno losa glatkoca, 2 — loSa glatkoca, 3 — srednja glatko¢a govora, 4 — dobra glatko¢a govora,
5 —izvrsna glatkoc¢a govora), izgovor glasova i rije¢i (1 — iznimno lo§ izgovor, 2 — lo§ izgovor, 3
— prosjecan izgovor, 4 — dobar izgovor, 5 — iznimno dobar izgovor), razumljivost (1 — iznimno
nerazumljiv govor, 2 — nerazumljiv govor, 3 — prosjecan govor, 4 — razumljiv govor, 5 — iznimno
razumljiv govor), tempo govora (spor, umjeren, brz), glasnocu (titho, umjereno, glasno) te
sveukupan dojam (1 — nimalo mi se ne svida, 2 — ne svida mi se, 3 — prosjec¢no, niti mi se svida

niti mi se ne svida, 4 — prili¢no mi se svida, 5 — jako mi se svida). Tre¢im se pitanjem nastojalo
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saznati koja im se od tri navedene nastavnice najvise svidjela te zasto. Cetvrto se pitanje odnosi

na stav ucenika o tome S$to najvise pridonosi ucenju hrvatskoga jezika u nastavnickom izlaganju.

Drugi se dio upitnika odnosio na opéenita pitanja o online nastavi Hrvatskoga jezika koju su oni
pohadali/slusali tijekom pandemije koronavirusa. Obuhvaca pet pitanja koja ispituju nacin
praéenja online nastave Hrvatskoga jezika, vaznost nastave Hrvatskoga jezika, zadovoljstvo
nac¢inom izvodenja nastave (,,Ne svida mi se®, ,,Uglavnom mi se ne svida®, ,,Neutralan/na (ni da
ni ne)“, ,,Uglavnom mi se svida®, ,,U potpunosti mi se svida“). Spomenuta pitanja ukljucuju i
izbor tvrdnji o online nastavi s kojima se viSe slazu te pitanja o tome S§to bi promijenili kod

online nastave Hrvatskoga jezika, ali i §to im se najviSe svida.

4. Rezultati

U rezultatima je predstavljena analiza govorne izvedbe putem prilagodenog protokola
fonetskog statusa nastavnika online nastave, ali i njihova vjestina ispunjavanja, odrzavanja i
konstruiranja sadrzaja nastave te realizacija ishoda i ciljeva odredenih Nacionalnim
kurikulumom.

Nakon toga, predstavljeni su rezultati istraZivanja provedenog putem anketnog upitnika kod
uCenika sedmoga razreda, a na kraju je prikazan primjer oglednog sata omline nastave

Hrvatskoga jezika za sedmi razred osnovne Skole.

4.1. Analiza govorne izvedbe ucitelja i nastavnika tijekom online nastave Hrvatskoga jezika
drugoga i sedmoga razreda

U nastavku su navedene teme analiziranih nastavnih satova, poveznice na videolekcije online
satova nastave Hrvatskoga jezika koje su dostupne na internetu (Tablica 2. i Tablica 5), kao 1

tablice analize govorne izvedbe prema prilagodenom fonetskom statusu (tablice 3., 4., 6., 7.1 8.).

4.1.1. 2. razred

Tablica 2.Poveznice na videolekcije — 2. razred

Tema | Uciteljica | Poveznica na videolekciju

17



razrednog
sata
1. Lekcija Telefonski Ul https://www.youtube.com/watch?v=_AfyOvSMWzI
razgovor
2. Lekcija Pjesma U2 https://www.youtube.com/watch?v=1vilJenlngQ
Tablica 3. Analiza fonetskog statusa — Ul
GLAS Normalan glas
Ton: 4 (visok)
Glasnoca: 4 (glasno)
1ZGOVOR (DIKCIJA) Dostatna (primjerena)
IZGOVORNE MANE Nema
IZGOVORNE POGRESKE Nema
Dijalektalni izgovor/lokalni izgovor Ne
Samoglasnici Ne
Suglasnici Ne
Asimilacije Ostvaruje
NAGLASCI Opée prihvatljiv izgovor
OPCA OCJENA IZGOVORA (opéi hrv.

izgovor)

Kodificirana  norma/Opceprihvatljiv  izgovor/ | Opce prihvatljiv izgovor
Prihvacen izgovor

IZRAZAIJNOST Dobra

Logicko isticanje Da

Logicke stanke Da

Ritam Primjeren, povremeno isprekidan
Tempo Umjeren

GLATKOCA Dobra

UKUPNA OCJENA 3

Kada govorimo o kompoziciji govora, postoje jasne granice izmedu uvodnog dijela, sredisnjeg
glavnog dijela i1 zavrSetka, odnosno zakljucka. Uciteljica je u uvodu koristila pozdravljanje, no
niti se predstavila niti je spomenula kome se obraca (ucCenicima). SrediSnji je dio dobro
organiziran i strukturiran, a na kraju uciteljica ponavlja ono najvaznije $to bi ucenici trebali
zapamtiti 1 daje im igru telefoniranja za vjezbu. Naposljetku, uciteljica pozdravlja ucenike i
zahvaljuje im na pozornosti. Ugiteljica putem izjava i pitanja: ,,0dgovorite mi na pitanje!*, ,,Sto

"G

smo naucili?“, ,,Bravo!* poti¢e ucenike na suradnju, iako oni nisu u moguc¢nosti odgovoriti u

tome trenutku, te ih tako ukljucuje u sam proces sata i komunikacije.

Govor je logicno organiziran, a recenice su kratke 1 jasne. Tema 1 jezik prilagodeni su u€enicima

drugog razreda. Postignuca, koja su ranije navedena prema Kurikulumu, a koja su vezana za
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https://www.youtube.com/watch?v=_Afy0v5MWzI
https://www.youtube.com/watch?v=1viIJcnlngQ

razvoj ,,primarne jezicne komunikacijske djelatnosti sluSanja i govorenja — ucenici bi trebali
nauciti primjenjivati osnovna pravila govorne pragmatike: ¢ekanje reda za javljanje, neupadanje
u rije¢ dok drugi govore, upravljanje jac¢inom glasa i sl.“(Kurikulum nastavnoga predmeta
Hrvatski jezik za osnovne $kole i gimnazije (2019: 253), mogu se ostvariti putem nastavne teme

., Lelefonski razgovori®.

Videolekcija traje 5 minuta i 11 sekundi.

Tablica 4. Analiza fonetskog statusa — U2

GLAS Normalan glas
Ton: 2 — 3 (nizak do srednje visok)
Glasnoca: 3 — 4 (srednje glasno do glasno)
IZGOVOR (DIKCIJA) Dostatna
IZGOVORNE MANE Nema
IZGOVORNE POGRESKE Nema
Dijalektalni izgovor/lokalni izgovor Ne
Samoglasnici Ne
Suglasnici Oslabljen izgovor /s/, /8/, 7/, /¢/
Asimilacije Ostvaruje
NAGLASCI Dinamicki naglasni sustav
OPCA OCJENA IZGOVORA (opéi hrv.
izgovor)
Kodificirana  norma/Opceprihvatljiv  izgovor/ | Kodificirana norma
Prihvaéen izgovor
IZRAZAJNOST Dobra
Logicko isticanje Da
Logicke stanke Da
Ritam Primjeren, povremeno isprekidan
Tempo Umjeren
GLATKOCA Dobra
UKUPNA OCJENA 4

Kompozicija je govora takva da na pocetku lekcije ne postoje elementi uvoda: pozdravljanje,
predstavljanje i oslovljavanje, jer je videolekcija isjecak iz cijelog sata, a lekcija iz Hrvatskoga
jezika pocinje tek kasnije. Medutim, u uvodu uciteljica uspjesno uvodi ucenike u temu i ono o
¢emu ¢e se govoriti 1 uciti kasnije. SrediSnji je dio govora dobro organiziran, no prijelaz iz
srediSnjeg dijela govora u zakljucak prilicno je nejasan i1 nedefiniran. Na kraju lekcije nema
efektnog zavrSetka ili zahvale i sl. Ipak, uciteljica je tijekom izlaganja postavila nekoliko pitanja

namijenjenih djeci, a na koja je kasnije sama dala odgovore. Ocekivani se ishodi za ucenike
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drugog razreda, a koji su navedeni za podrucje Knjizevnosti 1 stvaralastva: “uCenik izrazava

svoja zapazanja, misli 1 osje¢aje nakon sluSanja/Citanja knjizevnoga teksta; slusa/Cita knjizevni

tekst” (Kurikulum nastavnoga predmeta Hrvatski jezik za osnovne Skole i gimnazije (2019: 253),

mogu ostvariti putem videolekcije na temu Maj¢inog dana.

Videolekcija traje 6 minuta i 18 sekundi.

4.1.2. 7. razred

Tablica 5. Poveznica na videolekcije — 7. razred

Tema Nastavnik | Poveznica na videolekciju
razrednog
sata
1. Lekcija Izrazavanje | N1 https://www.youtube.com/watch?v=WY2GKD4
pjesnickim VBtk
slikama
2. Lekcija Putovanja u | N2 https://www.youtube.com/watch?v=Ixd2wQMB
bliskoj OMk
buduénosti,
13. dio,
Najdraze
pjesme na
putu
3. Lekcija Odnosi N3 https://www.youtube.com/watch?v=-
medu uaQYgP9FuY
rijeima
Tablica 6. Analiza fonetskog statusa — N1
GLAS Normalan (pomalo hrapav, promukao)
Ton — 3 (srednje visok)
Glasnoc¢a — 4 (glasno)
IZGOVOR (DIKCIJA) Dostatna/primjerena
IZGOVORNE MANE Nema
IZGOVORNE POGRESKE Nema
Dijalektalni izgovor/ lokalni izgovor Ne
Samoglasnici Ne
Suglasnici Ne
Asimilacije Ostvaruje
NAGLASCI Dinamicki
OPCA OCJENA IZGOVORA (opéi hrv.
izgovor)
Kodificirana  norma/Opceprihvatljiv  izgovor/ | Opceprihvatljiv

Prihvacen izgovor
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https://www.youtube.com/watch?v=WY2GKD4VBtk
https://www.youtube.com/watch?v=WY2GKD4VBtk
https://www.youtube.com/watch?v=lxd2wQMB0Mk
https://www.youtube.com/watch?v=lxd2wQMB0Mk
https://www.youtube.com/watch?v=-uaQYgP9FuY
https://www.youtube.com/watch?v=-uaQYgP9FuY

IZRAZAINOST Dobra

Logicko isticanje Da

Logicke stanke Da

Ritam Primjeren, povremeno isprekidan

Tempo Spor do umjeren (uglavnom umjeren, povremeno
spor)

GLATKOCA Dobra

UKUPNA OCJENA 4

Nastavnica 1 (N1) jasno je organizirala lekciju. U uvodnom je dijelu pozdravila ucenike te jasno
predstavila temu sata, ali i navela ishode koje ucenici trebaju ostvariti. Glavni je dio jasno
strukturiran, a jasan je i prijelaz na zakljucak i zavrSetak sata. Na kraju je zadala ucenicima
zadatak koji poti¢e uklju¢ivanje svega onoga o ¢emu se govorilo na satu i produbljivanje znanja.
Nastavnica je u zaklju¢ku koristila efektan zavr$etak: ,,Zelim Vam mastovito putovanje u svijet
zvukova i svijet vidnih podraZaja te puno zanimljivih pjesama i pjesnickih minijatura. Govor je
prilagoden ucenicima sedmoga razreda, nastavnica je povezivala stara znanja s novima te

objasnjavala nepoznate pojmove i definicije.

Geste 1 mimike su minimalne, ali i vrlo primjerene te kontrolirane. Nastavnica je nakon

postavljanja pitanja, koja su bila namijenjena ucenicima, uzimala kratke stanke (5 — 7 sekundi).

Videolekcija traje 11 minuta i 20 sekundi.

Tablica 7. Analiza fonetskog statusa — N2

GLAS Normalan glas
Ton — 3/4 (srednje visok/visok)
Glasnoc¢a — 4 (glasno)

IZGOVOR (DIKCIJA) Dostatna/primjerena
IZGOVORNE MANE Nema

IZGOVORNE POGRESKE Nema

Dijalektalni izgovor/lokalni izgovor Ne

Samoglasnici Ne

Suglasnici Labavost frikativa /8/,/2/
Asimilacije Ostvaruje

NAGLASCI Opéeprihvatljiv

OPCA OCJENA IZGOVORA (opéi hrv.

izgovor)

Kodificirana  norma/Op¢eprihvatljiv  izgovor/ | Opcéeprihvatljiv
Prihvacen izgovor

IZRAZAIJNOST Dobra

Logicko isticanje Da
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Logicke stanke Da

Ritam Isprekidan
Tempo Umjeren
GLATKOCA Vrlo dobra
UKUPNA OCJENA 3

Sto se ti¢e kompozicije govora, nastavnica je pozdravila udenike i uputila ih u temu nastavnog
sata, kao 1 nastavne ishode. UCenicima je dala zadatak da odgovore na postavljena pitanja zapisu
u svoje biljeznice, nakon Cega bi im 1 sama dala moguée odgovore na pitanja. Dijelovi
govora/sata jasno su podijeljeni i razgraniceni. Na kraju sata nastavnica ucenicima daje nekoliko
zadataka koji ¢e im omogudéiti primjenu naucenog, pozdravlja ucenike i zahvaljuje im se.

Takoder, jedina je nastavnica koja je stavila tablicu samovrednovanja rada ucenika.

Videolekcija traje 19 minuta i 8 sekundi.

Tablica 8. Analiza fonetskog statusa — N3

GLAS Normalan
Ton — vrlo visok (4)
Glasnoca — glasno (4)
IZGOVOR (DIKCIJA) Dostatna/primjerena
IZGOVORNE MANE Nema
IZGOVORNE POGRESKE Nema
Dijalektalni izgovor/lokalni izgovor Dijalektalan izgovor
Samoglasnici Prezatvoren izgovor /e/
Suglasnici Ne
Asimilacije Ostvaruje
NAGLASCI Dinamicki sustav

OPCA OCJENA IZGOVORA (opéi hrv.
izgovor)

Kodificirana norma/Op¢eprihvatljiv izgovor/
Prihvacen izgovor

Prihvacen izgovor

IZRAZAJNOST Dobra
Logicko isticanje Da

Logicke stanke Da

Ritam Isprekidan
Tempo Umjeren/brz
GLATKOCA Vrlo dobra
UKUPNA OCJENA 4
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Kada je rije¢ o kompoziciji govora, primjetna je jasna preglednost uvodnog dijela govora:
uvodenje u temu, navodenje odgojno-obrazovnih ishoda aktivnosti. Pridobivanje paznje
nastavnica je ostvarila putem oslovljavanja: ,,Dobar dan, ucenici sedmoga razreda!* Postoji jasan
prijelaz na glavni dio govora, govor je prilagoden ucenicima sedmoga razreda (13 — 14 godina),
recenice nisu komplicirane 1 nejasne. Navodenjem primjera i postavljanjem pitanja, nastavnica
olaksava usvajanje gradiva. Nastavnica je nove jezicne sadrzaje, koje ucenici trebaju usvojiti,
predstavila putem aktualnog teksta o pandemiji koronavirusa. Tempo je govora u ¢itanju ubrzan.
Nastavnica sat zavrSava kvizom te jo$ jednim, posljednjim zadatkom. Nastavnica pozdravlja

ucenike.

Videolekcija traje 13 minuta i 34 sekunde.

4.2. Analiza anketnog upitnika

Tablica 9. sadrzi odgovore na pitanje: ,,U tablicama zaokruzite ocjenu od 1 (nimalo vazno) do 5
(jako vazno) kojom Cete izraziti koliko su Vam kod nastavnika tijekom odrzavanje online

nastave vazni...*

Tablica 9. Procjena vaznosti elemenata nastavnicke izvedbe

1 (nimalo mi | 2 (nijje mi| 3 (neutralno: |4 (prilicno mi | 5 (jako mi je
nije vazno) vazno) niti je vazno | je vazno) vazno)
niti je
nevazno)

Ugoda glasa / / 25% 45,8 % 29,1 %
Tempo govora | / / 12,5 % 45.8 % 41,6 %
Izrazajnost / / 8,3 % 50,0 % 41,6 %
Glasnoc¢a / / 12,5 % 45,8 % 41,6 %
Mimike i geste | 4,2 % 16,7 % 50,0 % 29,1 % /
(izrazi lica,
pokreti  ruku,
glave ili tijela)
Glatkoca / / 33,3% 45,8 % 20,8 %
(govor bez
zastajkivanja,
prekida i sl.)
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Najvec¢i udio odgovora ocijenjenih ocjenama 1 (nimalo mi nije vazno) i 2 (nije mi vazno) ucenici

su naveli za mimike i geste (izrazi lica, pokreti ruku, glave ili tijela). Vecina je uCenika za gotovo

sve dimenzije (osim mimike i geste) dala ocjenu 4 (prilicno mi je vazno).

Prosjecna ocjena vaznosti ugode glasa (zaokruzena na jednu decimalu) iznosi 4,0, za tempo

govora 4,3, za izrazajnost 4,3, za glasno¢u 4,3, za mimike i geste 3,0 te za glatkocu 3,9.

4.2.1. Procjena govorne izvedbe nastavnika

Ucenici su ocjenjivali nekoliko elemenata govorne izvedbe nastavnica (Tablica 10.). Kada je u

pitanju tempo govora, vecina ucenika smatra kako prva i druga nastavnica imaju umjeren tempo

govorenja, dok je viSe od polovice za tre¢u nastavnicu odgovorilo da joj je tempo govora brz. Za

glasnoc¢u je vec¢ina u€enika za sve tri nastavnice izjavila da je umjerena.

Tablica 10. Ocjenjivanje pojedinih elemenata govorne izvedbe

Ugoda glasa
1 — iznimno 2 —neugodan | 3 —prosjeCan | 4 —ugodan 5 — iznimno
neugodan glas | glas glas glas ugodan glas
Nastavnik 1 8,3 % / 41,6 % 41,6 % 8,3 %
Nastavnik 2 8,3 % 29,1 % 20,8 % 37,5 % 4,1 %
Nastavnik 3 4,1 % 20,8 % 38,3 % 38,3 % 4,1 %
Glatkoca
1 — iznimno 2 —losa 3 —srednja 4 — dobra 5 —izvrsna
losa glatkoca glatkoca glatkoca glatkoca
govora govora govora govora
Nastavnik 1 / 4,2 % 41,6 % 45,8 % 8,4 %
Nastavnik 2 4,2 % 16,6 % 25,0 % 37,5 % 16,7 %
Nastavnik 3 / 8,3 % 37,5 % 50,0 % 4.2 %
Izgovor
1 — iznimno 2 —lo§ izgovor | 3 —prosjeCan | 4 — dobar 5 — iznimno
lo§ izgovor izgovor izgovor dobar izgovor
Nastavnik 1 / / 16,7 % 75,0 % 8,3 %
Nastavnik 2 / 4.2 % 37,5 % 41,7 % 16,7 %
Nastavnik 3 / 8,3 % 25,0 % 54,2 % 12,5 %
Razumljivost govora
| 1 — iznimno | 2 - | 3 — prosjecno | 4 — razumljiv | 5 — iznimno
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nerazumljiv nerazumljiv razumljiv govor razumljiv
govor govor govor govor
Nastavnik 1 / 4,2 % 29,2 % 45,9 % 20,8 %
Nastavnik 2 / 8,3 % 37,5 % 37,5 % 16,7 %
Nastavnik 3 / 4,2 % 41,7 % 45,8 % 8,3 %
Tempo govora
Spor Umjeren Brz
Nastavnik 1 12,5 % 87,5 % /
Nastavnik 2 8,3 % 62,5 % 29,2 %
Nastavnik 3 / 41,7 % 58,3 %
Glasnoca
Tiho Umjereno Glasno
Nastavnik 1 12,5 % 87,5 % /
Nastavnik 2 25,0 % 75,0 % /
Nastavnik 3 / 54,2 % 45.8 %

Tablica 11. Ocjena sveukupnog dojma

Sveukupan dojam

1 — nimalo mi | 2 — ne svidami | 3 — prosjecno | 4 — prilicno mi | 5 — jako mi se
se ne svida se (niti  mi  se | se svida svida
svida niti mi se
ne svida)
Nastavnica 1 4.2 % / 29.2 % 58,3 % 8,3 %
Nastavnica 2 4,2 % 29,2 % 33,3 % 20,8 % 12,5 %
Nastavnica 3 4,2 % 8,3 % 37,5 % 45,8 % 4,2 %

NajviSe ucenika (gotovo 60 %) ocijenilo je prvu nastavnicu ocjenom 4 — prilicno mi se svida,

dok je najviSu mogucu ocjenu (5 — jako mi se svida) najvisSe uc¢enika dodijelilo drugoj nastavnici.

Takoder, ucenicima je postavljeno pitanje koja im se nastavnica najviSe svidjela i zasto. Njih

47,8 % izjavilo je da im se najviSe svidjela prva nastavnica. Ta im se nastavnica najvise svidjela

zbog nekoliko razloga: ,,Zato $to je imala najugodniji glas®, ,,...najbolja brzina govora...*, ,,Zato

Sto razumijem sve rijeci 1 glasnoca je dobra.”, ,,...ujednacen tempo govorenja...“, ,,Nju sam

najviSe razumjela, ima najbolji izgovor.* ,,Nije preglasna i nema puno prekida u govoru.*, ,,Jasna

je irazgovijetna.; ,,Ima najugodniji glas, nije preglasna i prebrza u govoru, razumijem je*.

Njih 30,4 % odgovorilo je da im se tre¢a nastavnica najvise svidjela jer ,,...je bila najglasnija i

dovoljno razumljiva®, ,,ima umiruju¢ glas 1 govorila je razgovijetno i glasno®, ,,ima umjeren
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tempo govorenja“, ,,svidjela mi se zbog jasnoce i1 glasnoce izrazavanja®, ,,gradivo sam razumjela

jer je jasno 1 glasno objasnjeno®, ,,njezinu lekciju sam najbolje razumjela®.

Njih 21,8 % navelo je da im se najviSe svidjela druga nastavnica. NajviSe im se svidjela zato Sto
je bila najjasnija i zato Sto je najbolje objasnjavala, imala je najbolji tempo za sluSanje, a glas,

razumljivost i tempo pridonijeli su shvacanju lekcije.

Posljednje pitanje prvog dijela bilo je ,,Za Sto mislite da najviSe pridonosi ucenju hrvatskoga
jezika u online nastavnickom izlaganju?*“. Prema misljenju ucenika, ucenju jezika prilikom
nastavni¢kog izlaganja najvise pridonose razumljivost nastavnika i razgovijetan govor, umjerena
brzina govora, dobro izlaganje, smirenost i opustenost nastavnika, detaljno objasnjavanje lekcije,
prilagodena glasno¢a, dobra internetska povezanost, dobre prezentacije, dosta objasnjenja,

sluSanje ucenika, dobar izgovor rijeci, dobra boja glasa i teCnost govorenja, trud nastavnika.

4.2.2. Opcenita pitanja o online nastavi Hrvatskoga jezika

Drugi je dio upitnika obuhvacao opcenita pitanja o online nastavi Hrvatskoga jezika koju su

slusali ucenici. Nastavu su pratili preko platformi Zoom i Teams te preko Youtube videolekcija.

Takoder, ucenici su procjenjivali vaznost nastave Hrvatskoga jezika za njih same (Tablica 12.).
NajviSe je ucenika izjavilo da im je nastava Hrvatskoga jezika prilicno vazna. Nijedan ucenik

nije izjavio da mu je nastava iznimno nevazna ili nevazna.

Tablica 12. Procjena ucenika o vaznosti nastave Hrvatskoga jezika

Koliko Vam je vazna nastava
Hrvatskoga jezika? N=24

1 — iznimno nevazna /

2 —nevazna /

3 — neutralno: ni vazna, | 25,0 %

ni nevazna
4 — prili¢no vazna 45,9 %
5 — vrlo vazna 29,1 %

Na pitanje ,,Koliko Vam se svida izvodenje nastave Hrvatskoga jezika online?*, 4,1 % ucenika

odgovorilo je da im se ne svida, 8,3 % izjavilo je da im se uglavnom ne svida, 33,3 % ucenika je
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neutralno (niti svida niti ne svida), dok se njima 37,5 % izvodenje nastave online uglavnom

svida. Njih 16,6 % odgovorilo je da im se u potpunosti svida.

Nadalje, ucenicima je ponudeno pet tvrdnji u kojima su morali izabrati jedan od dva ponudena

izbora s kojim se vise slazu:

1. ViSe sam gradiva naucio online/uZivo.

2. Nastavnika lakSe pratim online/uivo.

3. Zbog online nastave vise/manje moram uciti samostalno (kod kuce).
4. ViSe sam motiviran za pracenje nastave uzivo/online.
5

Hrvatski jezik lakSe u¢im online/uZivo.

Svi su ucenici (100 %) rekli da su viSe gradiva naucili uZivo i da hrvatski jezik lakSe uce uZivo.
Njih 95,8 % nastavnika lakSe prati uzivo, a 4,1 % online. Zbog online nastave 12,5 % ucenika
manje mora uciti kod kuce, a ostatak (87,5 %) mora uciti vise. Njih 16,6 % vise je motivirano za

pracenje nastave uzivo, a 83,3 % lakSe prati nastavu uzivo.

Naposljetku, ucenici su odgovorili §to im se najvise svida, a §to bi promijenili prilikom slusanja

online nastave (Tablica 13.)

Tablica 13. Pozitivne i negativne strane online nastave

,Sto bi promijenili kod online nastave da | ,,Sto Vam se najviSe svida kod odrZavanja

mozete?* online nastave?*

,Ces¢l Zoom satovi‘ »Lekcije se sporije objasnjavaju.

,,Sv1 bi nastavnici trebali koristiti kamere i | ,,Rad od kuée*

bolje mikrofone jer zvuk cesto nije dovoljno | ,,Satovi krace traju nego u skoli.*

dobar $to mice fokus s nastave.*

,»Vise vremena za rjeSavanje zadataka“ ,Nastava se ne mora pratiti cijelo vrijeme.*
»Manje se nauci nego uzivo.* ,Nema puno zadace.*
,,LoSa internetska povezanost* ,DuZze spavanje‘

»Nastavnik, koji inace predaje, trebao bi
snimiti sat, a ne pracenje drugog nastavnika

preko videolekcija.*
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Iznad su navedeni neki od najceS¢ih odgovora na spomenuta pitanja. Ucenici smatraju da bi

lakSe pratili gradivo kada bi imali ¢eS¢e Zoom sastanke s upaljenom kamerom i odgovaraju¢om

opremom, poput mikrofona. Vec¢ina je ucenika kao prednosti online nastave navela rad od kuce,

krace lekcije i manje zadataka koji se laksSe obavljaju kada se nastava izvodi online.

4.3. Priprema za online nastavni sat Hrvatskoga jezika za sedmi razred osnovne Skole

Predmetno podruéje: OS HJ B. ,,KnjiZzevnost i stvaralaitvo

Ishodi prema ,,Kurikulumu nastavnoga predmeta Hrvatski jezik za osnovne Skole i gimnazije*

(2019: 253) su:

Hrvatski jezik i komunikacija. ,,UCenik govori i razgovara primjenjujuci vjestine
razgovora u skupini; slusa tekst i tumaci njegovo znacenje; piSe objektivne pripovjedne
tekstove u skladu s temom; oblikuje tekst i primjenjuje znanja o sintaktickom ustrojstvu
recenice na oglednim 1 ¢estim primjerima; imenuje tekstove 1 dogadaje vazne za razvoj
hrvatskoga jezika tijekom povijesti,, (Kurikulum nastavnoga predmeta Hrvatski jezik za
osnovne Skole i gimnazije, 2019: 253).

Knjizevnost 1 stvaralaStvo. ,,Ucenik vrednuje knjizevni tekst tumaceci utjecaj knjizevnoga
teksta na oblikovanje stavova 1 vrijednosti 1 tumaci knjizevni tekst na temelju
Citateljskoga iskustva 1 usporedbe s drugim tekstovima, primjenjujué¢i znanja o
knjizevnosti; u€enik obrazlaze vlastiti izbor knjiZevnih tekstova s obzirom na tematsku i
zanrovsku pripadnost; stvaralacki se izrazava prema vlastitome interesu, potaknut
razli¢itim iskustvima 1 dozivljajima knjizevnoga teksta® (Kurikulum nastavnoga
predmeta Hrvatski jezik za osnovne Skole 1 gimnazije, 2019: 253).

Kultura i mediji. ,,U¢enik obrazlaZe pozitivan i negativan utjecaj razli¢itth medijskih
tekstova na razvoj stavova i vrijednosti; obrazlaze znafenje popularno-kulturnih tekstova
s obzirom na druStveni i ekonomski kontekst te posjecuje kulturne dogadaje u fizickome 1
virtualnome okruzju* (Kurikulum nastavnoga predmeta Hrvatski jezik za osnovne §kole 1

gimnazije, 2019: 253).

Medupredmetne teme/domene/odgojno-obrazovna ocekivanja:
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e . Osobni i socijalni razvoj ( ucenik razvija osobne potencijale), uporaba informacijske i
komunikacijske tehnologije (ucenik se samostalno koristi raznim uredajima i
programima), u€iti kako uciti (upravljanje informacijama), u¢enik samostalno trazi nove
informacije iz razli¢itih izvora, transformira ih u novo znanje i uspjesno primjenjuje pri
rjeSavanju problema* (Odluka o donosenju kurikuluma za nastavni predmet Hrvatski

jezik za osnovne skole 1 gimnazije u Republici Hrvatskoj, 2019).

Nastavne metode:

e metoda usmenog izlaganja

e metoda rada na knjizevnom tekstu
e metoda sluSanja i govorenja

e metoda pisanja, metoda Citanja

¢ metoda demonstracije.

Tijek izvodenja nastavne jedinice

Uvod

U uvodnom dijelu dolazi do upoznavanja ucenika 1 stvaranja ugodne atmosfere metodom
usmenog izlaganja. Palim svoju kameru 1 pozdravljam ucenike te se predstavljam: ,,Dobar dan,
dragi ucenici!* Ja sam Rahela i danas ¢u Vam odrzZati online nastavni sat Hrvatskoga jezika. Na
pocetku bih Vas zamolila da upalite kamere, ukoliko ste u moguénosti, kako bi i meni i Vama
bilo lakse pratiti nastavu i kako bi stvorili bolju atmosferu. U svakom trenutku mozete ukljuciti
mikrofon i javiti se kako bi nesto rekli ili pitali. Ako nemaju mogucnost koristenja kamere,
objasnila bih im da na sva pitanja koja budu postavljena tijekom sata mogu odgovoriti u chat ili
pisati u biljeznicu pa mi kasnije poslati. Nakon pozdravljanja, dolazi do uvodenja u¢enika u
tematsku jedinicu sata, tj. knjiZzevnog teksta i klju¢nog pojma kojime ¢emo se baviti metodom
razgovora. Prvo ¢u pitati uCenike koje su njihove asocijacije kada ¢uju rije¢ Skola. Oni koji ne

mogu odgovoriti, trebaju odgovore poslati u chat ili pisati u biljeznicu. Potom ¢u postaviti neka
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od pitanja poput: Sto i je iz dosadasnjih godina Skolovanja najvise ostalo u sjec¢anju?, Koje smo
nastavno gradivo ucili?, Koje su Vam se smijesne zgode u razredu dogodile?, Navedite igre i
razgovore s prijateljima u razredu., Navedite mudre rijeci ucitelja., Navedite neugodne situacije
koje su se dogodile zbog necega sto si ucinio/la pogresno., Tko Zeli, moze ukratko prepricati

neku od navedenih situacija iz Skolskog Zivota koje se rado sjeca.

Razrada

Najavljujem &itanje pjesme: Nikola Sop, Balada o Skolskoj klupi (Prilog 2.). Zapodinjem s
interpretativnim ¢itanjem pjesme, postujuci elemente govorenoga jezika i govorne vrednote za
Sto bolje predstavljanje sadrzaja (naglasak, ritam, stanke, intonacija, intenzitet izrazajnost...).
Cilj je upoznati ucenike s pjesmom te razviti sluSalacke sposobnosti. Nakon ¢itanja, slijedi kratka
emocionalno-intelektualna stanka (5 sekundi) u kojoj ucenici oblikuju svoj dozivljaj pjesme, a
njezin je cilj davanje vremena uc¢enicima da prizovu misli i doZivljaje o procitanoj pjesmi. Potom
dajem uputu: 4 sada dobro razmislite o tome kako ste doZivjeli ovu pjesmu. Napisite prvu misao
koju ste imali dok ste slusali pjesmu. Razgovaram s ufenicima o procitanoj pjesmi kako bih
saznala njihove dojmove.

Na prezentaciju ucitavam slajd na kojemu je zapisan naslov pjesme i ime pjesnika. Govorim
ucenicima da prepisuju u svoje biljeznice.

Postavljam pitanja: ,,Kakvim doZivljavas ugodaj pjesme? Sjetnim, vedrim, sretnim? Objasni
zasto.” Na taj nacin ucenike se potice na iznoSenje vlastitog misljenja i osjecaja.

Kada su odgovorili na pitanja, slijedi interpretacija pjesme. ,,4 sada, tko nam Zeli procitati
pjesmu jos jednom?* Ako se nitko ne javi, prozivam ucenike da svaki procita po jednu strofu.
Ucenici se za domacu zadacu trebaju snimiti kako izrazajno Citaju pjesmu i poslati ucitelju.

Citanje prve strofe:

,(dje je ona stara Skolska klupa.
U mastilu crnom 1 rezbarijama.
I drug moj s kojim sam sjedio skupa.

I drugi u dugom redu pred nama.* (Greblicki-Miculini¢ i sur., 2020)
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Nakon citanja prve strofe, postavljam ucenicima pitanje. ,, Pjesnik zapocinje pjesmu pitanjem na
Cijemu kraju nije upitnik. Sto mislite zasto je izostavljen?” Dajem uéenicima malo vremena za
promisljanje 1 odgovore kako bi samo dosli do zakljucka. Nakon njihovih odgovora, dajem im
objasnjenje: “Na kraju prvoga stiha pjesnik nije stavio upitnik (Gdje li je ona stara Skolska
klupa.) Time je naglasio da njegovo pitanje NE TRAZI ODGOVOR, nego mu pomaze da
snaznije izrazi svoju povezanost s uspomenama na Skolske dane. Stilska figura postavljanja
pitanja na koja ne ocekujemo odgovor nego se njime izrazavamo i naglasavamo osjecaje ili misli
u govoru ili pjesnickom djelu naziva se retoricko pitanje.” Nakon svake proCitane strofe
objasnjavam rijeci poput: balada — pjesma tuzna ugodaja, mastilo — tinta za pisanje. Takoder
pitam ucenike postoje li jos neke rijeci koje su im nepoznate ili nejasne 1 objasnjavam im razliku
izmedu hrvatskoga standardnoga jezika i izmedu mjesnoga govora.

Citanje druge strofe:

,»Da mi je, ko u ona vremena,

da sjednem u raskliman joj sklop.

A profesor nagnut nad mnoga imena,

u tigini i moje da Sapne: Sop.“ (Greblicki-Miculini¢ i sur., 2020)

Citanje trece strofe:

1 ne znajué, da svi gledaju na me,

zanesen bih bio u svoje snove.

Moj drug bi me tada tako u rame:

-Zar ne cujes? Ustani, tebe zove.“ (Greblicki-Miculini¢ i sur., 2020)

Pitam ucenike da objasne koju situaciju opisuje pjesnik u drugoj i tre¢oj strofi? Je /i ta situacija
uceniku ugodna? Kakva je bila pjesniku? Odgovor trebaju potkrijepiti stthovima iz pjesme.
Citanje etvrte i pete strofe:

,,0, kako bih opet izaSao rado.

I'uzeo spuzvu i kredu na stolu.

Pa makar mi isti onaj racun zado

1 reko pred svima: ti nisi za Skolu.

O, da je to sada, spustio bih kredu.

Sav sretan §to ¢u u klupu opet sjesti.
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Ali ve¢ sutra ne bi me bilo u redu.

Otisao bih za kovaca na cesti.” (Greblicki-Miculini¢ i sur., 2020)

Pitanja: Cega se pjesnik prisje¢a u pjesmi? Kakav je njegov odnos prema uspomenama — prisje¢a
li ih se rado ili nerado? Izdvoji stihove kojima ¢es to potvrditi?

Sto bi pjesnik uéinio da se situacija o kojoj govori dogada sad? Kamo bi otisao drugoga dana?

Sto misli§ zasto? Ako ucenici sami odmah ne daju odgovore na pitanja, navodim ih na iste.

Kraj

Kako se zove pjesma koju smo danas citali? O cemu govori pjesma? Zadaéa je provjeriti
razumijevanje pjesme. Nakon §to su ucenici dali svoje odgovore, govorim im §to ¢e zapisati u
svoje biljeznice.

Danas smo spomenuli retoricko pitanje. Moze li mi netko ponoviti kakvo je to pitanje? Ponovno
ponavljam definiciju i objasnjenje retorickog pitanja.

Kako se prema broju stihova nazivaju strofe iz pjesme? Kakvim je stihom, vezanim ili
slobodnim, napisana pjesma?

Dajem im uputu za domacu zadacu: Napisi Saljivu pjesmu ili sastavak naslova ,,Pred Skolskom
sakriti pred uciteljem/icom ili: Napisi pjesmu ili sastavak naslova ,,Najljepsa Skolska uspomena®.

Ispricaj koji ti je trenutak u tijeku tvoga Skolovanja ostao zauvijek u sje¢anju i zbog cega.

5. Rasprava

Prilikom analize govorne izvedbe uciteljica i1 nastavnica putem videolekcija, prema
prilagodenom protokolu fonetskog statusa nisu utvrdena velika odstupanja ili razlike izmedu
uciteljica drugoga razreda 1 nastavnica sedmoga razreda u razliitim kategorijama (glas, izgovor,
dikcija, izgovorne mane i pogreske, naglasci, izrazajnost). Sadrzaj je govora razli€it i prilagoden
dobi djece, kao i teme satova. Satovi Hrvatskoga jezika za ucenike sedmoga razreda dulji su 1
opsezniji od onih za ucenike drugoga razreda. Trajanje videolekcija razlikuje se za drugi 1 sedmi

razred, kako je 1 predvideno, za razliku od nastave uzivo u kojoj svi u€enici imaju jednako dug
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sat Hrvatskoga jezika koji traje 45 minuta. Prosjene ocjene za sveukupnu govornu izvedbu bile

su 3 ili 4.

Sve su uciteljice 1 nastavnice, osim U2, imale upaljenu kameru, $to je doprinijelo ostvarivanju
,bliskijeg* kontakta i upoznavanja s ucenicima koji uglavnom nisu poznavali ucitelje 1
nastavnike koji su snimali online satove. Geste i mimike su minimalne, ali po onome §to se moze
primijetiti, vrlo su primjerene i kontrolirane. Ranije je u radu naveden stvarni kontekst kao jedna

od govornih vrednota, a njega je imala samo prva uciteljica koja je oko sebe imala Skolske stvari.

Iako su uciteljice drugoga razreda i nastavnice sedmoga razreda postavljale pitanja i zadatke
djeci, ona nisu mogla istog trenutka odgovoriti, ¢ime je cijela interakcija ograni¢ena, a izmedu
svake poruke i1 njezina odgovora obi¢no postoje kasnjenja. Ova asinkrona karakteristika dobro
funkcionira do te mjere da sudionicima daje vrijeme da razmisle o svojim doprinosima prije nego
Sto ih predaju, no to, takoder, moze rezultirati labavoséu u razgovornoj strukturi (Serdyukov,
2015). Za upotrebu jezika, kombinacija modaliteta samo s tekstom i asinkrone komunikacije
znai da sudionici moraju vjeZzbati dobre vjeStine pisanja (Serdyukov, 2015). Osim toga,
uciteljice 1 nastavnice u slicnoj su mjeri upotrebljavale stanke koje su djeci sluzile za

promisljanje o postavljenim pitanjima ili kao emocionalne pauze.

Nadalje, rezultati istraZivanja u¢enika sedmoga razreda pokazali su da svi ucenici viSe preferiraju
nastavu uzivo jer tako lakSe uce 1 usvajaju gradivo, viSe su motivirani. Postoje razli€iti razlozi i
objasnjenja zasto je to tako: ni ucenici ni nastavnici nisu bili dovoljno pripremljeni za odrzavanje
nastave online, nastavnici odrzavaju nastavu mehanicki 1 u¢enici su manje motivirani za trud,
nastavu ne shvacaju dovoljno ozbiljno i sl. S obzirom na to da tehnologija danas zauzima sve
vece mjesto u obrazovanju, bitno je nastavnike educirati o njezinoj vaznosti, a djecu od nizih
razreda uciti kako S§to bolje pratiti online nastavu. Zbog izostanka osobnog kontakta medu
sudionicima nastave, moze do¢i do smanjenja motivacije ucenika i utjecaja na kvalitetu steCenog
znanja. Od ,,vrednota govornog jezika“ ucenicima za usvajanje gradiva najvazniji glasnoca,
izrazajnost i tempo govora. Prilikom izvodenja online nastave, ucitelji bi tijekom cijelog sata
trebali paziti na ostvarivanje ,,vrednota govornog jezika* i ne izvoditi sat, ali 1 govor, mehanicki.

Na odabir najbolje nastavnice uvelike su utjecali ugoda glasa, tempo, glasnoca, razumljivost i
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izrazajnost. Po njima, najpozZeljnije osobine za su ugodan glas, primjerena brzina i glasnoca

govora, a najmanje su im bitne bitne mimike i geste.

Prilikom snimanja videolekcija, nastavnik bi se trebao ponasati jednako kao 1 prilikom izvodenja
nastave uzivo. Tijekom pripreme i izvedbe govora, preporuka je da bi se ucitelj/nastavnik mogao
voditi osnovnim elementima kompozicije govora: a) uvod koji se sastoji od zaglavlja
(,,pozdravljanje, predstavljanje i oslovljavanje®) te predgovora (,,stvaranje naklonosti prema
govorniku 1 stvaranje zanimanja za temu‘); b) izlaganje tj. glavni dio sadrzi ,,pricu, razdiobu,
iznoSenje, potkrijepe i1 pobijanje*; ¢) zakljucak koji sadrzi ,,sazetak, poziv, efektni zavrsetak te
zahvalu i/ili ispriku* (Skari¢, 2008: 73). Za dobru izvedbu sata hrvatskog jezika nije nuzno
koriStenje svih elemenata kompozicije govora, ali ono ¢e pridonijeti boljoj izvedbi. Kada je rije¢
o tehni¢kim stvarima, nastavnik bi prije snimanja videolekcije ili odrzavanja online sata putem
odredene platforme, trebao provjeriti svoju kameru, laptop, mikrofon i druge stvari koje su nuzne
za ostvarivanje. Takoder, trebao bi ukljuciti u¢enike u sam nastavni proces, postavljajuéi pitanja,
upotrebljavajuéi stanke 1 zadajuéi razlicite zadatke i zadace. Ako ucenici nisu u moguénosti
koristiti kamere ili mikrofone, treba im davati zadatke tijekom sata koje ¢e zapisivati u chat,
svoju biljeznicu ili nesto sli¢no, te ih slikati ucitelju/nastavniku kako bi ih motivirao za slusanje 1

sudjelovanje koje ¢e dovesti do boljeg usvajanja gradiva.

5.1. Problemi i nedostatci rada

Analizom videolekcija nije bilo moguce provjeriti jesu li ucenici zaista ostvarili ishode nastave
koji su navedeni u Kurikulumu. Mogao se provjeriti jedino nacin organizacije sata kako bi se

navedeni ishodi ostvarili.
6. Zakljucak

Prelazak na online nastavu/ucenje donio je brojne prednosti, ali i nedostatke te probleme za
cjelokupno odrzavanje nastave. Internetska metoda obrazovanja moze biti ucinkovita
alternativna metoda obrazovanja za ucenike koji su zreliji, samodisciplinirani i motivirani, dobro
organizirani, te one koji imaju visok stupanj vjesStina upravljanja vremenom. S druge strane, to je

neprikladno okruZenje za ucenje za ovisnije ucenike, kao i1 one koji imaju poteSkoce u
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preuzimanju odgovornosti koju zahtijevaju internetski tecajevi. Komunikacija tijekom online
ucenja znatno se razlikuje (Carnet, Referalni centar za metodiku 1 komunikaciju e-obrazovanja,
2006): ,ona je asinkrona (komunikacija preko foruma ili e-poste), ali i sinkrona (chat),
jednostrana (objava materijala na internetu) 1 dvostrana (forum, e-posta i chat konverzacija gdje
polaznici Salju i primaju verbalne i neverbalne poruke), nizeg je intenziteta jer nema mnogo
razmjene informacija kao u komunikaciji uzivo, a povratna je informacija ograni¢ena na
funkcionalnosti procjene znanja, davanja komentara, statistika koriStenja i sl“. Komunikacija u
nastavi Hrvatskoga jezika kao materinskog iznimno je bitna, te je bilo potrebno, putem novih,
razliCitih strategija i na¢ina poucavanja, ostvariti ciljeve i ishode nastave. Kako je ve¢ navedeno,
nepostojanje odredene metodologije uciteljima i nastavnicima uvelike je otezalo izvodenje online
nastave. UCcitelji online nastave trebaju sveobuhvatnu, na istrazivanju utemeljenu i dosljednu
teoriju internetskog obrazovanja koja nudi cjelovit i pronicljiv pogled na to podrucje — bez toga

nece biti kvalitetne nastave i ucenja.
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Diplomski rad pod nazivom ,,Usporedna analiza online nastave Hrvatskoga jezika drugoga i
sedmoga razreda osnovne Skole* obuhvaca teorijsko-konceptualni, ali i glavni, metodoloski dio
rada koji se sastoji od 3 glavna dijela. Prvi je dio analiza govorne izvedbe dviju uciteljica nastave
Hrvatskoga jezika drugoga razreda i triju nastavnica sedmoga razreda putem videolekcija
dostupnih na stranicama ,.Skola za Zivot/Skola na Treéem“ s ciljem uolavanja sli¢nih ili
razliitih karakteristika u prenosenju znanja te nastavnickim metodama poucavanja. Takoder, cilj
je bio utvrditi fonetski status pojedine uciteljice/nastavnice. Utvrdeno je da ne postoje bitne i
velike razlike u govornoj izvedbi razlicitih uciteljica i nastavnica. Putem anketnog se upitnika, na
uzorku koji je obuhvatio 24 ucenika sedmoga razreda, nastojalo ispitati zadovoljstvo 1 stav o
online nastavi (Sto bi promijenili, a $to im se prilikom takvog nacina izvodenja svida). Ucenici
laksSe prate nastavu uzivo, lakSe se koncentriraju te manje uce izvan nastave, dok im se online
nastava svida zbog rada od kuée i mogucénosti vraéanja na lekcije i ponavljanja gradiva. Na kraju
rada predloZen je ogledni primjer za sat Hrvatskoga jezika koji bi potencijalno ispunio ciljeve

prema Kurikulumu i nakon kojega bi u€enici drugoga razreda ostvarili zadane ishode.

Kljucne rijeci (3 — 5 kljuénih rije¢i na hrvatskome jeziku): online nastava, uitelji, hrvatski jezik,

fonetski status, govorna izvedba

Naslov rada na engleskome jeziku:

Sazetak na engleskom jeziku (150 — 200 rijeci):

Thesis entitled "Comparative analysis of online teaching of Croatian language in the second and
seventh grade of primary school" includes theoretical and conceptual, but also the main,
methodological part of the paper, which consists of 3 main parts. The first part is the analysis of
the speech performance of two second grade Croatian language teachers and three seventh grade
teachers through video lectures available on the pages "School for Life/School on the Third" in
order to identify similar or different characteristics in knowledge transfer and teaching methods
and teaching methods phonetic status of an individual teacher. It was found that there are no

significant and large differences in the speech performance of different teachers. After that,
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through a survey of 24 seventh-grade children, a questionnaire was used to examine satisfaction
and attitudes about online teaching, what they would change and what they like about this way of
performing. Students find it easier to follow live classes, concentrate more easily and have less
learning after it, while they like online classes because of the work from home and the possibility
of returning to lessons and repeating material. At the end of the paper, a sample example was
proposed for a Croatian language lesson that would potentially meet the goals according to the
curriculum and after which the second grade students would achieve the set outcomes.

Kljucne rijeci (3 — 5 kljucnih rijeci na engleskome jeziku): online teaching, teachers, Croatian

language, phonetic status, speech performance

Prilog 1. Anketni upitnik za ucenike 7. razreda
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Filozofski fakultet Sveucilista u Zagrebu
Odsjek za fonetiku
Studentica: Rahela Cvitkusi¢

Mentorica: prof. dr. sc. Gordana VaroSanec-Skari¢

Cijenjeni 1 dragi u€enici sedmoga razreda,

pred Vama se nalazi anketni upitnik koji ispituje zadovoljstvo online nastavom hrvatskog
jezika te ocjenjivanje i procjenu fonetskog statusa nastavnika pri izvodenju online nastave u
svrhu izrade diplomskog rada na Odsjeku za fonetiku.

Upitnik se sastoji od dva dijela. Prvi dio obuhvaca 5 pitanja koja ispituju Vasu procjenu
vaznosti fonetskog statusa nastavnika i procjenu fonetskog statusa nastavnika s videa Skole za
Zivot gdje ¢ete morati ocijeniti karakteristike njihovog izlaganja, govora i sl. Drugi dio sastoji
se od 6 pitanja. Vecina pitanja je na zaokruzivanje, dok je nekolicina pitanja otvorenog tipa u
kojima ¢ete sami pisati Vase misljenje i dojmove.

Sudjelovanje je u potpunosti dobrovoljno i anonimno te je Va$ identitet zasti¢en a podatci ¢e
biti dostupni istrazivacici 1 koriSteni isklju¢ivo u znanstveno- istrazivacke svrhe.

Vrijeme trajanja ispunjavanja upitnika je 25-30 minuta.

Unaprijed Vam zahvaljujem na sudjelovanju i ulozenom trudu!

Prvi dio

1. U tablicama zaokruZite ocjenu od 1 (nimalo vazno) do 5 (jako vazno) koliko su Vam kod
nastavnika tijekom odrzavanja online nastave vazni:

Ugoda glasa
1 (nimalo mi 2 (nije mi 3 (neutralno: ni | 4 (prilicno mi je | 5 (jako mi
nije vazno) vazno) vazno, ni vazno) je vazno)
nevazno)




Prilog 2. Prilog: Tekst pjesme, Nikola Sop, Balada o skolskoj klupi

Nikola Sop

BALADA O
SKOLSKO]J KLUPI

Gdje li je ona stara Skolska klupa.

U mastilu crnom i rezbharijama.

I drug moj s kojim sam sjedio skupa.
Idrugi u drugom redu pred nama,

Da mi je, ko u ona vremena,

da sjednem u raskliman joj sklop.

A profesor nagnut nad mnoga imena
u tigini i moje da Sapne: Sop.

I ne znajué, da svi gledaju na me,
zanesen bih bio u svoje snove,

Moj drug bi me tada tako u rame:
- Zar ne fujes? Ustani, tebe zove.

O kako bih opet izidao rado.
Tuzeo spuivu i kredu na swolu.

Pa makar mi isti onaj ra¢un zado
i reko pred svima, ti nisi za Skolu.

O da je to sada, spustio bih kredu.
Sav sretan $1o éu u klupu opet sjesti.
Ali vec sutra ne bi me bilo u redu.
Otigao bih za kovaca na cesti.

,(dje je ona stara skolska klupa.
U mastilu crnom 1 rezbarijama.
I drug moj s kojim sam sjedio skupa.

I drugi u dugom redu pred nama.

Da mi je, ko u ona vremena,
da sjednem u raskliman joj sklop.
A profesor nagnut nad mnoga imena,

u tiSini 1 moje da Sapne: Sop.
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I ne znaju¢, da svi gledaju na me,
zanesen bih bio u svoje snove.
Moj drug bi me tada tako u rame:

-Zar ne Cujes? Ustani, tebe zove.

O, kako bih opet izasao rado.
I uzeo spuzvu i kredu na stolu.
Pa makar mi isti onaj racun zado

i reko pred svima: ti nisi za Skolu.

O, da je to sada, spustio bih kredu.
Sav sretan §to ¢u u klupu opet sjesti.
Ali ve¢ sutra ne bi me bilo u redu.

OtiSao bih za kovaca na cesti. (Greblicki-Miculini¢ i sur., 2020)*
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