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1. Uvod

Tehnoloska 1 informacijska revolucija u razli¢itim granama ljudskog znanja postala je
karakteristi¢na znacajka dvadeset i prvog stoljeca. Revolucija je dotakla sve aspekte zivota jer
je doprinijela stanju priblizavanja i komunikacije te uklanjanju zemljopisnih granica, klasnih i
etnickih razlika. To je dovelo do mijesanja kultura, kao 1 svakodnevnog prac¢enja dogadaja
koji se odvijaju na svjetskoj sceni. Drustveno umrezavanje jedan je od rezultata ovog
tehnoloskog razvoja koji je usao u svakodnevni zivot ljudi, a postalo je nezamjenjivo sredstvo
zbog svojih mogucénosti i tehnickih metoda. lako je glavna svrha uspostave web mjesta
druStvena komunikacija medu pojedincima, ova se upotreba sve vise proSirila na sva podrucja
svakodnevnog Zivota te na sve kulturne, druStvene, politi¢ke i gospodarske aktivnosti. Tako
su druStvene stranice dodale novi oblik besplatne i izravne komunikacije. Putem drustvenih

medija publika se sve vise ukljucuje u ve¢inu podruéja znanjal.

lako dokazi pokazuju da se starija djeca i adolescenti podjednako bave drustvenim medijima i
sugerira da su drusStveni mediji vitalno sredstvo komunikacije i razlog njihove uporabe
digitalnih uredaja, postoje ograniCena istrazivanja koja pokusavaju razumjeti brzo razvijajuce
prihvacanje i koristenje druStvenih medija medu djecom u dobi mladom od 12 godina, Sto
stvara znacajan jaz u znanju o njihovoj digitalnoj pismenosti. IstraZivanja usmjerena na ovaj
segment populacije mogu istraziti djecja iskustva razmjene informacija, osobne sigurnosti,
internetskog zlostavljanja i obrazaca ucenja kako bi bolje razumjela njihove brige, potrebe i

sposobnosti povezane s medijskom pismenos¢u®.

Obrazovni sektor predstavlja jedno od podrucja koje je dozivjelo niz promjena i utjecaja na
web stranicama drustvenih mreZa. Stovise, sve je veéa upotreba drustvenih mreza kao $to su
Facebook, Twitter, Instagram, WhatsApp i drugih. Smatraju se najvaznijim nacinima koji se
koriste 1 primjenjuju u obrazovnom procesu jer pruzaju fleksibilno virtualno okruzenje i
platformu u kojoj stranke u obrazovnom procesu komuniciraju pruzaju¢i obrazovne modele
temeljene na strategijama koje im omogucuju stjecanje informacija, znanja i razmjene ideja.

Osim toga, oni pomazu u pripremi generacije ucitelja i ucenika koji posjeduju vjestine

! Falhumaid KH. Qualitative Evaluation: Effectiveness of Utilizing Digital and Social Media in Education.
Utopia y Praxis Latinoamericana. 2020;25(6):466-476.

2 Donelle L, Facca D, Burke S, Hiebert B, Bender E, Ling S. Exploring Canadian Children’s Social Media Use,
Digital Literacy, and Quality of Life: Pilot Cross-sectional Survey Study. JMIR Publications. 2021;5(5):126-135.
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suoCavanja sa suvremenim tehnologijama i njihovim kasnijim razvojem, kao i pomazuci

podijeliti te vjestine sa §irom zajednicom i otvoriti vrata za jednako obrazovanje®.

Povecana upotreba drustvenih mreza djece za socijalno umrezavanje znacajno je
preoblikovala nain na koji komuniciraju, s kim i s kakvim posljedicama. KoriStenje
drustvenih mreza posljednjih je godina apsorbiralo energiju djece, omogucujuc¢i im
komunikaciju, samo izrazavanje i sudjelovanje. U meduvremenu su masovni mediji poceli
izvjestavati o slu¢ajevima maltretiranja i uznemiravanja, $to je potaknulo roditelje, ucitelje i
institucije da pokusaju upravljati internetskim interakcijama kako bi smanjili rizik od Stete.
Intenzivan interes javnosti i1 politike za druStvene mreze doveo je do rastuceg broja
istrazivanja koja ispituju promjenjive prakse komunikacije, identiteta, prijateljstva, privatnosti

i intimnosti®.

3 Statista Research Department. (2021).Distribution of Instagram users worldwide as of July 2021, by age and
gender. URL https://www.statista.com/statistics/248769/age-distribution-of-worldwide.instagram-users/
(21.07.2021.)

4 Livingstone S. (2014). Developing social media literacy: how children learn to interpret risky opportunities on
social network sites. Communications. 39(3):283-303.
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2. Drustveni mediji

Postoje mnoge definicije i koncepti drustvenih medija. Najosnovnija definicija navodi
da se druStveni mediji mogu definirati kao "skupina internetskih aplikacija koje omogucuju

stvaranje i razmjenu sadrzaja koji stvaraju korisnici">.

Danas su drustveni mediji postali sastavni dio naSe svakodnevice. Mediji nisu samo izvori
informacija i zabave, oni su i sredstva komunikacije, nac¢in na koji stupamo u kontakt s
drugima, bez obzira na udaljenost. Koristenje medija oduzima nam puno slobodnog vremena.
Drustveni mediji su “sva elektricna i1 elektronicka sredstva za snimanje, reprodukciju i
emitiranje slika i zvukova, koji su osmisljeni tako da dosegnu masu ljudi”. Zahvaljujuéi
rasponu, pravilnosti i ponavljanju, drustveni mediji postali su vazan informacijski sustav u
danasnjem drustvu. Drustveni mediji ukljucuju televiziju, radio, tisak, rac¢unala, internet,
mobilne telefone, fiksne telefone, kao i video kamere koje se koriste za snimanje slika. U
svakodnevnom zivotu mediji se mogu podijeliti na tradicionalne i alternativne. Tradicionalni
mediji ukljucuju knjige, tisak, radio, televiziju i filmove, dok alternativni mediji obuhvacaju
satelitsku i kabelsku televiziju i multimedijska rac¢unala. To su drustveni mediji putem kojih

globalnost ulazi u svakodnevni zivot ljudi®.

Uglavnom mozemo vidjeti djecu 1 mlade ljude, kao i starije osobe, kako su stalno u izravnom
kontaktu sa svojim mobitelima. Preko njih se takoder povezuju s drugim ljudima i stvaraju
nove mreZe prijatelja. Danas je moguce stvoriti mnogo ve¢u mrezu prijatelja nego ikad prije u
povijesti covjeCanstva. Geografske udaljenosti viSe ne igraju znacajnu ulogu u tom procesu.
Putem World Wide Weba (www) moguce je povezati se s ljudima iz blizine ili iz daljine i S
njima podijeliti svoja iskustva, interese, misli, Zelje, itd. DruStvene mreze danas omogucuju
onima koji se osje¢aju usamljeno u svom lokalnom okruZenju da se osjecaju povezani s
drugima na drugom kraju svijeta. Sve navedeno, naravno, utjeCe na ponaSanje pojedinca
unutar okruzenja u kojem fizi¢ki zivi. Stoga neki vjeruju da drustveni mediji takoder

doprinose otudenju, diskriminaciji i usamljenosti’.

5 Bajc A, Tomsi¢ Z, Kajzar J, Jereb A, Starc A (2019). The impact of social media on the children mental health.
Ljubljana: Health of children and adolescents.

6 Matyjas B. (2015). Mass media and children - Globality in everyday life. Procedia - Social and Behavioral
Sciences. 174:2898-2904.

" Globokar R. (2018). Impact of digital media on emotional, social and moral development of children. Nova
prisutnost. 16(3):545-560.



2.1. 1zloZenost §kolskog djeteta medijima

Suvremene informacijske i komunikacijske tehnologije ili uredaji pomoc¢u kojih
primamo medijske poruke prisutni su na svakom koraku naSe svakodnevne rutine i Zivota.
Ve¢ su postali radio, pa televizija, a danas racunala, pametni telefoni i drugi ekranski mediji
sredi$nja CvoriSta aktivnosti u domovima diljem svijeta, definirajuci obiteljsko okruzenje.
Kako su generacije obitelji neizbjezno prihvacale suvremene medije kao neSto uobicajeno i
potrebno, tako se medu roditeljima sve viSe javlja zabrinutost posebno u vezi s utjecajima i

udincima suvremenih medija na njihovu djecu?®.

Mediji imaju i pozitivne i negativne uc¢inke na obrazovanje, obitelji i na odnose izmedu djece
i roditelja. Utjecaj medija zapravo je mnogo slozeniji nego $to to znaci jednostavna podjela na
negativne i pozitivne ucinke. Interakcije Clanova obitelji oblikuju obrasce ponaSanja, koji
postaju navika u njihovom svakodnevnom zivotu. U takvom obiteljskom procesu suvremeni

mediji imaju kljuénu posredni¢ku ulogu u obiteljskim interakcijama.

Skolska djeca obracaju pozornost na sadrzaje koji im omoguéuju da izgraduju
samopostovanje kroz pozitivno jacanje. Rastuce tjelesne, kognitivne 1 psihosocijalne
kompetencije omogucéuju opsezniju izloZenost internetu. Zbog iskustva u koristenju interneta
Cesto ve¢ imaju dovoljne motoricke sposobnosti. No, bez obzira na to koliko vremena
provode na internetu ($to je najbolji pokazatelj nacina na koji koriste web stranice), djeca jo$

uvijek ne razumiju komercijalnu prirodu oglasivackog sadrzaja.

Prema literaturi, upotreba interneta i drustvenih medija rapidno je porasla u posljednjem
desetljecu, a nacin interakcije djece 1 mladih znacajno se promijenio u posljednjem desetljecu.
Drustveni mediji omogucuju im razvijanje internetske veze s ljudima unutar svoje grupe
neposrednog prijateljstva, ali i uspostavu veze s ljudima koji su zemljopisno rastrkaniji. Kao
posljedica digitalne revolucije posljednjih godina, djeca sada mogu ucinkovitije komunicirati
s drugima i brZe pristupiti znanju i savjetima. Za one koji Zive u ruralnim zajednicama,

drustveni mediji mogu olak3ati druitvenu komunikaciju koja ina¢e ne bi bila moguéa®.

8 Macuh B, Raspor A, Sraka M, Kovaci¢ A. (2018). Medica exposure and education of first to six gradechildren
from Slovenia - parent opinion. International Journal of Cognitive Research in Science, Engineering and
Education. 6(3):49-57.

9 Glazzard J, Stones S. (2020). Social Media and Young People’s Mental Health. Child and Adolescent Mentak
health: IntechOpen.



Djeca sve CeSCe pristupaju internetu privatno, bilo na racunalu u vlastitoj sobi ili putem
pametnog telefona. Do 2011. godine, gotovo polovica djece u Europi pristupila je internetu iz
svojih soba (49%). Mlada djeca ¢esce su koristila racunalo u obiteljskim sobama kao Sto je
dnevna soba, dok su adolescenti ¢e$¢e pristupali internetu iz svoje sobe. Prosje¢na dob djeteta
s prvim vlastitim pametnim telefonom tada je bila 12,3 godina. U 2014. godini vise od
polovice (56%) djece od 9 do 16 godina svakodnevno je koristilo pametni telefon. Od onih
koji su posjedovali mobilne telefone, 76% moglo je pristupiti internetu. Razmjena trenutnih
poruka sada je osobito popularna medu mladima. Vise od 8 od 10 (81%) djece s pametnim
telefonima koristilo je Facebook Messenger 2016. godine, a rast razmjene trenuta¢nih poruka
znadi da roditelji ili ucitelji ¢esto nisu svjesni aktivnosti na internetu, poput razgovora u

Whatsapp grupi, a ne na Facebook profilu®®.

Adolescenti su visoko angazirana publika drustvenih medija, Sto se dokazalo u istrazivanju iz
travnja 2018. godine. Naime 27% ispitanika adolescenata priznalo je da provjerava svoje
druStvene medije po satu. Adolescenti kazu da se osjecaju viSe samouvjereno, popularnije i
bolje kada se koriste drustvenim medijima, a manje usamljeno, depresivno i tjeskobno.
Drustveni mediji mogu imati negativne uc¢inke na adolescente, $to je takoder mnogo izrazenije
kod onih sa niskim emocionalnim stanjem. Utvrdeno je da je 35% adolescenata s niskim
drustveno-emocionalnim stanjem prijavilo da su dozivjeli internetsko maltretiranje tijekom
koriStenja drustvenih medija, dok je u usporedbi samo 5% adolescenata s visokom socijalno-
emocionalnom dobrobiti izjavilo isto. Kao takvi, drustveni mediji mogu imati veliki utjecaj na

ionako krhka stanja uma adolescenata3.

2.2. Utjecaj medija na psiholoSko zdravlje Skolskog djeteta

Djeca i mladi sve vise koriste drustvene medije, a iako oni mogu imati pozitivan
utjecaj na zdravlje i dobrobit djece i mladih, isto tako mogu predstavljati rizik za ove ranjive
skupine stanovniStva. DruStveni mediji omogucavaju odrzavanje veze s prijateljima 1 obitelji,
stvaranje novih prijatelja, razmjenu slika, razmjenu ideja, itd. No, u isto vrijeme mogu postati

i rizik za djecu Skolske dobi i adolescente. Dokumentirani su rizici i prednosti koristenja

10 Frith E.(2017). Social media and children's mental health: a review of the evidence [Internet]. Education
Polici  Institute. URL: https://epi.org.uk/wp-content/uploads/2018/01/Social-Media_Mental-Health EPI-
Report.pdf (27.07.2021.)
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digitalne tehnologije i drustvenih mreza, u rasponu od utjecaja na Skolski uspjeh, povecanja

usamljenosti i socijalne anksioznosti, do poboljSanja komunikacije i Sirenja drustvenih veza5.

Koristenje novih informacijskih uredaja duboko utje¢e na razvoj kognitivnih i emocionalnih
procesa U djece jer mijenja nacin razmisljanja. Pretvara ga iz analognog, strukturiranog,
sekvencijalnog 1 referentnog u op¢i, nejasan, globalni i cjelovit. Mijenja i naSa iskustva jer
drustveni mediji pribliZzavaju udaljene stvari i odmicu stvari koje su nam bliske. Uvodeci nas
u prikaz svijeta, a ne samog svijeta, prenose prisutnost bez stvarnih dimenzija vremena i
prostora. Sve je istovremeno i trenutno. U danasnje vrijeme jedna od najznacajnijih promjena
je tempo usvajanja znanja i informacija. Koriste¢i internet, odmah se moze dobiti odgovor na
postavljeno pitanje. Srednja faza uzbudenja tijekom traZenja odgovora stoga nestaje, zajedno
sa ¢eznjom i neizvjesnoscu. Vise ne postoji prijelazno vrijeme izmedu Zelje i zadovoljenja, $to
prirodno mijenja necije iskustvo. Nema viSe mjesta za strpljenje, za proces, za stvaranje

strategija, za suoCavanje S frustracijama i problemima6.

Pozitivni ucinci koriStenja drustvenih medija ukljucuju veée samoposStovanje djeteta,
izloZenost pozitivnim sadrzajima (zabava, humor, stvaranje sadrzaja) i drustvenu povezanost.
Medutim, veéina dokaza pokazuje da uporaba drustvenih medija opcenito ima negativan
utjecaj na mentalno zdravlje djece i adolescenata. Cini se da velika upotreba interneta i
ovisnost o internetu imaju veliki negativan utjecaj. Mnoge su studije pokazale negativnu
uporabu drustvenih medija i dokaze da vise vremena provedenog na drustvenim mreZama
dovodi do vece izloZenosti 1 angaZiranosti u ponaSanju samoozljedivanja, povecanom riziku u

ponasanju, poveéanoj razini anksioznosti i depresiji te losijoj kvaliteti sna®.

Neke video igre mogu pomo¢i razvoju fine motorike 1 koordinacije, ali izloZenost
videoigrama donosi znacajan rizik negativnih ucinaka, kao §to su neaktivnost, asocijalno
ponasanje i nasilje. Nasilne video igre treba potpuno zabraniti jer imaju Stetne ucinke na
mentalni razvoj djece. Roditelje je potrebno savjetovati da se upoznaju s razli¢itim sustavima
ocjenjivanja videoigara i da to znanje Kkoriste pri donoSenju odluka. Ucinak nasilnih
videoigara na djecu zabrinjava javno zdravlje dugi niz godina. Do 2001. nije u¢injena nikakva
kvantitativna analiza sadrzaja videoigara za igre ocijenjene kao prikladne za skolsku djecu.

Prema studiji koja je tada provedena zakljueno je da mnoge video igre ocijenjene kao



prikladne za djecu Skolske dobi sadrze znacajnu koli¢inu nasilja (64% video igara sadrzi

namjerno nasilje, a 60% video igara nagraduje igrace za ozljedivanje likova)®?.

Djeca i mladi gledaju na drustvene medije kao na pozitivan utjecaj u svom Zivotu, posebice
cijene¢i socijalne beneficije koje mogu pruziti. To ukljucuje razgovor s prijateljima na
internetu, izraZavanje i moguénost kreativnosti. Skolska djeca smatraju da im drustvene mreze
pomazu u usavrSavanju drustvenih vjeStina te su vrijedan izvor savjeta 1 emocionalne

podrike®.

Dokazi ukazuju na to da druStveni mediji mogu S$tetno utjecati na mentalno zdravlje djece i
mladih. Istodobno, koristenje drustvenih medija moze biti korisno i imati pozitivne ucinke.
Skole imaju kljuénu ulogu u edukaciji mladih o tome kako sigurno i odgovorno koristiti
druStvene medije. Medutim, Skole ne mogu rijesiti sva pitanja, a roditelji, druStvene mreze 1

reklamne tvrtke takoder imaju odgovornost zastititi djecu i mlade od Stete.

2.3. Utjecaj medija na drustveno ponasanje Skolskog djeteta

Drustveno ponaSanje dio je ljudske psihologije protiv neprihvatljivog ponaSanja.
UsredotocCuje se na stav, percepciju, reakciju 1 raspolozenje pojedinca prema drugima oko
sebe. Postoje pozitivna i negativna drustvena ponasanja. Pozitivno drustveno ponasanje je
prihvatljivo ponaSanje zbog pozitivnih i povoljnih stavova i sklonosti. Negativno druStveno
ponaSanje suprotno je pozitivhom druStvenom zbog negativnih 1 nepovoljnih stavova 1

dispozicija. Oboje utjece na Skolsku djecu i mlade jer su vec¢ina korisnika oni.

Suvremeni digitalni mediji na neki nacin olakSavaju stvaranje i odrZzavanje odnosa. Ali ako to
ne dovodi do stvarnih odnosa, onda oni zapravo ne pomaZu osobi da se razvija, ve¢ ih
iscrpljuju. Na internetu su odnosi manje rizi¢ni i manje bolni te se lakSe povlace. U stvarnom
zivotu, s druge strane, razvoj istinskih meduljudskih odnosa zahtijeva tezak i zahtjevan rad,
koji na kraju ¢ini pojedinca potpuno ljudskim. Na internetu, odnosi mogu zavrSiti jednim
klikom. Drustvene mreze omogucuju Stvaranje virtualnog ja kroz koje se moze podijeliti s
drugima ono §to osoba Zeli da se zna o njoj. Obicno je teZe rjeSavati sukobe unutar virtualnog

svijeta jer u komunikaciji nedostaje govor tijela, ton glasa itd., Sto uvelike olakSava ulazak u

11 Canadian Paediatric Society. (2003). Impact of media use on children and youth. Paediatr Child Health.
8(5):301-306.



nesporazum. Osim toga, pisane se poruke mogu proslijediti drugima i stoga su otvorene za
zlouporabu. Negativan komentar na Facebooku ostavlja dublje posljedice za pojedinca od
kritike licem u lice pred grupom ljudi®.

Nema sumnje da drustveni mediji pobolj$avaju drustveni razvoj i osobni rast djece jer su u
mogucnosti dobiti korisne informacije s interneta. Mnoga predavanja i uéenja odrZana su
putem drustvenih mreza. Medutim, druStveni mediji imaju svoju loSu stranu u kojoj bi, kada
se djeca ne prate dobro, to moglo utjecati na njihove drustvene medije jer ¢e upiti negativnu
stranu. Usput, roditelji su prilicno zaposleni brinuci se za obitelj; nemaju dovoljno vremena za
sjedenje i raspravu sa svojom djecom. Mnoga pitanja na koja roditelji trebaju odgovoriti
postavljaju se i odgovaraju na mrezi. Djeca uglavnom nemaju privilegiju komunicirati i uciti
se drustvenom ponaSanju od roditelja, pa se mladi uglavnom ucée drustvenom ponasanju
putem chata na drustvenim medijima, poput Facebooka i WhatsAppa. Ovisnost o drustvenim

mrezama takoder utjece na lo§ odnos s roditeljima?.

Do danas je provedeno nekoliko desetaka studija s ciljem razumijevanja odnosa izmedu
koristenja interneta djece i njihove dobrobiti te niza rizika povezanih s drustvenim medijima
koji ukljucuju sljedece:

* Utjecaj pretjeranog vremena provedenog na internetu

« dijeljenje previSe informacija

« izloZenost cyber zlostavljanju

* utjecaj drustvenih medija na vlastitu sliku o sebi

* pronalaZenje Stetnog sadrzaja ili savjeta, poput web stranica ili drustvenih mrezZa koje

omoguéuju promicanje samoozljedivanja'®

Internet, a posebno drustvene mreZe promijenile su na€in na koji odrasli, pa tako i1 djeca,
razmisljaju 0 privatnosti i dijeljenju osobnih podataka izvan vlastitih osobnih mreza
prijateljstva. IstraZziva¢i su opisali ,,ucinak dezinhibicije na internetu u kojem je veca
vjerojatnost da ¢e 0sobe podijeliti osobne podatke ili pokazati intenzivnije ponasanje nego §to
bi to Cinili izvan mreze, ukljucujuci antisocijalno ponasanje. Porast broja pametnih telefona
povecao je priliku za djecu da pristupaju drustvenim medijima u vrijeme kada su ranjivi. To

je, pak, povecalo mogucnosti djece za razmjenu osobnih podataka, fotografija i video sadrzaja

12 Buckingham D, Martinez-Rodriguez JB. (2013). Interactive Youth: New Citizenship between Social
Networks and School Settings. Comunicar. 20(40):10-14.



na druStvenim mreZama ili za prijenos svojih aktivnosti uzivo. Regulatorni okviri o pitanjima

kao $to su zastita podataka i privatnost nisu i§li ukorak s tehnologkim promjenama®®.

Cyberbullying (zlostavljanje na internetu) se moze definirati na razli¢ite nacine, ali se
najcesce koristi za opisivanje bilo koje vrste nasilnickog ponasanja koje se dogada na mrezi,
na primjer putem druStvenih mreza ili razmjenom trenutnih poruka. Postoji mnogo vrsta
nasilni¢kog ponasanja na internetu, a naj¢es¢i su:

* slanje ili objavljivanje uvredljivih ili prijetecih poruka

« stvaranje i dijeljenje neugodnih fotografija ili video zapisa

« dijeljenje povjerljivih podataka o nekome na internetu bez njihovog pristanka

* namjerno izostavljanje nekoga iz aktivnosti na mrezi ili grupe prijateljstva

» glasovanje za nekoga u uvredljivoj anketi

* izrada web stranice s podrugljivim ili kritickim sadrzajem o nekome

* slanje eksplicitnih poruka ili poticanje djece da posalju tekst ili sliku, a zatim Sire dijeljenje

« kontinuirano uznemiravanje i ocrnjivanje ukljucujuéi prijetnje fizickim ozljedama?®



3. Uloga drusStvenih medija u obrazovanju

Odnos medija i obrazovanja dugo je bio u srediStu nade i straha. U prvim godinama
kinematografije Thomas Edison optimisti¢no je tvrdio da ¢e filmovi "revolucionirati" u¢enje i
na kraju ucitelje uCiniti suviSnima. Sli¢ne tvrdnje iznosile su se o radiju i televiziji sredinom
dvadesetog stoljec¢a. Neil Postman, na primjer, slavno je osudio televiziju kao temeljno Stetnu

za svrhu obrazovanja, pa i za samo djetinjstvo®3.

Posljednjih smo godina vidjeli sli¢ne polarizirane poglede na racunala. Poput televizije,
digitalni mediji osudeni su zbog stvaranja smetnji i povrSnog razmi$ljanja te zbog
banaliziranja i instrumentalizacije obrazovanja. Ipak, oni su takoder najavljivani kao sredstva
za stvaranje autenti¢nijeg, ucinkovitijeg i na u¢enika usmjerenog ucenja. Takve optimisticke
tvrdnje o obecanju tehnologije izreCene su od strane vlada koje traze rjeSenja za ocitu krizu
javnog obrazovanja. Danas $kole vise nisu prvo mjesto kontakta djece s racunalima; digitalni
mediji sredi$nji su dio njihovih izvanskolskih iskustava, te njihovih svakodnevnih odnosa i
identiteta. Danasnji zivoti djece temeljito su ,,posredovani. Pitanje nije trebaju li odgajatelji i

ucitelji koristiti digitalne medije, veé kako bi to trebali uginiti®®.

Nista se nije toliko promijenilo u Zivotu modernog drustva kao masovna upotreba mobilnih
telefona 1 drusStvenih medija u svakodnevnom Zivotu. Mobilni telefoni proZeli su svako
podrucje zivota Covjeka: informacije, poslovanje, komunikaciju, duhovnost, zabavu, kao i
obrazovanje. Pregledom literature se moze zakljuéiti kako na ovom podru¢ju jo§ nije

napravljeno mnogo istraZivanja.

Nove tehnologije ne mogu oblikovati osobnost, $to je proces koji predstavlja primarnu ulogu
Skole. Osobnost se uvijek oblikuje u meduljudskom odnosu. Drustveni mediji takoder ne
mogu njegovati kriticko misljenje i1 sposobnost razlikovanja stvarnog i virtualnog svijeta. Oni
mogu jo$ manje pridonijeti emocionalnom obrazovanju mladih jer se emocije stvaraju unutar
kulturnog okruzenja, a umjetnost i knjiZzevnost imaju vrlo vaznu ulogu. Kad je rije¢ o
podrucju fizickog i1 kreativnog razvoja, drustveni mediji opet nemaju odluc¢ujucu ulogu.
Intuitivno smo svi svjesni dubokih promjena koje je donijela digitalna tehnologija. Uglavnom

mozemo vidjeti djecu i mlade ljude, kao i starije osobe, kako su stalno u izravhom kontaktu sa

13 Omotosho Adegboyega L. (2020). Influence of Social Media on the Social Behavior of Students as Viewed
by Primary School Teachers in Kwara State, Nigeria. Mimbar Sekolah Dasa. 7(1):43-53.
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svojim mobitelima. Preko njih se takoder povezuju s drugim ljudima i stvaraju nove mreze

prijatelja’.
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4. DruStvene mreze

Web stranice drustvenih mreza se definiraju kao usluge temeljene na webu koje

pojedincima omoguduju.

1. stvaranje javnog ili polu javnog profila unutar ograni¢enog sustava
2. artikuliranje popisa drugih korisnika s kojima dijele vezu

3. pregledavanje njihovog popisa veza i onih koje su napravili drugi unutar sustava®*

Ono §to web stranice drustvenih mreza Cini jedinstvenim nije to §to pojedincima omogucéuju
susret sa strancima, ve¢ omogucuju korisnicima artikulirati i u¢initi vidljivim svoje druStvene
mreze. To moze rezultirati vezama medu pojedincima koje inace ne bi bile uspostavljene, ali
to Cesto nije cilj, a ti su sastanci ¢esto izmedu "latentnih veza" koje dijele neku izvan mreznu
vezu. Na mnogim velikim web stranicama drustvenih mreza sudionici nisu nuzno "umreZeni"
ili Zele upoznati nove ljude, umjesto toga, prvenstveno komuniciraju s ljudima koji su ve¢ dio

njihove progirene drustvene mreze'®.

Svakodnevno je konsolidacija drustvenih mreza sve intenzivnija. Neki slucajevi, osobito
Facebook, dozivjeli su spektakularan rast. Prema Hamelu, "konkurentska prednost proizlazi iz
tehnoloskog uvodenja i stalne prilagodbe tijekom vremena tehnoloskoj evoluciji umetnutoj u
strategiju organizacije." Jedan od glavnih razloga pridruZivanja druStvenim mreZama je
potreba socijalizacije i osjecaj pripadnosti zajednici. Vazno je primijetiti promjenu povezanu s
ponasanjem pojedinaca u velikoj i dinami¢noj zajednici, ulogom pojedinaca prema
organizacijama i njihovim ishodima, interakcijom izmedu zajednice i prisutno$¢u informacija

povezanih s organizacijama®®.

Medu europskom djecom u dobi od 9 do 12 godina, viSe od jedne Cetvrtine prijavilo je da je
njihov profil na drustvenim mreZama javno objavljen. lako su europska djeca u dobi od 9 do
12 godina imala manje profila na drustvenim mrezama od djece u dobi od 13 do 16 godina,
ipak je veca vjerojatnost da ¢e njihovi profili biti javni. Istrazivanja pokazuju da je za djecu

¢iji su profili na drustvenim medijima postavljeni javni dvostruko vjerojatnije da ¢e objaviti 1

14 Boyd DM, Ellison NB. (2008). Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship. Journal of
Computer-Mediated Communication. 13:210-230.

15 Pereira Correia PA, Garcia Medina I, Gonzalez Romo ZF, Contreras-Espinosa RS. (2014). The importance of
Facebook as an online social networking tool for companies. International Journal of Accounting & Information
Management. 22(4):295.320.
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osobne podatke od djece kojima je profil postavljen na privatno ili djelomi¢no privatno. Kako
neki istrazivaéi primjecuju, razumijevanje svijesti djece i adolescenata i upotrebe postavki
privatnosti na druStvenim mrezama vazno je za formiranje i sazrijevanje identiteta, jer im

Internet moze ponuditi prostor u kojem mogu izbjeéi i kontrolirati nadzor odraslih?.

4.1. Facebook

Facebook je najSire pristupacna drustvena mreza na svijetu na kojoj milijuni ljudi
medusobno komuniciraju. U novom stoljecu napredak tehnologije donio je enormne promjene
za potrosace, trziSta i marketing. Ove nove tehnologije omogucuju povezivanje i interakciju

medu pojedincima i u osnovi se sastoje od tri temeljne sile:

1. racunala i mobitela
2. jeftine mreZne veze

3. otvorenog koda (besplatni softver)!®

S 1,4 milijarde aktivnih korisnika drustvenih mreZa u svijetu, Facebook je najpopularniji na
planeti. Kao posljedica te popularnosti, istraziva¢i su nedavno poceli ispitivati aspekte
njegove uporabe. Ovisnost 0 druStvenim mrezama ili Facebooku definirana je kao
nesposobnost kontrole koriStenja alata na zdrav nacin nanoseci Stetu osobnom, obiteljskom ili
profesionalnom Zzivotu. Unato¢ Ccinjenici da mnogi istraziva¢i podrzavaju hipotezu da

zloupotreba drustvenih mreza moZe uzrokovati ovisnost, koncept je i dalje kontroverzan®®.

Pocetkom 2004. godine je otvorena web usluga thefacebook.com za studente na Sveucilistu
Harvard u Cambridgeu, Massachusetts. Thefacebook.com je studentima Harvarda omogucio
stvaranje stranice profila s osobnim podacima i odrzavanje medusobnog kontakta. Jedini
uvjeti bili su posjedovanje adrese e-poste koja zavrSava na harvard.edu-u i dob visa od 18
godina. Thefacebook.com za sebe kaze da je “mrezni imenik koji povezuje ljude putem

drustvenih mreza na fakultetima i sveucilistima”. Organizacije i tvrtke nisu smjele stvoriti

6 Guedes E, Egidio Nardi A, Campos Leite Guimardes FM, Machado S, Spear King AL. (2016). Social
networking, a new online addiction: a review of Facebook and other addiction disorders. MedicalExpress.
3(1):1-6.
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profil. Uslugu je stvorio 19-godisnji Mark Zuckerberg, i sam student Sveucilista Harvard, koji

ju je vodio s ra¢unala u svojoj fakultetskoj sobi. Pridruzila su mu se &etiri kolege studenta®’.

Ubrzo nakon pokretanja web stranice, Thefacebook.com je po¢eo dodavati u mrezu i druga
americka sveuciliSta. Studenti s drugih sveuciliSta bili su pozvani da predloze otvorene
dodatke mrezi na Thefacebookovoj otvorenoj stranici za kontakt. Od 2005. godine postaje
dostupan i ucenicima srednjih $kola, a u listopadu iste godine Facebook (naziv je promijenjen
u rujnu 2005.) poCeo se otvarati za obrazovne ustanove izvan SAD-a. Stoga nije bilo
iznenadenje da je Facebook brzo rastao; u travnju 2004., dva mjeseca nakon lansiranja, bilo je
70.000 korisnika, ali je ve¢ u prosincu ta brojka porasla na milijun, dok je prosincu 2005. je

bilo vise od $est milijuna korisnika®’.

Prazna struktura Facebooka omogucuje interakciju znacajki koje Facebook stavlja na
raspolaganje s tri vrste korisnika, Facebookom kao tvrtkom, vlasnicima profila i oglasiva¢ima
- kontrolirajuci korisnike, ali i nudeéi im mogucnosti, Sto doprinosi rastu. Sadrzaj koji vlasnici
profila mogu isporuciti za Facebook su uglavnom ukljucuje predstavljanje sebe kao osobe i

kao dio mreze.

4.2. Instagram

Instagram je stvoren 2010. godine. Aplikacija je zamisao Kevina Systroma,
raCunalnog programera i americkog poduzetnika koji je bio dio Forbesove liste 30
najmoc¢nijih Forbesa, 1 Mikea Kriegera, softverskog inzenjera i brazilskog poduzetnika.
Razvoj je zapo¢eo u San Franciscu. Programeri su se htjeli usredotociti na aplikaciju za
dijeljenje fotografija nakon S$to su radili na HTMLS programu pod nazivom Burbn, te su je
nazvali Instagram, kao oda rije¢ima Instant Camera 1 Telegram. Glavna ideja je pomoci
korisnicima da objavljuju fotografije slicne polaroidima koje mogu prilagoditi filterima i
dijeliti videozapise s maksimalnim vremenom od 15 sekundi. Na ovaj nacin ljudi bi mogli

uvidjeti u svoj svijet - uz provjerenu kreativnost'®.

7 Briigger N. (2015). A brief history of Facebook as a media text: The development of an empty structure. First
Monday. 50(5):1-3.

18 Brief History of Instagram. (2020). New Audience. URL: https://www.newaudiencemedia.com.au/brief-
history-of-instagram/ (27.07.2021.)
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Instagram se smatra jednim od najbrze rastuc¢ih drustvenih medija. Od travnja 2017. na
Instagramu je bilo priblizno 700 milijuna korisnika. Definiraju¢a znacajka Instagrama je da
omogucuje korisnicima uljepsati svoje fotografije primjenom niza filtera za poboljSanje. Ova
je funkcija promijenila nacin na koji se ljudi predstavljaju na Internetu, a vrsnjacki prikaz

idealizirane ljepote moZe utjecati na emocionalni i psiholoski odgovor gledatelja’®.

Kao jedna od najvecih drustvenih mreza u svijetu, Instagram je posebno popularan medu
adolescentima. Od jeseni 2020. godine, aplikacija za dijeljenje fotografija bila je na treCem
mjestu po pitanju preferirane drustvene mreze medu adolescentima u Sjedinjenim Ameri¢kim

Drzavama, iza Snapchata i TikToka®.

4.3. TikTok

TikTok, platforma drustvenih medija namijenjena mladim korisnicima mobilnih
telefona, bila je druga najpreuzimanija aplikacija na svijetu u 2019. godine, dok je 2020.
godine bila najpreuzimanija aplikacija. Aplikacija samo za telefon omogucuje korisnicima
snimanje kako plesSu ili se glupiraju uz glazbu ili isjeCak izgovorenih rijeci, a zatim mijenjaju
videozapise pomocu Sirokog spektra efekata. Unato¢ povr§no neozbiljnoj prirodi, mladi ljudi
koriste platformu za slanje politi¢kih poruka, koordinaciju politickih akcija 1 druzenje na

internetskom prostoru u kojem nema puno odraslih?.

Svaki TikTok je videozapis u trajanju 3 do 60 sekundi koji se ponavlja nakon zavrSetka.
Vecinu zaslona zauzima videozapis koji je postavio korisnik. Aplikacija nudi Sirok raspon
mogucénosti za prilagodavanje 1 kombiniranje ovih videozapisa, ukljucujuéi videozapis
snimljen korisnikovim pametnim telefonom, fotografije prenesene s weba, emotikoni drugi
tekst na video zapisu te posebne efekte. Knjiznica filtera i efekata koji iskrivljuju video zapise
aplikacije sli¢na je Instagram filterima, ali za video zapise. Pri dnu zaslona nalaze se
informacije o "zvuku"; audio datoteka koja prati video zapis. Ti se "zvukovi" mogu prenijeti
ili odabrati iz knjiznice popularnih zvukova. Ova knjiznica sadrzi isjeCke pjesama

profesionalnih glazbenika i Saljive snimke razgovora ljudi. “Zvukovi™ su imali veliki utjecaj

19 Jiang S, Ngien A. (2020). The Effects of Instagram Use, Social Comparison, and Self-Esteem on Social
Anxiety: A Survey Study in Singapore. Social Media Society. 1-10.

2 Frankel M. TikTok is a unique blend of social media platforms - here’s why kids love it. (2020). The
Conversation. URL.: https://theconversation.com/tiktok-is-a-unique-blend-of-social-media-platforms-heres-why-
kids-love-it-144541 (09.08.2021.)
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na glazbenu industriju; "Old Town Road", jedna od najpopularnijih pjesama svih vremena,

prvo je stekla popularnost kao "zvuk" TikToka s pripadajué¢im plesom?°.

4.4, Youtube

YouTube je klju¢na medunarodna platforma za Sirenje druStvenih medija. Prema
javnim statistikama, viSe od 48 sati video sadrzaja ucitava se svake minute, a dnevno se
generiraju 3 milijarde pregleda. Kako bi nadopunio iskustvo emitiranja/konzumiranja
sadrzaja, YouTube se besprijekorno povezuje s glavnim mreznim drustvenim mrezama poput
Facebooka, Twittera i Googlea kako bi olak$ao S$irenje izvan web mjesta. Zapravo, 12
milijuna korisnika povezalo je svoj YouTube racun s barem jednim takvim OSN-om za
automatsko dijeljenje (emg. Orbit Showtime Network), a vise od 150 godina YouTube
sadrzaja svakodnevno se gleda na Facebooku. Jo$ vaznije, YouTube sluzi kao popularna
drustvena mreza, povezujuci registrirane korisnike putem pretplata koje pretplatnike
obavjesStavaju o drusStvenim i sadrZzajnim aZuriranjima pretplacenih korisnika. Iako postoje

razli¢ite metode, mjerila popularnosti na YouTubeu ovise o broju pretplatnika®..

2L Wattenhofer M, Wattenhofer R, Zhu Z. (2012). The YouTube Social Network. Researchgate. 1-9.
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5. Obrazovanje danas

Obrazovanje u opéenitom smislu oblik je uc¢enja u kojem se znanje, vjestine 1 navike
grupe ljudi prenose s jedne generacije na drugu kroz poucavanje, usavrSavanje ili istrazivanje.
Napretkom informacijske i multimedijske tehnologije te upotrebom interneta kao novog

naéina poucavanja ucinjene su revolucionarne promjene u tradicionalnom nastavnom procesu.

Nema sumnje da je, otkad su drustvene mreze i drustveni mediji uSli u naSe Zivote, sve
drugacije. PoCevsi od nacina na koji se druzimo, komuniciramo, planiramo zabave ili ¢ak
koliko ¢esto izlazimo. Od osnovne Skole pa sve do sveuciliSne mature, drustvene mreze imaju
ulogu osnaziti roditelje, ucenike i uditelje u koristenju novih naina razmjene informacija 1
izgradnji zajednice. Statistika pokazuje da 96% ucenika koji imaju pristup internetu koriste
barem jednu drustvenu mrezu. Ono §to je jo$ izvanrednije je da, iako neki od ucenika koriste
drustvene mreze u zabavne i druge svrhe, ima ih mnogo onih koji ih zapravo Koriste za

promicanje puno pozitivnih i korisnih aktivnosti.

Sto se ti¢e drustvenih medija, $kole imaju razli¢ita stajaliita. Opéi je konsenzus da su korisni
kada se radi o razmjeni informacija ili organiziranju S$kolskih zadataka. Istovremeno,
druStvene mreze krive se za nedostatak paznje ucenika tijekom nastave. No, pocCinje se
pojavljivati sve veé¢i trend usvajanja druStvenih medija u Skoli. A budué¢i da ucenici vec
posvecuju puno vremena drustvenim medijima 1 povezivanju s drugima izvan Skolskih sati,
zaSto to ne bi ucinili 1 tijekom Skole? To je doista stvar izvedivosti, jer ima smisla koristiti
online univerzum za komunikaciju sa svojim u¢enicima buduéi da su oni ve¢inu tamo vecinu
vremena. Pregledavanje vijesti, dijeljenje fotografija na Instagramu i slanja Snapchat poruka
postalo je dio njihove svakodnevice??.

DrusStveni mediji 1 napredak tehnologije uvelike utjeCe na nacine na koje dijelimo i
prikupljamo informacije te kako komuniciramo. Razvoj drustvenih mreza i digitalna kultura
namece potrebu priblizavanja druStvenih mreZa ucenicima i nastavnicima, te sudjelovanje u

Skolskim zadacima i sadrzajima. Potrebe zadovoljavanja odgojno-obrazovnog standarda pred

2 Wade L. (2021). How Social Media is Reshaping Today’s Education System [Internet]. Georgetown
University School of Continuing Studies. URL.: https://csic.georgetown.edu/magazine/social-media-reshaping-
todays-education-system/ (14.08.2021.)
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danasnje nastavnike postavljaju novi izazov - pratiti tehnoloske promjene i trajno se

usavriavati u svom podrucju®,

5.1. Online nastava

Koristenje elektroni¢kih medija, poput racunalnih videokonferencija, zvuka, interneta,
interaktivne televizije i satelita kao medija za elektroni¢ko ucenje (e-ucenje), potaknulo je

priliku za predstavljanje novog okruzenja za ucenje.

Od pojave pandemije virusa COVID-19, skole su se zatvarale u mnogim zemljama radi
suzbijanja virusa, §to je utjecalo na vise od milijardu u¢enika diljem svijeta. Kao odgovor na
to, mnoge $kole su potencirale online uéenje kojemu se pristupa upotrebom tehnoloskih alata
putem web stranica. Cilj je da djeca uce kod kuée kada su Skole zatvorene i osiguraju

kontinuitet formalnog ucenja.

Mrezni mediji za ucenje mogu se koristiti putem aplikacija kao §to su google ucionica, Zoom,
WhatsApp, Teams, Moodle za podrsku implementaciji mreznog ucenja. Ovi se drustveni
mediji mogu Koristiti na daljinu koji povezuje ucenike s resursima za ucenje radi

komunikacije, interakcije i suradnje.

Moodle, Microsoft Teams i Zoom platforme odnose se na niz nacina na koje se ucenici
umrezavaju IKT instrumentima. Bilo povezani ili ne, informacijski i komunikacijski sustavi
razli¢iti su izvori u procesu ucenja i mozda neée do¢i do izravnog kontakta s ljudima.
Obzirom na stalno napredovanje opreme i programa, ovaj se koncept nastavlja koristiti kao
primjena tehnologije u Skoli ili u wucionici. Ucenici nastavu mogu pohadati u tocno
dogovoreno vrijeme sa svojim uciteljima ili bilo kada 1 bilo gdje jer na platformama postoji
mogucnost podizanja sadrZaja za u€enje kojem se moze pristupiti u bilo koje vrijeme. Ucenici
mogu uciti licem u lice (dopisivanje) putem razli¢itih kanala (TV, internet), virtualnih

ucionica. Ucinci suvremene informacijske tehnologije rapidno se povecavaju, a IKT su dio

2 Dikli¢ J, Naki¢ M, Sosi¢ D. (2019). Edukativna uloga drustvenih mreza u medijskom odgoju djeteta.
Communication Management Review. 4(1):178-195.
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svakodnevne obrazovne aktivnosti na sveuciliStima, posebno u obrazovnom procesu. Nove

inovativne tehnologije postaju sve dublje?.

5.2. Informacijsko-komunikacijska tehnologija

Informacijsko-komunikacijska tehnologija (IKT) se odnosi na stjecanje, obradu,
pohranu i razlikovanje glasovnih, slikovnih, tekstualnih i numerickih informacija
kombinacijom racunalstva i telekomunikacija temeljenih na mikroelektronici. To je raznolik
skup tehnoloskih alata i resursa koji se koriste za stvaranje procjene, pohranjivanje, prijenos i
upravljanje informacijama te prenoSenje Zeljenih informacija S jednog mjesta na drugo, a
ukljucuje racunalnu tehnologiju emitiranja, digitalne kamere, video rekorder, magnetofon,

LCD projektor, CD-ROM.DVD, radunalni softver itd?>.

Informacijsko-komunikacijska tehnologija je prozela Zivot ¢ovjeka i promijenila Zivotni stil,
nacin na koji se druzimo, medusobno se odnosimo, radimo, pa ¢ak i uéimo s velikim

potencijalom podizanja kvalitete obrazovanje.

Koristenje IKT-a u prvim godinama ima potencijal za povecanje obrazovne moguénosti male
djece. Moze se primijeniti na razvojno prikladan nacin za poticanje svrhovite i istrazivacke
igre. MoZe potaknuti raspravu, kreativnost, rjeSavanje problema, preuzimanje rizika i
fleksibilno razmisljanje, a to se moZe posti¢i u okruzenju usredotoenom na igru. pa je
ravnopravno 1 kvalitetno obrazovanje u ranom djetinjstvu nuzno za svijetlu buduénost djeteta,
Sto bi moglo biti postignuto odgovaraju¢im osnovama IKT intervencija u sferi odgoja i

obrazovanja djece®.

24 Alameri J, Masadeh RMT, Hamadallah E, Bani H. (2020). Students' Perceptions of E-learning platforms
(Moodle, Microsoft Teams and Zoom platforms) in The University of Jordan Education and its Relation to self-
study and Academic Achievement During COVID-19 pandemic. Advanced research and Studies Journa.
11(5):21-33.

% Shobhna M, Sunita M. (2013). Impact of E-Education on School Going Children. International Journal of
Humanities and Social Science Invention. 2(7):58-61.
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5.3. Medijska pismenost

Pojam ,,medijske pismenosti“ u uobicajenoj je upotrebi najmanje Cetvrt stoljeca, iako
jos uvijek postoji odredena zabuna i neslaganje oko toga kako je treba definirati. Analogija s
tiskanom pismenoscu, iako je u nekim aspektima produktivna, takoder trazi nekoliko temeljna
pitanja. U kojoj se mjeri moze vidjeti da mediji utjelovljuju oblik jezika koji je slican pisanom
jeziku? U kojoj mjeri i na koje nacine korisnici trebaju nauciti koristiti i tumaciti medije, kao
Sto moraju nauciti tumaciti tisak? Postoji li jedna pismenost koja se primjenjuje na Citav niz

suvremenih medija? Ova i s njima povezana pitanja izazvala su znatnu teorijsku raspravu?®.

Infiltracija digitalnih uredaja kroz dobni kontinuitet podupire potrebu Siroke pozornosti
medijskoj pismenosti. Opc¢enito, medijska pismenost odnosi se na znanje i vjeStine osobe u
koriStenju digitalnih uredaja za obavljanje razli¢itih zadataka, ukljucujuéi razmjenu znanja i
informacija, komunikaciju s drugima, stvaranje digitalnog sadrzaja i analiziranje digitalnog
sadrzaja. Prakti¢na vrijednost medijske pismenosti omogucava potrebno znanje za
optimiziranje druStvenih koristi i moguénosti koje pruzaju digitalni uredaji. Poticanje vjestina
medijske pismenosti kljuéno je za osiguravanje digitalne ukljuenosti i1 rjeSavanje
nejednakosti povezanih s digitalnom podjelom. Uzimajuéi u obzir informacijsku i podatkovnu
infrastrukturu, vjestine medijske pismenosti su i biti ¢e kljuéna komponenta potpunog i
informiranog sudjelovanja u razvijajuéim obrazovnim, gradanskim, Kkorporativnim,

drustvenim i ekonomskim prostorima2.

Djeca razvijaju medijsku pismenost ¢ak i u odsustvu izri¢itih pokusaja poticanja i promicanja
iste. Mnogi istrazivaci i medijski producenti tvrdili bi da su dana$nja djeca medijski pismenija
od djece prethodnih generacija i doista znatno medijski pismenija od vlastitih roditelja. Cesto
postoji odredeni stupanj sentimentalnosti u vezi s takvim tvrdnjama, pa ih je u nekim
aspektima mozda potrebno kvalificirati. Ipak, djeca su duzna razviti stupanj kompetencije u

rukovanju medijima kao rezultat tri cimbenika:

1. njihove ukupne razine kognitivnog, emocionalnog i druStvenog razvoja
2. njihov dozivljaj svijeta opcenito

3. njihovo specifiéno iskustvo s medijima®

% Buckingham D. (2005). The Media Literacy of Children and Young People: a review of the research
literature. An  open access  version is available  from UCL Discovery. URL:
https://discovery.ucl.ac.uk/id/eprint/10000145/1/Buckinghammedia literacy.pdf (14.08.2021.)
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Internet je duboko utjecao na nacin na koji danas Skolska djeca sudjeluju u drustvu,
ukljucujuéi i nacin na koji dolaze do odredenih vijesti. Digitalne platforme konkuriraju
tradicionalnim medijima, poput televizije, paznji djece kada je u pitanju pristup
informacijama i1 zabavi. U tom kontekstu, vijesti se brzo proizvode i Sire putem sve veceg
broja platformi drustvenih medija, dok se korisnici druStvenih medija susrecu s vijestima iz
razliCitih izvora, ¢esto dok se vijesti jos uvijek odvijaju. Platforme drustvenih medija sve vise
imaju ulogu u odredivanju nacina na koji mladi pristupaju vijestima i stupaju u interakciju S

njima te redefiniraju vijesti, mijenjaju¢i na¢in na koji izgleda, osjeca se i dozivljava.

Recimo, u Australiji 38% djece u dobi od 8-12 godina prijavljuje da ¢esto ili ponekad prima
vijesti s drustvenih medija. Brzina suradni¢kog prikupljanja vijesti i dijeljenja putem
drustvenih mreza ¢ini provjeru izvora i provjeru tvrdnji kompliciranom. Osim toga, postoje
dokazi da se slozene i sofisticirane metode i strategije koriste za Sirenje dezinformacija na
internetu, koje se Cesto predstavljaju kao vijesti, a cjelokupni koncept ,,vijesti postaje sve
osporavaniji i1 nestabilniji. To je dovelo do brojnih modnih tocaka za tvrdnje i1 protutuzbe o
»laznim vijestima® u kriticnim trenucima tijekom koriStenja medija. Istrazivaci, kreatori
politike i edukatori tvrdili su da obrazovanje o medijskoj pismenosti ima potencijal pripremiti
mlade ljude da budu sposobni prepoznati, odbaciti i rijesiti dezinformacije kada se s njima
susretnu. Osim toga, neki su znanstvenici tvrdili da medijska pismenost moze umanjiti utjecaj
rasnih i etnickih stereotipa koji su evidentni u medijskim sadrzajima. Obrazovanje putem
informacijske pismenosti takoder moZe povecati interes Skolske djece za vijesti, §to pak moze

prosiriti njihov interes za lokalna i svjetska dogadanja te njihovo §ire sudjelovanje u drustvu?’.

Istrazivanja u ovom podrucju tek trebaju na odgovarajuci nacin razlikovati odnosne doprinose
ova tri elementa. Medutim, pokusaj identificiranja onoga Sto djeca ve¢ znaju o medijima ¢ini

se preduvjetom za  svaki  pokusaj promicanja  medijske pismenosti.

27 Corser K, Dezuanni M, Notley T. (2021). How news media literacy is taught in Australian classrooms. Aust.
Educ. Res. 1-17.
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6. Uloga knjiZnice u obrazovanju

Knjiznica se smatra srediStem istrazivanja i informacija, a njezina se uloga nikada ne

moze poreéi. Osnovna uloga knjiznica je:

* pomaganje novim u¢enicima pripremiti se za novo ucenje
* pruzanje informacija bez ograni¢enja o drustvenim, kulturnim i ekonomskim preprekama
* pomaganje uc¢enicima dobiti Zeljene informacije u najkrac¢em moguéem roku

« pruzanje informacija na temelju jednakosti bez geografskih ograni¢enja?®

U doba informacijske tehnologije postoje neke druge uloge knjiznica koje imaju u
obrazovanju 1 procesu cjelozivotnog ucenja. Knjiznice omogucéavaju vodstvo i strucnost
koriStenjem informacija i njihove tehnologije pridruzivanja, koja ima ulogu u procesu
poucavanja i ucenja. Knjiznice pruzaju jednake moguénosti svim Ccitateljima u pogledu
informacija i1 ideja povezanih s nekim obrazovnim zavodima, kao i javnoj knjiznici
neometanoj kulturom, kastom, vjeroispovijestima i druStvenim ograni¢enjima. Knjiznice
imaju vaznu ulogu u postizanju adekvatne akademske razine ucenika u procesu cjelozivotnog
ucenja pojedinca. Ukratko, obrazovanje 1 knjiznice medusobno su ovisne. Obrazovanje bez

knjiznica i knjiznice bez obrazovanja su paralizirane®®,

U paradigmi usmjerenoj na ucenika, knjiznice sluze vaznoj svrsi, jer je jedna od njihovih
glavnih obveza njegovanje interesa kod ucenika 1 osposobljavanje za vjeStine neovisne
procjene izvora informacija. Grada koju knjiznice opskrbljuju za studente - knjige, raunala,
samo kao vodici koji pomazu uéenicima u pronalazenju materijala koji odgovaraju njihovim

akademskim ciljevima i interesima, ve¢ 1 kao arbitri izvora kojima studenti imaju pristup.

%8 Hussain A. (2018). Role of Libraries in Education. My Research Work. URL:
file:///C:/Users/Moj%20Komp/Downloads/RoleofL ibrariesinEducation.pdf (17.08.2021.)
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6.1. Virtualni sadrzaji

Danas smo svjedoci ,,novog doba“ gdje je 92% ucenika Skolske dobi svakodnevno
umrezeno, igraju video igre, emitiraju uzivo svoja iskustva, dijele prolazne trenutke na
Snapchatu ili objavljuju slike uzbudljivih svakodnevnih dogadaja na Instagramu. Neformalno
i formalno ucenje, kao rezultat toga, ponovno su se pomaknuli; od modela obrazovanja
industrijske revolucije, gdje je ucitelj prenosio informacije ufenicima putem mentaliteta
,jedna veli¢ina za sve“, modelu informacijskog doba u kojem su pristup i prikupljanje
informacija bili najve¢i prioritet u model u kojem su sveprisutnost medusobno povezanih
mobilnih uredaja, igara 1 softvera za drustvene mreze doveli do dijeljenja 1 dozivljavanja

novih gledista?®.

Stvaranjem, razmjenom i sudjelovanjem u tehnoloski posredovanim iskustvima, uéenici, kao i
svi korisnici Interneta, se navikavaju na bogata nova okruZenja za ucenje. Istodobno,
formalno se obrazovanje suocava s tri velika izazova u prilagodbi na ovu promjenu u doba
iskustva. Prvo, ucitelji se cesto joS uvijek oslanjaju na transmisijske metode, poput
predavanja, Sto dovodi do pasivnih, neangaziranih u¢enika. Drugo, autenti¢ni konteksti u¢enja
metodama poucavanja. Treée, vazne vjestine potrebne uéenicima 21. stoljeéa, poput empatije,
sistemskog razmisljanja, kreativnosti, racunalne pismenosti i apstraktnog zakljucivanja, tesko

je nauditi®®,

Virtualni sadrZaji tijekom ucenja mogu dovesti do pove¢anog angazmana ucenika, omoguciti
aktivno, konstruktivno ucenje, povecati ucestalost autenticnih iskustava ucenja, dopustiti
empatiju iskustva, osposobiti ucenike za kreativnost i konkretno vizualizirati apstraktnih

pojmova.

Iskustvo u ucenju vrlo je vazan dio procesa poucavanja i ufenja za osnovnoskolsko
obrazovanje jer ucenici u ovoj dobi trebaju dobiti viSe paznje kako bi povecali svoju
motivaciju 1 zadovoljstvo u razredu. Jednosmjerna metoda poucavanja i1 ucenja mora biti
promjena kako bi bila razumnija kao sto su vid, sluh, zvuk i dodir, §to je jedna od prednosti
virtualnog sadrzaja. Razvoj tehnologije u posljednje vrijeme, osobito u audio i vizualnom

smislu, postao je novi pristup za primjenu u obrazovnom podrucju i daje moguci utjecaj na

2 Hu-Au E, Lee JJ. (2017). Virtual reality in education: a tool for learning in the experience age. Int. J.
Innovation in Education. 4(4):215-226.
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nastavu i proces ucenja, kao i novo okruZzenje za osnovnoSkolsko obrazovanje. Ipak,
tehnologija proSirene stvarnosti ima svoj potencijal u usporedbi s ostalim tehnologijama kao

$to su multimedija, igre i online u¢enje.

Virtualna stvarnost je iskustveni medij koji se kombinira s napretkom u obradi slika,
mehanizmima prac¢enja i intuitivnom komunikacijom izmedu ljudi. Za razvoj obrazovne
aplikacije koristenjem ovog pristupa potrebno je uzeti u obzir specificne domene, pedagoske i
psiholoske aspekte za stvarnu uporabu u uc¢ionicama. Ucenje djece u razredu prilagodavanjem
igrama postaje djelotvorno u procesu ucenja u smislu zajedni¢kog zadatka izmedu ucitelja i

ucenika®.

6.2. KnjiZnica online

Koncept digitalnih knjiznica postigao je veliki uspjeh od samog pocetka jer je izasao
iz zatvorenih zidova knjiznice i dosao do korisnika u njihovom domu, na radnom mjestu, pa
¢ak 1 na putovanju, uz pomo¢ prijenosnih ra¢unala. Digitalne knjiznice su se pojavile kao
vodece tehnoloSko rjeSenje za ustrajni problem poboljSanja pristupa, procesa arhiviranja i
prosirenja Sirenja informacija. Opcenito govore¢i, digitalne knjiZnice se sastoje od digitalnih
sadrzaja (koji su ponekad, ali ne nuzno temeljeni na tekstu), medusobnih veza (koje mogu biti
jednostavne veze ili slozeni meta podaci ili odnosi na temelju upita) i softvera (koji mogu biti
jednostavne stranice u HTML-u ili sloZene sustavi za upravljanje bazama podataka). Tocnije,
digitalne knjiznice nude mreZne kataloge, baze podataka, multimediju, internetske Casopise,
digitalna spremiSta, elektronicke knjige, elektronicke arhive 1 mrezne / elektronicke usluge.
Digitalne knjiZnice donijele su digitalnu revoluciju koja je utjecala na gotovo sve aspekte
knjizni¢nih usluga; od automatizacije internih sustava evidencije do digitalizacije fizi¢kih
zbirki. Angaziranje publike razlicitih tipova pokazalo se kljuénim za razvoj digitalnih
knjiznica jer su knjiznice svoje usluge oblikovale prema informacijskim potrebama i

zahtjevima razli¢ite publike, uklju¢ujuéi udenike i nastavnike®!.

Unato¢ angazmanu razli¢ite publike, ukljuc¢ujuéi 1 ucenike, digitalne knjiznice nisu imale

znacajnu ulogu u sektoru ucenja jer u nekim slucajevima nisu bile u potpunosti ukljucene u

30 Mat Bistaman IN, Syed Idrus SZ, Rashid SA. (2019). The Use of Augmented Reality Technology for Primary
School Education in Perlis, Malaysia. J Physics: Conf. Series. 1-10.
31 Vrana R. (2017). The perspective of use of digital libraries in era of e-learning. MIPRO. 2017;926-931.
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proces ucenja. Digitalne knjiznice neophodne su za obrazovanje jer je ponuda azurnog
materijala, neposredan pristup Sirokom rasponu izvora koji fizi¢ki ne postoje, pruza resurse
putem internetske veze svaki trenutak sa svakog mjesta i zbog tih prednosti u digitalnim

knjiznicama uéenje je neovisni proces>’.

6.3. Primjena druStvenih mreza

Alati drustvenih mreza omogucuju ucenicima i Skolskim institucijama viSestruke
mogucénosti za pobolj$anje metoda ucenja. Putem drustvenih mreza se mogu ukljuciti dodaci
za drustvene medije koji omogucuju dijeljenje i interakciju. Ucenici mogu imati Koristi od
internetskih vodica putem YouTubea, internetskih tecajeva koje drze sveuciliSta u inozemstvu
putem Skypea i Sirokog spektra resursa koji se dijele putem drustvenih mreZa. Postoji
vrijedno znanje koje se moze ste¢i putem drustvenih medija, poput analitike i uvida u razlicite

teme ili pitanja u svrhe ucenja.

Neke od drustvenih mreza, od kojih neke imaju milijarde, neke od njih imaju milijune
korisnika, koriste se kao formalno ili informalno okruZzenje za uéenje. Upotreba drustvenih
mreza u formalnom okruZenju za ucenje i dalje je niza nego u informalnom ucenju. Jedan od
najistaknutijih primjera formalnog koriStenja druStvenih mreza su stranice koje obrazovne
institucije pokre¢u na druStvenim mrezama. Na ovim stranicama institucije mogu
razmjenjivati opce informacije o instituciji, takoder akademske 1 administrativne najave,
vijesti te dopustati komentare i dijeljenje svojih sljedbenika. Moguce je vidjeti sluZzbene
stranice mnogih obrazovnih ustanova koje uzimaju u obzir prednost velikog broja korisnika

na drustvenim mrezama kao $to su Facebook, Twitter i Instagram®2,

Neformalno koriStenje drustvenih mreza u obrazovanju je ¢esce, a jedan od najboljih primjera
takve upotrebe su grupe ili zajednice drustvenih mreza. Opcenito, mogu postojati zajednice u
kojima se ljudi koji su zainteresirani za isti predmet okupljaju i dijele ili grupa koju je
nastavnik otvorio za svoj predmet. Na drustvenim mrezama za dijeljenje videozapisa, postoje
1 privatni kanali za pojedince ili institucije. Postoje 1 web stranice druStvenih mreZa s

vizualnim arhivama, poput fotografija ili slika, a vec¢ina njih se besplatno dijeli s korisnicima.

32 Tosun N. (2018). Social Networks as a Learning and Teaching Environment and Security in Social Networks.
Journal of Education and Training Studies. 6(11):194-208.
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Neke od druStvenih mreza omogucuju posebno sposobnim i iskusnim ljudima u poslovnom
sektoru da se okupe i podijele sa onima koji su zaposlenici ili budu¢i zaposlenici u tom
podrucju. Takoder je moguce vidjeti primjere mnogih instruktora i administratora obrazovnih
ustanova koji svojim sljedbenicima pruzaju informacije 1 azuriraju informacije putem svojih

ra¢una na dru$tvenim mrezama32.
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7. Cilj istrazivanja

Cilj diplomskog rada je razluditi utjecaj medijske pismenosti i drustvenih mreza na

zivot i obrazovanje osnovnoskolaca.

Glavno istrazivacko pitanje je utjecu li drustvene mreze, igrice i koristenje interneta na odgoj i

obrazovanje ucenika osnovne Skole od petog do osmog razreda.
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8. Ispitanici i metode

8.1. Ustroj istrazivanja

Istrazivanje je provedeno kao prosje¢na studija s prigodnim uzorkom.

8.2. Uzorak

U istrazivanju su sudjelovali ucenici Osnovne Skole ,,Ljudevit Gaj* Krapina od petog

do osmog razreda.

8.3. Mjerni instrumenti

Istrazivanje je provedeno anketnim upitnikom koji je proveden nad ucenicima od
petog do osmog razreda koriste¢i Microsoft Forms. Anketni upitnik se sastoji od 21 pitanja
koji su napravljeni u Google obrascima. Rezultati ¢e biti prikazani kao graficki prikaz
prikupljenih odgovora. Nakon grafickog prikaza, svaki odgovor biti ¢e potkrijepljen

komentarima.

Glavna istrazivacka metoda je anketni upitnik. Oc¢ekivani doprinos rada je razumjeti utjecaj

medija i druStvenih mreZa na svakodnevni zivot djece osnovnoskolske dobi.
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9. Rezultati i rasprava

U istrazivanju su sudjelovala 103 ispitanika, odnosno ucenika Osnovne S$kole
»Ljudevit Gaj* Krapina od petog do osmog razreda. Ukupno je sudjelovalo 57 uéenica
(55,3%) 1 46 ucenika (44,7%) (grafikon 1).
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Grafikon 1. Prikaz ispitanika prema spolu
Od ukupnog broja uéenika Osnovne Skole ,Ljudevit Gaj* Krapina, u istrazivanju je
sudjelovalo 14 ucenika petog razreda (13,6%), 39 ucenika Sestog razreda (37,9%), 42 ucenika

sedmog razreda (40,8%) i 8 ucenika osmog razreda (7,7%) (grafikon 2).
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Grafikon 2. Prikaz ispitanika prema razredu kojeg pohadaju
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Prema nacinu povezivanja na internet, mobitelom se povezuje 92 ucenika (89,3%), pomocu
tableta se povezuje 1 ucenik (1%), prijenosnim rac¢unalom 7 ucenika (6,8%), igraCom
konzolom 3 ucenika (2,9%), a nema ucenika koji se ne povezuju na internet (0%) (grafikon
3).
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Grafikon 3. Prikaz nacina povezivanja na internet

Sto se ti¢e svrhe koristenja interneta za gledanje videa, internet koristi 68 uéenika (66%), za
igranje igrica 53 (51,5%), za drustvene mreze 72 (69,9%), dok u obrazovne svrhe internet

korisi 72 ucenika (69,9%) (grafikon 4).
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Grafikon 4. Prikaz svrhe koriStenja interneta medu ispitanicima
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Vecina uenika, njih 46 (44,7%) na internetu provodi izmedu jednog i dva sata dnevno, manje
od jednog sata dnevno na internetu provodi 12 uéenika (11,7%), izmedu 2 i 4 sata na internetu
je 30 ucenika (29,1%), izmedu 4 1 6 sati na internetu je 6 ucenika (5,8%), viSe od 6 sati je 1
ucenik (1%), dok je 8 ucenika koji ne znaju koliko vremena dnevno provode na internetu
(7,8%) (grafikon 5).
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Grafikon 5. Prikaz duljine vremena kojeg dijete provodi na internetu

Sto se ti¢e dijagrama dana kada udenici koriste internet, njih 5 ga koristi ujutro (4,9%), 53
ucenika internet koristi poslijepodne (51,5%), 42 ucenika internet koristi navecer (40,8%),

dok 3 ucenika internet koristi tijekom no¢i (2,9%) (grafikon 6).
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Grafikon 6. Prikaz u kojem dijelu dana djeca koriste internet

31



Na pitanje kontroliraju 1i roditelji vrijeme koje ucenici provode na internetu, od ukupnog
broja, 55 njih je odgovorilo potvrdno (53,4%), dok je 44 ucenika izjavilo kako ih roditelji ne
kontroliraju (42,%) (grafikon 7).
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Grafikon 7. Prikaz kontrole vremena provedenog na internetu od strane roditelja
Od ukupnog broja ispitanika, 67 ucenika (65%) nije dozivjelo neugodno iskustvo na internetu,
22 ucenika (21,4%) su doZivjela neugodna iskustva, dok 14 ucenika nije sigurno u dozivljaj

neugodnog iskustva na internetu (16,6%) (grafikon 8).
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Grafikon 8. Prikaz dozivljaja neugodnog iskustva djeteta na internetu
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Na pitanje o vrstama iskustva na internetu, 9 je ucenika (8,7%) izjavilo da im se netko lazno
predstavio, troje je ucenika bilo ucjenjivano preko interneta (2,9%), 11 njih su dozivjeli
vrijedanje (10,7%), 3 je ucenika prijavilo kradu podataka (2,9%), dok je 5 ucenika doZivjelo
uvredljive 1 zlobne stvari ili neistine (4,9%). Ostalih 83 ucenika (80,6%) nije dozivjelo niti

jednu od navedenih vrsta iskustava na internetu (grafikon 9).
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Grafikon 9. Prikaz vrste iskustva djeteta na internetu

Sto se ti¢e profila na drustvenim mrezama, od ukupnog broja ispitanika, njih 66 (64,1%) ima

otvoren profil, dok 37 ucenika (35,9%) nema profil na drustvenim mrezama (grafikon 10).

Postojanje profila na drustvenoj mrezi
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Grafikon 10. Prikaz postojanja profila djeteta na drustvenoj mrezi
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Od ukupnog broja ispitanika, 9 u¢enika ima do 10 pratitelja na drustvenim mrezama (8,7%),
20 je ucenika koji imaju od 10 do 50 pratitelja (19,4%), 11 je ucenika s brojem pratitelja
izmedu 50 i 100 (10,7%). 9 ih je s brojem pratitelja od 100 do 200 (8,7%), 28 ih je s brojem
pratitelja vis§im od 200 (27,2%), dok 26 u€enika nema profil na druStvenim mrezama (25,2%)

(grafikon 11).
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Grafikon 11. Prikaz pratitelja ispitanika na drustvenoj mrezi

Od dostupnih drustvenih mreza, ucenici najvise koriste YouTube, njih 28 (27,2%), zatim
slijedi Tik Tok kojeg najvise koristi 23 ucenika (22,3%), Snapchat najvise koristi 19 ucenika
(18,4%), Viber najviSe koristi 16 ucenika (15,5%), Instragram najviSe koristi 12 ucenika
(11,7%), 4 ucenika najviSe koriste WhatsApp (3,9%), dok samo 1 ucenik najviSe koristi
Facebook (1%) (grafikon 12).
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Grafikon 12. Prikaz vrste koriStenih drustvenih mreza ispitanika
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Na pitanje koliko vremena ucenici provode na drustvenim mrezama, 29 ucenika (28,2%)
koristi Facebook izmedu 30 i 60 minuta dnevno, 8 ucenika ga koristi 1 do 2 sata dnevno
(7,8%), a ¢ak 71 uéenik uopée ne koristi Facebook (68,9%). Sto se ti¢e Instagrama, 41 uéenik
ga koristi 30 do 60 minuta dnevno (29,1%), 5 u€enika ga koristi izmedu 1 1 2 sata dnevno
(4,6%), a 45 ucenika uopcée ne koristi Instagram (43,7%). Drustvenu mrezu TikTok 22
ucenika koristi izmedu 30 i 60 minuta dnevno (21,4%), 20 uCenika ga koristi 1 do 2 sata
dnevno (19,4%), 17 ucenika ga koristi izmedu 2 do 4 sata (16,5%), 5 u€enika ga koristi vise
od 4 sata (3,9%), dok 38 ucenika ne koristi TikTok (36,9%). YouTube 30 do 60 minuta
dnevno koristi 44 ucenika (42,7%), 36 ucenika ga koristi izmedu 1 i 2 sata (35%), 11 ucenika
ga koristi 2 do 4 sata dnevno (10,7%), 5 ucenika ga koristi vise od 4 sata dnevno (4,9%), dok
7 uéenika ne koristi YouTube (6,8%). Trideset do 60 minuta dnevno Snapchat Koristi 34
ucenika (33%), izmedu 1 1 2 sata ga koristi 17 ucenika (16,5%), 5 ucenika ga koristi vise od 4
sata dnevno (4,9%), a 7 ucenika uopce ne koristi Snapchat (6,8%). Drustvenu mrezu
WhatsApp 52 ucenika koristi izmedu 30 i 60 minuta dnevno (50,1%), 12 ucenika ga koristi
izmedu 1 1 2 sata dnevno (11,7%), 2 ucenika ga koristi izmedu 2 i1 4 sata dnevno (1,9%), 1
ucenik ga koristi viSe od 4 sata (1%), dok 31 ucenik ne koristi WhatsApp (30,1%). Najvise
ucenika, njih 64 koristi Viber izmedu 30 i 60 minuta dnevno (62,1%), 18 ucenika koristi
Viber izmedu 1 1 2 sata (17,5%), po jedan ucenik ga koristi izmedu 2 i 4 sata te viSe od 4 sata

(1%), a 6 ucenika ne koristi drustvenu mrezu Viber (5,8%) (grafikon 13).
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Grafikon 13. Prikaz vremenskog razdoblja koriStenja drustvenih mreza
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Sto se ti¢e nadina koristenja drustvenih mreZa, od ukupnog broja ispitanika, najvise njih 40
(38,9%) samo pregledava objave bez komentiranja i ,,lajkanja*, 33 ucenika (32%) ih koriste
za dopisivanje, 21 ucenik (20,4%) drustvene mreZze koristi za komentiranje 1 ,,lajkanje*, dok 9

ucenika (8,7%) na drustvene mreZe postavlja svoje objave (grafikon 14).

Nacin koristenja drustvenih mreza
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Grafikon 14. Prikaz nac¢ina koristenja drustvenih mreza

Prema sadrZaju na druStvenim mreZama, najvise ucenika, njih 58 (56,3%) ih najvise koriste za
pregledavanje smijesnih video klipova, 50 ucenika (48,5%) ih najviSe koriste za igranje video
igara, 46 ucenika (46,7%) najvise koristi drustvene mreze za gledanje glazbenih spotova, 39
ucenika (37,9%) za gledanje sportskog programa, po 25 ucenika (24,3%) druStvene mreze
najvise Koristi za putovanja i gledanje video isje¢aka koje objavljuju njihovi prijatelji, 24
ucenika (3,3%) ih najviSe koristi za potrebe sadrzaja vezanih za $kolu, dok 18 ucenika

(17,5%) drustvene mreze najviSe koristi za sadrzaje vezane uz modu i ljepotu (grafikon 15).
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Grafikon 15. Prikaz sadrzaja na dru§tvenim mrezama

Sto se ti¢e pregleda sadrzaja internetskih influenceri, za svakog od ponudenih osoba, najvise
je ucenika odgovorilo kako nikada ne pregledava navedene sadrzaje, ali tri najcesce
pregledavana influencera su Mr Beast. 17 ucenika (16,5%), Voyage 16 ucenika (16%) i
Marko Kofs 11 uéenika (10,7%).

Na pitanje igraju li video igrice, 77 ucenika (74,8%) ucenika je odgovorilo potvrdno, dok je
26 ucenika (25,2%) odgovorilo kako ne igra video igrice (grafikon 16).
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Grafikon 16. Prikaz igranja video igrica
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Sto se ti¢e najcesce igranih video igrica, ucenici su naveli kako su to igrica Roblox 26 uc¢enika

(25,2%), zatim Fortnite 21 ucenik (20,4%), Minecraft 20 ucenika (19,4%).

Najveci broj ucenika, njih 39 (37,9%) video igrice igra manje od jednog sata dnevno, 33
ucenika (32%) ih igra izmedu 1 1 2 sata dnevno, 18 ucenika (17,5%) igra video igrice izmedu
2 i 4 sata, dok 10 (9,7%) ucenika ne zna koliko vremena provodi igraju¢i video igrice

(grafikon 17).
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Grafikon 17. Prikaz vremenskog razdoblja igranja video igrica

Sto se ti¢e dijela dana kada igraju video igrice, 57 ucenika (55,3%) je odgovorilo da igrice
igraju poslije ucenja, 35 ucenika (34%) ih igra samo vikendom, 34 ucenika (33%) video igrice
igra prije spavanja, 22 ucenika (21,4%) kad god im se pruzi prilika, dok po 6 ucenika (5,8%)
video igrice igraju prije ucenja i rano ujutro, a 2 ucenika (1,9%) se budi nocu radi igranja

video igrica (grafikon 18).
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Grafikon 18. Prikaz dijela dana kada ispitanici najc¢esce igraju video igrice

Od ukupnog broja ispitanika, 83 ucenika (80,6%) se uopce ne slaze s tvrdnjom da je gledanje
sadrzaja na drustvenim mrezama vaznije od druZenja s obitelji i prijateljima, 9 ucenika
(8,7%), se uglavnom ne slaze s navedenom tvrdnjom, 6 ucenika (5,8%) je neutralno, dok se 4
ucenika 3,9%) uglavnom slaZe, a 1 ucenik (1%) se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom.
S tvrdnjom da je ucenik/ca zbog pracenja sadrzaja drustvenih mreza budan/na do dugo u no¢
se uopcée ne slaze 61 ucenik (59,2%), s tvrdnjom da ucenik/ca zbog koriStenja drustvenih
mreza 1 igranjem igrica zanemaruje svoje obveze u Skoli, uopée se ne slaze 53 ucenika
(51,5%), a s tvrdnjom da im gledanje sadrzaja na YouTubeu pomaze u svladavanju obveza u
skoli uopée se ne slaze 36 u¢enika (35%). Sto se ti¢e tvrdnje da gledanje sadraja na internetu
i koriStenje druStvenih mreza utjece na njihov uspjeh u skoli, s istom se uopée ne slaze 30
ucenika (29,1%), a isti broj ucenika se uopce ne slaze ni s tvrdnjom da su pracenjem sadrZaja

na internetu i drustvenim mrezama naucili nove stvari (grafikon 19).
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Grafikon 19. Prikaz korisnosti dru$tvenih mreZa i interneta

Badri i suradnici su 2017. godine u ¢lanku ,,School children’s use of digital devices, social
media and parental knowledge and involvement — the case of Abu Dhabi*“ objavljenom u
casopisu Educ Inf Technol nastojali objasniti upotrebu uredaja i aplikacija drustvenih medija,

te roditeljsko znanje i ukljucenost djece iz Abu Dhabija u osnovnoj skoli. U istrazivanju su
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ispitivali koliko ucenici osnovnih $kola koriste osobna racunala, mobitele i tablete te
aplikacije povezane s druStvenim mrezama. U istrazivanju pokuSavaju razumjeti razloge za
pridruzivanje ili ne priklju¢ivanje drustvenim mrezama, istrazuju roditeljsko znanje o takvim
aktivnostima 1 njihovu Sansu da budu pozvani da se pridruze druStvenim mrezama svoje
djece. Vise od 31.000 djece iz privatnih i javnih Skola sudjelovalo je u internetskom
istrazivanju. Rezultati pokazuju visok pristup internetu od 91,7 % kod kuce. Djeca su prijavila
da koriste druStvene mreze uglavnom za odrzavanje kontakta s obitelji 1 prijateljima te za
pronalazenje informacija. Vecina djece izvijestila je da su njihovi roditelji svjesni njihovih
drustvenih mreznih aktivnosti (82,2 %). Oko 38,7 % reklo je da su im roditelji u grupi
prijatelja na druStvenim mrezama. Postoji negativna korelacija izmedu vremena provedenog

na drutvenim mreZama i percipirane uspjesnosti uenika u pojedinim predmetima®,

Najnovija studija o uéinku koriStenja pametnih telefona i interneta na temelju ankete
provedene na preko 3400 skolske djece u New Delhiju pokazala je da je znatnih 42,9%
ispitanika priznalo da ima racun na drustvenoj mrezi. Skre¢u¢i pozornost na lakoc¢u s kojom
bi djeca mogla stvoriti racun i tvrdeéi da je potrebno osigurati njihovu sigurnost kako bi se
sprije¢ilo uznemiravanje i zlostavljanje, studija koju je narucilo Nacionalno povjerenstvo za
zastitu prava djeteta (eng. National Commission for Protection of Child Rights) takoder
stavlja u fokus vecu zabrinutost da veliki dio djece u dobi od 10 godina imaju ra¢une na
drustvenim mrezama. Dolazi se do zakljucka da 37,8% 1 24,3% anketirane 10-godiSnje djece
ima Facebook 1 Instagram racune. U studiji se navodi da je to "naizgled u suprotnosti" sa
smjernicama koje su postavile razli¢ite platforme dru$tvenih mreza, buducéi je dobna granica

za otvaranje ra¢una na dru$tvenim mreZama, $to se tie Facebooka i Instagrama, 13 godina®*.

Twigg i suradnici su u ¢asopisu Journal of Adolescence u ¢lanku pod nazivom ,,Is social
media use associated with children's well-being? Results from the UK Household
Longitudinal Study* objavili rezultate svog istrazivanja o utjecaju medija i druStvenih mreza
na opée zadovoljstvo zivotom ucenika i mladih. Autori smatraju da postoji zabrinutost zbog
sve vece upotrebe drusStvenih medija medu mladima i ucinaka koji to ima na opce
zadovoljstvo zivotom. Utvrdivanje znaCaja upotrebe drustvenih medija zahtijeva od

istrazivaca da istodobno uzmu u obzir i druge ¢imbenike koji bi mogli biti utjecajni, a kljucno

33Badri M, Alnuaimi A, Al Rashedi A, Yang G, Temsah K. School children’s use of digital devices, social media
and parental knowledge and involvement — the case of Abu Dhabi. Educ Inf Technol. 2017;22:2645-2664.

3 pandit A. (2021). 37% of 10-year-olds on Facebook, over 24% on Instagram: Survey. TNN . URL:
https://timesofindia.indiatimes.com/india/ncpcr-survey-42-9-school-going-children-have-a-social-networking-
account-over-30-have-their-own-smartphone/articleshow/84715910.cms  (27.09.2021.)
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je usvojiti uzduznu perspektivu za istrazivanje vremenskih obrazaca. Ispitivali su mjere srece
za djecu u dobi od 10 do 15 godina iz 7 valova longitudinalne studije u Velikoj Britaniji (n =
7596). Rezultati su pokazali da je velika upotreba drustvenih medija znacajno povezana s
promjenom rezultata sreCe, ali nije povezana s pogorSanjem zadovoljstva zivotom.
su zakljucili da umjereno Koristenje drustvenih medija nema vaznu ulogu u oblikovanju
zadovoljstva djece zivotom. ViSa razina koriStenja povezana je s niZzom razinom srece,
osobito za djevojcCice, ali potrebno je viSe istrazivanja kako bi se razumjelo kako se ova

tehnologija koristi®.

3 Twigg L, Duncan C, Weich S. (2020). Is social media use associated with children's well-being? Results from
the UK Household Longitudinal Study. Journal of Adolescence. 80:73-83.
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10. Zakljucak

Ucinci uporabe medija su vise faktorski i ovise o vrsti medija, vrsti uporabe, koli¢ini i
opsegu uporabe te karakteristikama pojedinog djeteta. Danasnja djeca odrastaju u eri visoko
personaliziranih iskustava u koriStenju medija, stoga i roditelji moraju razviti visoku razinu
medijske pismenosti kako bi mogli kontrolirati sadrzaje i vrijeme provedeno na internetu i

kako bi mogli za svoju djecu razviti personalizirane planove koristenja medija.

Pregledom literature, ali i analizom rezultata istrazivanja potvrduje se Cinjenica da su
druStvene mreze i mediji postali sastavni dio danasnjeg zivota djece. Djeci su potpuno
dostupni multimedijski uredaji ve¢ od ranog djetinjstva, gotovo sva djeca posjeduju mobilne
telefone i imaju pristup internetu 24 sata dnevno, bilo u $koli ili kod kucée. Vecina ucenika
Osnovne Skole ,,Ljudevit Gaj* u Krapini je izjavilo kako njihovi roditelji kontroliraju vrijeme
provedeno na internetu i pregled sadrZaja, a isto tako vec¢ina ucenika koristi internet za igranje
video igrica. Vise od 64% ucenika osnovne Skole ima otvoren profil na nekoj od drustvenih
mreza. Medutim, ucenici izjavljuju kako na drustvenim mrezama provode izmedu jednog i

dva sata dnevno, ali igrajuci video igrice provode samo izmedu 30 i 60 minuta dnevno.

Za razliku od prijasnjih generacija, gdje je najpopularnija drusStvena mreZa bio Facebook,
medu danaSnjim osnovnoskolcima je to Tik Tok kojeg ucenici najceSce Kkoriste za
pregledavanje smijesnih video isjecaka. Nesto malo vise od jedne Cetvrtine u¢enika Osnovne
Skole ,,Ljudevit Gaj* u Krapini imaju vise od 200 pratitelja na drustvenim mreZama 1 nisu do

sada dozivjeli posebno neugodno iskustvo.

Sto se ti¢e utjecaja medija i drustvenih mreZa na obrazovanje djeteta i izvrsavanje Skolskih
obaveza, gotovo jednak broj ucenika smatra kako drustvene mreze ne utjecu na uspjeh u skoli,
dok drugi nemaju misljenje o utjecaju druStvenih mreza na uspjeh u skoli. Isto tako, ¢ak 36%
ucenika smatra da im gledanje sadrzaja na YouTubeu i influenceri ne pomazu u svladavanju i
razumijevanju nastavnog sadrzaja. Vise od polovice ucenika je izjavilo da nisu budni dugo u
no¢ zbog medija i drustvenih mreza, ali 1 da su pra¢enjem sadrzaja drustvenih mreza naucili

nesto novo.

42



11. Sazetak

MEDIJSKA PISMENOST | DRUSTVENE MREZE U OSNOVNOSKOLSKOM
OBRAZOVANJU

Tehnoloska i informacijska revolucija u razliCitim granama ljudskog znanja postala je
karakteristi¢na znacajka dvadeset prvog stoljeca. Drustveno umrezavanje jedan je od rezultata
ovog tehnoloskog razvoja koji je usao u svakodnevni zivot ljudi, a postalo je nezamjenjivo
sredstvo zbog svojih moguénosti 1 tehni¢kih metoda. Danas su drusStveni mediji postali
sastavni dio nase svakodnevice. Mediji nisu samo izvori informacija i zabave, oni su i
sredstva komunikacije, nacin na koji stupamo u kontakt s drugima, bez obzira na udaljenost.
Mediji imaju i pozitivne 1 negativne u¢inke na obrazovanje, obitelji 1 na odnose izmedu djece
i roditelja. Utjecaj medija zapravo je mnogo sloZeniji nego $to to znaci jednostavna podjela na
negativne i1 pozitivne ucinke. Drustveno umreZavanje je koriStenje internetskih stranica
drustvenih medija kako bi pojedinac bio povezan s prijateljima, obitelji, kao i moguénost
stvaranja novih poznanstava. Najcescée koristene drustvene mreze Skolske djece su Facebook,
Tik Tok, Instagram, YouTube. Danas S§kole vise nisu prvo mjesto kontakta djece s
racunalima; digitalni mediji sredi$nji su dio njihovih izvanskolskih iskustava, te njihovih
svakodnevnih odnosa i identiteta. Razvoj drustvenih mreza i digitalna kultura namece
potrebu pribliZavanja druStvenih mreza ucenicima i1 nastavnicima, te sudjelovanje u skolskim
zadacima 1 sadrZajima. Neformalno koristenje druStvenih mreza u obrazovanju je ceSce, a
jedan od najboljih primjera takve upotrebe su grupe ili zajednice drustvenih mreza. Cilj
diplomskog rada je razluciti utjecaj medijske pismenosti i druStvenih mreza na Zivot i
obrazovanje osnovnoskolaca, dok je glavno istrazivacko pitanje utjeu li druStvene mreze,
igrice 1 koristenje Interneta na odgoj i obrazovanje ucenika osnovne $kole od petog do osmog

razreda.

Kljucne rijeci: medijska pismenost, drustvene mreze, osnovnoskolsko obrazovanje, roditelji,

ucitelji
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12. Summary

MEDIA LITERACY AND SOCIAL NETWORKS IN PRIMARY SCHOOL EDUCATION

The technological and information revolution in various branches of human knowledge has
become a characteristic feature of the twenty-first century. Social networking is one of the
results of this technological development that has entered people's daily lives and has become
an indispensable tool due to its capabilities and technical methods. Today, social media has
become an integral part of our daily lives. The media are not only sources of information and
entertainment, they are also a means of communication, a way of getting in touch with others,
regardless of distance. The media have both positive and negative effects on education,
families and on the relationship between children and parents. The influence of the media is
actually much more complex than the simple division into negative and positive effects.
Social networking is the use of social media websites to keep an individual connected with
friends, family, as well as the ability to make new acquaintances. The most commonly used
social networks of school children are Facebook, TokTok, Instagram, YouTube. Today,
schools are no longer the first point of contact for children with computers; digital media are a
central part of their extracurricular experiences, and their everyday relationships and
identities. The development of social networks and digital culture imposes the need to bring
social networks closer to students and teachers, and to participate in school assignments and
content. Informal use of social networks in education is more common, and one of the best
examples of such use are groups or communities of social networks. The aim of the thesis is
to distinguish the impact of media literacy and social networks on the life and education of
primary school students, while the main research question is whether social networks, games
and the use of the Internet affect the education of primary school students from fifth to eighth

grade.

Keywords: media literacy, social networks, primary education, parents, teachers
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14 Popis oznaka i kratica

Cyberbullying

HTMLS

IKT

OSN

SAD

zlostavljanje na internetu

jezik koji se koristi za strukturiranje i predstavljanje sadrzaja na World
Wide Webu

Informacijsko-komunikacijska tehnologija

multinacionalni pruzatelj satelitskih usluga (eng. Orbit Showtime
Network)

Sjedinjene Americ¢ke Drzave

World Wide Web
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16. Prilozi

Anketni upitnik

Postovani,

Moje ime je Sabina Vincelj i izvanredni sam student bibliotekarstva na Filozofskom fakultetu
SveuciliSta u Zagrebu. Provodim anketu o upotrebi drustvenih mreza u osnovnoSkolskom
obrazovanju i koriStenju Interneta. Svrha ovog upitnika je istraziti utjecu li drustvene mreze, igrice i
koriStenje Interneta na odgoj i obrazovanje ucenika osnovne $kole od petog do osmog

razreda. Anketa se u potpunosti provodi anonimno stoga Vas molim da Vasi odgovori budu iskreni
radi Sto to¢nijih rezultata. Rezultati sluze u svrhu pisanja diplomskog rada i sve Sto ¢ete odgovoriti

ostaje strogo povjerljivo i koristit ¢e se isklju¢ivo za statisticku obradu.

Molim Vas da odvojite malo vremena i odgovorite na sva postavljena pitanja.

Unaprijed zahvaljujem i srda¢no Vas pozdravljam.

1. Spol
a) M
b)Z

2. Odaberite razred kojem pripadate
a) 5.
b) 6.
c)7.
d) 8.

3. Na Internet se najcesc¢e povezujes?

a) Mobitelom

b) Tabletom

¢) Prijenosnim rac¢unalom (laptopom)

d) Igra¢om konzolom (Playstation, Xbox)

e) Ne povezujem se na Internet

4. U koje svrhe koristi$ Internet? (moguénost vise odgovora)
a) u obrazovne svrhe (nastava na daljinu, istrazivanje, u¢enje)

b) za drustvene mreze (Facebook, Instagram, TikTok, Youtube)
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C) za igranje igrica

d) za gledanje videa (filmova, clipova, video-spotova)

5. Koliko vremena dnevno provodi$ na Internetu (surfanje, istrazivanje za skolu, igranje
igrica, koristenje drustvenih mreza, gledanje videa)?

a) Manje od 1 sat

b) Izmedu 1-2 sata

¢) Izmedu 2-4 sata

d) Izmedu 4-6 sati

e) Vise od 6 sati

f) Ne znam

6. U koje doba dana najcesce koristi§ Internet?
a) Ujutro

b) Poslijepodne

c¢) Navecer

d) Noc¢u

7. Kontroliraju li roditelji vrijeme koje provodis na internetu?
a) Da
b) Ne

8. Jesi li dosad imao/la nekih neugodnih iskustva na Internetu?
a) Da
b) Ne

¢) Nisam siguran/na

9. Navedi koja su to iskustva. (moguénost vise odgovora)

a) Netko ti se lazno predstavio na nekoj drustvenoj mrezi

b) Netko je pisao/objavio/lajkao uvredljive i zlobne stvari ili neistine o tebi
¢) Netko ti je ukrao podatke

d) Netko te je vrijedao putem poruka/fotografija/videozapisa

e) Netko te ucjenjivao

f) Ostalo (upisi sam)

10. Imas 1i otvoren profil na nekoj drustvenoj mrezi (Facebook, Instagram, TikTok) ?

a) Da
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b) Ne

11. Koliko imas pratitelja na nekoj drustvenoj mrezi?
a) Do 10 pratitelja

b) Od 10 do 50

¢) Od 50 do 100

d) Od 100 do 200

e) Vise od 200 pratitelja

f) Nemam profil na druStvenoj mrezi

12. Koju od navedenih drustvenih mreza i komunikacijskih kanala koristi§ najvise?
a) Facebook

b) Instagram

c) TikTok

d) Youtube

e) Snapchat

f) WhatsApp

g) Viber

13. Koliko vremena provodi$ na navedenim drustvenim mreZama i komunikacijskim
kanalima?

Na svaku ponudenu drustvenu mrezu / komunikacijski kanal odgovorite zaokruzivanjem
broja od 1 do 5. Brojevi predstavljaju sljedece:

1= 30-60 minuta

2=1-2h

3=2-4h

4= viSe od 4h

5= ne koristim uopée

Drustvena mreza 1 2 3 4 5
30-60 min | 1-2h 2-4h Vise od 4h Ne koristim
uopce
Facebook 1 2 3 4 5
Instagram 1 2 3 4 5
Tik tok 1 2 3 4 5
Youtube 1 2 3 4 5
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Snapchat 3 4

Whatsapp 3 4

Viber 3 4

14. Na koji nacin najceSce koristi§ drustvene mreze?
Youtuberi 1 2 3 4 5 a) stavlja$
NIKAD | RIJETKO | PONEKAD CESTO VRLO svoje
CESTO | Objave

(objavljuje
§
slike/fotog
rafije/vide
ozapise)

b) dopisujes se (razmjenjujes poruke/slike/fotografije/videozapise)

c¢) komentiras i lajkas tude objave

d) samo pregledavas bez komentiranja i/ili lajkanja

15. Kakav sadrzaj najceSc¢e prati$ na drustvenim mrezama?
a) Moda, ljepota
b) Video igre

c) Sport

d) Putovanja

e) Smijesne video clipove

f) Glazbene spotove

g) Prijatelje/vr$njake koji objavljuju svoje videe

h) Skolu/ sadrZaje vezane za ucenje

16. Koliko Cesto gledas sadrzaje sljedeéih Youtubera/ influencera?

Za svakog Youtubera/ influencera odaberite broj od 1 do 5 koji najbolje opisuje koliko ¢esto

pratite njihove sadrzaje. Brojevi predstavljaju sljedece:

1 - nikad

2 -rijetko (nekoliko puta mjesecno

3 - ponekad (nekoliko puta tjedno)

4 - Cesto (vise od 10 puta tjedno)

5 - vrlo Cesto (svakodnevno)




Baka Prase

Janko

Mudja

MrBeast

UKi Q

Sergej Paji¢

Breskvica

Voyage

Bloodmaster

Imperator Fx

PewDiePie

Iggy player

Omco

Marko Kofs

I e e e e T
N N N NN N NN NN N NN NN
wW| Wl w| W Wl w w w w w w w w w w
B N N N S Y S Y N A S N N IR S IR N (Y SN SR S B SN B N B SN

Andela 1
Nada

ol o1y o1 o o o ol oy ol o1 o1 o1 o1 o1 o1

17. Igras li online racunalne igrice?
a) Da
b) Ne

18. Ukoliko igras online igrice, navedi koje. (najvise 3 odgovora)

19. Koliko vremena dnevno igras igrice?
a) Manje od 1 sat
b) [zmedu 1-2 sata

¢) Izmedu 2-4 sata
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Gledanje sadrzaja na druStvenim mrezama i internetu 1 2 3 4 5

utjece na moj uspjeh u skoli.

d) Izmedu 4-6 sati
e) Vise od 6 sati

f) Ne znam

20. Kada najce$ce igras igrice? (mogucnost vise odgovora)
a) Prije ucenja

b) Poslije ucenja

c) Prije spavanja

d) Budim se nocu

e) Rano ujutro

f) Samo vikendom

g) Kad god mi se pruzi prilika

21. Na sljedece tvrdnje odgovorite zaokruzivanjem broja koji najbolje opisuje VaSe slaganje s

navedenom tvrdnjom. Brojevi predstavljaju sljedece:

1 - uopce se ne slazem

2 - uglavnom se ne slazem

3 - niti se slazem niti se ne slazem
4 - uglavnom se slazem

5 - u potpunosti se slazem
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Gledanje sadrzaja Youtubera/influencera pomaze mi
u savladavanju obveza u skoli i u razumijevanju

nastavnog sadrzaja.

Koristenjem drustvenih mreza i igranjem igrica

zanemarujem svoje obveze u skoli.

Zbog pracenja sadrzaja drustvenih mreza i
koriStenjem interneta ostajem budan/na do kasno u

noc.

Gledanje sadrzaja na druStvenim mrezama i internetu

vaznije mi je od druZenja s prijateljima i obitelji.

Pracenjem sadrzaja na drustvenim mrezama i

internetu nauc¢io/la sam nove stvari.
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