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Izv. prof. dr. sc. Renata Samo rodena je 13. rujna 1963. godine u Slavonskome Brodu.
Engleski jezik i knjizevnost diplomirala je 1987. godine (B predmet: Spanjolski jezik.
Magistarski rad Razvijanje vjestine Citanja u ranom ucenju engleskog kao stranog jezika
obranila je 2001. godine na Filozofskome fakultetu Sveucilista u Zagrebu, a 2006. godine
na istome fakultetu doktorsku disertaciju Analiza strategija citanja uspjesnih i manje uspjesnih
ucenika engleskog kao stranog jezika. Strucno i znanstveno usavr$avala se na seminarima i
konferencijama u zemlji i inozemstvu (SAD, UK, Irska, Portugal, Madarska, Belgija,
Svicarska, Poljska, Austrija, Gréka, Danska). Primijenjeno-lingvisticko podrugje kojemu
najveé¢im dijelom pripadaju njezini istrazivacki interesi jest proces ovladavanja engleskim

jezikom u ranoj dobi s osobitim osvrtom na jezi¢nu vjestinu Citanja.

Autorica je ili suautorica ukupno 36 znanstvenih i stru¢nih radova, samostalno potpisuje dvije
znanstvene monografije te ima jednu su-urednicku knjigu. Sudjelovala je u dva domaca
znanstveno-istrazivacka i dva stru¢na medunarodna projekta. Dobitnica je sljedeéih stipendija:
Britanskoga savjeta Hrvatska (boravak na visokoskolskoj instituciji University College of St.
Mark and St. John u Plymouthu (UK), Sveu¢iliita u Zenevi i Medunarodne udruge lingvista
(aktivno sudjelovanje na 19. svjetskom kongresu lingvista u Zenevi), Sveuéilista u Oxfordu
(pozvano gostujuc¢e predavanje). Redovito je c¢lan programskih i organizacijskih odbora
domacih skupova. Bavi se prevodenjem tekstova uglavnom iz kulture i obrazovanja, ali
redovito takoder prevodi znanstveno-istrazivacke radove iz razli¢itih podrucja. Predavala je ili
jos uvijek predaje niz lingvistickih, kulturoloskih i metodickih kolegija na (pred)diplomskoj
razini na trima sveucili§tima u zemlji (Pula, Rijeka i Zagreb). Osim toga, samostalno je
nositeljica i izvoditeljica dvaju kolegija na jednome sveuciliSnom doktorskom studija na
Filozofskom fakultetu u Zagrebu te sunositeljica i suizvoditeljica na jednome sveuciliSnom

doktorskom studiju na Uciteljskome fakultetu u Zagrebu.
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Naposljetku Zelim zahvaliti svojim roditeljima koji su od prvog dana bili izuzetna potpora i
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SazZetak

Citanje je slozen proces koji u stranome jeziku dodatno sloZenim &ine ostale jezi¢ne vjestine,
nepoznato pismo, drugadija sintaksa, leksik i druga obiljezja samoga jezika (Samo, 2014), stoga
se moZe pretpostaviti da je ono povezano s osjecajem straha. lako je strah najviSe istrazivan
osjecaj u podrucju ucenja stranoga jezika (Maclntyre, 2017), u kontekstu vjestine Citanja manje

je istrazivan zbog njegova teskog otkrivanja i mjerenja (Joo i Damron, 2015).

Strah od ¢itanja na stranome jeziku dokazuju Saito, Horwitz i Garza (1999). Postoje brojni
nalazi da je negativno povezan s ucenjem stranih jezika i u¢eni¢kim uspjehom, no osnovni cilj
ovoga rada bio je istraziti javljaju li se za vrijeme Citanja na stranome jeziku, osim negativnih,
1 pozitivne reakcije te kako su one povezane s razumijevanjem teksta i jezicnim znanjem
ucenika. Za njihovo dokazivanje koristen je novi mjerni instrument, ¢ija je valjanost i unutarnja
konzistentnost utvrdena ovim istrazivanjem. U obzir se dodatno uzelo Citanje na materinskome
jeziku, sto je prema Butzkammu (2003) glavni klju¢ za ucenje stranoga jezika te je drugi cilj
bio, dakle, ispitati postojanje straha od Citanja hrvatskome jeziku i pripadajucih reakcija
sudionika, za $to su nuzno konstruirani novi mjerni instrumenti. Potvrdeno je da se u trenutku
¢itanja i na stranome i materinskome jeziku javljaju i pozitivne uz one negativne reakcije, pri
¢emu su i jedne i druge povezane su s razumijevanjem teksta Citanjem i jeziCnim znanjem

sudionika.

Na temelju dobivenih rezultata zakljucuje se da je u procesu ucenja i poucavanja jezika
potrebno usmjeriti pozornost takoder na same osjecaje ucenika jer imaju znacajnu ulogu u
izgradnji njihova jezicnoga znanja, S$to bi ujedno ucinilo nastavu (materinskoga i stranoga)

jezika ucinkovitijom.

Kljucne rijeci: strah od Citanja na stranome jeziku, strah od ¢itanja na materinskome jeziku,
razumijevanje teksta na stranome jeziku, razumijevanje teksta na materinskome jeziku,
konstrukcija mjernih instrumenata, pozitivne reakcije na Citanje, negativne reakcije na Citanje,

uloga osjec¢aja u ucenju jezika



Summary

Foreign Language Anxiety (FLA) has been the most explored emotional construct in the area
of language learning (Macintyre, Gregersen, and Meza, 2014). It appears as nervousness,
discomfort, and insecurity when subjects communicate in a foreign language, which makes
them uncomfortable (Gardner and Macintyre, 1993). Horwitz, Horwitz, and Cope (1986)
conceptualize Foreign Language Anxiety as the final combination of self-perception, belief,
feeling, and behaviour related to foreign language learning that arises in the process of learning
a foreign language. Foreign Language Anxiety is an anxious reaction associated with a
particular situation, the act of learning a foreign language. When this experience is repeated,
the anxiety becomes associated with the learning of a foreign language and a phobic reaction

results (Gardner and Macintyre, 1989).

Reading anxiety has been less explored, among other things, because it is difficult to detect
(Zbornik, 1991, Joo and Damron, 2015). Reading is a complex cognitive process that involves
the cooperation of attention, memory, and comprehension. In a foreign language, reading is
even more complex due to the language skill itself, motivation to read, cultural features of the
text, unknown types of text, script (Saito, 1999), new syntax, vocabulary, spelling and other
features of the foreign language (Samo, 2014). Saito, Horwitz, and Garza (1999) were the first
to prove the existence of a foreign language reading anxiety (FLRA). They conclude that
students with anxiety find it harder to read in a foreign language, and that those with lower

grades show significantly higher levels of reading anxiety.

The first criticism of the research on the FLRA is directed by Sparks et al. (2000). Although
they accept the existence of anxiety, they criticize the fact that the mother tongue has been
neglected, which is the greatest advantage in the process of learning a foreign language and,
moreover, its main key (Butzkamm, 2003). Another difficulty is that the reading skill has not
been analysed. Sparks et al. (2000) find it impossible to explore the FLRA without checking
the skill of reading itself. The third critical viewpoint refers to the difficulty to distinguish
anxiety types (Tasnimi, 2009).



While the negative sides of reading anxiety in a foreign and a native language are emphasized
in most research, positive feelings still represent an unexplored area in applied linguistics.
Therefore, this dissertation aimed to examine positive, not just negative, reactions during
reading in the mother tongue and foreign language, which should contribute to new insights

into the emergence of reading anxiety in both language contexts.

The research tested the following hypotheses:

H1 The Reading Anxiety exists in Croatian primary school children when reading in German

as a Foreign Language (FL) and in Croatian as a Mother Tongue (MT).

H2 The Foreign Language Reading Anxiety (FLRA) is related to the Mother Tongue Reading
Anxiety (MTRA).

H3 The lower levels of FLRA and MTRA are associated with more successful reading

comprehension.

H4a Positive and negative reactions occur in the FL reading.

H4b Positive and negative reactions occur in the MT reading.

HS5 Positive reactions are not associated with negative reactions.

H6 The FL reactions are positively associated with MT reactions.

H7 Reactions to reading are associated with the FLRA and the MTRA.

HS8 Reactions to reading are associated with reading comprehension.

HO9a Reactions to reading are associated with language skills.



Data on the FLRA, MTRA and positive / negative reactions to reading were collected by using
questionnaires specially designed for this purpose, aiming to measure the level of the FL and
MT reading anxiety, as well as the existence of positive and negative reading reactions. The
research was conducted on a sample of 134 seventh grade learners from four primary schools
in the County of Varazdin; they had been exposed to learning German as a Foreign Language
for seven years then. The findings showed that students felt the moderate levels of anxiety while
reading. The statistical analysis indicated a significantly negative correlation between anxiety
and reading comprehension, but the levels of text comprehension were satisfying. The findings
also pointed out that the given learners responded both negatively and positively while reading
with comprehension. The statistical analysis confirmed no statistical correlation between their
positive and negative reactions, but the correlation was discovered between the measured
reactions and the text comprehension, as well as regarding reading in both languages. The
validity and reliability of the new instruments were also confirmed here. Therefore, the
questionnaires developed for this purpose could be used in other studies for investigating the

emotions of readers or for developing the instruments for the future research of the given issues.

The current findings will enable FL researchers and teachers to gain insights into the emotions
of students while reading in a FL and a MT, which is correlated with the reading comprehension

and the language skill.

Key words: foreign language reading anxiety, reading anxiety, reading comprehension,
language skill, development of measuring instruments, negative reactions to reading, positive

reactions to reading, role of emotions in foreign language learning
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

1. UVOD

Kad se govori o ucenju i poucCavanju stranoga jezika potrebno je istaknuti vaznu ulogu
individualnih razlika, koje se odnose na kognitivne i afektivne ¢cimbenike u medudjelovanju s
drugim vaznim varijablama (Didovi¢ Baranac, 2020). Dugi niz godina pozornost istrazivaca
bila je isklju¢ivo na kognitivnim ¢imbenicima ucenja, ali u novije se vrijeme vaznost pridaje i
onima afektivnima isticu¢i njihovu vaznost kako bi u kombinaciji s kognitivnhim ¢imbenicima
dali cjelovitu sliku o ucenju stranoga jezika. Jos se 60-tih godina prosloga stoljeca smatralo da
¢e izrazito kognitivne teorije ucenja biti odbacene ukoliko se ne povezu s afektivnoscu (Hilgard,
1963). Vaznost emocija i afektivnosti nastavlja se takoder isticati, no jo§ uvijek ne u podrucju
ucenja stranoga jezika. Desetljece poslije Brown (1973) navodi kako sve viSe raste svijest o
tome da je potrebno istrazivati ljudsku osobnost kako bi se odgovorilo na probleme izazvane
ucenjem stranoga jezika. Slozenost te istrazivacke potrage naglasava Levitt (1980) tvrde¢i da
je relativno jednostavno secirati ljudsko tijelo i u njemu pronaci organe, ali da pritom ipak nije
jednostavno prepoznati ono §to zapravo Cini strah. StajaliSta koja ne dopustaju razdvajanje
kognicije od osje¢aja nastavljaju se zastupati, a razvojem neuroznanosti sve je ve¢e zanimanje
za afektivnost. lako danas sve vise raste svijest o vaznosti afektivnosti u poucavanju, iznenaduje
¢injenica da su osjecaji najmanje istrazivani, stoga bi im se kao ¢esto spominjanome ¢imbeniku
ucenja stranoge jezika trebalo posvetiti viSe pozornosti (Zembylas, 2005), imajuci osobito u

vidu noviji razvoj pozitivne psihologije (Maclntyre, Gregersen i Mercer, 2019).

Afekt je pojam koji se odnosi na hotimi¢nu i osje¢ajnu stranu ljudske reakcije na ono $to se
dogada (Finch, 2000). U kontekstu poucavanja stranoga jezika podrazumijevao bi sve ono §to
ukljucuje ucenje stranoga jezika, a nije povezano s kognicijom (Scovel, 1978). Mihaljevi¢
Djigunovi¢ (1998) prva u Hrvatskoj istrazuje afektivne ¢imbenike te ih definira kao relevantne
emocionalne karakteristike ucenika koje odreduju njegovu reakciju na situaciju u¢enja drugoga
jezika, a oni su: stavovi, motivacija, pojam o sebi, strah i atribucije. Stern i sur. (1983) smatra
stavove 1 motivaciju najbitnijim konceptima afektivnosti. Negativni stavovi mogu smanjiti
ucenicku motivaciju i nastetiti ucenju, dok pozitivni stavovi mogu djelovati suprotno (Oxford,
2001). Razliciti autori navode razlic¢ite afektivne ¢imbenike, no svima je zajednicki stav da da

bitno utjecu na ucenje stranog jezika.
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Osjecaji se mogu definirati kao koordinirana reakcija koja tipicno obuhvaca Cetiri aspekta:
subjektivne osjecaje, bioloske i tjelesne reakcije, ponasanje usmjereno prema cilju i drustvenu
komponentu koja vodi emocionalnu reakciju i interpretaciju situacije (Reeve, 2009). Oni su
nezanemariv ¢imbenik u Zivotu svakoga pojedinca, stoga im se novija istrazivanja ucenja
stranoga jezika sve viSe usmjeravaju. Uloga osje¢aja vidljiva je ve¢ u najranijim trenucima

zivota kada dijete reagira emocionalno na svaki vazniji podrazaj.

NajviSe istrazivan osje¢aj u podrucju ucenja jezika jest strah od stranoga jezika (Maclntyre,
Gregersen i Meza, 2014), a pojavljuje se kao nervoza, neugoda i nesigurnost kada se od nas
zahtijeva da se sluzimo stranim jezikom kojim nismo dovoljno ovladali (Gardner i MacIntyre,
1993) te predstavlja kombinaciju samo-percepcija, osjecaja i ponaSanja vezanih uz uéenje
stranoga jezika koji proizlaze iz prirode navedenog procesa (Horwitz, Horwitz i Cope, 1986).
U istrazivanju straha od stranoga jezika najvise je zastupljen strah od govorenja, dok je strah
od ¢itanja manje istrazen, izmedu ostaloga, zato Sto ga je tesko otkriti (Joo i Damron, 2015). S
obzirom na to da je Citanje sloZeni kognitivni proces, koji obuhvaca uskladivanje paznje,
razumijevanja i pamcenja, $to je u stranome jeziku dodatno slozeno zbog same jezicne vjestine,
motivacije, kulturnih znacajki teksta, nepoznatog pisma, nove sintakse, leksika, pravopisa i
drugih obiljezja (Saito, Horwitz i Garza, 1999; Samo, 2014) nije pogresno pretpostaviti da ¢e

jedan takav proces biti povezan s pojavom straha.

Njegovo postojanje kod ¢itanja na stranome jeziku prvi dokazuju Saito i suradnici (1999) te
zakljucuju da vise razine straha imaju ucenici koji €itanje na stranome jeziku dozivljavaju tezim
te oni koji imaju slabije ocjene, odnosno losije znanje stranoga jezika. Noviji radovi (Sellers,
2000; Gobel i Matsuda, 2004; Capan i Karaca, 2013; Zhao, Guo i Dynia, 2013; Subasi, 2014, i
dr.) istrazuju postojanje straha od ¢itanja kao zasebne vrste straha, povezanost straha od ¢itanja
i opceg straha od stranoga jezika, Cimbenike tog straha te povezanost izmedu straha od ¢itanja
i uc¢enickih postignuca. Zakljucuju da strah od ¢itanja doista postoji, u negativnome je odnosu
s uCenickim uspjehom, a povezan je sa znaCajkama teksta, osobnim ¢imbenicima i svojstvima

odredenoga stranoga jezika.

Prvu kritiku istrazivanju straha od ¢itanja upucuju Sparks i suradnici (2000). [ako prihvacaju
njegovo postojanje, kritiziraju metodologiju istrazivanja, a najvise zanemarenost materinskoga

jezika u njima, koji je najvece bogatstvo u procesu ucenja stranoga jezika te njegov glavni kljuc
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uspjeha (Butzkamm, 2003). Prema drugoj kritici ¢itanje se kao vjestina u biti ne analizira u
najveéem broju istraZivanja straha od Citanja. Sparks i suradnici (2000) smatraju da je
nemoguce istrazivati strah od Citanja ako se prethodno ne provjeri sama vjestina Citanja, dok je
treca kritika upucena nerazlikovanju vrsta straha (Tasnimi, 2009), odnosno prepoznavanju
takoder pozitivnog straha; iako najve¢i broj istrazivanja straha od stranoga jezika doista govori

0 negativnoj povezanosti straha i postignuca, strah ne dovodi uvijek i nuzno do losijeg rezultata.

Istrazivaci to objaSnjavaju postojanjem dviju vrsta straha: pozitivnog i negativnog (Alpert i
Haber, 1960; Kleinmann, 1977; Tasnimi, 2009; Hewitt i Stephenson, 2012). Pozitivan strah
pozitivno utjeCe na ucenika i potice ga, dok mu negativan strah izaziva osjecaj zabrinutosti i
stres. Lazarus (2003: 94) tvrdi da osjecaji ne mogu biti iskljucivo pozitivni ili negativni jer su
pozitivnost i negativnost ,,dvije strane istoga novc¢ica, kao struktura i proces, stabilnost i
promjena ili stres i suocavanje*. Prema kognitivnoj teoriji emocija (Schachter i Singer, 1962)
svaki osjecaj sastoji se od fizioloskoga uzbudenja i njegova kognitivnoga imenovanja s obzirom
na tumacenje tih fizioloskih reakcija. Koji ¢e se osjecaj pojaviti ovisi 0 naSem tumacenju
podrazaja. Lazarus (2003) smatra da isti podrazaj mozemo protumaciti kao izazov ili kao
prijetnju. Nasa tumacenja potom uzrokuju osjecaje, pri Cemu Ce prijetnja izazvati negativne, a
izazov pozitivne osjecaje. Strah je osjecaj koji se pojavljuje kada odredeni podrazaj
protumacimo kao prijetnju. No, isti podrazaj mozemo protumaciti kao izazov, $to ¢e uzrokovati
pozitivne osjecaje pobudenosti. Ako ucenik tekst koji Cita protumaci kao prijetnju, kod njega
se moze pojaviti negativan osjecaj straha. No, protumaci li ga kao izazov, tada je moguca pojava

pozitivnih osjecaja.

S obzirom na trenutno postojece spoznaje o strahu od Ccitanja te potrebu za dubljim
istrazivanjem iste uz prihvacanje navedenih kritika o zanemarenosti materinskog jezika,
vjestinu Citanja i razlikovanje vrsta straha glavna tema ovog rada jest upravo strah od ¢itanja na

stranome jeziku uzimajucéi u obzir spomenute kritike.

Rad se sastoji od dvije velike cjeline. Prvi sadrzi teorijski prikaz straha kao opéeg ljudskog
osjecaja te osobito straha u sklopu procesa ovladavanja stranim jezikom, a u drugom slijedi opis

vlastitog istrazivanja.



Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Taj kljucni koncept prikazan je pomoc¢u opc¢ih karakteristika straha kao psiholoske pojave,
odnosno primarnog ljudskog osjecaja (potpoglavlje 2.1), nakon cega slijedi proucavanje
osjecaja straha kroz prizmu kognitivnih teorija emocija (potpoglavlje 2.2). S obzirom na
¢injenicu da strah i anksioznost nisu istovrsni osjecaju, ve¢ se u odredenim domenama cak
razlikuju, potpoglavlje 2.3 donosi razmatranja i pojasnjenja njihovih sli¢nosti i razlika na
temelju Cega se predlaze nova terminologija u hrvatskom istrazivackom kontekstu

(potpoglavlje 2.4).

Strah od stranoga jezika, koji predstavlja temelj svih promisljanja i istrazivanja straha u odnosu
na Citanje na stranome jeziku, prikazan je u tre¢cem poglavlju pomocu postojecih definicija te
glavnih istrazivanja i njihovih nalaza od samih pocetaka do danas uz napomenu kako se u
posljednjem potpoglavlju ovog poglavlja pojasnjava zasto bi bilo potrebno o strahu promisljati

takoder u odnosu na pojavu pozitivnih i negativnih osjecaja.

Cetvrto poglavlje detaljnije predstavlja koncept straha od ¢&itanja na stranome jeziku,
pojasnjavajuéi zasto bi Citanje kao vjestina moglo biti povezano s pojavom straha od stranoga
jezika te predstavlja najvaznija postojeca istrazivanja tog osjecaja za vrijeme Citanja (teksta) na
stranome jeziku. U ovom se poglavlju takoder razmatra uloga materinskoga jezika kao predmet
jedne od najglasnijih kritika upucenih postoje¢im istrazivanjima straha od stranoga jezika, dok
posljednje peto poglavlje teorijskog dijela problematizira potrebu za novom istrazivatkom
metodologijom koja bi objedinila postojece kritiCke osvrte na istrazivanje straha od Citanja i

Sire straha od stranoga jezika.

U Sestom poglavlju temeljito je opisana metodologija istrazivanja te su detaljno prikazani
dobiveni rezultati, a njihovo tumacenje slijedi u obliku rasprave u posebnom, sedmom

poglavlju.

Glavni dio rada uobicajeno zavrsava zaklju¢nim dijelom u kojem se iznose najvazniji zakljucci
uz glotodidakticke implikacije za praktiénu primjenu ali se ujedno ukazuje na odredena
ograni¢enja provedenog istrazivanja uz nuzne smjernice za neka buduca istrazivanja koja bi
ovo proucavanje trebalo potaknuti u hrvatskim akademskim krugovima. Tome bi takoder

mogao pridonijeti uvid u opseznu literaturu koristenu pri pisanju ove disertacije.
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2. KLJUCNI KONCEPT STRAHA

Strah je primarni osjec¢aj Cija je temeljna funkcija zastiti opstanak vrste. Ima mo¢ mobilizirati
Citav organizam i pripremiti nas za borbu ili bijeg od opasnosti (Niki¢, 1994, Petz, 2005).
Naziva se primarnim osjecajem jer se javlja vrlo rano u razvoju pojedinca. Takoder ga se
definira kao ,,intenzivno i neugodno ¢uvstvo u vezi s percipiranom ili anticipiranom opasnosti,

Cesto povezano sa zeljom da se pobjegne ili sakrije* (Petz, 1992: 430).

2.1 Strah kao psiholoSka pojava

Preduvjet pojave straha jest percepcija neposredne opasnosti ili prijetnje. Potrebno je dodati da
svaka opasnost ne izaziva strah, nego samo ona pred kojom se pojedinac osjeca nemoc¢nim
(Niki¢, 1994). Klju¢na karakteristika straha jest svjesnost pojedinca o izvoru straha, odnosno
kod straha znamo ¢ega se bojimo. Niki¢ (1994) ujedno smatra da je rije¢ o vanjskoj opasnosti,
koju osobno procjenjujemo zastrasuju¢om, a sebe nedoraslim da bismo se suo€ili s

predstojecom opasnosti.

Potrebno je, medutim, spomenuti da svaka vanjska opasnost nece izazvati osjecaj straha,
odnosno da do straha ne dolazi samo uslijed zastraSujuce situacije u kojoj se pojedinac nalazi,
ve¢ da pojava straha, kao i ostalih emocija, ovisi o tome kako pojedinac interpretira situaciju
u kojoj se nalazi. Drugim rije¢ima, pojedinéeva procjena situacije, odnosno njegov nacin
razmi$ljanja moze utjecati na to hoce li ili nece do¢i do pojave odredenih emocija. Utjecaj
vlastite procjene situacije najbolje je vidljiv kada u nekoj, naizgled zastrasujucoj, situaciji
odredene osobe reagiraju vrlo burno, infantilno, mogu se ,,izgubiti“ ili poceti dramatizirati, dok
druge osobe mogu u toj istoj situaciji ostati sasvim mirne, pribrane, djelovati hrabro ili uhvatiti
se u kostac s nastalom situacijom. No ovdje nije nuzno rije¢ o dvjema razli¢itim osobama, veé¢
jedna te ista osoba moZe reagirati na istu situaciju razli¢ito, ovisno o tome kako je u danome
trenutku procjeni. Jednom ¢e tako odredenu situaciju protumaciti zaista zastraSuju¢om i

reagirati negativno, pri ¢emu ¢e se razviti negativne emocije, dok ¢e drugi put tu istu situaciju
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protumaciti pozitivno. Spomenutu pojavu i ulogu procjene u nastajanju emocija opisuje

kognitivna teorija emocija (Schachter i Singer, 1962)!.

Niki¢ (1994) opisuje te dvije faze u pojavi osjecaja straha. Prva se naziva afektivnom, a druga
racionalnom procjenom. Afektivna procjena jest procjena onoga $to nam se dogada kroz prizmu
svidanja, $to znaci da procjenjujemo svida li nam se situacija, odnosno podrazaj, ili ne, privlaci
li nas ili je se bojimo. Nakon afektivne nastupa racionalna procjena, koja zapravo
podrazumijeva prosudivanje stvarnosti. Racionalna procjena je karakteristika zrelih osoba, a
rijec je o intelektualnoj procjeni o tome koristi li nam situacija, tj. podrazaj ili ne, te odgovara
li istini ili ne (Niki¢, 1994). Klju¢nu ulogu u procjeni i interpretaciji podrazaja ima tzv. afektivna
memorija. Ona pojedinca automatski podsje¢a na prosle neugodne osjecaje u slucaju sli¢énoga
ili istoga podrazaja. Tako ¢e npr. prosli neugodni osjecaj poput ugriza psa ostati u afektivnoj
memoriji te ¢e imati znacajnu ulogu u interpretaciji i percepciji iduéega slicnog dogadaja u

zivotu pojedinca (Niki¢, 1994).

Iako je strah emocija koja je zaduzena za neugodne osjecaje pojedinca, on kao primarna
emocija, prema Niki¢ (1994), ima utjecaj na tri razine covjekova zivota: fiziolosku, socijalnu i
razumno-duhovnu. Strah se na fizioloskoj razini oc¢ituje u reakcijama poput suhoce usta, lupanja
srca, znojenja, drhtanja i sli¢no, kao i velikom misi¢nom napetoscu, glavoboljom, nesanicom,
poteskocama u disanju, poremecajima u probavnome sustavu, a mozZe se joS ocitovati
promjenama na kozi poput psorijaze i drugih. Kao Sto i sam naziv upucuje, socijalna razina
zivota odnosi se na drustvene odnose, a strah se u toj domeni moZze razli¢ito manifestirati. Neki
bjeze od drustva i izoliraju se, dok se drugi mogu ponasati sasvim suprotno te postati agresivni
ili napadati druge, ¢ak ih optuzivati za nastalu situaciju u kojoj osjecaju strah. U slucaju
razumno-duhovnoga dijela zivota Niki¢ (1994) navodi da strah moZe umanjiti neciju
uracunljivost, no da pojedinac isto tako moze uslijed straha dublje razmisljati i spoznavati

smisao zivota.

Pvidi 2.2



Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Osim spomenutih negativnih ucinaka, Niki¢ (1994) dodaje da strah moze takoder imati
pozitivne ucinke. Strah, dakle, ima vrlo veliku mo¢ te moze mobilizirati ¢itav organizam na
borbu i svladavanje neke zastraSujuce situacije, naravno u slucaju da nije patoloski; strah i
tjeskoba u tome slucaju mogu biti ,,dodatni izvor energije potrebne za ostvarivanje velikih
zivotnih ciljeva. Poznato je da su velika djela Cesto nastala u velikoj nevolji (...). Nutarnji nemir
i tjeskoba Cesto mogu motivirati osobu da digne svoju glavu iznad dostignutih horizonta da bi

otkrila novi smisao, da bi naslutila horizonte beskraja i vjecnosti.“ (Niki¢, 1994: 57)

2.2 Kognitivne teorije emocija

Jedan od argumenata za promisljanja o razlikovanju gore spomenutih pozitivnih i negativnih
karakteristika nalazi se u psihologiji (osjecaja). Svaki osjecaj ima odredenu fizioloSku
manifestaciju, uzrok, trajanje i odgovor (reakciju), stoga jasno predstavlja vrlo slozenu pojavu.
Dio koji se povezuje uz klasifikaciju osje¢aja na pozitivne ili negativne osjecaje Cine reakcije
pojedinca na nastalu situaciju. Odgovor na pitanje kakav ¢e njegov/njezin odgovor biti nalazi
se u kognitivnim teorijama emocija. Ve¢ im naziv potvrduje ulogu kognitivnih procesa u pojavi
osjecaja. Prema njima osjecaji proizlaze iz kognicije ili spoznaje, $to znaci da pojedinac najprije
procjenjuje osobno znacenje onoga Sto se dogada, pa ta procjena postaje kognitivna osnova za

emocionalnu reakciju.

Najpoznatija kognitivna teorija emocija jest ona dvofaktorska koju donose Schachter i Singer
(1962). Autori smatraju da se svaki osjecaj sastoji od fizioloskoga uzbudenja (uvijek ista
fizioloSka reakcija, npr. znojenje, ubrzan rad srca...) i kognitivnoga imenovanja ili atribucije
(naSe interpretacije tih fizioloskih reakcija, odnosno tumacenja). Za nastanak osjecaja potrebne
su dvije informacije, ona o naSemu fizioloSkom stanju i ona o situaciji u kojoj se takvo
fizioloSko stanje pojavilo, $to znaci da je za nastanak osjecaja potreban odredeni podrazaj, koji
moze biti neka situacija. Na tu situaciju pojedinac reagira emocionalno, Sto se oCituje u
fizioloskoj reakciji, koja je za sve osjecaje uglavnom ista. Medutim, koja ¢e se od tih emocija
zaista pojaviti ovisi o kognitivnome tumacenju situacije u kojoj se pojedinac nasao. Ako
kognicija pojedinca situaciju tumaci kao prijetnju, kod njega ¢e se javiti osjecaj straha; ako
nastalu situaciju odnosno podrazaj protumaci kao izazov, kod njega ¢e se javiti pozitivni
osjecaji poput sre¢e. Sam osjec¢aj autori definiraju kao percepciju pobudenosti, koja svoj naziv

dobiva u skladu s raspolozivim kognitivnim i okolinskim informacijama. Autori ne navode $to
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¢e izazvati pobudenost. U vecini emocionalnih susreta postoji prili¢no jasan dozivljaj situacije
koja izaziva srdZbu ili situacije koja izaziva radost i sli¢no pa tada nije tesko odluciti o kakvoj
se reakceiji radi. Ovakvo tumacenje odnosi se uglavnom na one situacije u kojima ljudi ne znaju
zaSto su uzrujani, ukratko, na izrazito nejasne kontekste, Sto uvelike odgovara pojavi

anksioznosti, kada osoba nije svjesna uzroka samoga osjecaja (vidi 2.3).

Druga kognitivna teorija emocija vazna za istrazivanje u podlozi ove disertacije jest ona
Lazarusova (1982, 1991, 2000, 2003), prema kojoj osjecaj predstavlja slozenu psihofiziolosku
reakciju koja proizlazi iz interakcije kognitivne procjene podrazaja, odnosno situacije, te
kognitivne procjene predstoje¢ega medudjelovanja pojedinca i okoline s ciljem suocavanja s
podrazajem (situacijom/problemom). Osjecajima, dakle, prethode kognitivni procesi, a
procjene su doista neizostavne u svakodnevnome zivotu. Upravo procjenama pojedinac uvijek
iznova vrednuje znacaj razlicitih dogadaja. Tri su osnovna tipa procjene: (1) gubitak (Steta koja
se ve¢ dogodila), (2) prijetnja (opasnost ili potencijalni gubitak) i (3) izazov (ocekivanje
dobitaka, koristi ili probitka). [zazov je procjena da neki dogadaj, iako ga pojedinac tumaci kao
stresan, moze rezultirati pozitivnim posljedicama za njega samoga (Lazarus 1991, 2000, 2003).
Ovakve posljedice, odnosno pozitivne reakcije doista su moguce, jer Lazarus (2003) tvrdi da
pozitivni i negativni osjecaji nisu fiksne ili stalne suprotnosti. Prema njemu je temeljno nacelo
da svi osjecaji mogu biti pozitivni ili negativni ili pak oboje u razli¢itim, cak i istim,
okolnostima, ali kada se osje¢aj javlja kod druge osobe (Lazarus, 2003: 99). Lazarus (2003 u
Maclntyre 2017) dodaje da su pozitivni i negativni osjecaji neodvojivi te da njihovo imenovanje
(pozitivnima ili negativnima) moze navesti na neto¢no razumijevanje emocija, jer neugodne
emocije takoder mogu pomoc¢i u prilagodbi novonastaloj situaciji. Navedeno znaci da postoji
pozitivna strana negativnih emocija i obrnuto, Sto autor slikovito usporeduje, navodeci da su
pozitivne i negativne uloge neke emocije kao ,,dvije strane jednoga nov¢ic¢a™ (Lazarus, 2003:

106).

2.3 Strah i anksioznost: sli¢nosti i razlike

Kako bi se olaksalo daljnje Citanje i razumijevanje ovoga rada potrebno je prvo pojasniti pojam
Foreign Language Anxiety (krat. FLA), ¢iji je prijevod u nas strah od stranoga jezika predlozila
Mihaljevi¢ Djigunovi¢ (2002) u svojoj istoimenoj knjizi. U svjetskoj znanstvenoj literaturi

pojam FLA koristi se beziznimno u prikazu prouc¢avanja pojave straha, a u meduvremenu je ta
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emocija postala najviSe istrazivana u podru¢ju ovladavanja inim (nematerinskim) jezikom. Prvu
definiciju ,,straha* kao emocionalne reakcije, ali u kontekstu ucenja stranih jezika, dali su
Horwitz, Horwitz i Cope (1986) (vidi 3.1), nakon ¢ega brojni autori navode razlicite prijedloge,
no svakako je zanimljiva ona Gardnera i Maclntyrea (1993) koji ,,strah “ definiraju kao osjecaj
koji se javlja kada se od nas zahtijeva da se koristimo stranim jezikom kojim suvereno ne
vladamo. RijeC je o osjecaju neugode, nervoze i nesigurnosti koji ljude obuzima kada na
stranome jeziku trebaju govoriti, Citati, pisati ili razumjeti §to im netko govori, pa tako anksiozni
ucenici stranoga jezika (engl. anxious foreign language learners) osjeCaju ,bojazan,
zabrinutost, cak i strah. Teze se usredotocuju, postaju zaboravni, znoje se i drhte. Podlozni su

izbjegavanju poput izostajanja sa sata i odgadanja domade zadaée.** (Horwitz i sur., 1986: 126).

Medutim, kako bi se izbjegla mogucéa pogresna tumacenja i razumijevanja navedene emocije,
potrebno je razjasniti razliku u znanstvenome nazivlju na hrvatskome i engleskome jeziku. U
potonjim radovima navodi se isklju¢ivo anxiety, odnosno s tim povezane sintagme anxious
foreign language learner 1 anxiety reactions, §to bi se na hrvatski jezik prevelo kao anksioznost,
anksiozni ucenik stranoga jezika 1 anksiozne reakcije, dok bi hrvatski naziv za strah od
stranoga jezika na engleskome jeziku bio ekvivalentan s fear of foreign language. U tome
sluc¢aju rije¢ je o sasvim drugoj emociji, to jest emocionalnoj reakciji. Brojna istrazivanja
(Epstein, 1967, Yates, 1970 u Cernilogar, 2018, Bay i Algase, 1999) potvrduju da se fear i

anxiety, strah i anksioznost, ne smiju zamijeniti te da ih se mora razlikovati.

UnatoC tome, anksioznost se nerijetko zamjenjuje strahom, a razlika izmedu ta dva pojma
predmet je istrazivanja viSe od dva desetljeca (Bay i Algase, 1999). Strah (engl. fear) i
anksioznost (engl. anxiety) zapravo su dvije vrlo bliske emocionalne pojave koje izvorno
potjetu iz obrambenoga sustava sisavaca (Ohman, 2012). Od ranoga su djetinjstva dosta
isprepletene i tesko ih je razlikovati, sastavni su dio svakoga pojedinca (Vuli¢-Prtori¢, 2002),
povezuju se uz pojavu neke prijetnje, obuhvaéaju intenzivne negativne osjecaje i ofituju se u

jakim tjelesnim promjenama (Ohman, 2012).

2 Prijevod 1. Matié
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Strah je proizvod prirodne selekcije 1 evolucijskoga je porijekla te odrazava ¢injenicu da je
zemlja uvijek bila opasna okolina za zivot; strah predstavlja emocionalnu reakciju na
nadolaze¢u katastrofu i intenzivnu potrebu za obranom ili bijegom od opasnosti (Ohman, 2012).
Kod straha je izvor prijetnje sasvim jasan, a opasnost je prisutna i trenutna, dok je kod
anksioznosti izvor prijetnje nejasan i neodreden, Sto znaci da je anksioznost op¢i odgovor na
nepoznatu prijetnju ili pak unutarnja osobna previranja (Steimer, 2002). Anksioznost nije
proizvod prirodne selekcije, nego oznacava predvidanje neke buduce opasnosti ili nesrece, koja
ne mora uopée postojati (Ohman, 2012). Ona je u biti odgovor na nespecifi¢nu ili nepoznatu

prijetnju (Bay i Algase, 1999).

Niki¢ (1994: 49) opisuje anksioznost kao neugodni osjecaj koji dozivljavamo ,,kad ne znamo
cega se zapravo plasimo, odnosno kad se plasimo stvari kojih se ne bi trebali plasiti.” Dodaje
da uzrok anksioznosti ostaje u podsvijesti, a reakcije su vrlo sli¢ne ili identi¢ne onima koje su
uzrokovane osje¢ajem straha. Strah i anksioznost sli¢no razlikuje Stamos (1996) tvrdeci da je
anksioznost odgovor na prijetnju koja je nepoznata, unutarnja i nejasna, dok se kod straha radi
o prijetnji koja je poznata, vanjska i jasna. Osim toga, Epstein (1972 u Vuli¢ Prtori¢, 2002)
navodi da kod anksioznosti postoji dominantan osje¢aj neugode, koji je ujedno vremenski

trajniji, za razliku od straha kada neugoda nestaje brzo nakon izlaza iz opasne situacije.

Vuli¢-Prtori¢ (2002) naglasava da je strah reakcija na percipiranu prijetnju koja se ocituje u
izbjegavanju prijetece situacije, subjektivnom osjecaju neugode te fiziolosSkim promjenama.
Strah ukljucuje reakcije na specificne podrazaje, dok je anksioznost u ve¢oj mjeri reakcija na
nespecificne podrazaje. Prema autorici, ako je izvor opasnosti prepoznat i vezan za realne,
vanjske objekte i osoba zna ¢ega se boji, tada se moze govoriti o strahu. Ako je pak opasnost
objektivno nepostojeca i neodredena, ona potice prvobitne dozivljaje straha od nepoznatoga i
tada se javlja osje¢aj oCekivanja te nepoznate i prijetece opasnosti. Takav strah unutarnjega
porijekla, nevezan za odredenu situaciju ili objekt, ¢ini anksioznost. Dakle, kao sto neki
relevantni istrazivaci (Steimer, 2002; Vulié¢-Prtori¢, 2002; Ohman, 2012) smatraju, kriti¢na
tocka za razlikovanje ta dva koncepta prepoznaje se u neposrednoj blizini, svojstvima i

intenzitetu izvora prijetnje, odnosno podrazaja.

Sli¢no kao strah, anksioznost je neizbjezna u svakodnevnome zivotu i automatski je odgovor

na dozivljaj opasnosti. Ona je sastavni dio sazrijevanja, a njezini simptomi predstavljaju
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odgovore koji Cuvaju pojedinca od opasnih situacija i nerijetko djeluju motivacijski.
Anksioznost je normalna reakcija, StoviSe odredeni je stupanj anksioznosti ¢ak koristan u
svakodnevnome zivotu, jer pojedinca obavijestava o ,,opasnostima‘ i na taj mu nacin pomaze
da se pripremi za situacije s kojima se suo¢ava (Lebedina-Manzoni, 2007; Strkalj Ivezi¢,

Folnegovi¢ Smalc i Mimica, 2007).

Osim po uzroku, anksioznost i strah medusobno su razli¢iti po motoriCkome odgovoru na
prijetnju. Za strah je tipi¢na usredotocenost pojedinca na izvor prijetnje, pa su u tome slucaju
prepoznatljivi fizicko obrambeno ponasanje i reakcije poput bijega, borbe ili blokade za sto je
pak karakteristi¢na odsutnost bilo kakvoga motorickog ponasanja osim disanja. Posljedice toga
su izbjegavanje opasnosti, odnosno prezivljavanje, ¢ime se ujedno moze razviti dugoro¢no
pamcenje straha. Anksioznost prate reakcije slabijega intenziteta poput nemira, drhtanja ili
podrhtavanja glasa jer ovdje prijetnja nije specifi¢na, vrlo je Cesto subjektivna, a moze biti ¢ak
nesvjesna. Posljedice anksioznosti mogu biti negativne u vidu psihic¢kih bolesti, ali mogu biti

takoder pozitivne u vidu osobnoga razvoja (Bay i Algase, 1999).

Americka psihijatrijska asocijacija (krat. APA) u svome dijagnostickom i statistickom
prirucniku za dusevne poremecaje (krat. DSM-5) takoder razlikuje strah od anksioznih
poremecaja, pri ¢emu je rije¢ o poremecajima kojima su zajednicki prekomjerni strah i tjeskoba.
No, istovremeno jasno upozorava kako se strah i anksioznost ne preklapaju, ve¢ bitno razlikuju.
Strah je emocionalna reakcija osobe na pravu neposrednu opasnost s kojom ujedno povezujemo
iznenadnu pobudenost autonomnoga Ziv€anog sustava, koji je pak nuzan za borbu ili bijeg od
situacije, razmisljanje o neposrednoj opasnosti i njeno izbjegavanje, dok se anksioznost odnosi
na predvidanje nadolaze¢ih opasnosti ili prijetnji, a povezujemo je takoder s miSi¢nom
napeto$cu, pojacanom paznjom kod ocekivanja moguc¢ih nadolazecih opasnosti i opreznim

ponasanjem.

Spielberger (1966), proucavajuci ulogu anksioznosti u ponasanju i uc¢enju, istu definira kao
slozeni hipotetski konstrukt ¢iji je nedvosmisleni znanstveni referent odredeno stanje ljudskoga
organizma. Navedeno hipotetsko stanje anksioznosti opisuje kao subjektivan te svjesno
percipiran osje¢aj bojazni i1 napetosti koji je pracen ili povezan s aktivacijom, odnosno
pobudeno§éu autonomnoga zZivéanog sustava (Spielberger, 1966: 363). Autor takoder vjeruje

da razina anksioznosti vremenski varira kao odgovor na vanjski i unutarnji podrazaj te da
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postoje stabilne individualne razlike u stupnju u kojemu se anksioznost manifestira u odnosu

na bilo koju nastalu situaciju.

Ukratko prikazani koncept anksioznosti moze se uklopiti u ucenje jezika gdje anksioznost ¢ini
stanje ljudskoga organizma, pri ¢emu ne postoji izravna prijetnja za njegov opstanak, veé
ucenik subjektivno percipira nastalu situaciju neugodnom, primjerice na satu stranoga jezika,
pa se kod njega javlja osje¢aj bojazni i napetosti, a taj pak osje¢aj moze varirati od situacije do
situacije 1 od ucenika do ucenika. Spielberger u knjizi Anxiety and Behavior (1966) navodi
istrazivanja koja opisuju dvije vrste anksioznosti, vezane uz uspjesnije, ali i manje uspjesno
akademsko postignuée. Stovise, spomenuta istraZivanja zagovaraju i dokazuju da udenici koji
su anksiozniji u odredenim uvjetima testiranja postizu Cak bolje rezultate od onih ¢ija je

anksioznost na nizim razinama.

Sto se ti¢e fiziologkih reakcija koje prate anksioznost one su vrlo sli¢ne reakcijama do kojih
dolazi uslijed osjecaja straha. Spomenute reakcije nazivaju se jo§ znakovima, odnosno
simptomima, a to su: lupanje srca, tremor ili drhtanje tijela, feZina oko srca ili ubrzanje pulsa,
znojenje, suhoca usta, teskoce pri disanju, mucnina, bol u prsnome kosu, osje¢aj nestabilnosti,
nesvjestice, slabosti, smusSenosti, navala topline ili navala hladnoce, fizicki nemir i
nemogucnost opustanja, pretjerani odgovor na minimalna iznenadenja ili neciji osjecaj da ¢e
svakoga trena dozivjeti neugodno iznenadenje, koncentracijske poteskoce, kao da je mozak
prazan, poteskoce u razmisljanju zbog briga, stalno prisutna razdrazljivost, poteSkoce pri
usnivanju zbog stalne zabrinutosti, crvenjenje i drhtanje, strah od povracanja, nagon za

mokrenjem ili strah od moguénosti mokrenja ili defekacije i ostalo (Strkalj Ivezié i sur., 2007).

Prema tome, moze se zakljuciti da su glavne razlike izmedu straha i anksioznosti u njihovu
uzroku, odnosno percipiranoj prijetecoj situaciji, tjelesnome odgovoru na tu nastalu situaciju i

trajanju samoga osjecaja, Sto prikazuje Tablica 1.
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Tablica 1. Razlika izmedu psiholoskih pojava straha i anksioznosti

STRAH ANKSIOZNOST
objektivna prijetnja, subjektivna prijetnja,
postojeca prijetnja objektivno nepostojeca prijetnja
UZROK izvan pojedinca, unutar pojedinca,
realna situacija, -
poznati izvor straha, nepoznat izvor straha,
svjesnost o uzroku nesvjesnost o uzroku
ODGOVOR bijeg, borba, blokada nemir, zabrmlitost, prlprema za
suocavanje
TRAJANJE krace duze
FIZIOLOSKE suha usta, lupanje srca, znojenje, drhtanje, miSi¢na napetost, glavobolja,
REAKCIJE nesanica, poteSkoce u disanju, poremecaji u probavnome sustavu i dr.

Kod pojave straha prijetnja je objektivna, sasvim realna i poznata, a pojedinac je svjestan te na
nju moze reagirati bijegom, borbom ,,za opstanak* ili blokadom, dok je anksioznost izazvana
subjektivnim osjeéajem prijetnje, odnosno izvor je unutar samoga pojedinca ¢ega on najéesce
nije svjestan, a reakcije su potom nemir ili zabrinutost. Iz gornje tablice takoder je vidljivo da
strah i anksioznost, iako ponekad imaju sli¢ne ili pak iste fizioloske reakcije (Niki¢, 1994), nisu

istovrsne emocije te da se uvelike razlikuju u uzrocima, trajanju i odgovoru pojedinca na uzrok.

2.4 TerminoloSka razmatranja

Zbog navedenih razlika ovdje se nastoji preporuciti (svjesno i) opreznije koristenje pojma strah
u procesu ucenja stranoga jezika u okviru hrvatskoga znanstvenog nazivlja kada je u pitanju
istrazivanje spomenute pojave. lako sadrzi u svome uobiCajenom nazivu strah (od stranoga
Jjezika), potrebno je imati na umu da je ipak rije¢ o drugoj emociji, to jest anksioznosti, razli¢itoj
od straha po dvjema velikim komponentama, a to su uzrok zbog kojega dolazi do odredene

situacije i odgovor organizma na tu nastalu situaciju.

Kada bi se pokusalo dati rjesenje, kojim bi se sprijecilo moguce pogresno razumijevanje ove
pojave u okviru ucenja stranih jezika, bilo bi potrebno razmisliti o promjeni prijevoda izvorne

sintagme foreign language anxiety (hrv. strah od stranoga jezika). Jedan od prijedloga bio bi
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ankisoznost umjesto strah. U znanstvenoj literaturi na slovenskome i srpskome jeziku,
primjerice, u uporabi je takoder anksioznost, a ne strah. U slovenskim se radovima tako navodi
anksioznost pri pouku tujega jezika (Pracek, 2017, Tomlje, 2018), a u onim srpskim jezicka
anksioznost (Suzi¢, 2015) ili anksioznost pri ucenju stranog jezika (Safranj i Zivlak, 2019),

odnosno anksioznost u nastavi stranog jezika (Safranj i Zivlak, 2019).

Ako bi se ve¢ samim hrvatskim nazivom Zeljelo naglasiti o kojoj se emociji kod ucenja stranoga
jezika radi te uzeli u obzir prijevodi u nekim drugim jezicima, tada bi se (za spomenutu pojavu)
mogao Koristiti novi naziv anksioznost pri ucenju stranoga jezika / anksioznost u nastavi
stranoga jezika i jezicna anksioznost. Naziv jezicna anksioznost doima se sadrzajno
presirokim, jer u njemu nije sasvim vidljivo je 1i rije¢ o anksioznosti zbog ucenja
nematerinskoga jezika ili anksioznosti opéenito zbog jezika koji nije nuzno strani. Anksioznost
pri ucenju stranoga jezika ili anksioznost u nastavi stranoga jezika mogao bi stoga biti dobra
zamjena za vazece rjeSenje u relevantnoj hrvatskoj literaturi, no nedostatak predlozenoga naziva
mozda je u njegovoj duljini i relativnome sadrzajnom ograni¢enju, ocitovanome u rije¢ima
ucenje 1 nastava, ¢ime je ogranicen samo na dvije spomenute dimenzije, a trebao bi obuhvatiti

svu sloZenost ucenja stranoga jezika, to jest procesa koji objedinjuje i nastavu i ucenje.

Stoga bi novi prijedlog u ovome radu bio inojezi¢na anksioznost jer bi doista zamijenio
pogresno imenovanje kljucne emocije, odnosno podrazumijevao bi odgovaraju¢u emociju koja
je stvarni predmet istrazivanja, dok bi predmetkom ,,ino-* istaknuo anksioznost pri ucenju
stranoga i/ili drugoga jezika, Sto predlaze Jelaska (2007). lako se ovdje daje novo terminolosko
rjeSenje, radi lakSega razumijevanja ipak ¢e se koristiti dosada uvrijeZen hrvatski ,,strah od
stranoga jezika®“, $to nikako ne umanjuje vaznost potrebe za postupnim uvodenjem nove

sintagme.

U svrhu snaznije argumentacije dodatno ¢e se takoder tematizirati odnos izmedu inojezi¢ne
anksioznosti i ispitne anksioznosti; potonja relativno Cesto prati razliite oblike ucenja, a u

svome nazivu sadrzi to¢no imenovanje emocije koja se doista javlja.

Svima je dobro poznato da situacije u kojima se (pr)ocjenjuje necije znanje, sposobnost,
razumijevanje i slicno mogu izaz(i)vati neku anksioznu reakciju. Anksioznost koju ispitivani

tada osjeca naziva se ispitnom anksioznos¢u. Prema Spielbereru (2010, u Mikami et al., 2018)
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ova vrsta anksioznosti obuhvaéa emocionalni, kognitivni i tjelesni, odnosno bihevioralni
odgovor, koji se javlja uz osjecaj brige o0 mogu¢emu negativnom rezultatu ocjenjivanja. Ispitna
anksioznost definirana je kao posebna vrsta opce anksioznosti koja se sastoji od
fenomenoloskih, fizioloskih i bihevioralnih odgovora povezanih sa strahom od neuspjeha, te
iskustvom same evaluacije i testiranja (Sieber, 1969). Prema Jureti¢ (2008), ispitna anksioznost
ne znaci nuzno da se ucenik boji testa ili potpunoga neuspjeha, vec je ovdje rijec o zabrinutosti
primarno za meduljudske implikacije loSijega rezultata na testu te kako ¢e drugi dozivjeti
eventualni neuspjeh ili 1osiji rezultat. U slucaju obrazovanja opcenito ti ,,drugi®, ¢iji su nam
procjena i dozivljaj bitni, nasi su nastavnici, roditelji, kolege i vrSnjaci. Jureti¢ (2008) dodaje
da je ispitna anksioznost uglavnom upravo socijalna, a do nje dolazi u trenutku ispitivanja ili
testiranja, kada je uCenik motiviran ostaviti dobru sliku o sebi, odnosno predociti sliku
motiviranoga i uspjeSnoga ucenika, ali je istovremeno zabrinut da ¢e njegova izvedba umanjiti

zeljenu sliku o njemu.

S kognitivne strane gledano, ispitna anksioznost predstavlja pojavu kod koje dolazi do manje
uspjesne pohrane i obrade informacija te stalnoga uplitanja ostalih misli (Sellers, 2000). Eysenk
(1992) navodi da strah (anksioznost) od jezika utjece na kapacitet procesiranja i tako smanjuje
koli¢inu koncentracije i paznje, zbog Cega se moze pretpostaviti da postoji konceptualna
slicnost izmedu ispitne anksioznosti i straha od stranoga jezika. Ucenje stranoga jezika u
formalnome obrazovanju takoder je proces koji prate redovite provjere znanja, stoga nije
pogresno pretpostaviti kako se ispitna anksioznost moZze javiti i kod ucenja stranoga jezika. No,
osim pojave ispitne anksioznosti, postoje istrazivanja koja su pokazala da je ista povezana sa
strahom od stranoga jezika (MacIntyre i Gardner, 1989, Tsai i Li, 2012, Salehi i Marefat, 2014,
Horwitz, 2016).

Polaziste tih istrazivanja jest prethodno spomenuta pretpostavka da ¢e se kod ucenja stranoga
jezika, osim straha, pojavljivati ispitna anksioznost upravo zbog Cinjenice da se znanje stalno
provjerava na satu. Jedno takvo istrazivanje proveli su Salehi i Marefat (2014), zanimajuci se
za odgovor na pitanje postoji li zaista neka vrsta povezanosti izmedu straha od stranoga jezika
i ispitne anksioznosti. U istrazivanju je sudjelovalo ukupno 200 neizvornih govornika
engleskoga jezika. Autori su spomenute emocionalne pojave ispitivali dvama instrumentima,
Ljestvicom inojezi¢ne anksioznosti (engl. Foreign Language Anxiety Scale, FLCAS) i

Ljestvicom ispitne anskioznosti (engl. Test Anxiety Scale, TAS); kao dodatne varijable uzete su
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u obzir ocjene. Prikupljeni rezultati potvrdili su pocetnu pretpostavku autora. Najprije su
dokazali da se za vrijeme ucenja javljaju strah od stranoga jezika i ispitna anksioznost te da su
navedene pojave statisticki znacajno i pozitivno povezane, $to znaci da ucenici koji imaju vise
razine straha od stranoga jezika ujedno imaju vi$u razinu ispitne anksioznosti, kao i obrnuto, da
ucenici s niskim razinama ispitne anksioznosti imaju niske razine straha od stranoga jezika.
Osim navedenoga, pronasli su znacajnu negativnu korelaciju izmedu straha od stranoga jezika
1 ocjena te ispitne anksioznosti i ocjena, dakle, ucenici koji imaju vise razine straha i izrazenu
ispitnu anksioznost imaju slabije ocjene od onih s nizim razinama straha i manjom

anksioznoScu.

Jedno od prvih istrazivanja, u kojemu se spominje odnos izmedu ispitne anksioznosti i straha
od ucenja stranoga jezika, jest istrazivanje Horwitz, Horwitz i Cope (1986) (vidi 3.2.2). U
njemu se tvrdi da je taj strah srodan: strahu od komunikacije (engl. communication
apprehension)®, strahu od ocjenjivanja (engl. fest anxiety)® i strahu od negativne evaluacije
(engl. fear of megative evaluation)®. Strah od ocjenjivanja predstavlja pojavu koja se u
rehabilitacijskoj, psiholoskoj i obrazovnoj literaturi naziva ispitna anksioznost (Vuli¢ Prtoric,
2003, Strkalj Ivezié i sur., 2007, Erceg Jugovi¢ i Lauri Korajlija, 2012, Cibari¢, 2015 i drugi),
stoga ¢e se dalje u ovome radu upravo tako nazivati. Te tri dimenzije autori smatraju vaznima
za konceptualizaciju i razumijevanje pojave anksioznosti kod ucenja stranoga jezika (engl.
foreign language learning anxiety). Kasniji radovi, istrazuju¢i strah od stranoga jezika,
pogresno tumace tri navedene komponente kao sastavnice straha od stranoga jezika, stoga
Horwitz (2016) objasnjava da su te pojave predloZzene sastavnice kako bi se slozeni koncept
straha lakSe shvatio. Takoder dodaje da postoje Cvrsti dokazi da je strah od stranoga jezika
neovisan od tih triju komponenti. Jedina statisticki znacajna korelacija koja je pronadena u

autori¢inim analizama jest ona izmedu straha od stranoga jezika i ispitne anksioznosti. Ovaj

3 Sva tri hrvatska termina predlaze Mihaljevi¢ Djigunovi¢ (2002)
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dokaz ide u prilog tome da je rije¢ o dvjema srodnim emocijama te da bi bilo dobro uskladiti

njihove nazive u hrvatskoj literaturi kako bi bilo jasnije da je rijec o istoj kategoriji emocija.

Iako nema mnogo istrazivanja koja proucavaju odnose straha od pojedinih jezi¢nih vjestina i
ispitne anksioznosti, postoji jedno zanimljivo usmjereno na mogucu povezanost izmedu ispitne
anksioznosti 1 straha od Citanja na stranome jeziku (Tsai i Li, 2012). Provedeno je na uzorku
od 302 studenta s razlicitih tajvanskih fakulteta koji su pohadali nastavu engleskoga jezika, a
materinski im je bio mandarinski jezik. Autori su posli od prethodnih istrazivanja koja su
istaknula strah od ¢itanja, ukazujuéi na njegovu neistrazenost. Smatraju naime da tek treba
dokazati kako strah utjece na (ne)uspjesno Citanje na stranome jeziku te kakav je odnos izmedu

straha i ispitne anksioznosti.

Njihovo istrazivanje pokazalo je da studenti osjecaju i strah od Citanja na engleskome jeziku i
ispitnu anksioznost, pri ¢emu su rezultati testa Citanja negativno povezani s navedenim
emocijama, Sto znaCi da studenti s izrazenim strahom od citanja i visokom ispitnom
anksioznoS§¢u postizu loSije rezultate na testu Citanja, dok studenti koji su uspjesniji u ¢itanju
imaju nize razine straha i nizu ispitnu anksioznost. Analiza je nadalje pokazala da se uspjes$nost
u Citanju razlikovala izmedu studenata koji su imali niske razine straha od onih koji su imali
visoke razine straha, no spomenuta razlika nije bila statisticki znacajna, a isti odnosi pokazali
su se izmedu uspjesnosti u Citanju 1 ispitne anksioznosti. Medutim, ovo je istrazivanje dodatno
potvrdilo prethodno spomenute odnose izmedu straha od stranoga jezika i ispitne anksioznosti,
odnosno da je strah od Citanja na stranome jeziku statisticki znacajan i to pozitivno povezan s

ispitnom anksioznos¢éu.

Iz navedenoga je takoder vidljivo da su ispitna anksioznost i strah od stranoga jezika znacajno
povezani. Budu¢i da je testiranje uceniCkoga znanja gotovo svakodnevnica u hrvatskome
obrazovnom sustavu, moglo bi se re¢i da spomenuto ne iznenaduje. Njihova je povezanost
ujedno dodatni argument za novi terminoloski prijedlog inojezi¢na anksioznost, pri cemu bi
ve¢ u samome nazivu bilo o€ito da se radi o istoj vrsti emocije pri ucenju stranoga jezika, jer bi
se upravo zbog njihove statisti¢ki znacajne povezanosti u tome procesu moglo pretpostaviti da
je rije¢ o istovrsnim kategorijama emocionalnih reakcija, odnosno u pitanju su anksiozne

reakcije, a ne osjec¢aj straha.
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3. STRAH OD STRANOGA JEZIKA

Strah od stranoga jezika najvise je istrazivan afektivni ¢imbenik i osjecaj u podrucju ucenja i
poucavanja nematerinskoga jezika (Gregersen, MacIntyre i Meza, 2014, Maclntyre, 2017). Tako
se veliki broj radova usredotocio na istrazivanje kognitivnih sposobnosti ucenika, kognitivnih
¢imbenika ucenja te ulogu ljudske kognicije u procesu ucenja, jos se od antike spominje vaznost
emocionalnoga i afektivnoga kao sastavnoga dijela covjeka, pa tako i uCenja. Prema grckome

filozofu Aristotelu obrazovanje uma bez obrazovanja srca nije dobro obrazovanje.

U istrazivanju straha takoder je vazno uzimati u obzir psiholoski aspekt ucenja, koji je
primjerice vidljiv u Scovelovom (1978) opisu, pri ¢emu je strah protumacen kao emocionalno
stanje neugode, odnosno neka vrsta nejasnoga straha koji je indirektno povezan s objektom.
Drugi koristan primjer se nalazi u definiciji Horwitz i suradnika (1986), prema kojima je strah
osjecaj napetosti, nervoze i brige povezan s pobudenosti autonomnoga zivéanog sustava. Takve
psiholoske definicije se odnose na promjenjivo emocionalno stanje, prepoznatljivo po
osjecajima napetosti i neugode te pobudenosti autonomnoga zivcanog sustava (Spielberger,
1972), odnosno rijec je o stanju koje moze imati i negativne i pozitivne utjecaje, te koje motivira

i ubrzava, prekida ili ometa, kognitivne radnje poput uc¢enja (Finch, 2000).

3.1 Definicije straha od stranoga jezika

Jo$ od ranih sedamdesetih godina prosloga stolje¢a jedan od najvise istrazivanih osje¢aja u
podrucju relevantnome za ovaj rad, strah je od stranoga jezika (Gregersen, Maclntyre i Meza,
2014, Maclntyre, 2017). Pojavljuje se kao nervoza, neugoda i nesigurnost (Gardner i
Maclntyre, 1993), a Horwitz, Horwitz i Cope (1986) definiraju ga kao distinktivan skup stanja,
poput samopercepcije, uvjerenja, osjecaja i ponasanja vezanih uz uc¢enje jezika u nastavi, koji
pak proizlaze iz jedinstvenosti toga procesa, ali autori upozoravaju kako u relevantnim
istrazivanjima strah od stranoga jezika nije odgovarajuc¢e definiran niti je opisan njegov

specifi¢an utjecaj na ucenje stranoga jezika.

Horwitz i Young (1991) tvrde da je strah od stranoga jezika posebna vrsta straha koja se
pojavljuje pri ucenju stranoga jezika te je neodvojiv od toga iskustva. Nadalje, Gardner i

Maclntyre (1993) navode osjecaj koji nastaje kada se od nas ,,zahtijeva da se koristimo stranim
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jezikom kojim suvereno ne vladamo** te govore o ,,0sje¢aju neugode, nervoze i nesigurnosti
koji nas obuzme kada na stranome jeziku trebamo govoriti, Citati, pisati ili razumjeti $to nam
netko govori“?. Potonja dvojica autora strah opisuju jo§ kao osje¢aj napetosti i strahovanja,
posebice u vezi s jezicnom izvedbom, odnosno uporabom. Sellers (2000) ga vidi kao slozeni
psiholoski konstrukt s mnogo varijabli, koje je teSko obuhvatiti jednom cjelovitom definicijom.
Navodi ujedno da je strah najjednostavnije objasniti povezujuc¢i ga s osjecajima teskoce,

frustracije, sumnje u samoga sebe i nesigurnosti.

Strah od stranoga jezika termin je povezan s osje¢ajem brige i negativnim emocijama, koje se
pak odnose na ucenje ili koriStenje nematerinskoga jezika. Drugim rijecima, ti¢e se jezika koji
se uci u kontaktu s jezicnom grupom (,,drugi* jezik) ili, ako toga kontakta nema, tie se stranoga
jezika; takoder obuhvaca razliCite jezicne vjestine (Citanje, pisanje i razumijevanje, a posebice

govor) (MacIntyre 1 Gregersen, 2012).

Medu najpoznatijim je teorijama straha od stranoga jezika ona Maclntyrea i Gardnera (1989),
prema kojoj se taj strah pojavljuje kao posljedica ponovljenih negativnih iskustava u procesu
ucenja stranoga jezika. Autori tvrde da je rije¢ o nauc¢enoj emotivnoj reakciji. Naime, osoba
koja u¢i strani jezik dozivljava neku vrstu straha, a kada se takvi dozivljaji pocnu ponavljati,
on ili ona spomenuti osje¢aj pocinje poistovjecivati s u¢enjem stranoga jezika. Autori pritom
naglasavaju da se s vremenom intenzitet toga osjecaja moze pojacati i djelovati presudno na
ucenje tako da strah ima veliki utjecaj na pocCetnu fazu jezicnoga ucenja, tijek samoga procesa
ucenja i njegov krajnji rezultat. MaclIntyre i Gardner u istome izvoru tvrde da je u pocetku
stupanj straha od stranoga jezika nizak. Nakon toga se razvija situacijski strah koji uzrokuje
negativna ocekivanja ako je ucenik prethodno imao negativna iskustva uce¢i strani jezik. Takvi
se osjecaji dakako odrazavaju na uspjeh, jer ucenik postize loSije rezultate zbog osjecaja
nelagode i nervoze. Ponavljaju li se loSi rezultati i negativna iskustva kroz daljnji proces

ucenja, to moze uzrokovati strah od stranoga jezika, ali i povecavati njegovu razinu, pri cemu

4 prijevod Mihaljevi¢ Djigunovié¢ (2002)

19



Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

se losi rezultati nastavljaju postizati, Sto moze zavrsiti odustajanjem od ucenja toga jezika

(Deweale, 2007).

lako nema jedinstvene definicije straha od stranoga jezika, sam naziv ukazuje na nesto
negativno. Isto tako ocito je kako definirati strah od stranoga jezika nije moguce bez uvazavanja
psiholoskih koncepata toga osje¢aja. Kvalitativna istrazivanja potvrduju da strah od stranoga
jezika prate osjecaji napetosti, nervoze, brige, uzrujanosti i sli¢no. Strah od stranoga jezika
takoder ima svoju fiziolosku dimenziju koja ukljucuje ubrzan rad srca, znojenje, drhtanje ruku,
ponekad je pra¢en mucninom u Zelucu (Reeve, 2009), a vezan je uz odredenu jezicnu situaciju
koja moze biti jednokratna ili ponavljana. Zbog toga se upravo naziva situacijskim strahom
(engl. situation-specific anxiety). Definira se kao neugoda koju netko osje¢a u odredenome
trenutku kao svoju reakciju na odredenu situaciju (Woodrow, 2006: 309). Upravo ta vrsta straha
uvelike pomaze u proucavanju straha od stranoga jezika, jer se istrazivanjem situacijskoga
straha sagledavaju razliciti aspekti koji dovode do toga stanja. Medutim, situacijski strah ne
mora uvijek biti vezan uz stvarnu ili ocekivanu situaciju, ve¢ se moze pojaviti takoder kao
reakcija na zamisljenu situaciju koja je nekome zastrasujuca, kao $to je drzanje govora ili
usmeno odgovaranje pred vrSnjacima u razredu, $to znaci da predstavlja posljedicu nekoga

prethodno dozivljenoga neugodnog iskustva (MacIntyre i Gardner, 1991: 90).

3.2 Glavna istraZivanja straha od stranoga jezika

Desetljec¢ima su ucitelji i nastavnici svjesni da uCenje stranoga jezika za neke ucenike (mlade
ili starije), osim ugodnoga iskustva, moze biti izrazito stresno. Prakti¢ari primjecuju da uslijed
loSega iskustva ucenici pokazuju slabije rezultate u znanju i opc¢enito ucenju stranoga jezika.
Samim time ova pojava izaziva zanimanje nastavnika, ali i istrazivaca. Prva istrazivanja straha
u akademskome okruzenju zanimaju ponajprije psihologe, §to nije cudno s obzirom na ¢injenicu
da je strah primaran osjecaj limbickoga sustava, koji se kod ljudi javlja u ranome djetinjstvu.
Ona se pocinju provoditi sedamdesetih godina prosloga stolje¢a isklju¢ivo uz primjenu
psiholoskih instrumenata, a pripadaju etapi koja je trajala do 1986. godine, odnosno do

provedbe prijelomnoga istrazivanja straha od stranoga jezika u razrednome okruzenju.
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3.2.1 Od 1970-tih do 1986. godine

Kao sto je prethodno spomenuto, istrazivanja straha od stranoga jezika pocinju sedamdesetih
godina prosloga stolje¢a (Chastain 1975; Gardner, Smythe, Clément i Gliksman, 1976;
Kleinmann, 1977; Scovel, 1978). Najznacajniji rad u tome pocetnom razdoblju jest Scovelov
(1978) u kojemu se nalaze pregled relevantne literature o strahu i analiza istraZivanja. Autor
navodi kako ve¢ tada postoji znatan broj istraZivanja u psihologiji obrazovanja na temu straha,
njegove uloge i utjecaja na akademska postignuca, kojega su stoga mijerili psiholoskim
testovima ponasSanja. Dajuci pregled dostupne literature o ulozi straha u procesu ucenja stranoga
jezika ujedno naglasava kako su postojeci rezultati zbunjujuéi, ponekad ¢ak suprotni, ¢ime
samo dodatno ukazuje na to da strah nije jednostavna pojava niti dobro definiran psiholoski
konstrukt, pa je mozda preuranjeno povezivati ga sa zadacima za ucenje stranoga jezika
(Scovel, 1978: 132). Cilj njegova rada bio je upravo nastojati rijesiti probleme proizasle iz
takvih kontradiktornih rezultata. Scovel (1978) ujedno objasnjava da neka istrazivanja
potvrduju najcesce pretpostavke, prema kojima je pojava straha u korelaciji s losijim znanjem
sudionika, no druga istrazivanja pokazuju kako tome nije uvijek tako. Postoje jos istrazivanja

kojima se dokazuje prisutnost obiju vrsta povezanosti, primjerice, u onome Chastaina (1975).

Autor naime dokazuje negativnu korelaciju izmedu znanja francuskoga jezika i pojave straha
od njega, dok je kod studenata njemackoga i Spanjolskoga jezika pronasao pozitivnu korelaciju
izmedu straha i rezultata ostvarenih na testu jezicnoga znanja. Chastain (1975) navedeno
objasnjava mogucénoséu pozitivnoga i negativnoga utjecaja straha, pa bi u tome slucaju
ucenicka zabrinutost zbog testa mogla djelovati pozitivno, pri cemu bi doslo do boljih rezultata,

dok bi preveliki strah mogao biti povezan sa slabijim rezultatima.

Kao moguce uzroke prvih zbunjuju¢ih nalaza Scovel (1978) navodi razlicite vrste mjernih
instrumenata te nerazlikovanje pozitivnoga (engl. facilitating anxiety) 1 negativnoga (engl.
debilitating anxiety) straha od stranoga jezika. Svjestan problematike, ujedno voden
razmiSljanjem Chastaina, smatra kako bi ubuduce bilo dobro koristiti Kleinmannovo
istrazivanje (1977), jer autor definira dvije vrste straha (pozitivan i negativan) kao dva sasvim
odvojena i razlicita konstrukta. U svome radu Kleinmann (1977) proucava korelacije izmedu
tih dviju vrsta straha i jezicnoga ponasanja. Istrazivao ih je na primjeru sintakti¢kih struktura

engleskoga kao stranoga jezika koje studenti izbjegavaju upotrebljavati u usporedbi s onima na
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materinskome jeziku, pri ¢emu je pretpostavio da ¢e se najvise izbjegavati strukture engleskoga
jezika koje su najrazlicitije od struktura materinskoga jezika. Potvrdivsi hipotezu zanimalo ga
je bi li ,,pozitivan strah® mogao potaknuti studente kojima engleski nije materinski jezik na
koriStenje upravo onih struktura koje vecina izbjegava. Pretpostavio je da ¢e ih ,,pozitivan strah*
doista poticati na koristenje struktura na engleskome jeziku koje inace izbjegavaju, Sto je

konacno potvrdio svojim istrazivanjem.

Scovel (1978: 140) smatra da je Kleinmanovo proucavanje uloge straha u procesu ucenja
stranoga jezika mogudi primjer izoliranoga istrazivanja afektivnih ¢imbenika, pod uvjetom da
je dobro organizirano. Dodaje, medutim, da dubljim zadiranjem u proces ucenja stranoga jezika
postaje jasnije koliko identifikacija pojedinih varijabli postaje slozenija. Smatra, stoga, da prije
pocetka istrazivanja moramo biti svjesni ne samo slozene hijerarhije varijabli koje se javljaju
kod ucenika stranoga jezika (intrinzi¢ni/ekstrinzi¢ni ¢cimbenici, afektivne/kognitivne varijable),
ve¢ 1 razli¢itih nacina ispitivanja straha, te povezanosti straha s navedenim varijablama, koje
¢ine tu slozenu strukturu ucenja stranoga jezika. Navedeni su se prijedlozi pokazali dobrima,

pa su autori postali oprezniji definirajuci koju vrstu straha mjere (Horwitz, 2001: 114).

lako istrazivanja potvrduju pretpostavke njihovih autora, Scovel je uvjeren kako se buduci
radovi moraju usmjeriti prema primijenjenoj psihologiji zbog visedimenzionalne perspektive

straha.

3.2.2 0Od 1986. godine do danas

lako istrazivanja straha od stranoga jezika doista poc€inju sedamdesetih godina proSloga
stoljeca, MacIntyre (1991) navodi da se ona zasnivaju na tada dostupnim mjerenjima u
psihologiji te da ne istrazuju strah specifican za kontekst ucenja stranoga jezika kako ga
definiraju Horwitz, Horwitz i Cope (1986). Taj je rad znacajan zbog toga $to u njemu autori
predstavljaju jedinstveni koncept straha u sklopu ucenja stranoga jezika, pri cemu ga se odvaja
od tadasnjega trenda u psiholoskim istrazivanjima i tumaci ga se kao specificnu pojavu u
razrednome okruzenju, neovisnu o opéemu strahu. U njemu takoder dolazi do odmaka od
dotadasnje metodologije zbog primjene novoga instrumenta FLCAS (engl. Foreign Language

Classroom Anxiety Scale, Horwitz, Horwitz i Cope, 1986), koji se ovim istraZivanjem zapravo

22



Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

validira, a nakon objavljivanja toga rada (Horwitz i sur., 1986) primjenjuje se u gotovo svim

istrazivanjima straha od stranoga jezika.

U potonjemu radu autori isti¢u kako su oni koji provode jezi¢na istrazivanja ve¢ dugo svjesni
da je pojava straha povezana sa stranim jezikom, te dodaju kako ga nastavnici doZivljavaju kao
veliku prepreku koju ucenici moraju svladati da bi naucili govoriti strani jezik. Glavnim
problemom dotada$njih istrazivanja smatraju nepostojanje jasne i primjerene definicije straha
od stranoga jezika kao niti opisa specificnoga utjecaja i posljedica straha na ucenje stranoga
jezika unatoc¢ svijesti 0 njegovome postojanju. Sukladno tome, moze se tvrditi kako Horwitz i
suradnici (1986) opisuju strah od jezika kao konceptualno razli¢itu pojavu od ostalih koje se
javljaju za vrijeme ucenja stranoga jezika te ju tumace u postoje¢emu teorijsko-istrazivackom
kontekstu. Svoje su istrazivanje proveli medu studentima engleskoga jezika unutar grupe za
podrsku pri uéenju toga stranog jezika (engl. Support Group for Foreign Language Learning).
S njima su razgovarali o brigama i potesko¢ama koje imaju uceci engleski jezik, te iskustvima,
ucinkovitim strategijama i vjezbama za smanjenje straha. Upravo na temelju tako prikupljenih
podataka autori su izradili spomenutu skalu za mjerenje straha od stranoga jezika. Ovim su
radom iz 1986. godine potvrdili zasebno postojanje straha od stranoga jezika unutar razrednoga,
odnosno formalnoga ucenja, neovisno o ostalim vrstama anksioznosti, koje studenti/ucenici
stranoga jezika osjecaju te situacija u kojima nastaje strah. Autori dodaju da je strah od stranoga

jezika povezan sa strahom od komunikacije, strahom od ocjenjivanja te ispitnom anksiozno$c¢u.

Strah od komunikacije je vrsta srama, a obiljeZen je strahom ili anksiozno$¢u pri komunikaciji
s ljudima. Manifestira se u potesko¢ama pri javnome govorenju ili pri slusanju, tj. primanju
neke govorne poruke. Kao takav mogao bi utjecati na ucenje stranih jezika, jer u razrednim
situacijama ucenici su suoceni s razliCitim oblicima govorenja ili primanja poruke pred
drugima. Ako uzmemo u obzir da je u tome slucaju medij komunikacije jezik koji se uci, a
ucenici imaju ograni¢enu sposobnost komunikacije zbog jezika koji se jo$ uci, jasno je zasto i
aktivniji uCenici postaju ,,ti$i* u nastavi. Isto tako, buduci da je vrednovanje jezicnoga znanja i
jezicne izvedbe svakodnevna pojava i sastavni dio veéine nastavnih sati stranoga jezika, ispitna
anksioznost takoder predstavlja relevantan osjecaj o kojemu treba promisljati u inojezi¢noj
nastavi. Ispitna anksioznost je vrsta anksioznosti koja se javlja kod jezi¢ne izvedbe ili uporabe
(u govoru), a proizlazi iz straha od neuspjeha (Sarason, 1980). Ucenici koji osjecaju ispitnu

anksioznost Cesto pred sebe stavljaju nerealne zahtjeve te smatraju da je neuspjeh sve §to je

23



Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

losije od savrSenoga rezultata. Strah od ocjenjivanja se pak objasnjava kao predvidanje ucenika
da ¢e ga druga osoba negativno procjenjivani u odredenoj situaciji (Worde, 2003). Osim toga,
definira se kao strah od tude procjene, a za njega je karakteristicno pojedincevo izbjegavanje
situacija u kojima ga se procjenjuje te ocekivanja da ¢e ga se negativno (pr)ocijeniti (Horwitz i
sur, 1986). Autori dodaju da strah od ocjenjivanja nije ograni¢en samo na situaciju u kojoj se
procjenjuje ili ocjenjuje necije znanje, ve¢ do njega moZze doci i kod razgovora za posao i kod

javnoga govorenja pred razredom.

Iako ove tri vrste emocionalnih pojava mogu pojasniti koncept straha od stranoga jezika i
logicno biti sastavni dijelovi koncepta straha od stranoga jezika, Horwitz i suradnici (1986)
naglasavaju da strah od stranoga jezika nije samo jednostavna kombinacija tih triju vrsta straha
1 anksioznosti kod u¢enja stranoga jezika. Oni definiraju strah od stranoga jezika kao specifi¢an
sloZzeni skup samopercepcije, vjerovanja, osjecaja i ponasanja vezanih uz ucenje stranoga
jezika, a rezultat je specificnosti procesa ucenja stranoga jezika. Nakon ove prekretnice gotovo
sva se istrazivanja vode novim tumacenjem straha kao specificne pojave u nastavi stranoga
jezika, koriste navedeni instrument za njegovo mjerenje te svoje rezultate temelje na

postavkama sukladno konceptu i nalazima spomenutih autora.

U Hrvatskoj je dosad zabiljezen neznatan broj istrazivanja relevantne problematike, a prva ju
istrazuje Mihaljevi¢ Djigunovi¢ (2002). Stovise, potvrduje nalaze veéine svjetskih istrazivanja
koristeci se uzorkom od 169 srednjoskolskih ucenika engleskoga jezika te zakljucuje da im je
uspjeh slabiji $to osjecaju veci strah. lako u Hrvatskoj doista nema mnogo radova na tu temu,
oni postoje¢i donose vrlo zanimljive rezultate u vezi s razliitim stranim jezicima i razlic¢itim
jezi¢nim vjestinama. Mihaljevi¢ Djigunovi¢ i Legac (2008), primjerice, proucavaju strah od
sluSanja tijekom ucenja engleskoga jezika medu ucenicima zavr$noga razreda osnovne skole s
naglaskom na razlici izmedu jednojezi¢nih i dvojezi¢nih u€enika. Svojim rezultatima dokazuju
da jednojezi¢ni sudionici osjecaju viSe razine straha od sluSanja te da znacajno bolju vjestinu
slusanja s razumijevanjem pokazuju dvojezi¢ni ucenici. Puskar (2010) takoder iznosi
zanimljive rezultate u svome istrazivanju provedenome medu studentima njemackoga i
engleskoga jezika na temelju cega zakljuCuje da je strah od stranoga jezika, iako ga obje grupe
osjecaju, ipak izraZeniji medu studentima njemackoga jezika. Uzroke tomu, kako navodi,
pronalazi prvo u strahu od pogreSaka, ispravljanju za vrijeme nastave te studentskome stavu

prema nastavniku. Druge varijable koje su povezane s vi§im razinama straha su, kako spominje,
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spol, prebivaliste, nedostatak motivacije, slabije jezicno znanje, iskustvo uc¢enja stranoga jezika
i duzina izlozenosti stranome jeziku. Jo§ jedno zanimljivo istrazivanje u Hrvatskoj provode
Mardesi¢ i Stankovi¢ (2013), ukljucujuéi ,,manje* zastupljene jezike u nas. U njemu sudjeluju
studenti talijanskoga, francuskoga i Spanjolskoga jezika na zagrebackome sveuciliStu. Autorice
dokazuju da njihovi sudionici takoder osjecaju strah od stranoga jezika, srednjih vrijednosti, pri
¢emu studenti Spanjolskoga jezika osjecaju nize razine straha od studenata francuskoga i
talijanskoga jezika. Medutim, za razliku od nekih prethodnih istraZivanja, ovdje duZina ucenja
nema utjecaj. Razina straha od stranoga jezika takoder nije povezana niti s prebivaliStem kao
demografskom varijablom niti s iskustvom ucenja stranih jezika, no pokazalo se da je smanjena
motivacija znacajno povezana s vis§im razinama straha, kao i kod Mihaljevi¢ Djigunovi¢ (2002)
u istrazivanju straha od ¢itanja. Ovim istrazivanjem istaknuta je uloga nastavnika. Studenti koji
su imali negativno iskustvo s njim/njom pokazivali su viSe razine straha, odnosno moze se
govoriti 0 znacajnoj povezanosti izmedu nastavnika i razine straha od stranoga jezika, dok

primjerice takva povezanost izmedu motivacije i nastavnika stranoga jezika nije pronadena.

Istrazivanja potvrduju da je strah jedan od najboljih prediktora (ne)uspjesnosti ucenja starnoga
jezika (MacIntyre i Gardner, 1991a; Gardner i MacIntyre, 1993 i dr.), a opcenito je dokazano u
vec¢ini (aktualnih) istrazivanja da strah ima negativnu ulogu kada je u pitanju uspjesnost
(Clément, Gardner i Smythe, 1977, 1980; Gardner i Lalonde, 1984; Horwitz, 1986; Horwitz,
Horwitz i Cope, 1986; Maclntyre i Gardner, 1991; Phillips, 1992; Sanchez-Herrero i Sanchez,
1992; Young, 1992; Gardner i MacIntyre, 1993; Aida, 1994; Maclntyre i Gardner, 1994;
Onwuegbuzie, Bailey i Daley 1999; Elkhafaifi, 2005; Woodrow, 2006; Dewaele, 2007;
Maclntyre i Gregersen, 2012 i dr.) Maclnytre i Gardner (1994) to objasnjavaju utjecajem straha
na kognitivne procese. Uporiste svojim tvrdnjama nalaze u Eysenckovom (1992) konceptu

prema kojemu se pojava anksioznosti povezuje uz svijest o samome sebi.

Medutim, neka istrazivanja donose rezultate o pozitivnome utjecaju straha od stranoga jezika.
Prvi na to upozoravaju Alpert i Haber (1960), istrazuju¢i povezanost izmedu straha i
akademskoga uspjeha, te zakljucuju da je negativan (pozitivan) strah povezan s losijim (boljim)
rezultatima testiranja. Ehrman i Oxford (1995) pokazuju da su kognitivne strategije pozitivno
povezane s motivacijskim varijablama, pri ¢emu strah moze imati i pozitivan uc¢inak. Brown
(1987) tvrdi da odredena koli¢ina straha moze doista biti pozitivna za ucenje stranoga jezika,

Chastain (1975) smatra da bi ucenicka zabrinutost mogla pozitivno djelovati na to ucenje, a
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Hewitt i Stephenson (2012) navedeno dokazuju svojim proucavanjem povezanosti izmedu

straha od stranoga jezika i usmenoga izraZzavanja.

3.3 Pozitivan i negativan strah od stranoga jezika

lako istrazivanja najve¢im dijelom potvrduju kako je strah od stranoga jezika negativna pojava,
jer ga mozemo povezati s loSijim znanjem stranoga jezika, losijim rezultatima u procesu ucenja
stranoga jezika, loSijim ocjenama kod viSih razina straha, blokadom ucenika, odbijanjem
suradnje, zaboravljanjem i slicno, ipak postoje istraZivanja u prilog pozitivnim utjecajima straha
(Scovel, 1978; Rardin, 1992 u Young, 1992; Hewit i Stephenson, 2012 i drugi). Oni nisu
iznenadujuci budu¢i da negativni osjecaji poput straha mogu takoder imati svoju pozitivnu

stranu (Niki¢, 1994; Jureti¢, 2008; Bencic, 2014 i drugi).

Danas nije rijetka tvrdnja da su ljudi najproduktivniji upravo pod stresom, $to sugerira moguci
pozitivan utjecaj negativnih osje¢aja. Jedan od negativno klasificiranih osjecaja jest
anksioznost, u ovome se radu naziva ,strahom®, prema Mihaljevi¢ Djigunovi¢ (2002).
Csikszentmihalyi (1993) smatra da on moze biti poistovjeen s mehanizmom koji pomaze
covjeku da unaprijed primijeti opasnost te radi na tome kako bi je izbjegao planirajuc¢i buduce
korake, tj. buduénost. Jureti¢ (2008) tvrdi da je neizbjezan u svakodnevnome Zivotu i
automatski je odgovor ¢ovjeka na dozivljaj opasnosti. Odredeni stupanj toga osjecaja koristan
je u svakodnevnome Zivotu jer informira o opasnosti, odnosno djeluje u situacijama koje nas
brinu ili plase te na taj nac¢in pomazu da se pojedinac bolje pripremi za situacije s kojima se
suocava (Jureti¢, 2008). Nije stoga pogresno zakljuciti da negativni osje¢aji mogu imati
negativna, ali 1 pozitivna svojstva/karakteristike. Medutim, treba naglasiti kako je potrebno
razlikovati pozitivne karakteristike, obiljezja i svojstva negativno klasificiranih emocija od
pozitivno klasificiranih emocija. Pozitivne emocije daju naslutiti da sve ide kako treba i da je

sve jednostavno dobro (Fredrickson, 1998).

U novije vrijeme sve je izrazenija kritika o tome da se istrazivanja procesa ucenja stranoga
jezika usredotocuju na negativne emocije, dok su one pozitivne zanemarene. Detaljnije
proucavanje pozitivnih osje¢aja u navedenome podrucju potaknuto je razvojem relativno nove
grane psihologije pod nazivom pozitivna psihologija (Dewaele i Maclntyre, 2014). Peterson

(2006, u Dewaele i MaclIntyre, 2014) navodi jednu od njezinih najprihvacenijih definicija,
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prema kojoj pozitivna psihologija predstavlja znanstveno istrazivanje o onome §to je u Zivotu
dobro. Dva su elementa pozitivne psihologije u njoj posebice istaknuta: proucavanje onoga $to
je dobro ili dobrih stvari u zivotu te oslanjanje na znanstvene perspektive. U proucavanju
procesa ucenja stranoga jezika s pojavom zanimanja za pozitivnu psihologiju nastaju dva nova
srediSta razmatranja: 1) osjecaj zanesenosti (engl. flow) i 2) pozitivan osjecaj uzitka (engl.

enjoyment).

Jedna od teorija koja se razvila u sklopu pozitivne psihologije jest teorija osjecaja zanesenosti
(engl. Flow Theory) autora Chikszentmihalyja (1988, 1990, 1993, 1995). Zanesenost
predstavlja ravnotezu izmedu izazova, osobnih sposobnosti i osobnih interesa, a dovodi do
optimalnih rezultata. Prema njenim postavkama osoba je u stanju zanesenosti kada je intenzivno
usmjerena na zadatak i maksimalno ukljucena u njegovo izvrsenje, §to ju posljedicno dovodi
do poboljsane izvedbe (Egbert, 2003). Csikszentmihalyi (1995) naglasava da se osoba, kako bi
ostala u stanju zanesenosti, mora konstantno izlagati novim izazovima koji odgovaraju sve

razvijenijim vjesStinama te usavrSavati svoje vjestine kako bi dorasla sve novijim izazovima.

Slikovno je to autor prikazao ovako:

visoka
razina
strah
-
5
(=]
N
o
N FLOW
dosada
niska
niska vjestine visoka
razina

Slika 1. Prikaz balansirane povezanosti izmedu vjestine i izazova
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Teorija zanesenosti nije osobito testirana u kontekstu ucenja stranoga jezika, a radovi su
uglavnom prezentirani na konferencijama, stoga se istraZivanje §to ga je proveo Egbert (2003)
smatra najistaknutijim doprinosom u ovome podrucju. Cilj mu je bio istraziti moze li se uopce
govoriti o postojanju zanesenosti za vrijeme ucenja stranoga jezika u razrednoj okolini. Njegovi
rezultati pokazuju da taj osjecaj zaista postoji te da spomenuta teorija nudi korisne okvire za
njegovu konceptualizaciju u kontekstu ucenja stranoga jezika. lako su autorovi zakljucci vazni
za ucenje stranoga jezika, ujedno je svjestan ograniCenja, pa se ta pojava ne moze joS u
potpunosti objasniti. Znakovito jo§ dodaje da se metode koriStene u ovome istrazivanju trebaju

smatrati preliminarnima.

Nekoliko godina poslije Dewaele i MaclIntyre (2014), takoder potaknuti razvojem pozitivne
psihologije i kritikom prevelike usmjerenosti istrazivanja na negativne osjecaje, proucavaju one
pozitivne. U svome istrazivanju razvijaju novu skalu za mjerenje zanesenosti i nezanesenosti
(engl. antiflow). Zanima ih jesu li pozitivni i negativni osjecaji dvije razliCite strane jedne iste
stvarnosti ili su pak dvije odvojene emocije. Kao negativni osje¢aj uzimaju strah od stranoga
jezika (engl. foreign language anxiety), a kao pozitivni osjecaj uzitak (engl. enjoyment) iz
teorije zanesenosti (Csikszntmihalyi, 1990). U istrazivanju je sudjelovalo 1746 sudionika koji
su ispunjavali online upitnik. Rezultati su pokazali da pozitivni i negativni osjecaji postoje kao

dvije odvojene emocije te da sudionici ¢eSce osjecaju uzitak nego strah dok uce strani jezik.

Medutim, potrebno je naglasiti razliku izmedu prethodno spomenutih pozitivnih emocija, koje
postaju sve veci trend u novijim istrazivanjima potaknutim pozitivnom psihologijom, od
pozitivnih karakteristika, obiljezja i svojstava negativnih emocija. SaZeto reCeno, pozitivne
emocije signaliziraju da pojedinCev cilj nije pod prijetnjom i da on/ona moze ocekivati
pozitivan ishod. Stoga pojedinci koji ih osje¢aju mogu smatrati da je intenzivni trud nepotreban
te samim time mogu biti nemotivirani naporno raditi na putu prema postavljenome cilju (Strack,
Lopes, Esteves i Fernandez-Berocal, 2017). S druge pak strane negativni osjec¢aj signalizira da
je prisutan odredeni problem ili situacija koja zahtjeva pojedincevu pozornost ili poboljSanje.
To moze potom uzrokovati reakcije poput zalaganja i ustrajnosti, kao i vece standarde same
izvedbe, pa tako mnoga istrazivanja dokazuju da je strah Cesto povezan s usmjeravanjem vece
koli¢ine truda u izvrsavanje zadatka (Calvo i Eysenck, 1992; Eysenck, Derakshan, Santos i
Calvo, 2007). Ovakav stav prema pozitivnoj moéi istrazivane emocije o€it je takoder u

hrvatskim istrazivanjima (gtrkalj Ivezic i sur., 2007; Lebedina-Manzoni, 2007; Novak 1 Basi¢,
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2008). Autori neizostavno tvrde da je odredeni stupanj anksioznosti koristan u svakodnevnome
zivotu jer informira pojedinca o prisutnoj opasnosti te mu na taj nacin pomaze da se bolje
pripremi za suocavanje s istom i odabere prikladnu reakciju. Benci¢ (2014) objasnjava da
upravo ta emocija djeluje motivirajuce u situacijama poput odlaska na razgovor za posao i da

tako mobilizira nase resurse, a kao takva predstavlja uobicajeni dio svakodnevnoga Zivota.

S obzirom da je pozitivno djelovanje negativnih emocija dokazano u psihologiji Covjeka,
mozemo pretpostaviti da ¢e negativni osjecaj takoder imati pozitivne ucinke na ucenje opcenito
te specificno na ucenje stranoga jezika. Ve¢ 60-tih godina prosloga stoljeca Albert i Haber
(1960) istrazuju pojavu straha u akademskome okruzenju i analiziraju njegov utjecaj na
studentska postignuca. Usredotoeni su na instrumente za ispitivanje opcéega i specifinoga
straha, poput ispitne anksioznosti, njihove povezanosti i prediktorsku ulogu u postizanju
akademskoga uspjeha. Osim toga, proucavaju smjer potonje uloge. Dokazuju pritom da su
upitnici koji mjere specifican strah poput straha od testiranja bolji prediktori akademskih
postignuca, $to se moze povezati s rezultatima Saito i suradnika (1999), koji dokazuju sli¢no,
odnosno da je strah od citanja specifi¢na vrsta straha, neovisna o opéemu strahu od stranoga
jezika te da se njegovo postojanje dokazuje specificnim instrumentom konstruiranim upravo za
takvo mjerenje. Osim toga, istrazivali su vrlo aktualno pitanje kako strah od testiranja moze
utjecati na ucenikov rezultat/postignuce. Polaze od stajaliSta da strah moze biti ili negativan
(engl. debilitative anxiety)® ili pozitivan (engl. facilitating anxiety)’. Ako postoji negativan
utjecaj straha, to ne znaci ujedno odsutnost pozitivnoga utjecaja, kao $to se tada postoje¢im
instrumentima potvrdivalo i kao §to se tumaci u danasnjim istrazivanjima. Isticu da pozitivan i
negativan strah ne moraju biti u korelaciji, postojanje jedne vrste ne znaci odsustvo druge vrste,
pojedinac moze posjedovati velike razine obiju vrsta i moze osjecati samo jednu vrstu straha.
Sukladno iznesenome konstruiraju poseban test (engl. The Achievement Anxiety Test, AAT)
kojim se, za razliku od postoje¢ih instrumenata, odvojeno mjere te dvije dimenzije straha,
odnosno dvije razli¢ite vrste utjecaja straha na akademska postignuéa. U upitniku za mjerenje
pozitivnoga straha nalaze se Cestice poput: ,, nervoza za vrijeme testiranja mi pomaze da budem

bolji; veselim se ispitima; radim vrlo efikasno pod pritiskom*, odnosno u upitniku za mjerenje

5 prijevod Mihaljevi¢ Djigunovi¢ (2002)
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negativnoga straha nalaze se Cestice ,,nervoza za vrijeme testa sprjecava me da budem dobar,
Sto je vazniji ispit, to loSije radim; toliko se brinem oko testa da smatram kako mi vise nije stalo
kako ce proci test...“. Navedene Cestice pokazuju da je pozitivan strah mjeren reakcijama na
stresnu situaciju u kojoj se ucenici mogu naci za vrijeme testiranja ili nastave, a na isti nacin je
mjeren njihov negativan strah. lako im zanimanje ne seZe izravno u podrucje ucenja stranoga
jezika, autori ipak daju znacajan doprinos razumijevanju pojave straha u procesu ucenja

opcenito.

Scovel (1978) dodaje da je ovakav pogled na strah vrlo privacan za buduca istrazivanja utjecaja
straha na ucenje stranoga jezika. Dobra izvedba u podrucju glazbe ili sporta ili pak ucenju
stranih jezika, posebice u umijecu javnoga govorenja, ovisi o dovoljnoj razini anksioznosti koja
pobuduje neuromuskularni sustav za postizanje optimalnih razina izvedbe, no u istome trenutku
ne pobuduje tako jako da dolazi do ometanja neuromuskularnoga sustava u pozadini navedenih
vjeStina (Scovel, 1978: 138). Autor taj vid anksioznosti povezuje s funkcijama
komplementarnih dijelova autonomnoga ziv€anog sustava, simpatickoga i parasimpatickoga,
pri ¢emu jedan pobuduje, dok drugi smiruje, a oba zajednicki djeluju u savrsenoj ravnotezi kako

bi se organizam prilagodavao stalnim promjenama u okolini.

Gardner 1 Maclntyre (1989), istrazujuci utjecaje straha od stranoga jezika na kognitivne
procese, dolaze do zakljucka da ucenici koji osje¢aju vise razine straha sporije uce rijeci nego
njihovi vrSnjaci koji osjecaju niZe razine straha te da se teze prisjec¢aju prethodno naucenih
rijeci. Ti su rezultati lako objasnjivi iz kognitivno-psiholoske perspektive. Prema tumacenju
Eysencka (1979) pojava straha je povezana s kognicijom koja ,,ometa* jer je usmjerena sama
na sebe u procesima poput samoprocjene, potom brigom od moguéega neuspjeha i brigom o
onome §to drugi ljudi misle. Zbog navedenoga paZnja anksiozne osobe podijeljena je izmedu
kognicije koja je usredotocena na zadatak i one koja je usredotoena na sebe pa tako postaje
manje ucinkovita. Navedena tumacenja straha lako objasnjavaju loSe rezultate na testovima
znanja, prisjecanja ili drugih jezicnih vjesStina. Eysenck (1979), medutim, dodaje da ucenici
mogu biti svjesni takvoga djelovanja vlastitih misli i mogu to nastojati kompenzirati ulazu¢i
viSe truda. Autor zapravo misli na pozitivnu snagu anksioznosti, koja moZze poboljsati izvedbu
u slucajevima gdje je poveéan trud kompenzacija za smanjenu ucinkovitost kognitivnih
procesa. Cinjenicu da udenici koji osjeéaju vie razine straha u¢e dodatno i vise od opustenijih

vrsnjaka potvrduju takoder istrazivanja Horwitz i suradnika (1986) te Pricea (1991). Slican test
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prisje¢anja opisuje i Spielberger (1966) s dvjema grupama studenata podijeljenih prema razini
(visoki i niski) straha. Pokazalo se da su studenti iz prve skupine losije rijesili teze zadatke, dok
su bolje rezultate postigli rjeSavajuci lakSe zadatke. Autori objasnjavaju da strah ne mora uvijek
nuzno negativno utjecati na postignuce, ve¢ s obzirom na tezinu pojedinih zadataka moze
varirati kod pojedinca i kod odredene vrste zadataka biti negativnoga karaktera, dok kod neke
druge vrste moze biti pozitivan. U skladu s navedenim predlazu takoder zamisao o pragu straha,
kada ucenicke reakcije uslijed djelovanja straha pocinju ometati ishod. Hicks (1960, u
Spielberger, 1966) takoder upravo na isti nacin navodi dvije grupe studenata, a rezultati sli¢no
ukazuju na njihove razlike pri cemu su studenti s visokom razinom straha bili manje uspjesni
od studenata s niskim strahom u pocetnim serijama ucenja, dok su poslije bili znatno uspjesniji
od njih. Proucavajuci utjecaj inteligencije i straha Denny (1963 u Spielberger, 1966) u svome
doktorskom istrazivanju dokazuje da studenti s visokom razinom straha i visokim stupnjem
inteligencije rjede grijeSe od studenata s niskom razinom straha i visokim stupnjem

inteligencije.

Na temelju prikazanoga Spielberger (1966) dodaje da strah negativno utjeCe na rezultate
studenata niZega stupnja inteligencije i obrnuto. Polazeé¢i od svojih nalaza, izraduje model
prema kojemu strah olakSava ucenje pri rjeSavanju relativno lakih zadataka, ali ga otezava ako
jerijec o onim tezima. Kleinmann (1977), proucavajuéi pozitivan i negativan strah od govorenja
na stranome jeziku, zakljucuje da postoje visoke pozitivne korelacije izmedu pozitivnog straha
1 uporabe slozenijih jezic¢nih struktura, koje ucenici inace izbjegavaju upravo zbog njihove
tezine. Bailey (1983) takoder spominje pozitivnu stranu ovoga osjecaja. Primjenjujuci
kvalitativni nacrt prouc¢ava povezanost izmedu straha, kompetitivnosti i ucenja stranoga jezika
te zakljucuje da je pozitivan strah jedan od kljuc¢eva uspjeha i da dovodi do uspjesnoga ucenja;
autorica ujedno dodaje kako previse straha moze negativno utjecati na uc¢enika, dok je umjerena
razina straha povezana s njegovim pozitivnim rezultatima. Na temelju istoga istrazivanja Bailey
(1983) predlaze model (Slika 2) u kojemu je vidljivo da su uspjesna i neuspjesna slika o sebi
povezane s pozitivnim strahom te da imaju smjer poboljSanoga ucenja i pozitivne nagrade.
Neuspjesna samopercepcija, povezana s negativnim strahom, ima oc¢ekivano drugaciji smjer u
kojemu se o¢ituje neuspjeh. No, taj se smjer moze promijeniti ukoliko ubuduce dolazi do pojave

pozitivnoga straha.
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Kompetitivni ucenik stranoga jezika

Uéenik percipira sebe na kontinuumu uspjeha u usporedbis
drugim ucenicima stranoga jezika (ili ocekivanjima)

Neuspjesna Uspjesna
slika o sebi slika o sebi
]
Pozitivn.; nagrada
o/ ¢ povezanas uspjesnim
‘ Pozitivan strah | ‘ Negativanstrah ‘ ucenjem SJ
i i
Uéenik SJ Ucenik pojadava Ukenik SJl'nastavaa
izbjegava kontakt trud za bolje siidjelztiv
s izvorom znanje SJ = ucenik i
neuspjeha postaje
kompetitivniji \d
1 1 ‘ Poboljsano uéenje SJ ‘—
Prestanak u€enja Poboljsano uéenje
SJ SJ

Slika 2. Kompetitivnost ucenika stranoga jezika (Bailey, 1983 u Finch, 2000)

Prema Young (1992), s ovakvim nac¢inom razmisljanja slazu se neki znanstvenici (npr. Krashen,
Hadley, Terrell i Rardin, 1992), koji zagovaraju odbacivanje pojma strah (engl. anxiety) i
uvodenje ,,pozornosti (engl. attention), naglasavajuci pozitivne utjecaje straha prilikom ucenja
stranoga jezika. Hadley (1992, u Young, 1992) dodaje da je jezi¢ni napredak nezamisliv kada
ne postoji odredena doza napetosti, jer ukoliko je razina straha takva da ucenik ne osjec¢a izazov,
velika je moguénost da ¢e jezi¢ni napredak biti vrlo slab. Rardin (1992, u Young, 1992) smatra
da je pozitivni aspekt straha prisutan cijelo vrijeme, a tek kada nastane neravnoteza govorimo
o stresu i napetosti. Tocnije, autor tvrdi da se moZe govoriti o stresu kada ucenik nije spreman
za napetost, pa je izlozen prevelikom izazovu kojemu nije dorastao; tada dolazi do blokade

ucenja.

Tri istrazivanja novijega datuma takoder o pozitivnoj povezanosti izmedu straha od stranoga
jezika i znanja, odnosno potencijalnome pozitivnom strahu, jesu ona Sto su ih proveli Hewitt i
Stephenson (2012), Trang, Moni i Baldauf (2013) te Joo i Damron (2015). Hewitt i Stephenson
(2012) dokazuju kako pozitivan strah osje¢aju ucenici stranih jezika, upravo kao Sto je tvrdio
Scovel (1978) puno prije njih. Istrazivali su konkretno povezanost izmedu straha od engleskoga
jezika i usmenoga izrazavanja na ispitu medu Spanjolskim studentima. Dijele¢i sudionike u tri

grupe, prema razinama straha (niska, srednja, visoka), dolaze do zanimljivih rezultata. Drugim
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rije¢ima, potvrduju opéu negativhu povezanost izmedu straha od stranoga jezika i usmene
proizvodnje, medutim, detaljnija obrada rezultata prema grupama u odnosu na strah pokazala
je postojanje pozitivnoga straha, Sto se ocituje u tome da oni studenti kod kojih su zabiljezene
srednje razine straha proizvode manje greSaka kada govore engleski jezik od onih s vi§im
razinama s loSijom jezi¢nom izvedbom. Stoga je jedan od zakljucaka, vrlo slican prethodnim,
da srednje razine straha mogu biti povezane s pozitivnim rezultatima i imati pozitivne ucinke.
Jedno od novijih istrazivanja koje takoder proucava moguée pozitivne i negativne utjecaje
straha od stranoga jezika provedeno je u Vijetnamu (Trang, Moni i Baldauf, 2013). Autori u
njemu analiziraju percepciju i iskustva ucenika i nastavnika stranih jezika. Uzroci i posljedice
straha proucavani su iz perspektive 67 studenata i 8 nastavnika pomocu intervjua i
autobiografija. Analiza rezultata pokazala je kako je strah viSe vezan uz aspekte ucenika te kako
postoje i pozitivni i negativni utjecaji straha. lako je istrazivanje pokazalo da oni koji imaju
visoke razine straha osje¢aju negativne posljedice na svome znanju i uspjehu, dokazalo je da
postoje i odredene razine straha od stranoga jezika koje su pozitivho povezane s ucenjem.
Studenti s pozitivnim utjecajem straha, kojima je stalo do ucenja engleskoga jezika, bili su
optimisti¢ni 1 mislili su pozitivno o ucenju stranoga jezika, imali su specifican cilj ucenja
engleskoga jezika i bili su svjesni njegove vaznosti. No, negativan utjecaj straha bio je suprotan
kod onih kojima nije stalo do ucenja, bili su pesimisticnih pogleda na ucenje, ucili su engleski
jezik zbog odabranoga programa te nisu bili svjesni njegove vaznosti kao stranoga jezika. Ovdje
se, dakle, ponovno pokazalo da umjerene, odnosno odredene koli¢ine straha od stranoga jezika
mogu biti korisne i djelovati pozitivno na one koji ga uce, a isto tako su povezane s osobnim
karakterom 1 stavom. Posljednje novije istrazivanje u podrucju ucenja stranoga jezika o
moguéemu pozitivnom utjecaju straha jest ono koje su proveli Joo i Damron (2015).
Proucavajuci strah od ¢itanja i njegovu povezanost s opéim strahom od jezika te ostalim
individualnim ¢imbenicima, utvrdili su takoder elemente pozitivnih karakteristika straha,
odnosno jedan od njihovih zaklju¢aka bio je da viSe razine straha od Citanja pozitivno koreliraju

s boljim rezultatima na testu Citanja (detaljnije opisano u 4.2).

U hrvatskoj primjenjenolingvistickoj literaturi nema zabiljezenih istrazivanja u kojima se
proucava pozitivan, odnosno negativan strah. Jedino ga spominje Mihaljevi¢ Djigunovié
(2002), koja zapravo potvrduje pozitivnu stranu straha, odnosno moguénost pozitivnih reakcija
u situacijama u kojima ucenici stranoga jezika osjete strah. Prema njezinome misljenju, strah
moze imati tu funkciju kada se pojavi u relativno niskom intenzitetu, odnosno tada djeluje

motivacijski te nas ,,potice da se uhvatimo u kostac sa zadatkom, tj. motivira nas na borbu.
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Zahvaljuju¢i njemu mi se emocionalno pripremimo za proaktivno ponaSanje. Vjerojatno je
svatko barem jednom u zivotu iskusio situaciju u kojoj mu je od straha ,,proradio mozak* pa se
1 sam iznenadio, na primjer, svom neocekivano dobrom odgovoru“ (2002: 19). lako kod nas
nisu provedena istrazivanja, koja bi dokazala pozitivan strah, odnosno pozitivne reakcije
povezane sa strahom, autorica u istoj knjizi navodi nekoliko istraZivanja poput onoga koje su
proveli Verma i Nijhawan (1976 u Mihaljevi¢ Djigunovi¢, 2002), pokazujuci kako kod uc¢enika
s visokom inteligencijom povecan strah od jezika zapravo olakSava ucenje, ili ono Beeman,
Martin i Meyers (1972 u Mihaljevi¢ Djigunovi¢, 2002) koji su potvrdili da strah na pocetku

odredene aktivnosti otezava ucenje, dok ga poslije pospjesuje.

Na tragu argumenta za opravdanu tvrdnju da postoji nesto $to se naziva pozitivan strah djeluje
Tasnimi (2009), tvrdeci da autori u istrazivanjima straha od stranoga jezika ne naglasavaju koju
vrstu zapravo mjere, zbog toga Cesto dolazi do pogreSnoga shvacanja, dok on sam takoder
razlikuje dvije vrste: pozitivni i negativni. Pozitivni strah podrazumijeva motivaciju ucenika da
se bori s novim zadatkom i upravo ga taj osjecaj tjera da se posebno potrudi kako bi nadjacao
strah, dok negativni strah uzrokuje suprotno ponasanje te ucenik izbjegava zadatak kako bi
izbjegao sam izvor straha. U svome radu napominje da ¢imbenici poput razine straha ili prirode
zadatka uvjetuju hoce li strah biti pozitivan i pomo¢i jezi¢noj izvedbi ili ¢e pak biti negativan i
odmo¢i joj. Tu tvrdnju temelji na Yerkes-Dodsonovom zakonu, poznatijem danas kao obrnuta
U-krivulja (Slika 3). Yerkes Dodsonov zakon, koji datira iz davne 1908. godine, primjenjuje se
jos 1 danas za proucavanje povezanosti izmedu ucenja, motivacije i emocija iako primarno nije
nastao s tim ciljem (Teigen, 1994). Sam naziv ,,zakon‘ implicira da se radi o osnovnom odnosu
koji dolazi iz prirode, a njegova znacajnost i primjenjivost argumentirana je samom ¢injenicom

da je prezivio ispit vremena te je primjenjiv i nakon toliko godina (Teigen, 1994).
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visoka

srednja

razina izvedbe

niska

niska srednja visoka

razina pobudenosti

Slika 3. Povezanost izmedu razine pobudenosti i izvedbe. Ilustrativni primjer Yerks-

Dodsonovog zakona. Izvor: Tasnimi, 2009.

vvvvv

3). To su izvedba (engl. performance) i emocionalna pobudenost (engl. arousal), a oblik
krivulje ukazuje na to da su potrebne umjerene razine pobudenosti za poboljSanje izvedbe, dok
¢e visoke razine pobudenosti biti Stetne 1 povezane s loSijom izvedbom; niZe razine nece imati
nikakvu ulogu u izvedbi. Taj zakon precizno opisuje pojave koje su prethodno spominjali neki
autori (Spielberger, 1966; Scovel, 1978; Mihaljevi¢ Djigunovi¢, 2002 i drugi). Eysenck (1989:
323) mu dodaje jo§ motivaciju i anksioznost, smatraju¢i da ¢e visoke razine pobudenosti,
motivacije ili anksioznosti donekle poboljsati izvedbu, no izvedba postaje losija ako ta razina
nastavi rasti. Dobson (1982 u Teigen, 1994) tvrdi da ¢e anksioznost poboljsati izvedbu pri

optimalnoj razini pobudenosti.

Sukladno prethodnim dokazima o postojanju pozitivnoga i negativnoga straha, odnosno
pozitivnome i negativnome utjecaju straha na ucenje, ucenicku uspjesnost i jezicnu izvedbu te
pozitivnim i negativnim reakcijama ucenika povezanih sa strahom od ucenja stranoga jezika,

spomenute dimenzije straha mogu se opisati na sljedeci nacin:

Pozitivan strah motivira ucenika da se bori s novim zadatkom, koji se pred njim nalazi,
odnosno emocionalno ga tjera ,,naprijed®, $to rezultira pozitivnim ponaSanjem i reakcijama, u

kojima ucenik pristupa zadatku te pokusava ostvariti svoj maksimum.
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Negativan strah ne motivira ucenika da se suoci s novim zadatkom, ve¢ ga potice da bjezi od

njega, odnosno reagira povlacenjem ili izbjegavanjem nastale situacije povezane sa strahom.

lako te dvije pojave imaju iste fizioloske reakcije, razlikuju se upravo u svojim, odnosno

ucenickim reakcijama na nastalu situaciju (zadatak).
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4. STRAH OD CITANJA NA STRANOME JEZIKU

Do nedavno se najveci broj istrazivanja straha od stranoga jezika koncentrirao na govorenje i
slusanje u okviru razredne situacije, dok je Citanje bilo zanemareno. Jedan od razloga za to jest
¢injenica da se strah od Citanja na stranome jeziku ne moze lako detektirati iako njegove
posljedice mogu biti jednako znacajne poput onih koje uzrokuju strah od govorenja i/ili slusanja
(Joo i Damron, 2015). Osim toga, u€enici i studenti Citanje na stranome jeziku ¢esto percipiraju
kao najlaksu vjestinu (Geoghegan 1983), a slicnoga su stava takoder nastavnici, §to je dovelo
do opcega uvjerenja kako Citanje na stranome jeziku ne mozZe uzrokovati neke neugodne ili
negativne osjecaje. S druge pak strane, Citanje je izrazito individualna djelatnost, koja se odvija
u realnome vremenu unutar odredenoga pojedinca, samim time nema ,materijalnih®
manifestacija, kao $to je to slucaj kod govorenja ili pisanja, stoga je metodicki/metodoloski

zahtjevno i vrlo tesko/nezahvalno (iz)mjeriti ono $to ucenik osjeca dok Cita.

Medutim, citanje je izrazito slozena kognitivna vjestina. Upravo zbog toga moze se
pretpostaviti da je rije¢ o jezicnoj djelatnosti koja bi mogla izazivati razli¢ite emocionalne
reakcije. Prije proucavanja emocija i reakcija na inojezicno Citanje potrebno je dobro poznavati
sam proces Citanja na neuro-lingvistickoj razini s obzirom na postoje¢e modele te imati uvid u

najnovija istrazivanja Citanja.

4.1 Citanje kao vieslojni proces

Prema Wolf i Stoodley (2008) citanje predstavlja slozenu aktivnost koja se razvija
reprogramiranjem mozga svakoga pojedinca, jer ljudski mozak nije predviden za nju. Citanje
je vjestina koja se, za razliku od relativno spontanoga usvajanja jezika u nekoj govornoj
zajednici, mora nauciti. Ono ne samo da mijenja Citateljev mozak, ve¢ pokreée njegovu osobnu
inteligenciju i ujedno unapreduje kolektivnu inteligenciju vrste. Osim §to istice vaznost Citanja
za boljitak globalnoga drustva, autorica dodaje da ljudska vrsta nikada nije bila predodredena
za Citanje kao Sto je bioloski predodredena da govori, vidi, misli i slicno. U slucaju ¢itanja,
sredista 1 mreze za vid, jezik, kogniciju, afekte, pamcenje i paznju suraduju u neCemu S$to je

izvan na$ih osnovnih sposobnosti (Wolf, Gottwald, Galyean, Morris i Breazeal, 2014).
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Wolf i Stoodley (2008) usporeduje ucenje ¢itanja s ucenjem sviranja nekoga instrumenta. Da
bismo naucili svirati, moramo nauciti ,,¢itati“ glazbu i note, §to predstavlja vjestinu koja nas na
pocetku ¢ini vrlo nesigurnima, no obrazovani glazbenici Citaju i interpretiraju glazbene zapise
jednakom brzinom kao $to ,,neglazbenici ¢itaju knjige. Svoje tvrdnje potkrepljuje primjerima
iz neuroznanosti. Dok su kod proizvodnje i slusanja govora ukljuceni dijelovi mozga, koji su
nazvani jezi¢nim centrima, Citanje je mnogo sloZenije, jer osim jezi¢nih centara obuhvaca
vizualne dijelove mozga, a to su okcipitalni, temporalni i parijetalni. Autorica dodaje da su svi
oni nuzni kako bi slici dali smisao, rastavili zvuk na slogove, te povezali vizualni, slu$ni i jezi¢ni
unos s konceptualnom analizom kojom se mogu dekodirati nec¢ije misli i znaCenja. Ovakva
reorganizacija ne mora biti cudna, jer su istrazivanja ve¢ dokazala da svaka nova vjestina koja

se usvaja stvara nove putove u mozgu, stoga je razumljivo da ¢itanje nije drugacije.

Sto se zaista dogada u mozgu dok u¢imo &itati istrazuje suvremeno podrudje kognitivne
neuroznanosti, a prijelomna je knjiga u tome smislu ,,Citanje u mozgu: znanost i evolucija
ljudskog izuma* Stanislasa Dehaene (2013). Autor daje prikaz nalaza klju¢nih neuroloskih
istrazivanja, opisuje podrijetlo ljudske sposobnosti ¢itanja, te pojasnjava cijeli proces u sklopu
reorganizacije mozga pri ucenju Citanja i pisanja, to jest opismenjavanja. Pismenost
podrazumijeva poznavanje i €itanja i pisanja na vise razina — od prepoznavanja pojedinacnih
simbola, preko razumijevanja rijeci, do tumacenja teksta. To je nedvojbeno visedimenzionalni
koncept koji se sastoji od vizualnih, fonoloskih, motorickih i kulturnih elemenata (Dehaene,

Cohen, Morais i Kolinsky, 2015).

Dehaene (2013) naglasava kako je iluzija da je Citanje neSto jednostavno. Razlog lezi u
zbog visegodisnje prakse. Sli¢no kao Wolf i Stoodley (2008), autor tvrdi da nas mozak nije u
prvome redu strukturiran da bi Citao niti su nasi geni evoluirali kako bi nam omogu¢ili ¢itanje,
veé se mijenja dok ugimo ¢itati. Citanje nije prirodni zadatak i djeca koja trebaju nauditi &itati
bioloski za to nisu spremna kao Sto su genetski predodredena za usvajanje govora. Podrucja za
govorni jezik ve¢ su razvijena u dvomjesecne bebe koja slusa re¢enice na materinskome jeziku
(Dehaene-Lambertz, Dehaene 1 Hertz-Pannier, 2002), medutim, kada krene u Skolu, iako
posjeduje ve¢ razvijen sustav za govorni jezik i semanticko procesiranje, dijete mora razviti

vidno podrucje specificno za jezi¢ni sustav.
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Kada uc¢imo Ccitati zapravo u¢imo pristupati znanju govornoga jezika pomoc¢u nove uloge vidnih
struktura, a upravo se one mijenjaju kako bi stvorile specijalizirano sucelje izmedu vida i jezika,
stoga Dehaene (2011) pojasnjava kako su nam potrebne ogromne promjene na fonoloskoj i
vidnoj razini prije nego ovladamo vjestinom Ccitanja. Kod ¢itanja dolazi do medudjelovanja
podrucja mozga za govor, podrucja za znacenje i specificnoga dijela lijeve polutke ventralno-
vizualnoga korteksa, koju autor slikovito naziva ,,poStanski sanduci¢* (engl. letterbox) ili
podrucje odgovorno za vizualni oblik rijec¢i (engl. visual word form area), $to prikazuje Slika
4. Upravo je taj takozvani ,,poStanski sanduci¢* specifi¢ni segment vizualnoga podrucja, koji
se aktivira kod ¢itanja slova u odrasle osobe, a ne postoji u djeteta koje jo$ nije (na)ucilo Citati.
On je dio vizualnoga dijela mozga, a kao specifi¢na struktura u analfabeta uopce ne postoji, no
uc¢enjem dolazi do reorganizacije i recikliranja postoje¢ih struktura kako bi oni naucili

prepoznavati pisanu rije¢ (Dehaene, 2013).

PaZnja odozgo prema

lzgovor | dolje (eng. top-down)

artikulaciia

.‘y‘\\\f‘{ O

/ Vizualni unos

Sintaksa i znacenj
INISATERSSEIS [ podrucje odgovorno za vizualni oblik rijeci

»postanski sanducic”

Slika 4. Prikaz suvremenoga neuroloskog modela Citanja (Dehaene, 2008); Izvor:

www.dyslexia-international.org/ORIG/Archives/Dehaene English.pdf

Iako postoje brojne teorije o tome kako ljudski mozak cita, proizasle iz neuroznanstvenih
istrazivanja, tek suvremene tehnologije omogucéuju preciznija prouc¢avanja koja nuzno dovode
do novih spoznaja. Citanje kao proces pocinje na vizualnoj razini. U sredistu mreznice oka,
takozvanoj fovei, po€inje prepoznavanje rijeci, zbog ¢ega se o¢ima stalno prelazi tekst. Svaku
rijec koju vidimo neuroni mreznice dijele na sastavnice, a one se ponovno sastavljaju prije nego
se ta rije¢ moze uopce procitati. Upravo ,,posStanski sanduci¢ vizualnoga sustava izdvaja

grafeme, sufikse, prefikse i ostale sastavnice bitne za obradu rijeci. Slova se potom pretvaraju
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ili prevode u glasove, nakon ¢ega se dodaje znacCenje procitanoj rijeci, §to su zapravo dvije
glavne putanje aktivnosti Citanja. Dehaene (2013) podsjeca da na$ mozak slijedi dva puta dok
¢itamo neki tekst: fonoloski (neizravni) i semanticki (izravni). Prvi se odnosi na povezivanje
grafemske i fonemske slike rijeci, a drugi na izravnu uspostavu veze izmedu oblika rijeci i
njezina znacenja. Kod odraslih Citatelja obje putanje stalno suraduju, bez obzira na povremeni
dojam da se rijeci povezuju izravno sa znacenjem, odnosno sadrzajem. No, nije bas tako, pa
autor naglasava da si ,,na§ mozak ne moze pomo¢i, a da rije¢ ne pretvori u unutarnji govor*
(2013: 41). Svi noviji modeli ¢itanja podrazumijevaju vaznu zamisao o visestrukim putanjama,
odnosno ,,tecno Citanje oslanja se na blisku suradnju dviju putanja ¢itanja* (2013:55), fonolosku
i semanticku, pri cemu dolazi do pretvaranja slova u odgovarajuce glasove te povezivanja tako

spojene slike rijeci sa znacenjem.

lako zbog dugogodiSnjega iskustva Citanja ne primjecujemo pretvaranje rije¢i u govor, autor
isti¢e vaznu ulogu dijela mozga zaduzenoga za govor. Ona je vidljiva u situaciji kada neku rije¢
vidimo prvi put. U tome slu¢aju ne moZemo izravno pristupiti njenu znacenju, jer je nikad prije
nismo vidjeli. Dehaene (2013) smatra kako ju tada jedino mozemo pretvoriti u zvucnu
reprezentaciju, uslijed toga zakljuciti da je dobiveni zvucni obrazac razumljiv i na taj ju nacin,
neizravnim putem, razumjeti. Dalje pojasnjava da je ,,izgovaranje Cesto jedino rjesenje kad se
susre¢emo s novom rijeci“ (2013: 40), Cak i onda kada je rijeC pogresno napisana u tekstu koji
¢itamo. Vec¢ ranija istrazivanja (Jared i Seidenberg, 1991; Van Orden, Johnston i Hale, 1998 u
Dehaene, 2013) pokazuju da kod rijeci koja zvuci poput neke druge rijeci u ciljnoj kategoriji
dolazi do usporavanja i nastaje pogreska, sto Dehaene (2013) povezuje upravo s unutarnjim

pretvaranjem pisanoga koda u onaj govorni, ¢ak i kada su u pitanju svakodnevne rijeci koje

smo culi bezbroj puta.

Da se sposobnost Citanja moze smatrati privilegijom potvrduju takoder neka nedavna
istrazivanja na uzorku onih koji ne znaju ¢itati. Skupina znanstvenika (Skeide, Kumar, Mishra,
Tripathi, Guleria, Singh, Eisner, i Huettig, 2017), proucavajuci taj problem u Indiji, a sukladno
nekim prethodnim istrazivanjima, potvrduje da je ¢itanje kulturno postignuce novijega datuma,
pa u mozgu razvojno ne postoji ni jedno podrucje predvideno za tu jezi¢nu vjestinu, te da se u
osoba, dok uce ¢itati, dijelovi mozga zapravo preoblikuju i poprimaju nove funkcije. Rijec je o
longitudinalnome istrazivanju u trajanju od Sest mjeseci na uzorku odraslih. U njemu su

vec¢inom sudjelovale sudionice srednje zivotne dobi koje na pocetku istraZivanja nisu znale
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procitati ni jednu rije¢ na materinskome jeziku. Kontrolnu su skupinu poucavali kako nauciti
¢itati Devangari pismo. Nakon polugodi$nje poduke sudionici su dostigli razinu Citatelja u
prvome razredu. Ovo istrazivanje potvrdilo je dotadasnje nalaze da u mozgu zaista dolazi do
promjena dok se uci Citati, no veliko postignu¢e navedene skupine znanstvenika i prvi
zabiljezeni dokaz takve vrste jest u tome Sto su pokazali da se promjene ne odnose samo na
korteks i vanjski dio mozga, ve¢ sezu takoder u dublje strukture poput talamusa i u mozdano
deblo, a rijec je o starijim strukturama. Time se daje mogu¢nost autorima za nova istraZivanja,
jer je dokazano da se ucenjem c¢itanja mijenjaju ne samo povrsinske, ve¢ i dublje strukture
mozga (Skeide i sur., 2017). Ovi nalazi bitno dopunjuju postojece koncepte ¢itanja, ukazujuéi
na zakljucak da iskustvo Citanja (pismenost) preoblikuje/reorganizira prvobitne vizualne centre,

cak i prije nego Sto se dosegne primarni vizualni korteks.

U danasnjemu svijetu Citanje je vjeStina nuzna za kulturni razvoj covjeka i njegov opstanak, jer
smisao ¢&itanja ponajprije podrazumijeva razumijevanje poruke (Cudina-Obradovi¢, 2003).
Citanje nije samo prepoznavanje slova i moguénost njihova povezivanja u rijeéi i re€enice, veé
je vjestina potrebna za pisanu komunikaciju, prenoSenje i primanje obavijesti koje su znacajne
za sudjelovanje u drustvu, stjecanje znanja, isticanje svojih namjera, a osim toga, uspjesno
Citanje temelj je za stjecanje ostalih oblika pismenosti i razvoj drugih vjestina (Lasi¢ Lazic,

Laszlo i Boras, 2008).

Citanje omoguéuje znatno podizanje razine opéega i specifiénoga obrazovanja te lak3e stjecanje
stru¢nih kompetencija. Budu¢i da je jedan od preduvjeta sudjelovanja u kulturi, ¢itanje izravno
1 neizravno utjeCe na poboljSanje ukupne kvalitete Zivota pojedinca i drustva. (Nacionalna

strategija poticanja Citanja za razdoblje od 2017. do 2022. godine, 2017).

Citanje je kljuéna kompetencija i osnova za sudjelovanje u drustvu. Kako bismo dosli do
informacija, znali ih pronaéi i naposljetku ih razumjeli da bismo aktivno sudjelovali u
drustvenome zivotu, kulturi i poslovnome svijetu, moramo posjedovati dobru kompetenciju
gitanja s razumijevanjem. Citanje je stoga, prema Wolf i Stoodley (2008), jedna od najmoénijih
kulturnih tvorevina, koju su ljudi ikad izmislili. Autorica isti¢e da se vaznost ovoga postignuca
za napredak globalnoga drustva ne moZe dovoljno istaknuti. lako se ponekad smatra da se

razvija kao Sto se usvaja materinski jezik, izlozenos¢u jezicnoj okolini, ipak tome nije tako.
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Svako zdravo dijete uronjeno u govornu zajednicu u kojoj se koristi neki jezik nauci govoriti

tim jezikom, no to isto dijete ne¢e jednakom lako¢om nauciti Citati (Wolfi Stoodley, 2008).

Osim ocite vaznosti za prenosenje znanja i informacija krajnjem korisniku, Citanje je izrazito
vazno za razvoj pismenosti. Prema Krashenu® ono je klju¢no za opismenjavanje od najnizih do
najvisih razina. Istrazivanja s djecom pokazala su da je ¢itanje pozitivno povezano s brojnim
prednostima pismenosti (Clark i Rumbolt, 2006). Citanjem djeca usvajaju ne samo vjestinu
¢itanja nego i vjestinu pisanja, u skoli i izvan nje (Anderson, Wilson i Fielding, 1988). Isto tako
razvijaju sposobnost Citanja s razumijevanjem te bolje shvacaju gramatiku (Cipielewski i
Stanovich, 1992; Cox i Guthrie, 2001) i proSiruju rjecnik (Angelos i McGriff, 2002). Nadalje,
Guthrie i Alvermann (1999) smatraju da time razvijaju pozitivan stav o ¢itanju, koji je prema
nekim istraZivanjima povezan s rezultatima ¢itanja (McKenna i Kear, 1990). Krashen (2002)°,
StoviSe, dodaje da gore navedeni nalazi vrijede i za djecu i za odrasle, Citanje na materinskome
i nematerinskome jeziku. Istrazivanja dosljedno pokazuju da su oni koji vise Citaju ujedno bolji
u toj vjestini. Koli¢ina i uspjesnost ¢itanja su recipro¢no povezane, kako jedna varijabla raste,

raste 1 druga, $to ponovno dovodi do rasta prve (Cunningham i Stanovich, 1998).

Unato¢ tome da ucenici vrlo ¢esto svoju sposobnost Citanja procjenjuju najviSom ocjenom
(Horvati¢c Cajko, 2009) te da je nerijetko percipiraju kao najlakdu jezi¢nu djelatnost
(Geoghegan, 1983), Citanje je vrlo sloZzeno i smatra se jednim od znacajnih ¢imbenika

opcega uspjeha (Alderson, 1984; Grabe i Stoller, 2002).

Citanje na stranome jeziku dodatno je sloZeno, jer obuhvaca sastavnice poput sljedeéih: jezi¢na
sposobnost ili jezi¢no umijece ucenika te njegov kulturni profil i motivacija za Citanje (Sellers,
2000); kulturne znacajke tekstova, ponekad nepoznate tekstne vrste i nacini pisanja (Saito,
1999). Zahtjevan je to kognitivni proces koji obuhvaca koordinaciju paznje, pamcenja,
percepcije i razumijevanja (Sellers, 2000:513) za vrijeme ucenja stranoga jezika. Kako bi

razumio neki tekst na stranome jeziku ucenik se mora suociti s nepoznatim pravopisnim

¢ The Power of Reading (2002), Stephen Krashen; poveznica:
https://www.youtube.com/watch?v=DSW7gmvDLag&t=1201s (datum pristupa: 9.srpnja 2019.)
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pravilima, sintaktickim strukturama i leksikom te mnogim kompleksnim semanti¢kim

odnosima.

Ono ukljucuje razlicite procese od prepoznavanja grafema sve do integracije globalne ideje
teksta u Citateljevo znanje, pritom su prepoznavanje rijeci, sintakticka analiza i razumijevanje
teksta tri razine koje odreduju neciju op¢u sposobnost Citanja (Beech i Colley, 1984; Adams,
1999; Grabe, 2009, u Samo i Mikulec, 2018: 105). Univerzalno se objasnjava kako citanje
predstavlja interakciju Citatelja i teksta, a Samo (2006: 31) navodi kako se , konstrukt &itanja
temelji na razlikovanju procesa Citanja i njegova proizvoda, a sve ovisno o tome zanima li nas
viSe kako Citatelji pronalaze putove do znacenja teksta ili Cinjenica jesu li tekst razumjeli ili
nisu®. Aspekti ¢itanja koji imaju znacajnu ulogu u tome procesu su oni koji se odnose upravo
na Citatelja, poput njegova znanja, motivacije za Citanje, ciljeva Citanja, strategijskoga
ponasanja pri Citanju, ali isto tako njegove demografske varijable poput spola, dobi, osobnosti
i drugih. Medutim, aspekti koji se ticu teksta obuhvacaju njegov sadrzaj, vrstu ili zanr,
organizaciju, re¢eniéne strukture, tipografska obiljezja i druge (Samo, 2006). U svome
istrazivanju Samo (2006) dokazuje da su obje navedene skupine aspekata neminovno povezane
takoder u kontekstu ¢itanja na stranome jeziku, a pritom zapravo misli na znanje o jeziku sa
svojim specificnim znacajkama i Sire znanje o svijetu kojim Citatelj raspolaze (iskustveno

znanje).

Iako se Citanje, za razliku od govora u kojemu ucenik javno i naglas drugima pokazuje svoje
jezi¢no znanje, smatra individualnim ¢inom, ono je takoder itekako jezi¢no zahtjevno zato Sto
ucenik mora potpuno primijeniti znanje kako bi Sto cjelovitije razumio neki tekst. Budu¢i da
proces ¢itanja nije jednostruk, ve¢ vrlo slozen i dinamican, nije netocno pretpostaviti da bi kao
takav mogao izazivati negativne osjecaje, tocnije strah od Citanja na stranome jeziku. Medutim,
govorenje se tradicionalno smatralo najstresnijom jezi¢nom vjestinom iz perspektive i u¢enika

i nastavnika (Young, 1992), pa je u tome podrucju ocekivano provedeno najvise istrazivanja.

4.2 Glavna istraZivanja straha od Citanja na materinskome jeziku

Buduéi da je ¢itanje vrlo sloZzen proces moguce je pretpostaviti da ¢e kao takav izazvati
neugodne osjecaje kod ucenika. U svjetskoj znanstvenoj literaturi postoji tek nekoliko radova

u kojima se proucava strah od ¢itanja na materinskome jeziku, a istrazivanja pocinju 80-tih
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godina prosloga stoljeca. Prvi opis ove afektivne pojave daju Blaha i Chomin 1981. godine
ispitujuéi stavove sudionika za vrijeme Citanja, dokazujuéi da strah od Citanja nije samo vrsta
opc¢ega straha do kojega dolazi za vrijeme Citanja, ve¢ da je rije¢ o posebnoj varijabli/pojavi u
samome procesu Citanja. Jedan od njih provode Kusdemir i Katranci (2016) nazalost bez
ijednoga dostupnog prijevoda s turskog jezika, ali su ipak najznacajniji radovi Johna Zbornika,
psihologa koji se zapravo prvi bavi konceptom straha od Citanja na materinskome jeziku u
svojoj neobjavljenoj disertaciji Empirical and theoretical extension of a reading anxiety
paradigm (1988). U spomenutoj disertaciji sastavlja i predlaze upitnik za istraZivanje straha od
¢itanja te proucava povezanost izmedu straha i ostalih osjecaja, Skolskoga uspjeha i kognitivnih
sposobnosti. Strah od ¢itanja definira kao specifi¢énu fobiju, vezanu uz odredenu situaciju,

odnosno kao neugodnu osjecajnu reakciju za vrijeme Citanja.

U drugome prijelomnom radu Zbornik i Wallbrown (1991) dopunjuju i validiraju ljestvicu za
mjerenje straha od ¢itanja na uzorku od 436 ucenika. Primjere kasnijih istrazivanja potpisuju
sljede¢i autori: Jalongo i Hirsh (2010), Picollo, Giacomoni, Julio-Costa, Oliviera, Zbornik,
Haase i1 Salles (2017), te Picollo, Giacomoni, Lima, Basso, Haase, Zbornik i Salles (2020).
Zanimljivo je spomenuti kako posljednja skupina revidira instrument Zbornika i Wallbrowna
(1991), prevodi ga na portugalski jezik i testira na uzorku 120 brazilskih u¢enika u dobi od 9
do 15 godina.

Zbornik (1988, 2001; Zbornik i Wallbrown 1991) proucava strah u svijetlu psihoanalitickih
istrazivanja i donosi zakljucke na temelju spoznaja o toj emocionalnoj pojavi u podrucju
psihoanalize. Njihov se koncept straha od ¢itanja na materinskome jeziku odnosi na neugodnu
reakciju na sam ¢in ¢itanja, manifestiranu u ocekivanju ili predosjecanju boli i stresa do kojega
dolazi kada se ,instinktivni procesi (znatizelja, agresija i neovisnost) povezuju s

neodobravanjem roditelja i frustracijom u procesu Citanja.

Strah od citanja okarakteriziran je, dakle, kao fobi¢na reakcija koja nastaje kada se sadrzaj,
slova, rijeci i reCenice povezuju s izrazima unutarnjega osjecaja, a tice se negativnih zivotnih
okolnosti (Zbornik, 1988; Zbornik i Wallbrown, 1991; Zbornik, 2001; Piccolo et al., 2017) zbog
kojih pojedinac izbjegava Citanje (Jalongo i1 Hirsh, 2010). Jalongo i Hirsh (2010) definiraju ga
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kao ,,0sjec¢aj i/ili neugodnu fizicku reakciju kada djeca Citaju ili kada razmisljaju o aktivnosti

gitanja*’.

Zbornik (1988) te Zbornik i Wallbrown (1991) (sli¢no) tvrde da je strah od citanja odvojen od
opcega straha i predstavlja drugaciji osjecaj, ali su oni ipak povezani. Zbornik (2001)
pojasnjava da strah od citanja na materinskome jeziku ima fizicke/fizioloske i kognitivne
reakcije. FizioloSke reakcije na strah obuhvacaju: otpustanje adrenalina (,,reakcija borba ili
bijeg™), znojenje, drhtanje ili osje¢aj da ¢e se osoba onesvijestiti, lupanje srca, brzo disanje,

Hleptiriée® u trbuhu, glavobolju zbog napetosti, bol u trbuhu ili ¢ak povracanje.

Kognitivne reakcije odnose se na pretjerani osjecaj straha, nisko samopoStovanje, osjecaj
bespomoc¢nosti te iScekivanje javnoga ponizenja. Navedene fizioloske i kognitivne reakcije
pojavljuju se takoder istovremeno kada, primjerice, ucenik misli ,,moje ruke drhte ili ,,znam
da mi se obrazi crvene*; kada se osjeca preplavljeno emocijama i brigom, primjerice, kada se
pita ,,Sto ako ¢e mi se druga djeca smijati* tada mu preostaje tek malo kognitivne rezerve za
dekodiranje i razumijevanje teksta, slicno kao Sto tvrdi Eysenck (1979) o kognitivnome

kapacitetu.

Jedino istrazivanje o vjestini ¢itanja na materinskome jeziku jest ono Zbornika i Wallbrowna
(1991) u kojemu autori dokazuju povezanost straha od Citanja na materinskome jeziku s
nedostacima takvoga Citanja. No, rijec je ujedno o jedinome istrazivanju dosad o ulozi straha u
(ne)uspjesnome Citanju na materinskome jeziku. Odgovor na pitanje zasto je problematika
osjeCaja zanemarena u proucavanju Citanja autor ne daje, no smatra kako je utvrdivanje
emocionalnih reakcija bitno za razumijevanje potesko¢a u Citanju. Naime, u kontekstu
materinskoga jezika kognitivni su ¢imbenici, u usporedbi s afektivnima, takoder CeSce

istrazivani.

U hrvatskoj znanstvenoj literaturi nema radova u prilog nezanemarivoj ulozi materinskoga

jezika u proucavanju osjecaja straha od stranoga jezika. Jedino postoji jedan neizravni komentar

7 Prijevod 1. Matié
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Mihaljevi¢ Djigunovi¢ (2002: 57), kojim autorica izravno ne kritizira njegovo neprouc¢avanje u
konkretnome kontekstu, medutim, napominje da su za potpunije razumijevanje straha od ¢itanja
na stranome jeziku potrebne dodatne spoznaje o tome procesu na materinskome jeziku. U nas
jos uvijek ipak ne postoje istrazivanja straha od Citanja na materinskome jeziku, osim onoga $to
ga je provela autorica ovih redaka. Spomenuto istrazivanje nije objavljeno, ve¢ je predstavljeno
na Sestome medunarodnome znanstvenom skupu Hrvatski kao drugi i strani jezik (krat. HIDIS)
2016. godine. U njemu su se pokusali utvrditi aspekti Citanja koji su povezani s neugodnim
osjec¢ajem straha od Citanja na hrvatskome i njemackome jeziku te opéenito ucenicke navike
¢itanja kako bi se bolje spoznalo §to ucenike Cini nervoznima i $to im smeta kada Citaju na
jednome ili drugome jeziku. Osim toga, glavni cilj istrazivanja bio je provjeriti postoje li
istovrsni aspekti Citanja povezani sa strahom od Citanja na oba jezika, odnosno moze li se
govoriti 0 vaznosti straha od Citanja na materinskome jeziku u sluc¢aju ucenika stranoga jezika,

kako tvrde Sparks i suradnici (2000).

Za mjerenje straha od Citanja na stranome jeziku koriSten je upitnik FLRAS, a za istrazivanje
straha od cCitanja na materinskome jeziku koriSten je novi upitnik za istrazivanje straha od
¢itanja na hrvatskome jeziku. Kao temelj za novi upitnik koristen je postoje¢i FLRAS iz kojega
su uklonjene Cestice koje se odnose na strani jezik poput ,,Brine me kako ¢u saviadati pravila
pisanja* te su dodana otvorena pitanja, koja se odnose na Citanje na hrvatskome kao
materinskome jeziku. Novi upitnik nazvan je Reading Anxiety Scale (krat. RAS) te su se
pomocu njega mjerili razina straha i situacije povezane sa strahom od ¢itanja. Kako bi se
potvrdila valjanost upitnika raCunata je unutarnja konzistencija (Cronbach alpha) koja je

pokazala valjanost srednje razine.

Prema dobivenim rezultatima strah od Citanja postoji na oba jezika, pri ¢emu je iznenadujuéi
podatak o vis$oj razini straha od ¢itanja na materinskome jeziku. Situacije koje su povezane s
pojavom straha od Citanja na materinskome jeziku su: duzina teksta, nepoznata gramatika,
nerazumijevanje rijeci, Citanje naglas, naglasak, nastavnik, ocjena i tema teksta, pri ¢emu su
ucenici napisali da im je dok ¢itaju na materinskome jeziku najteze prepoznati pravilni naglasak

rijeci, dok se vise trude oko Citanja ako je u pitanju ocjena ili nagrada.

Obrada rezultata takoder je pokazala povezanost izmedu dviju vrsta straha. Kao potvrda

povezanosti straha od Citanja na istrazivanim jezicima istaknule su se istovrsne situacije, a to
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su: duzina teksta, nepoznate rijeCi (izgovor, naglasak, znacCenje) i nastavnik. Unato¢
negativnome osjecaju straha, ucenici tvrde da su sigurni u sebe dok citaju i na jednome i na
drugome jeziku te smatraju da je Citanje itekako bitno, jer Citanjem ujedno razvijaju vjestinu

govora i dodaju da bi bili izgubljeni bez Citanja i pisanja.

lako je krajem 90-tih godina prosloga stolje¢a ponovno usvojen trend izbjegavanja
materinskoga jezika u nastavi stranoga jezika uza zagovaranje jednojezicnosti kako bi se
oponasala realna jezi¢na/komunikacijska situacija i kako bi ucenici bili §to izloZeniji ciljnome
jeziku, ipak je dobro zapitati se ne bi li i sami nastavnici stranoga jezika pribjegavali
materinskome jeziku kada i sami uCe novi strani jeziki prilikom pristupa znacenju
novonaucenih rije¢i. Odgovor je vise nego jasan te ide u prilog pozitivnoj ulozi materinskoga
jezika kao odredenome temelju za razumijevanje novoga jezika koji se uc¢i najceS¢e u

formalnome okruzenju.

Ako materinski jezik oblikuje ucenikove misli, omogucuje mu shvacanje svijeta koji ga
okruzuje, to jest on/ona na njemu temelji znanje o svemu, te se na njemu najprije opismenjuje,
StoviSe, usvaja sve jezicne vjeStine, onda nije nelogi¢no pretpostaviti da ¢e Citanje na
materinskome jeziku biti vazno za ¢itanje na stranome jeziku. Citanje je iznimno sloZen
konstrukt bez obzira na (ne)materinski status jezika, a obuhvaca niz aspekata koji se ugrubo
mogu podijeliti na one u domeni teksta i one u domeni citatelja, podrazumijevajuci dakako
interakciju teksta i Citatelja ili obrnuto (viSe u 4.1). lako Citanje na materinskome i Citanje
stranome jeziku dijele neka obiljezja, takoder se znacajno razlikuju, primjerice, ako su im
(morfo)sintakticke strukture bitno drugacije, Citatelju je nuzno uloziti veliki napor u kognitivno

restrukturiranje jezi¢noga materijala.

No, relevantna istrazivanja beziznimno pokazuju znacajnu povezanost. Carell (1991 u Mokhtari
i Sheorey, 2002) tako zakljucuje da su znanje stranoga jezika (inojezi¢no umijece) i sposobnost
¢itanja na materinskome jeziku klju¢ni prediktori (ne)uspjeha u Citanju na stranome jeziku, pa
ih se nikako ne smije zanemariti. Sli¢no zakljucuju Bernhardt i Kamil (1995) te Lee i Schallert
(1997). Za Clarkea (1980) je inojezicno umijece ipak znacajniji prediktor, ali Pichette,
Segalowitz i Conners (2003) vise ukazuju na sposobnost Citanja na materinskome jeziku kada

je buduéi uspjeh u pitanju.
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Najcesée se stoga spominje transfer ili prijenos odredene vjestine koju su ucenici usvojili u
prvome jeziku. lako je u prethodnim primjerima taj transfer bio pozitivan, dakle, poticao je
ucenje novoga jezika, moze biti takoder negativan, odnosno onemogucavati ili usporavati
ucenje. U svakome od ovih slucajeva, vidljiva je vaznost materinskoga jezika i razlog zasto bi
ga svakako trebalo ukljucivati u istrazivanja procesa ucenja stranoga jezika te uzeti u obzir

takoder kada se govori o pojavi emocija pri Citanju.

4.3 Glavna istraZivanja straha od Citanja na stranome jeziku

Zbog slozenosti procesa Citanja i broja prethodno navedenih aspekata (vidi 4.1) nije tesko
pretpostaviti da ¢e Citanje na stranome jeziku izazvati neku vrstu straha. Na temu straha od
Citanja na stranome jeziku provedeno je takoder relativno malo istrazivanja u svijetu i u nas
(Saito 1 sur.1999, Sellers, 2000, Mihaljevi¢ Djigunovié, 2002, Matsuda i Gobel, 2004,
Brantmeier, 2005, Tsai i Li, 2012, Capan i Karaca, 2013, Zhao i sur., 2013, Giivendir, 2014,
Subasi, 2014, Joo i Damron, 2015, Mati¢, 2016, Mikami, Leung i Yoshikawa, 2018, Mati¢,
2018, Didovi¢ Baranac, 2020).

Da je citanje izrazito slozena djelatnost i da bi moglo biti izvor straha, osobito kod ucenika
stranoga jezika, bilo je ve¢ jasno autorima koji su ga prvi istrazivali. Saito, Horwitz i Garza
(1999) imali su nekoliko istrazivackih ciljeva. S jedne strane zeljeli su dokazati da strah od
¢itanja doista postoji, a s druge strane da strah od Citanja postoji kao zasebna vrsta straha,
odvojena od opcega straha od stranoga jezika u razrednome okruZenju, Sto je u tadasnje vrijeme
intenzivno istrazivano. Osim toga, htjeli su dokazati kako strah od Citanja varira u svojoj
izrazenosti zbog razliCitih gramatickih i pravopisnih pravila, ovisno o stranome jeziku koji se

ve

ucl.

Kako bi dokazali da u€enici za vrijeme Citanja osje¢aju neugodne emocije sastavili su upitnik
za mjerenje straha od ¢itanja na stranome jeziku (engl. Foreign Language Reading Anxiety
Scale, FLRAS) s ukupno 20 cestica. Svaka Cestica sadrzi Likertovu skalu slaganja od 5
stupnjeva. Autori su ga sastavili na temelju izjava o strahu (engl. anxiety) prikupljenih od
studenata, a vezane su uz razli¢ite aspekte Citanja, njihove percepcije poteskoca za vrijeme
¢itanja na jeziku koji uce te relativnoj tezini Citanja u usporedbi s ostalim jezi¢nim vjeStinama.

Sudionici (N=383) su bili izvorni govornici engleskoga jezika i studenti francuskoga,
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japanskoga i ruskoga jezika u prvome semestru studija; ti su jezici odabrani zbog razlicitih
nacina i pravila pisanja: latinicnoga pisma u francuskome, ¢irilicnoga pisma u ruskome i

logografskoga pisma u japanskome jeziku (takoder koriste fonolosko).

Osim $to su primijenili posebno konstruiran upitnik za mjerenje straha od Citanja na stranome
jeziku, za proucavanje opcega straha od stranoga jezika koristili su upitnik FLCAS. Kao
globalna mjera studentskoga uspjeha uzete su ocjene na kraju semestra. Rezultati istrazivanja
pokazali su postojanje straha od Citanja kao posebne pojave, neovisne o opéemu strahu od
stranoga jezika. Potvrdilo se takoder da je pismo povezano sa strahom od Ccitanja: studenti
japanskoga jezika osjecali su vise razine straha od studenata francuskoga i ruskoga jezika. Osim
toga, dokazali su, kao $to je bilo uobiCajeno u tadaSnjim istrazivanjima opéega straha od
stranoga jezika, da studenti koji imaju viSe razine straha, u ovome slucaju straha od ¢itanja na
stranome jeziku, imaju statisticki znacajno nize ocjene od onih koji osjecaju nize razine straha
od ¢itanja na stranome jeziku. Takoder su dokazali da su zabiljeZene viSe razine straha od
Citanja kod onih koji su ¢itanje smatrali tezom jezi¢nom vjestinom. Zbog velikoga broja
sudionika pokazano je da je njihov upitnik za mjerenje straha od cCitanja pouzdan i da zaista
mjeri ono $to je njime predvideno, pa se poceo uvelike koristiti u svijetu. lako navode da su
ovim istrazivanjem dokazali zasebno postojanje straha od Citanja na stranome jeziku i njegove
ovisnosti o danome jeziku, pismu i percepciji sudionika, autori napominju da nije zahvalno sa
sigurno$c¢u govoriti o tome je li strah uzrok ili posljedica poteskoce Citanja. Dodaju takoder da
u svome istrazivanju nisu identificirali ni proucavali strah od ¢itanja na materinskome jeziku
iako je dobro poznato da su poteSkoce u prvome jeziku povezane sa strahom i poteSkocama u
stranome jeziku, pa bi te spoznaje bile od velike vaznosti u ovoj diskusiji. Svjesni pojedinih
ograni¢enja napominju da su dobiveni rezultati dobar pocetak za daljnja istrazivanja straha od

Citanja na stranome jeziku, za koji se dosad smatralo da do njega ne dolazi.

Jednu od najvecih kritika prvome istrazivanju straha od Citanja na stranome jeziku Saita i
suradnika (1999) upucuju Sparks, Ganschow i Javorsky (2000), koji uglavnom proucavaju
ucenje stranoga jezika, ulogu materinskoga jezika u tome procesu te njegove afektivne i druge
¢imbenike, ukljucuju¢i anksioznost, odnosno strah od stranoga jezika (Ganschow i Sparks,

1996, Sparks i Ganschow, 1996, Sparks, Ganshow, Arzter, Siebenhar i Plageman, 1997).
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Sparks i suradnici (2000) navode da je mozda najveci propust toga prvog istrazivanja izostanak
mjerenja razine ovladanosti materinskim jezikom i vjeStinom citanja na materinskome jeziku.
Smatraju kako je materinski jezik izrazito vazan te dodaju da poteskoce u jezicnome
procesiranju izazivaju probleme i da upravo oni ¢ine pojedinca nervoznim kada uci neki strani

jezik.

Ovakvo stajaliSte moze se shvatiti ako se uzme u obzir da ucenje stranoga jezika pociva na
temeljima ve¢ usvojenoga materinskoga jezika, koji je prema Butzkamm (2003) cak glavni
klju¢ za ucenje stranoga jezika. Svaki novi jezik koji u¢imo suocen je na neki nacin s vec
postoje¢im materinskim jezikom, a istovremeno je najvece bogatstvo koje pritom koristimo.
On je alat koji nam omogucuje pristup najbrzemu, najtocnijemu i najpotpunijemu znacenju
kada u¢imo strani jezik (Butzkamm, 2003). Koriste¢i se materinskim jezikom naucili smo
misliti 1 komunicirati, te smo wusvojili intuitivno razumijevanje gramatike. VaZznost
materinskoga jezika, dakako, nece biti jednaka za ucenike razliCite dobi. Prema spomenutoj
autorici, prednosti materinskoga jezika dolaze do izrazaja u djece od sedam ili osam godina

nadalje, kada se njihov materinski jezik ve¢ dobro utemeljio.

Jedno od prvih istrazivanja, nakon gore opisanoga, svakako je ono S§to ga je proveo Sellers
(2000), proucavajuci strah od ¢itanja na Spanjolskome jeziku u izvornih govornika engleskoga
jezika. U njemu je sudjelovalo ukupno 89 sudionika. Za prikupljanje podataka koristena su tri
instrumenta: ve¢ spomenuti FLRAS, FLCAS i CI (engl. Cognitive Interference), to jest onaj za
mjerenje kognitivne interferencije, odnosno misli za vrijeme ¢itanja. Nakon S$to su sudionici
procitali tekst na Spanjolskome jeziku trebali su zabiljeziti podatke u tre¢e spomenuti
instrument, te rijesiti dva testa Citanja s razumijevanjem (viSestruki odgovori). Mjerenje Citanja
s razumijevanjem ukljucivalo je takoder pisani protokol o prisje¢anju (engl. recall protocol) na
engleskome jeziku. Rezultati su pokazali da se oni koji imaju viSe razine straha od Citanja slabije
prisje¢aju sadrzaja procitanoga teksta od drugih koji su tvrdili da su osjecali nize razine straha.
Osim toga, sudionici s viS§im razinama straha biljezili su viSe misli za vrijeme Ccitanja,
usredotocujuci se na nevazno, kada ih se usporedi s vr$njacima koji su imali nize razine straha,
pri cemu pak nije pronadena statistiCki znacajna povezanost izmedu mjerenja straha i
razumijevanja (misli se na test). Autor zakljuCuje da je strah od Citanja zasebna i drugacija
pojava unutar ucenja stranoga jezika te naglasava da su potrebna daljnja istrazivanja kako bi se

bolje razumjela uloga straha u procesu Citanja na stranome jeziku.
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Relevantna su istrazivanja, medutim, provedena takoder na uzorku izvornih govornika drugih
jezika. Medu japanskim studentima engleskoga jezika Matsuda i Gobel (2004) istrazuju
povezanost opcega straha od stranoga jezika, straha od Citanja na stranome jeziku, spola,
duljega boravka u zemljama engleskoga govornog podrucja i jezicnoga znanja mjerenog
ocjenom iz engleskog jezika. U istrazivanju su sudjelovala ukupno 252 sudionika na jednome
japanskom sveuciliStu, a bili su podijeljeni u tri skupine prema upisanoj studijskoj godini (od
prve do tre¢e). Analiza rezultata pokazala je znaCajan utjecaj neovisne varijable, boravka u
zemljama u kojima je engleski materinski jezik, $to znaci da su oni koji su duze boravili u nekoj
od tih zemalja ili viSe njih imali znacajno niZe razine straha. No, spol se nije pokazao bitnim za
strah od stranoga jezik ili Citanja na stranome jeziku. Zanimljiva je ipak potvrda spola kao
jednoga od klju¢nih prediktora uspjeha dobroga jezicnog znanja studenata prve studijske
godine. Autori stoga zakljucuju da su potrebna daljnja istrazivanja za dublje analize, a joS$

vaznijim korakom smatraju provedbu intervjua s nastavnicima i studentima.

Nezanemarivo i dobro strukturirano istrazivanje takoder provodi Brantmeier (2005). Budu¢i da
opcenito proucava Citanje na stranome jeziku, sam autor ovo istrazivanje smatra vaznim za
tumacenje emocionalnih pojava kod citatelja ¢ije je jezicno umijece na visokoj razini, pri cemu
tvrdi da problem straha od ¢itanja na stranome jeziku mozda nije strah od Citanja samoga, ve¢
je vise povezan s usmenim i pisanim zadacima za provjeru razumijevanja teksta. Najprije je
htio istraziti koncept straha od ¢itanja na stranome jeziku kao pojavu odvojenu od straha od
govorenja, sluSanja i pisanja na stranome jeziku sa sudionicima na naprednome stupnju
jezi¢noga znanja. S istim je sudionicima potom htio provijeriti strah vezan uz zadatke za
provjeru razumijevanja ¢itanjem na stranome jeziku te konacno povezanost straha od ¢itanja na
stranome jeziku s razumijevanjem procitanoga teksta na stranome jeziku. U istraZivanju su
sudjelovala 92 studenta Spanjolskoga jezika i gramatike (napredna razina) na jednome
privatnom fakultetu. Autor je koristio upitnike FLCAS i FLRAS kao polaziste, no prilagodio
ih je svojim potrebama. Cestice prvoga upitnika preoblikovao je tako da su bile vise usmjerene
na Citanje na stranome jeziku (umjesto na ucenje stranoga jezika opéenito), dok je drugi upitnik
sluzio kao vodi¢ za preoblikovanje Cestica u novi upitnik. Cijeli instrument bio je na
engleskome jeziku. Svaka Cestica u njemu mjerena je takoder Likertovom skalom slaganja od
5 stupnjeva. Osim preoblikovanoga upitnika, primijenjen je upitnik za prikupljanje op¢ih
podataka o sudionicima, kao S§to su: godine, spol, glavni studijski predmet, studiranje u
zemljama Spanjolskoga govornog podrucja, jezik koji govore kod kuce i slicno. Test Citanja s

razumijevanjem je takoder koriSten. Rezultati su potvrdili djelomicno Brantmeierovo
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predvidanje, a to je da studenti na visokim razinama jezi¢noga znanja ne osjecaju op¢i strah od
¢itanja na stranome jeziku. Analiza je ujedno pokazala da govorenje izaziva najvise straha, a
potom pisanje, te da su jednako niske razine straha studenata kada su u pitanju pisanje i Citanje.
Takoder se ovim istrazivanjem pokazalo da je znatno prisutniji strah od zadataka za provjeru
razumijevanja, bili oni pisani ili usmeni, nego od samoga procesa Citanja. Zakljucak je kako je
strah znatno nizi kada se razumijevanje ne provjerava direktno; a za razliku od prethodnih i
naknadnih istrazivanja ovdje nije pronadena niti pozitivna niti negativna korelacija izmedu

straha od Citanja i razumijevanja ¢itanjem (mjerenoga odgovaraju¢im testom).

Jedno od zanimljivih istrazivanja proveli su takoder Tsai i Li (2012). Analizirajuéi prethodne
nalaze tvrde da je relevantna literatura pokazala kako ispitna anksioznost znacajno utjece na
znanje i vjestine testiranih, te dodaju da nije nuzno negativna, odnosno moze ¢ak pozitivno
utjecati na izvrSenje zadatka pod uvjetom da nije ni previsoka ni preniska. Stoga su ovi autori
odlucili ukljuciti anksioznost za vrijeme provjere inojezi¢noga znanja te istraziti moguéu
povezanost izmedu ispitne anksioznosti, straha od Citanja na stranome jeziku i vjestine Citanja
na stranome jeziku. Primijenili su FLRAS, test za mjerenje ispitne anksioznosti (engl. Test
Anxiety Scale, TAS) 1 test ¢itanja na engleskome jeziku, na uzorku studenata prve godine studija
engleskoga jezika (n=302) u Tajvanu. Njihovo istrazivanje dalo je nekoliko zna¢ajnih rezultata.
Najprije su dokazali da je vjeStina Citanja na engleskome kao stranome jeziku negativno
povezana s ispitnom anksiozno$¢u, kao i sa strahom od ¢itanja na tome jeziku. Dalje navode
kako ispitna anksioznost znacajno pozitivno korelira sa strahom od ¢itanja na stranome jeziku.
Ne pronalaze, medutim, znaCajne razlike u cCitanju studenata koji imaju visoku ispitnu
anksioznost i onih koji ju nemaju. Isti rezultati ponavljaju se kod straha od ¢itanja na stranome
jeziku, odnosno razlike u vjestini ¢itanja izmedu onih koji osje¢aju visok i onih koji osje¢aju
nizak strah nisu statisticki znacajne. Potencijalne razloge ovakvih rezultata nalaze u manjem

broju sudionika te u neodgovaraju¢im testovima za mjerenje vjestine Citanja.

Nezaobilazno je takoder zanimljivo istrazivanje $to su ga proveli Capan i Karaka (2013),
proucavajuci povezanost izmedu straha od Citanja na stranome jeziku i straha od sluSanja na
stranome jeziku. Okrenuli su se receptivnim vjeStinama jer su op¢i strah od stranoga jezika i
strah od govorenja na stranome jeziku bili itekako zastupljeniji u dotada$njim istrazivanjima.
Njih je zanimao, dakle, povezanost straha od ¢itanja i straha od sluSanja na stranome jeziku s

obzirom na spol i stupanj obrazovanja sudionika. Istrazivanje provode medu 159 studenata
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engleskoga jezika na jednome turskom sveucilistu. Za potrebe prikupljanja podataka koristili
su upitnike FLRAS i FLLAS (engl. Foreign Language Listening Anxiety Scale). Rezultati su
pokazali pozitivne korelacije izmedu tih dvaju vrsta straha, a to znaci §to je visi strah od Citanja
na stranome jeziku raste strah od slusanja na stranome jeziku. Istrazivanje je takoder otkrilo
umjerenu korelaciju izmedu razine obrazovanja i razine straha od €itanja na stranome jeziku.
Autori objasnjavaju povezanost tih strahova u procesu ucenja stranoga jezika time da se u oba
slucaja radi o razumijevanju, stoga predlazu nastavnicima da u praksi odvajaju razumijevanje

¢itanjem i razumijevanje slusanjem kako ne bi pojacavali negativni osjec¢aj straha kod ucenika.

Zhao, Guo i Dynia (2013) istrazivali su strah od ¢itanja na uzorku studenata kineskoga kao
stranoga jezika u Sjedinjenim Americkim Drzavama (izvorni govornici engleskoga jezika) te
povezanost izmedu straha od Citanja na stranome jeziku i individualnih varijabli poput godina
ucenja, boravka u inozemstvu i sli¢nih, te povezanost straha od ¢itanja na stranome jeziku i
Citanja na stranome jeziku. Koristili su dva instrumenta za mjerenje straha (FLCAS i FLRAS),
upitnik o demografskim podacima te intervju putem elektronicke poste sa sudionicima koji su
osjecali slicne razine opcega i straha od €itanja na stranome jeziku. Istrazivanje je pokazalo da
su sudionici osjecali strah od ¢itanja na kineskome kao stranome jeziku te da je taj strah bio
povezan s njihovom razinom obrazovanja, boravkom u Kini, ali ne i s njihovim spolom. Kao
vazan rezultat isticu negativnu korelaciju izmedu razina straha od citanja i Citanja, koje je
mjereno rezultatima na testovima cCitanja te ocjenom na zavrSnome ispitu. Osim §to su
proucavali povezanost izmedu Citanja i straha od Citanja te povezanost izmedu dvije vrste
straha, medu ispitanim individualnim ¢imbenicima trazili su uzroke straha. Njih su pronasli u
nepoznatome pismu, nepoznatim temama teksta i brizi za razumijevanje teksta. Na kraju su
autori zakljucili da je strah od Citanja na kineskome jeziku znacajan i da doista predstavlja

problem studentima kineskoga kojima je engleski materinski jezik.

Kao neki od prethodnih autora, Subasi (2014) takoder pokusava dokazati odvojenost opéega
straha od stranoga jezika i straha od citanja na stranome jeziku, odnosno Zzeli potvrditi
postojanje straha od ¢itanja kao zasebne vrste straha. Njegov drugi cilj ovdje jest odrediti koji
su uzroci straha od cCitanja. Istrazivanje je proveo na jednome fakultetu u Turskoj medu
izvornim govornicima turskoga jezika, a u njemu je sudjelovalo 55 studenata engleskoga jezika.
Autor pritom koristi upitnike FLCAS i FLRAS te polustrukturirane intervjue za prikupljanje

kvalitativnih podataka kojima bi pokusao objasniti kvantitativne podatke dobivene spomenutim
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upitnicima. Analiza prikupljenih podataka pokazala je da strah od ¢itanja na stranome jeziku
takoder zaista postoji kod ovih sudionika, i to kao odvojena pojava, neovisno o opéemu strahu
od stranoga jezika. Takoder se pokazalo da su, iako odvojene, ove dvije dimenzije straha
statisticki znacajno povezane, dakle, ako studenti imaju izraZeniji strah od stranoga jezika, imat
¢e ujedno vise razine straha od Citanja na stranome jeziku. U potrazi za uzrocima straha od
¢itanja pronasli su Sest kategorija, a to su: osobni razlozi, nastavnikovo ponasanje u razredu,
njegove/njezine metode, znacajke teksta, Citanje teksta i prethodno iskustvo. Osobni razlozi
odnosili su se na samoprocjenu sposobnosti Citanja, visoka osobna oc¢ekivanja i usporedivanje
s drugima. Nastavnikove metode su se ticale su se postupaka koje nastavnici koriste u nastavi i
njihov vokabular, a znacajke teksta na duzinu teksta, pozadinske informacije i vrstu teksta.
Kategorija Citanja teksta podrazumijevala je nepodudaranje izmedu pitanja na testovima i
sadrzaja nastavnih satova na kojima se Cita te vrijeme Citanja teksta. Unato¢ tome $to se mali
uzorak sudionika smatra ograni¢avaju¢im ¢imbenikom ovoga istrazivanja, autor tvrdi da su
dobiveni zanimljivi rezultate koji bi mogli biti korisni nastavnicima stranoga jezika. Nesto
drugacije istrazivanje u ovome razdoblju, kada strah od Citanja izaziva sve vece zanimanje, jest
sljede¢e takoder provedeno u Turskoj (Giivendir, 2014). Autor je svjestan Cinjenice kako
aktualna istrazivanja pokusavaju identificirati postojanje straha od ¢itanja na razliitim stranim
jezicima te utvrditi njegove uzroke koriste¢i pritom skalu koju su oblikovali Saito i suradnici
(1999), FLRAS ili intervjue s sudionicima. Smatra da je strah itekako zahtjevna pojava te
navedeni instrumenti nisu dostatni da bi se prodrlo u svijest ucenika, kao sto su to verbalni
protokoli ili usmena izvjeS¢a (engl. think aloud protocols) pomocu kojih je moguce
,nadgledati“ necije stanje uma. Cilj je istrazivanja stoga bio pronaci aspekte Citanja koji su
povezani s pojavom straha od Citanja na stranome jeziku, izlaZzuéi sudionike Citanju teksta i
snimanju. Bilo je uklju¢eno 30 studenata prve godine na jednome sveuciliStu. Svi su prije upisa
studija polagali test kojim se provjeravalo znanje engleskoga jezika i polazili su njegov
pripremni tecaj. Od instrumenata primijenjeni su verbalni protokoli (glasno razmisljanje),
zasnovani na zvucnome snimanju cijeloga procesa Citanja, koji su potom transkribirani i
analizirani. Analiza zapisa otkrila je 173 Cestice straha, podijeljene u 12 kategorija. Kategorije
uzroCnika straha od Citanja na stranome jeziku, Sto ih je autor izdvojio po znacajnosti
pojavljivanja, su sljedece: 1. metaforicki naslov, 2. nepoznat vokabular, 3. ispit, 4. Citanje
naglas, 5. duZina teksta, 6. vrijeme, 7. nastavnikova pitanja, 8. upoznatost s temom, 9. jezicne
ili gramaticke strukture, 10. studentska pitanja, 11. koherentnost odlomaka te 12. vrsta teksta.
Upravo su to autorovi prijedlozi za nastavu ¢itanja, odnosno on ukazuje prakticarima na $to bi

trebali obratiti pozornost kada je u pitanju Citanje teksta.
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Kao $to je vidljivo iz opisanih primjera, strah od ¢itanja pobudio je zanimanje onih koji istrazuju
strani jezik kao pojavnost tako da uzimaju u obzir dokaze prethodnih istrazivanja te ih
provjeravaju na drugim, razli¢itim jezicima, dodavajuéi takoder neke nove varijable, a sve s
ciljem da bi dublje prodrijeli u Citanje i emocije koje se pritom javljaju. Jo§ jedno takvo
istrazivanje provedeno je sa stotinjak studenata korejskoga jezika na jednome velikom
privatnom sveucilistu u Sjedinjenim Americkim Drzavama (Joo i Damron, 2015). Autorima je
bio cilj medu izvornim govornicima engleskoga jezika istraziti strah od citanja te kakva je
povezanost straha od Citanja s opéim strahom od stranoga jezika i utjecaje niza varijabli.
Koristili su FLCAS, FLRAS, upitnik o osobnim podacima poput spola, dobi, studijske godine,
glavnoga predmeta, putovanja u Koreju, duzine boravka i sli¢no, te dva testa za provjeru
razumijevanja ¢itanjem koja su sami razvili. Obradom rezultata dokazali su da studenti osjecaju
1 op¢i strah od stranoga jezika i strah od Citanja na stranome jeziku, pri ¢emu su razine straha
bile sli¢ne i u pozitivnoj korelaciji. Medutim, u ovome je slucaju studijska godina bila bitna, pa
su studenti prve godine osjecali nize razine straha od ¢itanja na korejskome jeziku nego njihovi
stariji kolege. Rezultati su dodatno pokazali da individualni ¢imbenici takoder utje¢u na strah
od ¢itanja. Studenti na vi$im razinama jezi¢noga umijeca (bolje jezi¢no znanje) osjecali su nize
razine straha od onih na nizim (losije jezi¢no znanje). Sli¢no je sa studentima koji su imali
iskustva s u¢enjem drugih stranih jezika i koji su boravili neko vrijeme u Koreji, svi su osjecali
niZe razine straha, no spol u ovome istrazivanju takoder nije igrao znacajnu ulogu. Kao znacajni
prediktori straha od citanja na stranome jeziku ovdje su se pak istaknuli iskustvo u ucenju
drugih stranih jezika, studijska godina i op¢i strah od stranoga jezika. Ovim istrazivanjem se,
medutim, doslo do nekih neocekivanih rezultata. Iako je u vecini dotadasnjih istrazivanja, na
¢ije su se rezultate Joo i Damron (2015) pozivali, dokazano da je strah od Citanja na stranome
jeziku povezan s losijim Citanjem, u njihovome se istrazivanju pokazalo sasvim suprotno.
Prema dobivenim rezultati kod studenata druge godine statisticki su znacajno i pozitivno
povezani strah od Citanja i bolje Citanje, Sto znaci da oni koji osjecaju vise razine straha od
¢itanja na korejskome jeziku ujedno bolje razumiju tekst koji Citaju na tome jeziku, Sto autori
nazivaju anomalijom. Istrazuju¢i aspekte Citanja koji su povezani sa strahom od Citanja na
korejskome jeziku pronasli su da se oni prije svega odnose na znakove koje studenti moraju
nauciti kako bi mogli uspjesno citati. Naime, pomnom analizom Cestica upitnika FLRAS
postaje vidljivo da su sudionici zabrinuti kada naidu na nove simbole koje moraju nauciti, tesko
im je prisjetiti se Sto rije¢ ili reCenica znaci kada napokon uspiju izgovoriti znakove, te Citanje

smatraju najtezom vjeStinom pri ucenju korejskoga kao stranoga jezika.
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Istrazivanja straha od €itanja na stranome jeziku novijega datuma krecu se jos uvijek u domeni
razli¢itih jezika i slicnih ciljeva. Jedno takvo je proveo Al-Sohbani (2018) medu
srednjoskolskim ucenicima engleskoga jezika u Jemenu (arapski im je materinski jezik), a cilj
mu je bio prouciti povezanost straha od ¢itanja s odredenim ucenickim varijablama (ocjena iz
engleskoga jezika, spol i vrsta skole koju pohadaju) te provjeriti postoji li znacajna razlika medu
ucenicima s obzirom na strah od stranoga jezika te spol i vrstu $kole. Istrazivanje je obuhvatila
106 sudionika u dobi od 16 do 17 godina koji engleski uce kao strani jezik u javnim ili privatnim
Skolama. Svi su imali poduku iz engleskoga jezika u trajanju od 3 godine i 4 mjeseca u trenutku
provodenja istrazivanja. Za prikupljanje podataka autor je koristio FLRAS, upitnik o opéim
podacima sudionika te Skolske ocjene. Rezultati analize pokazali su da ucenici osjecaju
iznadprosjecne razine pri ¢emu spol bitno ne utjece na razinu straha od cCitanja. Ipak, statisticki
pouzdana razlika u razinama straha pokazala se u slucaju skole kao varijable, pri ¢emu su
ucenici iz privatnih Skola osjecali nize razine straha. Pomocu Cestica upitnika FLRAS autor je
izdvojio izvore straha od Citanja na engleskome kao stranome jeziku, a to su: izgovor rijeci,
nepoznate teme, nepoznati vokabular, Citanje naglas, prevodenje rije¢ po rije¢, nepoznati
kultura i povijest engleskoga govornog podrucja, nepoznata gramatika, te engleska abeceda i

simboli kod pisanja.

Mikami 1 suradnici (2018) u svome su istrazivanju nastojali otkriti koji je prag anksioznosti, tj.
straha da bi negativno utjecao na rezultate testa Citanja s razumijevanjem. Usmjerili su se na
testove ,,niskoga rizika“ (engl. low-stakes), odnosno one koji imaju slabe ili nikakve negativne
posljedice za studenta/uc¢enika. Njihova je pretpostavka bila da se negativni utjecaj anksioznosti
javlja pri rjeSavanju testa niskoga rizika, kada se ucenik stranoga jezika suocCi s intenzivnim
kognitivnim naporom, pa mu test objektivno predstavlja izazov. Ukoliko mu se test ¢ini
jednostavnim, moguci negativan rezultat nece ga zabrinjavati, sukladno tome kod njega nece
do¢i do povisenih razina straha, odnosno anksioznosti. Svoju pretpostavku autori temelje na
uvjerenju kako medu istrazivanjima straha od Citanja na stranome jeziku postoji jedan
»propust®. Vecina njih ukazala je na povezanost vjeStine Citanja s razinom straha od citanja
(Sellers, 2000, Zhao i sur, 2013, Joo i sur., 2015, Didovi¢ Baranac, 2020), no ipak postoje
istrazivanja koja su, barem jednim dijelom, pokazala da nema nikakve statisticki znacajne
povezanosti medu njima (Brantmeier, 2005, Tsai i Li, 2012). Autori zanimljivo objasnjavaju
»propust dosadasnjih istrazivanja. Naime, mogué¢i razlog nalaze u razlici izmedu
pretpostavljene, subjektivne procjene tezine testa (Sto ucenici misle o testu) i stvarne, objektivne

tezine testa. Drugim rijeCima, ako test nije dovoljno zahtjevan, a ucenici ga svejedno percipiraju
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kao prijetnju, tada se moze dogoditi da ne dolazi do znacajnog utjecaja straha na Citanje koji bi
bio toliko sustavan da se primijeti, kao $to se dogodilo u istrazivanju Brantmeiera (2005) ili ¢e
pak do¢i do pozitivne povezanosti izmedu razina straha i ¢itanja (Joo i Damron, 2015). Mikami
1 suradnici (2018) su na uzorku japanskih studenata engleskoga jezika dokazali da postoji prag
straha od Citanja na stranome jeziku te da se nalazi u tocci preklapanja objektivne i subjektivne
tezine testa. Ovim radom autori utiru put novim istrazivanjima, a ujedno dokazuju jo§ jednom
nalaze Saita i suradnika (1999) da strah od citanja na stranome jeziku raste kada su
studenti/ucenici suoceni sa subjektivno zahtjevnim testovima. Dakle, ispitna anksioznost i strah
od stranoga jezika (jezi¢na anksioznost) vrlo su slicne pojave. Provjera znanja (Citanje, slusanje,
govorenje 1 pisanje) pomocu testova predstavlja svakodnevicu u danasnjemu obrazovanju, pa
tako i ucenju stranoga jezika, stoga preklapanja ispitne anksioznosti i straha od stranoga jezika

nisu iznenadujuca.

Sukladno (ne)zastupljenosti problema straha od ¢itanja u svjetskim istrazivanjima, u Hrvatskoj
je ocekivano zabiljezen njihov gotovo neznatan broj (Mihaljevi¢ Djigunovi¢, 2002, Matic,

2016, Mati¢, 2018, Didovi¢ Baranac, 2020).

Istrazivanje medu hrvatskim ucenicima stranoga jezika prva provodi Mihaljevi¢ Djigunovi¢
(2002) kako bi ispitala povezanost izmedu straha od Citanja te opéega straha od jezika, uspjeha
u ucenju jezika, pojma o sebi, spremnosti na rizik i motivacije. U njemu je sudjelovalo ukupno
50 srednjoskolaca, a strani im je jezik bio engleski. Ovdje je takoder koriSten upitnik FLRAS,
preveden na hrvatski jezik. Analiza rezultata pokazala je statisticki znacajnu korelaciju izmedu
svih varijabli, odnosno potvrdena je znacajna povezanost straha od ¢itanja na engleskome kao
stranome jeziku sa svim mjerenim varijablama. Zakljuceno je stoga kako strah od ¢itanja na
stranome jeziku postoji i kod hrvatskih ucenika te da je povezan s opéim strahom od stranoga
jezika, odnosno $to je veci ucenikov strah od Citanja, veéi je i njegov op¢i strah od jezika. S
rastom straha od Citanja na engleskome jeziku smanjuje se takoder uspjeh u tome jeziku, a
ucenici imaju negativniji pojam o sebi, dok oni koji osjecaju slabiji strah od ¢itanja imaju visi

intenzitet motivacije te su spremniji na jezi¢ni rizik.

Sljedec¢a istrazivanja na istome tragu provodi autorica ovih redaka (Mati¢, 2016, 2018),
proucavajuéi strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku, odnosno nastoji utvrditi

postoji li strah od ¢itanja kod ucenja toga stranog jezika, koje su njegove razine, ima li razlika
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u njegovu intenzitetu s obzirom na godine ucenja toga jezika, koji su ¢imbenici (aspekti ¢itanja)
povezani s pojavom straha te kako je povezan s uspjehom postignutim u ucenju stranoga jezika
(Mati¢, 2018). Polazeci od provedenoga istrazivanja, slijedi promisljanje o preoblikovanju tada
jedinoga instrumenta za mjerenje straha od Citanja na stranome jeziku (Mati¢, 2016). U tim
radovima rezultati potvrduju postojanje spomenute emocionalne pojave (Mati¢, 2016, 2018)
kada je u pitanju Citanje na njemackome jeziku kod starijih (8. razred osnovne Skole), odnosno
mladih ucenika (5. razred osnovne Skole) (Mati¢, 2018). Kod obje skupine upitnikom FLRAS
dokazane su srednje razine straha, pri ¢emu je kod starijih sudionika razina straha nesto niza,
no razlika nije statisticki znacajna. Sli¢no kao u istrazivanju Mihaljevi¢ Djigunovi¢ (2002),
strah od ¢itanja na njemackome jeziku povezan je s uspjehom u tome jeziku, odnosno dokazana
je statisticki znacajna negativna korelacija izmedu straha od Citanja i uspjesnosti, $to pak znaci
da strah od citanja na njemackome jeziku raste sa slabijim jezicnim znanjem. U istome
istrazivanju (Mati¢, 2018) analizirani su aspekti Citanja, koji su pronadeni medu istaknutim
Cesticama upitnika FLRAS za ispitivanje straha. Kod obje skupine pronadeni su sli¢ni aspekti
- povezani s nacinima €itanja na stranome jeziku. Rezultati pokazuju da i mladi i stariji ucenici
Cesto prevode rijeC po rije€ te pritom razumiju gotovo sve rijeci, ali ipak ne razumiju tekst u
cijelosti. Dobiveni rezultati daju uvid u to kako zapravo Citaju ucenici koji osjecaju strah od
njemackoga kao stranoga jezika, ali i opéenito. Ovaj pronalazak je vaZan za nastavnike, koji
Cesto ocekuju da ucenici tijekom Citanja razumiju poruku teksta, dok se oni istovremeno ,,bore*

s pojedinacnim rije¢ima (Mati¢, 2018).

lako su rezultati opisanoga istraZivanja objavljeni 2019. godine, javnosti su prvi puta
predstavljeni na znanstvenoj konferenciji UZRT (engl. University of Zagreb Roundtable:
Empirical Studies in Applied Linguistics) 2016. godine. Iz njega proizlazi drugi rad za Cije
potrebe autorica nuzno konstruira izmijenjeni upitnik (2017). Naziva ga FRAM, a ovdje je
detaljnije opisan u dijelu o istrazivackim instrumentima (vidi 6.2.2.4). lako je upitnik FLRAS
(Saito 1 sur., 1999) vrlo pouzdan za donoSenje zakljucka o postojanju straha i njegovoj
povezanosti s drugim (ispitanim) varijablama, §to su dokazali radovi u kojima je doista koristen,
pri obradi dobivenih rezultata navedenim instrumentom primijeceno je da se neke Cestice ne
mogu jednoznacno protumaciti te da nije napravljena jasna distinkcija izmedu vrsta Citanja u
Cesticama (tiho — naglas), stoga nije jednostavno pouzdano tvrditi Sto rezultat pojedine Cestice
znaCi u kontekstu istrazivanja. Zbog takve prirode cestica tesko je re¢i jesu li zakljucci
istrazivanja tocni i precizni, te jesu li uenici pravilno razumjeli tvrdnje u upitniku. Primjer
jedne nedovoljno jednoznacne Cestice jest ,,Kad citam njemacki, toliko se zbunim da ne mogu
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pratiti Sto c¢itam®. Dio Cestice, koji je teze precizno protumaciti, jest ovaj koji se odnosi na
nemogucnost ucenika da prati Sto Cita. Znaci li ta ,,nemoguénost pracenja“ da ucenik ne
razumije §to Cita, razumije li slabije to Sto Cita, Cita 1i mozda sporije ili se teze usredotocuje?
Vrlo je tesko odgovoriti na to pitanje, a da se ne pita samoga sudionika ili se Cestica ne oblikuje
preciznije. Isto tako nije jasno odnosi li se ovdje ,.Citanje* na situaciju kada ucenik u razredu na
satu stranoga jezika Cita naglas ili tiho s razumijevanjem. Osim $to se u novome upitniku ovakve
1 slicne Cestice preciznije oblikuju, u njemu se napravila prethodno navedena razlika izmedu
Citanja u sebi i Citanja naglas u svakoj Cestici koja to nije prije sadrzavala. Upravo je ovo
razlikovanje u novome upitniku FRAM pokazalo i nove zanimljive rezultate , odnosno ukazalo
je na Citanje naglas kao aspekt Citanja povezan sa strahom od ¢itanja na njemackome jeziku.
Strah od citanja je u tome kontekstu povezan sa situacijama kada se ucenici suocavaju s
nepoznatim rije¢ima, nepoznatom gramatikom, nepoznatom temom teksta te duzim tekstovima.
Ucenici takoder dodaju da se ne osjecaju ugodno kada moraju cCitati naglas, no istovremeno su
zadovoljni kako ¢itaju naglas, dok krace tekstove vole Citati naglas. Analizom aspekata Citanja
u sebi takoder se pokazalo da je strah povezan s nerazumijevanjem pojedinih rijeci u tekstu te
sa Citanjem duzega teksta s razumijevanjem, $to polovica sudionika navodi kao najtezu jezi¢nu
vjestinu. Ukratko, pomocu razlikovanja vrsta Citanja primjena novoga upitnika donosi
preciznije spoznaje o neugodnim osjecajima za vrijeme Citanja naglas / u sebi te o aspektima
¢itanja s kojima su povezani. Primjerice, u prvome istrazivanju upitnikom FLRAS pokazalo se
da je sa strahom od citanja povezana Cestica ,,Obicno pri Citanju prevodim rijec po rijec*, koja
je takoder istaknuta u drugome istrazivanju upitnikom FRAM, medutim, nesto preciznija s
obzirom na vrstu ¢itanja koja se mjeri ,,0bicno pri Citanju s razumijevanjem (tihom citanju)
prevodim rijec po rijec*. Osim spomenute prednosti novoga upitnika FRAM, njegova primjena
s jasnije oblikovanim cesticama otkrila je dodatne aspekte Citanja povezane sa strahom od
Citanja na stranome jeziku, a to su: nepoznate rijeci, nerazumijevanje sadrzaja, duzina teksta,

¢itanje kao dio nastave stranoga jezika, pravila pisanja, nepoznata gramatika i ¢itanje naglas.

Osim autorice ovoga rada kritike instrumentu FLRAS za mjerenje straha od ¢itanja daju takoder
Sparks, Ganschow i Javorsky (2000), ali oni ne predlazu niSta novo, dok Didovi¢ Baranac
(2020) u svome doktorskom radu daje zanimljivo rjesenje te izraduje i validira novi upitnik za
mjerenje straha od Citanja na stranome jeziku. Upitnik je konstruiran s ciljem da mjeri strah od
Citanja na stranome jeziku (engleskome i njemackome) koji se uci u hrvatskome
socioedukacijskome kontekstu, a koji dopusta provedbu usporedbe navedena dva strana jezika.

Autorica kao temelj za konstrukciju novog mjernog instrumenta koristi Upitnik za mjerenje
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straha od stranoga jezika u razrednoj situaciji (krat. FLCAS, engl.. Foreign Language
Classroom Anxiety Scale) (Horwitz i suradnici, 1986), Upitnik za mjerenje straha od ¢itanja na
stranome jeziku (krat. FLRAS, engl. Foreign Language Reading Anxiety Scale) (Saito i
suradnici, 1999) te nalaze dobivene na temelju diskusija s fokus grupama za engleski i njemacki
jezik o strahu koji osjecaju. Novi upitnik za mjerenje straha od Citanja na njemackome kao
stranome jeziku primjenjuje u preliminarnom istraZivanju te kao konacni rezultat dobiva upitnik
koji postize visok koeficijent pouzdanosti ,919 (Cronachov o). Kona¢na pouzdana i valjana
verzija upitnika za mjerenje straha od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku u hrvatskome
kontekstu sadrzi tako 25 Cestica s Likertovom skalom slaganja. Veliki znacaj novog upitnika
ogleda se u pronadenoj strukturi straha. StatistiCkim se analizama utvrdila peterokomponentna
struktura straha od ¢itanja na njemackome. Strah se od Citanja na njemackome jeziku stoga
sastoji se od kognitivne, jezi¢ne, emocionalne i tjelesne komponente te one koja se odnosi na
nastavnika. Autorica tim zakljuccima isti¢e da strah od Citanja na stranome jeziku nije nikako
jednodimenzionalan konstrukt i dodaje da su spomenute komponente u medusobnoj interakciji
¢ime uvelike doprinosi dosadasnjim spoznajama straha od Citanja. Pritom upozorava kako je u

borbi protiv straha potrebno djelovati na sve nabrojane, ali imaju¢i na umu njihovu povezanost.

4.4 Kljucne spoznaje o strahu od Citanja na stranome jeziku

Iako istrazivanja straha od Citanja na stranome jeziku nema mnogo, uostalom kao ni onih u
kontekstu straha od stranoga jezika, pri ¢emu ona malobrojna proucavaju razli¢ite skupine
sudionika s razli¢itim materinskim i stranim jezicima, prethodno opisana ipak unose novost u
proces ucenja stranoga jezika te unaprjeduju svijest o vaznosti osjeaja za ucenje stranoga
jezika. S obzirom na to da je rije¢ o novijemu istrazivackom podrucju jo§ je dosta
nepodudarnosti u nazivlju. Sli¢no kao u proucavanju opcega straha od stranoga jezika, iz cega
upravo proizlaze razmisljanja o strahu od ¢itanja na stranome jeziku, autori pokazuju zanimanje

za uzroke straha, odnosno za njegove posljedice.

U nastavku teksta pojave i varijable koje se u istrazivanjima nazivaju uzrocima straha od ¢itanja
na stranome jeziku nazivat ¢e se apsketima citanja koji su povezani s pojavom straha od Citanja
na stranome jeziku, dok ¢e se ono §to se naziva posljedicama nazivati manifestacijama, §to se
pak odnosi na povezanost straha od Citanja i razumijevanja teksta Citanjem. Razlozi odabira

navedenih naziva bit ¢e naknadno detaljnije objasnjeni.
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U ovome dijelu o aspektima citanja na neki ¢e se nacin objediniti konstrukti za koje se u
istrazivanjima pokazalo da su povezani s pojavom straha od Citanja. Autori ih nazivaju
uzrocima i u¢incima straha od €itanja na stranome jeziku. Potrebno je, medutim, pojasniti kako
je te aspekte tesko nazivati uzrocima s obzirom da istrazivanja nisu provedena tako da bi se
navedenim konstruktima uzrokovao strah od ¢itanja, niti je strah od Citanja izazivan namjerno
kako bi se ispitale njegove posljedice. Razlog za objedinjenost podataka ujedno je u tome $to,
unato¢ provedenim istrazivanjima straha od Citanja na stranome jeziku i brojnim dokazima
njegova postojanja, ne mozemo sa sigurnoscu tvrditi je li strah zaista uzrok ili tek posljedica
procesa Citanja. Stoga nije preporucljivo primjerice tvrditi da je viSa razina straha od ¢itanja na
stranome jeziku uzrok losijega jezi¢nog znanja, kao niti da je strah od ¢itanja na stranome jeziku
posljedica nerazumijevanja pojedinih rijeci u tekstu, jer iz istrazivanja nije jasno kakva je

njihova uzro¢no-posljedi¢na povezanost.

Ono §to je neosporno jest da postoje Cvrsta povezanost izmedu ispitanih aspekata Citanja,
jezi¢noga znanja i pojave straha za vrijeme Citanja na stranome jeziku. Uzro¢no-posljedicne
veze tek su novi izazovi koje trebaju ispitati neka buduca istrazivanja novim suvremenim

metodama.

U istrazivanjima straha od stranoga jezika najcesce je proucavana povezanost izmedu pojave
straha i Citanja, odnosno jezi¢noga znanja. Eysenck i Calvo (1992) u okviru kognitivistickoga
pristupa tvrde da strah od jezika utjeCe na kapacitet procesiranja tako da smanjuje koli¢inu
koncentracije i paznje koju je ucenik posvetio ucenju ili zadatku. Stoga ucenici koji osjecaju
visoki strah koriste dio svoje kognitivne energije na razmisljanje o stvarima koje nisu vazne za
sam proces Citanja s razumijevanjem (koliko im je tezak vokabular, kako im loSe ide, koliko
jos vremena imaju i slicno). S druge strane ucenici koji osjecaju nizi strah ne ulazu toliko
energije u ono $to nije vazno, pa imaju na raspolaganju vise kognitivne energije potrebne za
sam proces Citanja s razumijevanjem. Na temelju navedenih razmisljanja, Sellers (2000)
postavlja sljede¢e hipoteze: (1) viSe razine straha micu usredoto¢enost od procesa Citanja s
razumijevanjem; (2) strah moze usporiti proces ¢itanja ili ga uciniti vrlo napornim, ¢ak i samo
prepoznavanje rijeci ili slova; (3) strah utjece na Citateljeve odluke, kao Sto je ona o koristenju

strategija.
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Young (1992) navodi kako ¢itanje moze izazivati strahove kod nekih ucenika koji ve¢ imaju
poteskoce u Citanju, jer nemaju razvijene dobre strategije Citanja, pa tako primjerice vrlo
anksiozni ucenici jedan dio svoje mentalne energije trose na razmis$ljanje o stvarima koje nisu
povezane s Citalackom aktivnoséu (npr. $to rade njihovi vrs$njaci, koliko im je vremena ostalo

da dovrse zadatak) (Sellers, 2000).

Analizom vecine dosadasnjih istrazivanja straha od Citanja na stranome jeziku (Saito, Horwitz
1 Garza, 1999; Sellers, 2000; Matsuda i Gobel, 2004; Brantmeier, 2005; Tsai i Li, 2012; Capan
i Karaka, 2013; Zhao 1 sur., 2013; Subasi, 2014; Giivendir, 2014; Xinguang, 2014; Joo i
Damron, 2015; Al-Sohbani, 2018; Mikami i sur., 2018;, Mati¢, 2018 i Didovi¢ Baranac, 2020),
provedenih nakon $to je dokazano postojanje ove vrste straha neovisne o opéemu strahu od
stranoga jezika, moze se govoriti o raznovrsnosti i slozenosti aspekata Citanja za koje se
pokazalo da su povezani s pojavom neugodnih osjecaja kada ucenici Citaju na stranome jeziku.
Postoji nekoliko mogucih razloga za navedeno. Jedan od njih moze biti Cinjenica da su
istrazivanja provedena na razli¢itim stranim jezicima (francuski, japanski, ruski, Spanjolski,
kineski, korejski), medu kojima je ipak najzastupljeniji engleski jezik. U njima su takoder
koriSteni razli¢iti mjerni instrumenti, osim upitnika FLRAS (Saito i sur., 1999), kao Sto su:
upitnici prisjeéanja, verbalni protokoli, polustrukturirani intervjui (online ili uzivo). Istrazivanja
se takoder razlikuju po metodologiji i materinskome jeziku sudionika, no gotovo sva ukljucuju
studente. Iako se u njima koriste razliCiti instrumenti i obuhvacaju razlicite jezike (materinske
1 strane), brojni se aspekti ipak preklapaju i ponavljaju u velikome dijelu istrazivanja. Saito i
suradnici (1999) tako izdvajaju: pismo, strani jezik, ocjene i ucenicku percepciju o tezini
stranoga jezika. U spomenutome slucaju rod se nije pokazao kao aspekt povezan s razinama
straha od citanja, no Matsuda i Gobel (2004) dokazuju suprotno, isticu¢i takoder boravak u
zemljama odredenoga govornog podrucja. Taj aspekt potvrduju jo§ Zhao i suradnici (2013) te
Joo i Damron (2015). Zhao i suradnici (2013) isticu dodatno nepoznato pismo i nepoznatu temu
teksta, razinu obrazovanja sudionika i razumijevanje, a takoder naglasavaju vaznost uc¢enicke
brige o vlastitome razumijevanju teksta. Iz posljednjega vidljivo je da su ucenicke misli za
vrijeme Citanja, koje bi trebale biti usredotoCene na sadrzaj, okrenute negativnijim emocijama,
Sto im opterecuje kognitivni kapacitet za procesiranje. Eysenck i Calvo (1992) smatraju da
pojava straha ima negativan utjecaj na izvedbu (rezultat), jer utjece na smanjenje kapaciteta za

obradu podataka.
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Subasi (2014) izdvaja osobne razloge kao aspekte povezane s pojavom straha, pri ¢emu ucenici
imaju visoka ocekivanja, usporeduju se s drugima te procjenjuju vlastite sposobnosti.
Spomenuti autor isti¢e i druge poput prethodnoga iskustva s uenjem stranih jezika, vremena
planiranoga za Ccitanje teksta i pitanja o razumijevanu procitanoga, no jedno njegovo
istrazivanje isti¢e povezanost nastavnikova ponasanja i nastavnih metoda s pojavom straha od
Citanja na stranome jeziku. Kao aspekte Citanja povezane s pojavom straha, znatan dio
istrazivanja izdvaja znacajke teksta, poput teme (Zhao i sur., 2013; Giivendir, 2014; Matic,
2016; Al-Sohbani, 2018), duzine (Subasi, 2014, Giivendir, 2014; Mati¢, 2016), nepoznatoga
vokabulara (Giivendir, 2014; Al-Sohbani, 2018), vrste (Giivendir, 2014) i pisma (Saito i sur.,
1999; Joo i Damron, 2015; Al-Sohbani, 2018). Vrsta ispita, zadaci kojima se provjerava znanje
1 tezina testa takoder su povezani s pojavom straha od Citanja (Brantmeier, 2005; Giivendir;
2014; Mikami i sur, 2018). Ostali autori izdvajaju ¢itanje naglas (Giivendir, 2014; Mati¢, 2016;
Al-Sohbani, 2018), nepoznatu kulturu govornoga podrucja (Al-Sohbani, 2018) i nacin ¢itanja,
odnosno verbatim prevodenje® (Al-Sohbani, 2018; Mati¢, 2018), dok druga istrazivanja
potvrduju povezanost izmedu straha od Citanja i straha od sluSanja te povezanost s ispitnim

anskiozno$¢u (Tsai i sur, 2012, Capan i Karaka, 2013).

Bududi da istrazivanja straha od ¢itanja na stranome jeziku pocinju tek krajem 90-tih godina
prosloga stolje¢a, ovaj se osje¢aj moze smatrati segmentom ucenja stranoga jezika koji tek treba
pomnije istraziti kako bi se pronasle bitne karakteristike te kako bi se naposljetku glavna otkrica
primijenila u nastavi stranoga jezika tako da ucenicima ne predstavlja traumaticno iskustvo te
kako bi se moglo reagirati ¢ak i preventivno da ne bi doslo do negativnih emocija, koje mogu

u konacnici rezultirati odustajanjem od ucenja stranoga jezika.

Relativno mali broj provedenih istrazivanja donio je ve¢ vrlo zanimljive zakljucke o strahu od
Citanja tekstova na stranome jeziku. Ona su se uglavnom bavila analizom pojave straha u
odnosu na razlicite ciljne i materinske jezike, odnosno najve¢im dijelom trazenjem aspekata
Citanja povezanih s pojavom straha, koje neki autori istrazivanja nazivaju jo§S njegovim

uzrocima. Medutim, potrebno je naglasiti kako je tek manji broj istrazivanja obuhvacao

8 rije¢ po rije¢
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provjeru jezi¢ne vjesStine Citanja na stranome jeziku. lako je razumljivo da autori pokusavaju
objasniti ovu emocionalnu pojavu u kontekstu ucenja stranoga jezika te tragaju za njezinim
uzrocima, iznenadujuce je da pritom ne provjeravaju samu vjestinu ¢itanja. Prvu reakciju takve
vrste na istrazivanja straha od ¢itanja navode Sparks, Ganschow i Javorsky (2000). Pozivaju se
na rad Saita i suradnika (1999) koji, nakon brojnih istrazivanja straha od u¢enja stranoga jezika,
dokazuju da sasvim neovisno od njega u€enici mogu osjecati i strah od Citanja na stranome
jeziku koji pak moze imati negativnu ulogu u procesu ucenja stranoga jezika. Medutim, Sparks
i suradnici (2000) navode kako je preuranjeno tvrditi da do problema u ¢itanju na stranome
jeziku dolazi uslijed straha ako autori nisu odredili na kojoj su razini ¢itanja sudionici
istrazivanja. Smatraju da je mozda osnovni problem istrazivanja $to su ga proveli Saito i
suradnici (1999) upravo taj Sto nisu testirali sposobnost ¢itanja na materinskome/stranome
jeziku, stoga ne mogu povezivati problem citanja na stranome jeziku sa strahom, jer on moze
biti povezan s poteSko¢ama u obradi teksta, kao Sto je primjerice slabije znanje stranoga jezika
povezano s viSim razinama straha od stranoga jezika (Ganschow i Sparks, 1996, Sparks i
Ganschow, 1996, Sparks, Ganschow, Artzer, Siebenhar i Plageman, 1997). Smatraju pritom
kako je ubuduce itekako potrebno testirati samu vjeStinu Citanja na stranome jeziku s obzirom

na to da se ispituje emocionalna reakcija (strah) upravo pri zadatku citanja.

No, relevantno je istaknuti kako od svih analiziranih istrazivanja straha od citanja na stranome
jeziku tek pet provjeravaju razumijevanje teksta. Citanje, odnosno razumijevanje, u svome
nacrtu ukljucuje istrazivanja koje provode: Sellers (2000) medu studentima Spanjolskoga
jezika, Brantmeier (2005) takoder medu studentima toga jezika, Zhao, Guo i Dynia (2013)
medu studentima kineskoga jezika, a medu studentima korejskoga jezika proveli su ga Joo i
Damron (2015) i konacno istrazivanje §to ga provodi Didovi¢ Baranac (2020) u hrvatskome

kontekstu. Od spomenutih istrazivanja svako je pokazalo drugacije rezultate.

Sellers (2000) proucava ulogu straha od ¢itanja u prisje¢anju procitanoga teksta. Sukladno
pretpostavkama dolazi do zakljucka da se studenti s viSim razinama straha manje prisjecaju
teksta od njihovih kolege s nizim razinama straha. Dakle, ovim istrazivanjem utvrdena je
negativna korelacija izmedu straha od ¢itanja na stranome jeziku i prisje¢anja teksta. Moguce
razloge ovakvim rezultatima autor vidi u odabiru instrumenta za mjerenje straha (RAS) koji je
bio sastavljen, prije svega, za mjerenje straha od Citanja na materinskome jeziku te u odabiru

teksta koji je bio predmet Citanja. Tekst je bio odabran zbog teme za koju se smatralo da je
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sudionicima zanimljiva i da im nije u potpunosti nepoznata. Povezanost straha i Citanja na
stranome jeziku moze biti posljedica teme teksta ili njegove teZine za Citatelje, Sto se moze
povezati sa zakljuccima Saito i suradnika (1999) koji potvrduju kako razina straha od Citanja

na stranome jeziku raste s ucenickom percepcijom tezine teksta na stranome jeziku.

Za razliku od spomenutih rezultata, koji upucuju na povezanost straha od Citanja na stranome
jeziku i sposobnosti Citanja na stranome jeziku, Brantmeier (2005) u svome istrazivanju ne
pronalazi korelacije izmedu razina straha od ¢itanja i razumijevanja Citanjem na stranome
jeziku. Kao moguc¢a objasnjenja navodi visoke razine jezinoga znanja sudionika, koji su
navikli na individualno citanje prije nastave, o cemu ponekad moraju napisati izvje$ca. Rijec je
takoder o studentima koji redovito rjesavaju zadatke viSestrukoga odgovora prije nastave, a
upravo su neka ranija istrazivanja pokazala da poznati zadaci uc¢enicima izazivaju manje stresa

(Bailey, 1983).

Tre¢i primjer jest onaj Zhao i suradnika (2013) u kojemu su autori, osim povezanosti
razumijevanja teksta sa strahom od Citanja, joS proucavali povezanost izmedu straha od
stranoga jezika i straha od Citanja na stranome jeziku te nastojali utvrditi koji bi bili glavni izvori
straha od Citanja. Obradom podataka dolaze do spoznaje da je strah od Citanja na stranome
jeziku u negativnoj korelaciji sa ¢itanjem na stranome jeziku kod studenata prve pocetne (engl.
Elementary Level I) i srednje (engl. Intermediat Level) razine, dok kod studenata druge pocetne
razine II (engl. Elementary Level II) ona nije pronadena, $to znaci da sli¢no Sellersu (2000)
otkrivaju negativnu povezanost straha od Citanja i ¢itanja. Razlog zbog kojega se kod studenata
druge pocetne razine ne pokazuje spomenuta korelacija autori pronalaze u radnim materijalima,
odnosno obje pocetne grupe koriste isti dio udZbenika i radne biljeZnice, pa tezina materijala za
¢itanje nije znacajno porasla. Istovremeno su im, smatraju, pismo i zadaci postali poznatiji, Sto
je moglo utjecati na njihove kognitivne kapacitete, koji onda nisu bili optereceni strahom, kao

Sto ve¢ Bailey (1983) navodi, uslijed poznatih zadataka.

Idu¢i je primjer istrazivanje Jooa i Damrona (2015) u kojemu je utvrdena korelacija izmedu
straha od ¢itanja i razumijevanja teksta, no ona je zabiljeZzena samo kod studenata druge, ali ne
1 ostalih studijskih godina (prve, trece i Cetvrte). Medutim, spomenuta korelacija nije negativna
kao u istrazivanju Sellersa (2000) i Zhao i suradnika (2013), ve¢ je pozitivna, $to znaci da

studenti koji osjecaju viSe razine straha ujedno bolje razumiju tekst koji €itaju na stranome
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jeziku. Dobiveni su rezultati iznenadili autore s obzirom na njihovu pretpostavku o negativnoj
povezanosti straha i ¢itanja, odnosno nizih razina inojezi¢noga znanja, vjerojatno zbog strukture
nastave jer, za razliku od one u prvoj godini kada studentima naizmjeni¢no predaju izvorni
govornici engleskoga 1 korejskoga jezika, u drugoj su godini nastavnici isklju¢ivo izvorni
govornici korejskoga jezika, pri ¢emu okruZenje postaje bitno ozbiljnije i rigoroznije, pa bi

studenti mogli osjecati nesto vise straha.

Posljednje, a ujedno najnovije i vjerojatno najzanimljivije istrazivanje povezanosti straha od
Citanja i razumijevanja teksta provodi upravo u Hrvatskoj Didovi¢ Baranac (2020), a u njemu
su sudjelovali ucenici zavrsnih razreda srednje skole. Autorica je istrazujuci strah od Citanja na
dva strana jezika (engleskome i njemackome) te medijacijski utjecaj motivacije na strah od
Citanja 1 razumijevanje teksta doSla do izrazito zanimljivih 1 vaznih rezultata vezanih uz
razumijevanje straha od Citanja na stranome jeziku. Takoder potvrduje postojanje straha od
Citanja, koji je negativno povezan s uspjehom u ¢itanju na stranome jeziku te dodaje da je on
multidimenzionalni konstrukt. Medutim, jedno od njezinih najvaznijih nalaza jest ono da je
strah od ¢itanja na stranome jeziku (u ovome slucaju oba jezika) negativan prediktor uspjeha u
¢itanju, Sto potvrduje jo$ snazniju povezanost izmedu straha i njegovoga znacaja u Citanju te
isti¢e prethodno dokazanu ulogu straha kao ometajuce pojave u Citanju na stranome jeziku,

sli¢no kao §to tvrde Zhao i suradnici (2013).

Razlicitost rezultata dobivenih u navedenim istrazivanjima ne iznenaduje, kao niti razlicitost
nalaza u istrazivanjima straha od stranoga jezika i jezicnoga znanja. Brojni su aspekti u pitanju,
a koji mogu biti povezani s vjeStinom ¢itanja, stranim i/ili materinskim jezikom, ucenikom ili
mozda nastavnikom. Opisana istrazivanja razlikuju se u nacrtu, metodologiji, stranim i
materinskim jezicima, stoga se njihovi rezultati ne mogu izravno usporedivati da bi se govorilo
o op¢im zakonitostima povezanosti straha od ¢itanja na stranome jeziku i ¢itanja na stranome

jeziku.
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5. ISTRAZIVANJE

U teorijskome dijelu dan je prikaz dosadasnjih vaznih istrazivanja straha od ¢itanja na stranome
jeziku, ali i relevantnih radova iz podrucja psihologije kao i teorija klju¢nih za ovo istrazivanje
(u podrucju) citanja. Osim prikaza dosadasnjih istrazivanja straha od Citanja na stranome jeziku
i straha od stranoga jezika opcenito, ovdje su takoder navedeni kriticki osvrti, koji su se istakli

kao reakcija na njihove teorijske postavke, rezultate ili metodologiju.

Uvazavaju¢i kritike dosadasnjih istrazivanja poput nerazlikovanja vrsta straha, isticanja
negativne uloge straha u ucenju jezika, isklju¢enosti materinskoga jezika u okviru istrazivanja
stranoga jezika te izostanka provjere vjestine Citanja kod istrazivanja pojave straha za vrijeme
Citanja, kao temelj za postavljanje istrazivackih pitanja i hipoteza uzeti su rezultati psiholoskih
istrazivanja straha od stranoga jezika, istrazivanja anksioznosti u akademskome okruzenju,
istrazivanja straha od stranoga jezika od 70-tih godina prosloga stoljeca te straha od ¢itanja na
stranome jeziku od 90-tih godina prosloga stolje¢a do danas, kao i istrazivanja straha od Citanja
na materinskome jeziku. U istrazivackome dijelu rada nastojalo se stoga provjeriti postoji li kod
hrvatskih ucenika za vrijeme Citanja tekstova na njemackome i hrvatskome jeziku strah od
¢itanja. Prikaz ciljeva istrazivanja, istrazivackih pitanja, hipoteza, metodologije i rezultata
naveden je u ovome Sestom poglavlju. S obzirom na to da se opisano istrazivanje bavi jezicnom
vjestinom Citanja, potrebno je naglasiti da je ono usredotoceno na Citanje s razumijevanjem,

odnosno Citanje u sebi, dok druge vrste Citanja ovim radom nisu obuhvacene.

Citanje u sebi omoguéuje uceniku da se ,koncentrira na znacenje i smisao u tekstu, da
sam odreduje tempo Citanja, te se moZe zaustaviti na onim mjestima u tekstu koje ne
razumije ili mu predstavljaju teSkoce, da moze razmisliti i aktivno sudjelovati u procesu
razumijevanja” (Rosandi¢, 1991, str. 34). Citanje naglas je takoder znadajno zastupljeno i ima
vaznu ulogu u nastavi njemackoga kao stranoga jezika te dakako u ucenickoj svakodnevici na
materinskome jeziku, no ono naj¢es¢e ima dijagnosticku funkciju i fonetsku ulogu, dok je
primarni cilj ¢itanja u sebi upravo razumijevanje sadrzaja teksta koji se Cita na odredenome
jeziku. Unato¢ tome Sto se ovdje predlaze preimenovanje emocionalne pojave straha od uc¢enja
stranoga jezika (vidi Poglavlje 2.4) u ,,inojezicna anksioznost“, u nastavku rada koristit ¢e se
ipak prijevod Mihaljevi¢ Djigunovi¢ ,,strah od stranoga jezika* iz istoimene knjige (2002) kao

uvrijezeni naziv u hrvatskoj glotodidaktickoj znanstvenoj literaturi.
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6. PREMA NOVOJ ISTRAZIVACKOJ METODOLOGIJI STRAHA OD CITANJA

Strah od stranoga jezika jedna je od najCesce istrazivanih emocionalnih pojava u kontekstu
ucenja stranoga jezika, kao sto je ve¢ prije istaknuto. Kao takva bila je opisana u brojnim
definicijama poput osjec¢aja brige i negativne emocionalne reakcije koja se javlja kada se uci ili
koristi strani jezik kojim nismo dovoljno ovladali (Gardner i Maclntyre, 1993), odnosno
tumacena kao kombinacija samopercepcija, vjerovanja, osjecaja i ponasanja vezanih uz ucenje
stranoga jezika, a proizlazi iz prirode toga procesa (Horwitz i sur., 1986). Dakle, strah je
povezan s negativnim pojavama. Medutim, takoder je potvrdeno postojanje njegove pozitivne
uloge (vidi 3.3). Spomenutu distinkciju prvi uvode Alpert i Haber u svojemu istrazivanju ispitne
anksioznosti (engl. test anxiety) 1960. godine kada zakljucuju da je negativan strah povezan s

losijim rezultatima, odnosno pozitivan strah s boljim rezultatima.

Iako emocionalna pobudenost ili pokusaji suoCavanja sa situacijom koji prate strah poti¢u
ucenike da vise uce, u literaturi ne postoje pouzdani i jednoznac¢ni dokazi pozitivnoga straha.
Maclntyre (2017) navodi da su ti rezultati dobiveni jer su se koristili instrumenti za mjerenje
straha koji nisu specifi¢ni za jezik, dok je drugi razlog krivo koriStenje izvorne ideje Alperta i
Habera (1960) o pozitivnome i negativnome strahu. Maclntyre (2017) pojaSnjava da
istrazivanja tih dviju dimenzija straha, nakon Alperta i Habera (1960), pocivaju na krivome
tumacenju njihova djela. Dvojica autora ne smatraju da su dvije pojave suprotne strane istoga
kontinuuma na jednome mjernom instrumentu, nego dvije razli¢ite dimenzije te da upravo u
tome lezi kljuc njihova razlikovanja, iz ¢ega ujedno proizlazi vazna metodoloska implikacija,
odnosno njihovo mjerenje zahtjeva vlastiti mjerni instrument za obje dimenzije straha.
Maclntyre (2017) zbog toga navedenu distinkciju smatra ,,opasnom® i za nastavnike i za
istrazivace, stoga je jedini dobar put za mjerenje pozitivnoga i negativnoga straha promatrati ih

kao dvije odvojene, ali srodne dimenzije istoga iskustva.

Dosadasnja istrazivanja straha od stranoga jezika nisu ukljucivala ovakva mjerenja, odnosno
upitnicima se nisu proucavale reakcije na situacije u kojima se ucenici nalaze. Onima koji se
koriste u istrazivanjima straha od stranoga jezika, takoder straha od citanja, dolazi se pouzdano
do odgovora na pitanje (ne)postoji li strah, koji su aspekti Citanja povezani s njegovom
pojavom, odnosno u kojim se situacijama citanja ucenici osjecaju neugodno. Takav je slucaj s

upitnikom FLCAS koji sadrzi 33 Cestice temeljene na ucenickim opisima, a primjenjuje se u
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ve€ini relevantnih istrazivanja diljem svijeta. Sadrzi Cestice poput ,,ne osjecam se sasvim
sigurno kada moram govoriti na satu stranoga jezika, tresem se kada znam da ¢u biti prozvana
na satu; stalno mislim da su drugi studenti bolji od mene . Kao §to je vidljivo, one nisu vezane
uz ucenicke reakcije na odredenu neugodnu situaciju na satu stranoga jezika, nego ispituju
aspekte Citanja i situacije u nastavi koje bi mogle biti povezane strah kod ucenika stranoga
jezika. Stoga treba istaknuti da iako upitnik mjeri razine i postojanje straha ne mjeri reakcije na
nastalu situaciju, pa je ujedno upitna tvrdnja Horwitz (2017 u Maclntyre, 2017) da strah od
ucenja stranoga jezika treba promatrati kao neSto negativno zbog toga §to upitnici ne mjere
negativnost, odnosno pozitivnost ove pojave, ve¢ ispituju potencijalno neugodne situacije u
nastavi stranoga jezika i neugodne aspekte Citanja. No, uzme li se samo u obzir dokazana
negativna povezanost izmedu razina straha i znanja, autoriCina tvrdnja ipak moze biti
djelomi¢no opravdana. Upravo je najveci broj relevantnih istrazivanja dokazao kako ucenici
koji imaju izrazeniji strah postizu losije rezultate na testovima inojezicnoga znanja, odnosno
imaju nize predmetne ocjene, dok je istovremeno u vecini istrazivanja potvrdeno da ucenici koji

osjecaju nize razine straha postizu bolje rezultate na testovima.

Buduéi da su ovakve povezanosti i korelacije potvrdivane velikim brojem istrazivanja, nije se
istakla potreba za mjerenjem reakcija na situacije koje izazivaju strah ucenika. 1z ovakvih
rezultata moZe se izvesti zakljucak da daljnja mjerenja o tome je li strah pozitivan ili negativan
nisu potrebna; empirijski je dokazana negativna korelacija izmedu razina straha i ucenja
stranoga jezika. Medutim, potrebno je imati na umu istrazivacku metodologiju na temelju koje

su doneseni takvi zakljucci.
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Dosadasnja istrazivanja i njihovi nalazi mogu se prikazati ovako:

REZULTAT
[a;ﬁh ) RLEAS losije Strah 1 jeziéno znanje —
e FLRAS negativna korelacya

(1) (2) (3)

Mjerenje situacija u a. mjerenje jezicnoga znanja a. zakljufak o odnosu
nastavi stranih jezik ) . . izmedu straha i1 znanja
koje mogu uzrokovati b. mjerenje odnosa izmedu

strah ovjerenim Fh'lrdenoga stra..ha te b. zakljuZak o negativnome
instrumentima Jezifnoga znanja utjecaju straha

Slika 5. Prikaz metodologije dosadas$njih istrazivanja straha od Citanja i stranoga jezika

Iz gornjeg prikaza (Slika 5) je vidljivo da se provjerenim i valjanim upitnicima za mjerenje
straha 1 njegove razine samo pomocu Cestica povezanih sa situacijom u nastavi stranoga jezika
utvrduje (ne)postoji li strah kod odredene skupine sudionika. Ujedno se istovremeno ispituje
razina inojezi¢noga znanja sudionika (ocjene, testovi, zadaci i slicno), a potom se u najve¢emu
dijelu istrazivanja procjenjuje povezanost izmedu dokazanoga straha i jeziCnoga znanja
korelacijama tih dviju ispitanih varijabli. Na temelju ispitivanja povezanosti straha i znanja
donose se zaklju¢ci o njihovoj negativnoj povezanosti, no ona se zasniva na ispitanim
situacijama za koje se smatra da su povezane s pojavom straha, medutim, one ne ispituju
negativne odnosno pozitivne ucenicke reakcije u tim situacijama situacija, stoga nije sasvim

pouzdano tvrditi da je nuzno rije¢ o negativnome utjecaju, ve¢ samo o negativnoj korelaciji.

Kako se onda mogu objasniti drugaciji rezultati istrazivanja u kojima, unato¢ pojavi straha
(isklju¢ivo je negativan prema Horwitz (1990) i MacIntyre (2017)), ucenik postize dobre
rezultate ili pojavu kada se ucenik dodatno trudi bas zato Sto ga nastavnik slusa? Moguci
odgovor lezi u Yerkes-Dodsonovom zakonu, prema kojemu optimalna izvedba zahtijeva
odredenu koli¢inu emocionalne pobudenosti. [z navedenoga se pretpostavlja da ucenici, unatoc¢
pojavi negativno okarakteriziranoga straha, postizu dobre rezultate, jer postoji takoder

optimalna razina koja uzrokuje pozitivno djelovanje toga osjecaja, Sto konacno rezultira boljim
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uspjehom. Problem je jedino u tome Sto postojanje pozitivne uloge straha od stranoga jezika
jos nije jednoznacno dokazano u istrazivanjima, ve¢ su dokazane samo pozitivne korelacije.
Tomu je vjerojatno tako jer ne postoje mjerni instrumenti pomocu kojih se mogu mjeriti reakcije
kod pojave osjecaja straha. Osim toga, autoriteti u ovome podrucju tvrde da je strah od stranoga
jezika najbolje shvatiti kao ometajuci aspekt ucenja stranoga jezika (Horwitz, 1990, Maclntyre,

2017).

Medutim, kako bi se nastojalo dokazati postojanje pozitivnoga straha potrebne su dublje analize
straha u sklopu ucenja stranoga jezika te izrada novih instrumenata prema prijedlogu Alperta i
Habera (1960) za mjerenje pozitivnhoga i negativnoga straha. Ti instrumenti mjere dvije
odvojene dimenzije straha, odnosno reakcije na strahom provocirane situacije, pri cemu one
uopée ne moraju korelirati. StoviSe, osoba moze posjedovati veliku koli¢inu obiju vrsta
reakcija, ni jednu ni drugu ili jednu da, ali drugu ne. Takva priroda korelacije moze se, prema
misljenju MaclIntyrea (2017), empirijski dobiti jedino ako se konstruiraju dvije nezavisne skale
za mjerenje pozitivnoga, odnosno negativnoga straha (pozitivnih i negativnih reakcija). Prema
tome, pogresno je u dosadasnjim istrazivanjima pozitivne korelacije izmedu straha i jezicnoga
znanja smatrati drugom vrstom straha, odnosno onim pozitivnim, jer nisu mjerene odvojenim

skalama.

Promisljajuci o osje¢ajima svakako treba imati na umu i kognitivne teorije emocija (vidi 2.2).
Iako osoba ne moze uvijek prepoznati izvor osjecaja (ovdje ,,straha®), a u odredenoj situaciji
dolazi do pojave osjecaja, kao Sto je ovdje Citanje, kognicija ¢e biti odgovorna za tumacenje
nastale situacije i odrediti na koji ¢e nacin osoba reagirati: pozitivno ili negativno (Schachter i

Singer, 1962).

Prema Lazarusu (2003: 99) klju¢no je da svi osjecaji mogu biti ili samo pozitivni ili samo
negativni ili biti i jedno i drugo u razli¢itim situacijama, ali ¢ak i u istoj situaciji ako je rije¢ o
osjecaju druge osobe koja se u njoj nasla. Slicno misljenje imaju Alpert i Haber (1960) o

pozitivnome i negativnome strahu.

Primijene li se, slijedom kritike Maclntyrea (2017), postulata Alperta i Habera (1960),
Lazarusovih stavova (2003) i kognitivne teorije emocija, a nakon mjerenja straha samo jednim

upitnikom (npr. FLRAS-om), dvije odvojene skale za ispitivanje pozitivnoga i negativnoga
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utjecaja, odnosno pozitivnih i negativnih reakcija na osjecaj (strah), novi postupak izgledao bi

tada ovako:

strah FLCAS / =pozitivno =bolje
anxie *negativno *osije
{anxiety) FLRAS gati losij
(1) (2) (3)
Mjerenje situacija u Mjerenje reakcyja na nastale a. mjerenje jezifnoga znanja
nastavi stranth jezika situacije povezane s pojavom . ) .

. N : b. mjerenje odnosa izmedu
koje mogu uzrokowvati straha po uzoru Alpert 1 traha ueenickih reakcii
strah ovjerenim Haber (1960) primjenjujuci suahi, i e e
instrumentima kntike MaclIntyre (2017) - SISEICRNES S

c. donogenje zakljucka

Slika 6. Prikaz prijedloga novoga postupka istrazivanja straha od stranoga jezika/Citanja

Iz gornjega prikaza (Slika 6) postaje jasno da je u dosadasnjim istrazivanjima nedostajao korak
koji specifi¢no i ciljano mjeri reakcije na pojavu straha, odnosno pozitivan i negativan strah.
Rezultati koji su ukazivali na moguce postojanje pozitivnoga straha dokazivani su koriStenjem
samo jednoga instrumenta (uglavnom FLCAS), koji ispituje iskljucivo specifi¢ne situacije za
vrijeme ucenja stranoga jezika, potencijalno povezane sa strahom. Spomenuti instrument se
uzimao kao jedina mjera straha i to negativnoga ako se dokazala negativna korelacija straha i
jezi¢noga znanja; kada je testom dokazana njihova pozitivna korelacija, ta je pojava tumacena
kao pozitivan strah. Ni jedno od tumacenja nije moguce prihvatiti, jer upitnik mjeri postojanje
straha u odredenim aspektima i situacijama ¢itanja u nastavi, koje su s njime povezane, a ne
nacin na koji u€enici reagiraju (pozitivno ili negativno) u tim situacijama. Stoga je jedno od
mogucih rjesenja ispitivanje upravo ucenickih reakcija na Citanje kako bi se vidjelo govori li se

u istrazivanju o pozitivnome ili ipak negativnome strahu, kako tvrdi Horwitz (1990).
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6.1 Cilj istraZivanja, istraZivacka pitanja i hipoteze

Glavni cilj rada jest provjeriti postojanje straha od citanja tekstova na njemackome kao
stranome jeziku, odnosno postoji li povezanost izmedu straha od ¢itanja na njemackome i

razumijevanja teksta na tome stranome jeziku.

Budué¢i da je strah okarakteriziran kao negativna pojava kod ucenja, ovim radom istrazit ¢e se
postoji li za vrijeme Citanja teksta na njemackome kao stranome jeziku, osim straha i negativnih
reakcija na Citanje, takoder pozitivne reakcije te postoji li povezanost izmedu prisutnoga straha

od ¢itanja i pretpostavljenih pozitivnih i negativnih reakcija.

Osim toga, provjerit ¢e se kako su spomenute pozitivne i negativne reakcije povezane s
ocjenama iz njemackoga kao stranoga jezika kao pokazateljem jezicnoga znanja steCenoga u
formalnome obrazovanju te s razumijevanjem teksta na njemackome jeziku kao pokazateljem

jezi¢ne vjestine Citanja.

S obzirom na to da se u istrazivanjima straha od stranoga jezika kritizira zanemarivanje uloge
materinskoga jezika (Sparks i Ganschaw, 1991, 2000), koji predstavlja klju¢ za ucenje stranih
jezika (Butzkamm, 2003), ovim radom provjerit ¢e se ujedno uloga hrvatskoga kao
materinskoga jezika u u¢enju njemackoga kao stranoga jezika u odnosu na emocionalnu pojavu
straha. Stoga Ce se istraziti postojanje straha od ¢itanja na hrvatskome kao materinskome jeziku
te povezanost izmedu straha od citanja na njemackome kao stranome i straha od citanja na
hrvatskome kao materinskome jeziku. S obzirom na to da se ovdje strah proucava u okviru
vjestine Citanja cilj je takoder ispitati postoji li povezanost izmedu straha od cCitanja i

razumijevanja teksta na materinskome jeziku.

Sukladno cilju istrazivanja pozitivnih i negativnih reakcija za vrijeme Citanja na stranome jeziku
ovim radom istrazit ¢e se postoje li i kod Citanja na materinskome jeziku negativne i pozitivne
reakcije te kako su one povezane sa strahom od ¢itanja na hrvatskome kao materinskome jeziku,
s ocjenama na hrvatskome kao materinskome jeziku kao pokazateljem jezi¢noga znanja te
razinom razumijevanja procitanoga teksta na materinskome jeziku. Da bi se sto bolje shvatio
osjecaj kod citanja na materinskome i stranome jeziku, ovim ¢e se radom istraziti postoji li

povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija na njemackome kao stranome jeziku i
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pozitivnih i negativnih reakcija na hrvatskome kao materinskome jeziku te kakva je njihova

povezanost unutar pojedinoga jezika istrazivanja.

Uzimajuéi u obzir rezultate brojnih svjetskih istrazivanja straha od stranoga jezika te straha od
¢itanja na stranome jeziku kao i prethodno opisane ciljeve istrazivanja pokusat ¢e se odgovoriti

na sljedeca pitanja:

1) Postoji li za vrijeme Citanja s razumijevanjem tekstova na njemackome kao stranome i na

hrvatskome kao materinskome jeziku strah od Citanja?

2) Kakva je povezanost izmedu straha od cCitanja na stranome i straha od cCitanja na

materinskome jeziku?

3) Kakva je povezanost izmedu straha od ¢itanja na stranome odnosno materinskome jeziku i

rezultata postignutih na testu ¢itanja s razumijevanjem na oba jezika?

4) Javljaju li kod citanja na stranome i materinskome jeziku negativne i pozitivne reakcije?

5) Kakva je povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija na ¢itanje na stranome odnosno

na materinskome jeziku?

6) Kakva je povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija na stranome jeziku i pozitivnih

i negativnih reakcija na materinskome jeziku?

7) Kakva je povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i straha od ¢itanja na stranome

odnosno materinskome jeziku?

8) Kakva je povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i razumijevanja teksta na

stranome jeziku te materinskome jeziku?

9) Kakva je povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i znanja stranoga odnosno

znanja materinskoga jezika?
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U skladu s navedenim istrazivackim pitanjima provjerit ¢e se sljedece hipoteze:

H1 Strah od ¢itanja javlja se za vrijeme Citanja na njemackome kao stranome jeziku i kod
¢itanja na hrvatskome kao materinskome jeziku.

H2 Strah od citanja tekstova na stranome jeziku povezan je sa strahom od Citanja na
materinskome jeziku.

H3 NiZe razine straha od ¢itanja na materinskome i stranome jeziku povezane su s uspjesnijim
razumijevanjem teksta na materinskome i stranome jeziku.

H4a Kod citanja na stranome jeziku javljaju se pozitivne i negativne reakcije.

H4b Kod ¢itanja na materinskome jeziku javljaju se pozitivne i negativne reakcije.

H5 Kod ¢itanja na materinskome jeziku i stranome jeziku pozitivne reakcije nisu povezane s
negativnim reakcijama.

H6 Reakcije na Citanje s razumijevanjem na stranome jeziku pozitivho su povezane s
reakcijama na Citanje s razumijevanjem na materinskome jeziku.

H7a Negativne reakcije na Citanje s razumijevanjem pozitivno su povezane sa strahom od
¢itanja s razumijevanjem tekstova na materinskome i stranome jeziku.

H7b Pozitivne reakcije na Citanje s razumijevanjem negativno su povezane sa strahom od
Citanja s razumijevanjem tekstova na materinskome i stranome jeziku.

H8a Pozitivne reakcije na Citanje povezane su s uspjeSnijim razumijevanjem teksta na
materinskome i stranome jeziku.

H8b Negativne reakcije na Citanje povezane su s manje uspjesnim razumijevanjem teksta na
materinskome i stranome jeziku.

H9a Pozitivne reakcije povezane su s boljim jezicnim znanjem na materinskome i stranome
jeziku.

HO9b Negativne reakcije povezane su s losijim jezi¢nim znanjem na materinskome i stranome
jeziku.
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6.2 Metodologija

Istrazivanje je provedeno u dva dijela. U prvom dijelu sudionici su ¢itali tekstove na jednome
od jezika istrazivanja, a potom popunjavali upitnike za ispitivanje straha od ¢itanja i reakcija za
vrijeme Citanja, dok su u drugome dijelu takoder Citali tekstove i rjeSavali upitnike za ispitivanje
straha 1 reakcija, no za drugi jezik istrazivanja. U ovome potpoglavlju opisani su sudionici u
odnosu na njihovo jezi¢no znanje i navike Citanja, zatim primijenjeni instrumenti i postupak

istrazivanja te obrada dobivenih podataka.

6.2.1 Sudionici

Istrazivanje je provedeno na prigodnome uzorku od 134 ucenika sedmoga razreda osnovne
Skole kojima je hrvatski jezik materinski, dok njemacki kao strani jezik uce od prvoga razreda
osnovne Skole. U trenutku ispitivanja, njemacki jezik su, dakle, ucili sedmu godinu. Sudionici
dolaze iz Cetiriju osnovnih Skola: Ivana Kukuljevi¢a Sakcinskoga u Ivancu, Druge osnovne
Skole u Varazdinu, Podru¢ne osnovne skole Tina Ujevi¢a u Salinovcu i Osnovne Skole Cestica

u Cestici. Broj sudionika po Skolama prikazuje Slika 7. Svi se Skoluju po redovitome nastavnom

programu.
100
50
20 17 17
. I
Brojucenika
B OS5 Ivana Kukuljevica Sakcinskog M OS Tina Ujevica Druga 05 Varazdin 08 Cestica

Slika 7. Prikaz broja sudionika po $kolama

U uzorku je bilo nesto vise djevojaka (N = 73) od mladi¢a (N = 63).
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6.2.2 Instrumenti

Kako bi se dobili odgovori na postavljena istrazivacka pitanja te provjerile istrazivacke hipoteze
za prikupljanje podataka koristili su se sljede¢i mjerni instrumenti: (1) upitnik o opéim
podacima sudionika, (2) test ¢itanja s razumijevanjem na hrvatskome kao materinskome jeziku,
(3) test Citanja s razumijevanjem na njemackome kao stranome jeziku, (4) upitnik FRAM (engl.
Foreign Language Reading Anxiety Matic) za mjerenje straha od Citanja na njemackome kao
stranome jeziku, (5) upitnik CRAM (engl. Croatian Reading Anxiety Matic) za mjerenje straha
od citanja na hrvatskome kao materinskome jeziku, (6) upitnik za ispitivanje pozitivnih i
negativnih reakcija na Citanje na njemackome kao stranome jeziku (FRARM, engl. Foreign
Language Reading Anxiety Reactions Matic) te (7) upitnik za ispitivanje pozitivnih i negativnih
reakcija na ¢itanje na hrvatskome kao materinskome jeziku (CRARM, engl. Croatian Reading

Anxiety Reactions Matic).

6.2.2.1 Upitnik o opéim podacima sudionika

Za potrebe ovoga istrazivanja najprije je sastavljen upitnik imajuci u vidu: opcée podatke o
svakome sudioniku, podatke o njihovu u€enju stranih jezika i uspjehu u skoli te podatke o
njihovim citateljskim navikama. Od op¢ih podataka trebali su navesti dob, spol, razred i Skolu
koju pohadaju. Upitnikom su takoder trazeni podaci o u€enju drugih stranih jezika unutar ili
izvan Skole, ucenju njemackoga jezika izvan redovitoga programa te izlozenosti njemackome
govornom podrucju, a kao mjera njihovoga uspjeha trazene su ocjene iz njemackoga kao
stranoga i hrvatskoga kao materinskoga jezika te njihove procjene vlastitoga znanja tih jezika.
Buduéi da se ovim istrazivanjem ispituju emocije izazvane Citanjem, upitnikom su prikupljani
podaci o ucenickim Ccitateljskim navikama na oba jezika, aupitnikom su dodatno prikupljeni

podaci o Citanju roditelja. Opisani se upitnik nalazi u Prilogu 1.

6.2.2.2 Test Citanja s razumijevanjem na njemackome kao stranome jeziku

Za testiranje razumijevanja procitanoga teksta na njemackome kao stranome jeziku koristen je
standardizirani test ,,Auf dem Weg zum DSD, Niveaustufe A2 (dio Leseverstehen, hr. éitanje s
razumijevanjem) (Prilog 6). Spomenuti test sastavljen je za provjeru jezi¢ne razine A1-A2,

prema ZEROJ-u, koju bi u€enici njemackoga kao stranoga jezika trebali postic¢i tijekom sedam
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godina njegova ucenja. Primjeren je dobi od 12 do 14 godina. Test je medunarodni, a donedavno
se provodio u osnovnim $kolama diljem svijeta, odnosno za testiranje ucenika njemackoga
jezika navedene dobi. Sastavila ga je SrediSnja organizacija za obrazovanje u inozemstvu (njem.
Zentralstelle fiir das Auslandsschulwesen), na temelju ZEROJ-a, kako bi ucenike pripremala za
polaganje ispita u svrhu dobivanja njemacke jezicne diplome (DSD, njem. Deutsches

Sprachdiplom) koja vrijedi u cijelome svijetu kao sluzbena potvrda razine znanja toga jezika.

Test se sastoji od triju zadataka Citanja s razumijevanjem, a svaki je povezan uz tekst na
odredenu temu blisku toj uc¢enickoj dobi. Prvi tekst opisuje jedno razredno putovanje (njem.
Auf Klassenfahrt, hrv. Na razrednome putovanju), drugi tekst ima veze s nekim Skolskim
zborom (njem. Der Schulchor, hrv. Skolski zbor), dok je tema treéega teksta obitelj (njem. Eine
besondere Familie, hrv. Jedna posebna obitelj). Sve tri teme spadale su u programske okvire
njemackoga jezika prema vazecem planu i programu za osnovne $kole u Republici Hrvatskoj u
vrijeme provodenja istrazivanja. U prvome je zadatku bilo potrebno, nakon ¢itanja, odredenome
dijelu teksta (bilo ih je Sest) pridruziti jedan od 7sedam ponudenih odgovora o mjestu radnje,
odnosno mjestu izleta. Prvi zadatak je tako podrazumijevao ostvarenje Sest maksimalno
mogucih bodova. U drugome zadatku trebalo je najprije procitati izvjestaj o Skolskome zboru
te odluciti je 1i sedam ponudenih tvrdnji to¢no ili neto¢no. Dakle, maksimalni broj ostvarivih
bodova bio je sedam. Treci tekst je sadrzavao opis jedne obitelji, nakon Cega je slijedilo sedam
zadataka viSestrukoga odabira uz postizanje najvise sedam bodova. Svi su zadaci u ovome testu

bili zatvorenoga tipa.

Kako bi se provjerila pouzdanost testa za provjeru razumijevanja Citanjem na njemackome kao
stranome jeziku izracunat je njegov koeficijent unutarnje konzistencije, Sto je pokazalo da je

test pouzdan (0=0,79) za mjerenje razumijevanja teksta na njemackome jeziku.

6.2.2.3 Test citanja s razumijevanjem na hrvatskome kao materinskome jeziku

Razumijevanje procitanoga teksta na hrvatskome kao materinskome jeziku provjeravano je
takoder odgovaraju¢im standardiziranim testom. Standardizirani test itanja s razumijevanjem
za hrvatski jezik, koji je ovdje koristen, namijenjen je ucenicima sedmih razreda osnovne $kole,
a koristi se u redovitome nastavnom programu. Njegova autorica je Anita Sojat (Skolska knjiga,

2014), a sluzi za pisanu provjeru razumijevanja procitanoga proznog teksta.
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Test se sastoji od dva dijela. U prvome je ulomak teksta iz globalno poznatoga romana Daniela
Defoea, Robinson Crusoe, a u drugome su pitanja za provjeru njegova razumijevanja. Tome
sluzi 17 zadataka otvorenoga i zatvorenoga tipa. NajviSe je zadataka prvoga tipa, u kojima se
odgovara vlastitim rijeCima na temelju procitanoga teksta ili se prepisuju dijelovi ulomka toga
romana. Kod zatvorenih pitanja postojala je moguénost visestrukoga odgovora. Medutim, nisu
svi zadaci bili vezani uz razumijevanje teksta, ve¢ uz druge vidove jezi¢noga znanja, poput

sastavljanja vijesti ,,0 potonu¢u Robinsonova jedrenjaka®, ili uz karakterizaciju likova.

Uzimajuéi u obzir navedeno, iz testiranja Citanja izuzeti su spomenuti zadaci tako da je opisani
test naposljetku obuhva¢ao 14 od ponudenih 17 zadataka, pri c¢emu je jedan od njih imao dva

dijela, pa je u konacnoj analizi bilo 15 Cestica testa.

Kako bi se provjerila pouzdanost testa za provjeru razumijevanja ¢itanjem na hrvatskome kao
materinskome jeziku izracunat je koeficijent njegove unutarnje konzistencije. Pokazalo se da
je pouzdan (0=0,83) za mjerenje razumijevanja teksta na hrvatskome jeziku. Prilog broj 7

sadrzi opisani test.

6.2.2.4 Upitnik FRAM

Zamjerenje straha od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku primijenjen je upitnik FRAM
(Mati¢, 2016). Nastao je kao odgovor na probleme izazvane uporabom upitnika FLRAS (Saito
isur., 1999), koji je primjenjivan diljem svijeta i u najvecem dijelu istraZivanja straha od ¢itanja
na stranome jeziku. [ako je upitnik FLRAS pouzdan za otkrivanje postojanja straha od Citanja
1ispitivanje njegove razine, poteSkoce su primijecene u analizi potencijalnih situacija povezanih
sa strahom od Ccitanja. Drugim rijeCima, Cestice koje sadrzi upitnik FLRAS podloZzne su
razli¢itim tumacenjima, nisu dovoljno precizne, pa ne postoji sigurnost da sudionici (mladega
uzrasta) zaista razumiju njihov sadrzaj. Upitnik FRAM je nastao tako da su Cestice iz upitnika
FLRAS najprije preoblikovane tako da bi imale jednozna¢no tumacenje, a neke Cestice su
dodane naknadno kao potencijalni aspekti ¢itanja odnosno situacije povezane s pojavom straha
za vrijeme Citanja. Osim toga, napravljena je razlika izmedu Citanja u sebi i Citanja naglas, s
obzirom na to da u slu¢aju nekih ¢estica nije bilo sasvim jasno na koju se vrstu ¢itanja odnose.
Cestice iz novoga upitnika su zbog veéega broja kategorizirane prema sadrzaju i vrsti &itanja.

Kako bi se potvrdilo mjeri li upitnik zaista strah od Citanja, provjerila se njegova unutarnja
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konzistencija. Novi preoblikovani upitnik za mjerenje straha od Citanja pokazao je visoki
koeficijent unutarnje konzistencije (o = ,89 N=63). Dakle, njime se ispituje strah od Citanja i
sastoji se stoga od dva dijela: (a) dio koji istrazuje strah od ¢itanja s razumijevanjem i (b) dio
koji istrazuje strah od glasnoga ¢itanja tekstova na stranome jeziku. Sadrzi 12 kategorija Cestica,
razvrstanih prema njihovome sadrzaju. [. razumijevanje sadrzaja, 2. razumijevanje rijeci, 3.
osjecaji kod citanja, 4. duzina teksta, 5. tema teksta, 6. gramatika i Citanje, 7. osjecaji i
nepoznate rijeci, 8. nacin Citanja, 9. pravila pisanja, 10. citanje i ugoda, 11. ¢itanje u nastavi i

12. kultura zemalja njemackoga govornog podrucja.

Prvom primjenom upitnika FRAM u istraZivanju straha od ¢itanja na njemackome jeziku
(Mati¢, 2016), osim Sto se potvrdilo postojanje straha od Citanja, otkriveni su ujedno novi
aspekti ¢itanja odnosno mogucée situacije povezane s pojavom straha, a to su: nepoznate rijeci
u tekstu, nerazumijevanje sadrzaja teksta, duzina teksta, Citanje kao dio nastave stranoga jezika,
drugacija pravila pisanja te nepoznata gramatika teksta koji se naglas ¢ita na njemackome
jeziku, odnosno s razumijevanjem. Nedostaci spomenutoga upitnika odnose se na: broj estica,
njegovu duljinu, ¢injenicu da je primijenjen na skupini od samo 18 sudionika. Na temelju

navedenoga moZe se pretpostaviti da su potrebne njegove provjere na vecoj skupini sudionika.

lako upitnik FRAM sadrzi dva dijela (strah od Ccitanja naglas i strah od Ccitanja s
razumijevanjem), u ovome je istrazivanju koriSten onaj za mjerenje straha od cCitanja s
razumijevanjem, koji je prikazan u Prilogu 2. Dio upitnika primijenjenoga u ovome istrazivanju
sadrzavao je ukupno 53 Cestice koje obuhvacaju situacije povezane s mogu¢om pojavom straha
od ¢itanja na stranome jeziku. Nakon primjene upitnika i obrade rezultata iz navedenoga
upitnika iskljucene su Cestice za koje se faktorskom analizom pokazalo da imaju komunalitet
manji od .30. Isto tako uklonjene su Cestice, koje su se odnosile na ucenicke reakcije za vrijeme
Citanja, poput Cestice ,,Kad citam njemacki toliko se zbunim da sporije citam*. Ova Cestica ne
opisuje situaciju ve¢ reakciju u trenutku kada se ucenik zbuni dok cita tekst na njemackome
jeziku. Kao takva premjestena je u upitnik za ispitivanje reakcija na ¢itanje na njemackome
jeziku. Uz ponudene Cestice na kraju upitnika postavljeno je pitanje o razumijevanju teksta koji
se Cita na njemackome jeziku, pri ¢emu je bilo moguce odabrati opcije koje ometaju

razumijevanje, stoga je bilo takoder moguce samostalno dopisati neke druge.
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Svojim sadrzajem Cestice obuhvacaju kognitivne i emocionalne komponente straha od ¢itanja.
Kognitivna komponenta straha odnosi se na mentalnu aktivnost koja je povezana sa Citanjem
ili dijelovima procesa Citanja. U ovome upitniku to su cestice poput sljedeéih: ,,Kad citam na
njemackome, razumijem vecinu rijeci, ali ne razumijem sadrzaj*, Zbog drugacijih pravila
pisanja u njemackome jeziku, loSije razumijem tekst koji citam®, ,,.Zbog drugacijega poretka
rijeci u njemackim recenicama teze se usredotocujem na sadrzaj*. Druga komponenta straha
od ¢itanja u ovome upitniku jest ona emocionalna, koja se odnosi na osje¢ajnu dimenziju straha
poput uzrujanosti ili nervoze. Ovdje su to Cestice poput: ,,Nervozan sam kad pri citanju u sebi
naidem na rijec koja mi je poznata, a ne razumijem je*, ,,Uzrujam se kad ne razumijem sadrzaj
teksta kojeg citam*, ,,Osjecam se sigurnim u sebe dok citam s razumijevanjem* i sli¢ne. Ovakva
karakterizacija komponenata straha od Citanja proizasla je iz istrazivanja ispitne anksioznosti,
za koju se dokazalo da je povezana sa strahom od jezika (Horwitz i sur., 1986) i strahom od
¢itanja na stranome jeziku (Tsai i Li, 2012), a koja se po svojoj prirodi sastoji upravo od

kognitivnih i emocionalnih sastavnica (Asghari, Kadir, Elias i Baba, 2012).

Faktorska analiza (Prilog 10) pokazala je da unutar upitnika FRAM postoje tri 3 skale straha

od Citanja s razumijevanjem. Tri navedene skale upitnika su kako slijedi:

a) skala koja se odnosi na znacajke procesa Citanja s razumijevanjem na njemackome kao

stranome jeziku (SNTC; N = 26),

b) skala koja se odnosi na situacije vezane uz nastavu njemackoga kao stranoga jezika

(SNC nastava; N=15) te

c) skala koja se odnosi na kulturne znacajke zemalja njemackoga govornog podrucja

(SNC kultura; N =3).

Kako bi se provjerila pouzdanost izmijenjenoga FRAM upitnika izracunat je njegov koeficijent
unutarnje konzistencije, pokazavsi pouzdanost za sve tri skale (asntc = 0,88, oSNC nastava = 0,79,

asNC kultura = 0,75) koriStene za mjerenje straha od €itanja na njemackome kao stranome jeziku.
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6.2.2.5 Upitnik CRAM

Strah od Citanja tekstova s razumijevanjem na hrvatskome kao materinskome jeziku mjeren je
upitnikom CRAM. On je posebno konstruiran za ovo istrazivanje, jer ne postoji instrument u
hrvatskoj znanstvenoj literaturi za mjerenje straha od ¢itanja na hrvatskome kao materinskome
jeziku. Upitnik je nastao na temelju autori¢inoga istrazivanja iz 2016.° godine u kojemu je
analizirana povezanost izmedu straha od cCitanja na njemackome i straha od Citanja na
hrvatskome jeziku, te po uzoru na upitnik FRAM (dio koji se odnosi na Citanje s
razumijevanjem). U spomenutome istrazivanju strah od ¢itanja na hrvatskome jeziku ispitan je
upitnikom RAS (engl. Reading Anxiety Scale), posebno konstruiranim za istrazivanje kojim su
se ispitivali aspekti Citanja i situacije povezane s pojavom straha od Citanja na hrvatskome
jeziku kod njegovih izvornih govornika. Analiza rezultata pokazala je da su aspekti Citanja i
situacije u kojima se moze javiti strah od ¢itanja na hrvatskome jeziku: duzina teksta, nepoznata
gramatika, nerazumijevanje svake rijeci u tekstu, tema teksta, ocjena te Citanje naglas.
Sukladno zakljuécima prethodnoga istrazivanja® , upitnik je konstruiran tako da ispituje veéinu
situacija povezanih s moguc¢om pojavom straha od ¢itanja na hrvatskome kao materinskome
jeziku. Obuhvatio je Cestice koje se odnose na sljedece: nerazumijevanje sadrzaja, nepoznate
rije¢i, nepoznatu gramatiku, duzinu teksta i temu teksta. Nije obuhvatio ocjenu kao ni Citanje
naglas, jer se ovim radom istrazuje samo Citanje s razumijevanjem. Upitniku je dodana Cestica
vezana uz pravopis, jer se pretpostavilo da bi ucenici za vrijeme Citanja mogli razmisljati o
interpunkciji, malome i velikome slovu, ili pak slovkati kada naidu na neku nepoznatu ili
zastarjelu rije¢. Po uzoru na FRAM u ovaj su upitnik dodane situacije koje se odnose na nastavu
hrvatskoga jezika. Razlog za to jest ¢injenica da se ovo istrazivanje provodi medu sudionicima,
koji uce Citati na oba jezika u sklopu formalnoga, obaveznoga i redovnoga Skolovanja, a nastava

jezika predstavlja sastavni dio toga.

Upitnik je nazvan CRAM (engl. Croatian Reading Anxiety Matic) kako bi se odmah ukazalo

na hrvatski jezik, a ostalo je isto kao u slucaju upitnika FRAM da bi bila ocita njihova srodnost

° Spomenuto istrazivanje nije objavljeno, ve¢ je predstavljeno na znanstvenoj konferenciji HIDIS Hrvatsko kao

drugi i strani jezik, prosinac 2016. (Odnos izmedu straha od ¢itanja na materinskome i stranome jeziku)
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i komplementarnost. Tako sastavljen obuhvaca ukupno 43 Cestica koje se odnose na ¢itanje u
sebi na hrvatskome kao materinskome jeziku, a ispituje aspekte i situacije ¢itanja povezane s
moguc¢om pojavom straha poput: nepoznate rijeci, nerazumijevanje sadrzaja, nepoznate
gramatike, nepoznate teme, pravila pisanja, duzine teksta i nastave hrvatskoga jezika. Uz
ponudene Cestice na kraju je postavljeno pitanje o razumijevanju teksta na hrvatskome jeziku,
pa su sudionici mogli odabrati i dopisati $to ih ometa u razumijevanju sadrzaja. Cestice iz
upitnika CRAM svojim sadrZajem takoder obuhvacaju kognitivne i emocionalne komponente
straha od ¢itanja. Kognitivna komponenta straha odnosi se na spomenutu mentalnu aktivnost
koja je povezana uz Citanje. U ovome upitniku to su Cestice poput: ,, Kad citam na hrvatskome,
razumijem rijeci, ali ne razumijem sadrzaj teksta“, Pri Citanju me ometa razmisljanje o
gramatici“, ,, Kad ¢itam obic¢no razmisljam o tome kako je napisana rijec¢* . Druga komponenta
straha od Citanja, ona emocionalna, odnosi se na osjeaje poput uzrujanosti ili nervoze. U
ovome upitniku to su Cestice: ,,Nervozan sam kad pri Citanju naidem na rijeci koje ne
razumijem. “, ,, Uhvati me nervoza kad vidim dugacak tekst”, ,, Nervozan sam kad moram citati
u sebi tekst o nepoznatoj temi* i slicne. Ovakva karakterizacija komponenata straha od citanja
rezultat je obrade upitnika FRAM, te istrazivanja ispitne anksioznosti, koja je povezana sa
strahom od jezika (Horwitz i sur., 1986) i strahom od Citanja na stranome jeziku (Tsai i Li,

2012), a ona se sastoji upravo od kognitivnih i emocionalnih sastavnica (Asghari i sur., 2012).

Kako bi se provjerio sadrzaj Cestica provedena je faktorska analiza, koja je pokazala da upitnik
ispituje strah od Citanja na hrvatskome kao materinskome jeziku. Osim toga, analizom se
utvrdilo da se upitnik sastoji od dvije skale, pri cemu su Cestice s komunalitetom manjim od .30
iskljucene. Kao u slu¢aju FRAM-a, rezultati ne sugeriraju da je rije¢ o dva odvojena upitnika,
vec da se u statistickoj obradi podataka dvije skale obraduju odvojeno kako bi se rezultati mogli

tumaciti.

Te dvije skale upitnika CRAM su sljedece:

a) skala koja se odnosi na znacajke procesa Citanja s razumijevanjem na hrvatskome kao

materinskome jeziku (SHTC; N = 23) te

b) skala koja se odnosi na situacije vezane uz nastavu hrvatskoga kao materinskoga jezika

(SHC nastava; N=15).
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Kako bi se provjerila pouzdanost novoga upitnika izracunat je njegov koeficijent unutarnje
konzistencije, koji je pokazao visoku pouzdanost za obje skale (astc= 0,85, o SHC nastava= 0,81),
Sto znaci da se njime moze mjeriti strah od ¢itanja na materinskome jeziku. Za opisani upitnik

vidi Prilog 3.

6.2.2.6 Upitnik FRARM

Za potrebe istrazivanja reakcija za vrijeme Citanja njemackih tekstova s razumijevanjem
sastavljen je poseban upitnik, na temelju novog upitnika FRAM za mjerenje straha od Citanja
na stranome jeziku (Mati¢, 2016) u kojem su izdvojeni novi aspekti Citanja i nove moguce
situacije povezane sa strahom od Citanja na njemackome jeziku. To su: nepoznate rijeci,
nerazumijevanje sadrzaja, duzina teksta, citanje kao dio nastave stranoga jezika, drugacija
pravila pisanja i nepoznata gramatika. Nakon razgovora s fokusnom grupom, kao jos jedan od
mogucih aspekta Citanja povezanih sa strahom pokazala se takoder tema teksta, $to je ujedno
prethodno potvrdeno (Zhao i sur., 2013, Al-Sohbani, 2018), te osjecaj nervoze za vrijeme
Citanja s razumijevanjem. Spomenute situacije dodane su u upitnik za ispitivanje reakcija, stoga
on sadrzi osam skala, odnosno situacija koje su tijekom ¢itanja njemackih tekstova povezane s

pojavom straha od ¢itanja na stranome jeziku (Slika 8).

strah od Citanja's
razumijevanjem na
njemackome kao J2

I Citanje s . drugacija nervoza kod
nepoznate nerazumijevanje . . nepoznata duzina nepoznata . -
e % razumijevanjem : pravila Citanjas
rijeci sadrzaja : tema teksta gramatika N . .
u nastavi pisanja razumijevanjem

Slika 8. Situacije za vrijeme Citanja s razumijevanjem povezane sa strahom od Citanja na

stranome jeziku
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Budu¢i da je ovaj upitnik nastao na temelju rezultata dobivenih FRAM-om, a mjeri reakcije
(engl. reactions), upitnik za ispitivanje reakcija nazvan je FRARM (engl. Foreign Language
Reading Anxiety Reactions Matic). Upitnik se nalazi u Prilogu 4. Kako bi ispitao pozitivne i
negativne reakcije, za svaku od navedenih situacija za vrijeme Citanja s razumijevanjem teksta

na stranome jeziku ponudene su moguce reakcije: pozitivne reakcije i negativne reakcije.

U ovome istrazivanju primjenom FRARM-a upravo je prihvacen stav Alperta i Habera (1960),
pa se pozitivne i negativne reakcije ispituju posebno konstruiranim upitnikom, odnosno kao
dvije zasebne pojave. Cestice odvojeno opisuju moguée reakcije za vrijeme &itanja tekstova na
njemackome kao stranome jeziku. Svojim su sadrzajem cestice bihevioralnoga i kognitivnoga
karaktera. Iako reakcije na strah mogu biti i tjelesne odnosno fizioloske, one su ovdje
izostavljene zbog toga Sto su za strah i anksioznost, ali takoder za druge emocije, gotovo
identi¢ne, stoga nisu relevantne za ovakva istrazivanja straha, a opisane su u Poglavlju 2.3.
Reakcije poput vracam se na procitane dijelove, ¢itam sporije i sli¢ne odnose se na ponasanje
1 postupke za vrijeme Citanja zbog ¢ega ih mozemo nazvati bihevioralnima, dok se reakcije
poput razmisljam na koji ¢e nacin ucitelj provjeravati razumijevanje ili zaboravim Sto sam do
sada procitao odnose na kognitivnu komponentu jer opisuju mentalnu aktivnost vezanu uz
Citanje. Za svaku od pozitivnih odnosno negativnih reakcija navedenu u upitniku dana je
moguénost odabira stupnja slaganja od jedan do pet, pri c¢emu ucenici za svaku reakciju u
odredenim situacijama Citanja odabiru koliko se s njome slazu. Osim ponudenih reakcija,
sami upisuju svoje reakcije, a koje upitnikom o reakcijama nisu bile predvidene. Ukupan broj
reakcija za svaku situaciju Citanja iznosi 17, od kojih je osam negativnih, a devet pozitivnih, s
time da je prema faktorskoj analizi jedna od reakcija bila svrstana ponekad kao pozitivna, a
ponekad kao negativna (reakcija 14: Sporije citam da stignem razmisliti). S obzirom na to da
je komunalitet na dva faktora bio ve¢i od .30, ¢ime je bilo naruSeno pravilo jednostavne

strukture, spomenuta je Cestica iskljucena iz upitnika.

Pozitivne reakcije predvidene upitnikom su: trazim nacine da sto bolje razumijem tekst, dajem
sve od sebe da bolje procitam, smatram to jos jednim dodatnim izazovom, Zelim Sto bolje
razumjeti sadrzaj teksta, bolje se usredotocujem, sporije citam da stignem razmisliti, vraéam
se na procitane dijelove da bolje razumijem, trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku,

trudim se da dobijem bolju ocjenu
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Negativne reakcije predvidene upitnikom su: sporije citam, slabije razumijem tekst, odustajem
od citanja, preskocim tesku recenicu ili rijec, ne znam vise gdje sam u tekstu, razmisljam na
koji ¢e nacin ucitelj provjeravati razumijevanje i ne mogu vise citati, ne mogu se usredotociti

na tekst i njegov sadrzaj, zaboravim Sto sam do sada procitao.

Kako bi se provjerila faktorska struktura upitnika za mjerenje pozitivnih i negativnih reakcija
za vrijeme Citanja tekstova na njemackome kao stranome jeziku provedena je faktorska analiza
po svim skalama koje opisuju situacije relevantne za taj kontekst Citanja. Ona je provedena
metodom zajednickih faktora uz kosokutnu rotaciju. Analizom se pokazalo da za sve ljestvice
instrumenta postoje dva znacajna faktora (Pozitivne i Negativne reakcije), koji su imali
karakteristicne korijene vece od jedan. Detalji provedene faktorske analize upitnika nalaze se u

Prilogu 7. Unutarnja konzistencija upitnika prikazuje Tablica 2.

Tablica 2. Unutarnja konzistencija upitnika FRARM za pojedinu skalu (situaciju ¢itanja)

Skale Unutarnja
(situacije Citanja s razumijevanjem tekstova na Reakcije konzistencija N
njemackome kao stranome jeziku) (Cronbach Alpha, a)
1) Nepoznate rije¢i pozitivne 0,78 9
negativne 0,83 8
2) Nerazumijevanje sadrZaja pozitivne 0,78 9
negativne 0,86 8
3) Nauditi ¢itati s razumijevanjem u nastavi pozitivne 0,81 9
negativne 0,87 8
4) Nepoznata tema pozitivne 0,78 9
negativne 0,88 8
5) Duzina teksta pozitivne 0,81 9
negativne 0,89 8
6) Nepoznata gramatika pozitivne 0,78 8
negativne 0,88 8
7) Drugadija pravila pisanja pozitivne 0,83 9
negativne 0,87 8
8) Nervoza kod &itanja s razumijevanjem pozitivne 0,82 9
negativne 0,87 8
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Unutarnja konzistencija prve skale, odnosno situacije kada su u¢enici uzrujani jer ne razumiju
neku rijec, visoka je za pozitivne reakcije (o0 = .78) i obuhvaca devet Cestica, dok unutarnja
konzistencija prve skale za negativne reakcije obuhvaca 8§ Cestica, no isto je visoko pouzdana
(.= .83). Analiza je pokazala unutarnju konzistenciju svih osam skala za ispitivanje pozitivnih

1 negativnih reakcija pri €itanju na njemackome jeziku.

6.2.2.7 Upitnik CRARM

S ciljem proucavanja reakcija na cCitanje s razumijevanjem hrvatskih tekstova za ovo
istrazivanja sastavljen je poseban upitnik. Temeljen je na prethodno opisanome upitniku
FRARM, kojim se mjere pozitivne i negativne reakcije na Citanje s razumijevanjem na stranome
jeziku. S obzirom na to da proces Citanja i strah od Citanja imaju neke svoje univerzalne
znacajke bez obzira na kojemu se jeziku Cita, u upitniku za ispitivanje reakcija na citanje s
razumijevanjem na hrvatskome jeziku ostavljene su takve kategorije. Medutim, postoje neke
posebne znacajke s obzirom na jezik na kojemu je tekst napisan, stoga su uklonjene Cestice koje
se odnose na obiljezja Citanja na stranome jeziku sadrzane primjerice u skali koja se odnosi na
drugacija pravila pisanja. Umjesto nje dodana je skala koja se odnosi na nastavnika kao znac¢ajni
aspekt nastave, Sto je autorica utvrdila u istrazivanju 2016. godine (vidi Poglavlje 4.2)
istrazuju¢i povezanost izmedu straha na njemackome kao stranome i1 hrvatskome kao
materinskome jeziku. Isto tako upitnikom su obuhvac¢ene moguce situacije povezane sa strahom
od citanja na materinskome jeziku, koji su kao takve pronadene u spomenutome istrazivanju
poput: nepoznatih rijeci, duzine teksta, nepoznate teme, gramatike i drugih. Preoblikovani
upitnik za ispitivanje reakcija za vrijeme Citanja na hrvatskome kao materinskome jeziku sadrzi
osam skala, odnosno osam situacija, kao §to prikazuje Slika 9., a cjelokupni upitnik sadrzan je

u Prilogu 5.

87



Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

strah od Citanja s
razumijevanjem na
hrvatskome kao J1

Citanje s - nastavnik nervoza kod
. : nepoznata duzina nepoznata : e
razumijevanjem ) provjerava Citanjas
: tema teksta gramatika ) 7 :
u nastavi znanje razumijevanjem

nepoznate  nerazumijevanje
rijeci sadrzaja

Slika 9. Situacije za vrijeme Citanja s razumijevanjem povezane sa strahom od Citanja na

materinskome jeziku

Budu¢i da se upitnik odnosi na reakcije izazvane ¢itanjem na hrvatskome jeziku, a ispituje
reakcije (engl. reactions), upitnik je nazvan CRARM (engl. Croatian Reading Anxiety
Reactions Matic). Kako bi se njime istrazile reakcije, za svaku od navedenih situacija tijekom
¢itanja s razumijevanjem na hrvatskome jeziku ponudene su moguce pozitivne i one negativne
reakcije. Reakcije su predvidene na temelju reakcija iz upitnika FRARM, a one su pak
zasnovane na upitniku za ispitivanje pozitivne i negativne anksioznosti Alperta i Habera (1960)
i razgovora s fokusnom grupom ucenika i ucitelja njemackoga jezika. Razlog zbog kojega su
ovdje ostavljene iste reakcije za oba jezika jest taj §to su navedene reakcije univerzalne za
proces Citanja te moguce u oba jezika, kao i kod drugih jezika koji se poucavaju u okviru nastave
jezika (stranoga ili materinskoga). Svojim su sadrzajem bihevioralne i kognitivne, a ne
ukljucuju provjeru fizioloskih reakcija iz istoga razloga kao kod ispitivanja pozitivnih i
negativnih reakcija za vrijeme Citanja tekstova na njemackome kao stranome jeziku. Reakcije
poput dajem sve od sebe, citam sporije 1 sli¢ne odnose se na uc¢enicko ponasanje i postupke za
vrijeme Citanja zbog Cega ih nazivamo bihevioralnima, dok se reakcije poput razmisljam na
koji ¢e nacin ucitelj provjeravati razumijevanje ili zaboravim sto sam do sada procitao odnose

na kognitivhu komponentu jer opisuju mentalnu aktivnost vezanu uz Citanje.

Za svaku od navedenih pozitivnih i1 negativnih reakcija dana je moguénost odabira stupnja

slaganja od jedan do pet, pri ¢emu su ucenici odgovarali koliko se s njome slazu. Osim

.....

otvorenoga tipa, pa su sudionici dopisivali moguce pozitivne odnosno negativne reakcije, a koje
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upitnikom o reakcijama nisu bile predvidene. Ukupan broj reakcija na svaku situaciju ¢itanja
iznosio je 16, od kojih je osam bilo negativnih i osam pozitivnih. Faktorskom analizom skala
uklonjena je reakcija 14: Sporije citam da stignem razmisliti jer je komunalitet na dva faktora

bio ve¢i od .30, ¢ime je bilo naruseno pravilo jednostavne strukture.

Pozitivne reakcije predvidene upitnikom su sljedece: traZim nacine da sSto bolje razumijem
tekst, dajem sve od sebe da bolje procitam, smatram to jos jednim dodatnim izazovom, Zelim
Sto bolje razumjeti sadrzaj teksta, bolje se usredotocujem, vracam se na procitane dijelove da
bolje razumijem, trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku, trudim se da dobijem bolju

ocjenu.

Negativne reakcije predvidene upitnikom obuhvacéaju kako slijedi: sporije citam, slabije
razumijem tekst, odustajem od Citanja, preskocim tesku recenicu ili rijec, ne znam vise gdje sam
u tekstu, razmisljam na koji ¢e nacin ucitelj provjeravati razumijevanje i ne mogu vise citati,

ne mogu se usredotociti na tekst i njegov sadrzaj, zaboravim sto sam do sada procitao.

Kako bi se provjerila faktorska struktura upitnika za ispitivanje pojave pozitivnih i negativnih
reakcija za vrijeme Citanja tekstova na hrvatskome jeziku provedena je eksploratorna faktorska
analiza svih njegovih skala. Ona je provedena metodom zajednickih faktora uz kosokutnu
rotaciju. Analizom se potvrdilo da za sve skale instrumenta postoje dva znacajna faktora
(Pozitivne 1 Negativne reakcije), koji su imali karakteristicne korijene vece od 1. Detalji
provedene faktorske analize upitnika nalaze se u Prilogu 8. Takoder je provjerena unutarnja

konzistencija upitnika koju prikazuje Tablica 3 .
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Tablica 3. Unutarnja konzistencija upitnika CRARM za pojedinu skalu (situaciju ¢itanja)

Skale Unutarnja
(situacije Citanja s razumijevanjem tekstova na Reakcije konzistencija N
hrvatskome kao materinskome jeziku) (Cronbach Alpha, a)
1) Nepoznate rije¢i pozitivne 0,74 8
negativne 0,80 8
2) Nerazumijevanje sadrZaja pozitivne 0,72 8
negativne 0,84 8
3) Nauditi ¢itati s razumijevanjem u nastavi pozitivne 0,79 8
negativne 0,83 8
4) Nepoznata tema pozitivne 0,69 8
negativne 0,80 8
5) Duzina teksta pozitivne 0,80 8
negativne 0,82 8
6) Nepoznata gramatika pozitivne 0,80 8
negativne 0,81 8
7) Nastavnik provjerava znanje pozitivne 0,81 8
negativne 0,79 8
8) Nervoza kod &itanja s razumijevanjem pozitivne 0,77 8
negativne 0,86 8

Unutarnja konzistencija potvrdena je kod svih osam skala za ispitivanje pozitivnih i negativnih

reakcija za vrijeme Citanja na hrvatskome jeziku.

6.2.3 Postupak istrazivanja

Kako bi se obuhvatila zeljena populacija najprije je od ravnatelja zatrazena suglasnost u
Skolama u kojima se istraZivanje provodilo te suglasnost roditelja budué¢i da je rije¢ o
maloljetnim sudionicima istrazivanja. Nakon toga, u dogovoru s ravnateljima, stru¢nim
sluzbama i nastavnicima, napravljen je detaljan plan provedbe. Istrazivanje je provedeno u
cetirima osnovnim $kolama u Varazdinskoj zupaniji u razdoblju od listopada 2017. godine do

sijenja 2018. godine.
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Budu¢i da je istrazivanje obuhvacalo nekoliko upitnika i dva testa, ono je provedeno u dva
termina po dva Skolska sata. Na taj se na¢in u jednome terminu (90 minuta) provelo istrazivanje
za njemacki jezik, a u drugome terminu (90 minuta) za hrvatski jezik. Na prvome su satu (45
min) sudionici popunjavali demografski upitnik i test ¢itanja s razumijevanjem, a na drugome
su satu (45 min) rjeSavali upitnike za ispitivanje straha od Citanja i upitnik za ispitivanje

pozitivnih, odnosno negativnih reakcija.

Prije samoga istrazivanja bili su upoznati s njegovim ciljem, a sudjelovanje je bilo dobrovoljno,
pa su mogli odustati u kojem su god trenutku htjeli. Isto tako je identitet svih sudionika bio
zaStic¢en, odnosno ispitivanje je bilo iskljucivo anonimno te im je pojasnjeno da njihova konacna
ocjena iz stranoga, odnosno materinskoga jezika nece biti povezana s ovim istrazivanjem.
Nadalje im je objasnjeno na koji se nacin ispunjava svaki upitnik, a zamoljeni su da odgovorno
pristupe svim dijelovima / fazama istrazivanja i pazljivo procitaju zadatke. Isto tako su na kraju

zamoljeni da provjere jesu li sve rijesili i1 jesu li mozda neke odgovore izostavili

6.2.4 Obrada podataka

Podaci prikupljeni u ovome istrazivanju obradeni su pomocu statistickoga paketa SPSS 22.0 za
Windows (engl. Statistical Package for Social Sciences). Kako bi se dobili odgovori na
postavljena istrazivacka pitanja, odnosno ispitale postavljene hipoteze primijenjene su sljedece

metode analize i obrade podataka.

Za svaku skalu upitnika (FRAM, CRAM, FRARM i CRARM) ispitane su njihove osnovne
metrijske karakteristike, poput aritmeticke sredine i standardne devijacije. Osim toga,
provedene su analize unutarnje konzistencije (Cronbach alpha) za svaku pojedinu skalu te
eksploratorna faktorska analiza, i to metodom zajednickih faktora uz kosokutnu rotaciju, kojom

je dodatno provjerena faktorska struktura skala upitnika FRARM i CRARM.

Osim navedenih metoda koriStena je deskriptivna analiza za statisticki opis istaknutih varijabli.
To su ukupni rezultati na testu razumijevanja Citanjem na materinskome i stranome jeziku,
ukupni rezultati upitnika straha od Citanja na oba jezika te ukupni rezultati upitnika za
ispitivanje pozitivnih i negativnih reakcija za vrijeme €itanja na oba jezika. Deskriptivna analiza

ukljucivala je analizu frekvencija (spol, ocjene, navike Citanja, izloZenost stranome jeziku),
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odredivanje aritmeticke sredine, medijana i standardne devijacije ukupnih rezultata dobivenih
navedenim upitnicima. Kako bi se provjerile hipoteze koje ispituju povezanost izmedu
prethodno navedenih klju¢nih varijabli (H2, H3, HS5, H6, H7, H8 i H9) provedena je
korelacijska analiza, a kako bi se pronasli aspekti ¢itanja povezani s pojavom straha od Citanja
na materinskome odnosno stranome jeziku po kojima se razlikuju ucenici po uspjesnosti u

razumijevanju teksta proveden je z-test dobivenih rezultata.

6.3 Rezultati istraZivanja

U ovome poglavlju slijedi prikaz rezultata dobivenih sljede¢im mjernim instrumentima: opéi
podaci o sudionicima, standardiziranim testom c¢itanja s razumijevanjem na njemackome kao
stranome jeziku, standardiziranim testom CcCitanja s razumijevanjem na hrvatskome kao
materinskome jeziku, upitnikom FRAM za ispitivanje straha od Citanja na njemackome kao
stranome jeziku, upitnikom CRAM =za ispitivanje straha od cCitanja na hrvatskome kao
materinskome jeziku, FRARM upitnikom za istrazivanje pozitivnih i negativnih reakcija za
vrijeme Citanja na njemackome kao stranome jeziku te CRARM upitnikom za istrazivanje

pozitivnih i negativnih reakcija za vrijeme ¢itanja na hrvatskome kao materinskome jeziku.

lako se prvim istrazivackim pitanjem provjerava postoji li kod ucenika strah od citanja na
stranome jeziku odnosno strah od ¢itanja na materinskome u ovome ¢e poglavlju biti najprije
prikazana preliminarna analiza prikupljenih podataka o sudionicima, a zatim rezultati testa
¢itanja s razumijevanjem na oba istraZivana jezika, kako bi se dobio uvid u opis uzorka te samu
vjeStinu Citanja sudionika. Nakon prikazanih podataka slijedi prikaz rezultata prema
postavljenim hipotezama, odnosno analiza prisutnoga straha od ¢itanja, analiza povezanosti
izmedu straha od Citanja i razumijevanja teksta, analiza prisutnosti pozitivnih i negativnih
reakcija i njihove povezanosti, te analiza povezanosti prisutnih reakcija s ostalim ispitanim

varijablama (razumijevanje teksta, strah od Citanja i jezi¢no znanje sudionika).

6.3.1 Preliminarna analiza

U ovom dijelu prikazana je deskriptivna analiza podataka dobivenih op¢im upitnikom o

sudionicima s obzirom na njihovo jezicno znanje, izlozenost stranim jezicima, Citalackim
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navikama te je dan prikaz rezultata na testovima Citanja s razumijevanjem na njemackome kao

stranome i hrvatskome kao materinskome jeziku.

6.3.1.1 Jezicno znanje i izloZenost stranim jezicima

Op¢im upitnikom od sudionika su prikupljeni podaci o njihovome jezicnom znanju
operacionaliziranome kroz ocjene iz obaju nastavnih predmeta, vlastitoj procjeni jezicnoga
znanja, ucenju drugih stranih jezika, izloZenosti njemackome kao stranome jeziku te vlastitim
navikama c¢itanja, kao i navikama citanja njihovih roditelja. Analiza je pokazala da, osim u
Skoli, neki ucenici uce ili su ucili njemacki jezik izvan formalnoga obrazovanja (N=30),
pomocu privatnih poduka i instrukcija ili ¢lanova obitelji koji govore taj jezik, za vrijeme
boravka u Njemackoj, u privatnoj Skoli stranih jezika te prate¢i njemacke i austrijske
televizijske programe, odnosno medije. Preostali sudionici nisu imali nikakav oblik edukacije

ili izloZenosti njemackome jeziku (N=104) izvan Skole (Tablica 4).

Tablica 4. Podaci o u¢enju njemackoga kao stranoga jezika (osim formalnoga obrazovanja)

Ucenje njemackoga kao SJ izvan $kole f %
Ne 104 77,6
Da 30 21,6
Gdje:

Skola stranih jezika 1 0,7
instrukcije ili privatne poduke 6 4,5
pomocu ¢lanova obitelji 13 9,7
u Njemackoj 3 2,2
negdje drugdje 6 4,5

Osim njemackoga veliki broj sudionika uci jos jedan ili dva strana jezika, dok znatno manji broj
njih ne uci ni jedan dodatni strani jezika. Najveci ih broj o¢ekivano uci engleski jezik, no neki

uce jos slovenski, Spanjolski i talijanski jezik (Tablica 5).
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Tablica 5. Podaci o u¢enju drugih stranih jezika

Ucenje drugoga stranog jezika koji nije njemacki f %
Ne 22 16,5
Da 112 83,6
Koji:

engleski 110 82,1
neki drugi jezik 4 3,0

Op¢im upitnikom provjerilo se jesu li ovi sudionici bili takoder izloZeni autenti¢noj jezi¢noj

zajednici dulje od tjedan dana zaredom. Ve¢i dio njih nije boravio u zemljama njemackoga

govornog podruéja, odnosno Austriji, Njemadkoj ili Svicarskoj, dulje od sedam dana, dok ih je

nesto manji broj boravio u navedenim zemljama, najvise u Njemackoj (Tablica 6).

Tablica 6. Podaci o boravku u zemljama njemackoga govornog podrucja

Boravak u zemljama njemackoga govornog podrucja f %
Ne 109 81,3
Da 23 17,2
Nedostaju podaci 2 1,5
Gdje:

Njemacka 13 9,7
Austrija 10 7,5
Svicarska 1 1,5

Podaci o jezicnome znanju sudionika prikupljeni su op¢im upitnikom pomocu objektivne

ocjene iz njemackoga kao stranoga jezika i hrvatskoga kao materinskoga jezika te samoprocjene

jezi¢noga znanja iz oba nastavna predmeta. Rezultati deskriptivne analize podataka o ocjenama

prikazuje Tablica 7.
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Tablica 7. Deskriptivni podaci za prosjecne vrijednosti ocjena iz Njemackoga i Hrvatskoga

jezika te samoprocjene znanja oba obaju jezika

M (SD) C D a3 o4
Ocjena iz Njemackoga jezika 4,18 (0,93) 4 5 -0,705 -0,748
Ocjena iz Hrvatskoga jezika 3,82 (1,00) 4 5 -0,268 -1,086
Samoprocjena znanja njemackoga jezika | 4,01 (0,99) 4 5 -0,679 -0,440
Samoprocjena znanja hrvatskoga jezika 3,91 (0,93) 4 4 -0,504 -0,336

Legenda: C-centralna vrijednost, D-dominantna vrijednost, a3- mjera asimetrije podataka (skewness), a 4-mjera
spljostenosti (kurtosis)

Vidljivo je da su prosjecne vrijednosti ocjena i samoprocjene jezicnoga znanja relativno visoke.
Moze se ipak primijetiti da su ocjene i samoprocjene znanja njemackoga kao stranoga jezika
nesto vise od prosjeka ocjena i samoprocjena znanja hrvatskoga jezika. Sudionici, medutim,
procjenjuju da imaju loSije znanje njemackoga nego Sto to doista jest, dok vlastito znanje

hrvatskoga jezika procjenjuju boljim nego §to to pokazuje prosjek ocjena.

Zahvaljujudi Cinjenici da im je njemacki strani jezik i zbog toga §to su svjesni da se njime ne
sluze apsolutno to¢no te mu nisu znatnije izlozeni, kako bi primjerice dobili potvrdu da ga
razumiju u govornoj komunikaciji ili da mogu samostalno komunicirati na njemu u autenticnoj
situaciji, sudionici najceS¢e smatraju da ga loSije znaju nego $to to objektivno procjenjuje
nastavnik, koji je uglavnom svjestan ogranicenja nastavnoga programa i jezi¢noga okvira koji
ucenici u odredenoj dobi posjeduju. Suprotno je stanje s hrvatskim jezikom, koji je sudionicima
materinski jezik, pa smatraju da njime apsolutno vladaju kao ,,svojim* jezikom, no provjere
znanja jezika, pismenosti i razumijevanja teksta pokazuju drugacije rezultate (v. Poglavlje

6.3.1.3.2).

Analiza ocjena prema rodu pokazala je da medu djecacima i djevojCicama postoji razlika u

jezi¢nome znanju i samoprocjeni znanja (Tablica 8).
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Tablica 8. Razlike izmedu rodova po jezicnome znanju i samoprocjeni znanja

rod N M SD t df D
M 61 1 3,95 1,02
Ocjena iz Njemackoga jezika - -2,65 132,009
z 73 1 437 0,81
M 61 @ 3,48 0,99
Ocjena iz Hrvatskoga jezika - -3,83 132,001
z 73 4,11 @ 0,92
M 61 | 3,87 @ 1,09
Samoprocjena znanja njemackoga jezika - -1,56 132 | ,121
zZ 73 4,14 0,90
M 61 @ 3,69 | 098
Samoprocjena znanja hrvatskoga jezika - -2,58 ¢ 132,011
z 73 1 4,10 0,85

Ucenice imaju viSe ocjene ne samo iz hrvatskoga nego i njemackoga jezika; ujedno procjenjuju

svoje jezicno znanje boljim u oba nastavna predmeta. Kako bi se provijerilo jesu li dobivene

razlike s obzirom na spol statisticki znacajne koristena je #-test analiza. Njome je utvrdeno da

su razlike kod svih kategorija znacajne, osim kod samoprocjene znanja njemackoga jezika.

Ocjene iz njemackoga jezika statisticki su znacajno razlicite izmedu djevojcica i djecaka, kao i

ocjene iz hrvatskoga jezika, pri cemu djevojcice imaju znacajno bolje ocjene iz oba jezika, te u

samoprocjeni znanja hrvatskoga jezika, gdje djevojcice procjenjuju svoje znanje materinskoga

jezika boljim.

T-test za utvrdivanje razlika u ocjenama s obzirom na ucenje drugoga stranog jezika pokazala

je sli¢ne rezultate.

Tablica 9. Povezanost izmedu ocjena i u¢enja drugoga stranog jezika

drugi SJ N M SD df P
ne 22 3,23 0,92
Ocjena iz Njemackoga jezika -5,85 132 ,001
da 112+ 437 | 0,82
ne 22 3,09 0,92
Ocjena iz Hrvatskoga jezika -3,93 132 ,001
da 112 396 0,96
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Ucenici koji uée jo§ jedan strani jezik u sklopu ili izvan redovne nastave imaju statisticki
znacajno bolje ocjene iz njemackoga i hrvatskoga jezika od onih koji ne uce neki drugi strani

jezik (Tablica 9).

6.3.1.2 Citalacke navike

Op¢im su upitnikom prikupljeni podaci o aktualnim navikama Citanja sudionika, navikama
¢itanja njihovih roditeljima i o tome jesu li im roditelji Citali naglas kada su bili mali. Rezultati

analize navika Citanja sudionika dobivenih op¢im upitnikom prikazuje Tablica 10.

Tablica 10. Navike ¢itanja na hrvatskome i njemackome jeziku

da ne

f % f %
Hrvatski jezik
Redovito Citanje lektire 108 80,6 26 19,4
Citanje drugih tekstova na hrvatskome jeziku 104 77,6 30 22,4
Vrsta drugih tekstova:
Casopisi za mlade (Modra lasta, OK, teen385,..) 45 33,6 - -
Internetski ¢lanci o aktualnim temama (moda, sport, 31 21 i i
uredenje doma, otkri¢a, poznate osobe...) ’
Druge knjige 29 21,6 - -
Internetski portali 6 4,5 - -
Stripovi 9 6,7 - -
Novine 9 6,7 - -
Njemacki jezik
Citanje tekstova na njemac¢kome jeziku 27 20,1 107 79,9

Deskriptivna analiza podataka pokazala je da veéina ucenika redovito Cita lektiru, dok nesto
manji broj njih to ne ¢ini. Osim §to redovito Citaju lektiru, aktivni su Citatelji i ostalih tekstova
na hrvatskome jeziku koji nisu zadani programom lektire za osnovne $kole. U slobodno vrijeme
najcesce Citaju Casopise za mlade, internetske stranice i ¢lanke o aktualnim temama od mode i

sporta do raznih otkrica, te rado Citaju knjige izvan zadanoga popisa lektire. Nesto rjede Citaju
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stripove i novine ili prate internetske portale. lako vrlo veliki broj njih rado ¢ita na hrvatskome
jeziku, znatno ih je manje koji itaju tekstove na njemackome jeziku u slobodno vrijeme. Pritom
najcesce Citaju internetske ¢lanke i Casopise, a knjige vrlo rijetko. Ovakav rezultat ne iznenaduje
jer se u nastavi njemackoga jezika u osnovnim Skolama u Republici Hrvatskoj ne potice
sustavno Citanje autenticnih krac¢ih djela ili lektire na tome jeziku. IzloZenost autenti¢nim
materijalima ovisi pretezno o motivaciji i volji nastavnika te fleksibilnosti programa, kao i

spremnosti ucenika, odnosno o izloZenosti pojedinaca tome stranom jeziku.

Tablica 11. Roditeljske navike Citanja

da ne ponekad ne znam
f % f % f % f %
Roditelji ¢itaju 69 | 51,5 49 36,6 8 6,0 8 6,0

Roditelji su ¢itali djeci naglas u
119 | 88,8 1 8 6,0 7 52 - -
djetinjstvu

Roditelji razgovaraju sa sudionicima o

40 1299 72 537 22 164 - -
knjigama Kkoje sudionici ¢itaju

Roditelji razgovaraju sa sudionicima o

18 13,4 108 | 80,6 @ 8 6,0 - -
knjigama koje roditelji ¢itaju

Vecini sudionika u djetinjstvu su roditelji €itali (v. Tablica 11). U trenutku provedbe
istrazivanja polovica roditelja navodi da redovito ¢ita knjige. Iznenadujuce je veliki postotak
roditelja koji ne citaju knjige, ¢ak 36,6%. Skoro tre¢ina sudionika razgovara s roditeljima o
knjigama koje trenutno c¢itaju, dok nesto vise od 10% ucenika razgovara s roditeljima o

knjigama koje roditelji Citaju.

6.3.1.3 C(itanje s razumijevanjem na stranome i materinskome jeziku

Kako bi se istrazila povezanost izmedu pojave straha od Citanja i razumijevanja procitanoga
teksta na njemackome kao stranome jeziku potrebno je bilo provjeriti razumijevanje
procitanoga teksta na njemackome kao stranome jeziku. S obzirom na to da je jedna od kritika
istrazivanju straha od Citanja zanemarenost provjere razumijevanja teksta i provjera razine

jezi¢ne sposobnosti na materinskome jeziku, koji predstavlja stanoviti temelj za ucenje stranoga
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jezika (Butzkamm, 2003), sudionici su takoder rjesavali test Citanja s razumijevanjem na

hrvatskome jeziku kako bi se provjerila povezanost spomenutih varijabli istraZivanja.

6.3.1.3.1 Citanje s razumijevanjem na njemackome jeziku

Odgovarajuc¢im standardiziranim testom Citanja provjeravano je razumijevanje triju tekstova na
njemackome kao stranome jeziku. S obzirom na raspon moguéih bodova, aritmeticka sredina
pokazuje da je najveci broj rezultata grupiran oko teorijske sredine ljestvice (M = 10.40, SD =
4.34). Deskriptivna analiza rezultata pokazala je da uCenici razumiju tekstove koje Citaju na
njemackome jeziku. Najveci broj bodova postignutih na ovome testu iznosio je 20, a najmanji
tek 1. Kako bi se provjerili koliko su bodova postigli najuspjesniji ucenici, a koliko oni
najmanje uspjes$ni podijeljeni suu dvije skupine: 25% najuspjesnijih i 25% najmanje uspjesnih.
Cetvrtina najmanje uspjesnih postigla je slabe rezultate (manje od 7 bodova), dok je Getvrtina

najuspjesnijih postigla bolje rezultate (viSe od 12,25 bodova) na istome testu.

Kako bi se detaljnije analiziralo razumijevanje teksta na njemackome jeziku, preuzet je sustav
kriterijskoga vrednovanja iz vrednovanja rezultata postignutih na medunarodnome ispitu znanja
njemackoga jezika Fit in Deutsch 1 (provodi ga Goethe Institut), koji su sastavljeni na temelju
Zajednickoga europskog referentnog okvira za jezika (krat. ZEROJ). Prema njemu rezultati su
svrstani u sljedece Cetiri kategorije otkrivajuéi: (1) nezadovoljavajuce razumijevanje (prvih 10
bodova, 50% rijeSenosti testa), (2) zadovoljavajuce razumijevanje (od 10 do 13,33 boda, prvu
tre¢inu nakon zadovoljenoga praga od 50%), (3) dobro razumijevanje (od 13,34 do 16,66
bodova, druga tre¢ina) i (4) izvrsno razumijevanje (od 16,67 do 20 mogucih bodova). Analiza
rezultata pokazala je da je razumijevanje teksta na njemackome kao stranome jeziku gotovo
polovice sudionika ispod zadovoljavajuce razine (49,5%), dok druga polovica razumije tekst

koji ¢ita zadovoljavajuce (30,6%), dobro (5,2%) i izvrsno (14,9%).

Nadalje, rezultati ovoga testa pokazuju da je izrazito veliki broj onih koji tekst na njemackome
jeziku razumiju ispod zadovoljavajuce razina, odnosno da gotovo polovica njih ne razumije
tekst koji ¢ita na njemackome jeziku, a prema kriterijima medunarodno standardiziranoga testa
i kriterijskoga vrednovanja. Kako bi se provjerio meduodnos rezultata karakteristiCan za
skupinu sudionika iz ovoga istrazivanja, odnosno utvrdilo kako se pojedino razumijevanje

teksta odnosi prema ukupnome razumijevanju teksta Citanjem ispitane generacije, provedena je
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takoder normativna analiza (M = 10,40, SD = 4,34). Normativnom analizom usporeden je
rezultat svakoga pojedinog sudionika s rezultatima cijele skupine sudionika, koji su u tome
slu¢aju norma prosudivanja vrijednosti svakoga pojedinog rezultata. Potrebno je napomenuti
da se tom analizom mjere individualne razlike uc¢enickoga znanja, ali ne i stupanj njihova znanja

(Grgin, 1999), kao §to je to slucaj kod kriterijske analize.

Normativna analiza pokazala je grupiranje rezultata oko aritmeticke sredine teorijske ljestvice
s odmacima u vrijednosti standardne devijacije. Prema navedenome, dobivene su tri grupe
razumijevanja teksta Citanjem: (1) ispodprosje¢no razumijevanje za generaciju, (2) prosjecno
razumijevanje za generaciju te (3) iznadprosjecno razumijevanje za generaciju, koje svojim
odnosima pokazuju normalnu distribuciju rezultata. Navedeno znaci da najveci broj prosjecno
razumije tekst (61,9%) u odnosu na ukupno razumijevanje teksta ove skupine sudionika, dok je
onih koji ga ispodprosjecno i iznadprosjecno razumiju priblizno isti broj. Ispodprosjecno
razumijevanje zabiljezeno je kod 17,9 % sudionika, a iznadprosje¢no razumijevanje uoceno je

kod njih 20,2%, Sto odgovara normalnoj (Gaussovoj) distribuciji.

6.3.1.3.2 Citanje s razumijevanjem na hrvatskome jeziku

Deskriptivna analiza testova pokazala je da su na ljestvici razumijevanja od 16 mogucih
bodova, dobiveni rezultati grupirani nesto iznad sredine ljestvice uspjesnosti (M = 10.55, SD =
3.55. Ostvareno je najvise 15 bodova, a najmanje dva boda na testu Citanja s razumijevanjem
na materinskome jeziku. Za analizu uspjes$nosti na testu ¢itanja s razumijevanjem ucenici su,
kao 1 kod stranoga jezika, podijeljeni u dvije skupine prema uspjesnosti: 25% najuspjesnijih i
25% najmanje uspjesnih u¢enika. Cetvrtina najmanje uspjesnih postigla je na ovome testu
manje od 8 bodova, dok je ¢etvrtina onih najuspjesnijih postigla vise od 14 bodova na istome

testu.

Za potrebe detaljnije analize, rezultati ovoga testa svrstani su u pet kriterijskih kategorija prema
uputi autora standardiziranoga testa, a odnose se na postotke rijeSenosti testa, koji se racunaju
pretvarajuc¢i ukupan zbroj bodova u postotke: (1) nezadovoljavajuée razumijevanje (0-49%
rijeSenosti), (2) zadovoljavajuce razumijevanje (50-60%), (3) dobro razumijevanje (61-75%),

(4) vrlo dobro razumijevanje (76-89%) te (5) izvrsno razumijevanje (90-100%).
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Analiza tako grupiranih rezultata prema procjeni razumijevanja pokazala je da vecina
zadovoljavajuce, dobro, vrlo dobro i izvrsno razumije tekst koji Cita na hrvatskome kao
materinskome jeziku. Nezadovoljavaju¢e je razumijevanje manjega broja, koji ¢ine 20,9%
ukupnoga broja sudionika, dok je zadovoljavajuce razumijevanje prisutno kod 149% sudionika.
Najvise njih dobro razumije tekst ¢itanjem (30,6%), dok je isti broj onih koji postizu vrlo dobre

1 najvise razine razumijevanja procitanoga teksta (16,5%).

Ako bi se zbrojile sve grupe koje dobro, vrlo dobro i izvrsno razumiju tekst na hrvatskome
jeziku, tada bi se moglo govoriti o uspjeSnome razumijevanju ¢itanjem na materinskome jeziku
kod viSe od polovice sudionika (63,4%). Iz ovih rezultata vidljivo je da hrvatski ucenici
razumiju tekst koji moraju procitati na hrvatskome jeziku, te da je vrlo mali broj onih ¢ije je
razumijevanje teksta Citanjem na materinskome jeziku nezadovoljavajuce, odnosno koji ne

razumiju tekst koji Citaju.

6.3.1.3.3 Odnos izmedu razumijevanja teksta na njemackome i hrvatskome jeziku

Nakon provedenih analiza razumijevanja procitanih tekstova na njemackome kao stranome i
hrvatskome kao materinskome jeziku, moze se re¢i da su u slucaju oba jezika prisutne
kategorije sudionika koji ne razumiju tekst koji ¢itaju, kao i kategorije sudionika koji izvrsno
razumiju tekst koji ¢itaju. Broj onih koji razumiju tekst na oba jezika na najvisoj razini slican
je (N izvrsno N7=20, N izvrsno 1= 22), pa tako kod Citanja na njemackome jeziku najbolji Citatelji
¢ine 14,9% sudionika, dok najbolji ¢itatelji na hrvatskome jeziku ¢ine 16,4% sudionika. Kod
¢itanja na njemackome jeziku broj sudionika ¢ije je razumijevanje ispod zadovoljavajuée razine
vrlo je velik (N nezadovoljavajuce N7 = 66) 1 obuhvaca gotovo polovicu sudionika, dok je na
hrvatskome jeziku broj onih ¢ije je razumijevanje ispod zadovoljavajuée razine nesto manji
(N nezadovoljavajuce 17 = 28) te €ini svega 20% sudionika. Ako se pogleda broj sudionika ¢ije je
razumijevanje nezadovoljavajuce, odnosno ispod granice razumijevanja, prema kriterijima za
vrednovanje razumijevanja teksta Citanjem na pojedinome jeziku, moglo bi se re¢i da je
razumijevanje teksta Citanjem na njemackome jeziku nesto slabije, iako testovi za ispitivanje
razumijevanja nisu bili istovrsni da bi ih se moglo usporedivati. Medutim, unato¢ tome da se
kriterijskom analizom doznaje kako gotovo polovica sudionika ne razumije tekst na
zadovoljavaju¢oj razini, normativna analiza razumijevanja pokazala je da je u slucaju

njemackoga jezika rije¢ o normalnoj distribuciji rezultata za ovu skupinu sudionika, pri ¢emu
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je najveci broj rezultata upravo prosjecan (N prosiecno_razumijevanie N7 = 89, odnosno 66,4%). Kako
bi se statistickom analizom provjerilo postoji li povezanost izmedu razina razumijevanja teksta
na dva jezika provedena je korelacijska analiza rezultata dobivenih na testu razumijevanja
Citanjem na hrvatskome i njemackome jeziku, koja je pokazala da je odnos izmedu
razumijevanja hrvatskoga i njemackoga teksta statisticki znacajan (r(df) = 0.30, p = 0.001).
Ovakvi rezultati pokazuju da ¢e ucenici koji bolje razumiju tekst koji Citaju na hrvatskome
jeziku ujedno bolje razumjeti tekst koji ¢itaju na njemackome jeziku. No, isto tako znace da ¢e
ucenici koji loSije razumiju tekst koji ¢itaju na hrvatskome jeziku takoder lo$ije razumjeti tekst

koji ¢itaju na njemackome jeziku, §to svjedoCi o povezanosti materinskoga i stranoga jezika.

6.3.2 Strah od citanja na stranome i materinskome jeziku

Ovim istrazivanjem stoga se zeli provjeriti postojanje spomenutih emocija kod hrvatskih
ucenika njemackoga jezika te odgovoriti na istrazivacko pitanje: Postoji li za vrijeme Citanja s
razumijevanjem tekstova na njemackome kao stranome jeziku te hrvatskome kao materinskome

Jjeziku strah od citanja.

6.3.2.1 Strah od citanja na njemackome jeziku

Prema prvoj hipotezi kod Citanja tekstova na njemackome kao stranome jeziku prisutan je strah.
Deskriptivna analiza podataka dobivenih upitnikom FRAM, koju prikazuje Tablica 12.
Deskriptivni podaci skala upitnika FRAM, pokazala je da kod hrvatskih ucenika njemackoga
jezika, dok citaju tekstove s razumijevanjem, postoji strah te da je on na svim skalama upitnika
srednjih razina vrijednosti §to potvrduje prvu pretpostavku u ovome istrazivanju te rezultate

svjetskih istraZivanja straha od Citanja na stranome jeziku.

Tablica 12. Deskriptivni podaci skala upitnika FRAM

N raspon M SD

SNTC 134 1,00 - 4,11 2,48 0,74
SNC_nastava 134 1,00 — 5,00 2,33 1,02
SNC_Kultura 134 1,00 —-3,75 2,36 0,68
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Rezultati na skali Citanja s razumijevanjem tekstova na njemackome kao stranome jeziku
(SNTC) pokazuju da ucenici osjecaju strah od ¢itanja na njemackome jeziku, da je on srednje
razine i da je prisutan kod vrlo velikoga broja sudionika (65,6%). Nesto manji broj sudionika
biljeZi niske razine straha (18,6%), dok najmanji broj sudionika (15,7%) biljezi vrlo visoke
razine straha od ¢itanja. Budu¢i da se upitnikom FRAM ispituju tri skale straha, njegova je
analiza pokazala da takoder veliki dio sudionika osje¢a strah od citanja vezan uz nastavu
stranoga jezika. Najveci broj biljezi srednje (59%), manji broj niske (23,9%), a najmanji broj
visoke razine straha (17,2%). Analiza rezultata trecega dijela upitnika, koji se odnosi na kulturu
zemalja njemackoga govornog podruc¢ja (SNC_kultura), pokazala je da uCenici u ovome dijelu
takoder biljeze srednje razine straha te da je njihov broj velik (72,4%), dok je distribucija niskih
i visokih razina straha podjednaka, odnosno sli¢an broj sudionika biljezi niske (12,7%) i visoke
(14,9%) razine straha.

Na kraju upitnika sudionicima je postavljeno pitanje vezano uz strah od Ccitanja s
razumijevanjem s moguénoscu visestrukoga odgovora i otvorenoga tipa, u kojemu su mogli
odabrati ponudene odgovore i sami dopisati svoje. Cestica glasi: Kad ne razumijem sadrzaj
teksta koji citam na nastavi njemackoga jezika to je zbog. Rezultati deskriptivne analize
zabiljezenih odgovora pokazali su da razumijevanje teksta na njemackome kao stranome jeziku
najvise otezavaju nepoznate rijeci u tekstu i nepoznata gramatika (Tablica 13). U dijelu pitanja
gdje su mogli navesti §to im ometa razumijevanje sudionici najvise navode ometanje drugih
ucenika te neugodne osjecaje koji se javljaju za vrijeme Citanja poput nervoze, panike ili pak
straha od nerazumijevanja teksta koji Citaju. Osim toga, izdvajaju izgovor rijeci iako je ovdje

rije¢ o tthome ¢itanja, odnosno ¢itanju u sebi kada nema izgovaranja rije¢i naglas.
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Tablica 13. Rezultati deskriptivne analize aspekata koji otezavaju razumijevanje teksta

Razumijevanje sadrZaja teksta na njemackome jeziku oteZavaju: N %
Drugacija pravila pisanja 25 18,7
Nepoznate rijeci u tekstu 94 70
Gramatika koju ne znam 36 27,3
Duzina teksta 21 15,9
Nastavnik 6 4,5
Nesto drugo: 31 23,1
Ometanje drugih u¢enika 10 32,3
Druge misli i neusredotocenosti (spava mi se, razmisljam o drugome, kada 4 12.9
zvoni...) ’
Izgovor rijeci (ne znam kako izgovoriti rijec..) 5 16,1
Osjecéaji (uzrujanost, napetost, strah od nerazumijevanja...) 6 194
Nisko samopouzdanje (niSta ne razumijem, ne ¢itam dobro njemacki jer se ne 3 9.4
Cujem...) ’
Natjecanje (zbog ocjene, pokuSavam brze nac¢i odgovor, prije nego ga drugi 3 9.4

pronadu...)

Iako se dugo smatralo da vjestina ¢itanja ne izaziva neugodne emocije i da nije stresna (Saito i
sur., 1999), ovakvi rezultati potvrduju zakljucke dosadasnjih istrazivanja te pokazuju da strah
od citanja postoji, da je srednjih razina, da vrlo veliki broj sudionika osjeca strah od ¢itanja na
njemackome kao stranome jeziku te da su Cesti aspekti Citanja povezani sa strahom: nepoznate
rijeci, duZina teksta, uc¢enikova nesigurnost, gramatika stranoga jezika i sli¢no. Prikazana
analiza podataka potvrdila je prvu istrazivacku hipotezu, a to je da strah od Citanja na
njemackome kao stranome jeziku postoji za vrijeme Citanja s razumijevanjem, odnosno da
hrvatski ucenici njemackoga jezika osjecaju strah od Citanja s razumijevanjem tekstova na

njemackome jeziku.

6.3.2.2  Strah od citanja na hrvatskome jeziku

U skladu s prvim istrazivackim pitanjem o postojanju straha od citanja na hrvatskome kao
materinskome jeziku, polazi se od prve hipoteze da strah od Citanja postoji za vrijeme Citanja
hrvatskih tekstova s razumijevanjem. Deskriptivna analiza podataka dobivenih upitnikom

CRAM pokazala je da se za vrijeme Citanja tekstova na hrvatskome jeziku pojavljuje strah te
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da je on na obje skale srednjih razina (M surc = 2,13, SD surc = 0,68; M suc pastava = 2,54,

SD_SHC_nastava = 0592) .

Strah za vrijeme Citanja s razumijevanjem (SHTC) tekstova na materinskome jeziku srednje je
razine (M = 2,13, SD = 0,68). Analizom se utvrdilo da viSe od polovica sudionika (66,4%) ima
srednje razine straha za vrijeme Citanja s razumijevanjem na materinskome jeziku, §to se ne
moze smatrati zanemarivim. Niske i visoke razine straha od ¢itanja na hrvatskome jeziku biljezi
podjednak broj i oni ¢ine pojedinacno 16,4% ukupnoga broja sudionika. Distribucija razina

straha od Citanja tekstova na hrvatskome jeziku normalna je prema ovim rezultatima.

Buduéi da je analiza pokazala da CRAM upitnik sadrzi dvije skale, provedena je analiza
rezultata i druge skale koja se odnosi na ¢itanje u okviru nastave hrvatskoga kao materinskoga
jezika (SHC nastava). Rezultati deskriptivne analize pokazali su da i u tome slucaju uéenici
biljeze srednje razine straha (M = 2,55, SD = 0,92) i to u vrlo velikome broju (62,7%). Niske
razine straha zabiljezene su kod neSto manjega broja (16,4%), a visoke razine straha kod
najmanjega broja (16,4%). Normativna analiza pokazala je normalnu distribuciju razina

ucenickoga straha od Citanja.

Na kraju upitnika postavljeno je pitanje viSestrukoga odabira i otvorenoga tipa Kad ne
razumijem sadrzaj teksta koji ¢itam na hrvatskome jeziku to je zbog u kojemu su sudionici mogli
odabrati ponudene odgovore te dopisati svoje vlastite. Rezultati deskriptivne analize odgovora
pokazali su da im razumijevanje teksta na hrvatskome jeziku najviSe otezavaju nepoznate rijeci
u tekstu i duzina teksta koji citaju (Tablica 14). U dijelu pitanja gdje su mogli navesti $to im
zapravo ometa razumijevanje najvise navode ometanje drugih ucenika te viastite misli i
neusredotocenost na citanje. 1zdvajaju joS nezainteresiranost za citanje i temu teksta kao

razloge nerazumijevanja hrvatskoga teksta.
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Tablica 14. Rezultati deskriptivne analize aspekata koji otezavaju razumijevanje teksta

Razumijevanje sadrZaja teksta na hrvatskome jeziku oteZavaju: N %
Nepoznate rijeci u tekstu 70 52,3
Gramatika koju ne znam 20 14,9
Duzina teksta 32 23,9
Nastavnik 8 5,9
NESTO DRUGO: 37 27,6
Ometanje drugih u¢enika 18 48,6
Losa usredotocenost i ometanje vlastitih misli 7 18,9
Nezainteresiranost (tekst me ne zanima, ne da mi se Citati ...) 3 8,1
Vrijeme (prebrzo ¢itam, nema dovoljno vremena...) 2 5,4
Osjecaji (nervoza, trema...) 3 8,1
Tema teksta (ne razumijem temu, ne razumijem sadrzaj, tekst nema logike.) 4 10,8

Rezultati deskriptivne analize upitnika CRAM pokazuju da vecina sudionika osjeca strah kada
¢ita tekst s razumijevanjem na hrvatskome jeziku te strah u odnosu na njegovu nastavu. Ovi
rezultati potvrduju prvu istrazivacku hipotezu, prema kojoj se strah od ¢itanja pojavljuje kada

se Cita na materinskome jeziku.

6.3.2.3 Povezanost izmedu straha od citanja na njemackome i hrvatskome jeziku

Jedan od ciljeva ovoga istrazivanja bio je provjeriti postoji li povezanost izmedu straha od
Citanja s razumijevanjem na hrvatskome i njemackome jeziku s obzirom na to da se javlja kod
ove skupine sudionika za vrijeme Citanja tekstova na oba jezika. U skladu s navedenim
pitanjem, postavljena je druga hipoteza o tome da ¢e pojava straha od Citanja na njemackome
kao stranome jeziku biti povezana s pojavom straha od ¢itanja na hrvatskome kao materinskome

jeziku.

Kako bi se provjerila postavljena hipoteza, provedena je korelacijska analiza rezultata
dobivenih upitnicima za mjerenje straha od ¢itanja na njemackome i hrvatskome jeziku. Izracun
korelacije pokazao je pozitivnu statisticki znacajnu korelaciju izmedu straha od Citanja na
njemackome i hrvatskome jeziku (r(df) = 0.46, p = 0.001). Dobiveni rezultat znaci da ucenici

koji osjec¢aju izrazeniji strah od ¢itanja na njemackome jeziku ujedno osjecaju izrazeniji strah
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od citanja na hrvatskome jeziku i obrnuto, odnosno ucenici koji imaju nize razine straha za
vrijeme Citanja tekstova na hrvatskome jeziku ujedno imaju nize razine straha kada cCitaju
tekstove na njemackome jeziku. Potrebno je napomenuti da ova korelacija ne govori o uzro¢no-
posljedi¢noj vezi statisticki znacajne povezanosti, §to znaci da ne mozemo tvrditi je li strah od
¢itanja na materinskome u ovome sluc¢aju uzrok straha od Citanja na stranome jeziku, kao niti
da je strah od Citanja na stranome jeziku posljedica slicnih emocionalnih reakcija na
materinskome jeziku. Prikazani rezultat potvrduje da su ispitane pojave znacajno povezane te
da ¢e strah od ¢itanja na njemackome jeziku biti povezan sa strahom od ¢itanja na hrvatskome

jeziku.

Budud¢i da je istrazivanje straha od ¢itanja na njemackome i hrvatskome jeziku pokazalo da
konstruirani upitnici sadrze skale koje se odnose na ¢itanje s razumijevanjem, nastavu ili kulturu
(za strani jezik), sljedeca analiza obuhvatila je provjeru povezanost svih skala upitnika FRAM

1 CRAM. Rezultate korelacijske analize prikazuje Tablica 15.

Tablica 15. Korelacije skala straha od ¢itanja s razumijevanjem na njemackome i hrvatskome

jeziku
SNTC SNC_nastava SNC_kultura
SHTC r 4607 373" ,058
b4 <,001 <,001 ,504
SHC ¢ r ,080 2457 ,051
nastava
- Y P ,359 ,004 ,561

Korelacijska analiza pokazala je statisticki znacajne korelacije izmedu pojedinih skala upitnika
za mjerenje straha od ¢itanja na njemackome, odnosno hrvatskome jeziku. Vidljivo je da strah
od ¢itanja s razumijevanjem na njemackome jeziku pozitivno statisticki znacajno korelira samo
sa strahom od ¢itanja s razumijevanjem na hrvatskome jeziku, dok izmedu straha od ¢itanja na
njemackome jeziku i straha od Citanja u sklopu nastave hrvatskoga jezika nema znacajnih
korelacija. Medutim, strah od ¢itanja u nastavi njemackoga jezika znacajno korelira sa strahom
od ¢itanja s razumijevanjem na hrvatskome jeziku te strahom od ¢itanja u nastavi hrvatskoga
jezika. Provedena analiza takoder je pokazala da postoje emocionalne pojave koje nisu

medusobno znacajno povezane, pa tako skala koja se odnosi na ulogu kulturnih obiljezja

107



Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

njemackoga govornoga podrucja nije znacajno korelirala niti sa strahom od ¢itanja tekstova na

hrvatskome jeziku niti sa strahom od citanja u sklopu nastave toga jezika.

Dakle, ako ucenici osjecaju strah od Citanja s razumijevanjem na hrvatskome jeziku, osjecat ¢e
strah i od Citanja s razumijevanjem na njemackome jeziku te strah od nastave stranoga jezika u
kojoj se cita. Medutim, ako ucenik osjec¢a strah od ¢itanja na njemackome jeziku, ne¢e nuzno
osjecati strah od nastave hrvatskoga jezika u kojoj se ¢ita. Strah od nastave hrvatskoga jezika
osjecat ¢e jedino u slucaju da ima strah od nastave njemackoga kao stranoga jezika. Navedena
nepovezanost straha od Citanja na hrvatskome kao materinskome jeziku i kulturnih obiljezja
zemalja njemackoga govornog podrucja znaci da nepoznavanje obiljezja kulture njemackoga
govornog podrucja, koje je povezano sa strahom od ¢itanja na njemackome jeziku, nece nuzno
biti povezano sa strahom od ¢itanja na materinskome jeziku, odnosno da su te dvije varijable

neovisne jedna o drugoj.

Provedenom korelacijskom analizom potvrdena je druga hipoteza o znacajnoj povezanosti
pojave straha od Citanja tekstova na hrvatskome kao materinskome jeziku i pojave straha od

Citanja tekstova na njemackome kao stranome jeziku.

6.3.3 Povezanost izmedu straha od Citanja i razumijevanja na stranome i materinskome jeziku

U ovome se radu stoga nastojalo provjeriti postoji li povezanost izmedu straha od ¢itanja na
njemackome jeziku i razumijevanja teksta na tome jeziku, te postoji li povezanost izmedu straha

od citanja na hrvatskome jeziku i razumijevanja teksta na tome jeziku.

6.3.3.1 Povezanost izmedu straha od Citanja i razumijevanja teksta na njemackome jeziku

Sukladno istrazivackim pitanjima i rezultatima dosadasnjih istrazivanja, posSlo se od trece
hipoteze da ¢e nize razine straha od Citanja teksta na njemackome kao stranome jeziku biti

povezane s njegovim uspjesnijim razumijevanjem.

Analiza upitnika za istrazivanje straha od Citanja na njemackome jeziku pokazala je da sudionici
osjecaju strah za vrijeme Citanja tekstova s razumijevanjem na njemackome jeziku i da je taj

strah srednje razine. Unato¢ tome, sudionici razumiju tekst koji ¢itaju na njemackome jeziku,
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odnosno postizu rezultate grupirane oko sredine teorijske ljestvice na testovima Citanja s

razumijevanjem, Sto prikazuje Tablica 16.

Tablica 16. Strah od ¢itanja i razumijevanje teksta na njemackome jeziku

N  min | max M SD
Strah od ¢itanja na njemackome jeziku 134 1 1,00 4,11 2,48 0,74
Rezultati testa Citanja s razumijevanjem

134 0,05 1,00 0,52 0,21
na njemackome jeziku

Kako bi se provjerila navedena hipoteza za njemacki jezik provedena je korelacijska analiza
rezultata dobivenih upitnikom za mjerenje straha od citanja na njemackome jeziku i rezultata
dobivenih na testu razumijevanja procitanoga teksta na tome jeziku (Tablica 17). Korelacijska
analiza pokazala je da izmedu dviju skala straha od c¢itanja na njemackome jeziku i
razumijevanja teksta na tome jeziku postoji korelacija koja je statisticki znacajna i negativna,
dok korelacija izmedu razumijevanja i skale koja se odnosi na kulturna obiljezja zemalja
njemackoga govornog podrucja nije statisticki znaCajna. Ona jest negativna, ali prema

navedenim rezultatima nema znacajnu ulogu u razumijevanju teksta.

Tablica 17. Korelacija straha od ¢itanja i razumijevanja teksta na njemackome jeziku

SNTC SNC_nastava | SNC_kultura

Rezultati testa Citanja s r -376™ -282" -,095

razumijevanjem na njemackome jeziku p <,001 ,001 274

Iz rezultata korelacijske analize zakljucuje se da ucenici koji biljeZe nize razine straha od Citanja
s razumijevanjem i niZe razine straha od Citanja u nastavi njemackoga jezika bolje razumiju
koji biljeze visoke razine straha za vrijeme nastave te visoke razine straha od tihoga Citanja,
dok kulturna obiljezja tekstova ne igraju znacajnu ulogu u razumijevanju teksta na njemackome

kao stranome jeziku. Time se potvrduje treca istrazivacka hipoteza o povezanosti nize razine
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straha od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku s boljim razumijevanjem teksta na tome

jeziku.

6.3.3.1.1 Aspekti straha od citanja na njemackome jeziku povezani s razumijevanjem teksta

Korelacijska analiza pokazala je da su strah od Citanja na njemackome kao stranome jeziku i
¢itanje s razumijevanjem teksta na tome jeziku u statisticki zna¢ajnom odnosu, a taj je odnos
negativan. Navedeno znaci da ucenici Cije su razine straha viSe postiZzu loSije rezultate na
testovima razumijevanja Citanjem. Da bi se ispitalo koji su aspekti ¢itanja povezani sa strahom
od citanja na njemackome jeziku (u daljnjem tekstu: aspekti straha od Citanja) po kojem se
razlikuju ucenici po uspjehu, oni su podijeljeni u dvije grupe prema uspjehu ostvarenom na

testu razumijevanja.

Prvu grupu ¢ine oni koji su, prema normativnoj analizi, postigli najbolje rezultate u odnosu na
generaciju (N = 27, 20,1%), a u drugoj su grupi oni koji su pokazali najslabije razumijevanje
na testu (N = 24, 17,9%). Spomenute grupe odabrane su kako bi se istrazila razlika izmedu
najuspjesnijih i najmanje uspjesnih ucenika njemackoga jezika s obzirom na aspekte straha od
¢itanja na stranome jeziku, a koji su povezani s razumijevanjem teksta na njemackome jeziku.
Za spomenutu analizu koriSten je t-test za nezavisne uzorke, kojim se ispitalo postoji li razlika
izmedu skupina ucenika koji su postigli najbolje i najlosije razumijevanje u odnosu na aspekte

straha od ¢itanja na stranome jeziku. Rezultati su prikazani u tablici Tablica 18.
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Tablica 18. Razlika izmedu najuspjesnijih i najmanje uspjesnih Citatelja s obzirom na aspekte

straha od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku

najuspjesniji najmanje uspjesni
citatelji Citatelji t daf )4
M SD M SD
SNTC_razrijec2 2,11 1,25 2,88 1,26 2,16 0,76 ,035
SNTC_razrijec3 4,41 0,84 2,88 1,23 -5,13 1,53 ,000
SNTC_zbuncit3 1,22 0,69 2,08 1,10 3,37 0,86 ,001
SNTC_duztekst2 1,89 1,28 3,04 1,52 2,94 1,15 ,005
SNTC_temtekst2 1,44 0,80 2,04 1,27 2,03 0,59 ,047
SNTC_gram3 1,85 0,99 2,54 1,18 2,27 0,69 ,027
SNTC_gram4 1,96 1,31 2,75 1,26 2,18 0,79 ,034
SNTC_pravpisl 1,63 1,01 2,50 1,22 2,79 0,87 ,007
SNTC_pravpis3 1,37 0,63 2,38 1,28 3,62 1,01 ,001
SNTC _pravpis5 1,78 1,12 2,67 1,44 2,48 0,89 ,017
SNTC_pravpisé 1,63 1,01 2,88 1,39 3,69 1,25 ,001
SNTC_citiugl 4,41 1,08 3,17 1,37 -3,55 1,24 ,001
SNTC_citiug2 4,41 1,12 3,54 1,29 -2,55 0,87 ,013
SNTC_citiug3 4,67 0,73 3,63 1,41 -3,25 1,04 ,001
SNC_nastaval 1,70 1,03 2,79 1,38 3,21 1,09 ,002
SNC_nastava2 1,56 0,97 2,54 1,29 3,11 0,99 ,003
SNC_nastava3 2,19 1,42 3,13 1,42 2,36 0,94 ,022
SNC_nastava4 1,85 1,23 2,88 1,36 2,82 1,02 ,007

LEGENDA: M = aritmeticka sredina; SD = standardna devijacija; t = t vrijednost; p = razina statisticke
znacajnosti; df = razlika izmedu dviju aritmeti¢kih sredina; SNTC razrijec2 = druga Cestica o razumijevanju
rijeCi; SNTC razrijec3 = treca Cestica o razumijevanju rije¢i; SNTC_zbuncit3 = treca Cestica o zbunjenosti kod
¢itanja; SNTC_duztekst2 = druga Cestica o duzini teksta; SNTC temtekst2 = druga Cestica o temi teksta;
SNTC gram3 = treca Cestica o gramatici; SNTC gram4 = Cetvrta Cestica o gramatici; SNTC pravipisl = prva
Cestica o pravilima pisanja; SNTC pravipis3 = trea Cestica o pravilima pisanja; SNTC_pravpis5 = peta Cestica
o pravilima pisanja; SNTC pravpis6 = Sesta Cestica o pravilima pisanja; SNTC_citiugl-3 = prva, druga i treca
Cestica o ugodi; SNC_nastaval-4 = prva, druga treca i Cetvrta Cestica o nastavi

Test znacajnosti je pokazao razlike izmedu tih dviju grupa s obzirom na aspekte koji se odnose
na sljedece: nerazumijevanje rijeci, duzinu teksta, zbunjenost za vrijeme citanja, temu teksta,
gramatiku njemackoga jezika, pravopis njemackoga jezika, ugodu pri citanju 1 nastavu
njemackoga jezika. Aspekti straha, izrazeniji kod najmanje uspjesnih sudionika, vezani su uz:

nerazumijevanje rijeci, zbunjenost pri citanju, duzinu i temu teksta, gramatiku i pravopis
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njemackoga jezika te nastavu njemackoga jezika, dok su oni izrazeniji kod najuspjesnijih

Citatelja vezani uz nerazumijevanje rijeci, citanje i ugodu.

Najmanje uspjesni se od najuspjesnijih razlikuju po tome sto kada ¢itaju na njemackome jeziku
ne razumiju veéinu rijeci, ali razumiju sadrzaj teksta, dok se najuspjesniji od najmanje uspjesnih
razlikuju po tome da razumiju vecinu rijeci. Ono §to razlikuje najmanje uspjesne Citatelje na
njemackome jeziku od najuspjesnijih jest: da se ¢itajuci toliko zbune pa jednostavno odustaju
od ¢itanja, da ih uhvati nervoza kada moraju procitati i razumjeti dugacak tekst na njemackome
jeziku, da postaju nervozni kada moraju Citati tekst o temi koju ne poznaju, da se zbog
drugacijega redoslijeda rijeci u reCenicama na njemackome jeziku teze usredotocuju na sadrzaj
teksta te da im spomenuti redoslijed oteZava razumijevanje tekstova. Razlikuju se takoder u
odnosu na pravopisna pravila, pri cemu zbog drugacijih pravila losije razumiju tekst koji Citaju,
zbog istih preskacu rijeci koje ne znaju procitati, ne znaju sva pravila pisanja na njemackome
jeziku i to ih uzrujava. U odnosu na aspekte straha koji se odnose na nastavu stranih jezika,
najmanje uspjesni Citatelji se od onih najuspjesnijih razlikuju po tome §to im je najteze nauciti
Citati naglas njemacke rijeci i njemacke recenice, potom Citati s razumijevanjem tekstove na
njemackome jeziku te se izjasnjavaju kako bi vise voljeli da u nastavi ne moraju uopce Citati

naglas.

Najuspjesniji Citatelji se od najmanje uspjes$nih Citatelja razlikuju po tome Sto vole citati
tekstove na njemackome jeziku, osje¢aju se sigurnima u sebe dok ih ¢itaju te smatraju da Citanje

nije tesko kad se naviknu na to.

6.3.3.2 Povezanost izmedu straha od Citanja i razumijevanja teksta na hrvatskome jeziku

Unato¢ tome Sto hrvatski jezik predstavlja materinski jezik sudionika, analiza CRAM upitnika
za mjerenje straha od Citanja na hrvatskome jeziku pokazala je da ucenici osje¢aju neugodnu
pojavu straha od Citanja kada ¢itaju s razumijevanjem na hrvatskome jeziku, ali ipak razumiju

tekst koji Citaju, Sto prikazuje Tablica 19.
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Tablica 19. Strah od ¢itanja i razumijevanje teksta na hrvatskome jeziku

N min max M SD
Strah od ¢itanja na hrvatskome jeziku 133 1,00 4,30 2,13 0,68
Rezultati tesfa c-ltanja S razumijevanjem na 132 ) 16 10,55 3,56
hrvatskome jeziku

U ovome se istrazivanju poslo od tre¢e hipoteze da su niZe razine straha od ¢itanja povezane s
uspjesnijim razumijevanjem tekstova, odnosno da ucenici s niZim razinama straha od ¢itanja

bolje razumiju tekst koji Citaju na hrvatskome kao materinskome jeziku.

Da bi se ta hipoteza provjerila provedena je korelacijska analiza, ukazuju¢i na statisticki
znacajnu negativnu korelaciju izmedu rezultata testa ¢itanja s razumijevanjem na hrvatskome
jeziku i straha od Citanja s razumijevanjem na tome jeziku (r(df) = -0.358, p = 0.001), §to
prikazuje Tablica 20. Vidljivo je stoga da je strah od Citanja na hrvatskome jeziku varijabla koja
je zaista znacajno povezana sa Citanjem, odnosno razumijevanjem teksta kojega su sudionici
¢itali na hrvatskome jeziku. Dobiveni rezultati pokazuju da ucenici s nizim razinama straha
bolje razumiju tekst koji Citaju s razumijevanjem na hrvatskome jeziku, dok su kod u¢enika koji
losije razumiju tekst zabiljeZene viSe razine straha od Citanja s razumijevanjem tekstova na

hrvatskome kao materinskome jeziku.

Tablica 20. Korelacija straha od ¢itanja i razumijevanja teksta na hrvatskome jeziku

SHTC SHC nastava

- ok _ 1 2
Rezultati testa Citanja s razumijevanjem na r 358 15
hrvatskome jeziku , - 001 o

Medutim, korelacijska analiza istovremeno je pokazala da odnos izmedu razumijevanja teksta
i nastave hrvatskoga kao materinskoga jezika nije statisticki znacajan (r(df) = -,152, p = ,082)
To bi znacilo da, ukoliko se ucenik ne osje¢a ugodno u nastavi hrvatskoga jezika ili ju

jednostavno ne voli, ne¢e ujedno znacajno losije razumijevati tekstove na materinskome jeziku,
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kao $to ¢e loSije razumjeti tekst onaj s izrazenim strahom od Citanja s razumijevanjem na

hrvatskome jeziku.

Ovakvi rezultati korelacijske analize potvrduju tre¢u hipotezu za hrvatski kao materinski jezik,
Sto znaci da su ucenici koji su imali bolje rezultate na testu Citanja s razumijevanjem bili na
niZoj razini straha od onih koji su imali loSije rezultate na testu Citanja s razumijevanjem,

odnosno da su nize razine straha povezane s uspjes$nijim razumijevanjem teksta na tome jeziku.

6.3.3.2.1 Aspekti straha od Citanja na hrvatskome jeziku povezani s razumijevanjem teksta

Korelacijska analiza pokazala je da su strah od €itanja i razumijevanje teksta na hrvatskome
kao materinskome jeziku statisticki znacajno negativno povezani. Drugim rije¢ima, oni Citatelji
¢ije su razine straha vise ujedno slabije razumiju tekst na hrvatskome jeziku i obrnuto, odnosno
bolje razumijevanje teksta povezano je s nizim razinama straha od ¢itanja na hrvatskome jeziku.
Kako bi se istrazili aspekti ¢itanja povezani sa strahom od ¢itanja po kojima se razlikuje bolje
/ loSije razumijevanje teksta na materinskome jeziku, sudionici su podijeljeni u dvije grupe
prema uspjehu ostvarenome na testu razumijevanja. Prvu grupu €ini njih 25% koji su postigli
najbolje rezultate u odnosu na generaciju (N = 38, u daljnjem tekstu: najuspjesniji ¢itatelji), dok
drugu grupu ¢ini takoder njih 25% koji su pokazali najslabije razumijevanje na testu (N =27, u
daljnjem tekstu: najmanje uspjesni Citatelji). KoriSten je z-test, kojim se provjeravalo postoji li
statisticki znacajna razlika izmedu najuspjesnijih i najmanje uspjesnih citatelja na hrvatskome

jeziku s obzirom na aspekte straha od ¢itanja na tome jeziku. Rezultate prikazuje Tablica 21.
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Tablica 21. Razlika izmedu najuspjesnijih i najmanje uspjesnih Citatelja s obzirom na aspekte

straha od ¢itanja na hrvatskome kao materinskome jeziku

najuspjesniji Citatelji najmanje uspjesni
Citatelji t i/ )
M SD M SD
SHTC_razrijecl 1,54 0,98 2,43 1,42 296 0,89 ,004
SHTC_razrijec2 1,59 0,89 2,50 1,357 3,25 1 091 ,002
SHTC razrijec4 2,22 1,29 3,11 1,26 2,78 0,89 ,007
SHTC_neprijecl 2,03 1,21 2,82 1,28 2,56 0,79  ,013
SHTC_neprijec2 2,11 1,02 3,14 1,29 3,59 1,04 = ,001
SHTC_neprijec3 2,22 1,18 3,21 1,42 3,09 {1 0,99 @ ,003
SHTC_zbuncitl 1,41 0,76 2,07 1,33 2,55 0,67  ,013
SHTC_zbuncit2 1,59 0,90 2,21 1,16 242 0,62 018
SHTC_zbuncit3 1,08 0,28 1,57 1,03 2,76+ 049  ,007
SHTC_zbuncit4 1,86 1,00 2,96 1,32 3,82 1,09  ,000
SHTC_zbuncit5 1,95 1,18 2,93 1,41 3,06 | 0,98 | ,003
SHTC_zbuncit6 1,59 0,90 2,89 1,39 4,55 1,29 = ,000
SHTC_temtekst1 1,81 1,10 2,93 1,33 3,79 1,12 . ,000
SHTC_graml 1,78 1,00 2,96 1,32 4,10 1,18 = ,000
SHTC_gram2 1,92 1,23 2,89 1,32 3,06 | 0,97 @ ,003
SHTC_pravpis2 1,49 0,90 2,32 1,49 2,79 0,84  ,007
SHC nastava2 1,81 1,15 2,68 1,34 2,81 0,87 ,007

LEGENDA: M = aritmeticka sredina; SD = standardna devijacija; t = t vrijednost; p = razina statisticke
znacajnosti; df = razlika izmedu dviju aritmetickih sredina; SHTC razrijecl = prva Cestica o razumijevanju
rijeCi; SHTC razrijec2 = druga Cestica o razumijevanju rijec¢i; SHTC razrijec4 = Cetvrta Cestica o razumijevanju
rijeci; SHTC neprijecl = prva Cestica o nepoznatim rije¢ima; SHTC neprijec2 = druga Cestica o nepoznatim
rije¢ima; SHTC neprijec3 = treca Cestica o nepoznatim rije¢ima; SHTC_zbuncitl-6 = prva, druga, treca, Cetvrta,
peta i Sesta Cestica o zbunjenosti kod Citanja; SHTC_temtekstl = prva Cestica o temi teksta; SHTC graml = prva
Cestica o gramatici; SHTC gram2 = druga Cestica o gramatici; SHTC pravipis2 = druga Cestica o pravopisu;
SHC nastava2 = druga Cestica o nastavi

Test je pokazao znacajne razlike izmedu najuspjesnije i najmanje uspjesne grupe sudionika za
aspekte straha, a one se odnose na sljedece: nerazumijevanje rijeci, nepoznate rijeci, zbunjenost
za vrijeme citanja, temu teksta, gramatiku hrvatskoga jezika, pravopis hrvatskoga jezika i
nastavu hrvatskoga jezika. Od najuspjesnijih Citatelja oni se najmanje uspjesni razlikuju po

tome Sto Citajuci tekst na hrvatskome jeziku razumiju rijeci u tekstu, ali ne i njegov sadrzaj, ili
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razumiju sadrzaj, ali ne razumiju veéinu rijeci u tekstu, te se uzrujaju kada ne razumiju sadrzaj

teksta koji Citaju na hrvatskome jeziku.

Razlika izmedu dviju grupa Citatelja prema uspjesnosti vidljiva je ujedno u slucaju nepoznatih
rijeCi. Najmanje uspjesni se razlikuju od onih najuspjesnijih po tome $to Citaju¢i postaju
nervozni ako u tekstu nalaze zastarjelice, naidu na rijeci koje ne razumiju i koje su im poznate,
ali ne znaju njihovo znacenje. Takoder su znatno zbunjeni pri Citanju teksta i, za razliku od
najuspjesnijih Citatelja, toliko se zbune da uopce ne razumiju ono §to Citaju, slabije razumiju
ono §to Citaju, ¢ak odustaju od Citanja, sporije Citaju, teze se usredotocuju i toliko se zbune da
losije Citaju naglas. Razlika je takoder vidljiva u temi teksta, gramatici i pravopisu hrvatskoga
jezika. Najmanje uspjesni uCenici su, naime, nervozni kada moraju citati tekst o nepoznatoj
temi, naidu na nepoznate gramaticke strukture jer razmisljaju o gramatici, $to ih ujedno ometa
u Citanju, te tvrde da ih dodatno mogu ometati interpunkcijski znakovi. U odnosu na nastavu
hrvatskoga jezika ono $to razlikuje najmanje uspjesne od najuspjesnijih odnosi se na tvrdnju da

im je najteze nauciti Citati s razumijevanjem.

6.3.4 Pozitivne i negativne reakcije na citanje s razumijevanjem na stranome jeziku

Iako su dosadasnja istrazivanja emocija za vrijeme Citanja na stranome jeziku gotovo iskljucivo
govorila o negativnoj ulozi straha te su ve¢inom iskljuc¢ivala moguénost pojave pozitivnih
reakcija, ovdje se nastojalo provjeriti jesu li za vrijeme Citanja s razumijevanjem tekstova na

njemackome jeziku prisutne i pozitivne, a ne samo negativne, reakcije.

U ovome se istrazivanju polazi od pretpostavke da strah od Citanja moze imati pozitivau ulogu
koja se ocituje u pozitivnim reakcijama Citatelja, no isto tako i negativnu ulogu koja se pak
ocituje u njihovim negativnim reakcijama za vrijeme Citanja s razumijevanjem na stranome

jeziku.

Kako bi se provjerila postavljena hipoteza za njemacki jezik provedena je deskriptivna analiza
podataka prikupljenih spomenutim upitnikom, ¢ime je ukazano na negativnu stranu straha,
odnosno potvrdeno je da je Citanje na njemackome jeziku povezano s pojavom negativnih

reakcija; no, zabiljezena je takoder pojava pozitivnih reakcija. Rezultati analize prikazani su u
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sljede¢im potpoglavljima za pojedinu skupinu reakcija, odnosno najprije za pozitivne (6.3.4.1),

a potom negativne (6.3.4.2) reakcije u slucaju Citanja na njemackome jeziku.

6.3.4.1 Pozitivne reakcije na citanje s razumijevanjem na njemackome jeziku

Kao §to je uvodno receno, jedna od istrazivackih hipoteza pretpostavlja da su za vrijeme Citanja
na njemackome jeziku prisutne pozitivne reakcije unatoC prisutnim razinama straha.
Deskriptivna analiza podataka dobivenih FRARM upitnikom potvrdila je prvi dio Cetvrte
hipoteze, pokazujuci da Citanje s razumijevanjem tekstova na njemackome jeziku dovodi i do

pozitivnih reakcija te da su njihove sredi$nje vrijednosti prilicno visoke (v. Tablica 22).

Tablica 22. Pozitivne reakcije na Citanje s razumijevanjem na njemackome jeziku

Pozitivne reakcije na ¢itanje na njemackome jeziku N min  max M SD
Poziti TC1

ozi lvneR'Nv_C 134 222 500 4,13 0,70
Nepoznate rijeci

Poziti TC 2

ozitivne RNTC2 134 1,67 500 4,07 072
Nerazumijevanje sadrzaja

Pozitivne RNTC3 — 134 111 500 411 075
Naugiti ¢itati s razumijevanjem

Pozitivne RNTC 4 134 1,78 5,00 @ 4,14 @ 0,71
Nepoznata tema

Pozmvvne RNTCS 134 1,00 @ 5,00 @ 4,14 0,76
Dugacak tekst

Pozitivne RNTC6 . . 134 1 1,50 @ 5,00 4,13 0,76
Nepoznavanje gramatickih pravila

Pozm\vf?e RNTC 7‘ . 134 1,00 5,00 4,13 0,79
Drugacija pravila pisanja

Pozitivne RNVTC8 ) . 134 © 1,00 @ 5,00 @ 4,14 0,77
Nervoza kod ¢itanja s razumijevanjem

Najvise pozitivnih reakcija javlja se u situaciji kada ucenici citaju tekst o nepoznatoj temi, a
odmah potom kada citaju dugacak tekst na njemackome jeziku. No, kao §to je prethodno
navedeno, u svim ispitanim situacijama Citanja na njemackome kao stranome jeziku, koje su
povezane sa strahom od Citanja na tome jeziku, pozitivne reakcije pojavljuju se u svim

situacijama, a njihove su srediSnje vrijednosti visoke.
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Dobiveni rezultati (Tablica 22) i velika distribucija pozitivnih reakcija znace da ucenici
pozitivno reagiraju u situacijama kada:

1. ne razumiju neku rije¢ u tekstu koji ¢itaju (RNTC1),

2. ne razumiju cjelokupni sadrzaj teksta (RNTC2),

3. smatraju Citanje s razumijevanjem teSkom vjeStinom za nauciti (RNTC3),

4. Citaju tekst o nepoznatoj temi (RNTC4),

5. Ccitaju dugacak tekst na njemackome jeziku (RNTCS),

6. nailaze na nepoznata gramaticka pravila (RNTC6),

7. bivaju ometani drugacijim pravilima pisanja (RNTC7) te

8. osjecaju nervozu dok ¢itaju s razumijevanjem (RNTCS),
stoga traze nacine da bolje razumiju tekst, daju sve od sebe da bolje procitaju, smatraju to jos
Jjednim dodatnim izazovom, zele Sto bolje razumjeti sadrzaj teksta, bolje se usredotocuju,
sporije Citaju da stignu razmisliti, vracaju se na ve¢ procitane dijelove da bolje razumiju, trude

se ostaviti Sto bolji dojam nastavniku (osim u situaciji RNTCO6) te se dodatno trude da dobiju

Sto bolju ocjenu, unato¢ tome Sto vecina biljezi srednje razine straha od Citanja.

Upitnik je, osim ponudenih reakcija za svaku situaciju povezanu s osje¢ajem straha od Citanja,
sadrzavao jedno otvoreno pitanje, pa su sudionici mogli dopisati svoje reakcije (negativne ili
pozitivne). Analiza njihovih odgovora ukazala je na dodatne pozitivne reakcije pri Citanju s

razumijevanjem na njemackome jeziku, koje prikazuje Tablica 23.

118



Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Tablica 23. Dodatne pozitivne reakcije na Citanje s razumijevanjem na njemackome jeziku

Citanje na njemackome jeziku = Dodatne pozitivne u¢enitke reakcije
1 Situacija kada pri ¢itanju »Citam cijeli tekst ponovno da shvatim §to se misli“, ,,pitam na
naidu na nepoznatu rije¢ glas $to znaci ta rijec”, ,,pitam nekoga za pomoc®, ,trazim
pomo¢ od prijatelja“, ,trazim uciteljicu da objasni znacenje*,
»pomocu konteksta trazim znacenje rijeCi, ,,potrudim se
znati®, ,.kasnije pogledam znacenje te rijeci®, ,,potrazim rijec u
rjecniku®, ,razmisljam o znacenju“, ,trazim naCin da je
razumijem®, ,,trudim se da znam“
2 Situacija kada ne razumiju | ,.cijeli tekst procitam jo§ nekoliko puta®“, ,.Citam ponovno i
sadrzaj teksta koji ¢itaju molim kratko objaSnjenje”, ,,pokuSavam ga razumjeti“,
»prevedem svaku rijec”, ,trudim se da Sto bolje znam®,
»trudim se shvatiti znacenje pojedinih rije¢i
3 Stav da je Citanje s »Citam za vjezbu puno tekstova“, ,,dobro pratim nastavu®,
razumijevanjem tesko »pokuSavam prevesti svaki tekst koji ¢itam na njemackome*,
»trudim se usredotociti®, ,,u¢im doma®, ,Zelim S$to bolje
procitati da ostavim dobar dojam*
4 Situacija kada ¢itaju tekst | , koristim poznate rije¢i da se sjetim nepoznatih®, ,pitam
0 nepoznatoj temi nekoga za pomoc®, ,raspitam se o toj temi*, ,,saznam o cemu
se u tekstu radi*
5 Situacija kada ¢itaju »pokuSavam starije rijeci koristiti za razumijevanje novih*
dugacak tekst
6 Situacija kada nailaze u ,haucim gramatiku®, ,pitam ucliteljicu za pomoc*,
tekstu na nepoznata »pokusavam shvatiti“, ,,molim za pomo¢®, ,,zamolim ucitelja
gramaticka pravila da malo objasni*
7 Drugadija pravila pisanja | ,jednostavno pokuSam procitati i razumjeti, ,,nau¢im ta
u njemackome tekstu pravila®, ,trazim nacin da shvatim drugacije pravila®“, ,trudim
se jer se zelim §to bolje pokazati pred drugima*
8 Nervoza kada Citaju s »Citam rije¢ po rije€ i po tekstu biljezim ono vazno*
razumijevanjem tekst na
njemackome jeziku

Dakle, sudionici pozitivno reagiraju na Citanje u situacijama koje su povezane sa strahom od
¢itanja s razumijevanjem na njemackome kao stranome jeziku, §to ponovno potvrduje
pretpostavku iz ovoga i nekih prethodnih istrazivanja da strah moze imati i pozitivou ulogu.
Prikazane reakcije prije svega se odnose na ponasanje sudionika, stoga se moze reci da su
bihevioralnoga karaktera, §to znaci da oni u slucaju neugodnih situacija traze nacine kako bi se
,,borili“ s nastalom situacijom u kojoj ne poznaju neke rijeci ili Citaju tekst o nepoznatoj temi,

kada ne razumiju sadrzaj teksta ili ih zabrinjavaju duZzina i drugacija pravila pisanja, nailaze na
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nepoznate gramaticke strukture ili kada su nervozni zbog samoga cCitanja. Umjesto da reagiraju
negativno na nastale ,,poteSkoce* ponasaju se suprotno, traZze¢i nove nacine za razumijevanje
teksta, dodatno uce, obracaju se za pomoc¢ prijatelju ili nastavniku, pokuSavaju razumjeti tekst
ili rije¢ pomocu prethodno naucenoga, ¢itaju vise puta i slicno. Zaklju¢no se moze re¢i da kod
onih koji pozitivno reagiraju na strah za vrijeme Citanja s razumijevanjem dolazi do pozitivnih
bihevioralnih promjena, koje su vezane uz njihove postupke i ponasanja kojima se odupiru

moguéim negativnim utjecajima straha.

6.3.4.2 Negativne reakcije na citanje s razumijevanjem na njemackome jeziku

Prema drugome dijelu cetvrte hipoteze, tijekom citanja s razumijevanjem na njemackome kao
stranome jeziku kod sudionika se takoder javljaju negativne reakcije, §to je potvrdeno
deskriptivnom analizom FRARM upitnika, pri ¢emu su njihove vrijednosti srednjih razina (v.

Tablica 24).

Tablica 24. Negativne reakcije na ¢itanje s razumijevanjem na njemackome jeziku

Negativne reakcije na ¢itanje na njemackome jeziku N | min | max M SD

Negativne RNTC 1

.. . . 134 1 1,00 : 5,00 i 246 0,97
Nerazumijevanje sadrzaja

Negativne RNTC2 134 1,00 500 238 097
Nauciti Citati s razumijevanjem

Negativne RNTC 3 134 1,00 500 2,46 1,02
Nepoznata tema

Negativne RNTC 4 134 1,00 | 500 242 1,04
Dugacak tekst

Negativne RNTC 5

Nepoznavanje gramatickih pravila
Negativne RNTC 6

Drugacija pravila pisanja

Negativne RNTC 7

Nervoza kod ¢itanja s razumijevanjem
Negativne RNTC 8

Nepoznate rijeci

134 1 1,00 5,00 2,42 1,00

134 £ 1,00 | 5,00 : 2,35 0,99

134 1 1,00 : 5,00 ¢ 237 1,01

134 . 1,00 5,00 238 0,91
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U ovome sluc¢aju to znaci da ucenici koji se nadu u situaciji kada

1. ne razumiju neku rije¢ u tekstu koji Citaju (RNTC1),

2. ne razumiju cjelokupni sadrzaj teksta (RNTC2),

3. smatraju Citanje s razumijevanjem teSkom vjeStinom za nauciti (RNTC3),

4. Ccitaju tekst o nepoznatoj temi (RNTC4),

5. Ccitaju dugacak tekst na njemackome jeziku (RNTCS),

6. nailaze na nepoznata gramaticka pravila (RNTC6),

7. bivaju ometani drugacijim pravilima pisanja (RNTC7) te

8. postaju nervozni kada citaju s razumijevanjem (RNTCS),
negativno reagiraju, pa citaju sporije, slabije razumiju tekst, odustaju od citanja, preskacu
reCenicu ili rije¢, ne znaju vise gdje su stali u tekstu, razmisljaju o nacinu na koji ¢e ucitelj

provjeravati razumijevanje i ne mogu vise Citati, ne mogu se usredotociti na tekst i njegov

sadrzaj te zaboravijaju sto su do sada procitali.

Osim predvidenih reakcija za svaku situaciju povezanu sa strahom od Ccitanja, upitnik je
sadrzavao jedno otvoreno pitanje, pa su sudionici mogli dopisati svoje reakcije (negativne ili
pozitivne). Analiza odgovora na to pitanje otkrila je dodatne negativne reakcije koje nisu bile
predvidene upitnikom FRARM. Obrada upravo tih dodatnih negativnih reakcija na citanje

tekstova s razumijevanjem na njemackome jeziku Sto prikazuje Tablica 25.
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Tablica 25. Dodatne negativne reakcije na ¢itanje s razumijevanjem na njemackome jeziku

Citanje na njemackome jeziku Dodatne negativne ucenicke reakcije

1 Situacija kada pri ¢itanju naidu na »hemam vise volje za Citanjem®, ,,priCam na satu®, ,,samo
nepoznatu rijec je preletim®, ,,zbunim se*

2 Situacija kada ne razumiju sadrzaj »djelujem nervozno®, ,,postanem nervozna®, ,,tuzna sam*,
teksta koji Citaju ,uzrujana sam®, ,,zabavljam se na satu®

3 Stav da je ¢itanje s razumijevanjem ,»misli mi odlutaju®, ,,pri¢am na satu*
tesko

4 Situacija kada Citaju tekst o ,»mislim na nesto drugo®, ,,pricam*
nepoznatoj temi

5 Situacija kada Citaju dugacak tekst »Citam brzo®, ,lupkam prstima po stolu“, ,uplaSim se

duzine teksta®, ,,zbunim se*

6 Situacija kada nailaze u tekstu na ,,ako nastavnik u tom trenutku gleda u mene pravim se da
nepoznata gramaticka pravila izgledam kao da sve znam“

7 Drugacija pravila pisanja u »gubim koncentraciju®, ,,0znojim se*, ,,pricam pod satom*,
njemackome tekstu ,uzrujam se®, ,,zbunim se*

8 Nervoza kada citaju s ,bojim se da ¢u pogrijesiti sadrzaj i dobiti loSu ocjenu®,
razumijevanjem tekst na ,»lose ¢itam®, ,,ne mogu se dobro usredotociti®, ,,pofinjem
njemackome jeziku jako sporo Citati‘

Dakle, potvrduje se negativna uloga straha od ¢itanja. Sudionici navode da u tim situacijama
losije citaju, sporije Citaju, da se zbune, ne mogu se usredotociti vise na sadrzaj teksta, dok u
nekim situacijama Cak preskacu nepoznate dijelove. Osim navedenoga, jasno je kako dolazi do
krajnjih pojava uslijed pojave straha, odnosno do odustajanja od citanja u potpunosti. Sudionici
navode da u tome slucaju reagiraju tako $to pricaju pod satom, zabavljaju se s nekim drugim
stvarima, razmisljaju o necem drugom, lupkaju prstima po klupi i sli¢no. Uslijed straha njihovo
razmisljanje o drugim stvarima ide toliko daleko da, umjesto usredotoc¢enosti na Citanje i sadrzaj
teksta, razmisljaju o tome Sto radi nastavnik pakad ih gleda, prave se da razumiju tekst. Ovakvi
odgovori mogu se svrstati u bihevioralne i kognitivne reakcije, jer se odnose na ponasanja i
usredoto¢enost mentalne aktivnosti na druge radnje, a ne na Citanje. Osim promjena u
ponasanju, zabiljeZene su odredene fizioloSke promjene, pa sudionici navode da se pocinju
znojiti. Analiza je takoder ukazala na emocionalne promjene, Sto potvrduje navod tuzna sam

kada dolazi do nerazumijevanja sadrzaja teksta na njemackome jeziku.
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Moze se stoga re¢i da je potvrdena hipoteza prema kojoj se za vrijeme ¢itanja na njemackome

kao stranome jeziku javljaju i pozitivne i negativne reakcije.

6.3.5 Pozitivne i negativne reakcije na citanje s razumijevanjem na materinskome jeziku

Kao sto strah od ¢itanja na hrvatskome kao materinskome jeziku do sada nije bio istraZivana
pojava, isto tako nisu provedena niti istraZivanja koja se bave proucavanjem pozitivnih odnosno
negativnih uloga straha kod ¢itanja na hrvatskome kao materinskome jeziku, kao niti reakcija
za vrijeme Citanja hrvatskih tekstova s razumijevanjem. Ipak, analiza CRAM upitnika pokazala
je da strah od ¢itanja s razumijevanjem tekstova na hrvatskome jeziku doista postoji, da je
srednjih razina i da ga osjeca vec¢i dio sudionika, a s obzirom na povezanost materinskoga i
stranoga jezika (Butzkamm, 2003) pretpostavilo se da ¢e se povezanost materinskoga i stranoga
jezika ocitovati takoder u pozitivnim i negativnim reakcijama, odnosno da ¢e se kod ¢itanja na

materinskome jeziku javiti i pozitivne i negativne reakcije.

Za potrebe istrazivanja pozitivnih i negativnih reakcija pri Citanju s razumijevanjem tekstova
na hrvatskome kao materinskome jeziku sastavljen je CRARM upitnik. Kako bi se provjerila
postavljena Cetvrta hipoteza za hrvatski jezik provedena je deskriptivna analiza prikupljenih
podataka, koja je potvrdila postojanje obiju vrsta reakcija. Rezultati analize prikazani su u
idu¢im potpoglavljima za pojedinu skupinu reakcija, najprije za pozitivne (6.3.5.1), a potom

negativne (6.3.5.2), u slucaju ¢itanja na hrvatskome jeziku.

6.3.5.1 Pozitivne reakcije na citanje s razumijevanjem na hrvatskome jeziku

Kako bi se provjerilo javljaju li se za vrijeme Citanja tekstova na hrvatskome kao materinskome
jeziku do pozitivnih reakcija koriSten je CRARM upitnik, a deskriptivna analiza njime
prikupljenih podataka ukazala je doista na pozitivne reakcije. Analiza je takoder pokazala da se
od ispitanih pozitivnih reakcija pojavljuju sve, a njihove su srednje razine visoke. NajviSe se
pozitivnih reakcija javlja u situaciji kad nastavnik provjerava znanje, a odmah potom kada su
ucenici nervozni zbog citanja s razumijevanjem. No, kao §to je prethodno navedeno, za vrijeme
Citanja s razumijevanjem tekstova na hrvatskome jeziku, u svim je ispitanim situacijama
povezanim sa strahom od c¢itanja na materinskome jeziku zabiljezen izrazito veliki broj

pozitivnih reakcija sukladno njihovim srednjim vrijednostima (v. Tablica 26)
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Tablica 26. Pozitivne reakcije na Citanje s razumijevanjem na hrvatskome jeziku

Pozitivne reakcije na ¢itanje na hrvatskome jeziku N | min max M SD

Pozitivne RHTC 1

Nepoznata rijec¢

Pozitivne RHTC 2
Nerazumijevanje sadrzaja
Pozitivne RHTC 3

Nauciti Citati s razumijevanjem
Pozitivne RHTC 4

Nepoznata tema

Pozitivne RHTC 5

Dugacak tekst

Pozitivne RHTC 6
Nepoznavanje gramatickih pravila
Pozitivne RHTC 7

Nastavnik provjerava znanje
Pozitivne RHTC 8

Nervoza kod ¢itanja s razumijevanjem

133 1,88 : 5,00 4,09 0,72

133 1 1,63 1 5,00 @ 4,09 0,69

133 1,00 | 5,00 4,08 0,79

133 2,00 i 5,00 , 4,13 0,65

133 1,00 ;{ 5,00 4,05 0,82

133 . 1,25 : 5,00 : 4,07 0,81

133 1,00 : 500 4,20 0,78

133 . 1,00 : 5,00 @ 4,13 0,76

Dobiveni rezultati pokazuju da, unato¢ pojavi negativno obiljezenoga osjecaja straha za vrijeme
Citanja s razumijevanjem na hrvatskome jeziku, u€enici ne reagiraju nuzno negativno na taj
osjecaj. Drugim rijeCima, traze nacine da bolje razumiju tekst, daju sve od sebe da bolje
procitaju, smatraju to jos jednim dodatnim izazovom, Zele Sto bolje razumjeti sadrzaj teksta,
bolje se usredotocuju, vracaju se na ve¢ procitane dijelove da bolje razumiju, trude se da ostave
Sto bolji dojam nastavniku te se dodatno trude da dobiju Sto bolju ocjenu u situacijama kada:

1. ne razumiju neku rije¢ u tekstu koji Citaju (RNTC1),

2. ne razumiju cjelokupni sadrzaj teksta (RNTC2),

3. (Citanje s razumijevanjem smatraju teSkom vjestinom za nauciti (RNTC3),

4. Ccitaju tekst o nepoznatoj temi (RNTC4),

5. Ccitaju dugacak tekst na njemackome jeziku (RNTCS),

6. nailaze na nepoznata gramaticka pravila (RNTC6),
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7. nastavnik provjerava znanje (RNTC7) te

8. osjecaju nervozu kada Citaju s razumijevanjem (RNTCS).

Osim predvidenih reakcija za vrijeme Citanja tekstova na hrvatskome jeziku, upitnik je
sadrzavao jedno otvoreno pitanje za svaku situaciju, u kojem su sudionici mogli dopisati
svoje reakcije (pozitivne i negativne). Analiza odgovora na to pitanje iz CRARM upitnika
otkrila je dodatne pozitivne reakcije na Citanje tekstova na hrvatskome jeziku koje ponovno
potvrduju njihovu pretpostavljenu pojavu te nadopunjuju one predvidene upitnikom.

Dodatne pozitivne reakcije za vrijeme Citanja na hrvatskome jeziku prikazuje Tablica 27.
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Tablica 27. Dodatne pozitivne reakcije na Citanje s razumijevanjem na hrvatskome jeziku

Dodatne pozitivne reakcije

Citanje na hrvatskome jeziku
1

Situacija kada pri ¢itanju
naidu na nepoznatu rijec¢

»ha kraju Citanja pitam nastavnika za prijevod®, ,pazljivije
¢itam®, ,pitam ucitelja ili razmisljam®, ,pitam prijatelja ili
ucitelja za znacenje rijeci, ,,pomocu drugih rije¢i trazim
objasnjenje”, ,,pronadem znacenje®, ,trazim necije objasnjenje
ili trazim u rjeéniku®, ,,trudim se da Sto bolje razumijem tekst®,
»uvijek pitam kada nesto ne razumijem*, ,,viSe ¢itam®, ,,probam
se smiriti‘

2 Situacija kada ne razumiju
sadrzaj teksta koji ¢itaju

»dodatno pretrazim sadrzaj na internetu®, ,nastavim Ccitati s
poteskocama®, ,,pokusavam se usredotoCiti“, ,trazim kratko
objasnjenje®, ,,viSe Citam", ,,viSe puta proc¢itam tekst™

3 Stav da je ¢itanje s
razumijevanjem tesko

»hekoliko puta u cijelosti procitam tekst“, ,,usredoto¢im se®,
»irazim na internetu razne nacine kako to bolje razumjeti®,
»trudim se $to bolje nauciti Citati s razumijevanjem®, ,,trudim se
Sto bolje procitati, ,,vise ¢itam®, ,,vise Citam kod kuce da bolje
nau¢im*

4 Situacija kada Citaju tekst o
nepoznatoj temi

»istrazim o toj temi®, ,pokuSavam saznati znaCenje teme,
»pokusavam je shvatiti“, trudim se iz tog teksta saznati Sto vise
o0 toj temi®, ,,viSe Citam"

5 Situacija kada Citaju dugacak
tekst

»ako ne stignem sve razumjeti, molim za jo$ vremena“,
»usredoto¢im se®, ,,smirim se®, ,,tekst si prekrivam da izgleda
kra¢i, ,,vise ¢itam*, ,trudim se usredotociti da Sto bolje Citam

6 Situacija kada nailaze u
tekstu na nepoznata
gramaticka pravila

dugi tekst
»pitam S§to to znaci“, ,,potrazim u biljeznici ili na internetu®,
»prouc¢im gramatiku®, ,trazim kratko objasnjenje*

7 Situacija kada nastavnik
provjerava znanje

,»smirim se, usredoto¢im i pocinjem Ccitati“, , pokusavam S$to
bolje procitati®, ,trudim se bolje i brze proditati i razumjeti
tekst, ,,trudim se najbolje razumjeti, ,,vise ¢itam*

8 Nervoza kada ¢itaju s
razumijevanjem

»prestanem razmisljati da je to tekst nego neki obi¢ni papir koji
moram procitati, ,razmiS§ljam o tome jesam li dosta dobro
procitala tekst

U samostalno navedenim pozitivnim reakcijama pri ¢itanju na hrvatskome jeziku vidljivo je da

su one, kao pri Citanju tekstova na njemackome jeziku, bihevioralnoga karaktera, odnosno

usmjerene su na ponasanja za vrijeme Citanja, nepredvidena upitnikom za mjerenje reakcija.

Velikim se dijelom reakcije odnose na dodatnu usredotocenost u situacijama Citanja. Osim §to

se pokusavaju dodatno usredotociti sudionici traze dodatnu pomo¢ od druge osobe (prijatelja

ili nastavnika) ili u rjecniku i drugim medijima. Takoder navode da traze dodatne nacine kako
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bi razumjeli tekst ili rije¢, pa pomocu drugih rijeci pokusSavaju zakljuciti znacenje one
nepoznate. Navode takoder neke zanimljive tehnike poput prekrivanja teksta da izgleda kraci
ako c¢itaju duzi tekst s razumijevanjem; svjesni da im situacija stvara neugodan osjecaj straha,
neki pak opisuju svoju reakciju tako da se najprije pokusavaju smiriti i onda Citati tekst ili da

ne razmisljaju vise o tekstu koji je zadatak vec si ga predocavaju kao obican papir.

6.3.5.2 Negativne reakcije na Citanje s razumijevanjem na hrvatskome jeziku

Sukladno uobicajenome shvacanju pojave straha kao necega §to negativno utjeCe na Citanje, u
ovome se istrazivanju poslo od pretpostavke da ¢e se za vrijeme Citanja pojaviti negativne

reakcije sudionika.

Kako bi se provjerio drugi dio ¢etvrte hipoteze provedena je deskriptivna analiza CRARM
upitnika, koja je pokazala da se, osim pozitivnih reakcija za vrijeme Citanja tekstova na
hrvatskome jeziku, javljaju i negativne reakcije. Analizom se utvrdilo da se negativne reakcije
javljaju u svim situacijama povezanima sa strahom od ¢itanja na materinskome jeziku i da su
one srednjih razina (Tablica 28), §to je neSto nize od pozitivnih reakcija na Citanje na
materinskome jeziku. Od ispitanih situacija najvise se negativnih reakcija javlja kada ucenici

ne razumiju sadrzaj teksta koji Citaju s razumijevanjem na hrvatskome jeziku.
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Tablica 28. Negativne reakcije na Citanje s razumijevanjem na hrvatskome jeziku

Negativne reakcije na ¢itanje na hrvatskome jeziku N | min | max M SD
Negativne RHTC 1 133 1,00 438 2,16 083
Nepoznate rijeci

Negativne RHTC2 133 1,00 500 240 093
Nerazumijevanje sadrzaja

Negativne RHTC3 =~ 133 1,00 475 2,14 | 088
Nauciti Citati s razumijevanjem

Negativne RHTC 4 133 1,00 500 229 @ 088
Nepoznata tema

Negativne RHTC 5 133 1,00 438 221 | 088
Dugacak tekst

Negativne RHTC6 =~~~ 133 1,00 425 2,19 087
Nepoznavanje gramatickih pravila

Negativne RHTC7 133 1,00 425 2,14 081
Nastavnik provjerava znanje

Negativne RHTC 8 L 133 1,00 500 2,11 094
Nervoza kod ¢itanja s razumijevanjem

Dobiveni rezultati znace da ucenici u situaciji kada:

1. ne razumiju neku rije¢ u tekstu koji ¢itaju (RNTC1),

2. ne razumiju cjelokupni sadrzaj teksta (RNTC2),

3. smatraju Citanje s razumijevanjem teSkom vjeStinom za nauciti (RNTC3),
4. Ccitaju tekst o nepoznatoj temi (RNTC4),

5. Ccitaju dugacak tekst na njemackome jeziku (RNTCS),

6. nailaze na nepoznata gramaticka pravila (RNTC6),

7. mnastavnik provjerava znanje (RNTC7) te

8. osjecaju nervozu kada Citaju s razumijevanjem (RNTCS),

reagiraju negativno pa citaju sporije, slabije razumiju tekst, odustaju od citanja, preskacu tesku

reCenicu ili rijec, ne znaju vise gdje su u tekstu, razmisljaju na koji ée nacin nastavnik
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provjeravati razumijevanje i ne mogu vise Citati, ne mogu se usredotociti na tekst i njegov

sadrzaj te zaboravijaju sto su do sada procitali.

Osim predvidenih pozitivnih i negativnih reakcija u situacijama ¢itanja na materinskome jeziku,

CRARM upitnik takoder za svaku situaciju mjerenja sadrzi jedno otvoreno pitanje za

moguénost upisivanja obiju vrsta reakcija, Cime se nastojalo istraZiti postoje li dodatne reakcije

za vrijeme Citanja s razumijevanjem na hrvatskome kao materinskome jeziku i, ako postoje,

koje su to reakcije. Analiza odgovora na otvoreno pitanje iz CRARM upitnika otkrila je dodatne

negativne reakcije na Citanje tekstova na hrvatskome jeziku koje ponovno potvrduju njihovu

pretpostavljenu pojavu te nadopunjuju one predvidene upitnikom. Dodatne negativne reakcije

za vrijeme Citanja na hrvatskome jeziku prikazuje Tablica 29.

Tablica 29. Dodatne negativne reakcije na ¢itanje s razumijevanjem na hrvatskome jeziku

Citanje na hrvatskome jeziku

Dodatne negativne reakcije

1 Situacija kada pri ¢itanju naidu na | ,nervozna sam®, ,osje¢am bol u zelucu“, ,potpuno se
nepoznatu rijec smrznem®, razmi$ljam o nogometu®, ,,viSe nemam toliko
volje za Citanjem*, ,,zabunim se pri Citanju*
ituacija kada ne razumiju sadrzaj manje sam zainteresirana za tekst, ,,nervozna sam
2 Sit kad d ’ t tekst®, ,, «“
teksta
3 Stav da je Citanje s razumijevanjem | ,nervozna sam, ,nemam volje za Citanjem®, ,,pojavljuje se
teSkim stres 1 nervoza“
4 Situacija kada citaju tekst o »pravim se da nesto znam®, ,teZze mi je Citati, ,,uglavnom
nepoznatoj temi tekst jednostavno ne razumijem®, ,,zabavljam se na satu®,
,»Zbunim se pri ¢itanju*
5 Situacija kada ¢itaju dugacak tekst | ,,dekoncentriraju me drugi ucenici u razredu®, ,,duboko
udahnem i izdahnem®, ,,nemam volju za Citanjem®, ,,spava
mi se“, ,,stalno stajem*
6 Situacija kada nailaze u tekstu na »glumim da znam®, ,,nervozna sam*
nepoznata gramaticka pravila
7 Situacija kada nastavnik provjerava ,jako sam nervozna®“, ,imam tremu®“, ,improviziram®,
znanje »hesiguran sam
8 Nervoza kada citaju s ,»boli me glava®, ,imam tremu“, ,,mucam®, ,,nervozna sam®,
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Analiza, dakle, potvrduje negativnu ulogu straha od ¢itanja te pokazuje dodatne emocionalne,
fizioloske, kognitivne i bihevioralne reakcije koje su negativnoga karaktera. Fizioloske reakcije
na Citanje o€ituju se u odgovorima da sudionici osjecaju bol u zelucu, spava im se te ¢ak navode
da ih boli glava. Emocionalne promjene te reakcije poput pojavljivanja nervoze, treme ili kako
navode stresa uslijed odredenih situacija za vrijeme Citanja s razumijevanjem takoder su
zabiljezene. Negativne reakcije koje opisuju kognitivne promjene za vrijeme Citanja teksta na
hrvatskome jeziku obuhvacaju zbunjenost, dok neki navode da jednostavno ne razumiju tekst
koji citaju 1 da im je teze Citati. Dodatne reakcije koje najvise navode su bihevioralnoga
karaktera, tj. odnose se na ponasanje u ispitanim situacijama. Sudionici navode da razmisljaju

o nogometu, da se pocinju zabavljati na satu, improviziraju ili glume da razumiju tekst.

Znaci, potvrdena je Cetvrta hipoteza u drugom dijelu, prema kojoj se pri Citanju tekstova na

hrvatskome kao materinskome jeziku javljaju i pozitivne i negativne reakcije.

6.3.6 Povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija na citanje s razumijevanjem na

stranome i materinskome jeziku

Ovim istrazivanjem, osim postojanja pozitivnih i negativnih reakcija, nastojalo se provjeriti
kakav je njihova povezanost s obzirom na pojedini jezik. Proucavanje povezanosti pozitivnih i
negativnih reakcija zasniva se na dvjema pretpostavkama. Prva polazi od toga da pozitivne
reakcije na Citanje s razumijevanjem nisu povezane s pojavom negativnih reakcija za pojedini
istrazivani jezik. Druga predvida kako ¢e reakcije na Citanje tekstova na njemackome jeziku
biti pozitivno povezane s reakcijama na Citanje tekstova na hrvatskome jeziku. Provjera
navedenih hipoteza prikazana je u poglavljima koja slijede. Rezultati analize u idu¢im su
potpoglavljima prikazani najprije za povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija za
pojedini istrazivani jezik (6.3.6.1), a potom za povezanost reakcija s obzirom na oba istraZivana

jezika (6.3.6.2).

6.3.6.1 Povezanosti izmedu pozitivnih i negativnih reakcija za pojedini jezik

Jedan od ciljeva istrazivanja pozitivnih i negativnih reakcija bio je utvrditi kakva je njihova
povezanost za pojedini jezik istrazivanja. Sukladno petome istrazivackom pitanju postavljena

je hipoteza o nepovezanosti pozitivnih i negativnih reakcija za pojedini jezik.
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Kako bi se provjerila postavljena hipoteza izracunat je koeficijent korelacije. Korelacijska
analiza pokazala je kako izmedu pozitivnih i negativnih reakcija unutar njemackoga kao

stranoga jezika ne postoji statisticki znacajna povezanost (Tablica 30).
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Tablica 30. Korelacija pozitivnih i negativnih reakcija za njemacki jezik

Pozitivne | Pozitivnhe . Pozitivne | Pozitivne : Pozitivne | Pozitivne | Pozitivne | Pozitivne
RNTC1 RNTC2 RNTC3 RNTC4 RNTC5 RNTC6  RNTC7 RNTCS
Negativne RNTC 1 ’ 092 012 006 -.060 008 -015 033 047
Nepoznata rije¢
Negativne RNTC2 , 101 073 081 036 095 074 089 115
Nerazumijevanje sadrzaja
Negativne RNTC3 , 143 105 141 076 152 120 143 156
Naugciti Citati s razumijevanjem
Negativne RNTC 4 p 080 000 092 041 111 080 093 114
Nepoznata tema
Negativne RNTC S p 032 -,026 065 -.033 060 016 054 081
Dugacak tekst
Negativne RNTC6 . 086 033 071 002 071 047 053 060
Nepoznavanje gramatickih pravila
Negativne RNTC7 p 098 041 120 031 106 076 117 120
Drugacija pravila pisanja
Negativne RNTC 8 L , 102 067 131 062 130 129 126 137
Nervoza kod Citanja s razumijevanjem

*p<0,05, **p<0,01

Legenda: RNTC 1 — nepoznate rijeci, RNTC 2 — nerazumijevanje sadrzaja, RNTC 3 — nauiti Citati s razumijevanjem, RNTC 4 — nepoznata tema, RNTC 5 — dugacak tekst,
RNTC 6 — nepoznavanje gramatickih pravila, RNTC 7 — drugacija pravila pisanja, RNTC 8 — nervoza kod ¢itanja s razumijevanjem
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Iz ovakvih rezultata vidljivo je da pri €itanju na njemackome kao stranome jeziku moze doci
do pojave pozitivnih reakcija, no to ne znaci ujedno da ¢e njihova pojava znaciti odsutnost
negativnih reakcija. Dapace, rezultati korelacijske analize pokazali su da u¢enici mogu u isto
vrijeme osjecati i negativne i pozitivne reakcije na Citanja teksta, Sto pokazuje da strah nije
isklju¢ivo negativna pojava kako se navodi u vecini istraZivanja straha od Citanja. Moze se reci,

dakle, kako je navedena hipoteza za Citanje na njemackome kao stranome jeziku potvrdena.

Medutim, u slucaju ¢itanja tekstova s razumijevanjem na hrvatskome jeziku pronadene su neke

znacajne korelacije izmedu pozitivnih i negativnih reakcija (Tablica 31).
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Tablica 31. Korelacija pozitivnih i negativnih reakcija za hrvatski jezik

Pozitivne : Pozitivne : Pozitivne | Pozitivne | Pozitivne | Pozitivne : Pozitivne | Pozitivne
RHTC1 RHTC2 RHTC3 RHTC4 RHTC5 RHTC6 RHTC7 RHTCS
Negativne RHTC 1 _.087 -150 -,108 -,136 -130 -,142 -,192" -,129
Nepoznata rije¢
Negativne RHTC2 027 062 077 115 -,130 131 -,158 -075
Nerazumijevanje sadrzaja
Negativne RHTC3 =~ 167 161 -,059 L180° L1760 -217° =259 01
Naugciti Citati s razumijevanjem
Negativne RHTC 4 L1920 L2507 -215T 0 -226T 2597 L2220 244 204
Nepoznata tema
Negativne RHTC S -012 -129 011 ~073 073 125 113 077
Dugacak tekst
Negativne RHTC6 057 149 -076 4129 077 -067 -098 065
Nepoznavanje gramatickih pravila
Negativne RHTC7 139 183" 105 183" 151 -200° | -213° | -008
Nastavnik provjerava znanje
Negativne RHTC 8 -,048 -107 -,008 -,091 116 -199" -163 -,079

Nervoza kod ¢itanja s razumijevanjem

#p<0,05, **p<0,01

Legenda: RHTC 1 — nepoznate rijec¢i, RHTC 2 — nerazumijevanje sadrzaja, RHTC 3 — nauciti Citati s razumijevanjem, RHTC 4 — nepoznata tema, RHTC 5 — dugacak tekst,
RHTC 6 — nepoznavanje gramatickih pravila, RHTC 7 — nastavnik provjerava znanje, RHTC 8 — nervoza kod citanja s razumijevanjem
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Negativne reakcije koje se odnose na tezinu citanja s razumijevanjem statisti¢ki su znacajno i
to negativno povezane s pozitivnim reakcijama vezanima uz sljedece: nepoznatu temu, duzinu
teksta, nepoznavanje gramatickih pravila te situaciju kada nastavnik provjerava znanje.
Statisticki znacajna korelacija, takoder negativna, pronadena je izmedu negativnih reakcija
vezanih uz pojavu nepoznatih rijeci u tekstu i pozitivnih reakcija u situaciji kada nastavnik
provjerava znanje. Negativne reakcije vezane uz nepoznatu temu teksta koji se Cita s
razumijevanjem na hrvatskome jeziku statisticki su znacajno negativno povezane sa svim
pozitivnim reakcijama koje se javljaju za vrijeme Citanja teksta, a vezanima uz sljedece:
nepoznate rijeci, nerazumijevanje sadrzaja, tezinu vezanu uz nauciti citati s razumijevanjem,
nepoznatu temu, duzinu teksta, nepoznavanje gramatickih pravila, situaciju kada nastavnik
provjerava znanje te nervozu pri Citanju s razumijevanjem. Korelacijska analiza pokazala je jos$
statisticki znacajne negativne korelacije izmedu negativnih reakcija u situaciji kada nastavnik
provjerava znanja 1 pozitivnih reakcija vezanih uz situacije: nerazumijevanja sadrzaja,
nepoznate teme, nepoznavanja gramatickih pravila te pozitivne reakcije vezane uz
provjeravanje znanja, kao i izmedu negativnih reakcija vezanih uz nervozu kod citanja s
razumijevanjem tekstova na hrvatskome jeziku i pozitivnih reakcija u situaciji nepoznavanja

gramatickih pravila u tekstu.

Negativne statisticki znacajne korelacije znace da ¢e pojava jedne od navedenih skupina
reakcija znaciti smanjenje pojave druge skupine reakcija s kojima je u korelaciji, dok sve ostale
reakcije, pozitivne i negativne, mogu supostojati za vrijeme Citanja. Primjerice, ako ucenik koji
ima ve¢i broj negativnih reakcija kada naide na nepoznate rijeci u tekstu ima znacajno manji
broj pozitivnih reakcija u situaciji kada nastavnik provjerava znanje, odnosno obrnuto kada
pozitivnije reagira na situaciju provjere znanja ima manje negativnih reakcija kada ne razumije
neke rijeci u tekstu. Ako pak ucenik negativno reagira na aktivnost Citanja s razumijevanjem,
znatno ¢e manje pozitivno reagirati na tekst o nepoznatoj temi, dugacak tekst, na nepoznata
gramaticka pravila na koja nailazi u tekstu te kada nastavnik provjerava znanje. Ako ucenik
loSije reagira na tekst o nepoznatoj temi, ne¢e pozitivno reagirati na nepoznate rijeci, sadrzaj
koji ne razumije, nepoznatu temu, dugacak tekst, nepoznata gramaticka pravila, kada nastavnik
provjerava znanje, takoder ¢e smatrati Citanje s razumijevanjem teskim te ¢e biti nervozan. Ako
ucenik negativno reagira u situaciji kada nastavnik provjerava znanje, tada ¢e se smanjiti broj
pozitivnih reakcija pri (ne)razumijevanju sadrZaja, suoCavanju s nepoznatom temom te

nepoznatim gramati¢kim pravilima.
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Stoga ako ucenici u ulozi hrvatskih ¢itatelja pozitivno reagiraju na nepoznatu temu tada Citanje
s razumijevanjem ne smatraju teskim za nauciti, ne smeta im nepoznata tema kao niti to da
nastavnik provjerava znanje. Ako pak ucenici pozitivno reagiraju na duzi tekst koji itaju, oni
¢itanje s razumijevanjem ne smatraju teskim za nauciti niti im smeta nepoznata tema. U slucaju
da ucenik pozitivno reagira kada naide na nepoznata gramaticka pravila, on ne smatra Citanje s
razumijevanjem teSkim za nauciti, ne smeta mu nepoznata tema niti kada nastavnik provjerava
znanje te nije nervozan kada mora citati s razumijevanjem. Kada ucenik pozitivno reagira u
situaciji provjere znanja, tada mu ne smetaju nepoznate rijeci za razumijevanje teksta, ne smatra
¢itanje s razumijevanjem teskim za nauciti, ne ometa ga nepoznata tema niti kada nastavnik
provjerava znanje, a u slucaju da pozitivno reagira u situaciji kada je nervozan zbog Citanja s
razumijevanjem ne¢e mu smetati nepoznata tema teksta koji Cita te ne¢e doc¢i do pojave

negativnih reakcija.

Zakljuéno bi se moglo re¢i da je u slucaju Citanja s razumijevanjem na hrvatskome jeziku
situacija drugacija nego u slucaju Citanja s razumijevanjem na njemackome jeziku. Dok su u
potonjemu slucaju reakcije neovisne jedne o drugima te moze doé¢i do istovremene pojave
pozitivnih i negativnih reakcija, pri Citanju na hrvatskome jeziku dolazi do korelacijske
povezanosti pojedinih reakcija na nacin da pojava jednih znaci smanjenje pojave drugih, ali ne
injihov izostanak. Zbog takvih rezultata moze se smatrati da je peta hipoteza potpuno potvrdena

za njemacki kao strani jezik, a djelomicno za hrvatski kao materinski jezik.

Istrazivanje povezanosti reakcija za vrijeme Citanja na njemackome i hrvatskome jeziku
pokazalo je dodatne zanimljive rezultate. Izracun koeficijenta korelacije pokazao je da su
istovrsne reakcije znacajno povezane unutar pojedinoga jezika, Sto znaci da su pozitivne
reakcije jedne situacije statisticki znacajno pozitivno povezane s drugim pozitivnim reakcijama,
a negativne reakcije jedne situacije s drugim negativnim reakcijama u oba jezika. (vidi Tablice

32,33,3413)5)
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Tablica 32. Korelacija pozitivnih reakcija na ¢itanje s razumijevanjem na njemackome jeziku

Pozitivne Pozitivne Pozitivne Pozitivne Pozitivne Pozitivne Pozitivne
RNTC 1 RNTC 2 RNTC 3 RNTC 4 RNTC 5 RNTC 6 RNTC 7

Pozitivne RNTC 2 -

. . .. r ,829

Nerazumijevanje sadrzaja

Pozifivne RNTC3 rol 8097 8457

Nauciti Citati s razumijevanjem

Pozitivne RNTC 4 ; 824" 870" 906"

Nepoznata tema

Pozitivne RNTC 3 . 793" 815" 904" 886"

Dugacak tekst

Pozitivne RNTC6 . 775" 853" 895" 904" 922"

Nepoznavanje gramatickih pravila

Pozitivne RNTC7 roa6T" 795" 858" 860" 834" 8417

Drugacija pravila pisanja

Pozitivne RNTC 8 L " B 784 864" 854™ 831 840" 942"

Nervoza kod ¢itanja s razumijevanjem

*p<0,05, **p<0,01

Legenda: RNTC 1 — nepoznate rijeci, RNTC 2 — nerazumijevanje sadrzaja, RNTC 3 — nauiti Citati s razumijevanjem, RNTC 4 — nepoznata tema, RNTC 5 — dugacak tekst,
RNTC 6 — nepoznavanje gramatickih pravila, RNTC 7 — drugacija pravila pisanja, RNTC 8 — nervoza kod ¢itanja s razumijevanjem

Primjerice, ako se pojavljuju pozitivne reakcije vezane uz nerazumijevanje sadrzaja teksta na njemackome jeziku u isto ¢e vrijeme biti izrazenije i
druge pozitivne reakcije kao $to su one vezane uz nailazenje na nepoznate rijeci za vrijeme Citanja s razumijevanjem i druge, §to znaci da ako
ucenik pozitivno reagira u jednoj od ispitanih situacija da ¢e pozitivni reagirati u svim ostalim situacijama. Opisane korelacije prikazuje Tablica

32.
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Tablica 33. Korelacija negativnih reakcija na Citanje s razumijevanjem na njemackome jeziku

Negativne Negativne = Negativne | Negativhe = Negativne @ Negativhe @ Negativne
RNTC 1 RNTC 2 RNTC 3 RNTC 4 RNTC 5 RNTC 6 RNTC 7
Negativne RNTC 2 262"
Nerazumijevanje sadrzZaja ’
Negativie RNTC3 853" 857"
Nauciti Citati s razumijevanjem
Negativne RNTC 4 780" 868" 888"
Nepoznata tema
Negativne RNTC 5 770" 8247 850 879"
Dugacak tekst
Negativne RNTC6 768" 809" 868" 886" 869"
Nepoznavanje gramatickih pravila
Negativne RNTC7 756" 791 865" 855" 877" 912”
Drugacija pravila pisanja
Negativne RNTC 8 764" 835" 884" 875" 8917 875" 896"

Nervoza kod Citanja s razumijevanjem

*p<0,05, **p<0,01

Legenda: RNTC 1 — nepoznate rije¢i, RNTC 2 — nerazumijevanje sadrzaja, RNTC 3 — nauciti Citati s razumijevanjem, RNTC 4 — nepoznata tema, RNTC 5 — dugacak tekst,

RNTC 6 — nepoznavanje gramatickih pravila, RNTC 7 — drugacija pravila pisanja, RNTC 8 — nervoza kod ¢itanja s razumijevanjem

Isto tako, ako ucenik za vrijeme Citanja teksta na njemackome jeziku ima izrazenije negativne reakcije u odredenoj situaciji, imat ¢e izrazenije i

druge negativne reakcije na tome jeziku (
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Tablica 33). Takvi odnosi ukazuju na to da ¢e ucenik koji negativno reagira u jednoj od situacija povezanih sa strahom od ¢itanja negativno reagirati

1 kod drugih mjerenih situacija.

Tablica 34. Korelacija pozitivnih reakcija na €itanje s razumijevanjem na hrvatskome jeziku

Pozitivne Pozitivne Pozitivne Pozitivne Pozitivne Pozitivne Pozitivne
RHTC 1 RHTC 2 RHTC 3 RHTC 4 RHTC S5 RHTC 6 RHTC 7
Pozitivne RHTC 2 754"
Nerazumijevanje sadrzaja ’
P021Vt.1\fnve. RHTC 3 ) ' 710" 790"
Nauciti Citati s razumijevanjem
Pozitivne RHTC 4 767 8027 743"
Nepoznata tema
Poziti RHT
ozitivne RHTC 5 757" 725" 747" 765"
Dugacak tekst
Poziti RHT
ozitivne RHTC6 = 7547 705 681 782" 8417
Nepoznavanje gramatickih pravila
Pozitivne RHTC 7 , 713" 656" 639" 733" 770" 792"
Nastavnik provjerava znanje
Pozitivne RHTC 8 677" 723" 707" 721" 845" 735" 772"

Nervoza kod Citanja s razumijevanjem

*p<0,05, **p<0,01

Legenda: RHTC 1 — nepoznate rijec¢i, RHTC 2 — nerazumijevanje sadrzaja, RHTC 3 — nauciti Citati s razumijevanjem, RHTC 4 — nepoznata tema, RHTC 5 — dugacak tekst,
RHTC 6 — nepoznavanje gramatickih pravila, RHTC 7 — nastavnik provjerava znanje, RHTC 8 — nervoza kod citanja s razumijevanjem

139
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Ista povezanost izmedu pozitivnih reakcija vrijedi takoder u sluc¢aju hrvatskoga kao materinskoga jezika, koju prikazuje Tablica 34. Ukoliko uc¢enik

ima izrazenije neke pozitivne reakcije za vrijeme Citanja na tome jeziku, ujedno ¢e imati izraZenije druge skupine pozitivnih reakcija za vrijeme

¢itanja na istome jeziku.

Tablica 35. Korelacija negativnih reakcija na €itanje s razumijevanjem na hrvatskome jeziku

Negativne Negativne = Negativne @ Negativne = Negativne = Negativnhe . Negativne
RHTC 1 RHTC 2 RHTC 3 RHTC 4 RHTC 5 RHTC 6 RHTC 7

Negativne RHTC 2 »

. . .. ,849

Nerazumijevanje sadrZaja

Negzvl.tl.v?.e BHTC 3 ) . 651" 689"

Nauciti Citati s razumijevanjem

Negativne RHTC 4 728" 759" 737

Nepoznata tema

Negativne RHTC 5 702" 654" 706" 755"

Dugacak tekst

Negativne RHTC6 , 770" 793" 650" 810" 771

Nepoznavanje gramatickih pravila

Negativne RHTC7 693" 679" 787" 768" 736" 782"

Nastavnik provjerava znanje

Negativne RHTC 8 655" 624" ,695* 690" 850" 751 721"

Nervoza kod ¢itanja s razumijevanjem

*p<0,05, **p<0,01

Legenda: RHTC 1 — nepoznate rijec¢i, RHTC 2 — nerazumijevanje sadrzaja, RHTC 3 — nauciti Citati s razumijevanjem, RHTC 4 — nepoznata tema, RHTC 5 — dugacak tekst,
RHTC 6 — nepoznavanje gramatickih pravila, RHTC 7 — nastavnik provjerava znanje, RHTC 8 — nervoza kod citanja s razumijevanjem
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Ako pak za vrijeme Citanja na materinskome jeziku ima izrazenije negativne reakcije, imat ¢e ujedno izrazenije druge skupine negativnih reakcija
(Tablica 35). Primjerice, ako kod nerazumijevanja sadrZaja teksta koji Cita znacajno negativnije reagira, isto tako ¢e negativnije reagirati kada Cita

o nepoznatoj temi ili neki duzi tekst naide li na nepoznate gramaticke strukture ili kada nastavnik provjerava znanje.
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Na temelju rezultata moze se zakljuciti da pozitivne i negativne reakcije na Citanje tekstova na
stranome i materinskome jeziku nisu izolirana pojava za pojedine situacije, ve¢ da pozitivne
reakcije u jednoj situaciji znace pozitivno reagiranje u svim drugim ispitanim situacijama, koje
su povezane sa strahom od ¢itanja na materinskome i na stranome jeziku, odnosno ako se
odredena vrsta reakcija javi kod neke neugodne situacije Citanja, pojavit ¢e se istovrsna takoder

u drugim situacijama za vrijeme Citanja s razumijevanjem na oba istrazivana jezika.

6.3.6.2 Povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija za oba jezika

Jedan od ciljeva istrazivanja pozitivnih i negativnih reakcija bio je provjeriti povezanost izmedu
reakcija na cCitanje na stranome jeziku i reakcija na Citanje na materinskome jeziku. Sesta
hipoteza pretpostavlja da ¢e reakcije na Citanje na stranome biti povezane s onima na

materinskome jeziku.

Provedena je korelacijska analiza prikupljenih podataka, ¢ime je utvrdena statisticki znacajna
korelacija izmedu pozitivnih, kao i negativnih reakcija za vrijeme Citanja na njemackome i

hrvatskome jeziku sto prikazuju Tablica 36 i Tablica 37.

Navedeni rezultati znace da ¢e pojava pozitivnih reakcija pri Citanju na hrvatskome jeziku, biti
povezana s pojavom pozitivnih reakcija na njemackome jeziku zbog njihove korelacije.
Sukladno tome, izrazenije negativne reakcije na ¢itanje na njemackome jeziku podrazumijevat

¢e takoder izraZenije negativne reakcije na Citanje na hrvatskome jeziku.
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Tablica 36. Korelacija pozitivnih reakcija na ¢itanje na njemackome jeziku i pozitivnih reakcija na Citanje na hrvatskome jeziku

Pozitivne | Pozitivne | Pozitivne | Pozitivne @ Pozitivhe @ Pozitivhe @ Pozitivhe | Pozitivne
RNTC1 RNTC2 RNTC3 RNTC4 RNTC5 RNTC6 RNTC7 RNTCS8
Pozitivne RHTC 429" 545" 490 496 553 550" A416™ 414
Nepoznata rije¢
Pozitivne RHTC 563" 580" 570" 5517 627" 613" 509" 516™
Nerazumijevanje sadrzZaja
Pozitivne RHTC 4757 5087 500 4767 5SS 53T 4907 481
Naugciti Citati s razumijevanjem
Pozitivne RHT
ozitivne RHTC 592" 617" ,590 595 593 615" 523" 504"
Nepoznata tema
Pozitivne RHTC 474 ,580° 606" 571 637" 633 550 521
Dugacak tekst
Pozitivne RHTC 530" 6027 623" 626 668" 633" 575" 550"
Nepoznavanje gramatickih pravila
Pozitivne RHTC _ 469 533" 590" 544 611 585" 5617 526
Nastavnik provjerava znanje
Pozitivne RHTC 476" 5347 605" 570 6417 627" 557" 557"

Nervoza kod Citanja s razumijevanjem

*p<0,05, **p<0,01

Legenda: RNTC 1 — nepoznate rijeci, RNTC 2 — nerazumijevanje sadrzaja, RNTC 3 — nauiti Citati s razumijevanjem, RNTC 4 — nepoznata tema, RNTC 5 — dugacak tekst,
RNTC 6 — nepoznavanje gramatickih pravila, RNTC 7 — drugacija pravila pisanja, RNTC 8 — nervoza kod ¢itanja s razumijevanje
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Iz ovakve korelacijske analize mozemo zakljuciti da ¢e ucenici koji pozitivno reagiraju na
neugodne situacije kada ¢itaju na hrvatskome jeziku takoder pozitivnije reagirati kada ¢itaju na
njemackome jeziku, kao i to da ¢e pri Citanju na njemackome jeziku negativnije reagirati oni

koji negativno reagiraju na Citanje na hrvatskome jeziku.
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Tablica 37. Korelacija negativnih reakcija na €itanje na njemackome jeziku i negativnih reakcija na ¢itanje na hrvatskome jeziku

Negativne Negativne Negativne Negativne = Negativne . Negativne @ Negativne A Negativne
RNTC1 |~ RNTC2  RNTC3  RNTC4 RNTC5 RNTC6 RNTC7 RNTCS

Negativne RHTC r 571 448" 456" 429" 418" 441" 402" 379"
Nepoznata rije¢
Negativne RHTC r 545" 438" 421 408" 363" 407" 372" 312
Nerazumijevanje sadrzZaja
Negativne RHTC r 552" 447" 502" 436" 472" 469" 459" 416"
Naugciti Citati s razumijevanjem
Negativne RHTC r 5517 469" 438" 464" 47T 487" 430" 389"
Nepoznata tema
Negativne RHTC r 550" 4517 458" 433" 470" 467" 455" 418"
Dugacak tekst
Negativne RHTC . r 552" 478" 459" 457" 415" 498" 437" 402"
Nepoznavanje gramatickih pravila
Negativne RHTC , r 564" 497" 457" 4417 455" 420" 458" 435"
Nastavnik provjerava znanje
Negativne RHTC
Nervoza kod ¢itanja s ¥ ,544™ 427 ,424™ ,395™ 401" ,429™ ,435™ 427
razumijevanjem

*p<0,05, **p<0,01

Legenda: RNTC 1 — nepoznate rije¢i, RNTC 2 — nerazumijevanje sadrzaja, RNTC 3 — nauciti Citati s razumijevanjem, RNTC 4 — nepoznata tema, RNTC 5 — dugacak tekst,
RNTC 6 — nepoznavanje gramatickih pravila, RNTC 7 — drugacija pravila pisanja, RNTC 8 — nervoza kod ¢itanja s razumijevanjem
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Budu¢i da je korelacijska analiza pokazala statisticki znacajnu pozitivhu povezanost izmedu
reakcija na Citanje tekstova na njemackome kao stranome jeziku te reakcija na Citanje tekstova
na hrvatskome kao materinskome jeziku, moze se smatrati da je time potvrdena Sesta hipoteza
kojom se pretpostavlja da ¢e pojava reakcija na jednome jeziku biti pozitivno povezana s

pojavom reakcija na drugome jeziku.

6.3.7 Povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i straha od citanja na stranome i

materinskome jeziku

Jedno od istrazivackih pitanja na koje se nastojalo ovdje odgovoriti jest kakva je povezanost
izmedu pozitivnih i negativnih reakcija na Citanje tekstova s razumijevanjem te straha od Citanja
na njemackome i hrvatskome jeziku. Budu¢i da se u svjetskoj znanstvenoj literaturi istice
negativna uloga straha od stranoga jezika u njegovome ucenju, ovdje se pretpostavilo da ¢e
strah od ¢itanja na oba jezika biti povezan s negativnim reakcijama za vrijeme Citanja. Provjera
navedenih hipoteza prikazana je u poglavljima koja slijede. Rezultati analize prikazani su u
idu¢im potpoglavljima, najprije za povezanost pozitivnih i negativnih reakcija i straha od
¢itanja na njemackome (6.3.7.1), a potom za povezanost izmedu tih istih reakcija i straha od

¢itanja na hrvatskome (6.3.7.2) jeziku.

6.3.7.1 Povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija na citanje i straha od citanja na

njemackome jeziku

Ovim se istrazivanjem nastojalo provjeriti kakva je povezanost izmedu straha od citanja na
njemackome te pozitivnih i negativnih reakcija na citanje na tome jeziku. U analizi dobivenih
rezultata polazi se od sedme hipoteze da je strah od ¢itanja pozitivno povezan s negativnim

reakcijama, a negativno s pozitivnim reakcijama Citatelja.

Kako bi se odgovorilo na istrazivacko pitanje te provjerila sedma hipoteza provedena je
korelacijska analiza kojom se pokazalo da su pozitivne i negativne reakcije povezane s pojavom
straha od ¢itanja na njemackome jeziku (Tablica 38). Statisticki znacajna povezanost pronadena
je za sve tri skale straha od Citanja na stranome jeziku. Strah od ¢itanja s razumijevanjem na
njemackome jeziku te strah vezan uz nastavu toga jezika statistiCki su znacajno pozitivno

povezani s negativnim reakcijama na Citanje na njemackome jeziku, dok je strah vezan uz
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kulturu zemalja njemackoga govornog podrucja statisticki znacajno povezan s pozitivhim

reakcijama, ali negativno.

Tablica 38. Korelacija reakcija na Citanje na njemackome jeziku i straha od Citanja na tome

jeziku

Reakcije na ¢itanje na njemackome jeziku SNTC SNC_nastava | SNC_kultura
Negativne RNTC ,521% ,452™ ,108
1. Nepoznate rijeci -
Pozitivne RNTC -,062 -,046 =321
Negativne RNTC ,537" ,448"™ ,026
2, Nerazumijevanje sadrzaja
Pozitivne RNTC -,034 -,081 -357"
Nauditi citati s Negativne RNTC ,582" A5T ,096
3 . .
’ razumijevanjem Pozitivne RNTC -,008 -,083 -,250™
Negativne RNTC ,552™ ,439™ ,056
4, Nepoznata tema
Pozitivne RNTC -,062 -,125 -,246
Negativne RNTC ,613™ 467 ,057
5, Dugacak tekst
Pozitivne RNTC -,019 -,055 -,258"
Nepoznavanje Negativne RNTC ,628™ 4637 ,018
6, - .
gramatickih pravila Pozitivne RNTC -,030 -,100 -264"
Negativne RNTC ,586™ ,455™ ,049
7, Drugacija pravila pisanja
Pozitivne RNTC -,016 -,075 -,167
Nervoza kod &itanja s Negativne RNTC ,602" ,507 ,091
8 . .
’ razumijevanjem Pozitivne RNTC ,051 -,036 -,160

#p<0,05, **p<0,01

Navedeni rezultati podrazumijevaju da oni s viSim razinama straha od ¢itanja s razumijevanjem

negativno reagiraju, a isto tako znacajno negativno reagiraju kada Citaju s razumijevanjem oni

koji osjecaju strah od ¢itanja u nastavi njemackoga jezika. Na temelju prikazanih rezultata

slijedi da je sedma hipoteza o znacajnoj povezanosti pozitivnih i negativnih reakcija sa strahom

od citanja doista potvrdena za njemacki kao strani jezik.
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6.3.7.2 Povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija na citanje i straha od citanja na

hrvatskome jeziku

S obzirom na cinjenicu da se ovdje proucavaju emocije i reakcije za vrijeme Citanja s
razumijevanjem takoder na materinskome jeziku, nastojalo se istraziti je li strah od Citanja
povezan s negativnim 1 pozitivnim reakcijama za vrijeme Citanja s razumijevanjem na
hrvatskome jeziku. Pretpostavljeno je da ¢e sa strahom od cCitanja na hrvatskome jeziku
pozitivno biti povezana pojava negativnih, a negativno pojava pozitivnih reakcija za vrijeme

Citanja na tome jeziku.

Kako bi se provjerila navedena hipoteza za hrvatski jezik provedena je korelacijska analiza.
Izracun koeficijenta korelacije otkrio je statisticki znacajnu povezanost obiju skala straha od
Citanja na hrvatskome jeziku, straha od €itanja s razumijevanjem na hrvatskome jeziku te straha
u odnosu na nastavu hrvatskoga jezika i ucenickih reakcija, pri ¢emu su pozitivne reakcije
negativno povezane sa strahom od Citanja, a negativne su reakcije sa strahom pozitivno

povezane, Sto prikazuje Tablica 39.

Rezultati su pokazali da je strah od Citanja s razumijevanjem tekstova na hrvatskome jeziku
negativno povezan s pozitivnim reakcijama, dok je istovremeno s negativnim reakcijama
pozitivno povezan, pri ¢emu je statisticki znacajna povezanost prisutna samo kod potonjega
odnosa. To znaci da oni s viSim razinama straha znacajno negativnije reagiraju na citanje na

materinskome jeziku, odnosno ako su razine straha nize, negativne reakcije Ce biti rjede.

Tablica 39. Korelacija reakcija na Citanje na hrvatskome jeziku i straha od ¢itanja na tome jeziku

Reakcije na ¢itanje na hrvatskome jeziku SHTC SHC_nastava
Negativne RHTC r ,528%* ,181%
1. Nepoznate rijeci -
Pozitivne RHTC r -,084 -,222%
Negativne RHTC r ,A435%% ,163
2, Nerazumijevanje sadrzaja -
Pozitivne RHTC r -,065 -, 172%
3 Nauditi Citati s Negativne RHTC r ST1%* ,284%*
’ razumijevanjem Pozitivne RHTC r 021 -,124
Negativne RHTC r ,594%* L351%*
4, Nepoznata tema -
Pozitivne RHTC r -,078 -,239%*
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Negativne RHTC r ,506%* ,290%*

5, Dugacak tekst -
Pozitivne RHTC r -,040 -,190*
p Nepoznavanje Negativne RHTC r ,507%* ,272%*
* gramati¢kih pravila Pozitivne RHTC r -,089 -, 280%*
. Nastavnik provjerava Negativne RHTC r ,543%* ,281%*
> znanje Pozitivne RHTC r -,148 - 241%*
Nervoza kod &itanja s Negativne RHTC r ,509%%* ,332%*
> razumijevanjem Pozitivne RHTC r -,031 -,200%

*p<0,05, **p<0,01

Na temelju dobivenih rezultata moze se re¢i da se ucenici s viS§im razinama straha od ¢itanja na
materinskome jeziku slabije mogu usredotociti na tekst koji Citaju i na njegov sadrzaj, kao ito

da odustaju od ¢itanja, zaboravljaju §to su prethodno procitali ili slicno.

Analiza je takoder pokazala da postoji statisticki znacajna povezanost izmedu straha od Citanja
u nastavi hrvatskoga jezika i reakcija na Citanje na tome jeziku. Zanimljivo je da je ova
komponenta straha od Citanja znacajno povezana i s negativnim i s pozitivnim reakcijama, pri
c¢emu je povezana s negativnim reakcijama pozitivno, a s pozitivnim reakcijama negativno.
Drugim rije¢ima, pojava ¢e straha biti povezana s povecanim brojem negativnih reakcija, ali i
s manjim brojem onih pozitivnih, dok ¢e s pove¢anjem pozitivnih reakcija do¢i i do smanjenja

negativnih reakcija i razine straha.

Polaze¢i od prikazane analize rezultata moze se zakljuciti da je navedena hipoteza za hrvatski
kao materinski jezik potvrdena, odnosno da je strah od ¢itanja na hrvatskome jeziku pozitivno
povezan s negativnim reakcijama te negativno povezan s pozitivnim reakcijama na Citanje

tekstova na hrvatskome jeziku.

6.3.8 Povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i razumijevanja teksta na stranome

i materinskome jeziku

Jedan od ciljeva bio je istraziti kakva je povezanost izmedu jezi¢ne vjestine Citanja te pozitivnih
1 negativnih reakcija ucenika na citanje s razumijevanjem. Kako bi se dobio odgovor na to

istrazivacko pitanje postavljene su dvije hipoteze za svaki istrazivani jezik. Prvo se
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pretpostavilo da ¢e pozitivne reakcije biti povezane s uspjesnijim razumijevanjem procitanoga

teksta, a zatim da ¢e negativne reakcije biti povezane s manje uspjeSnim razumijevanjem teksta.

Zatestiranje osme hipoteze provedene su korelacijske analize rezultata dobivenih testom Citanja
s razumijevanjem i rezultata dobivenih upitnicima FRARM i CRARM. Rezultati su
predstavljeni u potpoglavljima koja slijede, najprije oni koji prikazuju povezanost izmedu

ispitanih reakcija i razumijevanja teksta za njemacki (6.3.8.1), a potom hrvatski (6.3.8.2) jezik.

6.3.8.1 Povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i razumijevanja teksta na

njemackome jeziku

U analizi rezultata povezanosti pozitivnih i negativnih reakcija s razumijevanjem teksta poslo
se zapravo od dviju hipoteza. Prema prvoj, uspjesnije razumijevanje teksta na njemackome
jeziku povezano je s pozitivnim reakcijama, dok druga pretpostavlja da ¢e slabije razumijevanje
teksta na njemackome jeziku biti povezano s pojavom negativnih reakcija. S tim je ciljem

provedena korelacijska analiza prikupljenih podataka.

Analiza je pokazala da su rezultati postignuti na testu Citanja s razumijevanjem pozitivno
povezani s pojavom pozitivnih reakcija, dok su s negativnim reakcijama povezani negativno,
Sto pak znaci da ¢e oni koji bolje razumiju tekst imati veci broj pozitivnih reakcija, a oni koji
ga slabije razumiju imati ve¢i broj negativnih reakcija (Tablica 40). Medutim, ova korelacija

nije statisticki znacajna pojava.

Tablica 40. Korelacija pozitivnih i negativnih reakcija i Citanja s razumijevanjem na

njemackome jeziku
Citanje s razumijevanjem na
Reakcije na ¢itanje na njemackome jeziku
njemackome jeziku

Negativne RNTC r -, 154

1. Nepoznate rijeci
Pozitivne RNTC r ,103
Negativne RNTC r -,092

2, Nerazumijevanje sadrZaja
Pozitivne RNTC r ,104

Nauditi Citati s Negativne RNTC r -,174"
' razumijevanjem Pozitivne RNTC r ,010
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Negativne RNTC r -,175"
4, Nepoznata tema
Pozitivne RNTC r ,127
Negativne RNTC r -,196"
5, Dugacak tekst
Pozitivne RNTC r ,033
6 Nepoznavanje Negativne RNTC r -179*
' gramatickih pravila Pozitivine RNTC r ,060
Negativne RNTC r -, 150
7, Drugadija pravila pisanja
Pozitivhe RNTC r ,006
g Nervoza kod ¢itanja s Negativne RNTC r -,135
' razumijevanjem Pozitivne RNTC r -,007

#p<0,05, **p<0,01

Ipak, korelacijska analiza pokazala je manje statisticki znacajne povezanosti izmedu Citanja s
razumijevanjem i negativnih reakcija vezanih uz ucenje citanja s razumijevanjem, nepoznatu
temu, duzinu teksta 1 nepoznavanje gramatickih pravila njemackoga jezika. Navedeno znaci
da ucenici koji negativno reagiraju na Citanje s razumijevanjem, nepoznate teme tekstova,
uzrujaju se zbog duZine teksta ili odustaju od ¢itanja zbog nepoznavanja gramatickih pravila

lo$ije razumiju tekstove na njemackome jeziku.

Zakljuéno se moze tvrditi da su pozitivne reakcije pozitivno povezane s razumijevanjem , a
negativne reakcije negativno, §to bi znacilo da oni koji bolje razumiju tekst ujedno vise
pozitivno reagiraju, odnosno oni koji slabije razumiju tekst negativnije reagiraju u ispitanim
situacijama Ccitanja, koje su povezane s pojavom straha od Citanja na njemackome jeziku.
Medutim, korelacijska analiza pokazala je da spomenuti odnosi nisu statisticki znacajni, stoga
se moze smatrati da je osma hipoteza tek djelomi¢no potvrdena za negativne reakcije u Cetiri

ispitane situacije povezane sa strahom od €itanja na stranome jeziku.

6.3.8.2 Povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i razumijevanja teksta na

hrvatskome jeziku
Cilj istrazivanja bio je takoder provjeriti postoji li povezanost izmedu pozitivnih / negativnih
reakcija i razumijevanja teksta na hrvatskome kao materinskome jeziku. Poslo se od osme

hipoteze da ¢e oni koji bolje razumiju tekst viSe pozitivno reagirati, a da c¢e slabije
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razumijevanje teksta na hrvatskome jeziku biti povezano s ve¢om pojavom negativnih reakcija.
Kako bi se navedeno provjerilo izracunat je koeficijent korelacije koji je pokazao da ne dolazi
do statisticki znacajne povezanosti izmedu ucenickih reakcija i razumijevanja teksta Citanjem
na hrvatskome jeziku, ali postoji pretpostavljena negativna i pozitivna korelacija izmedu

navedenih varijabli (Tablica 41).

Citanje s razumijevanjem tekstova na hrvatskome kao materinskome jeziku negativno je
povezano s negativnim reakcijama i pozitivno s pozitivnim, $to znaci da oni koji bolje razumiju
tekstove na hrvatskome jeziku imaju veéi broj pozitivnih reakcija na ¢itanje, dok oni koji slabije

razumiju tekst imaju povecani broj negativnih reakcija.

Tablica 41. Korelacija pozitivnih i negativnih reakcija i ¢itanja s razumijevanjem na hrvatskome

Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

jeziku

Reakcije na ¢itanje na hrvatskome jeziku

Citanje s razumijevanjem na

hrvatskome jeziku

Negativne RHTC -,048
1. Nepoznate rije¢i
Pozitivne RHTC ,132
Negativne RHTC ,050
2, Nerazumijevanje sadrZaja .
Pozitivne RHTC ,180
3 Nauciti Citati s Negativne RHTC -,089
’ razumijevanjem Pozitivne RHTC ,058
Negativne RHTC -,039
4, Nepoznata tema
Pozitivne RHTC ,116
Negativne RHTC -,135
5, Dugacak tekst
Pozitivne RHTC ,098
6 Nepoznavanje Negativne RHTC -,032
’ gramatickih pravila Pozitivne RHTC ,167
. Nastavnik provjerava Negativne RHTC -,060
" znanje Pozitivne RHTC 217
g Nervoza kod ¢itanja s Negativne RHTC -, 151
’ razumijevanjem Pozitivne RHTC ,152

#p<0,05, **p<0,01
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Iako ne postoji statisticki znacajna korelacija izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i itanja s
razumijevanjem, analiza je pokazala manju statisticki znac¢ajnu povezanost izmedu dviju grupa
pozitivnih reakcija i Citanja s razumijevanjem. Kod onih koji bolje razumiju tekstove na
njemackome jeziku javljaju se pozitivne reakcije vezane uz nerazumijevanje sadrzaja teksta
koji se Cita i uz nastavnika koji provjerava znanje. U navedenim situacijama ucenici se dodatno
trude bolje razumjeti tekst na hrvatskome jeziku, bolje se usredotoCuju, traZe nacine da ga Sto
bolje razumiju i sli¢no, $to je u konacnici povezano s boljim razumijevanjem u cjelini. Dakle,
moze se ponoviti da postoje pozitivne korelacije izmedu uspjesnijega razumijevanja teksta i
pozitivnih reakcija uCenika te izmedu slabijega razumijevanja teksta i njihovih negativnih
reakcija, no dokazana korelacija nije statisticki znacajna zbog ¢ega je moguce tvrditi da je osma
hipoteza tek djelomi¢no potvrdena za pozitivne reakcije u ispitanim situacijama ¢itanja koje su

povezane sa strahom od Citanja na materinskome jeziku.

6.3.9 Povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i jezicnoga znanja stranoga i

materinskoga jezika

Posljednje pitanje postavljeno u ovome istrazivanju bilo je kakva je povezanost izmedu
pozitivnih i negativnih ucenickih reakcija na Citanje s razumijevanjem i njihovoga jezicnog
znanja (MJ i SJ). Pretpostavljalo se da ¢e pozitivne reakcije na Citanje biti povezane s boljim
jezi¢nim znanjem, odnosno da ¢e negativne reakcije biti povezane s loSijim jezicnim znanjem.
Za potrebu testiranja devete hipoteze provedena je takoder korelacijska analiza. U
potpoglavljima koja slijede prikazani su rezultati prvo za njemacki (6.3.9.1.), a potom hrvatski

(6.3.9.2.) jezik.

6.3.9.1 Povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i znanja njemackoga jezika

Kao §to je prethodno navedeno, nastojalo se provjeriti postoji li povezanost ucenickih
pozitivnih i negativnih reakcija s njihovim jezi¢nim znanjem. Znanje njemackoga kao stranoga
jezika mjereno je ocjenom iz toga nastavnog predmeta. Pretpostavilo se da ¢e pozitivne reakcije
biti povezane s boljim znanjem njemackoga jezika, a negativne reakcije s losijim znanjem

njemackoga jezika.
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Kako bi se provjerila povezanost reakcija i znanja njemackoga jezika provedena je korelacijska
analiza. Izracun koeficijenta korelacije pokazao je da za najveci broj reakcija postoji velika
statisticki znacajna povezanost s ocjenom iz navedenoga predmeta. Negativne reakcije za
vrijeme Citanja tekstova na njemackome jeziku statisticki su znacajno negativno povezane sa
znanjem toga jezika, dok su pozitivne reakcije statistiCki znacajno pozitivno povezane sa
znanjem istoga jezika (Tablica 42). Takvi rezultati znace da ucenici boljeg jezicnog znanja
znacajno bolje reagiraju u situacijama u kojima osjecaju strah dok u istim situacijama ucenici

loSijeg znanje znacajno negativnije reagiraju.

Tablica 42. Korelacija pozitivnih i negativnih reakcija i znanja njemackoga jezika

Reakcije na ¢itanje na njemackome jeziku Znanje njemackoga jezika
Negativne RNTC r -,182°
1. Nepoznate rijeci -
Pozitivne RNTC r ,381
Negativne RNTC r -118
2. Nerazumijevanje sadrzaja
Pozitivne RNTC r ,352™
3 Nauditi itati s Negativne RNTC r -,189"
" razumijevanjem Pozitivne RNTC r 317
Negativne RNTC r -.161
4. Nepoznata tema
Pozitivne RNTC r ,385™
Negativne RNTC r -.168
5. Dugacak tekst
Pozitivne RNTC r 277"
. Nepoznavanje Negativne RNTC r - 1747
" gramati¢kih pravila Pozitivne RNTC r ,288"
Negativne RNTC r -.165
7. Drugacija pravila pisanja
Pozitivne RNTC r ,324™
g Nervoza kod ¢itanja s Negativne RNTC r -,185"
" razumijevanjem Pozitivne RNTC r ,295™

#p<0,05, **p<0,01

Detaljnija analiza povezanosti izmedu pozitivnih reakcija i jezicnoga znanja pokazala je da
znanje njemackoga jezika statisticki znacajno pozitivno korelira sa svim pozitivnim reakcijama
na Citanje na tome jeziku, odnosno u situacijama kada ucenici osje¢aju emocionalnu pobudenost

zbog nepoznatih rijeci, nerazumijevanja sadrzaja, nervoze vezane uz ucenje citanja s
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razumijevanjem, nepoznate teme, duzine teksta, nepoznavanja gramatickih pravila, drugacijih

pravopisnih pravila te nervoze koju osjecaju kada Citaju s razumijevanjem.

Analiza korelacije izmedu negativnih reakcija i jezicnoga znanja pokazala je statisticki znacajne
negativne korelacije u situacijama vezanima uz nepoznate rijeci, uzrujanost kada moraju
nauciti citati s razumijevanjem, nepoznavanje gramatickih pravila, nervozu koja se javlja kod
Citanja s razumijevanjem, dok statisticki znacajne korelacije s negativnim reakcijama vezanima
uz nerazumijevanje sadrZaja, nepoznatu temu, dugacak tekst i drugacija pravila pisanja nisu

pronadene.

Dakle, moze se zakljuciti da ucenici koji su bolji u njemackome kao stranome jeziku pozitivnije
reagiraju na Citanje na tome jeziku, $to znaci da broj pojavljivanja pozitivnih reakcija kod
emocionalne pobudenosti za vrijeme Citanja raste s ocjenom, odnosno jezi¢nim znanjem. Osim
toga, rezultati su pokazali da ucenici losijega jezi¢nog znanje biljeze povecan broj negativnih

reakcija, ¢ime su potvrdene istrazivacke hipoteze za njemacki kao strani jezik.

6.3.9.2 Povezanost izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i znanja hrvatskoga jezika

Prema devetome istrazivackom pitanju, jedan od ciljeva bio je istraziti kakva je povezanost
izmedu ucenickih reakcija na Citanje s razumijevanjem na hrvatskome jeziku i znanje toga
jezika. Pretpostavilo se kako ¢e bolje jezicno znanje biti povezano s pojavom pozitivnih

reakcija, a da ¢e loSije jezicno znanje biti povezano s pojavom negativnih reakcija.

Kako bi se navedeno provjerilo izracunat je koeficijent korelacije. Izracun korelacije pokazao
je da negativne reakcije statisticki znacajno negativno koreliraju sa znanjem hrvatskoga jezika,
dok pozitivne reakcije pozitivno koreliraju sa znanjem toga jezika. Dobiveni rezultati znace da
ucenici losijeg znanja materinskoga jezika losije reagiraju na Citanje s razumijevanjem na tome
jeziku, dok ucenici s viS§im ocjenama, odnosno boljim jezi¢nim znanjem reagiraju znacajno

pozitivnije.

Medutim, statisticki znacajna korelacija utvrdena je samo izmedu negativnih reakcija na Citanje
1 znanja hrvatskoga jezika, §to je prikazano u Tablica 43. Korelacija je pronadena u situacijama

¢itanja vezanima uz sljedeée: nepoznate rijeci, nerazumijevanje sadrzaja, nervozu jer je tesko
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nauciti cCitati s razumijevanjem, nepoznatu temu, duzinu teksta, nepoznavanje gramatickih
pravila, nastavnikovo provjeravanje znanja i razumijevanja te pojavu nervoze kada citaju s
razumijevanjem. Statisticki znacajne povezanosti izmedu pozitivnih reakcija i jezicnoga znanja
mjerenog ocjenom nisu pronadene za vecéinu situacija, osim kada nastavnik provjerava znanje
odnosno razumijevanje. U tome slucaju dolazi do pojave pozitivnih reakcija kod ucenika koji
imaju bolje ocjene. Navedeni rezultat podrazumijeva da oni koji imaju bolje znanje hrvatskoga
jezika ujedno znatno bolje reagiraju u situaciji povezanoj sa strahom, tj. kada nastavnik

provjerava razumijevanje teksta.

Tablica 43. Korelacija pozitivnih i negativnih reakcija i znanja hrvatskoga jezika

Reakcije na ¢itanje na hrvatskome jeziku Znanje hrvatskoga jezika
Negativne RHTC r -,258™
1. Nepoznate rijeci
Pozitivne RHTC r .033
Negativne RHTC r -,190"
2. Nerazumijevanje sadrzaja
Pozitivne RHTC r .070
3 Nauditi Citati s Negativne RHTC r -,290™
' razumijevanjem Pozitivne RHTC r -.010
Negativne RHTC r -275"
4. Nepoznata tema
Pozitivne RHTC r 129
Negativne RHTC r -,329"
5. Dugacak tekst
Pozitivne RHTC r .092
Nepoznavanje Negativne RHTC -,385™
gramatickih pravila Pozitivne RHTC 118
Nastavnik provjerava Negativne RHTC -,285™
znanje Pozitivne RHTC ,189"
Nervoza kod ¢itanja s Negativne RHTC -,393"
razumijevanjem Pozitivne RHTC .101

#p<0,05, **p<0,01

Zaklju¢no se moze ponoviti da je povecanje negativnih reakcija povezano s nizom ocjenom iz
hrvatskoga kao materinskoga jezika i slabijim jezicnim znanjem, odnosno da ucenici reagiraju
negativnije na Citanje pa slabije razumiju tekst, odustaju od citanja, preskacu teske recenice ili

rijeci, ne znaju gdje su u tekstu i slicno, $to potvrduje hipotezu o povezanosti negativnih reakcija
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i loSijega jezicnog znanja. Ipak, hipoteza o povezanosti pozitivnih reakcija i boljega jezi¢nog
znanja tek je djelomicno potvrdena zbog toga Sto su pozitivne reakcije pozitivno povezane s
boljim jezi¢nim znanjem, no spomenuta korelacija nije statisticki znac¢ajna osim u situaciji kada

nastavnik provjerava znanje.
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7. RASPRAVA

U ovome dijelu rada dobiveni rezultati bit ¢e promatrani u kontekstu rasprave imaju¢i u vidu

redoslijed istrazivackih pitanja i hipoteza.

7.1 Tumacenje pojave straha od Citanja s razumijevanjem na stranome i materinskome

jeziku

Prvo se pretpostavilo da ¢e sudionici osjecati strah od Citanja na njemackome kao stranome
jeziku te strah od Citanja na hrvatskome kao materinskome jeziku. Rezultati istrazivanja

potvrdili su obje hipoteze.

S obzirom na to da upitnik za mjerenje straha od Citanja na njemackome jeziku obuhvaca tri
skale (za mjerenje situacija straha od citanja s razumijevanjem, straha od citanja u sklopu
nastave stranoga jezika i kulture njemackoga govornoga podrucja u domeni strah od citanja),
te da su zabiljezene srednje razine straha, rezultati upuéuju na to da je strah prisutan u svim
sastavnicama, Sto u dosadasnjim istrazivanjima nije tako klasificirano/objasnjeno. Vecina
ucenika za vrijeme Citanja tekstova s razumijevanjem na njemackome jeziku osjeca neugodne
emocije, a aspekti Citanja povezani s pojavom straha su sljedeci: nepoznate rijeci, duzina teksta,

osobna nesigurnost i gramatika.

Dobiveni rezultati za strani jezik mogu se povezati s nalazima svjetskih autora. lako ih nema
mnogo sva su ipak pokazala da je Citanje na stranome jeziku povezano s nastankom neugodnih
emocija, odnosno straha (Saito i sur., 1999; Sellers, 2000; Matsuda i Gobel, 2004; Brantmeier,
2005; Tsai i Li, 2012; Capan i Karaca, 2013; Zhao i sur., 2013; Giivendir, 2014; Subasi, 2014;
Joo 1 Damron, 2015; Mikami i sur., 2018). Zanimljivo, iako nijedan od navedenih radova nije
proucavao strah od Citanja na njemackome kao stranome jeziku, mogu se naci vrlo rijetki radovi
o tome u nas (Mati¢, 2016°, 2016, 2018 i Didovi¢ Baranac 2020), koji potvrduju navedenu
emocionalnu pojavu za vrijeme Citanja tekstova na njemackome jeziku, sto je takoder potvrdeno
rezultatima ovoga rada. Zabrinjavajue je, medutim, da je strah za vrijeme Citanja na
njemackome jeziku prisutan u veéine ucenika. Upravo takvi osjecaji mogu znacajno otezavati
temeljni cilj svakoga Citanja, a to je razumijevanje teksta, jer veliki dio kognitivnoga kapaciteta

zaokupljen je mislima o Citanju, Sto se oCituje u Cesticama poput ,,Uzrujam se kad ne razumijem
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sadrzaj teksta kojeg citam®, ,,Uhvati me nervoza kad vidim dugacak tekst koji moram citati u
sebi na njemackome jeziku*, nastavniku koji provjerava znanje i drugome, pri ¢emu ostaje
manje onoga slobodnog za postizanje glavnoga cilja. Rezultati nisu iznenadujuci, no dokazuju
da treba usmjeravati sve viSe pozornosti prema strahu s obzirom na njegovu ucestalost i

¢injenicu da je zabiljeZen u vec¢ine ucenika bez obzira na uspjeh u tome predmetu.

Za razliku od straha u sklopu ucenja stranoga jezika, strah od pojedinih vjeStina na
materinskome jeziku gotovo je neistrazen, Sto takoder vrijedi za Citanje. Medutim ovim se
radom potvrdilo da strah postoji 1 kod ¢itanja na hrvatskome kao materinskome jeziku. S
obzirom na to da upitnik CRAM sadrzi dvije skale; jednu koja se odnosi na aspekte Citanja s
razumijevanjem, a druga na aspekte nastave materinskoga jezika primijetilo se da je strah nesto

visih razina kada je u pitanju nastava.

Navedeno se moze povezati s tek dva istrazivanja; onim Zbornikovim (1988) s obzirom da prvi
potvrduje strah od Citanja na engleskome kao materinskome jeziku te ga tumaci kao specifi¢nu,
situacijsku fobiju povezanu s djelatnoS¢u ¢itanja, te s jo§ neobjavljenim istrazivanjem autorice
ovoga rada (2016)° u kojemu je potvrdeno da strah od ¢itanja postoji i na hrvatskome kao
materinskome jeziku te da u odnosu na ispitani strah od ¢itanja na njemackome jeziku ima vise

razine.

Zabrinjava takoder spoznaja da se strah od ¢itanja na hrvatskome jeziku ne istrazuje u okviru
predmetne nastave s obzirom na to da pojava straha moze biti povezana s loSijim
razumijevanjem i negativnim pojavama (Brandon, 2017 u Cernilogar, 2018) poput nemira za
vrijeme Citanja, glavobolje, izbjegavanja sudjelovanja u Citanju, Zelje za izlaskom iz ucionice i

sli¢no.

7.2 Tumacenje povezanosti izmedu straha od Citanja s razumijevanjem na stranome i

materinskome jeziku

U radu se promisljalo kako bi se povezanost dvaju jezika mogla uociti takoder na osjecajnoj
razini Citanja, stoga se pretpostavilo da ¢e strah od ¢itanja na materinskome jeziku biti povezan
sa strahom od Citanja na stranome jeziku. Analiza rezultata doista je pokazala znacajnu

povezanost, odnosno ucenici koji osje¢aju strah od Citanja s razumijevanjem na materinskome
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jeziku osjecaju takoder strah od Citanja s razumijevanjem na stranome jeziku, iz cega proizlazi
zakljucak da su te dvije emocionalne pojave medusobno povezane u slucaju hrvatskih uc¢enika

njemackoga jezika.

S obzirom na to da mjerni instrumenti sadrze podskale, povezanost je dodatno potvrdena
izmedu njih dviju: éitanje s razumijevanjem i citanje u sklopu nastave. Dakle, osjeca li ucenik
strah od nastave materinskoga jezika isti ¢e mu se osjecaj javljati u nastavi stranoga jezika.
Nadalje, ako osjeca strah od Citanja s razumijevanjem na materinskome jeziku, tada osjeca strah
od citanja s razumijevanjem na stranome jeziku te strah od nastave stranoga jezika, no ova se
posljednja povezanost ne javlja u svim smjerovima jer ako ucenik osjeca strah od Citanja s
razumijevanjem na stranome jeziku, to ne znaci da ¢e osjecati i strah od nastave materinskoga

jezika.

Ovakvi rezultati mogu se objasniti vazno$¢éu materinskoga jezika, odnosno njegovom ulogom
u ucenju stranoga jezika, §to takoder istice Butzkamm (2003), ¢ak i kada se govori o osjecajima.
Istrazivanjem je potvrdeno sljedece: ako se kod ucenika javljaju neugodni osjecaji dok Citaju
na materinskome jeziku, oni ¢e se takoder pojaviti dok Citaju na stranome jeziku i u nastavi
stranoga jezika opcenito. Potrebno je pak naglasiti da se ne moZe potvrditi transfer jer takva
analiza ovdje nije provedena. Rije¢ je samo o ulozi materinskoga u ucenju stranoga jezika, za
koju se rezultatima potvrdilo da je itekako vazna kada se misli na osje¢aje. Navedeni rezultati
isto tako idu u prilog tome da strani jezik nije nuzno izvor odnosno uzrok straha, ve¢ je strah
univerzalan osje¢aj vezan uz vjeStinu Citanja na materinskome ili stranome jeziku. Stoga je
mozda potrebno promisljati o tome da je Citanje, kao §to smatraju Saito i njegovi suradnici

(1999), zapravo izvor straha!

S obzirom na to da se dobiveni rezultati i zakljucci proizasli iz njih ne mogu pozvati ni na jedno
sli¢no istrazivanje straha od Citanja (jednostavno ne postoje), oni doista predstavljaju doprinos
u pokusaju razumijevanja slozenosti nastave stranih jezika, ne samo u domeni kognitivnih, ve¢
i afektivnih ¢imbenika kojima pripadaju osjecaji ucenika. Vaznost rezultata je takoder u
razumijevanju bitne povezanosti materinskoga i stranoga jezika, onoga koji se uc¢i u
formalnome obrazovanju, a Sto dodatno potvrduje stajaliSte Butzkamm (2003) o materinskome

jeziku kao kljucu za ucenje stranih jezika.
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7.3 Tumacenje povezanosti izmedu straha od Citanja i razumijevanja teksta na stranome i

materinskome jeziku

Prema jednoj od pretpostavki smatralo se da ¢e niZe razine straha od Citanja biti povezane s
boljim razumijevanjem tekstova u oba istrazivana jezika, $to je potvrdeno analizom rezultata i
za njemacki i za hrvatski jezik, ukazuju¢i pritom na negativnu korelaciju izmedu straha od

¢itanja i razumijevanja teksta.

Strah od ¢itanja na materinskome jeziku izrazito je malo istraZivan osjecaj dok istrazivanja koja
ispituju povezanost izmedu straha i razumijevanja teksta ne postoje. Stoga se tesko pozvati na
prethodno dokazanu povezanost izmedu tih dviju varijabli u kontekstu materinskoga jezika, no
ovdje dobiveni rezultati predstavljaju doprinos razumijevanju straha u kontekstu citanja

opcenito, a posebice u odnosu na materinski jezik.

Medutim, ovakvi rezultati i za materinski i za strani jezik mogu se usporediti s rezultatima
istrazivanja straha od Citanja na stranome jeziku. Oni potvrduju istrazivanja Sellersa (2000),
Zhao i suradnika (2013) te najnovije hrvatsko istrazivanje Didovi¢ Baranac (2020), $to moze
dovesti do zakljucka o slabijemu razumijevanju kada ucenici osjecaju strah od citanja na
njemackome, ali i hrvatskome jeziku. Ovdje dobiveni rezultati takoder potvrduju nalaze
istrazivanja opcega straha od stranoga jezika i njegovih manifestacija u odnosu na jezicno

znanje, to jest da je strah povezan s lo$ijim jezicnim znanjem stranoga jezika.

Ipak, ovakve rezultate nuzno je sagledati u cijelosti, a ne samo kroz koeficijent korelacije. lako
su dokazane negativna statistiCki znaCajna povezanost izmedu straha i Citanja odnosno
negativna uloga straha u razumijevanju teksta na oba jezika, potrebno je istaknuti da ucenici
ipak razumiju tekst koji €itaju na njemackome i hrvatskome jeziku, pa bi bilo dobro razmisliti
o ispravnosti karakterizacije straha kao iskljuivo negativnoga osje¢aja. Ako se o tome
promislja sa stajaliSta psiholoskih istrazivanja osjecaja, potvrduju se postavke Yerks
Dodsonove teorije (vidi 3.3) ili obrnute ,,U krivulje®, prema kojoj ucenici moraju osjecati
odredenu koli¢inu emocionalne pobudenosti kako bi dosli do optimalnih rezultata, odnosno
postigli uspjeh. Ukoliko su letargi¢ni, nezainteresirani i bez ikakve emocionalne pobudenosti
na djelu ili su pak previse preplaSeni i uzbudeni tada do napretka ne¢e do¢i, odnosno rezultati

¢e biti losiji. U kontekstu Citanja i straha od €itanja to zapravo znaci da je uceniku potrebna
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odredena koli¢ina straha kako bi uspjesno razumio tekst koji Cita. Bez obzira na negativan
predznak korelacije ispitanih varijabli, moze se zapravo govoriti o potencijalno pozitivnoj ulozi

osjecaja (u ovom slucaju straha) za vrijeme Citanja.

S obzirom na to da se upitnici za ispitivanje straha od ¢itanja (CRAM i FRAM), sastoje od
Cestica koje se odnose na aspekte Citanja i situacije koje prate Citanje na stranome i
materinskome jeziku, medu njima se ovdje nastojalo provjeriti koji su one u kojima dolazi do
pojave straha po kojima se medusobno razlikuju najuspjesniji i najmanje uspjesni Citatelji. U tu

svrhu provedena je 7-test analiza za oba jezika.

Situacije koje razlikuju te dvije grupe po uspjesnosti razumijevanja teksta na njemackome kao
stranome jeziku odnose se na: nerazumijevanje rijeci, duzinu teksta, zbunjenost u tijeku
Citanja, temu teksta, gramatiku njemackoga jezika, pravopis njemackoga jezika, osjecaj ugode.
Osim njih, vazni su jo$ aspekti nastave stranoga jezika. Aspekti zabiljezeni u slucaju
najuspjesnijih Citatelja ve¢inom su pozitivni: citanje s razumijevanjem ne smatraju tako teskom
vjestinom kada se jednom naviknu, osjecaju se sigurnima u sebe kada citaju te vole citati
tekstove s razumijevanjem na njemackome jeziku. No aspekti povezani sa slabijim
razumijevanjem obuhvacaju: nerazumijevanje rijeci, osjecaj zbumjenosti koji dovodi do
odustajanja, osjecaj nervoze zbog duzine teksta, nepoznatu temu ili tekst koji sadrzi drugaciji
poredak rijeci nego u materinskome jeziku te pravila pisanja, koja Cesto ne znaju i zbog toga
preskacu rijeci. Uz navedeno u analizi se isti¢e njihov stav da je Citanje s razumijevanjem tesko

nauciti 1 da im je upravo to najomrazenija aktivnost na satu stranoga jezika.

U slucaju materinskoga jezika aspekti straha od citanja koji razlikuju te dvije grupe su:
nerazumijevanje rijeci, nepoznate rijeci, zbunjenost za vrijeme citanja, tema teksta, gramatika
1 pravopis hrvatskoga jezika te nastava hrvatskoga jezika. Manje uspjesni Citatelji se od
najuspjesnijih razlikuju po tome §to ne razumiju sve rijeci u tekstu, uzrujaju se ako ne razumiju
sadrzaj i u tekstu naidu na zastarjelice, rijeci koje ne razumiju te rijeci koje su im ¢ak poznate,
ali ne znaju im znacenje. Takoder navode da su nervozni kada Citaju tekst o nepoznatoj temi ili
nailaze na nepoznatu gramatiku te tvrde da je najteza stvar za njih nauciti citati s
razumijevanjem na materinskome jeziku, a ponekad se toliko zbune da slabije razumiju, uopce
ne razumiju Sto citaju ili ¢ak odustaju od citanja. Uz to Citaju sporije 1 tvrde da se teze

usredotocuju na citanje.
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Ovakvi nalazi potvrduju rezultate istrazivanja straha od Citanja na stranome jeziku, koja navode
pravila pisanja kao aspekt Citanja povezan s pojavom straha (Saito i suradnici, 1999), ali isto
tako nepoznate rijeci (Mati¢, 2016, 2018), nepoznatu temu i duzinu teksta (Mati¢, 2016), te
ujedno argumentiraju stavove o izrazito slozenome procesu Citanja na stranome jeziku (Sellers,
2000; Brantmeier, 2005; Samo, 2006). Upravo su dobiveni rezultati jo§ jedan dokaz da je
vjestina Citanja povezana s neugodnim osjecajima za vrijeme Citanja te da takvi osjecaji nisu
bezazleni, ve¢ se dovode u vezu s loSijom usredotoceno$cu na sam zadatak, odnosno
razumijevanjem teksta na stranome, ali i materinskome jeziku. U slucaju oba jezika rezultati
upucuju na promisljanja Eysencka i Calva (1992) o dostupnosti kognitivnoga kapaciteta.
Sudionici ovog istrazivanja veliki dio kognitivnoga kapaciteta koriste na promisljanje o drugim
aspektima citanja, pa vrlo malo kognitivne rezerve ostane za promisljanje o samome tekstu

(Eysenk, 1979, 1992), §to moze rezultirati nerazumijevanjem.

S druge strane aspekti povezani s najboljim razumijevanjem ukazuju na mogucu pozitivou
ulogu straha od ¢itanja. Ucenici tvrde da vole ¢itati tekstove na njemackome jeziku, pritom se
osjecaju sigurnima i smatraju da Citanje s razumijevanjem nije zahtjevno jednom kada se
naviknu. Polazec¢i od stava Eysencka (1979, 1992 u: Sellers, 2000) ovdje je moguce tvrditi da
upravo najbolji Citatelji ne troSe vrijeme na druge misli, poput onih o nepoznatim rije¢ima ili
pravilima pisanja, kao $to je bio slucaj s najmanje uspjesnim Ccitateljima na stranome ili

materinskome jeziku, ve¢ su usmjereni na sam zadatak, odnosno tekst.

Opisano dodatno potvrduje teorija zanesenosti (vidi 3.3), prema kojoj izmedu vjestine i izazova
s kojim se pojedinac suocCava postoji optimalna ravnoteza; kada se ona postigne pojedinac se
nalazi u stanju zanesenosti i postize najbolje rezultate. Sukladno tome pretpostavka je da su
najbolji Citatelji u ovome istrazivanju postigli ravnotezu izmedu zahtjevnosti zadataka Citanja i
vlastite sposobnosti razumijevanja teksta, te da ih upravo ta ravnoteza dovodi do optimalnoga

osjecaja zanesenosti, stoga postizu najbolje rezultate rjeSavajuci test Citanja s razumijevanjem.

Ovakvi rezultati izrazito su vazni jer daju uvid u proces Citanja na stranome i materinskome
jeziku u odnosu na pojavu osjecaja straha, o ¢emu jo$ uvijek ne postoje brojni radovi, a u sluc¢aju
materinskoga jezika nema ih uopce. lako je op¢i stav da Citanje na materinskome jeziku nije
vjestina koja bi izazivala stres, navedeni podaci pokazuju koliko je kognitivnih i osje¢ajnih

previranja unutar samih ucenika za vrijeme ¢itanja, Sto je naposljetku povezano s pojavom
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straha, troSenjem kognitivnih rezervi za misli mimo zadatka te u konacnici sa slabijim
razumijevanjem teksta. Osim S§to su prikazani rezultati vazni za razumijevanje Citanja na
materinskome jeziku, vazni su za stjecanje spoznaje o Citanju na stranome jeziku jer je upravo

materinski jezik kljuc i temelj za ucenje stranih jezika (Butzkamm, 2003).

Imaju¢i na umu spomenutu povezanost materinskoga i stranoga jezika te analizu straha s
obzirom na razliku izmedu Citatelja prema uspjesnosti razumijevanja, vidljivi su neki zajednicki

aspekti straha u oba istrazena jezika, a nalaze se u Tablica 44 zbog jasnoce prikaza.

Tablica 44. Aspekti straha od ¢itanja na hrvatskome i njemackome jeziku povezani s uspjehom

u razumijevanju teksta

Jezici istrazivanja

Njemacki jezik

Hrvatski jezik

nerazumijevanje rijeci

nerazumijevanje rijeci

duzina teksta

nepoznate rijeci

zbunjenost za vrijeme Citanja zbunjenost za vrijeme Citanja

Aspekti straha od Citanja

tema teksta tema teksta
gramatika gramatika
pravopis pravopis
nastava nastava

osjecaj ugode

Zajednicki aspekti ¢itanja povezani sa strahom od ¢itanja na materinskome i stranome jeziku,
po kojima se razlikuju uspjesni od manje uspjesnih Citatelja su kako slijedi: nerazumijevanje
rijeci, zbunjenost za vrijeme citanja, tema teksta, gramatika 1 pravopis pojedinoga jezika te
sama jezicna nastava. Drugim rije¢ima, to su jezicne komponente poput gramatike, pravopisa
i vokabulara, zatim aspekti vezani uz tekst poput teme te osje¢aj zbunjenosti i sam nastavni
proces. S obzirom na prikazano, mogli bismo ih sve smatrati takozvanim univerzalnim
aspektima straha od Citanja, bez obzira na jezik, uz napomenu da se do njih dolazi koriStenjem
upitnika FRAM i CRAM za ispitivanje straha od Citanja na materinskome i stranome jeziku.
Osim toga, povezanost materinskoga i stranoga jezika u odnosu na kognitivne ¢imbenike te

znacCajna uloga materinskoga jezika u ucenju stranih jezika ve¢ je dokazana (Bernhardt i sur.,
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1995; Lee i sur., 1997; Sparks i sur., 2012 i drugi), no na temelju ovih rezultata dobiven je
dokaz o povezanosti materinskoga i stranoga jezika s obzirom na afektivne ¢imbenike u procesu
Citanja, naravno u okviru formalne nastave, Sto predstavlja znaCajni doprinos u tome

istrazivackom smjeru.

7.4  Tumacdenje pojave ispitanih pozitivnih i negativnih reakcija na Citanje na stranome i

materinskome jeziku

Jedan od ciljeva rada bio je dokazati postojanje pozitivne strane straha od Citanja na
njemackome kao stranome jeziku i hrvatskome kao materinskome jeziku, pri ¢emu se
istovremeno ne negira postojanje negativne uloge straha. Pritom je postavljena hipoteza da
pojavu straha od Citanja prate negativne, ali i pozitivne reakcije, pri ¢emu su i jedne i druge
sastavni dio osjecaja straha od Citanja te istovremeno supostoje neovisne jedne o drugima.
Rezultati provedenoga istrazivanja potvrduju hipotezu u cijelosti te pokazuju da Citanje na

njemackome i hrvatskome jeziku prate i pozitivne i negativne reakcije.

Ovakav rezultat ide u prilog prethodnim istrazivanjima (Alpert i Haber, 1960; Spielberger,
1966; Hewitt i Stephenson, 2003; Joo i Damron, 2015) koja su pokazala da strah moze biti
takoder povezan s boljim rezultatima na testovima ili boljim jezi¢nim znanjem, odnosno boljim
razumijevanjem teksta na stranome jeziku. lako spomenuti autori nisu koristili iste instrumente,
svi su tvrdili da doista postoji pozitivna uloga straha. Jedinu sli¢nu metodologiju, Sto se tice
upitnika, primijenili su Alpert i Haber (1960), koji su pomoc¢u dva odvojena upitnika ispitivali
postojanje tih dviju uloga straha (vidi 3.3). Provedeno istrazivanje stoga predstavlja poseban
doprinos spoznajama o strahu od ¢itanja, jer dokazuje da pojava straha nije nuzno vezana samo
uz negativne reakcije. Ako ucenici osjecaju strah od Citanja, mogu reagirati negativno, pa
primjerice preskacu rije€ ili recenicu ili se ne mogu usredotociti na tekst, $to potvrduje veci broj
istrazivanja, ali isto tako njihove reakcije mogu biti pozitivne, kao primjerice kada se - unatoc¢

nervozi - dodatno trude, usredotoCuju na zadatak i traze nacine da bolje razumiju tekst.

Navedeni rezultati dodatno su objasnjivi Schachter Singerovom dvofaktorskom teorijom
emocija, odnosno kognitivnhom teorijom emocija (vidi 2.2), prema kojoj svaki vanjski podrazaj
moze unama uzrokovati pozitivne i negativne reakcije, a koje ¢e se od njih javiti ovisi o naSemu

tumacenju situacije. Ako se spomenuta teorija poveze s kontekstom ovoga istrazivanja,
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odnosno s razumijevanjem teksta Citanjem, moze se zakljuciti da je kljucno kako ucenici tumace
jednu od ispitanih situacija dok ¢itaju tekst. Ukoliko odredenu neugodnu situaciju protumace
kao prijetnju za vlastitu osobnost, dolazi do negativnih reakcija te oni odustaju od Citanja ili su
dodatno zbunjeni i sli¢no, no u slucaju da neku nastalu situaciju protumace kao dodatan izazov,
tada kod njih dolazi do pozitivnih reakcija te se dodatno trude razumjeti tekst, bolje se
usredotoCuju i tome slicno. Spomenuta teorija takoder naglasava ulogu kognitivne sposobnosti
kojom ucenik svjesno prosuduje na koji nacin ¢e se nositi s nastalom neugodnom situacijom.
lako je anksioznost nesvjesna pojava, odnosno pojedinac nije svjestan Sto je toCan uzrok
njegovih neugodnih emocija, on svjesno odabire nacin na koji ¢e se nositi sa situacijom u kojoj
se nasao. Pojedinci u ovome istrazivanju, primjerice, umjesto odustajanja od ¢itanja, odabiru
reakcije koje ¢e im pomoc¢i da se suoCe sa situacijom, Sto dokazuje postojanje pozitivnih
reakcija, dok drugi upravo odustaju, Sto dokazuje postojanje onih negativnih. Vaznost kognicije
za osjecaje takoder zagovara Lazarus (2003), pa istice da se pozitivni i negativni osjecaji,
odnosno prijetnja i izazov, mogu zajedno pojaviti u istoj osobi!®. Autor dodaje da su neke osobe
sklonije tumaciti osjec¢aj kao prijetnju, a druge kao izazov, §to sve ovisi upravo o dominantnome
osjecaju (Lazarus 2003; 101). Mozda najbolje objasnjenje koje autor slikovito daje jest ono da
na pojavu pozitivnih i negativnih osjecaja, §to su u ovome slucaju pozitivne i negativne reakcije,
treba gledati kao na dvije strane istoga novc¢ic¢a i medusobno ih ne iskljucivati. MacIntyre (2017)
to ovako objaSnjava u okviru ucenja stranih jezika: ako ucenik s visokom razinom straha o
stranome jeziku razmislja kao o negativnome iskustvu, jer primjerice neuspjesno komunicira
na tome jeziku, upravo osjecaj straha moZze pozitivno doprinijeti adaptaciji ili prilagodbi, pa ¢e

taj isti uCenik pitati za pomo¢, promijeniti kod ili sli¢no.

S obzirom na to da istrazivanja pozitivnih reakcija na strah od ¢itanja dosad nisu provedena ni
u hrvatskome ni u svjetskome kontekstu, ovo istrazivanje ukazuje na jednu novu dimenziju
straha od ¢itanja 1 na stranome i na materinskome jeziku o kojoj se prije nije govorilo te

predstavlja doprinos boljemu razumijevanju uloge osjecaja u ¢itanju na oba jezika.

10 vidi 2.2
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Polaze¢i od dobivenih rezultata, koji potvrduju povezanost straha i negativnih utjecaja, ali
ujedno dokazuju pojavu pozitivnih reakcija za vrijeme ¢itanja koje svjedo¢e o ucenickom
angaziranom i motiviranom ponasanju, konstruiran je model straha od ¢itanja, zasnovan na
postavkama (1) Schachter Singerove dvofaktorske analize emocija i (2) Lazarusove kognitivne
teorije emocija. Prema prvoj, svaki podrazaj kod pojedinca moze izazvati pozitivne i/ili
negativne emocije, odnosno moguce je kognitivno tumaciti odredenu situaciju. Prema drugoj,
izmedu nastale situacije i reakcije na nju djeluje kognicija, koja ima zadatak tumaciti situaciju

1 odabrati reakciju, pri ¢emu je nuzno istaknuti kako pozitivne i negativne reakcije supostoje.

Polaze¢i od nacela kognitivnih teorija emocija predloZeni se model straha od Citanja (Pogreska!

Izvor reference nije pronaden.) sastoji od tri dijela:

(1) samoga podraZzaja, Sto u ovome slucaju znaci Citanje s razumijevanjem na njemackome kao

stranome jeziku, odnosno hrvatskome kao materinskome jeziku,

(2) osjec¢aja do kojeg dolazi uslijed ¢itanja na stranome jeziku, $to je u ovome sluéaju ,,strah*,
koji poti¢e kogniciju te kognitivno tumacenje podrazaja, odnosno citanja, koje moze biti

negativno ili pozitivno, te

(3) ucenickih reakceija koje su zapravo posljedica kognitivnoga tumacenja podrazaja.
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podrazaj

osjecaj

kognitivno tumacenje
podrazaja

ucenicke
reakcije na podraZaj

Citanje s razumijevanjem

strah
osobni izazov prijetnja
f Pozitivne reakcije: ) ( Negativne reakcije:
traZim nacine da bolje razumijem . i el C
tekst, dajem sve od sebe da bolje C’Z'IZ :p:g Z ilt ;j g m’fs ; ‘Zt‘;”’;’}fm
procitam, smatram to jos jednim s { jjem oa cicand,
dodatnim izazovom, Zelim $to bolje preskacem recenicu ili rijec, ne
razumjeti sadrzaj teksta, bolje se rZ’;‘:n’;’g;]{Z; %di, iéﬁ:ﬂ ,‘:;7( ’::jf‘;;e
usredotoCujem, sporije Citaju da Lo ! ! ¢ .
stignem razmisliti, vra¢am se na ve¢ ucitelj provjer a"%t’ t’ azumijevanje
procitane dijelove da bolje I ne mogu vise citatl, ne mogu se
razumijem, trudim se da ostaviti $to usredotoCiti na tekst i njegov
bolji dojam nastavniku, dodatno se 5":’ Zaj, zaboravljam stc:jsam do
trudim da dobijem $to bolju ocjenu, sada procitao, pr ’Camf 2 ugima,
traZim pomod, prevedem svaku Znojim se, tuzta7 5_‘";"/ upkam po
\ rijeé, dodatno uéim i sl. j k stolu i sl.

Slika 10. Model straha od ¢itanja s razumijevanjem

Iz gornjega modela vidljivo je prvo sljedece: ukoliko ¢itanjem tekstova na njemackome
odnosno hrvatskome jeziku dolazi do pojave straha, pri cemu kognicija tumaci taj podrazaj kao
Hprijetnju‘ vlastitoj osobnosti ili znanju, ucenik reagira negativno, $to se ocituje u negativnim
reakcijama, pa bi mogao odustati od samoga Ccitanja ili, kako navode neki sudionici, od
uzrujanosti zaboravljaju gdje su stali i cak razmisljaju o tome kako ¢e reagirati nastavnik. Osjete
li, medutim, strah za vrijeme Citanja, ali pozitivno reagiraju na nastali podrazaj, odnosno Citanje,
kod njih dolazi do pozitivnoga kognitivnog tumacenja podraZaja pa poteSkoce za vrijeme
¢itanja dozivljavaju kao osobni izazov, stoga ulazu dodatne napore i trude se kako bi razumjeli

tekst koji Citaju na njemackome, odnosno hrvatskome jeziku, §to se ocituje u postojanju

pozitivnih reakcija.
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Navedeni rezultati nikako ne umanjuju zakljucke dosadasnjih istrazivanja, koja su potvrdila
negativnu stranu straha, ve¢ im dodaje novu dimenziju time $to ukazuje na pozitivnu ulogu

straha, to jest moguce pozitivne reakcije procijeni li ucenik situaciju kao ,,izazov*.

S obzirom na to da su rezultati pokazali istovrsne osjecajne pojave u vidu pozitivnih i negativnih
reakcija i kod ¢itanja na materinskome i na stranome jeziku, mozemo pretpostaviti da su osjecaji
¢imbenik koji nadilazi razinu samih jezika sudionika, koji se istrazuju. Osim toga, ovim
spoznajama dobiveni model straha od Citanja postaje univerzalan te bi mogao biti primjenjiv

takoder na ucenje drugih stranih jezika uz obaveznu ukljucenost/provjeru materinskoga jezika.

7.5  Tumacenje povezanosti izmedu pozitivnih i negativnih reakcija na Citanje na stranome

i materinskome jeziku

Nakon §to su potvrdene pozitivne i negativne reakcije za vrijeme Citanja na stranome i
materinskome jeziku, cilj je bio provjeriti kakva je povezanost izmedu ispitanih reakcija. Poslo
se od dviju hipoteza: (1) navedene su reakcije na stranome jeziku povezane s onima na
materinskome jeziku, odnosno (2) unutar jednoga jezika te reakcije nisu medusobno povezane

veé su neovisne jedne o drugima.

Analiza rezultata u potpunosti je potvrdila prvo, dakle, ukoliko se pozitivne i negativne reakcije
javljaju tijekom Citanja na stranome jeziku, one ¢e se javiti tijekom ¢itanja na materinskome
jeziku; ako ucenik citajuci na materinskome jeziku osjeca pozitivne odnosno negativne reakcije
iste ¢e se pojaviti i kada €ita na stranome jeziku. S obzirom na to da ne postoje istraZivanja
reakcija za vrijeme Citanja na stranome i materinskome jeziku, a isto tako gotovo da ne postoje
radovi koji istrazuju povezanost izmedu osje¢aja straha na materinskome i na stranome jeziku,
ove rezultate nije moguce objasniti pomocu prethodno provedenih istrazivanja, stoga posebno
doprinose istrazivanju straha od Citanja na oba jezika dokazujuci zanemarenu pozitivau ulogu

osjecaja straha.

Medutim, statisticki znacajnu povezanost reakcija na stranome i materinskome jeziku moguce
je tumaciti ve¢ dokazanom povezano$¢u osjecaja straha izmedu ¢itanja na ta dva istrazivana
jezika, koje je autorica ovoga rada dokazala proucavajuci zajednicke aspekte Citanja povezane

s pojavom straha od ¢itanja na materinskome i stranome jeziku (2016°). Takoder je ovdje
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dokazano da ucenici koji osjecaju strah od Citanja na materinskome jeziku osjecaju strah kada
¢itaju i na stranome jeziku. Dobiveni rezultati kojima se potvrduje povezanost reakcija nisu
iznenadujuéi s obzirom da je rije¢ o njemackome jeziku, koji se formalno uci kao strani jezik,
na usvojenim zakonitostima materinskoga jezika i stoga njegove ve¢ usvojene karakteristike

igraju znacajnu ulogu u ucenju stranoga jezika (Butzkamm, 2003).

Sto je to&ni uzrok ovako znagajne povezanosti i je li ovdje rije¢ o transferu afektivnih ¢imbenika
ne moze se tvrditi na temelju ovoga istraZivanja jer je istrazivana povezanost, a ne uzrocno-
posljedi¢ni odnosi kao niti transfer, no rezultati svakako potvrduju snaznu povezanost reakcija
kada je u pitanju Citanje s razumijevanjem na hrvatskome i njemackome jeziku. Zbog toga se
moze re¢i da su oba jezika znacajno povezani, kao i to da je zanemarenost provjere
materinskoga jezika, dokazano bitnoga za ucenje stranoga jezika, opravdana kritika upucena

dosadasnjim istrazivanjima straha od stranoga jezika.

Druga hipoteza o povezanosti reakcija, kojom se tvrdi da pozitivne i negativne reakcije nisu
povezane unutar pojedinoga jezika, potvrdena je u potpunosti za strani, a djelomi¢no za

materinski jezik.

U slucaju citanja na stranome jeziku pokazalo se kako su moguce obje vrste reakcija
istovremeno te da pojava pozitivnih reakcija ne znaci ujedno odsutnost onih negativnih niti
pojava negativnih reakcija znaci odsutnost onih pozitivnih, ve¢ da istovremeno dolazi do obiju
vrsta, koje su pak medusobno neovisne. Dobiveni rezultat potvrduje stavove Alperta i Habera
(1960) koji tvrde da postoji pozitivni strah, uz onaj negativni, no da je rije¢ o dvjema odvojenim
dimenzijama, a ne dvjema krajnostima jednoga osjecaja (vidi 3.3). Navedeno je potvrdeno u
ovome istrazivanju gdje su te dvije dimenzije nepovezane, pa je moguce da ucenik raspolaze
velikom koli¢inom obiju vrsta reakcija istovremeno. Isto se moZe povezati s promisljanjima
Lazarusa. Taj zagovornik kognitivne teorije emocija objasnjava da pozitivni i negativni osjecaji
nisu fiksne suprotnosti, ve¢ svi osjecaji mogu biti ili pozitivni ili negativni ili oboje u razli¢itim
okolnostima, pa ¢ak u istima, ali kada se osjecaj javlja kod neke druge osobe (Lazarus, 2003:
99).

S obzirom na to da ne postoje sli¢ni radovi, dobiveni rezultati uvelike doprinose spoznajama o

strahu od ¢itanja na stranome jeziku, ali i opéeg straha od stranoga jezika, koji je dosad prikazan
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kao negativna pojava, negativan prediktor i negativan aspekt u¢enja stranoga jezika. Cinjenica
jest da postoje negativne reakcije kada u€enici osjecaju strah od Citanja na stranome jeziku, koji
je prema Lazarusu (2003) dominantna emocija, no isto tako je ovdje potvrdena Cinjenica kako
prisutnost negativnih reakcija ne znaci nepostojanje onih pozitivnih, §toviSe one supostoje s

negativnim reakcijama bez korelacijske povezanosti.

Kada je rije¢ o Citanju na materinskome jeziku potvrdeno je kako izmedu nekih pozitivnih i
negativnih reakcije ne postoji povezanost te kako one postoje medusobno neovisne jedne o
drugima, sto tvrde Alpert i Haber (1960) i Lazarus (2003), dok je izmedu odredenih pozitivnih
1 negativnih reakcija pronadena statisticki znacajna negativna povezanost. Ona pak ne znaci da
pojava jednih reakcija iskljucuje postojanje drugih, ve¢ da istovremeno nastaju i one pozitivne
1 one negativne reakcije, pri cemu je u nekim situacijama Citanja pojava jednih povezana s

oc¢ekivanim smanjenjem drugih reakcija.

Takva je pojava primjerice o€ita u situaciji kada ucenik cita tekst o nepoznatoj temi. Ukoliko
su mu izrazene negativne reakcije u trenutku kada nailazi na neku nepoznatu rijec ili teze
razumljiv sadrzaj, dugacak tekst, provjeru znanja i nepoznata gramaticka pravila, tada su
malobrojnije pozitivne reakcije. Mogu¢i se razlog nalazi u ograniCenosti kognitivnoga
kapaciteta (Eysenck, 1979) koji je onda usmjeren na komponente samoga ¢itanja poput rijeci,
gramatike i sli¢noga, a ne na zadatak razumijevanja teme. Sukladno tome kognitivne rezerve
trose se na ,,;nevazne informacije, pa dolazi do negativnih reakcija za vrijeme Citanja, koje su
pracene smanjenjem onih pozitivnih. Rezultati takoder izdvajaju provjeru znanja kao situaciju
u kojoj su pozitivne i negativne reakcije u korelaciji. UCenik koji tada pozitivno reagira tako da
npr. ulaze dodatne napore kako bi bolje razumio tekst imat ¢e znacajno manje negativnih
reakcija u istoj situaciji ako naide na nepoznatu rije¢, Citanje smatra teskim zadatkom te se
suocava s nepoznatom temom. Dobivene rezultate moguce je objasniti pomocu teza o
potencijalno pozitivnoj ,,moc¢i* straha (Scovel, 1978; Bailey 1983; Eysenck i1 Calvo, 1992;
Benci¢, 2014 i drugi). Njihova pozitivna snaga vidljiva je upravo u spomenutoj korelaciji kada
je povecéanje pozitivnih reakcije povezano sa smanjenjem negativnih, $to bi moglo otvoriti put

novim istrazivanjima potencijalno pozitivne moci osjecaja straha.
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7.6  Tumacenje povezanosti izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i straha od Citanja na

stranome i materinskom jeziku

Polaze¢i od dosadasnjega stava o negativnome obiljezju straha, pretpostavilo se da je on
povezan s objema vrstama reakcije, pri Cemu negativno s pozitivnima, a pozitivno s negativnim
reakcijama. Postavljena je hipoteza potvrdena za oba jezika istrazivanja, §to znaci da su reakcije

povezane sa strahom od Citanja na materinskome i na stranome jeziku na pretpostavljeni nacin.

Strah od citanja na njemackome jeziku ispitan je upitnikom FRAM koji sadrzi tri skale s
obzirom na situacije za vrijeme ¢itanja, a povezane su sa strahom. Obrada rezultata pokazala
je povezanost pozitivnih i negativnih reakcija sa svim trima skalama, pri ¢emu su pozitivne
reakcije bile negativno, a negativne reakcije pozitivno povezane s straha. Medutim, zanimljiva
je statisticki znaCajna povezanost straha s pozitivnim i negativnim reakcijama s obzirom na
pojedine skale toga upitnika. Kod skale straha od citanja s razumijevanjem i citanja u nastavi
stranoga jezika, strah je statisticki znacajno povezan s negativnim reakcijama, dok kod
pozitivnih ne postoji znacajna povezanost; kod skale koja se odnosi na kulturu njemackoga
govornog podrucja statisticki znacajna povezanost potvrdena je izmedu straha od ¢itanja i

pozitivnih reakcija.

Kod hrvatskoga su jezika uz potvrdivanje hipoteza takoder dobiveni zanimljivi rezultati s
obzirom na skale upitnika CRAM. Za skalu koja se odnosi na strah od citanja s razumijevanjem
pronadena je pozitivna povezanost straha i negativnih reakcija te negativna povezanost straha i
pozitivnih reakcija, pri ¢emu je statisticki znacajna povezanost potvrdena samo izmedu straha
i onih negativnih reakcija, dok je za skalu koja se odnosi na nastavu materinskoga jezika

pronadena statisticki znac¢ajna povezanost izmedu straha i obiju vrsta reakcija.

Statisticki znacajna pozitivna povezanosti izmedu negativnih reakcija i straha od ¢itanja znaci
da ucenici koji osjecaju viSe razine straha za vrijeme Citanja s razumijevanjem te oni koji
osjecaju strah od ¢itanja u okviru nastave jezika znaCajno negativnije reagiraju na Citanje, pa

primjerice odustaju od ¢itanja, preskacu teze recenice i rijeci ili slicno.

Ovakvi rezultati i u stranome i u materinskome jeziku mogu se objasniti pomo¢u dokazane

negativne uloge straha od stranoga jezika, koju je potvrdio najveci broj istraZivanja (vidi 4.3).

172



Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Pronadena statisticki znacajna pozitivna povezanost izmedu straha od Citanja s razumijevanjem
na materinskome jeziku i negativnih reakcija moze se pak sagledati u kontekstu radova
Zbornika (1988, 2001) o negativnome ponasanju ucenika kod pojave straha, pri ¢emu oni

odustaju od citanja ili ga izbjegavaju te teZe razumiju ono Sto Citaju.

Potrebno je, medutim, istaknuti kako je vec¢ina tih zakljucaka o negativnoj ulozi straha izvedena
na temelju metodologije koja je povezivala rezultate dobivene pomocu instrumenta za
ispitivanje postojanja straha i one na testu znanja, a bez provjere ucenickih reakcija, §to je
vjerojatno karika koja nedostaje u istrazivanjima kako bi se donijeli zakljucci o ulozi straha i
na materinskome i na stranome jeziku (vidi Poglavlje 5). Pronadene negativne reakcije, koje
daju podatke o nacinu reagiranja ucenika u situacijama ¢itanja na oba jezika, ujedno omogucuju
konkretan uvid u ulogu straha od ¢itanja, koja je ovom povezano$¢u dokazano negativna. U
ovome je radu, prema tome, provedena dublja analiza te su, osim ispitivanja postojanja straha,
u srediStu zanimanja bile jo§ reakcije ucenika tijekom citanja, ¢ime je dokazana izravna
povezanost osjecaja straha i negativnih reakcija. No, kao §to je pretpostavljeno, u isto vrijeme
dolazi do pojave pozitivnih reakcija, koje su pak negativno povezane sa strahom od Citanja iako

ta povezanost nije statisticki znacajna u svim mjerenim situacijama.

Ovakav rezultat moze se objasniti na dva nacina. S jedne strane samim odabirom instrumenta
za istrazivanja straha od ¢itanja. Kao $to je ve¢ navedeno, FRAM i CRAM konstruirani su tako
da mjere aspekte Citanja i situacije u nastavi za koje se prethodno pokazalo da su povezane s
pojavom straha od Citanja, iz Cega slijedi da bi te situacije mogle biti povezanije prije s
negativnim, a ne pozitivnim reakcijama. Drugi je razlog u stavu Gardnera i MaclIntyera (1989)
koji tvrde da strah moZe biti i naucena emocionalna reakcija na odredenu situaciju, $to bi u
slucaju stranoga i materinskoga jezika bilo Citanje s razumijevanjem i nastava stranoga jezika.
Sudionici uc¢e njemacki jezik ve¢ sedmu godinu, dakle, moze se pretpostaviti da se osjecaj
straha kod njih pojavio jos prije, a ne tek u trenutku ispitivanja kada je i potvrden. Ako se
pretpostavi da su ucenici u ranijim godinama ucenja poceli osjecati strah od Citanja i nastave
stranoga jezika, tada svaka ponovljena situacija, povezana s navedenim strahom, moze dovesti
do toga da ve¢ samo citanje i1 nastavu oni povezuju s tim osje¢ajem, pa negativno reagiraju. U
tome slucaju prethodno prikazana potencijalna mo¢ postojecih pozitivnih reakcija nazalost nije
vise toliko snazna jer je rije¢ o nauc¢enome osjecaju, koji se ponavlja u situacijama Citanja na

stranome jeziku. Takoder je u slucaju materinskoga jezika potrebno imati na umu da je rije¢ o
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ucenicima sedmoga razreda u trenutku ispitivanja te je mogucée da je njihov strah od Citanja
prisutan mnogo duZe nego $to se moze procijeniti u danome trenutku, odnosno da je kod njih

rije¢ o ve¢ naucenoj emocionalnoj reakciji, kao $to je slucaj sa stranim jezikom.

Rezultati su ipak pokazali i statisticki znac¢ajnu povezanost izmedu pozitivnih reakcija i straha
od citanja u odnosu na kulturna obiljezja zemalja njemackoga govornog podrucja, i to
negativnu, dok statisticki znacajna povezanost izmedu negativnih reakcija i ove skale straha
nije pronadena. Stoga se zakljucuje kako je poznavanje kulture i obicaja ciljnih zemalja vazna
komponenta ¢itanja na stranome jeziku kada je rije¢ o osjecajima. Rezultati takoder potvrduju
prethodni argument da je strah ispitan upitnikom koji sadrzi situacije povezane s pojavom
straha, pa je logi¢no da ¢e strah biti negativno povezan s pozitivnim reakcijama. Medutim, ovi
rezultati ipak dokazuju ,,mo¢* pozitivnih reakcija kada je u pitanju pojava straha, jer u trenutku
kada su one znac¢ajno izrazenije te se ucenici trude bolje razumjeti tekst izravno ¢e se smanjivati
razine straha do kojega dolazi zbog nedovoljnoga poznavanja kulture navedenih zemalja, a Sto

je prema istrazivanjima povezano s lo$ijim razumijevanja teksta.

Za skalu koja se odnosi na nastavu materinskoga jezika pronadena je statisticki znacajna
povezanost izmedu straha i obiju vrsta reakcija, odnosno strah je negativno povezan s
pozitivnim reakcijama, dok je s negativnim reakcijama povezan pozitivno. Dobiveni rezultati
potvrduju stav Alperta i Habera (1960) prema kojemu pozitivne i negativne reakcije postoje
istovremeno, a strah nije nuzno negativna pojava (vidi 3.3). Osim toga, dobiveni rezultati
potvrduju da strah ima negativnu ulogu, a nadovezuju se na istrazivanja u kojima je potvrdena
pozitivna povezanost izmedu straha i znanja ili ucenikovih rezultata (Scovel, 1978; Hewitt i
Stephenson, 2012; Joo i Damron, 2015 i drugi). Prethodno sustavno zanemarene, a u ovome
radu zastupljene, pozitivne je reakcije takoder moguce objasniti Yerkes-Dodsonovim zakonom
prema kojemu optimalno izvrSavanje nekoga zadatka podrazumijeva emocionalnu pobudenost

izvrsitelja.

Iako ne postoje radovi s kojima su prikazani rezultati izravno usporedivi, ovakvi pronalasci od
velike su vaznosti za razumijevanje straha od Citanja (na stranome i materinskome jeziku), ali i
straha od stranoga jezika opcenito, koji je do sada nosio iskljuc¢ivo negativni ,,predznak® te koji
se jos uvijek u recentnim istrazivanjima isti¢e kao jedino negativna pojava kod ucenja stranih

jezika (Horwitz, 2017 u Maclnytre 2017). Rezultati doista potvrduju takvu ulogu straha kroz
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znacajnu povezanost negativnih ucenickih reakcija i njihova straha od ¢itanja, no potvrduju jos
jednu vrlo vaznu i, prema rezultatima, neizostavnu komponentu toga straha, a to je da se
istovremeno uz negativne javljaju pozitivne reakcije, koje su negativno povezane sa strahom
od citanja, pri ¢emu ta povezanost moze biti i statisticki znacajna u odredenim situacijama
straha od Citanja na stranome i materinskome jeziku. Nadalje, dokazana povezanosti ovih triju
varijabli (pozitivne i negativne reakcije te strah od ¢itanja) najbolje idu u prilog prijedlogu nove
metodologije istrazivanja (vidi Poglavlje 5), a podrazumijeva obavezno dodati kao medukorak
provjeru reakcija u situacijama za koje se pokazala povezanost sa strahom od citanja na

stranome i materinskome jeziku.

7.7 Tumacenje povezanosti izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i razumijevanja

Citanjem na stranome i materinskome jeziku

U potrazi za relevantnim odgovorima u ovome se istrazivanju poslo od dviju hipoteza: (1)
porzitivne reakcije biti ¢e povezane s uspjesnijim razumijevanjem teksta na oba jezika, odnosno
(2) negativne reakcije biti ¢e povezane s manje uspjesnim razumijevanjem teksta na oba jezika.
Rezultati su potvrdili obje hipoteze, ali tek sa slabijom statisticki zna¢ajnom povezanoscu i to
djelomicno za svaki jezik. Slabija statisticki znac¢ajna negativna povezanost dokazana je izmedu
nekih negativnih reakcija i razumijevanja teksta na stranome jeziku, odnosno pozitivna
statisticki znaCajna povezanost izmedu nekih pozitivnih reakcija i razumijevanja teksta na

materinskome jeziku.

Za ¢itanje na njemackome jeziku jedina pronadena statisticki znacajna korelacija jest slaba i
negativna izmedu nekih negativnih reakcija i razumijevanja u situacijama poput: ucenja citanja
s razumijevanjem, citanja teksta o nepoznatoj temi, Citanja duzega teksta te nailaska na
nepoznata gramaticka pravila u tekstu. Razlog tomu moZe biti u pogreSnome odabiru
standardiziranoga testa za provjeru ¢itanja s razumijevanjem na njemackome jeziku, kao Sto
objasnjavaju Mikami i suradnici (2018). Svoje rezultate objasnjavaju time da su ucenici testove
percipirali teSkima, dok izvrsnim ucenicima zapravo nisu bili dovoljno zahtjevni. Dakle, testovi
su bili ili previ$e ili nedovoljno zahtjevni, odnosno nisu bili optimalni za tu skupinu sudionika.
Medutim, s obzirom da je nesto slabija statisticki znacajna povezanost dokazana izmedu nekih

negativnih reakcija i razumijevanja na stranome jeziku te da je razumijevanje teksta na
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stranome jeziku bilo nesto losije nego na materinskome jeziku, mozemo pretpostaviti da je test

razumijevanja bio tezi za ovu skupinu sudionika.

Spomenuta slaba povezanost te nepovezanost reakcija i razumijevanja teksta moze se ponovno
objasniti pomoc¢u nacela teorije zanesenosti (Csikszentmihalyi, 1993). Naime, optimalni
rezultati postizu se kada se ostvari ravnoteza izmedu izazova i vjestine. S obzirom na Cinjenicu
da je razumijevanje teksta na stranome jeziku nesto loSije moze se pretpostaviti da je ispit bio
za vecinu sudionika zaista teZi, $to znaci da je izazov u odnosu na njihovu vjestinu Citanja s
razumijevanjem bio prevelik. U tome slucaju, prema navedenoj teoriji, dolazi do anksioznosti,
Sto je naposljetku razlog zasto su negativne reakcije izraZenije kod osjecaja straha. Ovakvom
zakljucku takoder odgovara promisljanje Bailey (1983), prema kojoj upravo nepoznata
(neuvjezbana) vrsta zadataka za provjeru znanja stvara dodatan stres za razliku od onih poznatih
(uvjezbanih), Sto prema Zhao i suradnicima (2013) uzrokuje kognitivnu opterec¢enost upravo

zbog nepoznatoga.

Osim toga, vidljiva je vaznost naucene emocionalne reakcije (Gardner i Maclntyre, 1989).
Primjer za to su negativne reakcije sudionika, jedine znacajno povezane s razumijevanjem, kao
Sto je primjerice nauciti citati s razumijevanjem. lako je znacajnost ove statisticke povezanosti
vrlo niska, ona govori o tome da je proces Citanja s razumijevanjem situacija u kojoj ucenici
negativno reagiraju pa odustaju od Citanja, zbune se i viSe ne razumiju, ne znaju gdje su stali i
sli¢no, a tako reagiraju i kada je tekst duzi, kada ne znaju temu teksta ili naidu na gramaticke
»problema‘ u nastavi stranih jezika, stoga ne cudi da ¢e ponavljanjem istih do¢i do negativnih
reakcija. Ako pogledamo same negativne reakcije, vidimo da su u njima sadrzane reakcije i
postupci ucenika zbog kojih dolazi do otezanoga Citanja, a time i loSijega razumijevanja,
posebice ako razmisljaju o nastavnikovome postupanju na satu ili kad se traze u tekstu jer vise
ne znaju gdje su stali zato S$to se veliki dio kognitivnoga kapaciteta trosi na razmisljanje o
nec¢emu potpuno drugacijemu od teksta, sadrzaja i razumijevanja, $to je temeljna zadaca Citanja.
Stoga je razumljivo da ¢e otezano razumijevanje ili nerazumijevanje teksta biti povezano s
negativnim reakcijama ucenika koji osjecaju strah. Dobivene rezultate mozemo pojasniti
teorijom Eysencka (1979, 1989) koji tvrdi da uslijed svjesne usredotocenosti na sebe, a ne na
zadatak, dolazi do manje ucinkovite izvedbe (rezultat je slabiji). Istovremeno ne treba

zanemariti pozitivnu povezanost izmedu pozitivnih reakcija i razumijevanja, §to znaci da ima
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ucenika koji ipak ne odustaju od Citanja ako osjete strah te da postojeci strah od ¢itanja moze

biti pozitivno povezan s boljim razumijevanjem, bas kao Sto dokazuju Joo i Damron (2015).

lako se dobiveni rezultati donekle mogu objasniti teorijom o kognitivnome kapacitetu i
kognitivnim rezervama, teorijom zanesenosti i primjenom neoptimalnoga mjernog instrumenta,
oni predstavljaju znacajan doprinos tumacenju straha od Citanja na stranome jeziku, jer isticu
potrebu za dodatnim istrazivacko metodoloskim koracima. Pridonose ujedno boljemu
razumijevanju procesa razumijevanja teksta odnosno Citanja na stranome jeziku. Slozenost
jezicne vjestine Citanja je ve¢ poznata Cinjenica, no ovi rezultati tu slozenost, koja se najvise
tice kognitivnih komponenti ¢itanja, upotpunjuju isticanjem znacajne uloge osjecaja u Citanju

na stranome jeziku.

U slucaju povezanosti izmedu razumijevanja teksta na materinskome jeziku i pozitivnih i
negativnih reakcija, obrada rezultata potvrdila je pretpostavljeno; ucenici koji bolje razumiju
tekst na hrvatskome jeziku ujedno pozitivnije reagiraju, a oni koji negativnije reagiraju slabije
ga razumiju. Medutim jedina statisticki znacajna povezanost javlja se izmedu nekih pozitivnih
reakcija i razumijevanja, ali je slaba kao u slucaju Citanja na stranome jeziku. Situacije u kojima
se javlja jesu kada nastavnik provjerava znanje 1 kada ucenici ne razumiju sadrzaj teksta.
Ovakvi rezultati znace da su navedene situacije gotovo motivirajuce, jer tada ucenik ulaze
dodatne napore da Sto bolje razumije tekst, Sto je u konacnici povezano s boljim

razumijevanjem.

S obzirom na to da istrazivanja ovakvoga tipa nisu provedena za materinski jezik, teSko ih je
povezati s dosadasnjim spoznajama o osjecajima tijekom ¢itanja na materinskome jeziku. No,
pogledamo 1i radove vezane uz strani jezik mozemo re¢i da dobiveni rezultati potvrduju
pozitivnu korelaciju izmedu straha i znanja (Hewitt i Stephenson, 2012; Trang i sur. 2013; Joo
i Damron, 2015), odnosno da je osjec¢aj straha pozitivno povezan s boljim jezicnim znanjem.
Sada kada se u ovome radu ustanovilo da se na strah od ¢itanja moze i pozitivno reagirati,
vjerojatno se dobivenim spoznajama mogu objasniti rezultati prethodnih istrazivanja u kojima
su ucenici, unato¢ pojavi negativno okarakteriziranoga straha, pozitivno reagirali u situacijama
ispitivanja i tako postigli bolje rezultate. Ovdje je nuzno takoder pozvati se na Yerkes-
Dodsonov zakon s obzirom na to da je za razumijevanje teksta na materinskome jeziku potrebna

odredena koli¢ina straha da bi izazvala pozitivne reakcije u situacijama kada uc¢enik ne razumije
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sadrzaj teksta te kada nastavnik provjerava njegovo znanje. Unato€ spomenutoj znacajnoj
povezanosti ovdje se ponovno pojavila statisticki neznacajna povezanost, $to bi se moglo kao
u slucaju stranoga jezika objasniti primjenom neodgovaraju¢ega mjernog instrumenta za
provjeru Citanja s razumijevanjem (Mikami i sur., 2018) ili ¢injenicom da su se uCenici susretali

s nepoznatim (neuvjezbanim) vrstama zadataka (Bailey, 1983; Zhao i sur., 2013).

7.8 Tumacenje povezanosti izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i jeziCnoga znanja

materinskoga i stranoga jezika

Nakon ispitane povezanosti izmedu pozitivnih i negativnih reakcija i razumijevanja teksta,
jedan od ciljeva bio je provjeriti kako su pozitivne i negativne reakcije povezane s jezi¢nim
znanjem ucenika. Postavljene su dvije hipoteze: (1) pozitivne reakcije na citanje povezane su s
boljim jezicnim znanjem, odnosno ucenici boljega jezicnog znanja imat ¢e izrazenije pozitivne
reakcije te pozitivno reagirati kada osjecaju strah od Citanja; (2) negativne reakcije povezane su
s losijim jezicnim znanjem, odnosno ucenici slabijega jezicnog znanja negativnije ¢e reagirati
na pojavu straha od ¢itanja. Rezultati istrazivanja potvrdili su obje hipoteze uz napomenu da
su za strani jezik sve povezanosti bile statisticki znacajne, dok je za materinski jezik statisticki

znacajna povezanost potvrdena samo izmedu negativnih reakcija i znanja toga jezika.

Ovakvi rezultati (posebice za strani jezik) potvrduju prethodna istrazivanja o strahu, koja
govore 0 njegovoj pozitivnoj ,,moci* na temelju pozitivne korelacije straha i jezicnoga znanja
sudionika (Hewitt i Stephenson, 2012; Trang i sur. 2013; Joo i Damron, 2015). Bas kao §to jos$
ranije tvrde Alpert i Haber (1960), strah nije nuzno negativni koncept, a pozitivni i negativni
strah razlikuju se upravo po nacinu na koji sudionici reagiraju u trenutku kada se pojavljuje
strah. On moze imati pozitivan, ali i negativan ucinak, kao $to je dokazano kod ove skupine

sudionika.

Proucavaju¢i strah na taj naCin mozemo zakljuciti da primjena specificnoga mjernog
instrumenta za ispitivanje reakcija (FRARM i CRARM), donosi detaljnije rezultate o ulozi
straha od op¢ih instrumenata za ispitivanje straha i situacija povezanih s pojavom straha
(FRAM i CRAM). Zbog toga dobiveni rezultati ukazuju na potrebu za primjenom nove

metodologije (vidi Poglavlje 5) koja i dalje ukljucuje ispitivanje razina straha opcéim
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instrumentima, ali i jedan dodatni korak koji bi istrazio ulogu straha, odnosno ucenicke reakcije

(one pozitivne i one negativne), a koje bi se onda mogle usporedivati s postignu¢em ucenika.

Kao §to je u prethodnim poglavljima spomenuto, istrazivanja ovakve vrste, osim onoga Alperta
i Habera (1960), o pozitivnim i negativhim reakcijama odnosno utjecajima straha nisu
provedena, stoga ovi rezultati (bitno) doprinose spoznajama o strahu od ¢itanja na stranome i
na materinskome jeziku, ali i stranoga jezika opéenito. Potrebno je spomenuti da se pritom ne
negira njegovo postojanje, ve¢ ga se itekako potvrduje kao afektivni ¢imbenik, zabiljezen kod
vec¢ine sudionika za vrijeme Citanja, ali je takoder potrebno promisljati o njegovoj pozitivnoj
ulozi, koja je ovim radom dokazana kroz postojece pozitivne reakcije, koje su zaista povezane
s boljim jezi¢nim znanjem. Pozitivne reakcije imaju mo¢ mobilizirati u¢enika na dodatni trud,
zalaganje, rad i napor kako bi se postigli bolji rezultati, Sto se ogleda u konacnome jezicnom

znanju sudionika.

Istrazivanje je ujedno potvrdilo stav veCine autora o negativnoj ulozi straha u ucenju, $to je
ovdje potvrdeno statisticki zna¢ajnom povezanoséu izmedu negativnih reakcija i loSijega
jezi¢nog znanja. Medutim, te dvije vrste reakcija (pozitivne i negativne) ili kako ih se do sada
nazivalo ,,pozitivan i negativan® strah, postoje istovremeno kod svih sudionika i znacajno su
povezane s jeziCnim znanjem ucenika. Ove rezultate mozemo dodatno objasniti Yerkes-
Dodsonovim zakonom, jer je jasno da mora postojati odredena koli¢ina straha kako bi se

postigli dobri rezultati, $to je narocito znacajno u slucaju Citanja na stranome jeziku.

Pri Citanju na materinskome za razliku od stranoga jezika, statisticki znacajna povezanost
pronadena je samo izmedu negativnih reakcija u svim situacijama straha i znanja hrvatskoga
jezika te kod pozitivnih reakcija, ali samo u situaciji kada nastavnik provjerava znanje. S
obzirom na nedostatak sli¢nih istrazivanja Citanja na materinskome jeziku tesko je pouzdano

tvrditi koji je moguci razlog tome.

Statisticki znacajna negativna povezanost izmedu negativnih reakcija i jezi¢noga znanja
vjerojatno proizlazi iz nastave materinskoga jezika. U nastavi stranoga jezika Citanje je
zastupljeno velikim dijelom te je gotovo neizostavna sastavnica svakoga sata, dok u nastavi
materinskoga jezika nije sasvim tako jer se naglasak takoder stavlja na druge komponente

(pisanje, medijska kultura, stilske figure, povijest jezika i mnoge druge). Samim time ocjena,
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odnosno jezi¢no znanje nije komponenta koja se uvelike odnosi na ¢itanje. Ovdje je zapravo
rije¢ o tome da je jezino znanje vazno za pojavu negativnih reakcija, odnosno da ¢e ucenici
slabijega znanja izrazito loSije reagirati kada citaju, dok ¢e oni boljega jezicnog znanja imati
izrazeno manji broj negativnih reakcija. Dobiveni rezultati takoder mogu ukazivati na to da je
uloga straha od Citanja na materinskome jeziku znacajnije negativna, ako promatramo ukupno

jezi¢no znanje, Sto znaci da bi joj itekako trebalo pridavati vaznost.

Medutim, vrlo je zanimljivo istaknuti da je statisticki znacajna povezanost pronadena izmedu
pozitivnih reakcija i znanja materinskoga jezika u situaciji kada nastavnik provjerava znanje,
Sto ujedno otkriva stav uCenika, odnosno njihovu motiviranost. Ako nastavnik provjerava
njihovo znanje tada ucenici unatoc¢ strahu ne odustaju od ¢itanja, ve¢ sasvim suprotno reagiraju,
dodatno se trude kako bi Sto bolje razumjeli tekst, traze nacine da ga Sto bolje razumiju,
shvacaju to kao joS jedan izazov, nastoje ostaviti dobar dojam pred nastavnikom i sli¢no.
Spomenuti rezultati pokazuju vaznost provjere znanja u okviru nastave materinskoga jezika te
naglasavaju njezinu pozitivnu mo¢ bez obzira na to $to ucenici pritom osjecaju strah, Sto takoder

potvrduje postavke Yerkes-Dodsonova zakona.

Radovi u kojima se analiziraju pozitivna i negativna uloga straha nazalost ne postoje, pa je
dobivene rezultate nemoguce potkrijepiti slicnima, stoga pronalasci ovoga istrazivanja zacijelo
doprinose proucavanju straha od citanja na stranome i materinskome jeziku jer dokazuju da
strah nije nuzno negativan, ve¢ je slojevit, te da sam strah i njegove dimenzije (pozitivne i

negativne reakcije) imaju znacajne uloge u usvajanju materinskoga i ucenju stranoga jezika.

Imaju¢i prethodno navedenu raspravu u vidu, nije problem zakljuciti kako su dodatna
istrazivanja itekako nuzna u buducnosti da bi se uloga straha u ¢itanju na materinskome i

stranome jeziku jo§ bolje razumjela.
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8. ZAKLJUCCI

Provedenim istrazivanjem dobiveni su zanimljivi rezultati koji bitno doprinose postojecim
spoznajama o strahu, ¢ime je omogucen dublji uvid u osjeéajne procese u pozadini
razumijevanja Citanjem. Ovaj rad na novi nacin rasvjetljava reakcije koje se javljaju kod
ucenika kada Citaju na njemackome kao stranome jeziku, pri ¢emu je potvrdeno postojanje
negativnih, ali su takoder istaknute one pozitivne, ukazujuci kako obje vrste reakcija imaju
znacajnu ulogu u razumijevanju teksta i stjecanju znanja stranoga jezika. S obzirom na kontekst
ucenja stranoga jezika u formalnom obrazovanju te povezanost materinskoga i stranoga jezika
istrazen je i strah od Citanja na hrvatskome jeziku te prisutnost reakcija u razumijevanju teksta

na tome jeziku, kao i povezanost oba jezika.

Polaze¢i od rezultata dobivenih ovim istrazivanjem proizlazi sljedecih jedanaest zakljucaka:

1. Mjerni instrumenti konstruirani za potrebe ovoga istrazivanje pouzdani su i valjani za ciljnu
skupinu sudionika. To su upitnik za mjerenje straha od Citanja na hrvatskome jeziku koji sadrzi
dvije skale (strah od citanja s razumijevanjem te strah od nastave jezika), upitnik za ispitivanje
pozitivnih i negativnih reakcija pri ¢itanju na njemackome kao stranome i upitnik za ispitivanje
navedenih reakcija pri €itanju na hrvatskome kao materinskome jeziku. Navedeni instrumenti
stoga se mogu koristiti u idu¢im istrazivanjima osjec¢aja nastalih tijekom Citanja na stranome i
materinskome jeziku, pri ¢emu bi ovaj drugi mogao posluziti kao polaziste za izradu
instrumenata namijenjenih ispitivanju straha od ¢itanja na drugim materinskim jezicima i na
drugim uzorcima u hrvatskome obrazovnom kontekstu (npr. uc¢enika srednje skole, studenata
raznih jezika, u€enika drugih stranih jezika poput engleskoga, talijanskoga i slicno); upitnik za
ispitivanje pozitivnih i negativnih reakcija mogao bi naéi svoju primjenu u buducim
istrazivanjima koja ¢e tek dodatno potvrditi dobivene dokaze o postojanju pozitivne uloge

straha.

2. U slucaju citanja na njemackome kao stranome te hrvatskome kao materinskome jeziku
dolazi do straha od ¢itanja, pri ¢emu su njegove razine srednjih vrijednosti. U njemackome
jeziku strah od citanja srednjih razina prisutan je na svim skalama upitnika (Citanje s
razumijevanjem, nastava stranih jezika, kulturna obiljeZja njemackoga govornog podrudja),

kao i u slucaju hrvatskoga jezika (strah od citanja s razumijevanjem i strah od nastave jezika).
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Iako strah od c¢itanja nije lako detektirati potrebno je obratiti pozornost na njegovu pojavu u
nastavi jezika, tim viSe §to je strah od ¢itanja povezan s (ne)uspjehom u Citanju uz Cinjenicu da
je vrlo rijetko istrazivan osjecaj u nastavi stranoga jezika, dok strah od ¢itanja na hrvatskome

jeziku uopée nije istrazivan.

3. Strah od ¢itanja na njemackome jeziku povezan je sa strahom od Citanja na hrvatskome
jeziku, Sto znaci da ucenik koji osjeca neugodne emocije za vrijeme Citanja na hrvatskome
jeziku osjeca ih i za vrijeme Citanja na njemackome jeziku. U ovome slucaju moglo bi se reci
da su osjecaji na stranome povezani s osjecajima na materinskome jeziku. S obzirom na
dobivenu povezanost nalaz potvrduje vaznost materinskoga za ucenje stranoga jezika u
formalnome, odgojno-obrazovnome kontekstu, narocito na pocetnim razinama ucenja stranoga

jezika.

4. Strah od ¢itanja na njemackome i strah od Citanja na hrvatskome jeziku negativno su povezani
s uspjehom u ¢itanju, pri ¢emu je kao mjera uspjeha uzeto razumijevanje teksta na oba jezika.
Zbog ovakvih rezultata zaklju¢ak dosadasnjih istrazivanja da je strah od Citanja osjecaj povezan
s negativnom ulogom u ucenju jest tocan. Medutim, unato¢ statisticki znacajnoj negativnoj
povezanosti i srednjim razinama straha, ipak je zabiljeZeno dobro razumijevanje teksta, pa je u
budu¢im istrazivanjima nuzno promisljati o valjanosti karakterizacije straha kao iskljucivo

negativnoga aspekta uspjeha.

5. Za vrijeme cCitanja na njemackome i hrvatskome jeziku postoje istovrsni aspekti Citanja
povezani s pojavom straha po kojima se razlikuju Citatelji s obzirom na svoju uspjesnost, a to
su: nerazumijevanje rijeci, zbunjenost za vrijeme Citanja, tema teksta, gramatika i pravopis
pojedinoga jezika te jezicna nastava. S obzirom na utvrdeni nalaz mogli se nazivati
univerzalnim aspektima (komponentama) straha od Citanja s razumijevanjem bez obzira na
jezik. Navedeno bi zakljucno uputilo na to da je strah od ¢itanja nadredeni afektivni ¢imbenik

¢itanja koji nadilazi same jezike, kao sto je to primjerice slu¢aj kod motivacije.

6. Jedan od vaznijih zakljucaka istrazivanja jest da se pri Citanju na materinskome i stranome
jeziku, uz dokazane negativne, takoder javljaju pozitivne reakcije, Sto potvrduje istrazivacku
pretpostavku da osjecaj straha nije nuzno pracen i povezan samo s negativnim reakcijama, vec¢

moze imati pozitivnu ulogu u ¢itanju. Sve to ide u prilog pozitivnoj mo¢i straha koja je uvijek
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iznova opovrgavana uz opravdanje da za njezino ispitivanje nisu koriSteni dobri mjerni
instrumenti koji bi detektirali pozitivan odnosno negativan strah ili kako nije primijenjena
odgovaraju¢a metodologija. Ipak, vidljivo je da u obliku uéenickih reakcija pozitivna uloga
straha zaista postoji, a time zakljucci ovoga rada upucuju na nuznu primjenu novih
metodoloskih koraka pri istrazivanju straha od Citanja ili barem promisljanje o njima. Navedeno
znaci da je, osim korelacija straha i jezicnoga znanja, potrebno takoder mjeriti reakcije
sudionika kako bi se istrazio ,,predznak® straha (pozitivni / negativni) koji bi upotpunio

razumijevanje njegove uloge u ucenju stranoga i materinskoga jezika.

7. Pozitivne i negativne reakcije u kontekstu stranoga jezika povezane su s istovrsnim
reakcijama u kontekstu materinskoga jezika, dakle, ako jedna vrsta reakcija prati Citanje na
njemackome jeziku, pratit ¢e takoder ¢itanje na hrvatskome jeziku, dok se njihova povezanost
unutar pojedinoga jezika razlikuje ovisno o jeziku. U njemackome se jeziku pozitivne i
negativne reakcije javljaju neovisno jedne o drugima, §to znaci da istovremeno mogu postojati
obje vrste reakcija ili jedne ili druge te nijedne od navedenih, dok u hrvatskome jeziku postoji
negativna povezanost izmedu nekih pozitivnih i negativnih reakcija u odredenim situacijama
poput citanja teksta o nepoznatoj temi ili provjere znanja. U tim slucajevima pojava negativnih
reakcija pracena je smanjenjem onih pozitivnih, odnosno pojava pozitivnih povezana je sa
smanjenjem negativnih reakcija, Sto potvrduje negativnu ulogu straha, ali naglasava onu
pozitivnu moc¢ straha od ¢itanja. Ovakvi nalazi jo§ jednom govore o nuznoj promjeni poimanja
straha kao samo negativnoga, jer je ovdje potvrdena njegova pozitivna snaga, iskoristiva za

dobrobit ucenja.

8. Pozitivne i negativne reakcije povezane su sa strahom od Citanja na oba jezika tako da je
korelacija prisutna izmedu negativnih reakcija i visih razina straha, dok je kod pozitivnih
reakcija zabiljezena korelacija s nizim razinama, medutim, navedene se povezanosti razlikuju
s obzirom na pojedini jezik. Kod ¢itanja na njemackome jeziku potvrdena je statisticki znacajna
povezanost izmedu negativnih reakcija i straha od ¢itanja na dvije skale upitnika (citanje s
razumijevanjem i citanje u nastavi jezika) te izmedu pozitivnih reakcija i skale upitnika koja se
odnosi na kulturu njemackoga govornog podrucja. U slucaju Citanja na hrvatskome jeziku
statisticki je znacajna povezanost izmedu negativnih reakcija i skale koja se odnosi na strah od
Citanja s razumijevanjem, dok je kod skale koja se odnosi na nastavu materinskoga jezika

potvrdena korelacija straha s obje vrste reakcija. Prikazani nalazi upucuju na zakljucak da su
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predvidljive i o¢ekivane negativne reakcije dio straha od ¢itanja, ali dio straha su takoder i one
pozitivne, stoga nije uvijek nuzno suzbijati strah u nastavi jezika jer on ima dokazano i pozitivan

»predznak® koji se ocituje u ispitanim pozitivnim reakcijama.

9. Reakcije ucenika povezane su s razumijevanjem teksta na njemackome i hrvatskome jeziku
1to na taj nacin da je korelacija prisutna izmedu onih pozitivnih i uspjesnijega razumijevanja te
onih negativnih i manje uspjeSnoga razumijevanja. Ova povezanosti prisutna je ujedno kada se
govori o Citanju na materinskome i na stranome jeziku, no tek je slabije statisticke znacajnosti.
U njemackome jeziku utvrdena je statisticki znacajna korelacija izmedu nekih negativnih
reakcija i razumijevanja teksta u situacijama ucenja citanja s razumijevanjem, citanja teksta o
nepoznatoj temi, citanja duzega teksta te nailaska na nepoznata gramaticka pravila u tekstu,
dok je pri ¢itanju na hrvatskome jeziku jedina statisticki znacajna povezanost izmedu pozitivnih
reakcija i razumijevanja teksta kada nastavnik provjerava znanje i kada ucenici ne razumiju
sadrzaj teksta. Upravo ovaj nalaz govori o povezanosti izmedu straha od ¢itanja (misleéi pritom
na i ukljucujuci njegove reakcije) i uspjeha u €itanju, jer obuhvaca analizu uc¢enickih postupaka
u trenucima kada osjete strah. Isto tako ovime je potvrden stav Alperta i Habera (1960) kada
isticu da strah moZe biti i pozitivan i negativan, a koji je od njih prisutan ocituje se u vrsti

reakcija.

10. Reakcije su povezane s jezicnim (njemacki i hrvatski) znanjem ucenika, pozitivne s boljim,
a negativne s loSijim. Sukladno tome, ucenici koji pozitivno reagiraju za vrijeme Citanja na
stranome 1 materinskome jeziku ujedno su uspjes$niji u tome jeziku, dok ucenici loSijega
jezi¢noga znanja negativnije reagiraju na Citanje s razumijevanjem. Potrebno je, medutim,
istaknuti kako je pri Citanju na hrvatskome jeziku znacajna jedino povezanost izmedu
negativnih reakcija i znanja hrvatskoga jezika, dok je u njemackome jeziku znacajna
povezanost izmedu inojezi¢noga znanja i obiju vrsta reakcija. U sluCaju njemackoga to znaci
da ucenici boljega jezi¢nog znanja znacajno bolje reagiraju na citanje, dok ucenici loSijega
jezi¢nog znanja znatno negativnije reagiraju kada Citaju njemacki tekst. Ovakvi nalazi idu u
prilog novome smjeru razmisljanja o osjecaju straha od Citanja te isticu nuznost izrade novijega
koncepta koji bi, osim negativnih, ukljucio ulogu pozitivnih svojstava straha zbog korisnosti

pozitivnih reakcija u ucenju jezika.
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11. S obzirom na potvrdenu pozitivnu mo¢ straha mozda bi bilo bolje strah od stranoga jezika,
kao naziv za emocionalnu pobudenost pri ucenju stranoga jezika, zamijeniti odgovarajuc¢im
novim nazivom koriste¢i anksioznost kako ne bi doslo do pogreSnoga tumacenja rezultata
istrazivanja u kojima se taj osjecaj analizira. Strah i anksioznost nisu iste vrste osjecaja s
obzirom na njihov uzrok, odgovor i trajanje, stoga ih je potrebno razlikovati takoder u slucaju
ucenja stranoga jezika. Ovim se radom zbog toga predlaZe novi naziv inojezicna anksioznost, a

kada do anksioznosti dolazi za vrijeme Citanja inojezicna Citateljska anksioznost.
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9. GLOTODIDAKTICKE IMPLIKACIJE NA PRAKTICNOJ RAZINI

Iz gore navedenih zakljucaka proizlaze odredene glotodidakticke implikacije. lako je rije€ o
slozenoj vjestini, ¢itanje se u praksi ne dozivljava kao jezi¢na djelatnost i aktivnost koja bi
mogla izazivati strah, a isto se tako ne smatra da je on povezan sa znanjem ucenika. Osim toga,
osjecaji u sklopu stjecanja jezicnoga znanja nisu toliko proucavani kao kognitivni ¢imbenici.
LeDoux (1998), medutim, zanimljivo upozorava kako istrazivanje misli bez emocija nikada
nece biti potpuno zadovoljavajuce, jer ljudski um posjeduje i misli i osjecaje. Upravo su osjecaji
ti koji su danas priznati kao presudan izvor informacija, pa im se pripisuje zadaca povezivanja
kognicije, razumijevanja, pamcéenja, motivacije i ucenja (Damasio, 1994; LeDoux, 1998;

Reeve, 2009; Immordino-Yang i Damasio, 2007).

Ovim se istrazivanjem ipak potvrdilo da postoji osje¢aj straha od Citanja i na stranome i na
materinskome jeziku, te da je on povezan s negativnim reakcijama ucenika i njihovim lo$ijim
jezinim znanjem, pri ¢emu se u sluCaju stranoga jezika jo$ dovodi u vezu s loSijim
razumijevanjem. S obzirom na dobivene rezultate jedna od prvih implikacija za nastavu jest
nuzno razvijanje svijesti nastavnika da vec¢ina njihovih ucenika osje¢a strah kada mora citati
tekst s razumijevanjem. Moraju biti svjesni da ta naizgled jednostavnija jezi¢na djelatnost moze
dovesti do izrazito negativnih reakcija i ponasSanja ucenika, pri ¢emu oni odustaju od ¢itanja ili
se toliko zbune da uopcée ne razumiju tekst, ve¢ razmisljaju o tome kako ¢e nastavnik
provjeravati znanje. Vaznost osvjes¢ivanja nastavnika posebice je vazna za nastavu hrvatskoga
jezika, jer se strah od Citanja do sada nije istrazivao. Bez obzira na to $to je rijeC o jeziku koji
ucenici usvajaju prirodnim putem, na kojemu najsigurnije komuniciraju te na kojemu se
obrazuju, oni osjecaju strah i negativno reagiraju dok Citaju s razumijevanjem, $to je konacno
povezano s loSijim jezicnim znanjem i slabijim uspjehom u ¢itanju. Potrebno je imati na umu
da za vrijeme c¢itanja ne dolazi do pojave uobicajenih simptoma straha poput crvenila u licu,
podrhtavanja glasa ili zamuckivanja, zbog ¢ega nastavnici izrazito teSko mogu uociti da se
ucenici ,,bore” s neugodnim osjecajima, a gotovo je nemoguée uopce uociti da zbog straha
reagiraju negativno. Zbog toga je nuzno djelovati ve¢ na same aspekte Citanja i situacije
povezane sa strahom od Citanja kako bi se pokuSale izbje¢i navedene posljedice. Pronadena
povezanost straha i negativnih reakcija s jezicnim znanjem ili razumijevanjem vazna je u
procesu nastavnikove (pro)cjene ucenika. Osjeéaji su vrlo znacajni u njegovu napretku,

odnosno zaostajanju. Ukoliko taj strah postane prevelik i bude isklju¢ivo povezan s negativnim
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reakcijama, tada ucenik moze jezik i cijelu nastavu povezivati s negativnim iskustvom te

odustati od ucenja istoga, jer strah postaje naucena reakcija (Gardner i Maclntyre, 1989).

Osim dokazane negativne uloge straha u razumijevanju teksta i usvajanju jezicnoga znanja,
rezultati su potvrdili da u€enici mogu takoder pozitivno reagirati kada osjete strah od Citanja.
Potrebno je stoga upoznati nastavnike s Cinjenicom da strah nije uvijek negativan, nego da
emocionalna pobudenost u¢enika moze biti povezana ¢ak s njihovim ve¢im zalaganjem, boljom
usredotoCenos$¢u na sam zadatak i sli¢no, Sto se dodatno ocituje u boljemu razumijevanju i
boljemu jezi¢nome znanju. Zbog njegove negativne karakterizacije brojne su didakticke metode
usmjerene smanjenju straha. One su kod visokih razina straha dobre i poZeljne kako bi se
sprijecile negativne reakcije, medutim, zbog toga sto strah moze biti pracen takoder pozitivnim
reakcijama, koje su pak povezane s boljim jezi¢nim znanjem, nije ga uvijek potrebno suzbijati.
Pozeljno bi bilo usredotociti se na njih u trenucima njihova pojavljivanja, te ih iskoristiti za
napredak ucenika. Kada su letargi¢ni odnosno emocionalno nepristrani tada ne¢e do¢i do
napretka, kao niti u sluc¢aju prekomjernoga straha. No, one srednje odnosno optimalne razine

straha ipak imaju prethodno opisanu pozitivau ulogu u znanju ucenika.

Vazan nalaz ovoga rada utvrdio je koji su to aspekti Citanja i situacije povezane s pojavom
straha od Citanja za hrvatski/njemacki jezik, kao i to koji su im zajednicki aspekti. S obzirom
na to da su ucenicke reakcije na osjecaj straha izrazito individualne, te da nemaju ocite vanjske
manifestacije, poznavajuc¢i aspekte povezane sa strahom, nastavnici bi brze i lakSe mogli
obratiti pozornost na njih u nastavi ¢itanja. Samim time mogli bi jo$ prije nego Sto ucenici
odustanu od citanja ili reagiraju na neki drugi negativni nacin utjecati na pojavu nepozeljnih
reakcija ili pokuSati umanjiti njihov broj. S navedenim implikacijama mozemo ujedno povezati
vaznost poznavanja novoga modela straha od citanja na materinskome 1 stranome jeziku.
Shvacaju¢i taj model, njegove sastavnice i redoslijed njihovoga pojavljivanja
(situacija/podrazaj, osjecaj, tumacenje, reakcija), nastavnici bi bolje razumjeli kada i kako
ucenici reagiraju na Citanje. Svjestan ovih Cinjenica nastavnik bi bio spreman u pravome
trenutku pomoci uéenicima da ne razviju negativnu sliku o ¢itanju, te bi se mogao usredotociti
na kanaliziranje reakcija prema onima pozitivnima, za koje znamo da su povezane s boljim

znanjem odnosno boljim razumijevanjem teksta na oba jezika istrazivanja.
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Poznata je ve¢ povezanost materinskoga i stranoga jezika u pogledu kognitivnih ¢imbenika,
medutim, jo$ jedan vazan nalaz ovoga rada jest onaj o povezanosti izmedu materinskoga i
stranoga jezika na razini osjecaja. On je vazan za nastavnike stranih jezika koji moraju
osvijestiti znacenje materinskoga u ucenju stranoga jezika. Ukoliko je ucenik, Citajuci s
razumijevanjem, ve¢ na materinskome jeziku razvio neke neugodne osjecaje ili reakcije, tada
je vrlo velika vjerojatnost da ¢e se isti javiti kada bude Citao i na stranome jeziku; ako je pak
razvio pozitivan stav prema Citanju te pozitivno reagira na Citanje, tada nastavnik moze
iskoristiti tu prednost u procesu ucenja stranoga jezika, naravno nakon $to osvijesti snaznu

povezanost izmedu osjecaja i boljega/losijega jezicnog znanja ucenika.

Potrebno je stoga zakljuéno naglasiti da ¢e ucenici u vecini sluc¢ajeva zasigurno osjecati strah
od ¢itanja na stranome i materinskome jeziku, te da vrlo tesko ili gotovo nikako nije moguce
sprijeciti njegovu pojavu bez obzira na jezik. Ono §to je u nastavi ipak mogucée uciniti jest
ublaziti ga, odnosno snizavati njegove razine. Polaze¢i od spoznaja proizaslih iz ovoga rada
vazno je razumyjeti i prihvatiti ¢injenicu kako taj isti strah nije nuzno losa i nepozeljna pojava u
procesu ucenja stranih jezika. Ucenici koji osjete strah mogu upravo zbog te emocionalne
pobudenosti optimalnih razina reagirati pozitivno, $to bi u konacnici rezultiralo boljim
razumijevanjem teksta te usvajanjem boljega jezi¢nog znanja. Na tragu provedenoga moze se
zakljuciti da ¢e istrazivanja uloge osjecaja u ucenju stranoga i materinskoga jezika dati nove
odgovore na neka ve¢ postojeca pitanja u relevantnome podrucju, te da bi moglo biti korisno
nastavnicima da pozornost s kognitivnoga dijela pomaknu na onaj afektivni. Prema Arnold,
(1999) upravo bi znacajnija usredotocenost na osjecaje mogla dovesti do ucinkovitijega ucenja

stranoga jezika.
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10. OGRANICENJA ISTRAZIVANJA I SMJERNICE ZA BUDUCA

Potrebno je takoder uzeti u obzir ograni¢enja ovdje opisanoga istrazivanja.

Uzorak sudionika bio je prigodan i obuhvacao je ucenike sedmih razreda iz jedne Zupanije
kojima je njemacki bio prvi strani jezik zbog ¢ega dobivene rezultate nije moguce generalizirati
za Siru populaciju ucenika toga jezika. Stoga bi u idu¢im istrazivanjima trebalo ukljuciti ne
samo vise ucenika nego i ucenike drugih dobnih skupina, primjerice, prosiriti istrazivanja na

srednjoskolce i odrasle.

Kada se govori o povezanosti izmedu materinskoga i stranoga jezika vazno je istaknuti da su
rezultati ovoga istraZivanja ograniceni samo na njemacki jezik, pa bi u budu¢im istrazivanjima
trebalo obuhvatiti druge strane jezike (engleski, talijanski, Spanjolski, itd.) koji se u¢e u skolama
u Republici Hrvatskoj. U budué¢im bi se ispitivanjima takoder trebalo provjeriti mogu li
dobiveni rezultati biti vazeci za bilo koji materinski i bilo koji strani jezik, odnosno dolazi li do
drugacijih zakljucaka ako se Cita na drugim jezicima. Buduca bi se istrazivanja trebala okrenuti
drugim jezicima takoder kada je rije¢ o aspektima ¢itanja povezanima sa strahom od ¢itanja na
stranome 1 materinskome jeziku. Ovim istraZivanjem izdvojeni su oni koji se javljaju u
njemackome i hrvatskome jeziku, no tek bi sljede¢im radovima trebalo provjeriti sastoji li se
strah od citanja upravo od tih aspekata dokazanih ovim istrazivanjem ili se oni razlikuju s

obzirom na jezik na kojem se Cita.

Iako su istrazivanjem dokazani strah od Citanja te pozitivne i negativne reakcije na Citanje s
razumijevanjem, potrebno je imati na umu da je istrazivanje provedeno u jednome odredenom
trenutku. Na taj su nacin zabiljezeni osjecaji i reakcije sudionika s obzirom na trenutno
raspoloZenje, okruzenje i1 stavove. Zbog toga §to su u pitanju osjecaji, ¢ija pojava ovisi o
brojnim aspektima, mozZe se pretpostaviti da bi u nekome drugom trenutku rezultati bili
drugaciji. Kako bi se dobili precizniji podaci o osje¢ajima i reakcijama na Citanje s
razumijevanjem istrazivanja bi trebala biti longitudinalnoga karaktera s ciljem pracenja

odredene skupine ucenika stranoga jezika duze vrijeme.

Uz zabiljezene pozitivne i negativne reakcija na Citanje na stranome i materinskome jeziku i

njihove uloge u znanju jezika, moze se pretpostaviti da postoje optimalne razine osjecaja straha,
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koje su povezane s boljim rezultatima. Dobivenim nalazima tek se otvara mjesto raspravama i
buduéim istrazivanjima reakcija ucenika stranih jezika. U budu¢im bi istrazivanjima reakcija
trebalo pokusati otkriti koje su to optimalne razine straha od ¢itanja u kojima dolazi do
znacajnije pojave onih pozitivnih povezanih s boljim znanjem odnosno ¢itanjem. Samim
pronalaskom spomenutih razina otvorila bi se moguénost istrazivanjima koja bi ispitivala
nacine na koje nastavnici mogu utjecati na pojavu pozitivnih odnosno negativnih reakcija na
¢itanje na stranome i materinskome jeziku, sto bi uvelike moglo podi¢i kvalitetu nastave jezika,

a samim time i znanja ucenika.

Kako bi se sto bolje razumjela zastupljenost pozitivnih i negativnih reakcija na ¢itanje moglo
bi se istraziti kako su one povezane s drugim afektivnim ¢imbenicima (osim straha) poput
pojma o sebi, motivacijom, perfekcionizmom, spremno$¢u na rizik i slicno. Ovakvi bi se
pronalasci dodatno dopunili rezultatima istrazivanja koja bi mogla ukljuciti ispitivanje

povezanosti izmedu reakcija i osobnosti uc¢enika te postoji li ona uopce.,
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13. PRILOZI

PRILOG 1 Upitnik o opéim podacima sudionika

Op¢i podaci o sudioniku SIFRA: D D D

1. Dob: ;2. Razred: ; 3.Spol: Mili Z (Zaokruzi.)

4. Koliko godina ucite njemacki jezik?

5. Jesi li njemacki jezik u¢io negdje drugdje osim u skoli? DA NE
Ako DA, gdje si jos ucio njemacki jezik: a) Skola stranih jezika, b) privatne instrukcije,

¢) pomocu ukuéana, d) u Njemackoj, e)

7. Koju ocjenu imas iz njemackog jezika?
8. Kojom bi ocjenom SAM ocijenio SVOJE znanje iz njemackog jezika?
9. Koju ocjenu imas iz hrvatskoga jezika?
10. Kojom bi ocjenom SAM ocijenio SVOJE znanje iz hrvatskoga jezika?
11. Cita3 li redovito lektiru? DA NE
12. Zasto?
13. Citas li knjige, ¢asopise, internetske ¢lanke i sliéno? DA NE
Ako DA, Sto citas? (Nabroji)

14. Citas li tekstove na njemackome jeziku (knjige, ¢asopise, internetske ¢lanke i slitno)? DA NE
Ako DA, sto citas? (Nabroji)
Ako DA, koliko cesto?

15. U¢is i jos koji strani jezik? DA NE

Ako DA, koji Je to strani Jezik:
a) engleski, b)

16. Boravio/la sam u Njemackoj / Austriji / Svicarskoj dulje od 7 dana: DA NE
(zaokruzi zemlju i odgovor)

17. Citaju li tvoji roditelji knjige?

18. Razgovaras li sa svojim roditeljima o knjigama koje Cita§?

19.Razgovaras li sa svojim roditeljima o knjigama koje oni Citaju?

20. Jesu li ti roditelji ¢itali knjige kad si bio mali/mala?
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PRILOG 2 Upitnik FRAM za mjerenje straha od citanja na njemackome kao stranome

Jjeziku

Cilj ovog upitnika je skupiti informacije o vasim osjec¢ajima prilikom CITANJA na NJEMACKOM
JEZIKU. Nakon svake recenice imate ponudenih pet brojeva (1, 2, 3, 4, 5). Svaki navedeni broj znaci
sljedece:

1 — uopce se ne slazem,

2 — djelomic¢no se slazem,
3 —ne znam,

4 — prili¢no se slazem,

5 — potpuno se slazem

Nakon §to procitate svaku reenicu, zaokruzite broj koji se odnosi na vas.

RAZUMIJEVANJE RIJECI I SADRZAJA

Kad ¢itam na njemackome, razumijem veéinu rijeci, ali ne razumijem sadrzaj teksta. 12345
Kad ¢itam na njemackome, ne razumijem vecinu rijeci, ali razumijem sadrzaj teksta. 12345
Kad ¢itam na njemackome, razumijem vecinu rijeci. 12345
Uzrujam se kad ne razumijem sadrzaj teksta kojeg Citam. 12345
DUZINA TEKSTA

Uhvati me nervoza kad vidim dugacak tekst koji moram citati u sebi na njemackome 12345
jeziku.

Uhvati me panika/nervoza kad moram procitati i razumjeti dugacak tekst na 12345
njemackome jeziku.

Volim ¢itati duze tekstove na njemackome jeziku. 12345
TEMA TEKSTA

Nervozan sam kad moram ¢itati u sebi njemacki tekst o nepoznatoj temi . 12345
Nervozan sam kad moram Ccitati u sebi njemacki tekst o poznatoj temi. 12345
GRAMATIKA I CITANJE

Uzrujam se svaki put kad pri ¢itanju u sebi naidem na gramatiku koju nisam naucio. 12345
Uzrujam se svaki put kad pri ¢itanju u sebi naidem na gramatiku koju jo$ nismo u¢ili. 12345

Zbog drugadijeg poretka rije¢i u njemackim re¢enicama teze se koncentriram na sadrzaj. | 12345

Drugaciji poredak rijeci u reCenicama mi oteZava razumijevanje njemackih tekstova. 12345

Kod ¢itanja me zbunjuje drugaciji poredak rije¢i u njemackim reéenicama. 12345

OSJECAJI 1 NEPOZNATE RIJECI
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Nervozan sam kad pri ¢itanju u sebi naidem na rije¢ koja mi je poznata, a ne razumijem 12345

je.

Nervozan sam kad pri €itanju u sebi ne razumijem sve rijeci u tekstu. 12345

Smeta me kad pri Citanju u sebi naidem na rije¢ koju ne bih znao dobro izgovoriti na 12345

glas.

Nervozan sam kad kod ¢itanja naidem na rije¢ s puno preglasa.

NACIN CITANJA

Obicno pri ¢itanju s razumijevanjem (tihom ¢itanju) prevodim rije¢ po rije¢ u tekstu. 12345

PRAVILA PISANJA

Zbog drugacijih pravila pisanja u NJ, losije razumijem tekst koji ¢itam. 12345

Zbog drugacijih pravila pisanja u NJ u odnosu na HR, sporije ¢itam tekst. 12345

Zbog drugacijih pravila pisanja u NJ, preskocim rijeci koje ne znam procitati. 12345

Zbog drugacijih pravila pisanja u NJ, teZe se usredotocujem na tekst koji ¢itam. 12345

Ne znam sva pravila o pisanju na NJ i to me uzrujava kod ¢itanja u sebi. 12345

Ne znam sva pravila pisanja i zbog toga losije razumijem tekst koji Citam. 12345

CITANJE I UGODA

Volim ¢itati tekstove na njemackome jeziku u sebi. 12345

Osjecam se sigurnim u sebe dok Citam s razumijevanjem (u sebi). 12345

Kad se naviknes, Citanje s razumijevanjem (u sebi) i nije tako tesko. 12345

Zadovoljan sam kako ¢itam na glas na njemackome. 12345
12345

Zadovoljan sam kako ¢itam na glas na njemackome u odnosu na druge ucenike.

NERAZUMIJEVANJE SADRZAJA

Kad ne razumijem sadrzaj teksta koji ¢itam na nastavi, to je zbog (zaokruzi):

a) Drugacijih pravila pisanja, b) Nepoznatih rijeci u tekstu, ¢) Gramatike koju ne znam

d) DuzZine teksta ¢) Nastavnika f)

CITANJE U NASTAVI STRANOGA JEZIKA

Najteza stvar u nastavi NJ za mene je nauciti Citati na glas njemacke rijeci. 12345
Najteza stvar u nastavi NJ za mene je nauciti Citati na glas njemacke recenice. 12345
Najteza stvar u nastavi NJ za mene je nauciti Citati s razumijevanjem tekstove na NJ. 12345
Vise bih volio/la da na nastavi NJ ne moram ¢itati na glas. 12345
KULTURA ZEMALJA NJEMACKOG GOVORNOG PODRUCJA
Njemacka (austrijska, S§vicarska) kultura i obi¢aji su mi nepoznati. 12345
Njemacka (austrijska, Svicarska) kultura i obicaji su mi zanimljivi. 12345
12345

Njemacku (austrijsku, Svicarsku) kulturu i obicaje Zelio bih bolje upoznati.
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PRILOG 3 Upitnik CRAM za mjerenje straha od citanja na hrvatskome kao materinskome

Jjeziku

Cilj ovog upitnika je skupiti informacije o va$im osjeéajima prilikom CITANJA na
HRVATSKOME JEZIKU. Nakon svake recenice imate ponudenih pet brojeva (1,2,3,4,5). Svaki
navedeni broj znaci sljedece:

1 — uopce se ne slazem,

2 —djelomicno se slazem,
3 —ne znam,

4 — prili¢no se slazem,

5 — potpuno se slazem

Nakon §to procitate svaku recenicu, zaokruzite broj koji se odnosi na vas.

RAZUMIJEVANJE RIJECI I SADRZAJA

Kad ¢itam na hrvatskome, razumijem rijeci, ali ne razumijem sadrzaj teksta. 12345

Kad ¢itam na hrvatskome, ne razumijem veéinu rijeéi, ali razumijem sadrzaj teksta. 12345

Uzrujam se kad ne razumijem sadrzaj teksta kojeg Citam. 12345
NEPOZNATE RIJECI

Nervozan sam kad pri ¢itanju naidem na zastarjelice. 12345
Nervozan sam kad pri ¢itanju naidem na rije¢i koje ne razumijem. 12345

Nervozan sam kad pri Citanju u sebi naidem na rije¢ koja mi je poznata, a ne 12345
razumijem je.

Nervozan sam kad pri ¢itanju u sebi ne razumijem sve rijeci u tekstu. 12345

Smeta me kad pri ¢itanju u sebi naidem na rije¢ koju ne bih znao dobro izgovoriti = | 5 345
na glas.

DUZINA TEKSTA

Uhvati me nervoza kad vidim dugacak tekst koji moram ¢itati u sebi. 12345
Uhvati me panika/nervoza kad moram procitati i razumjeti dugacak tekst. 12345
TEMA TEKSTA

Nervozan sam kad moram citati u sebi tekst o nepoznatoj temi . 12345
Nervozan sam kad moram ¢itati u sebi tekst o poznatoj temi. 12345
GRAMATIKA I CITANJE

Uzrujam se svaki put kad pri ¢itanju u sebi naidem na nepoznatu gramatiku. 12345
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Pri ¢itanju s razumijevanjem me ometa razmisljanje o gramatici. 12345
PRAVILA PISANJA
Ne znam sva pravila pisanja i zbog toga losije razumijem tekst koji Citam. 12345

Kod c¢itanja na glas zbunjuju me interpunkcijski znakovi (tocka, zarez, 12345
navodnici...)

Kad ¢itam s razumijevanjem razmi$ljam o tome kako je napisana rijec. 12345

NERAZUMIJEVANJE SADRZAJA

Kad ne razumijem sadrzaj teksta koji ¢itam na nastavi, to je zbog (zaokruzi):

a) Drugacijih pravila pisanja, b) Nepoznatih rije¢i u tekstu,  ¢) Gramatike koju ne znam

d) Duzine teksta ¢) Nastavnika f)

CITANJE U NASTAVI STRANOGA JEZIKA

Najteza stvar u nastavi HJ za mene je nauciti ¢itati s razumijevanjem. 12345
Vise bih volio/la da na nastavi HJ ne moram ¢itati na glas. 12345
Vise bih volio da na nastavi vise ¢itamo, a da manje obradujemo jezik. 12345
Volim satove hrvatskoga jezika na kojima ¢itamo s razumijevanjem. 12345
Volim satove hrvatskoga jezika na kojima ¢itamo na glas. 12345
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PRILOG 4

na njemackome kao stranome jeziku

Upitnik FRARM za ispitivanje pozitivnih i negativnih reakcija za vrijeme citanja

Cilj ovog upitnika je skupiti informacije o va§im REAKCIJAMA prilikom CITANJA na
NJEMACKOM JEZIKU. Nakon svake re¢enice imate ponudenih pet brojeva (1,2,3,4,5). Svaki

navedeni broj znaci sljedece:

1 — uopce se ne slazem,

2 —djelomicno se slazem,
3 —ne znam,

4 — prili¢no se slazem,

5 — potpuno se slazem

Nakon §to procitate svaku recenicu, zaokruzite broj koji se odnosi na vas.

Uzrujan sam kad pri ¢itanju u sebi ne razumijem neku rije¢ u tekstu pa:

10. Dajem sve od sebe da bolje

1. Sporije ¢itam 12345 o 12345
procitam
2. Slabije razumijem tekst 12345 !l Smatramtojo§ jednim dodatnim |, 5 5
izazovom
3. Odustajem od &itanja 12345 12. Zelim $to bolje razumieti sadrzaj - 5 5 4
teksta
4. Preskoc¢im tesku reCenicuilirije¢ 12345 13. Bolje se usredotoCujem 12345
5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14. Sp‘.’“?‘? itam da stignem 12345
razmisliti
6. Razmisljam na koji ¢e nacin . " .
s . . » . 15. Vra¢am se na procitane dijelove
ucitelj provjeravati razumijevanje | 12345 . " 12345
. o e da bolje razumijem
1 ne mogu vise Citatl
7. Ne mogu sevu.sredotocm na tekst i 12345 16. delm se dg ostavim dobar 12345
njegov sadrzaj dojam nastavniku
8. Trazm.l. nacine da §to bolje 12345 17. delm se da dobijem bolju 12345
razumijem tekst ocjenu
9. Zabvqrawm $to sam do sada 12345 18. Nesto drugo?
proditao
Zasmeta me kad ne razumijem sadrzaj teksta koji ¢itam na njemackome jeziku pa:
1. Sporije &itam 12345 10. Dajem sve od sebe da bolje 12345
procitam
2. Slabije razumijem tekst 12345 11. Smatram to jo§ jednim 12345
dodatnim izazovom
3. Odustajem od Sitanja 12345 12. Zelim §to bolje razumjeti 12345
sadrzaj teksta
4. Preskoc¢im teSku reCenicuilirije¢ 12345 13. Bolje se usredotocujem 12345
5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14. Sporije Citam da stignem 12345
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6. Razmisljam kako ¢e ucitelj . "
. . .. N 15. Vra¢am se na procitane
provjeravati razumijevanje 1 ne 12345 . . . 12345
iy ey o dijelove da bolje razumijem
mogu vise Citatl
7: Ne mogu se usredotoditi na tekst i 12345 16: Trudim se 'da ostavim dobar 12345
njegov sadrzaj dojam nastavniku
8. Trazulm nacine da §to bolje 12345 17: Trudim se da dobijem bolju 12345
razumijem tekst ocjenu
9. Zaboravim §to sam do sada 12345 18. Nesto drugo?

procitao

Nauciti Citati s razumijevanjem tekstove na njemackome jeziku je vrlo tesko u nastavi pa:

1. Sporije &itam 12345 10. Dajem sve od sebe da bolje 12345
procitam _— .

2. Slabije razumijem tekst 12345 11 Smatram 10 oS jednim 12345

3. Odustajem od Gitanja 12345 ;jd églgksstt‘; bolje razumjeti 12345

4. Preskoc¢im tesku reCenicu ilirije¢ 12345 13. Bolje se usredotocujem 12345

5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14, Spo'r e citam da stignem 12345
razmisliti

6. Razmisljam na koji ¢e nacin 15. Vradam se na procitane

ucitelj provjeravati razumijevanje i 12345 di"elove da bolie razumiiem 12345

ne mogu vise Citati . ! .

7. Ne mogu se usredotoditi na tekst i 12345 16. Trudim se da ostavim dobar 12345

njegov sadrzaj dojam nastavniku

8. Traznlm nacine da §to bolje 12345 17: Trudim se da dobijem bolju 12345

razumijem tekst ocjenu

9. ngborawm §to sam do sada 12345 18. Nesto drugo?

procitao

Kad ¢itam njemacki tekst o temi o kojoj niSta ne znam, uzrujam se pa:

1. Sporije &itam 12345 10. Dajem sve od sebe da bolje 12345
procitam

2. Slabije razumijem tekst 12345 éédsgfgi‘gztg égfnJedmm 12345

3. Odustajem od &itanja 12345 ; j& rzzzjhi‘elksstt‘; bolje razumjeti 12345

4. Preskoc¢im tesku reCenicu ilirije¢ 12345 13. Bolje se usredotocujem 12345

5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14 Spqrye Citam da stignem 12345
razmisliti

6. Razmisljam na koji ¢e nacin 15. Vracam se na proditane

ucitelj provjeravati razumijevanje i 12345 di'.elove da bolie razumiiem 12345

ne mogu vise Citati : : J

7. Ne mogu se usredotociti na tekst i 12345 16. Trudim se da ostavim dobar 12345

njegov sadrzaj dojam nastavniku

8. Traznlm nacine da §to bolje 12345 17: Trudim se da dobijem bolju 12345

razumijem tekst ocjenu

9. ngborawm §to sam do sada 12345 18. Negto drugo?

procitao

Kad moram ¢itati s razumijevanjem duZi tekst na njemackome nervozan sam pa:
1. Sporije &itam 12345 10. Dajem sve od scbe da bolje 12345
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11. Smatram to jos jednim dodatnim

2. Slabije razumijem tekst 12345 . 12345
izazovom

3. Odustajem od Sitanja 12345 12. Zelim §to bolje razumjeti | | 5 5 4 5
sadrzaj teksta

4. Preskoc¢im tesku reCenicu ilirije¢ 12345 13. Bolje se usredotocujem 12345

5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14 . Sporlj ¢ Citam da stignem 12345
razmisliti

6. Razmisljam na koji ¢e nacin . ” .

el 1 . . . " 15. Vracam se na procitane dijelove
ucitelj provjeravati razumijevanje i 12345 . . 12345
SR da bolje razumijem

ne mogu vise Citati

7: Ne mogu se usredotoditi na tekst i 12345 16: Trudim se da ostavim dobar 12345

njegov sadrzaj dojam nastavniku

8. Traznlm nacine da §to bolje 12345 17: Trudim se da dobijem bolju 12345

razumijem tekst ocjenu

9. Zaboravim §to sam do sada 12345 18. Negto drugo?

procitao

Kad pri ¢itanju s razumijevanjem u recenici naidem na gramatiku koju ne znam, uzrujam se pa:

10. Dajem sve od sebe da bolje

1. Sporije ¢itam 12345 v 12345
procitam
2. Slabije razumijem tekst 12345 11. Smatram fo joS jednim 12345
dodatnim izazovom
3. Odustajem od &itanja 12345 12. Zelim §to bolje razumjeti 12345
sadrzaj teksta
4. Preskocim tesku reCenicu ilirije¢ 12345 13. Bolje se usredotocujem 12345
5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14. Spo'r 4e Gitam da stignem 12345
razmisliti
6. Razmisljam na koji ¢e nacin , "
ey 1s . . .. .. 15. Vraéam se na procitane
ucitelj provjeravati razumijevanje i 12345 i’ . . 12345
Y wee s dijelove da bolje razumijem
ne mogu vise Citati
7: Ne mogu se usredotoditi na tekst i 12345 16: Trudim se da ostavim dobar 12345
njegov sadrzaj dojam nastavniku
8. Tra;'lm nacine da §to bolje 12345 17: Trudim se da dobijem bolju 12345
razumijem tekst ocjenu
9. Zaboravim §to sam do sada 12345 18. Nesto drugo?

procitao

Kod ¢itanja s razumijevanjem u sebi smetaju me dru

gacija pravila pisanja na njemackome jeziku pa:

10. Dajem sve od sebe da bolje

1. Sporije ¢itam 12345 " 12345
procitam
2. Slabije razumijem tekst 12345 11. Smatram to joS jednim 12345
dodatnim izazovom
3. Odustajem od Gitanja 12345 12. Zelim §to bolje razumjeti 12345
sadrzaj teksta
4. PreskoCim tesku recenicu ili rijec 12345 13. Bolje se usredotocujem 12345
5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14. SPO.I‘I.JC itam da stignem 12345
razmisliti
6. Razmisljam na koji ¢e nacin ucitelj , "
. . .. .. 15. Vra¢am se na procitane
provjeravati razumijevanje inemogu 12345 " . . 12345
o e dijelove da bolje razumijem
vise Citatl
7. Ne mogu se usredotociti na tekst i 12345 16. Trudim se da ostavim dobar 12345

njegov sadrzaj
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8. Trazim nacine da Sto bolje

17. Trudim se da dobijem bolju

! 12345 : 12345

razumijem tekst ocjenu

9. ngboraV1m §to sam do sada 12345 18. Negto drugo?

procitao

Kad c¢itam tekst s razumijevanjem nervozan sam pa:

1. Sporije itam 12345 10. Dajem sve od sebe da bolje 12345

procitam
. . 11. Smatram to jo$ jednim

2. Slabije razumijem tekst 12345 . 12345
dodatnim izazovom

3. Odustajem od &itanja 12345 12. Zelim §to bolje razumjeti 12345
sadrzaj teksta

4. Preskocim tesku recenicu ili rije¢ 12345 13. Bolje se usredotocujem 12345

5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14. SPO.H.JG itam da stignem 12345
razmisliti

6. RazmiSljam na koji ¢e nacin ucitelj . "

. . . - 15. Vra¢am se na procitane
provjeravati razumijevanje inemogu 12345 . . . 12345
e e dijelove da bolje razumijem

vise Citatl

7.. Ne mogu se usredotoditi na tekst i 12345 16: Trudim se 'da ostavim dobar 12345

njegov sadrzaj dojam nastavniku

8. Traz“1m nacine da Sto bolje 12345 17: Trudim se da dobijem bolju 12345

razumijem tekst ocjenu

9. Zaboravim §to sam do sada 12345 18. Negto drugo?

procitao
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PRILOG 5  Upitnik CRARM za ispitivanje pozitivnih i negativnih reakcija za vrijeme citanja

na hrvatskome kao materinskome jeziku

Cilj ovog upitnika je skupiti informacije o va§im REAKCIJAMA prilikom CITANJA na
HRVATSKOME JEZIKU. Nakon svake recenice imate ponudenih pet brojeva (1,2,3,4,5). Svaki
navedeni broj znaci sljedece:

1 — uopce se ne slazem,

2 —djelomicno se slazem,
3 —ne znam,

4 — prili¢no se slazem,

5 — potpuno se slazem

Nakon §to procitate svaku recenicu, zaokruzite broj koji se odnosi na vas.

Uzrujan sam kad pri ¢itanju u sebi ne razumijem neku rije¢ u tekstu pa:

1. Sporije &itam 12345 10 Dajemsve od sebe da bolje 12345
procitam
2. Slabije razumijem tekst 12345 Ll Smatram to jo§ jednim 12345
dodatnim izazovom
3. Odustajem od &itanja 12345 12 Zelim Sto bolje razumjeti 12345
sadrzaj teksta
4. Preskoc¢im tesku recenicu ilirije¢ | 12345 13. Bolje se usredotoCujem 12345
5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14. S'po'r 1e Citam da stignem 12345
razmisliti
6. Razmisljam na koji ¢e nacin . "
ey 1s . . .. .. 15. Vracam se na procitane
ucitelj provjeravati razumijevanjei 12345 . . .. 12345
SAENVAP dijelove da bolje razumijem
ne mogu vise Citati
7. Ne mogu se gsredotocfu na tekst 12345 16: Trudim se Fia ostavim dobar 12345
i njegov sadrzaj dojam nastavniku
8. Traznlm nacine da §to bolje 12345 17: Trudim se da dobijem bolju 12345
razumijem tekst ocjenu
9. ngborawm $to sam do sada 12345 18. Nesto drugo?
procitao
Zasmeta me kad ne razumijem sadrzaj teksta koji Citam pa:
1. Sporije &itam 12345 10 Dajemsve od sebe da bolje 12345
procitam
2. Slabije razumijem tekst 12345 1. Smatram to jo§ jednim 12345
dodatnim izazovom
3. Odustajem od itanja 12345 12 Zelim Sto bolje razumjeti 12345
sadrzaj teksta
4. Preskoc¢im tesku recenicu ilirije¢ | 12345 13. Bolje se usredotoCujem 12345
5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14. S.p ore itam da stignem 12345
razmisliti
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6. Razmisljam na koji ¢e nacin

15. Vra¢am se na procitane

ucitelj proygerfl'vaq razumijevanjei 12345 dijclove da bolje razumijem 12345

ne mogu vise Citati

7. Ne mogu se usredotoditi na tekst 12345 16. Trudim se da ostavim dobar 12345

i njegov sadrzaj dojam nastavniku

8. Trazulm nacine da §to bolje 12345 17.. Trudim se da dobijem bolju 12345

razumijem tekst ocjenu

9. ngborawm $to sam do sada 12345 18. Nesto drugo?

procitao

Nauditi Citati s razumijevanjem tekstove je u nastavi vrlo tesko pa:

1. Sporije &itam 12345 0-Dajemsveodsebe da bolje 12345
procitam U

2. Slabije razumijem tekst 12345 1. Smatram to jo§ jednim 12345
dodatnim izazovom

3. Odustajem od Gitanja 12345 ;gd ézjhgksstt‘; bolje razumjeti 12345

4. Preskoc¢im tesku recenicu ilirije¢ 12345 13. Bolje se usredotoCujem 12345

5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14. S'po'r e citam da stignem 12345
razmisliti

6. Razmisljam na koji ¢e nacin 15. Vradam se na proitane

ucitelj provjeravati razumijevanjei 12345 di'.elove da bolie razumiiem 12345

ne mogu vise Citati : ! .

7. Ne mogu se usredotoditi na tekst 12345 16. Trudim se da ostavim dobar 12345

i njegov sadrzaj dojam nastavniku

8. Traznlm nacine da §to bolje 12345 17: Trudim se da dobijem bolju 12345

razumijem tekst ocjenu

9. ngborawm $to sam do sada 12345 18. Nesto drugo?

procitao

Kad c¢itam tekst o temi o kojoj niSta ne znam, uzrujam se pa:

1. Sporije &itam 12345 10 Dajemsve od sebe da bolje 12345
procitam

2. Slabije razumijem tekst 12345 ééd:‘:;‘f‘g?gztg 33;1]“1“““ 12345

3. Odustajem od &itanja 12345 ; j& é:}‘fe‘ksstt‘; bolje razumjeti 12345

4. Preskocim teSku recenicu ilirije¢ 12345 13. Bolje se usredotocujem 12345

5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14. S.p ore itam da stignem 12345
razmisliti

6. Razmisljam na koji ¢e nacin 15. Vradam se na proditane

ucitelj provjeravati razumijevanjei 12345 di"elove da bolie razumiiem 12345

ne mogu vise Citati J J :

7. Ne mogu se usredotociti na tekst 12345 16. Trudim se da ostavim dobar 12345

i njegov sadrzaj dojam nastavniku

8. Traznlm nacine da §to bolje 12345 17: Trudim se da dobijem bolju 12345

razumijem tekst ocjenu

9. ngborawm $to sam do sada 12345 18. Negto drugo?

procitao

Kad moram ¢itati s razumijevanjem duZzi tekst nervozan sam pa:
1. Sporije &itam 12345 0-Dajemsveod sebe da bolje 12345
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2. Slabije razumijem tekst 12345 Ll Smatramtojo§ jednim 12345
dodatnim izazovom
3. Odustajem od itanja 12345 12 ZelimSto bolje razumjeti 12345
sadrzaj teksta
4. Preskoc¢im tesku recenicu ili rije¢ 12345 13. Bolje se usredotoCujem 12345
5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14. S.p orye itam da stignem 12345
razmisliti
6. Razmisljam na koji ¢e nacin . ..
ey 1: . . .. .. 15. Vracam se na procitane
ucitelj provjeravati razumijevanjei 12345 . . .. 12345
Y e s dijelove da bolje razumijem
ne mogu vise Citati
7. Ne mogu se gsredotocfu na tekst 12345 16: Trudim se Fia ostavim dobar 12345
i njegov sadrzaj dojam nastavniku
8. Traznlm nacine da §to bolje 12345 17: Trudim se da dobijem bolju 12345
razumijem tekst ocjenu
9. Zaboravim §to sam do sada 12345 18. Negto drugo?

procitao

Kad pri ¢itanju s razumijevanjem u re

¢enici naid

em na gramatiku koju ne znam, uzrujam se pa:

1. Sporije ¢itam 12345 10 Dajemsve od sebe da bolje 12345
procitam
2. Slabije razumijem tekst 12345 1. Smatram to jo§ jednim 12345
dodatnim izazovom
3. Odustajem od Sitanja 12345 12 ZelimSto bolje razumjeti 12345
sadrzaj teksta
4. Preskoc¢im teSku reCenicuilirije¢ 12345 13. Bolje se usredotocujem 12345
5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14. S'po'r 1e Citam da stignem 12345
razmisliti
6. Razmisljam na koji ¢e nacin . "
ey 1s . . .. .. 15. Vracam se na procitane
ucitelj provjeravati razumijevanjei 12345 . . . 12345
Y wee s dijelove da bolje razumijem
ne mogu vise Citati
7. Ne mogu se gsredotocfu na tekst 12345 16: Trudim se Fia ostavim dobar 12345
i njegov sadrzaj dojam nastavniku
8. Tra;'lm nacine da §to bolje 12345 17: Trudim se da dobijem bolju 12345
razumijem tekst ocjenu
9. Zaboravim §to sam do sada 12345 18. Nesto drugo?

procitao

Kada ¢itam u sebi (s razumijevanjem), a nastavnik provjerava razumijevanje teksta:

1. Sporije &itam 12345 0 Dajemsve od sebe da bolje 12345
procitam
2. Slabije razumijem tekst 12345 1. Smatram to jos jednim 12345
dodatnim izazovom
3. Odustajem od Sitanja 12345 12 Zelim Sto bolje razumjeti 12345
sadrzaj teksta
4. Preskoc¢im tesku recenicu ilirije¢ 12345 13. Bolje se usredotoCujem 12345
5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14. S.po.r 1e itam da stignem 12345
razmisliti
6. Razmisljam na koji ¢e nacin . "
oo s . . - .. 15. Vracam se na procitane
ucitelj provjeravati razumijevanjei 12345 . . . 12345
SR dijelove da bolje razumijem
ne mogu vise Citati
7. Ne mogu se gsredotocm na tekst 12345 16: Trudim se Fia ostavim dobar 12345
i njegov sadrzaj dojam nastavniku
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8. Trazim nacine da §to bolje

17. Trudim se da dobijem bolju

! 12345 . 12345

razumijem tekst ocjenu

9. ngboraV1m $to sam do sada 12345 18. Nesto drugo?

procitao

Kad ¢itam tekst s razumijevanjem nervozan sam pa:

1. Sporije &itam 12345 10 Dajemsve od sebe da bolje 12345
procitam

2. Slabije razumijem tekst 12345 1. Smatram to jo§ jednim 12345
dodatnim izazovom

3. Odustajem od Sitanja 12345 12 ZelimSto bolje razumjeti 12345
sadrzaj teksta

4. Preskoc¢im teSku reCenicuilirije¢ 12345 13. Bolje se usredotocujem 12345

5. Ne znam vise gdje sam u tekstu 12345 14. S.p orye itam da stignem 12345
razmisliti

6. Razmisljam na koji ¢e nacin . ..

ey s . . .. .. 15. Vracam se na procitane
ucitelj provjeravati razumijevanjei 12345 . . .. 12345
Y v s dijelove da bolje razumijem

ne mogu vise Citati

7. Ne mogu se gsredotocm na tekst 12345 16: Trudim se Fia ostavim dobar 12345

i njegov sadrzaj dojam nastavniku

8. Trazulm nacine da §to bolje 12345 17.. Trudim se da dobijem bolju 12345

razumijem tekst ocjenu

9. Zaboravim §to sam do sada 12345 18. Negto drugo?

procitao
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PRILOG 6  Test razumijevanja teksta Citanjem za njemacki jezik

RAZUMIJEVANJE TEKSTA CITANJEM

Njemacki jezik — 7. razred

SIFRA:

Upute za rjesavanje testa:

Cilj ovog testa je provjeriti razumijevanje teksta na njemackome jeziku. Prije rjeSavanja dobro
procitaj zadatak te upute za rjeSavanje na njemackome jeziku. RjeSenja pisi u predviden prostor,
a ako neki odgovor ne znas$, slobodno preskoci§ zadatak. Rezultati ovog testa ne upisuju se u
dnevnik i ne zbrajaju se u konacnu ocjenu iz njemackoga jezika. Na kraju testa provjeri jesi li

rijesio sve $to si htio.

Sretno!
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Teil 1

Auf Klassenfahrt

Die Schiiler erzidhlen von ihrer Klassenfahrt. Wo waren sie?

Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

& Schreibe den richtigen Buchstaben (A — G) in die rechte Spalte. Du kannst jeden
Buchstaben nur einmal withlen. Ein Buchstabe bleibt iibrig.

Beispiel:

Ich mag keine Pferde! Die sind mir viel zu grofi. Deshalb wollte ich

0 | mich auch nicht da raufsetzen. Den anderen hat es aber Spal} £
gemacht...
Weil es geregnet hat, ist unser Ausflug in den Wald leider ausgefallen.

1 Die Ausstellung im ,,Terra™ war aber sehr spannend und wir haben viel
iiber Pflanzen gelernt!

5 | Es war laut und da waren so viele Strafen! Wir waren im Kino und

~ | danach hat der Lehrer nicht mehr gewusst, wo unsere Jugendherberge ist.
Unser Lehrer hat die ganze Zeit von der ,guten Luft™ geredei. Das

3 ; : S :
verstehe ich nicht — die Tiere dort haben gar nicht gut gerochen!

4 In dem riesigen Gebiude mit den vielen Geschiiften gab es wirklich alles!
Leider hatten wir nur wenig Geld dabei und konnten nichts kaufen.

5 Also ich fand es super! Ich war die ganze Fahrt {iber draulfen und habe
aufs Wasser geschaut, Nur der Wind hat etwas gestirt.

6 Da, wo wir waren, leben nur 100 Menschen! Es gibt dort auch nur ein

kleines Geschiift und ein Kino. Da sind wir jeden Tag hingegangen.

Z | Martin war auf einem Reiterhof.
A | Lena war in einem Einkaufszentrum.
B | Miriam war im Schwimmbad.

C | Insa war auf einem Bauernhof.

[ | Leon war in einer groflen Stadt.

Sina war in einem kleinen Dorf.

Sebastian war im Naturmuseum.

Roland war auf einem Schiff.
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Teil 2
Lies den Bericht.

Der Schulchor

Vor zwei Jahren hat der Musiklehrer Hiisch an der Einstein-Gesamtschule in Dortmund einen
Schulchor gegriindet. Alle Schiiler, die Lust zum Singen haben, kénnen dabei sein. Wenn
Schiiler am Anfang nicht gut singen kénnen, hilft Herr Hiisch gerne beim Uben.

Bei den Chorproben haben die Schiiler, die eine hohe Stimme haben, blaue T-Shirts an, Die
anderen tragen rote T-Shirts. Herr Hiisch steht mit seiner Gitarre in der Mitte und zeigt den
Gruppen, wann und wie laut sie singen sollen,

Die Lieder wihlen die Kinder selbst. Deshalb hat der Chor viele modermne Lieder im
Programm, die auch im Radio laufen. Wenn Herr Hiisch ein Lied zu schwierig findet, miissen
die Kinder ein anderes Lied vorschlagen.

Der Schulchor singt zum Beispiel zu Weihnachten oder beim Schulfest. Letztes Jahr hat Herr
Hiisch beim Schulfest gemerkt, dass manche Kinder traurig waren, Thre Eltern waren nicht da,
weil sie arbeiten mussten, Da hatte Herr Hiisch eine Idee: Er hat Videos vom Chor ins Internet
gestellt.

Aber nicht nur die Eltern haben die Videos gesehen! Ein Radiomoderator hat sie im Internet
gefunden und zwei Lieder in seiner Radiosendung gespielt. Viele Leute waren begeistert! Der
Chor hat dann sogar im Fernsehen gesungen und die Schiiler waren plétzlich richtige Stars,
Herr Hiisch hat sich natiirlich fiir seine Schiiler gefreut. Er michte aber nicht, dass sie zu
wenig Zeit fUr die Schule haben. Also singen sie in diesem Jahr nur noch auf der
Weihnachtsfeier — und natiirlich jede Woche bei den Proben.

Im kommenden Jahr werden Herr Hilsch und sein Chor eine CD aufnehmen. Von dem Geld,
das sie mit der CD verdienen, soll eine Cafeteria fiirr die Schule gebaut werden. Es ist

natiirlich klar, wer bei der Eréffoung singen wird!
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;ﬁ'& Kreuze bei jeder Aufgabe (7 — 13) an: richtig oder falsch.

richtig falsch

Wer am Chor teilnehmen will, muss ein guter Singer

7 ;
sein.

8 Im Chor gibt es zwei Gruppen.

9 Herr Hiisch sucht die Lieder aus.

10 Manche Eltern konnten nicht zum Schulfest kommen.

11 Alle Eltern konnten Videos vom Chor ansehen.

12 Ein Radiomoderator hat den Chor in seine Sendung
eingeladen.

13 Niichstes Jahr kann man emne CD vom Chor kaufen.

210




Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Teil 3
Lies den Text,

Eine besondere Familie

Hallo, ich heille Anna und bin 11 Jahre alt. Ich habe zwei Briidder und eine Schwester und die
sind auch elf Jahre alt. Warum? Weil wir Vierlinge sind!

Mein Bruder Max ist zuerst auf die Welt gekommen, dann ich, dann meine Schwester Nina
und zuletzt mein Bruder Lukas. Wenn wir Geburtstag haben, bekommen wir unsere
Geschenke aber alle zur gleichen Zeit. Die Feier ist immer riesengrofi, weil vier
Geburtstagskinder Giiste einladen. Gut, dass wir im Sommer Geburtstag haben und im Garten
feiern kénnen.

Wir Miidchen streiten uns eigentlich nicht oft mit den Jungen. Aber wenn die Jungen sagen,
dass sie besser im Sport sind, drgere ich mich! Das stimmt ndmlich nicht: Die Jungen kénnen
besser Fuliball spielen, Nina und ich sind dafiir super im Volleyball!

Ich habe kein eigenes Zimmer. Wenn Nina Musik hért, muss ich auch Musik héren. Und
wenn ich im Lesesessel sitze, will Nina das auch — dann streiten wir. Gut ist aber, dass wir die
gleichen Spiele mégen. Das kénnen wir zu zweit machen.

Wir haben schon in drei Landern gelebt, weil unsere Mutter Diplomatin ist. Bevor wir hierher
nach Deutschland gekommen sind, haben wir in Spanien gewohnt. Und davor in der Tiirkei,
wo wir auch geboren sind.

Wir kénnen nur noch etwas Spanisch und ganz wenig Tiirkisch. Aber wir vier haben daraus
eine neue Sprache gemacht. Wenn wir in der Schule so sprechen, weill keiner, was wir sagen.
Zuhause macht das keinen SpaB mehr, weil unsere Eltern uns verstchen kénnen. Darum
sprechen wir in der Familie Deutsch.

Wir gehen morgens zusammen zur Schule, aber seit diesem Jahr sind wir in verschiedenen
Klassen. Aber es gibt ja Pausen! Nach der Schule machen wir alle etwas anderes. Ich gehe
dann oft zu Freunden.

Und spéter? Wenn ich groB bin, michte ich gern eine eigene Wohnung haben. Aber nicht zu
weit weg, denn ich wiirde meine Geschwister am liebsten jede Woche sehen. Ich hoffe, dass

das klappt!
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ﬁ Kreuze bei jeder Aufgabe (14 — 20) die richtige Losung an.

14 Am Geburtstag 19  Die Geschwister
A bekommt Max zuerst Geschenke. A gehen auf verschiedene Schulen.
B felern die Kinder draulien. B sehen sich in der Pause.
C  darf jeder nur vier Giiste einladen. C  besuchen zusammen Freunde.

15 Anna sagt, dass ihre Briider 20 AR REHIE Ak

. A allein wohnen.
A gute FuBballer sind. B weit weg wohnen.
B kein Volleyball mogen. C  mit den Geschwistern wohnen.

C  besser im Sport sind.

16 Anna und Nina
A héren gern zusammen Musik.

B spielen gern zusammen.
C lesen gern zusammen.

17 Die Vierlinge
A sind in Deutschland geboren.

B haben in der Tiirkei gelebt.
C wohnen bei der Mutter in Spanien.

18 Die Vierlinge sprechen
A Spanisch miteinander.,

B zuhause eine eigene Sprache.
C mit den Eltern Deutsch.
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PRILOG 7 Test razumijevanja teksta Citanjem za hrvatski jezik

RAZUMIJEVANJE TEKSTA CITANJEM

Hrvatski jezik — 7. razred

SIFRA:

Upute za rjesavanje testa:

Cilj ovog testa je provjeriti razumijevanje teksta na hrvatskome jeziku. Prije rjeSavanja dobro
procitaj zadatak te upute za rjeSavanje na hrvatskome jeziku. RjeSenja pisi u predviden prostor,
a ako neki odgovor ne znas, slobodno preskoci§ zadatak. Rezultati ovog testa ne upisuju se u

dnevnik i ne zbrajaju se u konac¢nu ocjenu. Na kraju testa provjeri jesi li rijeSio sve §to si htio.

Sretno!
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Daniel Defoe, Robinson Crusoe

U srediStu romana Robinson Crusoe zivot je istoimenog lika na pustome otoku.
Robinson Crusoe jedini je prezivjeli putnik s potonuloga trgovackog
jedrenjaka. Spasio se isplivavsi na pusti otok, a uspio je spasiti i dio stvari s

potonuloga broda.

Slu¢ajno sam, medu tolikom
stvarima Sto sam ih donio s broda,
prekapajuc¢i po sanducima, nasao i
nekoliko manje vrijednih, ali ne i
manje korisnih stvari: pera, tintu i
papir; neke brodske dokumente S§to
su pripadali kapetanu, prvom
casniku, topniku i tesaru; tri ili cetiri
kompasa, neke matematicke
instrumente, brojcanik, opticke
instrumente, karte i navigacijske
knjige. Sve sam to bio strpao bez
reda u sanduk, trebalo mi ili ne.
NasSao sam i tri uS¢uvane Biblije, Sto
su stigle s mojom robom iz Engleske,
te sa ih drzao sa svojim stvarima,
zatim nekoliko portugalskih knjiga,
medu njima dva ili tri katolicka
molitvenika i joS nekih drugih knjiga
dobro zamotanih. I, da ne zaboravim
spomenuti, imali smo na brodu psa i
dvije macke, o ¢ijoj c¢u slavnoj
historiji neSto reci kad dode vrijeme
za to, jer sam obje ponio s broda. A
pas, on je sam skoCio s broda,
doplivao k meni na obalu dan nakon
Sto sam dopremimo prvi tovar i bio
mi je mnogo godina vjeran sluga. I
donosio mi svasta, i svuda me pratio,
ali nije mogao govoriti, a to bi mi bilo

draze od svega. Pa kao S§to rekoh,
naSao sam pera, tinte i papira. Stedio
sam ih koliko sam najviSe mogao.
Dok je bilo tinte, sve sam tocno
zapisivao, ali kad se potroSila, viSe
nisam mogao. Tintu nisam mogao
napraviti niti je  bilo ¢ime
nadomjestiti.

Poceo sam ozbiljno razmatrati svoj
polozaj i okolnosti u kojima sam
prisiljen zivjeti. Sve sam to stavio na
papir, ne s namjernom da nekom
ostavim u nasljede (jer nikakvih
nasljednika nije bilo na vidiku), nego
da se rastresem od stalne obuzetosti
i mucenja crnim mislima. I kako mi
je razum malo-pomalo zagospodario
nad malodusnoséu, poceo sam
hrabriti samog sebe koliko sam
mogao i vagati dobro i zlo da bih na
osnovi necega morao ustanoviti
razliku izmedu novog stanja i nekog
mnogo goreg. I tako sam nepristrano
naveo, kao u  knjigovodstvu,
dugovanje i potrazivanje, u jednom
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ZLO

Bacen sam na grozan, pust otok i
nema nade da ¢u ga moci napustiti.
Sam sam, odvojen od cijelog svijeta,
pravi jadnik.

Odvojen sam od svijeta, osamljen
sam; prognan sam iz ljudskog

drustva.

Nemam odjece da pokrijem tijelo.

Potpuno sam bez obrane, nemam se
¢ime suprotstaviti covjeku ili zvijeri.

Nemam ni zive duSe, nikoga kome
bih rekao rijec¢ ili tko bi me utjeSio.

DOBRO

Ali ziv sam; nisam se utopio kao svi
moji brodski drugovi.

Ali jedino sam ja od cijele posade
ostao ziv; ako sam cudesno spasen
od smrti mogu docekati i izbavljenje
s pustog otoka.

Ali nisam umro od gladi, nisam
poginuo u ovoj pustoSi bez ikakvih
sredstava za zivot. Ali ovdje je vruce
i, lak i da imam odjecu, ne bih je
nosio.

stupcu svoje prednosti, a u drugom
jad i bijedu.

Jednom rijeCi, ovo je sjajan dokaz
kako se u svijetu jedva moze naci
nesto tako jadno i bijedno da se u
njemu ne bi naslo §togod negativno i
Stogod pozitivno na ¢emu treba biti
zahvalan. I neka se prihvati kao
pravilo, izvedeno iz  iskustva
najjadnijeg stanja na svijetu, da u
njemu uvijek moZemo naci nesto
utjeSno i ohrabrujuce S§to c¢emo
sada promijenio miSljenje i pomalo
poceo cijeniti ovakvo svoje stanje,
okanio sam se neprestana gledanja
na pucinu ne bih li ugledao kakav
brod. Prekinuvsi s time, sav sam se
posvetio poboljSanju svog nacina
zivota i nastojanju da ga ucinim §to
laksSim.
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Ali bac¢en sam na otok gdje ne vidim
nikakvih divljih zvijeri kao na africkoj
obali.

Sto bi bilo da se brodolom dogodio
ondje?

Ali Bog je ¢udom poslao brod blizu
obale toliko te sam mogao iz njega
izvuéi potrebne stvari da mogu
prezivjeti ili da se mogu opskrbljivati
do kraja zivota.

1. S kakvog se broda spasio Robisnon? Odgovor napis$i na praznu crtu.

2. Kako se pas spasio s broda? Odgovor napis$i na praznu crtu.

3. Koje je tri stvari spasene s broda Robinson najvise Stedio? Odgovor napisi na praznu
crtu.

4. Sto se nalazilo medu portugalskim knjigama $to ih je Robinson spasio s broda?
Zaokruzi slovo ispred to¢nog odgovora.

a) tri us¢uvane Biblije c) katolicki molitvenici
b) navigacijske knjige d) brodske knjive 1
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5. Zasto je Robinson sve okolnosti svog boravka na otoku stavio na papir?
Pronadi taj dio recenice i prepisi ga na praznu crtu.

1
6. U drugom ulomku pronadi usporedbu kojom je pisac doCarao na koji je nacin
Robinson razvrstao prednosti i nedostatke svog boravka na pustom otoku.
Odgovor napisi na praznu crtu.
1
7. Koliko ima razloga na strani koju Robinson naziva jad i bijeda? Odgovor napisi na
praznu crtu.
1

8. Cetvrti razlog na strani prednosti jest protuteza jednom razlogu na strani jad i bijeda.
Prepisi oba razloga. Odgovor napisi na praznu crtu.

9. Medu prednostima pronadi cemu se Robinson nada? 1z teksta na praznu crtu prepisi taj
dio recenice.

10. Kako Robinson naziva svoje stanje u trecem ulomku? U tekstu pronadi taj izraz i
prepisi ga na praznu crtu.
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11. Sto bi Robinson prestao raditi nakon §to je ustanovio prednosti i nedostatke svoga
boravka na pustom otoku? Odgovor pronadi u tekstu i napisi ga na praznu crtu.
1
12. 1z zadnjeg ulomka prepisi dio recenice koji proizlazi kao ideja zadanog ulomka.
Odgovor napisi na praznu crtu.
1
13. Cemu ¢e se Robinson posvetiti tijekom svog daljnjeg boravka na pustom otoku?
Odgovor napisi na praznu crtu.
1
14. Kojoj vrsti romana pripada Robinson Crusoe? Zaokruzi slovo ispred to¢nog odgovora.
a) povijesni roman ¢) pustolovni roman
b) socijalni roman d) djecji roman 1
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PRILOG 8  Eksploratorna faktorska analiza Cestica upitnika FRARM za provjeru faktorske

strukture skale

Rezultati su prikazani za svaku od ispitanih situacija ¢itanja na njemackome kao stranome

jeziku:

Situacija 1. Uzrujan sam kad pri Citanju u sebi ne razumijem neku rije¢ u tekstu pa:

Dva ekstrahirana faktora objasnjavaju 38.21% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,negativne
reakcije” objasnjava 20.22% varijance i obuhvaca osam cestica. Pouzdanost tipa unutarnje
konzistencije iznosila je o = .83. Drugi faktor ,,pozitivne reakcije* objasnjava 17.99% varijance

i ukljucuje devet Cestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je a = .78.

Faktor
1 (negativne 2 (pozitivne
reakcije) reakcije)
RNTC nerazrijecl Sporije ¢itam 414
RNTC nerazrijec2 Slabije razumijem tekst ,570
RNTC nerazrijec3 Odustajem od ¢itanja , 722
RNTC nerazrijec4 Preskocim tesku recenicu ili rijec ,584
RNTC nerazrijec5 Ne znam vise gdje sam u tekstu ,713
RNTCrnera;riJ:ec6 Razmi?ljarg na koji ¢e nacin ucitelj provjeravati 690
razumijevanje i ne mogu vise Citati ’
RNTC nerazrijec7 Ne mogu se usredotociti na tekst i njegov sadrzaj ,699
RNTC nerazrijec8 Trazim nacine da $to bolje razumijem tekst ,498
RNTC nerazrijec9 Zaboravim §to sam do sada procitao ,621
RNTC nerazrijec10 Dajem sve od sebe da bolje procitam ,708
RNTC nerazrijecl1 Smatram to jo$ jednim dodatnim izazovom 515
RNTC nerazrijec12 Zelim $to bolje razumijeti sadrzaj teksta ,805
RNTC nerazrijec13 Bolje se usredoto¢ujem 574
RNTC nerazrijec14 Sporije ¢itam da stignem razmisliti ,566
RNTCrnerazrijec15 Vracam se na procitane dijelove da bolje 391
razumijem
RNTC nerazrijec16 Trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku ,466
RNTC nerazrijec17 Trudim se da dobijem bolju ocjenu ,493
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Situacija 2. Zasmeta me kad ne razumijem sadrzaj teksta koji ¢itam na njemackom jeziku pa:

Dva ekstrahirana faktora objasnjavaju 40.17% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,negativne
reakcije” objasnjava 21.49% varijance i obuhvaca osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje
konzistencije iznosila je a = .86. Drugi faktor ,,pozitivne reakcije objasnjava 18.68% varijance

i ukljucuje devet Cestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je a = .78.

Faktor
1 (negativne 2 (pozitivne
reakcije) reakcije)

RNTC nerazsadrl Sporije ¢itam ,609

RNTC nerazsadr2 Slabije razumijem tekst ,599

RNTC nerazsadr3 Odustajem od Citanja ,669

RNTC nerazsadrd4 Preskocim tesku recenicu ili rije¢ ,617

RNTC nerazsadr5 Ne znam vise gdje sam u tekstu ,721

RNTC nerazsadr6 Razmisljam na koji ¢e nacin uditelj provjeravati

razumijevanje i ne mogu vise Citati 635

RNTC nerazsadr7 Ne mogu se usredotociti na tekst i njegov sadrzaj L7121

RNTC nerazsadr8 Trazim nacine da $to bolje razumijem tekst ,510
RNTC nerazsadr9 Zaboravim §to sam do sada procitao ,715

RNTC nerazsadrl0 Dajem sve od sebe da bolje pro¢itam ,815
RNTC nerazsadrl1 Smatram to jo§ jednim dodatnim izazovom 517
RNTC nerazsadrl2 Zelim $to bolje razumjeti sadrzaj teksta 7176
RNTC nerazsadrl3 Bolje se usredoto¢ujem ,588
RNTC nerazsadrl4 Sporije Citam da stignem razmisliti ,357
RNTC nerazsadrl5 Vra¢am se na procitane dijelove da bolje razumijem ,473
RNTC nerazsadrl6 Trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku ,454
RNTC nerazsadrl7 Trudim se da dobijem bolju ocjenu ,520
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Situacija 3. Nauciti Citati s razumijevanjem tekstove na njemackom jeziku je u nastavi vrlo

tesko pa:

Dva ekstrahirana faktora objasnjavaju 43.04% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,negativne

reakcije” objasnjava 23.97% varijance i obuhvaca osam cestica. Pouzdanost tipa unutarnje

konzistencije iznosila je a = .87. Drugi faktor ,,pozitivne reakcije objasnjava 19.08% varijance

i ukljucuje devet Cestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je a = .81.

Faktor

1 (negativne

2 (pozitivne

reakcije) reakcije)
RNTC nauc citsrazl Sporije ¢itam ,617
RNTC nauc_citsraz2 Slabije razumijem tekst ,729
RNTC nauc_citsraz3 Odustajem od Citanja ,0641
RNTC nauc_citsraz4 Presko¢im tesku recenicu ili rije¢ ,637
RNTC nauc_citsraz5 Ne znam vise gdje sam u tekstu ,767
RNTC nauc_citsraz6 Razmisljam na koji ¢e nacin uditelj provjeravati
razumijevanje i ne mogu vise citati 568
RNTC nauc_citsraz7 Ne mogu se usredoto€iti na tekst i njegov sadrzaj ,728
RNTC nauc_citsraz8 Trazim nacine da $to bolje razumijem tekst ,622
RNTC nauc_citsraz9 Zaboravim $to sam do sada procitao , 774
RNTC nauc citsraz10 Dajem sve od sebe da bolje pro¢itam ,793
RNTC nauc_citsrazl1 Smatram to jo$ jednim dodatnim izazovom ,525
RNTC nauc_citsraz12 Zelim §to bolje razumjeti sadrzaj teksta , 747
RNTC nauc_citsraz13 Bolje se usredotoCujem ,534
RNTC nauc_citsraz14 Sporije Citam da stignem razmisliti ,469
RNTC nauc_citsraz15 Vra¢am se na procitane dijelove da bolje 534
razumijem
RNTC nauc_citsraz16 Trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku ,480
RNTC nauc_citsraz17 Trudim se da dobijem bolju ocjenu ,500
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Situacija 4. Kad ¢itam njemacki tekst o temi o kojoj niSta ne znam, uzrujam se pa:

Dva ekstrahirana faktora objasnjavaju 41.78% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,negativne

reakcije” objasnjava 23.66% varijance i obuhvaca osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje

konzistencije iznosila je a = .88. Drugi faktor ,,pozitivne reakcije objasnjava 18.12% varijance

i ukljucuje devet Cestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je a = .78.

Faktor
1 (negativne 2 (pozitivne
reakcije) reakcije)

RNTC nezteml Sporije ¢itam ,636

RNTC neztem?2 Slabije razumijem tekst ,701

RNTC neztem3 Odustajem od ¢itanja ,683

RNTC neztem4 Presko¢im tesku recenicu ili rije¢ ,659

RNTC neztem5 Ne znam vise gdje sam u tekstu ,766

RNTC neztem6 Razmisljam na koji ¢e nacin ucitelj provjeravati 628

razumijevanje i ne mogu vise Citati

RNTC neztem7 Ne mogu se usredoto€iti na tekst i njegov sadrzaj ,743

RNTC neztem8 Trazim nacine da Sto bolje razumijem tekst ,441
RNTC neztem9 Zaboravim Sto sam do sada procitao 121

RNTC neztem10 Dajem sve od sebe da bolje pro¢itam ,710
RNTC nezteml1 Smatram to jos jednim dodatnim izazovom ,507
RNTC nezteml2 Zelim §to bolje razumijeti sadrZaj teksta , 762
RNTC neztem13 Bolje se usredotoCujem ,550
RNTC neztem14 Sporije Citam da stignem razmisliti ,498
RNTC neztem15 Vra¢am se na procitane dijelove da bolje razumijem ,602
RNTC neztem16 Trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku ,429
RNTC neztem17 Trudim se da dobijem bolju ocjenu 411
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Situacija 5. Kad moram ¢itati s razumijevanjem duzi tekst na njemackom jeziku nervozan sam

pa:

Dva ekstrahirana faktora objasnjavaju 44.70% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,negativne
reakcije” objasnjava 25.10% varijance i obuhvaca osam cestica. Pouzdanost tipa unutarnje
konzistencije iznosila je a = .89. Drugi faktor ,,pozitivne reakcije objasnjava 19.60% varijance

i ukljucuje devet Cestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je a = .81.

Faktor
1 (negativne 2 (pozitivne
reakcije) reakcije)

RNTC dugtekstl. Sporije ¢itam , 722

RNTC dugtekst2 Slabije razumijem tekst ,792

RNTC dugtekst3 Odustajem od Citanja ,703

RNTC dugtekst4 Presko¢im tesku recenicu ili rije¢ ,610

RNTC dugtekst5 Ne znam vise gdje sam u tekstu 712

RNTC dugtekst6 Razmisljam na koji ¢e nacin ucitelj provjeravati

razumijevanje i ne mogu vise citati ,606
RNTC_dugtekst7 Ne mogu se usredotociti na tekst i njegov sadrzaj ,803

RNTC dugtekst8 Trazim nacine da $to bolje razumijem tekst ,538
RNTC dugtekst9 Zaboravim Sto sam do sada procitao ,738

RNTC dugtekst10 Dajem sve od sebe da bolje proCitam ,765
RNTC dugtekstl 1 Smatram to jo$ jednim dodatnim izazovom ,561
RNTC dugtekst]12 Zelim 3to bolje razumjeti sadrzaj teksta ,762
RNTC dugtekst13 Bolje se usredoto¢ujem 511
RNTC dugtekst14 Sporije ¢itam da stignem razmisliti ,549
RNTC_dugtekst15 Vracam se na procitane dijelove da bolje razumijem 612
RNTC_dugtekst16 Trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku A54
RNTC_dugtekst17 Trudim se da dobijem bolju ocjenu ,444
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Situacija 6. Kad pri ¢itanju s razumijevanjem u recenici naidem na gramatiku koju ne znam,

uzrujam se pa:

Dva ekstrahirana faktora objasnjavaju 41.26% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,negativne

reakcije” objasnjava 23.84% varijance i obuhvaca osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje

konzistencije iznosila je a = .88. Drugi faktor ,,pozitivne reakcije objasnjava 17.42% varijance

1 ukljucuje osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je a = .78.

Faktor
1 (negativne 2 (pozitivne
reakcije) reakcije)

RNTC nezgraml Sporije ¢itam ,697

RNTC_nezgram?2 Slabije razumijem tekst ,746

RNTC nezgram3 Odustajem od Citanja ,668

RNTC nezgram4 Preskocim tesku recenicu ili rije¢ ,645

RNTC nezgram5 Ne znam vise gdje sam u tekstu , 745

RNTCﬁnezg.rar.n6 Razmiél]'.avlmvt.la l?oji ¢e nacin ucitelj provjeravati 544

razumijevanje 1 ne mogu vise Citati i

RNTC nezgram7 Ne mogu se usredotociti na tekst i njegov sadrzaj ,801

RNTC nezgram8 Trazim nacine da $to bolje razumijem tekst ,528
RNTC nezgram9 Zaboravim §to sam do sada procitao ,673

RNTC nezgram10 Dajem sve od sebe da bolje pro¢itam ,704
RNTC nezgraml1 Smatram to jo§ jednim dodatnim izazovom ,550
RNTC_nezgram12 Zelim §to bolje razumjeti sadrZaj teksta ,817
RNTC nezgram13 Bolje se usredoto¢ujem ,610
RNTC nezgram14 Sporije ¢itam da stignem razmisliti ,453
RNTC nezgraml15 Vracam se na procCitane dijelove da bolje razumijem ,398
RNTC nezgraml17 Trudim se da dobijem bolju ocjenu ,484
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Situacija 7. Kod ¢itanja s razumijevanjem u sebi smetaju me drugacija pravila pisanja na

njemackome jeziku pa:

Dva ekstrahirana faktora objasnjavaju 44.09% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,negativne
reakcije” objasnjava 23.99% varijance i obuhvaca osam cestica. Pouzdanost tipa unutarnje

konzistencije iznosila je a = .87. Drugi faktor ,,pozitivne reakcije objasnjava 20.11% varijance

i ukljucuje devet Cestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je o = .83.

Faktor
1 (negativne 2 (pozitivne
reakcije) reakcije)

RNTC_pravpisl Sporije ¢itam ,625

RNTC_pravpis2 Slabije razumijem tekst , 734

RNTC pravpis3 Odustajem od Citanja ,721

RNTC pravpis4 Presko¢im tesku recenicu ili rije¢ ,664

RNTC pravpis5 Ne znam vise gdje sam u tekstu ,703

RNTCﬁpravpis.6 Razmiélja.rvn na kqji ¢e nacin ucitelj provjeravati 573

razumijevanje 1 ne mogu vise Citati i

RNTC pravpis7 Ne mogu se usredotociti na tekst i njegov sadrzaj , 758

RNTC_pravpis8 Trazim nacine da §to bolje razumijem tekst ,547
RNTC pravpis9 Zaboravim $to sam do sada procitao ,731

RNTC pravpis10 Dajem sve od sebe da bolje procitam , 742
RNTC pravpisl1 Smatram to jo§ jednim dodatnim izazovom ,568
RNTC pravpis12 Zelim §to bolje razumjeti sadrzaj teksta ,829
RNTC_pravpis13 Bolje se usredotocujem ,624
RNTC_pravpis14 Sporije ¢itam da stignem razmisliti ,563
RNTC pravpisl5 Vracam se na procitane dijelove da bolje razumijem ,458
RNTC_pravpis16 Trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku ,467
RNTC pravpisl7 Trudim se da dobijem bolju ocjenu ,610
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Situacija 8. Kad ¢itam tekst s razumijevanjem nervozan sam pa:

Dva ekstrahirana faktora objasnjavaju 44.52% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,negativne
reakcije” objasnjava 24.38% varijance i obuhvaca osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje
konzistencije iznosila je a = .87. Drugi faktor ,,pozitivne reakcije objasnjava 20.14% varijance

i ukljucuje devet Cestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je o = .82.

Faktor
1 (negativne 2 (pozitivne
reakcije) reakcije)
RNTC citsrazl Sporije ¢itam ,720
RNTC_citsraz2 Slabije razumijem tekst ,779
RNTC _citsraz3 Odustajem od Citanja ,650
RNTC_citsraz4 Presko¢im tesku recenicu ili rije¢ ,684
RNTC citsraz5S Ne znam viSe gdje sam u tekstu , 704
RNTC:citsr§z§ Razmiéljarp na.kOJ.'i ¢e nacin ucitelj provjeravati 547
razumijevanje 1 ne mogu vise citati ’
RNTC _citsraz7 Ne mogu se usredotoditi na tekst i njegov sadrzaj , 742
RNTC citsraz8 Trazim nacine da Sto bolje razumijem tekst ,531
RNTC citsraz9 Zaboravim §to sam do sada procitao ,658
RNTC citsraz10 Dajem sve od sebe da bolje pro¢itam ,869
RNTC citsrazl1 Smatram to jo§ jednim dodatnim izazovom ,449
RNTC_citsraz12 Zelim §to bolje razumjeti sadrzaj teksta ,822
RNTC citsraz13 Bolje se usredotocujem ,645
RNTC citsraz14 Sporije Citam da stignem razmisliti ,596
RNTCTcitsraZIS Vraéam se na procitane dijelove da bolje 444
razumijem ’
RNTC citsrazl6 Trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku ,459
RNTC citsraz17 Trudim se da dobijem bolju ocjenu 577
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

PRILOG 9  Eksploratorna faktorska analiza Cestica upitnika CRARM za provjeru faktorske

strukture skale

Rezultati su prikazani za svaku od ispitanih situacija ¢itanja na hrvatskome kao materinskome

jeziku:

Situacija 1. Uzrujan sam kad pri Citanju u sebi ne razumijem neku rije¢ u tekstu pa:

Dva ekstrahirana faktora objasnjavaju 34.50% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,negativne
reakcije” objasnjava 19.03% varijance i obuhvaca osam cestica. Pouzdanost tipa unutarnje
konzistencije iznosila je o = .80. Drugi faktor ,,pozitivne reakcije” objasnjava 15.48% varijance

1 ukljucuje osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je o = .74.

Faktor
1 (negativne 2 (pozitivne
reakcije) reakcije)
RHTC nerazrijecl:. Sporije ¢itam ,495
RHTC nerazrijec2: Slabije razumijem tekst ,559
RHTC nerazrijec3: Odustajem od ¢itanja ,449
RHTC nerazrijec4: Preskoc¢im tesku recenicu ili rije¢ ,510
RHTC nerazrijec5: Ne znam vise gdje sam u tekstu ,703
RHTCﬁnera;riJ:ec& Razmiiljafr} na koji ¢e nacin ucitelj provjeravati 612
razumijevanje 1 ne mogu vise Citati i
RHTC nerazrijec7: Ne mogu se usredotociti na tekst i njegov sadrzaj ,760
RHTC nerazrijec8: Trazim nacine da $to bolje razumijem tekst 412
RHTC nerazrijec9: Zaboravim §to sam do sada procitao ,509
RHTC nerazrijec10: Dajem sve od sebe da bolje pro¢itam ,697
RHTC nerazrijecl 1: Smatram to jo$ jednim dodatnim izazovom ,557
RHTC_nerazrijec12: Zelim §to bolje razumjeti sadrzaj teksta ,677
RHTC nerazrijec13: Bolje se usredotoCujem ,605
RHTCfnerazrijeclS: Vracam se na procitane dijelove da bolje 413
razumijem ’
RHTC nerazrijec16: Trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku 479
RHTC nerazrijec17: Trudim se da dobijem bolju ocjenu ,441
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Situacija 2. Zasmeta me kad ne razumijem sadrzaj teksta koji ¢itam pa:

Dva ekstrahirana faktora objasnjavaju 36.97% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,negativne
reakcije” objasnjava 21.29% varijance i obuhvaca osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje
konzistencije iznosila je a = .84. Drugi faktor ,,pozitivne reakcije objasnjava 15.68% varijance

i ukljucuje osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je a = .72.

Faktor
1 (negativne 2 (pozitivne
reakcije) reakcije)
RHTC nerazsadl: Sporije ¢itam ,596
RHTC nerazsad2: Slabije razumijem tekst ,696
RHTC nerazsad3: Odustajem od Citanja ,582
RHTC nerazsad4: Presko¢im tesku recenicu ili rije¢ ,593
RHTC nerazsad5: Ne znam vise gdje sam u tekstu , 735
RHTCTnera;sa.d& Razmiéh;an}.na .koji ¢e nacin uditelj provjeravati 558
razumijevanje 1 ne mogu vise Citati
RHTCfnerazsad7: Ne mogu se usredotoditi na tekst i njegov 707
sadrzaj )
RHTC nerazsad8: Trazim nacine da §to bolje razumijem tekst ,305
RHTC nerazsad9: Zaboravim $to sam do sada procitao ,568
RHTC nerazsad10: Dajem sve od sebe da bolje procitam ,757
RHTC nerazsadl1: Smatram to jo$ jednim dodatnim izazovom 516
RHTC nerazsadl2: Zelim §to bolje razumjeti sadrzaj teksta ,798
RHTC nerazsad13: Bolje se usredotocujem 575
RHTC 11 4- Sporiie & ot liti 565
RHTCfnerazsadl 5: Vracam se na procitane dijelove da bolje 347
razumijem
RHTC nerazsadl6: Trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku ,383
RHTC nerazsadl7: Trudim se da dobijem bolju ocjenu ,388
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Situacija 3. Nauciti Citati s razumijevanjem tekstove je u nastavi vrlo tesko pa:

Dva ekstrahirana faktora objaSnjavaju 38.71% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,pozitivne
reakcije” objasnjava 20.92% varijance i obuhvaca osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje
konzistencije iznosila je o =.79. Drugi faktor ,,negativne reakcije* objasnjava 17.78% varijance

1 ukljucuje osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je o = .83.

Faktor
1 (pozitivne 2 (negativne
reakcije) reakcije)

RHTC nauc_citsrazl: Sporije ¢itam ,548
RHTC nauc_citsraz2: Slabije razumijem tekst ,627
RHTC nauc_citsraz3: Odustajem od Citanja ,608
RHTC nauc_citsraz4: Presko¢im tesku recenicu ili rije¢ ,575
RHTC nauc_citsraz5: Ne znam vise gdje sam u tekstu ,701
RHTC nauc_citsraz6: Razmisljam na koji ¢e nacin ucitelj 559
provjeravati razumijevanje i ne mogu vise citati i
RHTC nauc_citsraz7: Ne mogu se usredotociti na tekst i njegov 773
sadrzaj s
RHTC nauc_citsraz8: Trazim nacine da $to bolje razumijem tekst 472
RHTC nauc_citsraz9: Zaboravim $to sam do sada procitao ,594
RHTC nauc_citsraz10: Dajem sve od sebe da bolje procitam ,796
RHTC nauc_citsrazl1: Smatram to jo§ jednim dodatnim izazovom 574
RHTC nauc_citsraz12: Zelim $to bolje razumjeti sadrZaj teksta ,806
RHTC nauc_citsraz13: Bolje se usredotocujem ,0615

—haue— : 487
RHTC nauc_citsraz15: Vra¢am se na procitane dijelove da bolje 481
razumijem ’
RHTC nauc_citsraz16: Trudim se da ostavim dobar dojam 439
nastavniku ’
RHTC nauc_citsraz17: Trudim se da dobijem bolju ocjenu ,487
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Situacija 4. Kad citam tekst o temi o kojoj niSta ne znam, uzrujam se pa:

Dva ekstrahirana faktora objasnjavaju 33.23% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,negativne
reakcije” objasnjava 21.41% varijance i obuhvaca osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje
konzistencije iznosila je a = .80. Drugi faktor ,,pozitivne reakcije objasnjava 11.82% varijance

i ukljucuje osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je o = .69.

Faktor
1 (negativne 2 (pozitivne
reakcije) reakcije)

RHTC nezteml: Sporije ¢itam 518

RHTC neztem?2: Slabije razumijem tekst ,599

RHTC neztem3: Odustajem od Citanja ,476

RHTC neztem4: Preskocim tesku reCenicu ili rije¢ 472

RHTC neztem5: Ne znam vise gdje sam u tekstu , 747

RHTCrnezte?m.6: Razmiélhjam. nja koji ¢e mnacin ucitelj provjeravati 514

razumijevanje i ne mogu vise citati

RHTC neztem7: Ne mogu se usredotociti na tekst i njegov sadrzaj ,710

RHTC neztem8: Trazim nacine da §to bolje razumijem tekst ,337
RHTC neztem9: Zaboravim §to sam do sada procitao ,558

RHTC neztem10: Dajem sve od sebe da bolje pro¢itam ,632
RHTC neztem11: Smatram to jos jednim dodatnim izazovom ,454
RHTC neztem12: Zelim §to bolje razumjeti sadrzaj teksta ,658
RHTC neztem13: Bolje se usredoto¢ujem ,499
RHTC_ . Sooriied oot ol 476
RHTC neztem15: Vra¢am se na procitane dijelove da bolje razumijem ,391
RHTC neztem16: Trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku ,407
RHTC neztem17: Trudim se da dobijem bolju ocjenu 417
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Strah od ¢itanja na njemackome kao stranome jeziku izvornih govornika hrvatskoga jezika

Situacija 5. Kad moram citati s razumijevanjem duzi tekst nervozan sam pa:

Dva ekstrahirana faktora objaSnjavaju 38.74% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,pozitivne

reakcije” objasnjava 21.73% varijance i obuhvaca osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje

konzistencije iznosila je o= .80. Drugi faktor ,,negativne reakcije* objasnjava 17.01% varijance

1 ukljucuje osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je o = .82.

Faktor
1 (pozitivne 2 (negativne
reakcije) reakcije)

RHTC_dugtekst1: Sporije ¢itam ,567
RHTC_dugtekst2: Slabije razumijem tekst ,683
RHTC_dugtekst3: Odustajem od Citanja ,440
RHTC_dugtekst4: Preskocim tesku recenicu ili rije¢ ,576
RHTC_dugtekst5: Ne znam vise gdje sam u tekstu ,570
RHTCrdugték?t& Razmi§1.j3m .na .koji ¢e nacin uditelj provjeravati 633
razumijevanje i ne mogu vise citati ’
RHTC dugtekst7: Ne mogu se usredotociti na tekst i njegov 71
sadrZaj ’
RHTC_dugtekst8: Trazim nacine da $to bolje razumijem tekst ,486
RHTC_dugtekst9: Zaboravim §to sam do sada procitao ,602
RHTC_dugtekst10: Dajem sve od sebe da bolje procitam ,732
RHTC_dugtekstl1: Smatram to jo$ jednim dodatnim izazovom 571
RHTC_dugtekst12: Zelim §to bolje razumjeti sadrzaj teksta ,780
RHTC_dugtekst13: Bolje se usredotocujem ,618

- . Sooriiedi ; T 596
RHTCfdugtekstlS: Vracam se na procitane dijelove da bolje 514
razumijem
RHTC dugtekst16: Trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku 511
RHTC dugtekst17: Trudim se da dobijem bolju ocjenu ,493
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Situacija 6. Kad pri ¢itanju s razumijevanjem u recenici naidem na gramatiku koju ne znam,

uzrujam se pa:

Dva ekstrahirana faktora objaSnjavaju 38.22% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,pozitivne
reakcije” objasnjava 20.65% varijance i obuhvaca osam cestica. Pouzdanost tipa unutarnje
konzistencije iznosila je o= .80. Drugi faktor ,,negativne reakcije* objasnjava 17.56% varijance

1 ukljucuje osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je o = .81.

Faktor
1 (pozitivne 2 (negativne
reakcije) reakcije)

RHTC nezgraml: Sporije Citam ,538
RHTC nezgram?2: Slabije razumijem tekst ,674
RHTC nezgram3: Odustajem od ¢itanja ,466
RHTC nezgram4: Preskocim tesku recenicu ili rije¢ ,543
RHTC nezgram5: Ne znam vise gdje sam u tekstu ,732
RHTCTnezg.raI.n6: Razmiélijam .na .koji ¢e nacin uditelj provjeravati 533
razumijevanje 1 ne mogu vise citati ’
RHTC nezgram?7: Ne mogu se usredotociti na tekst i njegov sadrzaj 717
RHTC nezgram8: Trazim nacine da $to bolje razumijem tekst ,557
RHTC nezgram9: Zaboravim §to sam do sada procitao ,604
RHTC nezgram10: Dajem sve od sebe da bolje procitam ,706
RHTC nezgraml1: Smatram to jo§ jednim dodatnim izazovom ,628
RHTC_ nezgram12: Zelim $to bolje razumjeti sadraj teksta , 741
RHTC nezgram13: Bolje se usredotocujem ,579

- - Sooriied ; ot 529
RHTC:nezgraml 5: Vraéam se na procitane dijelove da bolje 438
razumijem
RHTC nezgram16: Trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku ,480
RHTC nezgram17: Trudim se da dobijem bolju ocjenu 577
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Situacija 7. Kada ¢itam u sebi (s razumijevanjem), a nastavnik provjerava razumijevanje teksta:

Dva ekstrahirana faktora objaSnjavaju 39.99% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,pozitivne

reakcije” objasnjava 25.69% varijance i obuhvaca osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje

konzistencije iznosila je o= .81. Drugi faktor ,,negativne reakcije* objasnjava 14.30% varijance

i ukljucuje osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je a =.79.

Faktor
1 (pozitivne 2 (negativne
reakcije) reakcije)

RHTC nastavnik _provl: Sporije ¢itam ,349
RHTC nastavnik prov2: Slabije razumijem tekst ,620
RHTC nastavnik prov3: Odustajem od Citanja ,507
RHTC nastavnik prov4: Presko¢im tesku recenicu ili rije¢ ,570
RHTC nastavnik provS: Ne znam vise gdje sam u tekstu ,661
RHT.Cinast‘avnik J.).rov6:AR‘azmi§1jam n? kOj:i évja nacin ucitelj 576
provjeravati razumijevanje i ne mogu vise citati
RHTC nastavnik prov7: Ne mogu se usredotociti na tekst i njegov 718
sadrZaj ’
RHTC nastavnik prov8: Trazim nacine da Sto bolje razumijem tekst ,392
RHTC nastavnik_prov9: Zaboravim §to sam do sada procitao ,616
RHTC nastavnik_prov10: Dajem sve od sebe da bolje procitam ,679
RHTC nastavnik_provl1: Smatram to jo§ jednim dodatnim izazovom ,587
RHTC_nastavnik_prov12: Zelim 3to bolje razumijeti sadrzaj teksta ,768
RHTC nastavnik_prov13: Bolje se usredoto¢ujem ,626

— i : & 654
RHTCfnastavnik _prov15: Vracam se na procitane dijelove da bolje 609
razumijem
RHTC nastavnik_prov16: Trudim se da ostavim dobar dojam 565
nastavniku '
RHTC nastavnik prov17: Trudim se da dobijem bolju ocjenu ,641
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Situacija 8. Kad ¢itam tekst s razumijevanjem nervozan sam pa:

Dva ekstrahirana faktora objasnjavaju 42.34% varijance. Prvi faktor pod nazivom ,,negativne
reakcije” objasnjava 23.99% varijance i obuhvaca osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje
konzistencije iznosila je a = .86. Drugi faktor ,,pozitivne reakcije objasnjava 18.35% varijance

1 ukljucuje osam cCestica. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila je a = .77.

Faktor
1 (negativne 2 (pozitivne
reakcije) reakcije)
RHTC _citsrazl: Sporije ¢itam ,603
RHTC citsraz2: Slabije razumijem tekst ,122
RHTC citsraz3: Odustajem od Citanja ,530
RHTC citsraz4: Presko¢im tesku recenicu ili rijeé ,668
RHTC citsraz5: Ne znam vise gdje sam u tekstu 171
RHTC:citsr;?z6.: Razmislj apl IlE.l kc?ji ¢e nacin ucitelj provjeravati 511
razumijevanje i ne mogu vise citati ’
RHTC citsraz7: Ne mogu se usredotoditi na tekst i njegov sadrzaj 774
RHTC_citsraz8: Trazim nacine da §to bolje razumijem tekst 419
RHTC_citsraz9: Zaboravim §to sam do sada procitao ,741
RHTC citsraz10: Dajem sve od sebe da bolje pro¢itam ,663
RHTC citsrazl1: Smatram to jo§ jednim dodatnim izazovom 512
RHTC_citsraz12: Zelim §to bolje razumjeti sadrZaj teksta ,807
RHTC citsraz13: Bolje se usredotocujem ,591
RHTC:citsra215: Vracam se na procitane dijelove da bolje 518
razumijem
RHTC citsraz16: Trudim se da ostavim dobar dojam nastavniku ,555
RHTC citsraz17: Trudim se da dobijem bolju ocjenu ,595
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PRILOG 10 FEksploratorna faktorska analiza cestica upitnika FRAM za provjeru faktorske

strukture skale

Rezultati su izdvojili tri skale upitnika:

1) Skala koja se odnosi na znacajke procesa Citanja s razumijevanjem na njemackome kao

stranome jeziku (SNTC). Ekstrahiran faktor objasnjava 28.63% varijance.

Faktor
.................. -
SNTC razrijec] Kad ¢itam na njemackome, razumijem veéinu rijeci, ali ne razumijem sadrzaj ,443
SNTC _razrijec2 Kad ¢itam na njemackome, ne razumijem vecinu rijeci, ali razumijem sadrzaj teksta ,360
rekodirana Cestica SNTC _razrijec3 Kad ¢itam na njemackome, razumijem vecinu rijeci ,383
SNTC razrijec4 Uzrujam se kad ne razumijem sadrzaj teksta kojeg Citam. ,532
SNTC_zbuncitl Kad ¢itam njemacki toliko se zbunim da uopée ne razumijem sto ¢itam ,712
SNTC_zbuncit2 Kad ¢itam njemacki toliko se zbunim da slabije razumijem sto ¢itam ,692
SNTC_zbuncit3 Kad ¢itam njemacki toliko se zbunim da brze odustajem od Citanja ,612
SNTC_zbuncit4 Kad ¢itam njemacki toliko se zbunim da sporije ¢itam ,676
SNTC_zbuncit5 Kad ¢itam njemacki toliko se zbunim da se teze usredotoujem na sadrzaj ,689
SNTC zbuncit6 Kad ¢itam njemacki toliko se zbunim da lo$ije ¢itam na glas ,620
SNTC_duztekstl Uhvati me panika/nervoza kad vidim dugacak tekst koji moram citati u sebi na sar
njemackome jeziku ’
SNTC_duztekst2 Uhvati me panika/ nervoza kad moram procitati i razumjeti dugacak tekst na 640
njemackome jeziku '
rekodirana cestica SNTC_duztekst4 Volim citati pred drugima duZze tekstove na njemackome jeziku ,488
SNTC temtekstl Nervozan sam kad moram citati u sebi njemacki tekst o nepoznatoj temi ,594
SNTC _temtekst2 Nervozan sam kad moram citati u sebi njemacki tekst o poznatoj temi ,462
SNTC graml Uzrujam se svaki put kad pri Citanju u sebi naidem na gramatiku koju nisam naucio ,634
SNTC gram?2 Uzrujam se svaki put kad pri Citanju u sebi naidem na gramatiku koju jo§ nismo ucili ,578
SNTC_gram3 Zbog drugacijeg poretka rijeci u njemackim re¢enicama teze se koncentriram na sadrzaj ,681
SNTC_gram4 Drugadiji poredak rijeci u reCenicama mi otezava razumijevanje njemackih tekstova ,613
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SNTC_gram5 Kod ¢itanja me zbunjuje drugaciji poredak rije¢i u njemackim re¢enicama 478
SNTC neprijecl Nervozan sam kad pri ¢itanju u sebi naidem na rije¢ koja mi je poznata, a ne

razumijem je 73
SNTC _neprijec2 Nervozan sam kad pri ¢itanju u sebi ne razumijem sve rijeci u tekstu ,464
SNTC neprijec3 Smeta me kad pri ¢itanju u sebi naidem na rije¢ koju ne bih znao dobro izgovoriti na

las ,451
SNTC _neprijec4 Nervozan sam kad kod ¢itanja naidem na rije¢ s puno preglasa ,485
SNTC _nacincitl Obi¢no pri €itanju s razumijevanjem prevodim rije¢ po rije¢ u tekstu ,408
SNTC pravpisl Zbog drugacijih pravila pisanja u njemackome jeziku, losije razumijem tekst koji

éitam /186
SNTC pravpis2 Zbog drugacijih pravila pisanja u njemackome jeziku u odnosu na hrvatski, sporije

Citam tekst 040
SNTC_pravpis3 Zbog drugacijih pravila pisanja u njemackome jeziku, Preskoc¢im rijeci koje ne znam

procitati 469
SNTC_pravpis4 Zbog drugacijih pravila pisanja u njemackome jeziku, teze se usredotocujem na tekst

koji &itam 037
SNTC pravpis5 Ne znam sva pravila o pisanju u njemackome jeziku i to me uzrujava kod Citanja u

sebi 623
SNTC pravpis6 Ne znam sva pravila o pisanju i zbog toga losije razumijem tekst koji ¢itam ,676
rekodirana cestica SNTC_citiugl Volim citati tekstove na njemackome jeziku u sebi ,433
rekodirana cestica SNTC_citiug2 Osjecam se sigurnim u sebe dok ¢itam s razumijevanjem ,396
rekodirana cestica SNTC_citiug3 Kad se naviknes, Citanje s razumijevanjem i nije tako tesko ,347
rekodirana cestica SNTC_citiug4 Zadovoljan sam kako ¢itam na glas na njemackome ,383
rekodirana cestica SNTC_citiug5 Zadovoljan sam kako ¢itam na glas na njemackome u odnosu na 367

druge ucenike
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2) Skala koja se odnosi na aspekte straha vezane uz nastavu njemackoga kao stranoga jezika

(SNC nastava)

Faktor
.................. o
SNC nastaval Najteza stvar u nastavi njemackoga jezika za mene je nauciti citati na glas njemacke
rijeci 800
SNC _nastava2 Najteza stvar u nastavi njemackoga jezika za mene je nauciti citati na glas njemacke
recenice 839
SNC _nastava3 Najteza stvar u nastavi njemackoga jezika za mene je nauciti citati s razumijevanjem
tekstove na njemackome 032
SNC_nastava4 Vise bih volio/la da na nastavi njemackoga jezika ne moram citati na glas ,522

3) Skala koja se odnosi na kulturne aspekte zemalja njemackoga govornog podrucja

(SNC_kultura)

Faktor
.................. _—
SNC_kultural Njemacka (austrijska, Svicarska) kultura i obicaji su mi nepoznati ,306
rekodirana cestica SNC_kultura2 Njemacka (austrijska, Svicarska) kultura i obicaji su mi zanimljivi ,815
rekodirana cestica SNC_kultura3 Njemacku (austrijsku, Svicarska) kulturu i obicaje Zelio bih bolje
upoznati 76l
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PRILOG 11  Eksploratorna faktorska analiza cestica upitnika CRAM za provjeru faktorske

strukture skale

Rezultati su izdvojili dvije skale upitnika:

1) Skala koja se odnosi na znacajke procesa Citanja s razumijevanjem na hrvatskome kao

materinskome jeziku (SHTC). Ekstrahiran faktor objaSnjava 19.5% varijance.

Faktor
R

SHTC razrijecl: Kad ¢itam na hrvatskome, razumijem rijeci, ali ne razumijem sadrzaj teksta. ,497
SHTC razrijec2: Kad ¢itam na hrvatskome, ne razumijem veéinu rijeci, ali razumijem sadrzaj teksta. ,623
SHTC razrijec4: Uzrujam se kad ne razumijem sadrzaj teksta kojeg Citam ,307
SHTC neprijecl: Nervozan sam kad pri ¢itanju naidem na zastarjelice ,464
SHTC neprijec2: Nervozan sam kad pri ¢itanju naidem na rijeci koje ne razumijem ,602
SHTC_neprijec3: Nervozan sam kad pri ¢itanju u sebi naidem na rije¢ koja mi je poznata, a ne

razumijem je. 496
SHTC neprijec4: Nervozan sam kad pri ¢itanju u sebi ne razumijem sve rijeci u tekstu. ,435
SHTC_neprijec5: Smeta me kad pri ¢itanju u sebi naidem na rije¢ koju ne bih znao dobro izgovoriti

na glas 94
SHTC zbuncitl: Kad ¢itam toliko se zbunim da uopée ne razumijem sto Citam ,585
SHTC_zbuncit2: Kad ¢itam, toliko se zbunim da slabije razumijem sto ¢itam ,528
SHTC_zbuncit3: Kad ¢itam, toliko se zbunim da odustajem od ¢itanja ,384
SHTC zbuncit4: Kad ¢itam, toliko se zbunim da sporije ¢itam ,683
SHTC_zbuncit5: Kad ¢itam, toliko se zbunim da se teze usredotocujem ,691
SHTC zbuncit6: Kad ¢itam, toliko se zbunim da losije ¢itam na glas ,547
SHTC_duztekstl: Uhvati me nervoza kad vidim dugacak tekst koji moram citati u sebi ,497
SHTC _duztekst2: Uhvati me panika/ nervoza kad moram procitati i razumjeti dugacak tekst ,523
SHTC _temtekst1: Nervozan sam kad moram citati u sebi tekst o nepoznatoj temi ,550
SHTC temtekst2: Nervozan sam kad moram citati u sebi tekst o poznatoj temi ,493
SHTC gram1: Uzrujam se svaki put kad pri ¢itanju u sebi naidem na nepoznatu gramatiku. ,589
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SHTC_ gram?2: Pri Citanja s razumijevanjem me ometa razmisljanje o gramatici ,563
SHTC pravpisl: Ne znam sva pravila pisanja i zbog toga lo$ije razumijem tekst koji ¢itam ,580
SHTC pravpis2: Kod Ccitanja na glas zbunjuju me interpunkcijski znakovi (tocka, zarez,

navodnici,...) 018
SHTC pravpis3: Kad ¢itam s razumijevanjem RazmisSljam o tome kako je napisana rije¢ ,327

2) Skala koja se odnosi na aspekte straha vezane uz nastavu hrvatskoga kao materinskoga jezika

nastava). strahiran taktor objasnjava 21. © varijance.
(SHC ). Ekstrahiran faktor objasnjava 21.21 % varij

Faktor
.................. -

SHC nastava2: Najteza stvar u nastavi HJ za mene je nauditi citati s razumijevanjem ,491
SHC nastava3:Vise bih volio/ljela da na nastavi HJ ne moram citati na glas ,592
rekodirana cestica SHC nastava6: Vise bih volio da na nastavi vise ¢itamo, a da manje obradujemo 241
jezik ’

rekodirana cestica SHC nastava7: Volim satove HJ na kojima ¢itamo s razumijevanjem 515
rekodirana cestica SHC nastava8: Volim satove hrvatskoga jezika na kojima ¢itamo na glas ,715
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