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Sazetak

Cilj ovog rada je istraziti ucestalost uporabe informacijsko-komunikacijske
tehnologije u nastavi njemackog jezika te pripremljenost i educiranost buduc¢ih nastavnika
njemackog jezika za uporabu IKT-a u nastavi. U tu svrhu provedeno je istrazivanje
podijeljeno u dva dijela. Cilj prvog istrazivanja bio je istraziti kvalitetu programa
nastavnickih studija germanistike u Hrvatskoj u pogledu pripremljenosti studenata za
poucavanje pomocu IKT-a u danasnjem digitalnom okruzenju. Drugim istrazivanjem
istrazivala su se misljenja i percepcije ucenika i nastavnika njemackog jezika o uporabi
tehnologije u nastavi njemackog jezika (kvantiteta uporabe IKT-a u nastavi njemackog
jezika, upotrebljavaju li ucenici tehnologiju kao pomo¢ pri uéenju i sl.). Rezultati
istrazivanja detaljnije su prikazani u radu. Nakon analize svakog pojedinog istrazivanja
raspravljeni su dobiveni rezultati i usporedeni s rezultatima srodnih istrazivanja iz Hrvatske

i Europe.

Kljuéne rijeci: informacijsko-komunikacijska tehnologija, njemacki jezik, ucenje,

poucavanje, nastava, obrazovanje.
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Information and communication technology in learning

and teaching German language

Abstract

The purpose of this paper is to explore the frequency of the use of information and
communication technology in German language teaching and the level of education of
future German language teachers for the use of ICT in teaching. For this purpose, a research
divided in two parts was conducted. The aim of the first research was to investigate the
quality of German language teaching programs in Croatia with regard to the preparedness
of students for teaching using ICT in today's digital environment. The second research
examined and explored the opinions and perceptions of pupils and teachers of German
language on the use of technology in German language teaching (the quantity of use of ICT
in German language teaching, the use of technology for learning purposes etc.). The results
of the research are presented in the paper. After the analysis of each research, the results
were discussed and compared with the results of related researches from Croatia and

Europe.

Key words: information and communication technology, German language,

learning, teaching, class, education.
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1. Uvod

U danasnje digitalno doba koje karakterizira rapidni tehnoloski napredak vrlo je
bitna brza prilagodba okruzenju koje se stalno mijenja. Tehnologija se prilagodava
uzurbanom nacinu zivota i sve nam mora biti dostupno na svakom koraku u svako vrijeme.
Vise no ikad potrebni su nam uredaji koji to omogucéuju — 0sobna racunala, mobiteli, tableti
i ostali napredni uredaji. Covjek je po prirodi ekonomicno bice koje teZi olaksavanju i
pojednostavljivanju zadataka koje mora obaviti. Jedan od procesa koji ¢ovjek konstantno
nastoji olaksati je proces u¢enja. Covjek je od davnina razvijao pomagala za uéenje i trazio
nacine kako brze, lakSe i u¢inkovitije uciti. Tako primjerice posljednjih nekoliko desetljeca
paralelno s brzim tehnoloSkim napretkom raste i utjecaj informacijsko-komunikacijske
tehnologije (IKT) na proces uéenja. Sirenjem IKT-a u profesionalnom i privatnom Zivotu
pojacan je zahtjev za uporabom tih tehnologija i u obrazovanju.

U ovom radu govorit ¢e se o primjeni IKT-a u ucenju i poucavanju, s naglaskom
na ucenje i poucavanje njemackog jezika. Prije svega, valja definirati pojam informacijsko-
komunikacijske tehnologije. Mrezno izdanje Hrvatske enciklopedije definira
informacijsko-komunikacijsku tehnologiju kao ,,djelatnost i opremu koja ¢ini tehnic¢ku
osnovu za sustavno prikupljanje, pohranjivanje, obradbu, Sirenje i razmjenu informacija
razli¢ita oblika, tj. znakova, teksta, zvuka i slike®. Budu¢i da ¢e se u radu govoriti o uporabi
IKT-a u uéenju i poucavanju, pojam informacijsko-komunikacijska tehnologija odnosit ¢e
se pretezito na softver (npr. edukativne igre, mobilne i Web aplikacije, internetske stranice)
i hardver (npr. racunala, pametne telefone, pametne ploce) koji se upotrebljavaju u
obrazovne svrhe.

U drugom poglavlju slijedi kratak povijesni pregled pojave i razvoja IKT-a te
njegove primjene u obrazovanju. Nakon toga, u treCem poglavlju opisat ¢u preduvjete i
didakticke kriterije uporabe IKT-a u nastavi jezika, a u ¢etvrtom poglavlju nacionalni i
europski okvir uporabe IKT-a u obrazovanju. Nadalje, u petom poglavlju obradit ¢u temu
digitalnog ucenja i poucavanja u suvremeno doba — ucenje i poucavanje njemackog jezika

pomocu racunala 1 edukativnih softvera, primjenu digitalnih medija u nastavi njemackog
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jezika i e-ucenje. Uz to ¢u navesti prednosti i nedostatke te primjere uporabe IKT-a u
nastavi njemackog jezika. U Sestom i sedmom poglavlju prikazat ¢u dva istrazivanja
provedena u sklopu ovog rada. Prvim istrazivanjem (poglavlje 6) ispitivalo se stavove i
misljenja studenata nastavni¢kog smjera germanistike o razini educiranosti za primjenu
IKT-a u nastavi njemackog jezika. Drugim istrazivanjem (poglavlje 7) istrazivalo se
misljenja i percepcije ucenika i nastavnika njemackog jezika iz 6 gimnazija u Hrvatskoj o
uporabi tehnologije u nastavi njemackog jezika (kvantiteta uporabe IKT-a u nastavi
njemackog jezika, upotrebljavaju li uéenici tehnologiju kao pomo¢ pri uéenju i sl.). Nakon
analize svakog pojedinog istrazivanja raspravit ¢u dobivene rezultate i usporediti ih s
rezultatima sli¢nih istrazivanja iz Hrvatske i Europe. Prije samog zakljucka prikazat ¢u i

dati predvidanja moguceg buduceg razvoja i primjene IKT-a u nastavi njemackog jezika.
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2. Pojava i razvoj informacijsko-komunikacijske
tehnologije i njezine primjene u obrazovanju

Kada se govori o prvoj pojavi i razvoju IKT-a, razli€iti izvori navode razliCite
podatke o zacetku njegovog razvoja. Tako primjerice portal Hrvatske enciklopedije navodi
da se pravim za¢etkom IKT-a smatraju otkri¢a telegrafa, telefona, filma, radija i televizije
krajem 19. i iz prve polovice 20. stoljeca zato $to su ti izumi iz temelja promijenili nacin
komuniciranja i razmjene informacija. S druge pak strane, Li (2017) navodi da je do
razvoja IKT-a kao i postavljanja temelja njegove primjene u obrazovanju doslo 1950-ih
godina kada su predstavljena prva elektroni¢ka racunala te opisuje da je do primjene i
razvoja IKT-a u obrazovanju izmedu ostalog doslo zbog razvoja novih teorija ucenja i
poucavanja te pedagoskih razmatranja koja su zahtijevala i nove nac¢ine poucavanja.

Prva dokumentirana primjena racunala u nastavi jezika zabiljeZena je sredinom
1960-ih na Sveucilistu Stanford u nastavi ruskog jezika. Nastavnik je nastavne materijale
pohranio na rac¢unalu, a na ra¢unalu su izmedu ostalog bila pohranjena i pitanja na koja su
studenti trebali odgovoriti (Ahmad et al., 1985 prema Niemenpai, 2008).

Do procvata primjene IKT-a u obrazovne svrhe doslo je 70-ih i 80-ih godina 20.
stolje¢a kada su se osobna racunala etablirala kao masovni medij (Herold, 2016). Nadalje,
1983. godine u Torontu je odrzana TESOL (engl. Teachers of English to speakers of other
languages) konferencija na kojoj su predstavljene smjernice i koncept CALL-a (engl.
Computer-assisted language learning), odnosno rac¢unalno potpomognutog ucenja jezika
(Li, 2017). Pravu renesansu u obrazovanju IKT je dozivio 1990-ih po predstavljanju World
Wide Weba koji je omogucio globalno umrezavanje i dostupnost velike koli¢ine sadrzaja
i informacija. Od tada paralelno s rapidnim razvojem tehnologije IKT iz godine u godinu

sve viSe ulazi u sferu obrazovanja.
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- programiranje / obuka temeljena na . drustveni softver, kY
T { . 7 obuka temeljena na a-utenie : it Y
vjezbanje i H raéunalu uz uporabu Internetu - ] : besplatni i javno
ponavljanje multimedije dostupni sadrZaji
1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005

Slika 1. Prikaz povijesnog pregleda faza primjene racunala u obrazovanju
Prilagodeno iz Leinonen (2005)

Povijesno gledajuéi, uvodenje IKT-a u obrazovanje moze se podijeliti u nekoliko
razvojnih faza. Tako primjerice Leinonen (2005) u svom radu daje povijesni pregled pet
faza primjene racunala u obrazovne svrhe (slika 1):

1) kraj 1970-ih i poéetak 1980-ih: programiranje te vjezbanje i ponavljanje (engl.

drill and practice);

2) kraj 1980-ih i po¢etak 1990-ih: obuka temeljena na racunalu (engl. computer-

based training) uz uporabu multimedije;

3) pocetak 1990-ih: obuka temeljena na Internetu (engl. Internet-based training);

4) Kkraj 1990-ih i po¢etak 2000-ih: e-ucenje;

5) od kraja 2000-ih pa nadalje: drustveni softver, besplatni i javno dostupni

sadrzaji.

Primjena IKT-a u u¢enju i poucavanju jezika zapocela je ve¢ 1960-ih godina kada
su racunala koristena kao mehanicki tutor za vjezbanje stranog jezika takozvanim drill
vjezbama (Li, 2017). Upravo su drill vjezbe (faza 1 prema Leinonenu) 1970-ih i 1980-ih
igrale vaznu ulogu u nastavi stranih jezika, pa tako 1 njemackog jezika, a racunala su bila
ograni¢enih moguénosti pa su ponajvise imala ulogu mehanickog tutora i teziste je bilo na
repetitivnim drill vjezbama. No, s vremenom su nove metode i principi pouc¢avanja uvedeni
u nastavu stranog jezika, a razvoj tehnologije omogucio je Sirok spektar moguénosti i
potencijala primjene racunala i ostale informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi
stranog jezika. Unato¢ tome se i u danasnje vrijeme vrlo ¢esto moze naiéi na repetitivno
mehani¢ko ponavljanje (npr. vokabulara, gramatike itd.) u nastavi stranog jezika. Ono $to

se iz Leinonenovog prikaza moze zakljuciti jest da svaka od navedenih faza predstavlja
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korak naprijed prema personaliziranom i autonomnom ucéenju dostupnom svima u svako

vrijeme na $to se danas stavlja veliki naglasak zajedno s cjelozivotnim u¢enjem.
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3. Preduvjeti za uporabu IKT-a u nastavi

Kao sto Nadrljanski et al. (2007) u svom radu navode, vazan preduvjet uspjesnog
rada s digitalnim medijima u nastavi je pozitivan stav prema novim, odnosno digitalnim
medijima. Njihovo istrazivanje (Nadrljanski et al., 2007) pokazalo je da ucenici u
Hrvatskoj imaju pozitivan stav prema uporabi digitalnih medija u nastavi. Pozitivna klima
o uporabi digitalnih medija vlada i medu nastavnicima. Prema njihovom misljenju,
digitalni su mediji doprinijeli i doprinose ,,poboljSanju motivacije, osposobljavanju za
samostalan rad i rad na projektima kao i zanimljivom organiziranju nastave* (Nadrljanski
etal., 2007: 534). Pritom valja naglasiti da nastavnici koji imaju iskustva u radu s
digitalnim medijima u pravilu imaju izraZeniji pozitivan stav prema njima u odnosu na one
svrlo malo ili bez iskustva, a upravo su njihova kompetencija i stru¢nost u radu s digitalnim
medijima vazan preduvjet za uspjesnu integraciju digitalnih medija u nastavu.

S obzirom na nerazmjer ra¢unalne pismenosti izmedu ucenika i nastavnika, u cemu
prednjace ucenici koji su u danasSnje vrijeme kao digitalni urodenici od samog rodenja
okruzeni digitalnim medijima i tehnologijom, potrebno je usavrsavati nastavnike ne samo
u didakticko-metodi¢kom pogledu, ve¢ i u digitalnom okruzenju: kako, kada, §to i s kojim
ciljem Koristiti tehnologiju. Medutim, nastavnici ne moraju savladati sve nove digitalne
alate i izazove digitalnog okruzenja, nego bi teziste trebalo biti na tome da pronadu nacine
kako raspravljati na jeziku koji u€enici razumiju ,,poti¢uci ih da koriste tehnologiju u
obrazovne svrhe, davati im zadatke kojima ¢e ih aktivirati i motivirati na ucenje. Za uspjeh
implementacije IKT-a u $koli vazno je da ucitelji i nastavnici zauzmu pozitivan stav prema
primjeni i upotrebi racunala u obrazovanju“ (CARNet, 2018c: 11). Njihova informaticka,
odnosno digitalna pismenost je zajedno s tehni¢kom opremljeno$¢u ucionice (npr.
racunalo, pristup Internetu, projektor, pametna ploca itd.) jedan od osnovnih preduvjeta za

uspje$nu uporabu digitalnih medija u nastavi.
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3.1. Tehnic¢ka opremljenost

Kao $to je u prethodnom poglavlju navedeno, tehnicka opremljenost uc¢ionice jedan
je od preduvjeta za primjenu digitalnih medija u nastavi. lako se posljednjih godina u
Hrvatskoj provode reforme obrazovanja i1 ulazu financijska sredstva u tehnicku
opremljenost Skola, mnoge Skole i dalje nemaju odgovarajucu tehni¢ku opremu (racunalo,
pristup Internetu, projektor) u svim ucionicama. Istrazivanje koje su Povi¢ et al. (2015)
proveli medu 1101 nastavnikom u osnovnim i srednjim $kolama u Hrvatskoj pokazalo je
da nastavnicima za uporabu tehnologija u nastavi najve¢i problem predstavlja upravo
neopremljenost ucionica. Neki nastavnici taj problem pokuSavaju rijesiti kupovinom
vlastitog prijenosnog rac¢unala i/ili projektora, no naglasavaju da to svakako nije trajno ni
prakti¢no rjesSenje jer racunalo ili projektor moraju nositi sa sobom pa dio nastavnog sata
izgube na prijenos i ponovno spajanje u drugoj ucionici. Nadalje, kao jedan od problema
navode da u nekim Skolama vise nastavnika dijeli jedno racunalo i projektor pa nisu uvijek
svima dostupni. Nekoliko nastavnika iz istrazivanja pozalilo se na to da se u slucaju
dijeljenja opreme ne odnose svi nastavnici jednako prema opremi pa se ona zbog toga ¢esto
kvari i nastavnici uvijek moraju imati spreman alternativni plan. Dio nastavnika naglasio
je daje ,,nedopustivo da je razlika u opremljenosti dviju Skola kao da se nalaze u razli¢itim
drzavama. Smatraju da bi se sredstva trebala ravnomjernije rasporediti jer mjesto rodenja
ucenika ne bi smjelo utjecati na kvalitetu obrazovanja koje ¢e mu biti pruzeno* (Povi¢ et
al., 2015).

Da nedovoljna tehnicka opremljenost $kola nije problem samo u Hrvatskoj,
pokazuju i rezultati istrazivanja iz Njemacke. Petrich (2014) u svom ¢lanku navodi da
tehnicka opremljenost Skola u Njemackoj postaje losija. Istrazivanja su pokazala da ucenici
svojim Skolama svake godine daju sve loSije ocjene za tehnicku opremljenost i Zele ceS¢u
upotrebu digitalnih medija u nastavi. 54 posto ispitanih ucenika je u istrazivanju
provedenom 2014. godine opisalo stanje informaticke opreme u svojoj skoli kao osrednje
ili loSe. Petrich (2014) naglaSava da kritika u¢enika o neadekvatnoj informatickoj opremi

Skola postaje sve ozbiljnija, buduci da je 2010. godine 40 posto ucenika bilo nezadovoljno
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tehnickom opremljenoséu, a 2007. godine 38 posto. Nadalje, rezultati ankete pokazali su
da dvije treé¢ine anketiranih uéenika u svoje slobodno vrijeme uci online i pomoc¢u
digitalnih medija te smatraju da se digitalni mediji prerijetko koriste u nastavi.

Zakljuéno valja re¢i da je tehni¢ka opremljenost Skola i ostalih obrazovnih
institucija uz nastavnikove digitalne i stru¢ne kompetencije jedna od klju¢nih stavki za
uspjesnu primjenu IKT-a kako u nastavi opéenito, tako i nastavi njemackog jezika. Danas
upravo tehni¢ka opremljenost predstavlja prepreku uporabi IKT-a u nastavi jer se skole
razlikuju po tehnic¢koj opremljenosti pa neke nemaju dostupno ni racunalo s pristupom
Internetu u svakoj ucionici, a kamoli drugu opremu (poput projektora, pametnih ploca,
tableta dostupnih ucéenicima za uporabu itd.) kojom bi nastavnici mogli obogatiti i

poboljsati nastavu.

3.2. Nastavnikove kompetencije

Drugi preduvjet za uspjeSnu integraciju razliCitih tehnologija u nastavu je
nastavnikova informatic¢ka, odnosno digitalna pismenost. lako generalno postoji pozitivan
stav prema uporabi digitalnih medija u nastavi, joS uvijek postoje nastavnici koji preferiraju
tradicionalni pristup poucavanju i ucenju bez primjene digitalnih medija. Razlog tome
moze biti da nisu vi¢ni u radu s digitalnim 1 novim medija. Tog su misljenja mnogi mladi
u Njemackoj. Salomo (n. d.) u svom ¢lanku navodi da mladi u Njemackoj smatraju da
mnogi nastavnici ne znaju kako uspjeSno 1 smisleno koristiti nove medije u nastavi.
Smatraju da mnogi nastavnici nemaju interes za uporabom novih medija i da bi ih trebalo
bolje obrazovati o tome kako upotrebljavati i integrirati digitalne medije u nastavu. Da bi
nastavnici uopce bili u moguénosti koristiti digitalne medije u nastavi, potrebno je njihovo
intenzivnije usavrSavanje U digitalnom okruzZenju prije svega u tehnickom pogledu, a zatim

1 u metodic¢ko-didaktickom da bi znali kako, kada, §to i s kojim ciljem koristiti tehnologiju.
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3.2.1. Didakti¢ki kriteriji uporabe suvremenih medija u nastavi

Kada se govori o IKT-u i njegovoj primjeni u obrazovanju, tada se vrlo Cesto
raspravlja o utjecajima koje ima na obrazovanje te procese uc¢enja i poucavanja. Valja reci
da usprkos velikom utjecaju koji informacijsko-komunikacijska tehnologija ima na
obrazovanje, ona ,,ne mijenja temeljnu logiku obrazovnog procesa, ve¢ samo njegove
clemente: njegove troskove, trajanje, uc¢inkovitost itd.” (Afri¢, 2014: 17). Temelj nastave

ostaje isti, a IKT je samo jedan od elemenata koji ju obogacuje.
NASTAVNIK

< >

» «

UCENIK < > SADRZ/
Slika 2. Prikaz didaktickog trokuta (Hudson i Meyé;:";o\h prema Matanovi¢, 2017)

Nastava se sastoji od tri kljuéna Cimbenika: nastavnika, ucenika i nastavnog
sadrzaja. Izmedu njih postoje recipro¢ni odnosi kao $to je na slici 2 prikazano obostranim
strelicama. Nastava je prije svega komunikacijski proces (nastavnik<>ucenik) u kojem se
nastavnik (nastavnik<»>sadrzaj) i u€enik (ucenik«>sadrzaj) zajedno suo€avaju s nastavnim
sadrZzajem te angaziraju u ostvarivanju ciljeva nastave. Ako se izostavi jedan od ta tri
faktora, tada se vise ne govori o nastavi. U suvremenom obrazovanju sve vecu ulogu imaju
tehnologija i digitalni mediji pa se didakti¢ki trokut prosiruje i postaje didakti¢ki ¢etverokut
(slika 3) koji osim nastavnika, ucenika i sadrzaja obuhvaca i obrazovnu tehnologiju,
odnosno medije. U didaktic¢kom se ¢etverokutu naglasak stavlja na povezanost i interakciju
izmedu sva Cetiri ¢imbenika, pri cemu u¢enje moze biti posredovano ljudima ili medijima.
,,Na taj nacin ucenik kreira vlastita znanja u suradnji s drugim ljudima ili medijima, ili pak
posredovanom kombinacijom interakcije s drugima i interaktivnom upotrebom medija‘“

(Matijevi¢ i Topolovc¢an, 2017 prema CARNet, 2018a: 10).
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OBRAZOVNA
TEHNOLOGUA

UCENIK

UEITEL NASTAVNI
SADRZAII
Slika 3. Prikaz didaktickog ¢etverokuta (Matijevi¢ i Topolov¢an, 2017 prema CARNEet,

2018a)

IKT sadrzi veliki didakticki potencijal i pruza moguénosti koje mogu visestruko
unaprijediti i poboljsati kvalitetu uéenja i poucavanja te obrazovanja u cjelini. Pritom valja
naglasiti da se uporaba IKT-a u nastavi ne smije olako shvatiti. Klju¢no je tehnologiju
pomno prouciti u svrhu njezinog uspjesnog i uc¢inkovitog didakti¢kog uklapanja u proces
nastave. Isto naglaSava i Palekc¢i¢ (2000) u svom ¢lanku u kojem govori da primjena
racunala u nastavi koja ,nije didakticki osmiSljena vodi glorifikaciji medija, a ne
unapredivanju nastave. Umjesto prilagodbe nastave tehnickim znac¢ajkama medija, mediji
se moraju didakti¢ki situirati u kontekst nastave* (Palek¢i¢, 2000: 83). Kao §to Janji¢ et al.
(2016: 242) navode, nastavnici bi trebali ,,svjesno i mudro birati resurse sukladno namjeni‘
jer nisu svi oblici tehnologije jednako primjenjivi u svakoj situaciji. Kriteriji kojima ¢e se
nastavnik pritom voditi moraju proizaci iz same nastave, odnosno njezinih ciljeva jer
tehnologija sama po sebi ne raspolaze jamstvom da ¢e se u¢inkovito primijeniti u nastavi.

Kljuénu figuru pri odabiru tehnologije i kako ¢e se ista primijeniti u nastavi
predstavlja nastavnik. On je taj koji odluéuje koju tehnologiju ¢e upotrijebiti u nastavi i
kako ¢e to uciniti — hoce li to uciniti na puko trivijalan i neuporabljiv na¢in samo da bi
ispunio nastavni sat ili ¢e u potpunosti pedagoSko-didakticki osmisliti primjenu odabrane
tehnologije. Pritom vaznu ulogu igra nastavnikova educiranost da bi uopée znao kako

ucinkovito didakticki situirati odabranu tehnologiju u kontekst nastave.

14
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3.2.2. UspjesSnost i u¢inkovitost obrazovanja nastavnika

Obrazovni sustav u Hrvatskoj posljednjih je godina izlozen stalnoj kritici. Izuzetak
nije ni obrazovanje (buducih) nastavnika. Sve se vise od studenata svih razina i studija (ne
samo nastavnickih studija) mogu cuti kritike spram — prema njihovom misljenju —
zastarjelog obrazovnog sustava koji se temelji na pukom usvajanju teorije. ,,Usporedno sa
snaznim kritikama javljaju se 1 novi prijedlozi konceptualnih 1 programatskih poboljsanja
obrazovanja sustava izobrazbe nastavnika, koji naj¢eS¢e nisu utemeljeni na sustavnim
empirijskim istrazivanjima“ (Palek¢i¢, 2008: 403). Kao $to Palek¢i¢ (2008) navodi, ¢esto
postoje planovi i planirane reforme u obrazovnom sustavu, a zapravo jako malo istrazivanja
kojima bi se empirijski potkrijepili prijedlozi poboljSanja obrazovanja nastavnika i
obrazovnog sustava u cjelini. Palek¢i¢ (2008) pritom naglasava da se situacija mijenja i
navodi nekoliko primjera istrazivanja iz 2000-ih godina u njemackom govornom podruéju,
a istice istrazivanje Schaefers (2002) koja u svom radu daje pregled rezultata empirijskih
istrazivanja na temu obrazovanja nastavnika u Njemackoj. Schaefers (2002) ponajprije
naglasava da, Sto se tiCe kvalitete istrazivanja obrazovanja nastavnika, nedostaju
jedinstvena metodologija te eksperimentalne i longitudinalne studije. Autorica u svom radu
daje prikaz procjene studenata nastavnickih studija i nastavnika iz razli¢itih istrazivanja u
Njemackoj. Od nedostataka studenti i nastavnici najcesce izdvajaju i kritiziraju: nedostatak
prakse i $kolskog rada, nedostatnu povezanost sredisnjih sadrzaja obrazovanja, nedovoljnu
orijentaciju na razvijanje socijalnih kompetencija u radu s ucéenicima, kolegama i
roditeljima. Nadalje, kritizira se nedovoljna metodicko-didakti¢ka izobrazba i ponuda
metodi¢ko-didaktickih sadrzaja u sklopu studija, nedovoljna transparentnost zahtjeva
studija te disperzija programa nastavnickih studija u veliki broj pojedina¢nih disciplina
(Schaefers, 2002). Ovdje valja napomenuti da su to rezultati istrazivanja iz 1990-ih i 2000-
ih godina te ih treba uzeti s oprezom jer se u posljednjih dvadesetak godina situacija u
obrazovnom sustavu Njemacke promijenila.

Jedna recentna studija koju je u Njemackoj proveo Verband Bildung und

Erziehung, a ¢iji su rezultati objavljeni 2016. godine, pokazala je da nastavnici u
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Njemackoj imaju potrebu 1 zelju za stru¢nim usavrSavanjem, posebice u sferi primjene
digitalnih medija u nastavi. 82 posto ispitanih nastavnika Zeli bolje programe stru¢nog
usavrSavanja, a njih 83 posto voljelo bi pohadati te¢ajeve 1 seminare o uporabi digitalnih
medija u nastavi. Nadalje, 73 posto nastavnika misljenja je da bi nastavnicki studij trebao
buduce nastavnike bolje pripremiti i obrazovati za primjenu digitalnih medija u nastavi.
Osim toga, vecina (83%) nastavnika trazi ve¢u angaziranost drzave te suradnju drzave i
saveznih drzava po pitanju razvoja programa i strategija za digitalno opismenjavanje
nastavnika (VBE, 2016).

Valja re¢i da se promjene u njemackom obrazovnom sustavu uvode iz godine u
godinu, a to dokazuje jedan od recentnijih dokumenata njemackog Saveznog ministarstva
obrazovanja i znanstvenog istrazivanja (njem. Bundesministerium fiir Bildung und
Forschung) objavljen 2016. godine na temu obrazovanja nastavnika. U dokumentu Neue
Wege in der Lehrerbildung (hrv. Novi putevi u obrazovanju nastavnikal) opisan je program
buduceg razvoja obrazovanja nastavnika. Njihova je namjera uz investicije od 500 milijuna
eura u periodu do 2023. godine u nekoliko faza uvoditi promjene u sustav obrazovanja
nastavnika s ciljem rasta kvalitete obrazovanja nastavnickih kadrova i povecanja
popularnosti nastavnickih studija. Ono §to valja naglasiti je da se promjene namjerava
uvesti upravo u podrucja koja su, kako isticu Schaefers (2002) i VBE (2016), studenti i
nastavnici najvise kritizirali. Glavni ciljevi reforma i planiranih promjena su: veca
zastupljenost prakse tijekom studija, uza povezanost predmetnih znanosti i didaktike,
razvoj medupredmetnih kompetencija kod nastavnika, razvoj socijalnih kompetencija s
naglaskom na temu inkluzije te uporaba digitalnih medija u uc¢enju i poucavanju (BMBF,
2016).

No, postavlja se pitanje: Kakvo je stanje u Hrvatskoj? Prema Strateskom planu za
razdoblje od 2018. do 2020. godine, Ministarstvo znanosti i obrazovanja planira u suradnji
s Agencijom za odgoj i obrazovanje i Agencijom za strukovno obrazovanje i obrazovanje

odraslih raditi na: ,,unaprjedenju inicijalnoga obrazovanja, kao i na razvijanju programa

! Slobodni prijevod autora koji u originalu glasi: ,,Neue Wege in der Lehrerbildung*.
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kontinuiranoga stru¢noga usavrsavanja strukovnih nastavnika®“ (MZO, 2017: 32). Namjera
je Ministarstva nastaviti s osposobljavanjem ucitelja, nastavnika i ravnatelja odgojno-
obrazovnih ustanova, izmedu ostalog i koristenjem fondova Europske unije. U sklopu
cjelovite odgojno-obrazovne reforme planirano je provodenje programa kontinuiranoga
profesionalnoga razvoja usmjerenih jacanju stru¢nih kompetencija nastavnog osoblja (npr.
obrazovna praksa usmjerena na ishode ucenja, poucavanje usmjereno na ucenika i sl.).
Prema StrateSkom planu, revizija profesionalnih kompetencija potrebna je ne samo za
nastavnike, ve¢ za svo 0dgojno-obrazovno osoblje radi unaprjedenja kvalitete upravljanja
odgojno-obrazovnim ustanovama i da bi se: ,,podigla razina kompetencija potrebnih za
unapredenje i razvoj prilagodenih kvalitetnih strucnih programa usavrsavanja ucitelja i
nastavnika, posebno u kontekstu koristenja IKT za poducavanje i ucenje, razvoj i koristenje
digitalnih obrazovnih materijala, podrzavanje zajednickoga projektnoga rada s ucenicima
koji koriste IKT i razvijanje ciljanih programa usavrsavanja nastavnika u podrucju
obrazovanja ucenika u nepovoljnom polozaju“ (MZO, 2017: 32).

Ono $to valja naglasiti jest da se u novom tehnoloSkom okruzenju pred nastavnike
postavljaju novi zahtjevi — oéekuje se da se konstantno struéno usavrsavaju, ali i da budu
digitalno pismeni. Pritom treba naglasiti da pri obrazovanju i struénom usavrSavanju
nastavnika nije dovoljno educirati samo u sferi digitalnih kompetencija, nego se teziste
treba staviti na to kako povezati usvojene digitalne kompetencije s nastavnikovim stru¢nim
znanjima 1 kompetencijama da bi znao kako uspjeSno i optimalno situirati odabranu

tehnologiju u nastavu.
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4. Nacionalni i europski okvir uporabe
informacijsko-komunikacijske tehnologije u
obrazovanju

Usporedno s brzim napretkom tehnologije i sve ve¢om opcom digitalizacijom
drustva, promjene u primjeni digitalnih medija dogadaju se izmedu ostalog i u obrazovanju.
Traze se i razmatraju novi nacini kako digitalne i nove medije ucinkovito integrirati i
primijeniti u obrazovanju. Zbog stalnih promjena u drustvu i napretka tehnologije bitno je
da se i obrazovni sustavi na vrijeme prilagode da bi bili ukorak s promjenama koje se
dogadaju. Stoga IKT u danas$nje doba igra vaznu ulogu u planiranju promjena i reformama
obrazovnih sustava diljem svijeta, pa tako i u Hrvatskoj. Da bi se konceptualne promjene i
reforme obrazovnih sustava (npr. nastavnih planova, kurikuluma itd.) mogle provesti, bitno
je imati odgovarajuc¢i temelj — ponajprije informati¢ku infrastrukturu — koji bi omogucio
uspjesno provodenje planiranih reformi u skladu sa zahtjevima danasnjeg digitalnog doba.

Gledajuci u europskim okvirima, Europska Unija potice primjenu informacijsko-
komunikacijske tehnologije u obrazovanju te je Europska komisija u vezi s time u $kolskoj
godini 2011./2012. na europskoj razini provela istrazivanje o uporabi IKT-a u obrazovanju.
Rezultati istrazivanja pod nazivom Survey of Schools: ICT in Education bazirani su na
preko 190 000 odgovora dobivenih od uéenika, nastavnika i ravnatelja §kola iz 27 drzava®
ukljucujuéi i Hrvatsku. Cilj istrazivanja bio je istraziti stanje informaticke infrastrukture u
Skolama, ucestalost primjene IKT-a i stavove spram njegove uporabe u obrazovanju.
Istrazivanje je medu ucenicima provedeno u tri dobne grupe: 4., 8.1 11. razred. Za svaku
od grupa ispitanika (ucenike, nastavnike i ravnatelje) izraden je zaseban upitnik s pitanjima
zatvorenog tipa.

Rezultati objavljeni 2013. godine pokazali su da na europskoj razini na jedno

osobno rac¢unalo u $koli u prosjeku dolazi izmedu 3 1 7 ucenika. No, valja napomenuti da

2 U istrazivanje je prvotno bila ukljuena 31 drzava, ali odgovori ispitanika iz &etiriju drzava (Njemacke,
Islanda, Nizozemske i Ujedinjenog Kraljevstva) nisu ukljuéeni u analizu zbog nedostatnog odaziva ispitanika
i broja dobivenih odgovora.
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izmedu drzava razli¢itih stupnjeva razvijenosti postoje velike razlike. Sto se pak
prijenosnih racunala ti¢e, na EU razini se u prosjeku u nastavi 8. razreda nalazi jedno
prijenosno racunalo na 14 ucenika, a u Hrvatskoj na jedno prijenosno racunalo dolazi
izmedu 10 i 20 ucenika. Taj rezultat opada kada se u obzir uzme podatak o ispravnim
racunalima. Na EU razini 71% ucenika 4. razreda pohada nastavu u Skolama koje imaju
vise od 90% posto funkcionalnih racunala, dok u Hrvatskoj taj broj iznosi 35%. Osim toga,
u Hrvatskoj je vrlo nizak prosjek broja ucionica u kojima se nalaze racunala, a da nisu
raCunalni kabineti. Otprilike 30% ucionica u Hrvatskoj Koje nisu racunalni kabinet ima
raCunala, a na europskoj razini taj se prosjek kre¢e u rasponu od 30% (za 11. razred) i 40%
(za 4. razred). Osim rac¢unalne opremljenosti $kola, istrazivanjem se ispitivala i dodatna
opremljenost informatickom opremom. Tako su primjerice rezultati pokazali da na
europskoj razini na jedan projektor dolazi 67 uéenika 4. razreda, 43 ucenika 8. razreda i 37
ucenika 11. razreda. Hrvatska se po tom pitanju nalazi u europskom prosjeku u grupi 4.
razreda sa 67 ucenika na jedan projektor, dok odstupa od prosjeka u 8. i 11. razredima. Na
razini 8. razreda Hrvatska se nalazi ispod prosjeka sa 71 u¢enikom na jedan projektor, a na
razini 11. razreda je iznad prosjeka s 28 ucenika na jedan projektor. Nadalje, gledajuci
opremljenost interaktivnim pametnim plo¢ama, pokazalo se da na europskoj razini dolazi
100 ucenika na jednu pametnu plocu, dok se Hrvatska nalazi znatno ispod prosjeka: 1000
ucenika u 4. i 8. razredima i 200 ucenika 11. razreda na jednu pametnu plo¢u (Europska
komisija, 2013). Na temelju navedenih rezultata informaticke opremljenosti §kola moze se
postaviti pitanje kako bi ucenici trebali sudjelovati u nastavi u kojoj se primjenjuje IKT
kada je postotak opremljenosti u¢ionica raCunalima 1 ostalom informatickom opremom Uu
Hrvatskoj vrlo nizak.

No, valja izdvojiti i rezultate u kojima je Hrvatska iznad prosjeka. Pozitivan rezultat
Hrvatska pokazuje u sferi dostupnosti sirokopojasne mreze pri ¢emu je prosjecni postotak
iznad prosjeka Europe ili jednak istom. U ispitanim drzavama u prosjeku vise od 90%
ucenika ima pristup Internetu u Skoli. U Hrvatskoj medu ispitanicima 4. i 8. razreda samo
2, odnosno 4 posto ucenika dolazi iz Skola koje nemaju pristup Sirokopojasnoj mrezi

(Europska komisija, 2013).
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Generalno gledaju¢i informaticku opremljenost Skola, rezultati istrazivanja
pokazuju da na razini Europske Unije u prosjeku izmedu 25 i 35% ucenika iz 4. i 8. razreda
i oko 50% ucenika iz 11. razreda pohada nastavu u informatic¢ki visoko opremljenim
$kolama, s brzim $irokopojasnim Internetom i visokom povezanoséu® (Europska komisija,
2013). Postotak takvih Skola uvelike se razlikuje medu pojedinim drzavama i dobnim
skupinama ucenika. Na slikama 4, 5 i 6 graficki su prikazani rezultati zastupljenosti triju
razli¢itih tipova $kola prema njihovoj opremljenosti:

» Tip 1: visoka digitalna i informati¢ka opremljenost skole, brza internetska veza i
relativno visoka povezanost;

» Tip 2: djelomi¢na digitalna i informaticka opremljenost Skole, brzina internetske
veze manja od 10 Mbit/s ili nepostojanje internetske veze, slaba povezanost;

» Tip 3: kao tip 2, ali bez povezanosti.
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Slika 4. Prikaz raspodjele uéenika 4. razreda prema tipu $kole u pogledu opreme
(Europska komisija, 2013)

% Pojam ,,povezanost“ se u ovom kontekstu ne odnosi na pristup $irokopojasnom Internetu, nego ponajvise
na dostupnost sadrzaja obrazovnog okruzenja i medusobnu povezanost svih sudionika obrazovnog procesa,
npr. postoje li: Web stranica $kole, e-mail adrese za nastavnike i u¢enike/studente, lokalna ra¢unalna mreza,
e-ucenje, virtualno obrazovno okruzenje i sl.

4 Opremljenost se odnosi na pet podru¢ja: opremu i broj opreme, koli¢inu funkcionalne opreme, brzinu i tip
pristupa Internetu, podr$ku i odrzavanje te pokazatelje povezanosti.
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Na slikama 4 i 5 vidljivo je da se Hrvatska prema tipu 1 na razinama 4. i 8. razreda
nalazi ispod prosjeka EU 1 ne mozZe se mjeriti sa sjevernim drzavama poput Norveske,
Svedske, Finske i Danske u kojima prevladava tip 1 i koje uvelike iskadu od ostatka drzava.
U Hrvatskoj na razinama 4. i 8. razreda prevladava tip 2, dok Skola tipa 3 ima najmanje od

triju tipova skola formiranih u istrazivanju.
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Slika 5. Prikaz raspodjele uéenika 8. razreda prema tipu $kole u pogledu opreme
(Europska komisija, 2013)
Zanimljivo je da sve drzave osim Norveske u 4. i 8. razredima imaju barem 1%
Skola koje pripadaju tipu 3. K tome Norveska na razini 4. razreda ima 100% Skola koje
pripadaju tipu 1. No, osim na razini 4. razreda, Norveska isti rezultati ima i medu uc¢enicima

11. razreda (slika 6).
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Slika 6. Prikaz raspodjele u¢enika 11. razreda (srednjih skola opéeg smjera) prema tipu
Skole u pogledu opreme (Europska komisija, 2013)

Ono §to na razini 11. razreda valja osobito istaknuti jest da se rezultati za Hrvatsku
uvelike razlikuju u odnosu na stanje u 4. i 8. razredima. Hrvatska se na razini 11. razreda
srednjih Skola opéeg smjera nalazi u samom vrhu (6. mjesto) po opremljenosti Skola 1
pritom postotak zastupljenosti $kola tipa 1 iznosi vise od 80 posto $to je viSestruko veéi
postotak nego na razinama 4. i 8. razreda. Sli¢an rezultat Hrvatska postize i u kategoriji 11.
razreda strukovnog usmjerenja. U toj se kategoriji nalazi na 5. mjestu. Ono §to se iz
navedenih rezultata moze zakljuciti jest da su srednje Skole u Hrvatskoj mnogo bolje
tehnicki opremljene od osnovnih $kola te da izmedu osnovnih i srednjih $kola postoji veliki
jaz u zastupljenosti Skola tipa 1.

Zaklju¢no se moze reci da se drzave iz istrazivanja medusobno uvelike razlikuju po
tehnickoj opremljenosti Skola, a ravnatelji i nastavnici istaknuli su da nedovoljnu tehnic¢ku
opremljenost Skola (ponajvisSe nedostatak pametnih ploca i prijenosnih racunala) smatraju
preprekom i inhibitorom primjene IKT-a u nastavi. Medutim, rezultate ovog istrazivanja
iz Skolske godine 2011./2012. svakako treba uzeti s oprezom jer se posljednjih godina u
Hrvatskoj ulazu financijska sredstva u opremanje i informatizaciju Skola i obrazovnog

sustava.
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4.1. Kurikularna reforma i informatizacija Skolstva

Posljednjih se godina kako u svijetu, tako i u Hrvatskoj, sastavljaju planovi reformi
I provode reforme obrazovanja s ciljem prilagodbe obrazovnih sustava potrebama
danasnjeg digitaliziranog drusStva. Obrazovanje i obrazovni sustavi danasnjice moraju se
stalno mijenjati da bi se prilagodili brzim promjenama u drustvu pa stoga zahtijevaju
konstantan napor usmjeren Kk razvoju i provodenju optimalnih reformi u skladu s razvojem
drustva. Tako je u Hrvatskoj posljednjih godina aktualna tema kurikularne reforme,
odnosno cjelovite reforme obrazovanja na svim stupnjevima s naglaskom na predskolski
odgoj 1 obrazovanje te opce obvezno i srednjoskolsko obrazovanje.

U skladu s time, Ministarstvo znanosti i obrazovanja u suradnji s razli¢itim
agencijama i institucijama radi na cjelovitoj reformi obrazovnog sustava u Hrvatskoj. Jedan
od najvaznijih i temeljnih dokumenata kurikularne reforme svakako je Nacionalni okvirni
kurikulum (kratica NOK) objavljen 2011. godine. NOK je dokument koji se donosi na
nacionalnoj razini uz suglasnost znanstvene, stru¢ne, drustvene, kulturne i gospodarske
javnosti s namjerom definiranja okvira suvremenog odgojno-obrazovnog procesa. Temelj
je na kojemu se razvijaju svi predmetni kurikulumi i ostali kurikulumski dokumenti (npr.
Skolski kurikulumi, priru¢nici za nastavnike, standardi za izradu udzbenika i ostalih
nastavnih materijala itd.). U NOK-u su predstavljene osnovne sastavnice predskolskog
odgoja i obrazovanja te opceg obveznog i srednjoskolskoga obrazovanja, ukljucujuci odgoj
i obrazovanje za djecu s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama. Te sastavnice
ukljucuju: vrijednosti, ciljeve, nacela, sadrzaj i op¢e ciljeve odgojno-obrazovnih podrucja,
vrjednovanje ucenickih postignuc¢a te vrjednovanje i samovrjednovanje ostvarivanja
nacionalnoga kurikuluma (MZOS, 2011).

Jedna od vaznih sastavnica Nacionalnog okvirnog kurikuluma jest informacijsko-
komunikacijska tehnologija koja ¢e se sve vise uvoditi i primjenjivati u nastavi svih
nastavnih predmeta jer ,,ima moguénosti najsuvremenijega dostupnoga nastavnoga
pomagala i sredstva u svim odgojno-obrazovnim podrugjima“ (MZOS, 2011: 45). U NOK-

u se smatra nuznim da se u¢enicima omoguci odgovarajuéi pristup IKT-u jer se oni njime
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»trebaju sluziti u svim predmetima i tako dobiti moguénost za istrazivanje i komunikaciju
u lokalnoj sredini, ali i Sire, kako bi stekli vjeStine razmjene ideja i podjele rada sa
suradnicima te pristupa stru¢nim sadrzajima razli¢itim naginima“ (MZOS, 2011: 46). Osim
Sto ¢e se prema NOK-u informacijsko-komunikacijska tehnologija ¢e$¢e primjenjivati u
svim nastavnim predmetima, uporaba IKT-a je k tome zamiSljena kao jedna od
medupredmetnih tema NOK-a te ¢e ucenici mo¢i odabrati IKT kao fakultativni predmet
(MZOS, 2011). Nadalje, od $kolske godine 2018./2019. informatika je uvedena kao
obavezan predmet u 5. i1 6. razredu osnovne Skole. Da bi se to ostvarilo, Ministarstvo je
prije toga moralo uloziti financijska sredstva u opremanje osnovnih $kola diljem Hrvatske.

No, Ministarstvo uz pomo¢ EU fondova ne ulaze financijska sredstva samo u
opremanje Skola i nabavu informati¢ke opreme, ve¢ i u razvoj mnogih drugih sadrzaja i
projekata vezanih uz cjelovitu reformu obrazovanja. Tako Ministarstvo suraduje s
razli¢itim agencijama i institucijama kao §to je primjerice CARNet na projektima poput e-
Skole, Edutorija, e-Laboratorija i e-Lektire. Pritom valja naglasiti da je projekt e-Skole dio
Sireg programa e-Skole koji se provodi kroz vise projekata informatizacije $kolskog
sustava u razdoblju od 2015. do 2022. godine (CARNet, 2018b). Cilj Ministarstva je
koriStenjem strukturnih fondova stvoriti digitalno zrele skole zajednickom suradnjom s
CARNetom u provedbi pilot projekta i velikog projekta e-Skole ,,te na taj na¢in poveéati
digitalnu zrelost u vise od 60% osnovnih i srednjih skola*“ (MZO, 2017: 31).

Sto se ti¢e buduéih razvojnih planova integracije i primjene IKT-a u obrazovanju,
Ministarstvo je izmedu ostalog donijelo Strateski plan za razdoblje od 2018. do 2020.
godine. Prema StrateSkom planu Ministarstvo uvodi i planira uvoditi promjene u odgojno-
obrazovni sustav, a te se promjene ponajvise odnose na usmjerenost na ,,ishode ucenja,
posvecujuéi osobitu pozornost jaCanju osobnoga i socijalnoga razvoja, uporabu
informacijsko-komunikacijske tehnologije (IKT), sigurnost, zdravlje i zastitu okolisa,
kompetenciju uciti kako uciti, poduzetnic¢ku kompetenciju i gradanski odgoj i obrazovanje*
(MZ0, 2017: 11).

Namjera je Ministarstva iskoristiti potencijale IKT-a: ,,za unaprjedenje poslovnih i

nastavnih procesa u osnovnim i srednjim skolama, s konacnim ciljem stvaranja skola
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spremnih za brzu prilagodbu obrazovanja trzistu rada, kroz razvoj kompetentnih ucenika
spremnih za nastavak skolovanja ili za ulazak na trziste rada. Razvoj digitalno zrelih e-
Skola potaknut ce se spajanjem na ultrabrzi Sirokopojasni Internet, opremanjem
informacijsko-komunikacijskim  tehnologijama  (IKT), informatizacijom procesa
poslovanja, ucenja i poucavanja te strucnim usavrsavanjem i podrskom ravnateljima,
nastavnicima i strucnom osoblju u primjeni IKT-a u nastavi i poslovanju skole. Digitalno
kompetentni nastavnici i ucenici ¢e u svom svakodnevnom radu koristiti racunalnu i
mobilnu opremu te obrazovne aplikacije i digitalne nastavne materijale “ (MZO, 2017: 30).

Tim se namjerama zeli razviti informatizirane nastavne i poslovne procese u
Skolama koji ¢e rezultirati ué¢inkovitijim i transparentnijim upravljanjem skolama zajedno
s jednostavnijim sustavom pracenja kadrovske politike te brzom i jednostavnom
komunikacijom i razmjenom e-dokumenata izmedu $kole, njezinih dionika i osnivaca.
Mjere bi osim toga bila usmjerene k digitalnom opismenjavanju uéenika s ciljem razvoja
digitalno kompetentnih ucenika s pove¢anom motivacijom za ucenjem i nastavkom
Skolovanja te teznjom boljim ukupnim rezultatima da bi po zavrSetku Skolovanja bili
konkurentniji na trzistu rada. Osim digitalnog opismenjavanja ucenika, promjene u
obrazovnom sustavu rezultirale bi i digitalno kompetentnijim nastavnicima
osposobljenima pruzati potporu samostalnom ucenju i razvoju generickih vjestina kod
ucenika u sferi cjelozivotnog ucenja te da oni kao i uéenici budu ukorak sa zahtjevima

suvremenog digitalnog drustva (MZO, 2017).

4.2. Prijedlog predmetnog kurikuluma za nastavni predmet
Njemacki jezik
U sklopu cjelovite reforme obrazovanja se na temelju Nacionalnog okvirnog
kurikulumu izraduju prijedlozi novih predmetnih kurikuluma, pa tako i za nastavni predmet
Njemacki jezik. Prvi prijedlog novog predmetnog kurikuluma za predmet Njemacki jezik
objavljen je u velja¢i 2016. godine i u protekle dvije godine proSao je javnu raspravu i

reviziju nakon nje. Konacni predmetni kurikulum nastavnog predmeta Njemacki jezik
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objavljen je u studenom 2018. godine u sklopu Odluke o donosenju kurikuluma za nastavni
predmet Njemacki jezik za osnovne Skole i gimnazije u Republici Hrvatskoj (u daljnjem
tekstu: Odluka) koja se u trenutku pisanja ovog rada nalazila u fazi javnog savjetovanja. U
Odluci izmedu ostalog stoji da ¢e se poc¢etkom njezine primjene izvan snage staviti:
» Nastavni plan i program za osnovnu Skolu koji se odnosi na predmet
Njemacki jezik objavljen u Narodnim novinama, broj: 102/06;
» Nastavni plan i program za stjecanje Skolske spreme u programima jezi¢ne,
klasi¢ne i prirodoslovno-matematicke gimnazije koji se odnosi na predmet
Njemacki jezik, od 2. ozujka 1994.;
» Nastavni plan i program prirodoslovne gimnazije koji se odnosi na predmet
Njemacki jezik, od 2. prosinca 2003. godine (MZO, 2018).

Osim toga, Odluka ¢e se nakon objave u Narodnim novinama i stupanja na snagu
primijeniti za u¢enike 1.1 5. razreda osnovne Skole i 1. razreda gimnazije od Skolske godine
2019./2020., za ucenike 2., 3., 6. 1 7. razreda osnovne Skole te 2. i 3. razreda gimnazije od
Skolske godine 2020./2021., a za ucenike 4. 1 8. razreda osnovne Skole 1 4. razreda
gimnazije od $kolske godine 2021./2022. (MZO, 2018).

Iz sadrzaja novog predmetnog kurikuluma vidljivo je da ¢e se IKT, a posebice
digitalni mediji ¢eS¢e primjenjivati U nastavi i biti predmetom obrade u sklopu preporucene
nastavne teme Tehnologija i mediji. Novim kurikulumom Zeli se omoguditi raznovrsnost
okruzja u kojem se uci 1 poucava pa je poZeljno da nastavnici ufenje i poucavanje
nadograde planiranim aktivnostima kao S$to je primjerice kontakt s govornicima
njemackoga jezika u stvarnome i digitalnome okruzju ili pak autenticnim tiskanim,
digitalnim, interaktivnim 1 multimedijskim sadrzajima i materijalima iz razliitih izvora
primjerenog sadrzaja. Prema kurikulumu su upravo izravan kontakt s izvornim
govornicima 1 §to veca izloZenost njemackom jeziku poZeljni za poticanje motivacije i
uspjesno ucenje. Isto tako kurikulum naglasava ,vaznost izlaganja jezi¢nim i
kulturoloSkim sadrzajima izvan ucionice, npr. televizijskim programima na njemackome

jeziku ili programima predvidenim za ucenje njemackoga jezika, raznim digitalnim
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aplikacijama za ucenje njemackoga jezika kao i opéenito svim vrstama multimedijskih
sadrzaja na njemackome jeziku“ (MZO, 2018).

Valjareci i biti svjestan ¢injenice da suvremene tehnologije sve viSe ulaze u nastavu
njemackog jezika i njihova upotreba tijekom ucenja i poucavanja pridonosi Stvaranju
poticajnog i produktivnog okruzenja, a digitalna okolina nudi bezbroj prilika za svjesno i
nesvjesno usvajanje novih jezi¢nih znanja i vjestina (MZO, 2018). Zaklju¢no se moze reci
da novi predmetni kurikulum predstavlja veliki korak naprijed usporeduju¢i ga sa
zastarjelim nastavnim planovima i programima za njemacki jezik za osnovnu i srednju

skolu.
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5. Digitalno ucenje i nacini primjene IKT-a u
nastavi njemackog jezika

Informacijsko-komunikacijska tehnologija posljednjih je desetljeca dovela do
velikih promjena u dru$tvu. Sirenjem digitalnih medija u profesionalnom i privatnom
zivotu, intenzivirana je i potreba za njihovom uporabom u obrazovanju pa digitalni mediji
I takozvani novi mediji otvaraju nove moguénosti njihove uporabe kako u nastavi stranih
jezika, tako 1 u nastavi opcéenito.

Nadrljanski et al. (2007) u svom radu opisuju da se digitalni mediji u nacelu ne
smatraju nuznim preduvjetom za dobru nastavu, ve¢ viSe potencijalom koji doprinosi
obogacivanju i unapredenju nastave. Isto misljenje dijele 1 Velicki i Topolovéan (2017)
koji u svom radu predstavljaju rezultate recentnih istrazivanja koja su pokazala da se
digitalni mediji ne smatraju klju¢nim ¢imbenikom koji olak$ava postizanje ishoda ucenja.
Oni su samo jedan od ¢imbenika ,,koji zajedni¢kim medudjelovanjem mogu pridonijeti
optimalnom postizanju ishoda uéenja“ (Velicki i Topolov¢an, 2017: 175). Nadalje, Velicki
i Topolovéan (2017) naglasavaju da uporaba digitalnih medija u pretezito frontalnoj,
odnosno predavackoj nastavi ima nisku didakti¢ku vrijednost. Nastava bi trebala biti
orijentirana na ucenika da bi se u potpunosti razvio didakticki potencijal digitalnih medija
u nastavi.

Velicki 1 Topolovéan (2017) su 2016. godine proveli istraZzivanje medu studentima
Uciteljskog fakulteta u Zagrebu o uporabi digitalnih medija pri uéenju stranih jezika. Cilj
njihovog istraZivanja bio je ispitati obiljezja ucenja stranih jezika pomocu digitalnih
medija. Rezultati istraZivanja pokazali su da je vecina ispitanika ucila engleski i njemacki
kao strani jezik. Ispitanici su procijenili da su strane jezike najvise naudili u $koli (98.7%)
te putem televizije (71.1%) i Interneta (59.3%). Prema misljenju ispitanika su to, uz ucenje
u inozemstvu, najvaznija mjesta za ucenje stranog jezika. Rezultati su pokazali da je manje
od 10% ispitanika koristilo online tecajeve za ucenje stranog jezika. Zanimljivo je da je
vecéina ispitanika (83.9%) na pitanje koji medij bi koristili za Citanje i odgovaranje na

pitanja odgovorila da preferiraju ¢itanje i trazenje odgovora u tiskanom tekstu umjesto na
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racunalu ili pametnom telefonu. Nadalje, istrazivanje je pokazalo da vise od polovice
ispitanika (58.6%) upotrebljava online rje¢nike u svrhu ucenja stranog jezika, 36.7 posto
ispitanika upotrebljava samo tiskane rje¢nike, a 4.7 posto ih se uopce ne koristi rje¢nicima.
Autori istrazivanja su na temelju rezultata zakljucili da ispitanici doista smatraju iznimno
vaznim uporabu digitalnih medija u nastavi stranog jezika te mogu¢nost dobivanja brze
povratne informacije o vlastitom napretku, $to je jedna od najvec¢ih prednosti digitalnih
medija.

Kada se govori o IKT-u u nastavi njemackog jezika, treba spomenuti i pojam
ra¢unalno potpomognutog ucenja jezika, odnosno CALL® (engl. Computer-assisted
language learning). Razlic¢iti autori razli¢ito definiraju CALL. Jedna od prvih definicija
opisuje CALL kao ,,potragu za nac¢inima uporabe racunala i izuavanje uporabe racunala u
poucavanju i ucenju jezika“® (Levy, 1997:1 prema Li, 2017:4). Beatty (2010: 7)
primjerice definira CALL kao ,bilo koji proces tijekom kojeg ucenik upotrebljava
ra¢unalo, a da pri tome pobolj$ava svoje znanje jezika“’. Jednu drugu definiciju donosi
Davies (n. d.) koji u svom ¢lanku navodi da se pojam CALL odnosi na ,,pristup pou¢avanju
i ucenju jezika u kojem se racunalo upotrebljava kao pomo¢no sredstvo pri prezentaciji,
dopunjavanju i ocjenjivanju materijala za ucenje i obi¢no ukljucuje znatan interaktivni
element*® (Davis, n. d.). Ono $to je zajedni¢ko svim definicijama CALL-a jest da u sebi
sadrze pojmove racunalo | ucenje jezika. 1z prethodno navedenih definicija moze se
zakljuciti i pojednostavljeno kazati da se CALL odnosi na nacine i moguénosti primjene
racunala pri poucavanju i ucenju (stranih) jezika. U danasnje doba se usporedno s brzim

tehnoloskim napretkom proSiruju i razvijaju nove mogucnosti CALL-a ¢ime se obogacuje

® U suvremeno doba se uz pojam CALL &esto upotrebljavaju i drugi akronimi kao npr. TALL (engl.
Technology-assisted language learning), TELL (engl. Technology-enhanced language learning) i MALL
(engl. Mobile-assisted language learning).

6 Citat je slobodni prijevod autora koji u originalu glasi: ,,the search for and study of applications of the
computer in language teaching and learning.«

7 Citat je slobodni prijevod autora koji u originalu glasi: ,,any process in which a learner uses a computer
and, as a result, improves his or her language.*

8 Citat je slobodni prijevod autora koji u originalu glasi: ,,an approach to language teaching and learning in
which the computer is used as an aid to the presentation, reinforcement and assessment of material to be
learned, usually including a substantial interactive element.*
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i povecava (didakticki) potencijal primjene ne samo racunala, ve¢ i ostalih tehnologija u

nastavi njemackog jezika.

5.1. Prednosti primjene IKT-a u nastavi njemackog jezika

Uporabom suvremenih digitalnih medija i IKT-a obogacuje se nastava njemackog
jezika i time ona ucenicima postaje zanimljivija nego kada se nastavnici koriste samo
tradicionalnim oblicima rada i metodama poucavanja. Nastavne sadrzaje se primjenom
tehnologije ucenicima moze vizualno i auditivno kreativnije predociti i time im olakSati
njihovo usvajanje jer digitalizirane informacije (potpomognute slikom, animacijom i
zvukom) istovremeno djeluju na vise osjetila pa u¢enicima pruzaju potpuniju informaciju.
Osim toga, upotreba razlic¢itih medija u nastavi omogucuje raznovrstan i dinamican transfer
znanja (Nadrljanski et al., 2007). Isto navodi i Li (2017) u svom radu te isti¢e da primjena
racunala u nastavi moze poticati vizualno, verbalno i kinesteticko ucenje te djelovati na
razli¢ite kognitivne i psiholoske procese uporabom multimodalnih sadrZaja.

Nadalje, digitalni mediji poticu ucenike na suradnju i pomazu im da samostalno
konstruiraju svoje znanje. Veli¢ki 1 Topolovcan (2017) naglasavaju da konstruktivisticki
usmjerena nastava u kombinaciji s uporabom digitalnih medija moZe zna€ajno povecati
motivaciju uéenika i njihovu aktivnost na nastavi. Istrazivanja koja Veli¢ki i Topolovéan
(2017) predstavljaju u svom radu pokazuju da digitalni mediji, a osobito racunalne igre i
ucenje igrom, povecavaju intrinzi¢nu motivaciju kod uc¢enika. Osim toga, digitalni mediji
poticu razvoj kreativnosti te divergentnog i kritiCkog razmisljanja.

Digitalni mediji igraju vaznu ulogu u nastavi njemackog jezika (ali i opCenito u
nastavi stranog jezika) u podru¢ju motivacije, komunikacije i interkulturalnosti. Oni
primjerice omogucuju izravan 1 autentiCan kontakt s izvornim govornicima njemackog
jezika (npr. putem chata, videa, videopoziva). Autenti¢na komunikacija znatno vise utjece
na savladavanje jezi¢nih vjestina od neautenticne komunikacije koja se vrlo ¢esto simulira
u nastavi njemackog jezika. Nadalje, digitalni mediji ucenicima ili polaznicima tecaja

pruzaju priliku da Cuju razlicite dijalekte 1 varijetete njemackog jezika. K tome ucenici u
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izravnom Kkontaktu s izvornim govornicima bolje upoznaju kulturu odredene drzave. To
pak promice i potice razvoj tolerancije prema drugim kulturama i religijama, sto je jedan
od ciljeva postavljenih u svim nastavnim planovima stranih jezika (Veli¢ki i Topolov¢an,
2017). Osim toga, ucenici nisu ograniceni isklju¢ivo na uéenje njemackog jezika u Skoli ili
pomocu udzbenika i rje¢nika kod kuce, vec¢ im tehnologija, posebice Internet, u danasnjem
umrezenom svijetu omogucéuje pristup brojnim sadrzajima na njemackom jeziku (npr.
televiziji, videima, igrama, aplikacijama, glazbi, kvizovima itd.).

Nadalje, uzimajuci u obzir da vec¢ina osnovnoskolaca u Hrvatskoj kao prvi strani
jezik uéi engleski jezik koji je u danasnje vrijeme Sveprisutan, bitno je kod ucenika
potaknuti zainteresiranost i motivaciju za ucenjem njemackog jezika. Pritom vrlo bitnu
ulogu u danasnje vrijeme imaju digitalni mediji. Jedna od klju¢nih prednosti njihove
uporabe u nastavi njemackog jezika je povecanje motivacije ucenika, posebice intrinzi¢ne.
Motivacija ucenika jedan je od kljuénih faktora uspjeSne nastave. Informacijsko-
komunikacijska tehnologija mijenja tradicionalne oblike ucenje i poucavanje na bolje tako
da ucenici koji u¢e pomocu IKT-a postaju motiviraniji za daljnji rad i u¢enje. Ako u nastavi
prevladava tradicionalni oblik ucenja i poucavanja, u€enicima je takva nastava cesto
dosadna i jednoli¢na, ne slusaju nastavnika i shodno tome se predvideni nastavni ciljevi ne
ostvaruju u potpunosti. Upravo se raznolikom primjenom digitalnih medija u nastavi
podiZe razina motivacije kod ucenika, a kada su uéenici motivirani za rad, tada pozornije
slusaju nastavnika i lak$e usvajaju nastavne sadrzaje. Pritom treba napomenuti da svaku
primjenu tehnologije u nastavi njemackog jezika treba pomno didakticki osmisliti 1 situirati
u kontekst nastave jer uporaba tehnologije npr. s ciljem popunjavanja nastavnog sata ne
vodi nuzno unapredenju same nastave i ostvarivanju njezinih ciljeva.

Sto se samog procesa uéenja njemackog jezika tice, digitalni mediji i opéenito IKT
pruzaju visestruke prednosti. Oni prije svega omogucéavaju autonomno i personalizirano
ucenje neovisno o vremenu 1 prostoru jer su razvojem tehnologije digitalni sadrZaji (npr.
aplikacije za u€enje njemackog jezika, digitalni rje¢nici, videi itd.) postali dostupni na
svakom koraku u svako vrijeme. Svaki ucenik uci drugacije i na sebi svojstven nacin, a

tehnologija omogucava nastavniku njemackog jezika da se bolje i uspjesnije prilagodi
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posebnostima svakog ucenika da bi svi ucenici imali priliku posti¢i jednake rezultate bez
obzira na razlicitosti.

Osim $to pridonose razvoju samostalnog ucenja, digitalni mediji uvelike pridonose
razvoju suradnje s drugima, odnosno razvoju socijalnih i komunikacijskih vjestina. Pri
projektnom radu i grupnim zadacima ucenici nisu ograni¢eni samo na materijale koje je
nastavnik pripremio (npr. tekstovi, Casopisi, tiskani rjecnici) nego pomocu racunala i
pametnih telefona mogu do¢i do brojnih informacija koje ¢e im pomoci pri izvrSavanju
zadataka. Ucenici koji u nastavi imaju pristup Internetu mogu pronaci razne informacije
koje ne piSu u njihovim udzbenicima, a osim toga mogu pronadi ili ih nastavnici mogu
informirati 0 raznim besplatnim alatima, aplikacijama i programima koji ¢e im olakSati
ucenje 1 pisanje zadaca (npr. digitalni rjecnici za sluSanje izgovora rijeci, aplikacije za
ucenje jezika itd.). Nadalje, primjenom raznih digitalnih medija i njihovom integracijom u
nastavu, nastavnici njemackog jezika mogu ucenicima olakSati vjezbanje i usvajanje
jezi¢nih vjestina Citanja, slusanja, pisanja i govora.

Zaklju¢éno, obrazovni softveri koje karakteriziraju njihova multimedijalnost,
interaktivnost, adaptivnost i moguénost personalizacije sve viSe ulaze u nastavu njemackog
jezika i djelomi¢no zamjenjuju tiskane udzbenike. MozZe se re¢i da digitalni mediji u cjelini
pridonose razvoju pozitivnog odnosa prema u¢enju njemackog jezika i njthove mogucnosti
pruzaju potencijal koji dobrim didaktickim situiranjem u kontekst nastave moze viSestruko

doprinijeti maksimiziranju postizanja Zeljenih ishoda ucenja.

5.2. Nedostaci primjene IKT-a u nastavi njemackog jezika

Kada govorimo o uporabi tehnologije u nastavi njemackog jezika, tada ne treba
isticati samo njezine brojne prednosti nego se osvrnuti i na nedostatke te nezeljene
posljedice koje moze prouzrociti. U daljnjem tekstu bit ¢e rijeci o problemu odvra¢anja
paznje kod ucenika, vremenu potrebnom za pripremu za nastavu uz pomo¢ IKT-a, izradi i
dostupnosti digitalnih nastavnih materijala te problematici neadekvatnog integriranja

odabrane tehnologije u nastavu njemackog jezika.
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Odvracanje paznje ucenika s nastavnog sadrzaja jedan je od problema do kojeg
moze doc¢i zbog nedovoljno dobro didakticki osmisljene uporabe digitalnih medija ili pak
njezine pretjerane uporabe u nastavi. Digitalni mediji mogu usmijeriti paznju u¢enika u
krivom smjeru pa se vise ne koncentriraju na nastavni sadrzaj, ve¢ na to kako ¢e se npr.
zabaviti na satu. Posebice uporaba pametnih telefona za vrijeme sata predstavlja opasnost
da ¢e ih ucenici upotrebljavati u nenastavne svrhe. lako tehnologija pruza brojne
mogucnosti za kreativno obradivanje nastavnih sadrzaja, nerijetko ucenici tehnologiju ne
koriste kako je to nastavnik zamislio §to za nastavnike predstavlja velik izazov. Ako
nastavnik primjerice ucenicima zada neki individualni ili grupni zadatak pri kojem trebaju
upotrebljavati pametni telefon i pritom ih ne nadzire pri izvrSavanju istog, moze se dogoditi
da ¢e ucenici upotrebljavati pametni telefon za sadrzaje koji nisu vezani uz zadatak i
nastavu te nece izvrSiti zadatak ili ¢e ometati druge u€enika pri radu. Nadalje, ako ucenici
previse paznje usmjeruju digitalnim medijima, a ne samom sadrzaju nastave, vrlo je
moguce da ¢e ucenici sadrzaje usvojiti vrlo povrsno, a ne lakSe i temeljitije kao $to je
nastavnik zapravo zamislio. Stoga je iznimno bitno da nastavnik dobro osmisli kako ¢e
uklopiti digitalne medije u nastavu da njihova uporaba ne bi bilo kontraproduktivna.

Nadalje, temeljita priprema za uporabu odabrane tehnologije u nastavi moze biti
vremenski zahtjevna za nastavnika. Vrijeme pripreme za uporabu tehnologije u nastavi
ovisi o viSe faktora, a neki od njih su npr. odabrana tehnologija 1 nastavni sadrzaj koji se
zeli obraditi, utvrditi ili ponoviti uporabom tehnologije. Ako nastavnik Zeli tehnologiju
upotrebljavati cijeli sat (npr. prezentacije za obradu sadrzaja, multimedijalni sadrzaji i
kvizovi za ponavljanje i utvrdivanje) tada je vrijeme pripreme materijala i nastavnog sata
veée negoli kada bi tehnologiju upotrebljavao primjerice samo pet minuta. Pritom valja
naglasiti da to ne mora uvijek nuzno biti tako jer vrijeme pripreme ne ovisi samo 0
nastavnom sadrzaju i koli¢ini vremena koje nastavnik zeli utrositi tijekom sata, nego i o
samim materijalima kojima ¢e se nastavnik koristiti. U danasnje vrijeme na Internetu je
dostupan ogroman broj nastavnih materijala za ucenje 1 poucavanje njemackog jezika Sto
nastavniku uvelike olakSava posao i pripremu za sat jer ne mora utroSiti sate svoga vremena

na izradu vlastitih materijala, ve¢ moze upotrijebiti postojece, ako su javno dostupni za
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koriStenje. No, s odabirom nastavnih materijala s Interneta treba biti oprezan. Istrazivanje
koje su Povi¢ et al. (2015) proveli medu nastavnicima u osnovnim i srednjim $kolama u
Hrvatskoj pokazalo je da nastavnici smatraju da su materijali na Web stranicama i
portalima ponekad preteski, premalo ih je ili se njima ne postize odgovarajuci efekt.
Nadalje, u radu naglasavaju da je za primjenu IKT-a u nastavi potrebna konstantna
edukacija nastavnika u sferi njihove digitalne pismenosti §to mnogim nastavnicima moze
biti veoma naporno, vremenski zahtjevno ili pak nisu zainteresirani za primjenu IKT-a u
nastavi. Isto tako ne valja zaboraviti ni na ucenike. Istrazivanje je pokazalo da nastavnici
smatraju da je potrebno i odredeno vrijeme da bi se ucenici prilagodili uporabi IKT-a u
nastavi. Prije svega, problem lezi u tome da nemaju svi uéenici iste moguénosti (npr. ne
posjeduju vlastiti pametni telefon, racunalo s pristupom Internetu kod kuée i sl.). Da bi se
odabrana informacijsko-komunikacijska tehnologija mogla uspjesno primijeniti u nastavi,
nuzna je i doza ozbiljnosti u€enika, no veéina uc¢enika moderne tehnologije veze iskljucivo
uz zabavu. Stoga je potrebno promijeniti njihove navike i shvacanje suvremene
tehnologije, a za to je potrebno vrijeme (Povi¢ et al., 2015).

Kada s metodicko-didakticke strane gledamo na uporabu digitalnih medija u
nastavi njemackog jezika, tada treba naglasiti da nastavnik mora adekvatno didakticki
situirati odabranu tehnologiju. Danas se ¢esto govori o poticanju primjene IKT-a u nastavi,
pa tako i u nastavi njemackog jezika. Ponekad se u nastavi u kojoj se ¢esto upotrebljava
tehnologija teziste pomice s dijaloga i razgovora nastavnika i u¢enika na tehnologiju koja
se upotrebljava $to bez adekvatnog metodi¢ko-didakti¢kog situiranja u kontekst nastave
predstavlja rizik. Nastava se u suvremeno doba ponekad previse prilagodava novim
tehnologijama, a zapravo bi teZiSte trebalo biti i ostati na komunikaciji uéenika i nastavnika
na njemackom jeziku, a digitalni mediji bi kao pomo¢no sredstvo trebali obogatiti i
dopuniti nastavu svojim prednostima i mogucénostima koje pruzaju jer je upravo
komunikacija na njemackom jeziku jedan od klju¢nih ¢imbenika nastave njemackog jezika
budu¢i da se jezik ponajprije uci govoreci, odnosno kroz razgovor i njegovu (svakodnevnu)

primjenu.
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Digitalne medije treba racionalno primjenjivati u nastavi da bi njihova primjena
bila uc¢inkovita. S odabirom i primjenom tehnologije u nastavi treba biti oprezan jer
tehnologija pruza prednosti (i nedostatke) ovisno o na¢inu njene primjene. Stoga je vrlo
bitno da nastavnik dobro osmisli koju ¢e tehnologiju i kako upotrijebiti u nastavi te razmisli

o tome hoce 1i i u kojoj mjeri odabrana tehnologija doprinijeti ostvarenju nastavnih ciljeva.

5.3. Primjeri primjene IKT-a u nastavi njemackog jezika

Digitalni mediji nalaze razli¢ite primjene u ucenju i pouc¢avanju njemackog jezika:
od digitalnih verzija tiskanih rje¢nika i udzbenika pa sve do multimedijalnih aplikacija i
softvera za (samostalno) ucenje stranog jezika. Pritom valja naglasiti da vaznost digitalnih
medija nije ograni¢ena samo na u¢enje i poucavanje u Skolama, nego igra i izuzetno vaznu
ulogu u ranom i predskolskom obrazovanju djece, profesionalnom obrazovanju te u
obrazovanju i usavr$avanju odraslih u kontekstu cjelozivotnog u¢enja (Nadrljanski et al.,
2017). Isto tako, digitalni mediji nude razliite moguénosti za ucenje i poucavanje
njemackog jezika: npr. pomo¢ pri savladavanju gramatike, vokabulara, izgovora,
prevodenja i sl. Danas primjerice postoje brojni digitalni rjecnici kao alternativa
tiskanima. Glavna prednost digitalnih rje¢nika u odnosu na tiskane rje¢nike je da oni vrlo
Cesto uz fonetsku transkripciju sadrze audiosnimke tako da korisnik odmah moze ¢uti
izgovor trazene rijeci (Velicki i Topolovcan, 2017).

Nadalje, posljednjih godina u nastavi stranog jezika sve popularnije postaje uéenje
igrom, odnosno takozvana igrifikacija (engl. gamification) nastave. Behme (2017) u svom
¢lanku navodi aplikaciju Quizlet kao primjer kako se nastavni sadrzaj (npr. vokabular)
moze kreativno predstaviti u¢enicima i obraditi u nastavi pomocu obrazovnih kartica (engl.
flashcards). Istu aplikaciju predstavlja i Valci¢ (2016) u sklopu CARNetovog portala e-
Laboratorij. Pomoc¢u ove aplikacije nastavnici mogu multimedijalno osmisliti nastavni
sadrzaj, a ucenici im mogu pristupiti sa svojih racunala ili pametnih telefona. Prednost

aplikacije je $to su nastavni materijali ucenicima stalno na raspolaganju (uz uvjet da imaju
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raCunalo ili pametni telefon i pristup Internetu), potice se autonomno ucenje I ucenici Su
dodatno motivirani.

Behme (2017) osim o aplikaciji Quizlet u svom ¢lanku pise i o fenomenu velike
imigracije u Njemacku koja predstavlja veliki izazov kako za Njemacku i njezin obrazovni
sustav, tako i za cijelu Europu. Autorica napominje da je u Skolskoj godini 2015./2016.
Sirom Njemacke u Skolu upisano 300 000 djece imigranata. Mnogi od njih uce njemacki u
razredima posebno formiranima za njih da bi §to prije naucili njemacki jezik. Pritom
nastavnici 1 ucenici ¢esto upotrebljavaju digitalne rje¢nike 1 mobilne aplikacije koje im
olaksavaju komunikaciju. Nastavnici izmedu ostalog koriste digitalni obrazovni paket za
ucenje njemackog jezika koji je Goethe Institut razvio za potrebe poucavanja djece
imigranata. Behme (2017) naglasava da ilustracije i viSejezi¢nost takvih programa pomazu
djeci da brze nauce i savladaju osnovni vokabular te im olakSavaju komunikaciju s
nastavnicima i drugim uéenicima koji su izvorni govornici njemackog jezika.

Jos jedan zanimljivi ¢lanak o tome kako imigranti u suvremeno doba u¢e njemacki
jezik donosi Kéufer (2017). U svom ¢lanku opisuje da imigranti u Njemackoj sve ¢eSce
uce njemacki pomocu e-u€enja, odnosno u¢enja na daljinu. Autor navodi primjer kako oko
200 izbjeglica koji zive u Njemackoj putem Interneta i videokonferencija dobivaju poduku
1z njemackog jezika iz Bogote u Kolumbiji. To zvuc¢i pomalo nevjerojatno, ali s druge
strane i ne ¢udi uzme li se U obzir da je e-ufenje postalo vrlo popularno u posljednjem
desetljecu zahvaljujuci brzom razvoju i dostupnosti IKT-a. Glavna prednost e-u¢enja je da
ucenicima ili polaznicima tecaja omogucava samostalno odredivanje tempa ucenja jezika
(autonomno ucenje) te neovisnost o vremenu i mjestu jer su obrazovni sadrzaji razvojem
tehnologije (npr. pametnih telefona, tableta) postali dostupni na svakom koraku u svako
vrijeme.

U danasnje vrijeme ucenicima i nastavnicima na izbor stoji veliki broj (besplatnih)
edukativnih softvera i multimedijalnih sadrZaja, a jedan od popularnih obrazovnih alata je
Kahoot — interaktivni Web alat namijenjen izradi i igranju kvizova. Nastavniku i
ucenicima pruza razne mogucénosti ucenja kroz igru u nastavi njemackog jezika. Prije

svega, Kahoot kod ucenika potice natjecateljski duh te tako povecava motivaciju i



Odsjek za informacijske i komunikacijske znanosti
Odsjek za germanistiku

Diplomski rad
Matija Burdek Informacijsko-komunikacijska tehnologija u ucenju i
poucavanju njemackog jezika

pozornost, a bitno je naglasiti da je prilagoden svim uzrastima i razinama — od pocetnika
(razina A1) pa sve do naprednih grupa (razina C1/C2). Dvije glavne moguénosti aplikacije
Kahoot su izradivanje kvizova i zadataka uparivanja. Osim izrade vlastitih zadataka i
kvizova, nastavnik moZe pretrazivati i upotrebljavati ve¢ postoje¢e zadatke i kvizove
drugih korisnika.

U nastavi njemackog jezika Kahoot se moze upotrijebiti u svim fazama nastavnog
sata. Na pocetku sata nastavnik moze s u¢enicima odigrati kviz da bi najavio nove nastavne
sadrzaje, motivirao ucenike za predstojeci nastavni sat ili vidio koliko ucenici znaju o
odredenoj temi. Tijekom sata ga moze primijeniti pri obradi novih nastavnih sadrzaja (npr.
novog vokabulara) ili da bi dodatno motivirao ucenike i zadrzao njihovu pozornost, a na
kraju sata kvizovi mogu sluZiti kao provjera ili ponavljanje. Sto se samog sadrzaja kviza
tie, u nastavi njemackog jezika moze se ponajvise upotrebljavati pri obradi, ponavljanju
ili provjeri vokabulara i gramatike (npr. deklinacije, konjugacije, rekcije glagola itd.).

Glavna prednost Kahoota je jednostavnost njegove uporabe kako za nastavnika,
tako i1 za uCenike. Osim toga, nastavniku pruza moguénost da nastavni sadrzaj prikaze na
kreativan i interaktivan nacin te uéenjem kroz igru dodatno motivira u¢enike za rad i
pospjesuje ostvarivanje predvidenih ishoda ucenja. Preduvjet za primjenu Kahoota u
nastavi je da nastavnik u uc¢ionici ima dostupno racunalo, pristup Internetu i projektor da
bi pitanja mogao projicirati na projekcijsko platno, a u¢enici moraju imati pametni telefon,
tablet ili racunalo s pristupom Internetu da bi mogli igrati kviz.

Istrazivanje koje je Kondres (2018) provela o primjeni Kahoota u nastavi
njemackog jezika u Gimnaziji Sesvete pokazalo je da su ucenici koji su u nastavi
upotrebljavali mobilnu tehnologiju postigli ve¢i napredak od kontrolne skupine koja je
nastavno gradivo obradivala na tradicionalan nacin. ,,Eksperimentalna skupina postigla je
u odnosu na prvi test napredak od 24,92%, naspram ucenika kontrolne skupine, ¢iji
napredak i1znosi 9,12%* (Kondres, 2018: 64). Kondres (2018: 64) napominje da se najveca
razlika u napretku izmedu skupina odnosi ,,na zadatke kojima se ispitivao vokabular, Sto je
mogu¢i indikator toga da su primijenjeni kvizovi bili najkorisniji alat za taj dio gradiva®.

Nadalje, analizom izjava iz anketnih upitnika utvrdeno je da ucenici eksperimentalne
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skupine nastavu dozivljavaju pozitivnije od kontrolne te je 78% ucenika izjavilo je da im
se svida ucenje novih rije¢i pomocu Kahoota.

U nastavku ¢e autor ovog rada prikazati vlastiti primjer dijela kviza napravljenog
pomocu aplikacije Kahoot za nastavni sat obrade ili ponavljanja vokabulara iz podrucja
Skolskih stvari (njem. Schulsachen). Ujedno se osim vokabulara ponavljaju i prethodno
naucCena gradiva: brojevi, deklinacija pridjeva i imenica, rekcija te rodovi pojedinih
imenica. Na slici 7 prikazano je pitanje za ponavljanje roda imenice Radiergummi (hrv.
gumica za brisanje) i rekcije glagola geben (hrv. dati).

Kannst du mir bitte geben?

o

A die Radiergummi ‘ den Radiergummi
. dem Radiergummi - der Radiergummi

Slika 7. Prikaz pitanja iz Kahoot kviza za ponavljanje deklinacije i vokabulara

0

Answers

Nastavnik u postavkama moze podesiti vrijeme koje ucenici imaju za odgovor na
pitanja. Ucenicima se pitanje projicira na projekcijsko platno i na pitanje odgovaraju
odabirom odredenog simbola i boje na ekranu njihovog pametnog telefona, tableta ili

racunala. Na slici 8 je prikaz ekrana na primjeru igranja kviza pomoc¢u pametnog telefona.
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10f10

Slika 8. Prikaz kviza Kahoot na pametnom telefonu

PIN: 910826

korisnik

Na slici 9 prikazano je pitanje koje osim ponavljanju vokabulara sluzi i ponavljanju
brojeva, boja i deklinacija. Ucenici moraju izbrojati koliko kemijskih olovaka vide na slici

i zatim odabrati tocan odgovor koji u sebi sadrzi to¢an broj olovaka i ispravno deklinirani

pridjev.

Das sind
Ea

J

A neun blau Kugelschreiber ‘ neun blaue Kugelschreiber

. acht blau Kugelschreiber

. acht blaue Kugelschreiber

Slika 9. Primjer pitanja iz Kahoot kviza za ponavljanje brojeva, boja, deklinacija i
vokabulara
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Nakon svakog pitanja prikazuje se povratna informacija s to¢énim odgovorom na
postavljeno pitanje i brojem to¢nih odgovora ucenika, dok je na zaslonima uredaja ucenika
vidljivo je li odgovor koji su ponudili to¢an ili ne, kao i broj osvojenih bodova te plasman.
Na kraju samog kviza povratna informacija ukljucuje rang listu igraca i ukupan broj bodova
svakog igraca ili grupe.

Osim brojnih digitalnih aplikacija i internetskih stranica, danas se u nastavi
njemackog jezika sve vise koriste digitalni udzbenici i prirucnici koji zamjenjuju tiskane.
Svoje iskustvo koristenja digitalnog udzbenika Deutsch ist klasse! u nastavi njemackog
jezika podijelila je profesorica njemackog jezika iz Gimnazije Sisak na Skolskom portalu.
Za rad s digitalnim udzbenicima potrebni su projektor, racunalo i pristup Internetu.
Profesorica naglasava da su digitalni udzbenici i prirucnici otvorili nove moguénosti za
motivirajuu i suvremenu nastavu njemackog jezika obogacenu multimedijalnim
sadrzajima koji primjerice ukljucuju ideje za kreativno oblikovanje uvoda u nastavnu temu,
metodicko-didakti¢ke prijedloge za obradu pojedinih tekstova i zadataka, prezentacije u
PowerPointu, viezbe slusanja i sli¢no (Sehovié¢ Bogdanovi¢, 2015).
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Slika 10. Prikaz nastavne jedinice u digitalnom udzbeniku Deutsch ist klasse!
Preuzeto sa Skolskog portala iz ¢lanka Sehovi¢ Bogdanovi¢ (2015)
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U ¢lanku profesorica istice da je uporabom digitalnog udzbenika ili priru¢nika
izvodenje nastave olaks$ano i oboga¢eno novim sadrzajima. ,,Nije viSe potrebno nositi CD
player u ucionice, ve¢ je dovoljan 'klik' na ikonu pokraj teksta u digitalnom udzbeniku i
zvuéni zapis se reproducira® (Sehovi¢ Bogdanovi¢, 2015). Jedna od glavnih prednosti
digitalnih priru¢nika je to Sto se moze izbjeci ispisivanje vokabulara na ploc¢u i1 time ustediti
na vremenu jer se isti nalazi u prezentacijama u PowerPointu i to redoslijedom
pojavljivanja u tekstu te s prijevodom na hrvatskom jeziku (Sehovi¢ Bogdanovi¢, 2015).
Nadalje, sadrzavaju zadatke za uvjezbavanje gramatike i vokabulara koji su u¢enicima vrlo

zanimljivi jer sadrze slike, zvucéne zapise i interaktivne mogucnosti (vidi sliku 10).
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6. Istrazivanje 1: istrazivanje stava studenata
nastavnickog smjera germanistike 0
educiranosti za primjenu razlicitih tehnologija
u nastavi

6.1. Predmet i ciljevi istraZivanja

Kao tema prvog dijela istrazivackog rada odabrano je ispitivanje misljenje
studenata nastavni¢kog smjera germanistike o njihovoj educiranosti za primjenu IKT-a u
nastavi (njemackog jezika). Glavni cilj istrazivanja bio je utvrditi jesu li studenti
diplomskog studija nastavni¢ke germanistike dovoljno educirani o primjeni tehnologije u
nastavi. Nadalje, Zeljelo se ispitati koliko su studenti zadovoljni ponudom sadrzaja i

kolegija vezanih uz primjenu tehnologije u nastavi tijekom studija.

6.2. Hipoteze

Glavne hipoteze kojima se vodilo u ovome radu su:
» H1: Studenti germanistike nastavni¢kog smjera nisu dovoljno educirani o
primjeni informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi.
» H2: Studenti germanistike nastavnickog smjera zele tijekom studija slusati
viSe sadrzaja 1 kolegija o primjeni informacijsko-komunikacijske

tehnologije u nastavi.

6.3. Metodologija i ispitanici

Anketiranje je provedeno u razdoblju od 30.5.2018. do 31.10.2018. putem sustava
Google Forms. Anketu je u konacnici ispunilo 55 studenata prve i druge godine

diplomskog studija nastavnicke germanistike sa sljedecih fakulteta:
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a) Filozofski fakultet Zagreb — 30 ispitanika (10 s prve, 20 s druge godine
diplomskog studija)

b) Odjel za germanistiku SveuciliSta u Zadru — 7 ispitanika (2 s prve, 5 s druge godine
diplomskog studija)

c) Filozofski fakultet Sveucilista u Osijeku — 6 ispitanika (svi s prve godine
diplomskog studija)

d) Filozofski fakultet Sveucilista u Rijeci — 12 ispitanika (6 s prve, 6 s druge godine
diplomskog studija).

Anketni upitnik (prilog 11.1.) bio je podijeljen u tri dijela. U prvom dijelu
postavljena su pitanja o op¢im podacima ispitanika (spol, Zupanija iz koje dolaze, fakultet
na kojem studiraju, godina studija, namjeravaju li nakon studija raditi kao nastavnik/ica) i
uvodna pitanja o uporabi IKT-a:

» Koliko Cesto upotrebljavate tehnologiju (npr. mobitel, ra¢unalo) u sljedece svrhe?
» (Ponudeni odgovori: pozivi, slanje poruka, provjera e-poste, pristup
drustvenim mreZama, ucenje, zabava, informiranje)
» Ako upotrebljavate tehnologiju pri ucenje, koliko Vam ona olak$ava ucenje na
skali od 1 do 5?
» (Ponudena skala od ,, 1 = nimalo* ,,5 = vrlo mnogo “)
» Jeste li tijekom studija slusali kolegij(e) vezan(e) uz primjenu tehnologije u
nastavi?
» (Ponudeni odgovori: da, ne)

O odgovoru na potonje pitanje ovisilo je hoce li se ispitanicima otvoriti drugi dio
ankete ili ¢e ih se proslijediti na tre¢i (zavrsni) dio. AKo je ispitanik na tom pitanju odabrao
odgovor da i prethodno odgovorio na sva obavezna pitanja, klikom na gumb Dalje (engl.
Next) otvorio se drugi dio ankete koji je sadrzavao dva pitanja vezana uz kolegije i sadrzaje
koje je ispitanik slusao tijekom svog fakultetskog obrazovanja:

» Koje ste kolegije o primjeni tehnologije u nastavi slusali tijekom studija? Napisite

njihove nazive.
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» (Pitanje otvorenog tipa.)
» Koliko su Vam sadrzaji tih kolegija bili korisni na skali od 1 do 3?

» (Ponudena skala od ,,1 = nekorisni* ,,3 = vrlo korisni“)

Iza toga ispitanici su odgovarali na pitanja tre¢eg dijela anketnog upitnika kojima
se zeljelo ispitati misljenje o njihovoj educiranosti za primjenu IKT-a u nastavi te njihovo

zadovoljstvo ponudom sadrzaja i kolegija tijekom studija vezanih uz primjenu tehnologije

u nastavi:
» Dovoljno sam educiran/a o primjeni tehnologije u nastavi.

» (Ponudena skala od ,,uopce se ne slazem* do ,,u potpunosti se slazem *)
> Zelio/Zeljela bih tijekom studija slusati vise sadrzaja o primjeni tehnologije u
nastavi.
» (Ponudena skala od ,,uopce se ne slazem* do ,,u potpunosti se slazem*)
» Studenti nastavnickih studija trebali bi slusati vise sadrzaja i kolegija o primjeni
tehnologije u nastavi.
» (Ponudena skala od ,,uopce se ne slazem* do ,,u potpunosti se slazem *)
» Ako bi studenti trebali slusati viSe sadrzaja o primjeni tehnologije u nastavi, bi li
ti sadrzaji trebali biti u sklopu postojecih kolegija ili bi trebalo osmisliti 1 ponuditi

nove?
» (Ponudeni odgovori visestrukog izbora: u sklopu postojecih kolegija,

osmisliti i ponuditi nove, drugo)
» Ako bi trebalo uvesti nove kolegije, bi li oni trebali biti obavezni ili izborni?
» (Ponudeni odgovori: obavezni, izborni)

» Bi li Vam mati¢ni fakultet tijekom studija trebao osigurati edukaciju o primjeni

razli¢itih tehnologija u nastavi?

» (Ponudeni odgovori: da, ne)
» Biste li se umjesto na fakultetu radije Zeljeli educirati na izvanfakultetskim

radionicama?
» (Ponudeni odgovori: da, ne)
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» Tko je po Vasem misljenju i u kojoj mjeri zaduzen za Vase daljnje usavrSavanje
u primjeni tehnologije u nastavi jezika nakon §to pocnete raditi u nastavi?

» (Ponudeni odgovori ,, Vi osobno“, ,skola“, , Agencija za odgoj i
obrazovanje“, , Ministarstvo zmanosti i obrazovanja“, , strucni aktiv
nastavnika njemackog jezika*“, ,, Filozofski fakultet”, ,, Filozofski fakultet —
Odsjek za germanistiku“, ,, Filozofski fakultet — Odsjek za informacijske i
komunikacijske znanosti *

Ponudena skala: ,, nikako“, ,,djelomicno*, ,,u potpunosti*).

U sljede¢em poglavlju slijedi analiza rezultata istraZivanja.

6.4. Analiza rezultata

Analizom odgovora opéeg dijela ankete utvrdeno je da gotovo 90% (49 od 55)
studenata germanistike nastavnickog smjera namjerava nakon zavrSetka studija raditi u
nastavi, bilo da se radi o osnovnoj, odnosno srednjoj $koli, §koli stranih jezika ili fakultetu.

Po pitanju ucestalosti uporabe informacijsko-komunikacijske tehnologije veéina
studenata kazala je da vrlo Cesto upotrebljavaju IKT za pozive, slanje poruka, provjeru e-
poste, pristup drustvenim mrezama, zabavu i informiranje. Jedino u kategoriji ucenje ne
prevladava odgovor vrilo céesto, veé su u toj kategoriji studenti najvise odgovorili s cesto,
iako treba napomenuti da su odgovori gotovo podjednako raspodijeljeni za vrlo cesto
(30.9%), cesto (34.5%) i povremeno (30.9%), Sto je vidljivo na slici 11.
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Slika 11. Prikaz odgovora studenata na pitanje ,, Koliko cesto upotrebljavate tehnologiju
(npr. mobitel, racunalo) u sljedece svrhe?

Premaslici 11 moguce je uvidjeti i zakljuciti da studenti najvise upotrebljavaju IKT
za pristup drustvenim mrezama buduci da se rezultati iz tog odgovora isti¢u spram drugih
$to u danasnje vrijeme ne ¢udi uzimajuéi u obzir popularnost drustvenih mreza i prednosti
koje one pruzaju, naro¢ito u pogledu olakSavanja komunikacije. Povezano s time su
odgovori o pozivima i slanju poruka po strukturi i zastupljenosti odgovora sli¢ni onima za

pristup drustvenim mrezama.
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Slika 12. Prikaz odgovora studenata na pitanje ,, Ako upotrebljavate tehnologiju pri
ucenju, koliko Vam ona olaksava ucenje na skali od 1 do 57 (od 1=nimalo do 5=vrlo
mnogo)

Osim §to im omogucava jednostavnu komunikaciju s drugima, studenti se cesto
koriste informacijsko-komunikacijskom tehnologijom pri ucenju jer im IKT prema
njihovom misljenju olakSava proces ucenja (slika 12). Na skali od 1=nimalo do 5=vrlo
mnogo vecina studenata odabrala je odgovore 4 (45.5%) i 5 (41.8%), dok samo 3.6% posto
ispitanika smatra da im IKT vrlo malo pomaze pri uéenju.

Sto se ti¢e edukacije o primjeni razli¢itih tehnologija u nastavi, 60 posto studenata
izjavilo je da tijekom studija nisu slusali kolegije vezane uz primjenu tehnologije u nastavi,
dok je njih 40 posto slusalo jedan ili viSe kolegija. Rezultati su graficki prikazani na slici
13. Gledajuéi samo rezultate studenata Filozofskog fakulteta u Zagrebu® (kratica FFZG),
tada postotak onih koji tijekom studija nisu slusali kolegije vezane uz primjenu IKT-a u

nastavi iznosi ¢ak 73.3 posto.

® Pri analizi odgovora su, osim rezultata za sve ispitanike, zasebno analizirani odgovori i izradeni rezultati
za studente Filozofskog fakulteta u Zagrebu, mati¢nog fakulteta autora ovog rada.
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Slika 13. Prikaz postotka studenata koji su slué_ali kolegije vezane uz primjenu IKT-a u
nastavi

Pritom valja imati na umu da je u istraZivanju sudjelovalo ukupno 24 ispitanika s
prve godine diplomskog studija pa je moguce da u dosadasnjem dijelu studija jos§ nisu imali
prilike slusSati sadrzaje i kolegije vezane uz primjenu IKT-a u nastavi i slusat ¢e ih na
zavr$noj godini, a to razmisljanje opravdava i manji broj studenata (ukupno: 51.6%; FFZG:
65.0%) koji tijekom studija uopce nisu slusali takve kolegije i sadrzaje ako se u obzir uzmu
samo studenti 2. godine diplomskog koji su pred zavrsetkom studija (slika 13).

Od ukupnog broja studenata (22) koji su slusali kolegije vezane uz primjenu
informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi, njih 17 slusalo je samo jedan kolegij,
dok ih je 5 slusalo dva ili vise kolegija. Naj¢esce navedeni kolegiji su: Primjena racunala
u nastavi/obrazovanju, Informacijske tehnologije u nastavi/obrazovanju, Mediji u nastavi
(njemackog jezika), Metodika nastave (njemackog jezika) 1 drugi. Veéina onih koji su
slusali kolegije o IKT-u u nastavi smatra da su im ti kolegiji bili korisni (10 studenata) i
vrlo korisni (7 studenata), dok za 5 studenata ti kolegiji nisu bili korisni.

U tre¢em dijelu anketnog upitnika ispitanici su davali svoje miSljenje o educiranosti
za primjenu IKT-a u nastavi te izrazavali zadovoljstvo ponudom sadrZaja i kolegija tijekom

studija vezanih uz primjenu tehnologije u nastavi. Na tvrdnju ,, Dovoljno sam educiran/a o
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primjeni tehnologije u nastavi. “ najvise ispitanika (52.7%) odgovorilo je da se niti slazu,
niti ne slazu s njome, 32.7% ispitanika se donekle slaze s tom tvrdnjom, dok se samo 5.5%
ispitanika u potpunosti slaze s njome, a 9.1% njih donekle ne slaze (slika 14). Ista
raspodjela odgovora dobije se uzimajuci u obzir samo odgovore studenata FFZG-a: vecina
(63.3%) ih se niti slaze, niti ne slaze s tvrdnjom, 16.7% ih se donekle slaze, 3.3% ih se u

potpunosti slaze, a 16.7% donekle ne slaze.
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Slika 14. Prikaz odgovora studenata na tvrdnju ,, Dovoljno sam educiran/a o primjeni
tehnologije u nastavi.

Nadalje, vecina studenata (56.4%) u potpunosti se slaze s tvrdnjom da bi tijekom
studija zeljeli slusati vise sadrzaja o primjeni IKT-a u nastavi. Njih 29.1% se donekle slaze
s tom tvrdnjom, 9.1% ih se niti slaZe, niti ne slaze, 3.6% se donekle ne slaze, a 1.8% se
uopce ne slaze s time. Gotovo jednaki rezultati dobiveni su na postavljenu tvrdnju o tome
bi i studenti nastavnickih studija trebali sluSati viSe sadrZaja 1 kolegija o primjeni
tehnologije u nastavi. Vec¢ina studenata (58.2%) u potpunosti se slaze s tvrdnjom 1 Zeljeli
bi slusati viSe sadrzaja o primjeni IKT-a u nastavi, 30.9% ih se donekle slaze, 7.3% se niti
slaze, niti ne slaze, samo 1.8% se donekle ne slaze 1 1.8% se uopce ne slaze. Gledajuci
samo odgovore studenata FFZG-a, oni su raspodjelom gotovo jednaki ukupnim

odgovorima svih ispitanika $to znaci da se vecina njih u potpunosti ili donekle slaZe s obje
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tvrdnje te bi tijekom studija zeljeli slusati vise sadrzaja i kolegija 0 primjeni IKT-a u
nastavi.

Na pitanje bi li sadrzaji o primjeni tehnologije u nastavi trebali biti u sklopu
postojecih kolegija ili bi trebalo osmisliti 1 ponuditi nove, studenti su imali mogu¢nost
visestrukog odabira odgovora (u sklopu postojecih kolegija, osmisliti i ponuditi nove) i
dopisivanja vlastitih prijedloga (drugo).
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Slika 15. Prikaz odgovora studenata na pitanje ,, Ako bi studenti trebali slusati vise
sadrzaja o primjeni tehnologije u nastavi, bi li ti sadrzaji trebali biti u sklopu postojecih
kolegija ili bi trebalo osmisliti i ponuditi nove? “

Na prikazu sa slike 15 moze se vidjeti da je najviSe studenata (45.5%) odgovorilo
da bi trebalo osmisliti i ponuditi nove kolegije u sklopu studija. Njih 16 od 55 (29.0%)
odgovorilo je da bi sadrzaje o primjeni IKT-a u nastavi trebalo osmisliti i integrirati u
postojece kolegije, a 25.5% ispitanika odabralo je oba odgovora, odnosno smatraju da bi
trebalo osmisliti nove kolegije i u postojece kolegije dodati sadrzaje o primjeni IKT-a u
nastavi. Ako se u obzir uzmu samo studenti FFZG-a, tada struktura odgovora izgleda kako
slijedi: 14 od 30 studenata (46.7%) smatra da bi trebalo osmisliti nove kolegije, 26.7%
studenata da bi sadrzaje trebalo uklopiti u postojece kolegije i 26.7% ih je odabralo oba

odgovora. Osim toga, jedan ispitanik dodao je vlastito misljenje:
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. Svejedno je, moglo bi se takve sadrzaje uklopiti u postojece kolegije ili pak
ponuditi novi makar izborni kolegij koji bi se bavio bas tim podrucjem. Ostavio bih takav
kolegij kao izborni i mozda ponudio jos neki potpuno suprotan, koji bi osposobio
nastavnike za rad u Skolama u kojima im nisu dostupna racunala, projektori, videozapisi i
slicno. Opasno je pripremati nastavnike samo za rad sa suvremenom tehnologijom, kad
dobar dio skola jos uvijek nije dovoljno dobro opremljen. “1°

Osim §to su se ocitovali o tome bi li trebalo osmisliti nove kolegije ili integrirati
sadrzaje u postojece kolegije, ispitanici su izrazili svoje misljenje o tome bi li novi kolegiji
o primjeni IKT-a u nastavi trebali biti obavezni ili izborni.
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Slika 16. Prikaz odgovora studenata na pitanje ,, Ako bi trebalo uvesti nove kolegije, bi li
oni trebali biti obavezni ili izborni? “

Sa slike 16 vidljivo je da veéina ispitanika®! (59.3%) smatra da bi novi kolegiji
trebali biti izborni, a njih 40.7% da bi ih studenti trebali obavezno slusati tijekom studija.
Medu studentima FFZG-a razlika izmedu broja odgovora za uvodenje novih kolegija kao
izbornih ili obaveznih je mnogo manja: 15 studenata (51.7%) smatra da bi novi kolegiji
trebali biti izborni, a njih 14 (48.3%) da bi trebali biti obavezni.

10 Migljenje ispitanika preneseno je u ovaj rad u izvornom obliku.
11 Na pitanje ,, 4ko bi trebalo uvesti nove kolegije, bi li oni trebali biti obavezni ili izborni? ““ nisu odgovorili
svi ispitanici buduci da ono nije bilo obavezno. Na pitanje je odgovorilo 54 od 55 ispitanika.
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No, ono u ¢emu se gotovo svi ispitanici (98.2%) slazu jest da bi im mati¢ni fakultet
trebao osigurati edukaciju o primjeni razli¢itih tehnologija u nastavi. Samo jedna osoba
smatra da fakultet ne treba svojim studentima nastavni¢kog smjera tijekom studija osigurati
edukaciju o primjeni IKT-a u nastavi. Iako bi vecina ispitanika Zeljela tijekom studija
slusati viSe sadrzaja o primjeni IKT-a u nastavi, rezultati su pokazali da se veéina (72.7%)
njih ne bi zeljela educirati i usavrsavati na izvanfakultetskim radionicama. Samo 27.3 posto
studenata izrazilo je Zelju za edukacijom izvan fakulteta. Do sli¢nih rezultata dolazi se ako
se u obzir uzmu samo ispitanici s FFZG-a: njih 70% nije zainteresirano za edukacije izvan
fakulteta, dok bi ih 30% bilo spremno educirati se na izvanfakultetskim radionicama.

Na posljednjem pitanju anketnog upitnika od ispitanika se trazilo njihovo misljenje
0 tome tko je i u kojoj mjeri zaduZen za njihovo daljnje usavrsavanje u primjeni tehnologije
u nastavi jezika nakon $to poénu raditi u nastavi. Dobiveni rezultati prikazani su na slici
17.

Viosobno S
gkola e
Agencija za odgoj i obrazovanje R e
Ministarstvo znanosti i obrazovanja S
strucni aktiv nastavnika njemackog jezika s S
Filozofski fakultet e ——
Filozofski fakultet - Odsjek za germanistiku e HE

Filozofski fakultet - Odsjek za informacijske i

komunikacijske znanosti N

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

u potpunosti M djelomitno M nikako

Slika 17. Prikaz odgovora studenata na pitanje ,, Tko je po Vasem misljenju i u kojoj mjeri
zaduzen za Vase daljnje usavrsavanje u primjeni tehnologije u nastavi jezika nakon Sto
pocnete raditi u nastavi?

Iz prikaza sa slike 17 vidljivo je da je kod odgovora ,,Vi osobno “ najvise ispitanika

(40 od 55) istaknulo da su oni u potpunosti sami zaduzeni za daljnje usavrSavanje u
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primjeni tehnologije u nastavi, dok ih 15 (27.3%) smatra da su samo djelomi¢no za to
zaduzeni. Na ostalim ponudenim odgovorima ispitanici su pretezito odgovorili da su
navedene institucije 1 kolektivi djelomi¢no zaduzeni za njihovo daljnje usavrSavanje u
pogledu primjene IKT-a u nastavi jezika. Osim toga, valja izdvojiti da je veliki broj
studenata odgovorio da Filozofski fakultet i njegovi odsjeci (Odsjek za germanistiku i
Odsjek za informacijske i komunikacijske znanosti) nikako nisu zaduzeni za stru¢no

usavrSavanje.

6.5. Rasprava

U danasnje je vrijeme zivot bez informacijsko-komunikacijske tehnologije
(gotovo) nezamisliv i ljudi svakodnevno upotrebljavaju razlicite tehnologije kako u
privatnom, tako i u poslovnom Zivotu. Navedeno pokazuju i rezultati ovog istrazivanja u
kojem su studenti diplomskog studija nastavni¢ke germanistike kazali da vrlo Cesto
upotrebljavaju IKT u razli¢ite svrhe — od zabave pa sve do informiranja, uéenja i rada. No,
iako vrlo Cesto upotrebljavaju IKT u svakodnevnom zivotu i kao budu¢i nastavnici
njemackog jezika trebali bi znati kako primijeniti IKT u nastavi, zabrinjavajuci je podatak
da 51.6% ispitanika (slika 13) koji su na kraju druge godine diplomskog studija tijekom
studija nije slusalo kolegije vezane uz njegovu primjenu u nastavi. Nadalje, rezultati
istrazivanja opovrgavaju pocetnu hipotezu H1 jer se pokazalo da je viSe od polovice
studenata (52.7%) neutralna po pitanju tvrdnje da su dovoljno educirani o primjeni IKT-a
u nastavi, a njih 32.7% se donekle slaze s tom tvrdnjom (slika 14). lako veliki broj
studenata smatra da su dovoljno educirani o primjeni razli¢itih tehnologija u nastavi, ve¢ina
ispitanika zeljela bi tijekom studija slusati vise sadrzaja o primjeni IKT-a u nastavi.
Zanimljivo je da je vecina ispitanika (58.2%) misljenja da bi studenti nastavnickih studija
trebali sluSati viSe sadrzaja 1 kolegija o primjeni tehnologije u nastavi, a viSe od dvije
tre¢ine njih (72.7%) kazalo je da se ne bi Zeljeli educirati na izvanfakultetskim

radionicama. Povezano s time valja istaknuti da su gotovo svi ispitanici (98.7%) misljenja
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da bi im maticni fakultet tijekom studija trebao osigurati edukaciju o primjeni razlicitih
tehnologija u nastavi.

Na temelju dobivenih rezultata moze se zakljuciti da su studenti diplomskog studija
nastavni¢ke germanistike u Zagrebu, Zadru, Osijeku i Rijeci nezadovoljni ponudom
kolegija i sadrZaja o primjeni IKT-a u nastavi §to potvrduje hipotezu H2 koju se ispitivalo
ovim istrazivanjem. Studenti Zzele da im mati¢ni fakultet tijekom studija ponudi vise
kolegija da bi bili bolje educirani o uporabi razli¢itih tehnologija u nastavi i pripremljeni
za izazove s kojima ¢e se susretati ne samo u nastavi njemackog jezika, ve¢ u nastavi te
ucenju i poucavanju opcenito.

Do sli¢nih rezultata dosla je i studija koju je medu nastavnicima u Njemackoj
proveo Verband Bildung und Erziehung, a ¢iji su rezultati objavljeni 2016. godine pokazali
da nastavnici imaju potrebu i Zelju za struénim usavrSavanjem, posebice u sferi primjene
digitalnih medija u nastavi. 73 posto nastavnika misljenja je da bi nastavnicki studij trebao
buduce nastavnike bolje pripremiti i obrazovati za primjenu digitalnih medija u nastavi.
Nadalje, 82 posto nastavnika izrazilo je Zelju za boljim programima stru¢nog usavrSavanja,
a njih 83 posto voljelo bi pohadati teajeve i seminare o uporabi digitalnih medija u nastavi
(VBE, 2016).

U Hrvatskoj su sli¢no istrazivanje provele Peji¢ Papak 1 GrubiSi¢ Krmpoti¢. U svom
¢lanku objavljenom 2016. godine objavile su rezultate istrazivanja koje su provele medu
uciteljima osnovnih $kola te studentima integriranog preddiplomskog i diplomskog
uciteljskog studija na Uciteljskom fakultetu u Rijeci. Rezultati su pokazali da je 50%
studenata neutralnih stavova oko toga da studij koji pohadaju stavlja poseban naglasak na
educiranje studenata za primjenu IKT-a u prakti¢ne svrhe. Valja izdvojiti podatak da je
vec¢ina studenata (55.2%) kazala da ih profesori na fakultetu poti¢u na primjenu
interaktivnih nacina ucenja. Osim toga, 83.5% studenata iskazalo je svoje slaganje s
tvrdnjom da je u dana$nje doba edukacija o primjeni IKT-a neizostavan dio obrazovanja
ucitelja (Peji¢ Papak i Grubisi¢ Krmpoti¢, 2016).

Kada se govori o edukaciji buducih i postoje¢ih nastavnika (stranih jezika) o

primjeni IKT-a u nastavi i razvoju njihove digitalne pismenosti, nesumnjivo je da je
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poucavanje uz pomo¢ tehnologije te konstantno stru¢no usavrSavanje i Stjecanje novih
digitalnih kompetencija zahtjevno velikom broju (budu¢ih) nastavnika. Stoga je vrlo bitan
pozitivan stav nastavnika prema primjeni IKT-a u nastavi. Danasnje dru$tvo rapidno se
mijenja i IKT postaje sve vazniji dio ljudske svakodnevice, pa tako i obrazovanja ljudi.
Stoga je bitno da se nastavnici stalno educiraju i stje¢u nove kompetencije u sferi digitalne
pismenosti da bi u nastavi mogli maksimalno iskoristiti potencijal koji IKT pruza za uéenje
1 poucavanje. Isto vrijedi i za buduée nastavnike, odnosno studente nastavnickih studija.
Njima je tijekom studija potrebno osigurati kvalitetnu edukaciju o primjeni IKT-a u nastavi
jer, kao §to Bognar (2006: 7) u svom radu napominje, ,,studenti moraju dozivjeti suvremenu
nastavu kako bi je i sami mogli izvoditi“. Po tom pitanju Filozofski fakultet u Zagrebu
prema smjernicama objavljenima u Razvojnoj 1 znanstvenoistrazivackoj strategiji
Filozofskoga fakulteta Sveucilista u Zagrebu od 2018. do 2023. godine (u daljnjem tekstu:
Strategija) namjerava za svoje potrebe i potrebe drugih institucija nastavnicima i
studentima omoguciti bolju edukaciju u sferi digitalne pismenosti izradom i odrZzavanjem
intenzivnih modula edukacije nastavnika i studenata nastavniCkoga smjera o uporabi
dostupnih obrazovnih tehnologija u nastavi. Nadalje, fakultet namjerava razvijati nove i
postojece usluge temeljene na obrazovnim tehnologijama te ih Koristiti za razvoj postojecih
i novih programa cjelozivotnoga uéenja. Uz to, fakultet planira inovativnim pristupima
nastavnome procesu poticati primjenu suvremenih nastavnih pomagala radi uvodenja i
promicanja suvremenih pristupa izvodenju nastave. Posebnu ulogu pritom ima Odsjek za
informacijske 1 komunikacijske znanosti koji ¢e prema Strategiji provoditi istraZivanja
povezanih s primjenom IKT-a u svrhu pobolj$anja kvalitete i metoda obrazovanja (FFZG,
2018).

Ono $§to zaklju¢no valja naglasiti jest da je u danaSnjem digitalnom drustvu vrlo
bitno biti ukorak s rapidnim promjenama koje se svakodnevno dogadaju. IKT sve vise osim
u privatne Zivote, na velika vrata ulazi i u obrazovanje. Stoga je izmedu ostalog vrlo bitno
da se budu¢im generacijama nastavnika (njemackog jezika) osigura kvalitetna edukacija o
primjeni IKT-a u u¢enju i pouc¢avanju od samog pocetka studija da bi znali koju tehnologiju

odabrati i kako je optimalno situirati u kontekst nastave.
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7. Istrazivanje 2: istraZivanje miSljenja i
percepcija ucéenika i nastavnika o upotrebi
tehnologije u uéenju i pouc¢avanju njemackog
jezika

7.1. Predmet i ciljevi istraZivanja

Kao tema drugog dijela istrazivatkog rada odabrano je ispitivanje misljenja i
percepcije ucenika 0 uporabi razli¢itih informacijsko-komunikacijskih tehnologija u
nastavi i pri u¢enju njemackog jezika. Nadalje, Zeljelo se ispitati i miSljenje nastavnika
njemackog jezika o tome koliko se Cesto koriste IKT-om u nastavi pa usporediti dobivene
rezultate s misljenjem ucenika u ¢ijem razrednom odjelu nastavnik predaje.

Preduvjet za sudjelovanje u istrazivanju bio je da nastavnik njemackog jezika u
ucionici u kojoj predaje ima potrebnu tehnicku opremu (minimalno: racunalo, projektor,
pristup Internetu) da bi ucenici mogli izraziti svoj stav o nastavnikovoj uporabi IKT-a

(ponajvise softvera) u nastavi.

7.2. Hipoteze

Glavne hipoteze kojima se vodilo u ovome radu su:
» HI1: Ucenici Zele da njihov nastavnik/ica njemackog jezika ceScée
upotrebljava informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u nastavi.
» H2: Nastavnici njemackog jezika smatraju da cCesto upotrebljavaju

informacijsko-komunikacijsku tehnologiju u nastavi.

7.3. Metodologija i ispitanici

Anketiranje je provedeno u razdoblju od listopada do prosinca 2018. godine putem

sustava Google Forms. Ispitanike su ¢inili u€enici polaznici nastave njemackog jezika i
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njihovi nastavnici njemackog jezika iz 6 gimnazija u Hrvatskoj. Ankete je u konacnici
ispunilo 143 ucenika i 7 nastavnika. Iz eti¢kih razloga i zastite privatnosti u ovom radu se
umjesto pravih naziva $kola upotrebljavaju nazivi: Gimnazija 1, Gimnazija 2 itd. 1z istih
razloga se za nastavnike oba spola u istrazivanju upotrebljava imenica nastavnik u muskom
rodu.

U istrazivanju je sudjelovala po jedna grupa uéenika svakog od sedam nastavnika.
Radi formiranja homogene skupine ispitanika i dobivanja medusobno usporedivih
rezultata, istrazivanje je bilo ogranic¢eno na Cetvrte razrede gimnazija koji njemacki jezik
uce kao drugi strani jezik. Osim toga, bilo je vazno da su ucenici tijekom prethodna tri
razreda imali jednog nastavnika njemackog jezika buduci da je i njihov nastavnik ispunio
anketu te su se analizirala (ne)preklapanja u misljenjima izmedu ucenika i nastavnika.

Struktura ispitanika izgledala je kako slijedi:

1) Gimnazija 1 — 22 ucenika opce gimnazije, nastavljaci

2) Gimnazija 2 — 21 ucenik opée gimnazije, pocetnici

3) Gimnazija 3 — 15 ucenika op¢e gimnazije, 4 pocetnika i 11 nastavljaca

4) Gimnazija 4 — 19 uéenika opce gimnazije, nastavljaci

5) Gimnazija 5

a) 26 ucenika opcée gimnazije, pocetnici
b) 17 ucenika prirodoslovno-matemati¢ke gimnazije, nastavljaci

6) Gimnazija 6 — 23 ucenika prirodoslovno-matematicke gimnazije, nastavljaci.

Valja napomenuti da programi opce 1 prirodoslovno-matematicke gimnazije Skola
koje su sudjelovale u istrazivanju imaju jednako tjedno opterecenje od 2 sata nastave
drugog stranog jezika, a u ovom slucaju je to njemacki jezik.

Za potrebe istrazivanja izradena su dva anketna upitnika — jedan za ucenike (prilog
11.2.), a drugi za nastavnike (prilog 11.3.). Na pocetku anketnog upitnika za ucenike
postavljena su pitanja o opéim podacima ispitanika: spol, Skola koju pohada, razred,
gimnazijski program, pohada li nastavu njemackog jezika kao prvog ili drugog stranog
jezika te u grupi pocetnika ili nastavljaca. Nakon pitanja o op¢im podacima, ucenici su

odgovarali na pitanja o uporabi IKT-a pri samostalnom ucenju:
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» Koristis li se razli¢itim tehnologijama pri u¢enju kod kuce?

» (Ponudeni odgovori: da, ne)
» Koliko ti razli¢ite tehnologije olakSavaju ucenje na skali od 1 do 5?
» (Ponudena skala od ,, 1 = nimalo* ,,5 = vrlo mnogo*)

» Koju vrstu tehnologije preferira$ pri uc¢enju?
» (Ponudeni odgovori: audiovizualnu, vizualnu, auditivnu)

U posljednjem dijelu ankete ucenici su odgovorima na postavljena pitanja
izrazavali svoje misljenje o uéestalosti uporabe IKT-a u nastavi njemackog jezika i ostalim

nastavnim predmetima:
» Koliko ¢esto tvoj nastavnik njemackog jezika upotrebljava sljedeée tehnologije u

nastavi?
» (Ponudene tehnologije i skala od ,, nikad** do ,,vrlo cesto*)

» Bili zelio/Zeljela da tvoj nastavnik njemackog jezika ¢esée upotrebljava navedene

tehnologije u nastavi?

» (Ponudeni odgovori: da, ne)
» Koliko cCesto tvoji nastavnici upotrebljavaju navedene tehnologije u sljedec¢im

nastavnim predmetima?
» (Ponudeni nastavni predmeti i skala od , nikad*“ do ,svaki sat” S

mogucnoscu odabira odgovora ,,nemam taj predmet )

» Koliko ti na nastavnom satu sljede¢ih nastavnih predmeta upotreba tehnologije

olakSava ucenje 1 razumijevanje sadrzaja?
» (Ponudeni nastavni predmeti i skala od ,,nimalo“ do ,,vrlo mnogo“ s

mogucnoscu odabira odgovora ,,ne mogu procijeniti“, ,, tehnologija se ne

upotrebljava na satu*, ,,nemam taj predmet )

Nadalje, u anketnom upitniku za nastavnike su kao i u upitniku za ucenike, na
pocetku postavljena pitanja o opéim podacima koja su izmedu ostalog sluzila kao kontrolna

pitanja za provjeravanje to¢nosti ucenic¢kih odgovora. Nastavnike se u tom bloku pitanja
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pitalo za: spol, $kolu u kojoj predaju njemacki jezik, gimnazijski program za razred za Koji
ispunjavaju anketu, predaju li njemacki u tom razredu kao prvi ili drugi strani jezik te
pohadaju 1i ucenici u tom razredu nastavu njemackog jezika kao pocetnici ili nastavljaci.
Nakon toga slijedilo je pitanje o tome koliko Cesto upotrebljavaju odredene
tehnologije u nastavi s ciljem usporedbe njihovog misljenja s misljenjem ucenika da bi se
ispitalo postoji li velika diskrepancija u misljenjima ili se ona u velikoj mjeri preklapaju.
U posljednjem bloku nastavnike se pitalo o njihovim stavovima spram IKT-a i
njegove primjene u nastavi:
» Smatrate 1i da upotreba navedenih tehnologija u nastavi olakSava ucenicima
ucenje njemackog jezika?
» (Ponudeni odgovori: da, ne, ne znam)
» Ako upotreba navedenih tehnologija olak$ava ucenicima ucenje njemackog
jezika, u kojem segmentu ste to primijetili? Rangirajte odgovore.
» (Ponudeni odgovori: usmeno izrazavanje, razumijevanje, pismeno
izrazavanje)
» Zadajete li ucenicima zadace za koje im je potrebna upotreba tehnologije?
» (Ponudeni odgovori: da, ne)
» Olaksava/otezava li Vam pripremanje nastave za sate kada upotrebljavate
tehnologiju pripremu nastavnog sata?
» (Ponudeni odgovori: olaksava mi, otezava mi, niti olaksava niti otezava, ne
znam)
» Je li Vam takva priprema vremenski zahtjevnija?
» (Ponudeni odgovori: da, ne, ne znam)
» Ako da, zasto Vam je takva priprema vremenski zahtjevnija?
» (Pitanje otvorenog tipa.)
» Preferirate li klasi¢nu nastavu jezika ili nastavu uz pomo¢ tehnologije?
» (Ponudeni odgovori: klasicna nastava, nastava uz pomo¢ tehnologije,

podjednako)
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» Kakav je Vas stav prema upotrebi tehnologije u nastavi (npr. je li dobro ili ne,
koje su prednosti ili nedostaci)?

» (Pitanje otvorenog tipa.)

7.4. Analiza rezultata

Analiza odgovora ucenika i nastavnika provedena je zasebno za svaki od razrednih
odjela iz gimnazija koje su sudjelovale u istrazivanju. U poglavlju 7.4.1. usporedno su
prikazani odgovori nastavnika koji su sudjelovali u istrazivanju. Rezultati svakog
pojedinog razreda i njihovog nastavnika njemackog jezika prikazani su u potpoglavljima

koja slijede. Na kraju slijedi i prikaz objedinjenih odgovora svih u¢enika i nastavnika.

7.4.1. Nastavnici

U istrazivanju je ukupno sudjelovalo sedam nastavnika iz 6 gimnazija. Struktura
nastavnika i pripadajuceg razrednog odjela izgledala je kako slijedi:
1) N1 =Gimnazija 1 — 22 ucéenika opée gimnazije, nastavljaci
2) N2 =Gimnazija 2 — 21 ucenik op¢e gimnazije, pocetnici
3) N3 =Gimnazija 3 — 15 ucéenika opce gimnazije, 4 pocetnika i 11 nastavljaca
4) N4 = Gimnazija 4 — 19 uéenika opce gimnazije, nastavljaci
5) Gimnazija5
a) N5 =26 ucenika opée gimnazije, pocetnici
b) N6 = 17 ucenika prirodoslovno-matematicke gimnazije, nastavljaci
6) N7 = Gimnazija 6 — 23 ucenika prirodoslovno-matematicke gimnazije,

nastavljaci.
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PowerPoint prezentacije o ©
videoi film

racunalne igre @ [ ] @
internetske stranice @ @
digitalni rjecnici @ @

aplikacije za samostalno uéenje ® ® [ ] @ @ 9 [ ]
N1 N2 N3 N4 NS N6 N7

mvrio festo mesto W povremeno Mrijetko M nikad
Slika 18. Prikaz odgovora nastavnika na pitanje ,, Koliko cesto upotrebljavate sljedece
tehnologije u nastavi njemackog jezika? *

Iz prikaza sa slike 18 vidljivo je da medu odgovorima nastavnika dominiraju
odgovori povremeno i rijetko. No, misljenja nastavnika medusobno se razlikuju ovisno o
tehnologiji. Tako primjerice nastavnici 3, 5, 6 i 7 smatraju da rijetko upotrebljavaju
aplikacije za samostalno ucenje, a nastavnici 1, 2 i 4 su misljenja da se njima nikad ne
koriste u nastavi njemackog jezika. Cetvorica nastavnika samo povremeno upotrebljava
PowerPoint prezentacije 1 raCunalne igre. Nadalje, ucestalost primjene digitalnih rjecnika
takoder razlikuje se od nastavnika do nastavnika. Nastavnik 7 ih vrlo ¢esto upotrebljava,
dok po dvojica nastavnika smatra da ih upotrebljavaju ¢esto (N1, N2), povremeno (N3,
N6) i rijetko (N4, N5).

Nadalje, u tablicama 1 i 2 usporedno su prikazani odgovori nastavnika na pitanja iz

anketnog upitnika.

Tablica 1. Usporedni prikaz odgovora nastavnika (1. dio)

da | ne | ne znam najvise | djelomi¢no | najmanje da| ne
N1 da 1. djelomic¢no; 2. najvise; 3. najmanje ne
N2 da 1. djelomic¢no; 2. djelomi¢no; 3. djelomi¢no da
N3 da 1. djelomi¢no; 2. najvise; 3. najmanje da
N4 ne znam 1. djelomi¢no; 2. najvise; 3. najmanje ne
N5 da 1. najmanje; 2. najvise; 3. djelomi¢no ne
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N6 da 1. djelomi¢no; 2. najvise; 3. djelomi¢no ne
N7 da 1. djelomi¢no; 2. najvise; 3. najmanije da

Smatrate li da upotreba
navedenih tehnologija u
nastavi olaksava

ucenicima ucenje 1.

njemackog jezika? 2.

3.

Ako upotreba navedenih tehnologija olaksava
ucenicima ucenje njemackog jezika, u kojem
segmentu ste to primijetili?

usmeno izrazavanje
razumijevanje
pismeno izraZavanje

Zadajete li ucenicima
zadace za koje im je
potrebna upotreba
tehnologije?

Iz tablice 1 vidljivo je da svi nastavnici osim nastavnika 4 smatraju da upotreba

razli¢itih informacijsko-komunikacijskih tehnologija u nastavi u¢enicima olakSava ucenje

njemackog jezika. Za nastavnike 1, 3, 4 i 7 se prednosti upotrebe razli¢itih informacijsko-

komunikacijskih tehnologija u nastavi najviSe o€ituju u segmentu razumijevanja

njemackog jezika. Nadalje, smatraju da njihova primjena djelomi¢no olak$ava usmeno

izrazavanje ucenika, a najmanje pismeno izrazavanje. Ukupno gledaju¢i nastavnici

prednosti primjene IKT-a u nastavi ponajvise primjeCuju u segmentu razumijevanja

njemackog jezika, djelomi¢no u usmenom izraZzavanju, a najmanje u segmentu pismenog

izrazavanja. 3 od 7 ispitanih nastavnika (N2, N3, N7) ucenicima za domacu zadacu zadaju

zadatke za koje im je potrebna upotreba tehnologija.

Tablica 2. Usporedni prikaz odgovora nastavnika (2. dio)

olaksava | oteZava | niti
olaksava niti oteZava | ne

da | ne | ne znam

klasi¢na | uz pomo¢
tehnologije | podjednako

Znam
N1 otezava da uz pomo¢ tehnologije
N2 olaksava ne podjednako
N3 niti olakSava niti otezava ne podjednako
N4 otezava da podjednako
N5 niti olak8ava niti oteZava ne podjednako
N6 niti olakSava niti oteZava da podjednako
N7 niti olakSava niti oteZava da podjednako

Olaksava/otezava li Vam
pripremanje nastave za sate
kada upotrebljavate
tehnologiju pripremu
nastavnog sata?

Je li Vam takva priprema
vremenski zahtjevnija?

Preferirate li klasicnu nastavu
Jjezika ili nastavu uz pomoc¢
tehnologije?
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Iz tablice 2 moze se iSc¢itati da samo nastavniku 2 pripremanje nastave za sate kada
upotrebljava tehnologiju olaksava pripremu nastavnog sata, dok nastavnicima 1 i 4 otezava
pripremu, a Cetvorica nastavnika (N3, N5, N6, N7) smatra da im niti olakSava niti otezava
pripremu nastavnog sata. Od ¢etvorice nastavnika koji su odgovorili da im niti olakSava
niti otezava pripremu nastavnog sata, dvojici (N3, N5) takva priprema nije vremenski
zahtjevnija, dok ostala dvojica (N6, N7) smatra da im za takvu pripremu treba vise vremena
nego kada se pripremaju za nastavu bez uporabe tehnologije. Nastavnici 1, 4, 6 i 7 dodatno
su izrazili svoje misljenje o tome zasto im je takva priprema vremenski zahtjevnija:

» N1:. , Treba pronaci ili izraditi materijale koji odgovaraju odredenoj temi,
odredenom razredu, ima puno detalja oko izrade.*

» N4. ,,Dodatne materijale treba uskladiti s planom i programom ili primjerice
vokabular neke lekcije u kahootu iziskuje vise vremena nego izrada radnog
listica. *

» NG6: , Trebam vidjeti kako funkcioniraju neke aplikacije. Treba pregledati
film/video i sl. i vidjeti je li sadrzaj prikladan. Novi su materijali pa zbog toga
najvise.

» NT7: ,, Ukoliko ne koristimo vec¢ pripremljene proizvode, vremenski je zahtjevnije
osmisliti i pripremiti kvalitetnu prezentaciju, kviz ili neku drugu aktivnost vezanu

uz koristenje raznih aplikacija “*.

Nadalje, iz tablice 2 vidljivo je da samo nastavnik iz gimnazije 1 preferira nastavu
uz pomo¢ tehnologije unato¢ tome S$to mu je priprema takve nastave teza 1 vremenski
zahtjevnija, dok preostala Sestorica podjednako preferira klasi¢énu nastavu i nastavu uz
pomo¢ tehnologije. Odgovori na pitanje o tome kakav je njihov stav prema uporabi
tehnologije u nastavi pokazali su da svi nastavnici uglavnom imaju pozitivan stav spram

nastave uz pomoc¢ tehnologije:

12 Migljenja nastavnika prenesena su u ovaj rad u izvornom obliku.
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N1:,, Dobro je jer ucenike motivira jer su i sami jako puno okruzeni tehnologijom,
interaktivno je, moze se pronaci ili izraditi mnostvo materijala, vjezbi a ucenici
ionako jako dobro koriste racunala i ostalu modernu tehnologiju. “

N2: ,, Ukoliko postoje uvjeti u skoli, tehnologija moze olaksati nastavni proces. “

N3: ,,Svaka pomo¢ u nastavnom procesu dobro dode, ali mislim da i klasicna
nastava ima svojih prednosti u smislu da ucenici iskazu svoju kreativnost bez
modernih pomagala.

N4: ,, Zanimljivo za ucenike, jer su okruzeni modernim te na taj nacin ih se moze
usmjeriti na samostalno ucenje. Osobito pripreme za usmena izlaganja na
stranom jeziku, uvjezbavanje izgovora pomocu online rjecnika. No na ovom
mjestu moram zakljuciti da se takve mogucnosti od strane ucenika rijetko koriste
za samostalno ucenje. *

N5: ,,prednosti - ucenici su navikli na tehnologiju i dobro se snalaze, ucenje je
zanimljivije, raznovrsnije; nedostaci - tehnicki problemi, spori internet ... *

NG6: ,, Smatram da je upotreba tehnologije dobra ako vodi konacnom cilju, a to je
(po mom misljenju) aktivna upotreba jezika. Prednosti su sto kod ucenika izaziva
radoznalost pa samim time imate njihovu pozornost (koju onda treba zadrzati).
Nedostaci su Sto katkad infrastruktura ne podrzava ideju (iznenadni prekidi
interneta, struje). Zapravo bi stalno trebalo imati i neki pricuvni plan.

N7: ,, Tehnologiju u nastavi je dobro povremeno koristiti. Najbolje je kombinirati
klasicnu nastavu i nastavu uz pomoé tehnologije. Raznovrsnost nastave i
nastavnih oblika i pomagala doprinosi zanimljivijoj nastavi. Priprema za nastavu
oslonjenu na tehnologiju je vremenski zahtjevnija, te je ujedno i rizicnija zbog
mogucih kvarova ‘%2,

U sljedec¢im poglavljima slijedi analiza rezultata po razrednim odjelima.

13 Misljenja nastavnika prenesena su u ovaj rad u izvornom obliku.
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7.4.2. Gimnazija 1 — razredni odjel opce gimnazija

U istrazivanju je iz Gimnazije 1 sudjelovao jedan nastavnik njemackog jezika
zajedno s razrednim odjelom od 22 uc¢enika opc¢e gimnazije koji njemacki jezik slusaju kao
drugi strani jezik u grupi nastavljaca.

Kada je rije¢ o razrednom odjelu koji je sudjelovao u istrazivanju, gotovo svi
ucenici (95.5%) odgovorili su da se koriste razli¢itim tehnologijama pri u¢enju kod kuce.
Samo jedan ucenik (4.5%) ne Koristi se njima pri samostalnom ucenju kod kuce. Na skali
od 1=nimalo do 5=vrlo mnogo 63.6% ucenika kazalo je da im razli¢ite tehnologije vrlo
mnogo olaksavaju ucenje, 27.3% ucenika odabralo je odgovor 4, po jedan ucenik (4.5%)

odgovore 2 i 3. Rezultati su graficki prikazani na slici 19.

16 14
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10
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1 1
2 0 (4.5%) (4.5%)
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, % mE .

1 2 3 4 5

Slika 19. Prikaz odgovora uc¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 1 na pitanje ,, Koliko ti
razlicite tehnologije olaksavaju ucenje na skali od 1 do 5? “ (1=nimalo; 5=vrlo mnogo)

Rezultati su pokazali da vec¢ina ucenika (72.7%) preferira audiovizualnu vrstu
tehnologije (npr. video, multimedijalne sadrzaje), 22.7% vizualnu (npr. slike, grafikone), a
samo jedan ucenik (4.5%) auditivnu tehnologiju (npr. zvucne zapise).

Nadalje, jedan od ciljeva istrazivanja bio je ispitati 1 usporediti misljenje ucenika i
njihovog nastavnika njemackog jezika o tome koliko se Cesto upotrebljavaju razlicite

informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi njemackog jezika. Ucenici i nastavnik

65
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u anketnim su upitnicima morali procijeniti koliko se cesto sljede¢e tehnologije
upotrebljavaju u nastavi: PowerPoint prezentacije, video i film, racunalne igre (npr. kviz,
Duolingo). Odgovori nastavnika (oznaceni kruzi¢ima) i ucenika (oznaeni stupcima)

graficki su prikazani na slici 20.

|
PowerPoint prezentacije
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videoifilm oo ®
) —
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digitalni rje€nici e
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Hvrlo ¢esto festo povremeno Mrijetko Bnikad

Slika 20. Prikaz odgovora nastavnika i u¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 1 na
pitanje ,, Koliko cesto tvoj nastavnik njemackog jezika upotrebljava sljedece tehnologije u
nastavi?

Iako je nastavnik misljenja da povremeno upotrebljava PowerPoint prezentacije,
pokazalo se da ucenici smatraju da je njihova uporaba u nastavi Cesta (31.8%), odnosno
vrlo Cesta (31.8%), dok se osmero ucenika (36.1%) slaze s nastavnikom da se njima samo
povremeno Koristi. Zanimljiva je percepcija u¢enika o tome koliko ¢esto njihov nastavnik
prikazuje videe i filmove u nastavi. Smatraju da se videi i filmovi povremeno (59.1%
ucenika) i Cesto (31.8% ucenika) prikazuju u nastavi $to se razlikuje od odgovora
nastavnika koji ih prema svom misljenju rijetko prikazuje. Nadalje, ve¢ina uéenika (59.1%)
smatra da se racunalne igre povremeno igraju u nastavi. Da se raCunalne igre rijetko
upotrebljavaju u nastavi smatra njih 22.7%, a njihovo misljenje dijeli i nastavnik.

Nastavnik isto tako smatra da se rijetko koristi i internetskim stranicama. No, ucenici
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imaju drugacije misSljenje. MiSljenja su da se internetske stranice povremeno (42.9%
ucenika) i Cesto (28.6% ucenika) rabe u nastavi njemackog jezika. Od ponudenih
tehnologija, nastavnik smatra da najé¢es¢e upotrebljava digitalne rjeénike. Njima se ¢esto
koristi u nastavi, ali njegovo misljenje ne dijele ucenici. Njih 40.9% smatra da ih nastavnik
rijetko rabi, 31.8% odabralo je odgovor povremeno, a njih 22.7% smatra da ih nikad ne
rabi. Samo jedan ucenik (4.5%) smatra da se nastavnik cesto koristi digitalnim rje¢nicima
u nastavi. Kada je rije¢ o aplikacijama za samostalno uéenje, vise od polovice uéenika
(54.5%) misljenja je da ih nastavnik nikad ne upotrebljava, a isti odgovor odabrao je i
nastavnik.

Rezultati za Gimnaziju 1 pokazali su da se miSljenja i percepcije ucenika i
nastavnika o ucestalosti primjene razli¢itih informacijsko-komunikacijskih tehnologija u
nastavi njemackog jezika djelomicno preklapaju. No, kod nekih tehnologija postoje vece
diskrepancije. Uo¢ljivo je da nastavnik smatra da neke tehnologije rijetko upotrebljava,
dok ucenici uporabu tih tehnologija percipiraju kao ¢estu, osim u sluc¢aju digitalnih rje¢nika
— nastavnik smatra da ih Cesto rabi, a ucenici pretezito misle da se rijetko ili samo
povremeno upotrebljavaju. Moze se re¢i da uéenici generalno smatraju da njihov nastavnik
samo povremeno upotrebljava IKT u nastavi njemackog jezika. Njih 63.6% zeljelo bi da
njihov nastavnik ¢esée upotrebljava razli¢ite informacijsko-komunikacijske tehnologije u
nastavi njemackog jezika.

Osim za nastavu njemackog jezika, ucenici su morali procijeniti koliko cesto
njihovi nastavnici ostalih nastavnih predmeta upotrebljavaju tehnologiju u nastavi i koliko

im ona olakSava ucenje i razumijevanje sadrzaja. Rezultati su graficki prikazani na slici 21.
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Slika 21. Prikaz odgovora uc¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 1 na pitanje ,, Koliko
Cesto tvoji nastavnici upotrebljavaju navedene tehnologije u sljede¢im nastavnim
predmetima?

Odgovori u¢enika pokazali su da se IKT najéesc¢e upotrebljava u nastavi engleskog
jezika, likovne umjetnosti, fizike i kemije. Iz prikaza je vidljivo da se tehnologija pretezito
samo povremeno primjenjuje u nastavi hrvatskog jezika, geografije, a veliki dio u¢enika
odgovorio je da se u nastavi glazbene umjetnosti povremeno upotrebljava IKT Sto je
pomalo za¢udujuée uzimajuci u obzir da je to nastavni predmet u kojem je izmedu ostalog
naglasak na sluSanju glazbe. Nadalje, zanimljivo je da se IKT nikad ili gotovo nikad ne
upotrebljava u nastavi matematike.

No, koliko u¢enicima tehnologija zapravo olakSava ucenje i razumijevanje sadrzaja

ne samo u nastavi njemackog jezika, nego i u drugim nastavnim predmetima?
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Slika 22. Prikaz odgovora uc¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 1 na pitanje ,, Koliko ti
na nastavnom satu sljedec¢ih nastavnih predmeta upotreba tehnologije olaksSava ucenje i
razumijevanje sadrzaja? “

Sa slike 22 vidljivo je da ucenicima primjena tehnologije u nastavi njemackog
jezika vrlo mnogo olakSava ucenje 1 pomaze u savladavanju nastavnih sadrzaja, iako se
prema misljenju ucenika tehnologija samo povremeno upotrebljava. Osim u nastavi
njemackog jezika, ucenicima tehnologija mnogo i vrlo mnogo olakSava ucenje i u nastavi
engleskog jezika, likovne umjetnosti, geografije i kemije, a to su ujedno i nastavni predmeti
u kojima se tehnologija Cesto upotrebljava. Zanimljivo je da je gotovo treé¢ina ucenika
(27.3%) odgovorila da im tehnologija u nastavi fizike ne olaksSava uéenje, a nastavnik ju
vrlo Cesto upotrebljava (vidi sliku 21).

Zakljuéno se moze re¢i da se u nastavnim predmetima razrednog odjela koji je
sudjelovao u istrazivanju IKT upotrebljava u rasponu od rijetko do ¢esto — ovisno o
nastavnom predmetu i nastavniku koji ga predaje. Isto tako, moze se zakljuciti da IKT
ucenicima ne olakSava ucenje u jednakoj mjeri u svim nastavnim predmetima, ve¢ medu
samim ucenicima postoje individualne razlike u tome koliko im IKT olaksava ucenje u

pojedinim nastavnim predmetima.
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7.4.3. Gimnazija 2 — razredni odjel opce gimnazije

U istrazivanju je iz Gimnazije 2 sudjelovao jedan nastavnik njemackog jezika
zajedno s razrednim odjelom koji ¢ini 21 u¢enik op¢e gimnazije koji njemacki jezik slusaju
kao drugi strani jezik u grupi pocetnika.

Sto se anketnog upitnika za uenike ti¢e, ve¢ina ucenika (85.7%) odgovorila je da
se koriste razli¢itim tehnologijama pri u€enju kod kuce. Samo troje ucenika (14.3%) ne
koristi se njima pri samostalnom uc¢enju kod kuce. Na skali od 1=nimalo do 5=vrlo mnogo
42.9% ucenika kazalo je da im razlicite tehnologije mnogo olakSavaju ucenje, 28.6%
ucenika odlucilo se za vrlo mnogo, 23.8% njih odabralo je odgovor 3, a jedan uéenik (4.8%)
smatra da mu tehnologija nimalo ne pomaze pri u¢enju. Rezultati su graficki prikazani na

slici 23.
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Slika 23. Prikaz odgovora ucenika razrednog odjela iz Gimnazije 2 na pitanje ,, Koliko ti
razlicite tehnologije olaksavaju ucenje na skali od 1 do 5?7 (I=nimalo,; 5=vrlo mnogo)

Za razliku od ucenika iz Gimnazije 1, rezultati su pokazali da vecina ucenika
(61.9%) razrednog odjela iz Gimnazije 2 preferira vizualnu vrstu tehnologije, a ne
audiovizualnu. Za audiovizualnu tehnologiju odlucilo se njih 38.1%, dok nitko od

ispitanika iz Gimnazije 2 ne preferira auditivnu tehnologiju.
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Nadalje, istrazivanjem se izmedu ostalog Zeljelo ispitati i usporediti misljenje
ucenika i njihovog nastavnika njemackog jezika o tome koliko se ¢esto upotrebljavaju
razli¢ite informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi njemackog jezika. UcenicCi i
nastavnik u anketnim su upitnicima morali procijeniti koliko se ¢esto sljedece tehnologije
upotrebljavaju u nastavi: PowerPoint prezentacije, video i film, racunalne igre (npr. kviz,
Duolingo). Odgovori nastavnika (oznaéeni kruzi¢ima) i ucenika (oznaeni stupcima)

graficki su prikazani na slici 24.
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Slika 24. Prikaz odgovora nastavnika i u¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 2 na
pitanje ,, Koliko cesto tvoj nastavnik njemackog jezika upotrebljava sljedece tehnologije u
nastavi?

Rezultati su pokazali da nastavnik iz Gimnazije 2 smatra da u nastavi njemackog
jezika u ispitanom razredu Cesto upotrebljava digitalne rjeénike. S druge pak strane,
ucenici pretezito smatraju da se nastavnik njima nikad ne koristi (38.1%) ili rijetko (23.8%)
koristi. Za PowerPoint prezentacije, videe i filmove te internetske stranice nastavnik je
kazao da ih povremeno upotrebljava, s ¢ime se ucenici ne slazu. Ucenici smatraju da se
nastavnik njima rijetko koristi u nastavi. Za ra¢unalne igre nastavnik je odgovorio da ih
rijetko upotrebljava u nastavi, a to se djelomi¢no poklapa s misljenjem u¢enika. Njih 33.3%

slaze se s misljenjem nastavnika, dok je vise od polovice uéenika (52.4%) misljenja da ih
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nastavnik nikad ne upotrebljava. Ucenici i nastavnik sli¢no razmisljaju i kada su u pitanju
aplikacije za samostalno ucenje. Nastavnik se njima nikad ne koristi, a tog je misljenja i
47.6% ucenika, dok 1h 42.9% smatra da ih rijetko upotrebljava.

Rezultati za Gimnaziju 2 pokazali su da se misljenja 1 percepcije ucenika i
nastavnika o ucestalosti primjene razli¢itih informacijsko-komunikacijskih tehnologija u
nastavi njemackog jezika samo manjim dijelom preklapaju. Kod nekih tehnologija postoje
vece diskrepancije. Uocljivo je da nastavnik smatra da razliite tehnologije povremeno
upotrebljava u nastavi, dok ucenici njihovu uporabu percipiraju kao rijetku ili da se uopce
ne primjenjuju u nastavi. lako se tehnologija prema misljenju ucenika rijetko upotrebljava
u nastavi, zanimljivo je da bi manje od polovice u¢enika 42.9% Zeljelo da njihov nastavnik
¢eS¢e upotrebljava razliCite informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi
njemackog jezika.

Osim za nastavu njemackog jezika, u€enici su morali procijeniti koliko Cesto
njihovi nastavnici ostalih nastavnih predmeta upotrebljavaju tehnologiju u nastavi i koliko

im ona olakSava ucenje i razumijevanje sadrzaja. Rezultati su graficki prikazani na slici 25.
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Slika 25. Prikaz odgovora uc¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 2 na pitanje ,, Koliko
Cesto tvoji nastavnici upotrebljavaju navedene tehnologije u sljedec¢im nastavnim
predmetima? “
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Odgovori ucenika pokazali su da se tehnologija naj¢esée upotrebljava u nastavi
engleskog jezika, glazbene umjetnosti i kemije, Sto se primjerice preklapa s misljenjima
ucenika iz Gimnazije 1 (vidi sliku 21). Povremeno se IKT upotrebljava u nastavi
geografije, biologije i vjeronauka, odnosno etike. Nadalje, zanimljivo je za primijetiti da je
vecina ucenika (90.5%) odgovorila da se IKT nikad ne primjenjuje u nastavi matematike.

No, koliko u¢enicima tehnologija zapravo olakSava ucenje i razumijevanje sadrzaja

ne samo u nastavi njemackog jezika, nego i u drugim nastavnim predmetima?
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Slika 26. Prikaz odgovora uc¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 2 na pitanje ,, Koliko ti
na nastavnom satu sljedecih nastavnih predmeta upotreba tehnologije olaksava ucenje i
razumijevanje sadrzaja? “

Sa slike 26 vidljivo je da ucenicima primjena tehnologije u nastavi njemackog
jezika mnogo olakSava ucenje 1 pomaZze u savladavanju nastavnih sadrZaja, iako se prema
misljenju ucenika tehnologija rijetko upotrebljava ili nikad ne primjenjuje u nastavi. Osim
u nastavi njemackog jezika, velikom dijelu ucenika tehnologija mnogo i vrlo mnogo
olakSava ucenje i u nastavi engleskog jezika, geografije, kemije, fizike. Zanimljivo je da
ucenicima tehnologija mnogo pomaze u savladavanju gradiva iz fizike, a veliki dio njih

odgovorio je da se tehnologija u nastavi fizike nikad ili gotovo nikad ne upotrebljava, §to
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je primjerice obratna situacija od one prikazane za Gimnaziju 1. Gotovo tre¢ina u¢enika
(27.3%) iz Gimnazije 1 odgovorila je da im tehnologija u nastavi fizike ne olakSava ucenje,
a nastavnik ju vrlo ¢esto upotrebljava (vidi slike 21 i 22).

Zakljuéno se moze rec¢i da se ucestalost primjene IKT-a u nastavnim predmetima
razrednog odjela iz Gimnazije 2 razlikuje od predmeta do predmeta. Isto tako, na temelju
rezultata vidljivo je da IKT ucenicima ne olakSava ucenje u jednakoj mjeri u svim

nastavnim predmetima, ve¢ medu predmetima i samim ucenicima postoje velike razlike.

7.4.4. Gimnazija 3 — razredni odjel opce gimnazije

U istrazivanju je iz Gimnazije 3 sudjelovao jedan nastavnik njemackog jezika
zajedno s grupom od 15 ucenika opée gimnazije koji njemacki jezik slusaju kao drugi strani
jezik od kojih 4 kao pocetnici, a 11 kao nastavljaci.

Sto se odgovora ugenika ti¢e, dvije tre¢ine ucenika (66.7%) odgovorilo je da se
koriste razli¢itim tehnologijama pri uc¢enju kod kuce, dok ih se 33.3% njima ne koristi. Na
skali od 1=nimalo do 5=vrlo mnogo 26.7% ucenika kazalo je da im razli¢ite tehnologije
vrlo mnogo olak$avaju uéenje, 20.0% ucenika odabralo je odgovor 4, 46.7% odgovor 3, a

jedan ucenik (6.7%) odgovor 2. Rezultati su graficki prikazani na slici 27.
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Slika 27. Prikaz odgovora u¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 3 na pitanje ,, Koliko ti
razlicite tehnologije olaksavaju ucenje na skali od 1 do 5?* (I=nimalo; 5=vrlo mnogo)
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Na pitanje o vrsti tehnologije koju preferiraju, odgovori ucenika pokazali su da
vecina njih (66.7%) preferira vizualnu, a ostatak (33.3%) audiovizualnu.

Nadalje, ucenici i njihov nastavnik u anketnim su upitnicima morali procijeniti
koliko se Cesto sljedece tehnologije upotrebljavaju u nastavi: PowerPoint prezentacije,
video i film, racunalne igre (npr. kviz, memori), internetske stranice, digitalni rjecnici i
aplikacije za samostalno ucenje (npr. Duolingo). Odgovori nastavnika (oznaceni

kruzi¢ima) i uCenika (oznaceni stupcima) grafic¢ki su prikazani na slici 28.
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Slika 28. Prikaz odgovora nastavnika i u¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 3 na
pitanje ,, Koliko cesto tvoj nastavnik njemackog jezika upotrebljava sljedece tehnologije u
nastavi? “

Odgovori su pokazali da nastavnik iz Gimnazije 3 smatra da u nastavi njemackog
jezika u ispitanom razredu rijetko upotrebljava ra¢unalne igre i aplikacije za samostalno
uéenje. Kazao je da povremeno upotrebljava PowerPoint prezentacije, digitalne
rje¢nike, videe i filmove, a internetskim stranicama se Cesto koristi. S druge strane,
ucenici se ne slazu s njegovim misljenjem. Za svaku od navedenih tehnologija vecina je
ucenika odgovorila da ih nastavnik nikad ne koristi $to je vidljivo na slici 28.

Za razliku od rezultata iz gimnazija 1 i 2 gdje su se miSljenja uc¢enika i nastavnika

djelomi¢no preklapala, rezultati Gimnazije 3 pokazali su da se miSljenja 1 percepcije

75



Odsjek za informacijske i komunikacijske znanosti
Odsjek za germanistiku

Diplomski rad
Matija Burdek Informacijsko-komunikacijska tehnologija u ucenju i
poucavanju njemackog jezika

ucenika i nastavnika o ucestalosti primjene razliitih informacijsko-komunikacijskih
tehnologija u nastavi njemackog jezika velikom dijelom ne preklapaju, odnosno postoje
velike razlike u misljenjima. Nastavnik smatra da ih povremeno rabi, a veéina u¢enika
smatra da se tehnologija nikad ne koristi i 60% njih Zeljelo bi da njihov nastavnik ¢esce
upotrebljava razli¢ite informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi njemackog
jezika.

Osim za nastavu njemackog jezika, u€enici su morali procijeniti koliko cesto
njihovi nastavnici ostalih nastavnih predmeta upotrebljavaju tehnologiju u nastavi i koliko

im ona olakSava ucenje 1 razumijevanje sadrzaja. Rezultati su graficki prikazani na slici 29.
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Slika 29. Prikaz odgovora uc¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 3 na pitanje ,, Koliko
Cesto tvoji nastavnici upotrebljavaju navedene tehnologije u sljedec¢im nastavnim
predmetima? “

Odgovori ucenika pokazali su da IKT cesto upotrebljavaju njihovi nastavnici iz
likovne umjetnosti, povijesti, kemije, biologije i vjeronauka, odnosno etike. Kada u obzir
uzmemo samo engleski jezik, rezultati Gimnazije 3 razlikuju se od odgovora ucenika iz
gimnazija 1 i 2. UcCenici iz gimnazija 1 i 2 u velikoj su mjeri odgovorili da se u nastavi
engleskog jezika cesto upotrebljava IKT, dok je veliki dio u¢enika iz Gimnazije 3 za svog

nastavnika engleskog jezika kazao da se rijetko koristi razli¢itim tehnologijama u nastavi.
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Nadalje, zanimljivo je da se IKT nikad ili gotovo nikad ne upotrebljava u nastavi
matematike.

Medutim, postavlja se pitanje koliko ucenicima tehnologija zapravo olakSava
ucenje i razumijevanje sadrzaja ne samo U nastavi njemackog jezika, nego i u drugim

nastavnim predmetima.
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Slika 30. Prikaz odgovora u¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 3 na pitanje ,, Koliko ti
na nastavnom satu sljedec¢ih nastavnih predmeta upotreba tehnologije olaksava ucenje i
razumijevanje sadrzaja? “

Sa slike 30 vidljivo je da su misljenja ucenika podijeljena o tome koliko im
primjena tehnologije u nastavi njemackog jezika olakSava ucenje 1 pomaze u savladavanju
nastavnih sadrzaja. Gotovo podjednaki broj ucenika odabrao je odgovore nimalo, malo i
mnogo. Nadalje, rezultati su pokazali da ucenicima tehnologija mnogo olakSava ucenje u
nastavi engleskog jezika, likovne umjetnosti, geografije, kemije i vjeronauka, odnosno
etike. Vecini u¢enika IKT ne olakSava u¢enje u nastavi matematike, a to je ujedno i nastavi
predmet za koji su ucenici izjavili da se IKT nikad ili gotovo nikad ne upotrebljava.
Zanimljivo je da su ucenici podijeljeni po pitanju toga koliko im tehnologija olaksava

savladavanje nastavnih sadrzaja u nastavi povijesti. lako prema misljenju vecine ucenika
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nastavnik povijesti ¢esto upotrebljava IKT, njih 40% smatra da im IKT malo olaks$ava
ucenje, dok ih isti postotak (40%) smatra da im mnogo pomaze.

Zakljuéno se moze rec¢i da se ucestalost primjene IKT-a u nastavnim predmetima
razrednog odjela iz Gimnazije 3 razlikuje od predmeta do predmeta. Isto tako, na temelju
rezultata vidljivo je da IKT ucenicima ne olakSava ucenje u jednakoj mjeri u svim
nastavnim predmetima, ve¢ medu predmetima i samim ucenicima postoje velike

individualne razlike.

7.4.5. Gimnazija 4 — razredni odjel opée gimnazije

U istrazivanju je iz Gimnazije 4 sudjelovao jedan nastavnik njemackog jezika
zajedno s razrednim odjelom od 19 ucenika opée gimnazije koji njemacki jezik slusaju kao
drugi strani jezik u grupi nastavljaca.

Odgovori ucenika pokazali su da se njih 84.2% koristi razli¢itim tehnologijama pri
ucenju kod kuce. Na skali od 1=nimalo do 5=vrlo mnogo 26.3% ucenika kazalo je da im
razli¢ite tehnologije vrlo mnogo olaksavaju ucenje, isti postotak (26.3%) ucenika odabrao
je odgovor 4, 36.8% njih odabralo je odgovor 3, a 10.5% u¢enika smatra da im tehnologija

malo pomaze pri ucenju. Rezultati su graficki prikazani na slici 31.
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Slika 31. Prikaz odgovora ucenika razrednog odjela iz Gimnazije 4 na pitanje ,, Koliko ti
razlicite tehnologije olaksavaju ucenje na skali od 1 do 5?7 (I=nimalo,; 5=vrlo mnogo)
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Na pitanje o vrsti tehnologije koju preferiraju, odgovori ucenika pokazali su da vise
od polovice njih (57.7%) preferira vizualnu, a ostatak (42.1%) audiovizualnu.

Nadalje, ucenici i njihov nastavnik u anketnim su upitnicima morali procijeniti
koliko se Cesto sljedece tehnologije upotrebljavaju u nastavi: PowerPoint prezentacije,
video 1 film, ra¢unalne igre (npr. kviz, memori), internetske stranice, digitalni rjecnici 1
aplikacije za samostalno ucenje (npr. Duolingo). Odgovori nastavnika (oznaceni

kruzi¢ima) i uCenika (oznaceni stupcima) grafic¢ki su prikazani na slici 32.
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Slika 32. Prikaz odgovora nastavnika i u¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 4 na
pitanje ,, Koliko cesto tvoj nastavnik njemackog jezika upotrebljava sljedece tehnologije u
nastavi? “

Rezultati su pokazali da nastavnik iz Gimnazije 4 smatra da u nastavi njemackog
jezika u ispitanom razredu cesto upotrebljava PowerPoint prezentacije, a povremeno
videe, filmove, racunalne igre i internetske stranice. Digitalne rje¢nike rijetko
upotrebljava, a aplikacijama za samostalno ucenje nikad se ne koristi u nastavi. Misljenja
ucenika djelomi¢no se preklapaju s onima nastavnika. Sa slike 32 vidljivo je da se vecina
ucenika (73.7%) slaze s procjenom nastavnika da u nastavi nikad ne upotrebljava aplikacije
za samostalno ucenje. Nadalje, misljenja se u velikoj mjeri preklapaju i po pitanju uporabe

internetskih stranica te videa i filmova. Veliki dio u¢enika odgovorio je da se nastavnik
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njima povremeno Koristi. Po pitanju uporabe PowerPoint prezentacija su misljenja
ucenika podijeljena pa tako gotovo podjednaki broj njih smatra da se prezentacije
upotrebljavaju povremeno (31.6%), ¢esto (26.3%), odnosno vrlo ¢esto (26.3%). Valja
izdvojiti i podatak da bi 73.7% ucenika zeljelo da njihov nastavnik njemackog jezika ¢esce
upotrebljava IKT u nastavi.

Osim za nastavu njemackog jezika, ucenici su morali procijeniti koliko cesto
njihovi nastavnici ostalih nastavnih predmeta upotrebljavaju tehnologiju u nastavi i koliko

im ona olakSava ucenje 1 razumijevanje sadrzaja. Rezultati su graficki prikazani na slici 33.
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Slika 33. Prikaz odgovora u¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 4 na pitanje ,, Koliko
Cesto tvoji nastavnici upotrebljavaju navedene tehnologije u sljedec¢im nastavnim
predmetima? “

Odgovori ucenika pokazali su da IKT najc¢esce upotrebljavaju njihovi nastavnici iz
engleskog jezika, likovne umjetnosti, povijesti, geografije, fizike, kemije i biologije.
Povremeno se IKT upotrebljava u nastavi glazbene umjetnosti, a vrlo rijetko u nastavi
hrvatskog jezika. Nadalje, zanimljivo je za primijetiti da je veliki dio u¢enika razrednog
odjela iz Gimnazije 4 odgovorio da se IKT povremeno ili ¢esto primjenjuje u nastavi

matematike, za razliku ucenika iz Gimnazija 1, 2 i 3 koji pretezito smatraju da se
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tehnologija rijetko upotrebljava ili nikad ne upotrebljava u nastavi matematike (vidi slike
21,251 29).

Osim o ucestalosti uporabe IKT-a u nastavnim predmetima, u¢enici su izrazili svoje
misljenje i o tome koliko im tehnologija u navedenim nastavnim predmetima olakSava
ucenje i razumijevanje sadrzaja.
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Slika 34. Prikaz odgovora u¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 4 na pitanje ,, Koliko ti
na nastavnom satu sljede¢ih nastavnih predmeta upotreba tehnologije olaksava ucenje i
razumijevanje sadrzaja? “

Sa slike 34 vidljivo je da su misljenja ucenika podijeljena o tome koliko im
primjena tehnologije u nastavi njemackog jezika olakSava ucenje i razumijevanje nastavnih
sadrzaja. Njih 36.8% smatra da im IKT u nastavi njemackog jezika mnogo olakSava ucenje
i savladavanje sadrzaja, dok je njih 31.6% kazalo da im malo pomaZe. Nadalje, valja
primijetiti da vecini u¢enika tehnologija nimalo ne pomaze u nastavi hrvatskog jezika. lako
se IKT povremeno do €esto upotrebljava u nastavi matematike, 57.9% ucenika kazalo je
da im IKT malo olakSava razumijevanje sadrzaja. Prema percepciji ucenika tehnologija se
pretezito svaki sat upotrebljava u nastavi biologije (vidi sliku 33), no misljenja ucenika o

tome koliko im primjena IKT-a u nastavi biologije olakSava razumijevanje sadrzaja su
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podijeljena i variraju izmedu vrlo mnogo, mnogo i malo. S druge pak strane, tehnologija
veéini ucenika mnogo olakSava ucéenje i savladavanje nastavnih sadrzaja u nastavi
povijesti, geografije i fizike, a to su ujedno i nastavni predmeti u kojima se tehnologija
cesto upotrebljava.

Zakljuéno se moze rec¢i da se ucestalost primjene IKT-a u nastavnim predmetima
razrednog odjela iz Gimnazije 4 razlikuje od predmeta do predmeta. Isto tako, na temelju
rezultata vidljivo je da IKT ucenicima ne olakSava u€enje i razumijevanje sadrzaja u
jednakoj mjeri u svim nastavnim predmetima, ve¢ medu predmetima i samim ucenicima

postoje velike individualne razlike.

7.4.6. Gimnazija 5 — razredni odjel opée gimnazije

U istrazivanju su iz Gimnazije 5 sudjelovala dva nastavnika njemackog jezika
zajedno s dva razredna odjela — jednim opce i jednim prirodoslovno-matematicke
gimnazije. U ovom poglavlju analizirat ¢e se odgovori i rezultati za nastavnika i njegov
razredni odjel od 26 ucenika opce gimnazije koji njemacki jezik slusaju kao drugi strani
jezik u grupi pocetnika.

Sto se anketnog upitnika za uenike ti¢e, veéina ucenika (69.2%) odgovorila je da
se koriste razli¢itim tehnologijama pri u¢enju kod kuce. Na skali od 1=nimalo do 5=vrlo
mnogo 26.9% ucenika odgovorilo je da im razli¢ite tehnologije vrlo mnogo olakSavaju
ucenje, 34.6% ucenika odlucilo se za odgovor 4, 26.9% njih odabralo je odgovor 3, 7.7%
odgovor 2, a jedan ucenik (3.8%) smatra da mu tehnologija nimalo ne pomaze pri uéenju.

Rezultati su graficki prikazani na slici 35.
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Slika 35. Prikaz odgovora uéenika razrednog odjela op¢e gimnazije iz Gimnazije 5 na
pitanje ,, Koliko ti razlicite tehnologije olaksavaju ucenje na skali od 1 do 5?7
(1=nimalo; 5=vrlo mnogo)

Na pitanje o vrsti tehnologije koju preferiraju, odgovori ucenika pokazali su da vise
od polovice njih (65.4%) preferira vizualnu vrstu tehnologije, a ostatak (34.6%)
audiovizualnu.

Nadalje, ucenici i njihov nastavnik u anketnim su upitnicima morali procijeniti
koliko se cesto sljedece tehnologije upotrebljavaju u nastavi: PowerPoint prezentacije,
video i film, ra¢unalne igre, internetske stranice, digitalni rje¢nici i aplikacije za samostalno
ucenje. Odgovori nastavnika (oznaceni kruzi¢ima) i u¢enika (oznaceni stupcima) graficki

su prikazani na slici 36.
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Slika 36. Prikaz odgovora nastavnika i u¢enika razrednog odjela opce gimnazije iz
Gimnazije 5 na pitanje ,, Koliko cesto tvoj nastavnik njemackog jezika upotrebljava
sljedece tehnologije u nastavi?

Rezultati su pokazali da nastavnik razrednog odjela opée gimnazije iz Gimnazije 5
smatra da u nastavi njemackog jezika u ispitanom razredu ¢esto upotrebljava internetske
stranice, a povremeno racunalne igre, videe i filmove. Sli¢nog su misljenja i u¢enici koji
uporabu internetskih stranica, videa i filmova te racunalnih igara preteZito smatraju
povremenom. Nadalje, nastavnik je kazao da se rijetko u nastavi koristi PowerPoint
prezentacijama, digitalnim rje¢nicima i aplikacijama za samostalno ucenje, a s time
se ucenici djelomi¢no slazu. Ucenici u velikoj mjeri smatraju da nastavnik nikad ne
upotrebljava PowerPoint prezentacije (65.4%), digitalne rje¢nike (69.2%) 1 aplikacije za
samostalno ucéenje (38.5%), no ima i uc¢enika koji smatraju da ih nastavnik povremeno do
¢esto upotrebljava.

Rezultati za razredni odjel opée gimnazije iz Gimnazije 5 pokazali su da se
misljenja i percepcije ucenika i nastavnika o ucestalosti primjene razlicitih informacijsko-
komunikacijskih tehnologija u nastavi njemackog jezika djelomi¢no preklapaju. No, kod

nekih tehnologija se njihova misljenja u velikoj mjeri razilaze. Valja spomenuti da je
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vecéina ucenika (88.5%) u anketnom upitniku odgovorila da bi Zeljeli da njihov nastavnik
cesce upotrebljava IKT u nastavi njemackog jezika.

Osim za nastavu njemackog jezika, ucenici su morali procijeniti koliko Cesto
njihovi nastavnici ostalih nastavnih predmeta upotrebljavaju tehnologiju u nastavi i koliko

im ona olakSava ucenje i razumijevanje sadrzaja. Rezultati su graficki prikazani na slici 37.
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Slika 37. Prikaz odgovora ucenika razrednog odjela opée gimnazije iz Gimnazije 5 na
pitanje ,, Koliko cesto tvoji nastavnici upotrebljavaju navedene tehnologije u sljedeéim
nastavnim predmetima? *

Odgovori u¢enika pokazali su da se tehnologijom u nastavi naj¢esce koriste njihovi
nastavnici hrvatskog i engleskog jezika, glazbene i likovne umjetnosti te povijesti.
Misljenja uc€enika podijeljena su o tome upotrebljava li se IKT rijetko ili ¢esto u nastavi
biologije i vjeronauka, odnosno etike. Nadalje, povremeno do rijetko se IKT upotrebljava
u nastavi geografije i kemije. Zanimljivo je za primijetiti da su gotovo svi ucenici (92.3%)
odgovorili da se IKT nikad ne primjenjuje u nastavi matematike.

Medutim, koliko im tehnologija zapravo olakSava ucenje i razumijevanje sadrzaja

ne samo u nastavi njemackog jezika, nego i u drugim nastavnim predmetima?
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Slika 38. Prikaz odgovora ucenika razrednog odjela opée gimnazije iz Gimnazije 5 na
pitanje ,, Koliko ti na nastavnom satu sljedecih nastavnih predmeta upotreba tehnologije
olaksava ucenje i razumijevanje sadrZaja?

Sa slike 38 vidljivo je da su miSljenja ucenika podijeljena o tome koliko im
tehnologija u nastavi njemackog jezika olakSava ucenje i1 razumijevanje sadrzaja. Njih
26.9% odgovorilo je da im vrlo mnogo pomaze, 15.4% ucenika odabralo je odgovor
mnogo, a 38.5% ih smatra da im malo olakSava. Sli¢na situacija je i s nastavom glazbene
umjetnosti za koju je jednak postotak ucenika odgovorio da im vrlo mnogo (34.6%) i malo
(34.6%) olaksava ucenje. Osim toga, rezultati su pokazali da velikom dijelu u¢enika IKT
mnogo 1 vrlo mnogo olakSava u€enje 1 razumijevanje sadrzaja u nastavi hrvatskog 1
engleskog jezika, likovne umjetnosti i povijesti, $to su ujedno i nastavni predmeti u kojima
se tehnologija najce$¢e upotrebljava u ispitanom razredu.

Zakljucno se moze rec¢i da se ucestalost primjene IKT-a u nastavnim predmetima
razrednog odjela opce gimnazije iz Gimnazije 5 razlikuje od predmeta do predmeta. Isto
tako, na temelju rezultata vidljivo je da IKT ucenicima ne olakSava ucenje u jednakoj mjeri
u svim nastavnim predmetima, ve¢ medu predmetima i samim ucenicima postoje velike

razlike.
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7.4.7. Gimnazija 5 — razredni odjel prirodoslovno-matemati¢ke gimnazije

Drugi nastavnik iz Gimnazije 5 sudjelovao je u istrazivanju s razrednim odjelom
od 17 ucenika prirodoslovno-matematicke gimnazije koji njemacki jezik slusaju kao drugi
strani jezik u grupi nastavljaca.

Sto se anketnog upitnika za ucenike tie, vecina (82.4%) ucenika odgovorila je da
se koriste razli¢itim tehnologijama pri uc¢enju kod kuce. Samo troje ucenika (17.6%) ne
koristi se njima pri samostalnom uc¢enju kod kuce. Na skali od 1=nimalo do 5=vrlo mnogo
23.5% ucenika kazalo je da im razli¢ite tehnologije vrlo mnogo olakSavaju ucenje, 41.2%
ucenika odlucilo se za odgovor 4, 29.4% njih odabralo je odgovor 3, a jedan ucenik (5.9%)

odgovor 2. Rezultati su graficki prikazani na slici 39.
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Slika 39. Prikaz odgovora ucenika razrednog odjela prirodoslovno-matematicke
gimnazije iz Gimnazije 5 na pitanje ,, Koliko ti razlicite tehnologije olakSavaju ucenje na
skali od 1 do 5?7 (1=nimalo,; 5=vrlo mnogo)

Na pitanje o vrsti tehnologije koju preferiraju, odgovori u€enika pokazali su da vise
od polovice njih (64.7%) preferira vizualnu vrstu tehnologije, a ostatak (35.3%)
audiovizualnu.

Nadalje, ucenici i njihov nastavnik u anketnim su upitnicima morali procijeniti

koliko se Cesto sljedece tehnologije upotrebljavaju u nastavi: PowerPoint prezentacije,
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video i film, raunalne igre, internetske stranice, digitalni rje¢nici i aplikacije za samostalno
ucenje. Odgovori nastavnika (oznaceni kruzi¢ima) i uéenika (oznaceni stupcima) graficki

su prikazani na slici 40.
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Slika 40. Prikaz odgovora nastavnika i u¢enika razrednog odjela prirodoslovno-
matematicke gimnazije iz Gimnazije 5 na pitanje ,, Koliko cesto tvoj nastavnik njemackog
Jjezika upotrebljava sljedece tehnologije u nastavi? *

Rezultati su pokazali da nastavnik razrednog odjela prirodoslovno-matematicke
gimnazije iz Gimnazije 5 smatra da u nastavi njemackog jezika u ispitanom razredu
povremeno upotrebljava internetske strane, videe i filmove, racunalne igre i digitalne
rjecnike, a rijetko PowerPoint prezentacije i aplikacije za samostalno ucenje. S druge
pak strane, mi$ljenja ucenika se u velikoj mjeri razlikuju od misljenja nastavnika. Veéina
ucenika je za sve tehnologije s iznimkom internetskih stranica odgovorila da se nastavnik
njima nikad ne koristi u nastavi. Za uporabu internetskih stranica veliki dio (52.9%)
ucenika smatra da je rijetka, no iz prikaza sa slike 40 je vidljivo da ima i ucenika koji
smatraju da nastavnik neke od navedenih tehnologija (npr. digitalne rje¢nike) povremeno
ili ¢esto upotrebljava. Usporedujuci rezultate s onima razrednog odjela opée gimnazije 1
njihovog nastavnika iz iste §kole, moze se primijetiti da je ucestalost primjene navedenih

tehnologija razlicita kod nastavnika i ispitanih razrednih odjela u kojima predaju. Pokazalo
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se da nastavnik razrednog odjela opée gimnazije ¢eSée upotrebljava IKT u nastavi od
nastavnika koji predaje u razrednom odjelu prirodoslovno-matematicke gimnazije, a to
potvrduju misljenja njihovih ucenika (vidi slike 36 i 40).

Nadalje, valja spomenuti da je vecina ucenika (82.4%) razrednog odjela
prirodoslovno-matematicke gimnazije u anketnom upitniku odgovorila da bi zeljeli da
njihov nastavnik ¢esce upotrebljava IKT u nastavi njemackog jezika.

Osim za nastavu njemackog jezika, u€enici su morali procijeniti koliko Cesto
njihovi nastavnici ostalih nastavnih predmeta upotrebljavaju tehnologiju u nastavi i koliko

im ona olakSava ucenje 1 razumijevanje sadrzaja. Rezultati su graficki prikazani na slici 41.
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Slika 41. Prikaz odgovora uc¢enika razrednog odjela prirodoslovno-matematicke
gimnazije iz Gimnazije 5 na pitanje ,, Koliko ti na nastavnom satu sljedec¢ih nastavnih
predmeta upotreba tehnologije olakSava ucenje i razumijevanje sadrzaja? “

Odgovori ucenika razrednog odjela prirodoslovno-matematicke gimnazije iz
Gimnazije 5 uvelike se razlikuju od odgovora ucenika razrednih odjela opc¢e gimnazije iz
gimnazija 1, 2, 3, 4 1 5. Pokazalo se da se tehnologija rjede upotrebljava nego u ispitanim
razrednim odjelima opcée gimnazije. Vecina ucenika odgovorila je da se IKT nikad ne
upotrebljava u nastavi hrvatskog jezika, fizike i biologije. Iznenaduje rezultat za nastavu

fizike i biologije uzimajué¢i u obzir da se radi o programu prirodoslovno-matematicke
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gimnazije u kojem je naglasak na prirodoslovnom i matematickom podrucju nastavnih
predmeta. Prema misljenju i percepciji uc¢enika, tehnologija se medu navedenim nastavnim
predmetima najcesce upotrebljava u nastavi engleskog jezika. Njih 35.3% misljenja je da
se tehnologija u nastavi engleskog jezika upotrebljava svaki sat, 29.4% ih je odabralo
odgovor cesto, a 35.3% odgovor povremeno. Nadalje, za razliku od ispitanih razrednih
odjela opée gimnazije za koje se pokazalo da se tehnologija u nastavi matematike gotovo
nikad ne upotrebljava, mi$ljenja ucenika razrednog odjela prirodoslovno-matematicke
gimnazije iz Gimnazije 5 pokazala su da se IKT u nastavi matematike primjenjuje
povremeno (29.4% ucenika) i Cesto (41.2% ucenika).

Nadalje, ucenici su izrazili svoje miSljenje o tome Koliko im tehnologija olaksava
ucenje i razumijevanje sadrzaja ne samo U nastavi njemackog jezika, nego i u drugim

nastavnim predmetima.
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Slika 42. Prikaz odgovora uc¢enika razrednog odjela prirodoslovno-matematicke
gimnazije iz Gimnazije 5 na pitanje ,, Koliko ti na nastavnom satu sljedec¢ih nastavnih
predmeta upotreba tehnologije olaksava ucenje i razumijevanje sadrzaja?

Sa slike 42 vidljivo je da su misljenja ucenika podijeljena po pitanju toga koliko im

tehnologija olakSava ucenje u nastavi njemackog jezika. Jednaki postotak ucenika smatra
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da im tehnologija u nastavi mnogo (23.5%) i malo (23.5%) olakSava ucenje, a isti postotak
(23.5%) ucenika smatra da im nimalo ne olakSava razumijevanje nastavnih sadrzaja.
Velikom dijelu ucenika tehnologija najvise pomaze u savladavanju nastavnih sadrzaja u
nastavi matematike i povijesti, a najmanje u nastavi hrvatskog jezika, fizike i biologije.
Zakljuéno se moze rec¢i da se ucestalost primjene IKT-a u nastavnim predmetima
razrednog odjela prirodoslovno-matematicke gimnazije iz Gimnazije 5 razlikuje od
predmeta do predmeta. Isto tako, na temelju rezultata vidljivo je da IKT ucenicima ne
olakSava ucenje u jednakoj mjeri u svim nastavnim predmetima, ve¢ medu predmetima i

samim ucenicima postoje velike razlike.

7.4.8. Gimnazija 6 — razredni odjel prirodoslovno-matemati¢ke gimnazije

U istrazivanju je iz Gimnazije 6 sudjelovao jedan nastavnik njemackog jezika
zajedno s razrednim odjelom od 23 ucenika prirodoslovno-matematicke gimnazije koji
njemacki jezik sluSaju kao drugi strani jezik u grupi nastavljaca.

Sto se anketnog upitnika za uéenike ti¢e, veé¢ina udenika (73.9%) odgovorila je da
se koriste razli¢itim tehnologijama pri u¢enju kod kuce. Na skali od 1=nimalo do 5=vrlo
mnogo 26.1% ucenika kazalo je da im razli¢ite tehnologije vrlo mnogo olakSavaju ucenje,
26.1% ucenika odlucilo se za odgovor 4, 34.8% njih odabralo je odgovor 3, a 13.1% njih
smatra da im tehnologija malo pomaze pri u¢enju. Rezultati su graficki prikazani na slici
43.
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Slika 43. Prikaz odgovora u¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 6 na pitanje ,, Koliko ti
razlicite tehnologije olakSavaju ucenje na skali od 1 do 5? “ (I=nimalo; 5=vrlo mnogo)

Na pitanje o vrsti tehnologije koju preferiraju, odgovori u¢enika pokazali su da vise
od polovice njih (69.6%) preferira audiovizualnu vrstu tehnologije, a ostatak (30.4%)
vizualnu.

Nadalje, ucenici i njihov nastavnik u anketnim su upitnicima morali procijeniti
koliko se cesto sljedeée tehnologije upotrebljavaju u nastavi: PowerPoint prezentacije,
ucenje. Odgovori nastavnika (oznaceni kruiiéima) I u¢enika (oznaceni stupcima) graficki

su prikazani na slici 44.
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Slika 44. Prikaz odgovora nastavnika i u¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 6 na
pitanje ,, Koliko cesto tvoj nastavnik njemackog jezika upotrebljava sljedece tehnologije u
nastavi?

Rezultati su pokazali da nastavnik iz Gimnazije 6 smatra da u nastavi njemackog
jezika u ispitanom razredu vrlo Cesto upotrebljava internetske stranice i digitalne
rjecnike, a Cesto videe i filmove. Ucenici se s misljenjem nastavnika u velikoj mjeri ne
slazu. Njih 56.5% misljenja je da nastavnik rijetko upotrebljava videe i filmove te
internetske stranice. Nadalje, najveci broj ucenika smatra da se digitalnim rje¢nicima
rijetko (47.8%) koristi ili nikad (39.1%) ne koristi. Za PowerPoint prezentacije i
racunalne igre nastavnik je odgovorio da ih povremeno upotrebljava, a u nastavi se rijetko
koristi aplikacijama za samostalno ucenje. S time se ucenici takoder ne slazu u
potpunosti. Vise od polovice ucenika (56.5%) smatra da njihov nastavnik nikad ne
upotrebljava aplikacije za samostalno ucenje, a za PowerPoint prezentacije pretezito
smatraju da ih povremeno (43.5%) ili rijetko (43.5%) upotrebljava. Da nastavnik nikad ne
upotrebljava raCunalne igre smatra njih 30.4%, a 39.1% ih smatra da ih rijetko primjenjuje
u nastavi.

Rezultati za Gimnaziju 5 pokazali su da se miSljenja 1 percepcije ucenika i
nastavnika o ucestalosti primjene razli¢itih informacijsko-komunikacijskih tehnologija u

nastavi njemackog jezika samo manjim dijelom preklapaju. Kod pojedinih tehnologija
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postoje vece diskrepancije. Uocljivo je da nastavnik smatra da razliite tehnologije ¢esto
ili vrlo Cesto upotrebljava u nastavi, dok ucenici njihovu uporabu percipiraju kao rijetku,
povremenu ili da se uopée ne primjenjuju u nastavi. Valja istaknuti da bi 78.3% ucenika
zeljelo da njihov nastavnik ¢e$¢e upotrebljava razli¢ite informacijsko-komunikacijske
tehnologije u nastavi njemackog jezika.

Osim za nastavu njemackog jezika, ucenici su morali procijeniti koliko cesto
njihovi nastavnici ostalih nastavnih predmeta upotrebljavaju tehnologiju u nastavi i koliko

im ona olakSava ucenje 1 razumijevanje sadrzaja. Rezultati su graficki prikazani na slici 45.
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Slika 45. Prikaz odgovora u¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 6 na pitanje ,, Koliko
Cesto tvoji nastavnici upotrebljavaju navedene tehnologije u sljedec¢im nastavnim
predmetima? “

Odgovori ucenika pokazali su da se tehnologija najceS¢e upotrebljava u nastavi
hrvatskog jezika, geografije i biologije. Pretezito povremeno se IKT primjenjuje u nastavi
matematike, fizike i kemije, a gotovo svi ucenici (91.3%) odgovorili su da njihov nastavnik
povijesti nikad ne upotrebljava IKT u nastavi.

No, koliko u¢enicima tehnologija zapravo olakSava ucenje i razumijevanje sadrzaja

ne samo u nastavi njemackog jezika, nego i u drugim nastavnim predmetima?
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Slika 46. Prikaz odgovora u¢enika razrednog odjela iz Gimnazije 6 na pitanje ,, Koliko ti
na nastavnom satu sljedec¢ih nastavnih predmeta upotreba tehnologije olaksava ucenje i
razumijevanje sadrzaja? “

Sa slike 46 vidljivo je da su misljenja ucenika podijeljena po pitanju toga koliko
im primjena tehnologije u nastavi njemackog jezika olakSava ucenje i razumijevanje
sadrzaja. Njih 34.8% smatra da im malo olakSava ucenje, 21.7% odabralo je odgovor
mnogo, a 17.4% ih smatra da im IKT vrlo mnogo pomaze. Nadalje, rezultati su pokazali
da ucenicima IKT mnogo 1 vrlo mnogo pomaze u nastavi geografije i biologije, a to su
ujedno 1 nastavni predmeti u kojima se tehnologija najceS¢e upotrebljava. lako se prema
misljenju u€enika tehnologija preteZito samo povremeno upotrebljava u nastavi fizike i
kemije (vidi sliku 45), IKT im u tim predmetima mnogo olak$ava ucenje i razumijevanje
nastavnih sadrzaja.

Zakljuéno se moze rec¢i da se ucestalost primjene IKT-a u nastavnim predmetima
razrednog odjela iz Gimnazije 6 razlikuje od predmeta do predmeta. Isto tako, na temelju
rezultata vidljivo je da IKT ucenicima ne olakSava ucenje u jednakoj mjeri u svim

nastavnim predmetima, ve¢ medu predmetima 1 samim ucenicima postoje velike razlike.
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7.4.9. Ukupni rezultati

U istrazivanju je ukupno sudjelovalo 7 nastavnika njemackog jezika i 143 ucenika
koji njemacki jezik sluSaju kao drugi strani jezik dva sata tjedno. U nastavku slijede ukupni
rezultati za sve ispitanike koji su sudjelovali u istrazivanju s naglaskom na misljenja i
percepcije uc¢enika o uporabi IKT-a u u€enju i pouc¢avanju njemackog jezika.

Kada se u obzir uzmu odgovori svih nastavnika, pokazalo se da 6 od 7 nastavnika
smatra da upotreba razli¢itih informacijsko-komunikacijskih tehnologija u nastavi
ucenicima olakSava ucenje njemackog jezika, a samo jedan nastavnik odabrao je odgovor
ne znam. Nastavnici prednosti primjene IKT-a u nastavi ponajvi$e primje¢uju u segmentu
razumijevanja njemackog jezika, djelomi¢no u usmenom izrazavanju, a najmanje u
segmentu pismenog izraZzavanja. 3 od 7 ispitanih nastavnika uéenicima za domacu zadacu
zadaju zadatke za koje im je potrebna upotreba tehnologija. Jedan nastavnik kazao je da
mu pripremanje nastave za sate kada upotrebljava tehnologiju olakSava pripremu
nastavnog sata, dvojici nastavnika otezava pripremu, a ¢etvorica nastavnika smatra da im
niti olakSava niti oteZava pripremu nastavnog sata. Trojici nastavnika takva priprema nije
vremenski zahtjevnija, dok ostala ¢etvorica smatra da im za takvu pripremu treba vise
vremena nego kada se pripremaju za nastavu bez uporabe tehnologije. Jedan nastavnik
preferira nastavu uz pomo¢ tehnologije, dok preostala Sestorica podjednako preferira
klasiénu nastavu i nastavu uz pomo¢ tehnologije. Spram nastave uz pomo¢ tehnologije
uglavnom imaju pozitivan stav.

Sto se anketnog upitnika za uéenike ti¢e, veéina uéenika (79.7%) odgovorila je da
se koriste razli¢itim tehnologijama pri ucenju kod kuée. Na skali od 1=nimalo do 5=vrlo
mnogo 32.2% ucenika kazalo je da im razli¢ite tehnologije vrlo mnogo olakSavaju ucenje,
31.5% ucenika odlucilo se za odgovor 4, 28.0% njih odabralo je odgovor 3, 5.6% odgovor
2, a 2.8% smatra da im tehnologija nimalo ne pomaze pri ucenje. Rezultati su graficki

prikazani na slici 47.
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Slika 47. Prikaz odgovora na pitanje ., Koliko ti razlicite tehnologije olaksavaju ucenje na
skali od 1 do 5?7 (I=nimalo,; 5=vrlo mnogo)

Na pitanje o vrsti tehnologije koju preferiraju, odgovori ucenika pokazali su da
51.7% ucenika preferira vizualnu vrstu tehnologije, 47.6% audiovizualnu, a samo jedan
ucenik (0.7%) auditivnu.

Nadalje, u€enici i nastavnici u anketnim su upitnicima morali procijeniti koliko se
Cesto sljedece tehnologije upotrebljavaju u nastavi: PowerPoint prezentacije, video i film,
racunalne igre, internetske stranice, digitalni rje¢nici i aplikacije za samostalno ucenje.

Odgovori nastavnika graficki su prikazani na slici 48.
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Slika 48. Prikaz odgovora nastavnika na pitanje ,, Koliko cesto upotrebljavate sljedece
tehnologije u nastavi njemackog jezika? *

Iz prikaza sa slike 48 vidljivo je da nastavnici pretezito smatraju da tehnologiju
samo povremeno upotrebljavaju u nastavi njemackog jezika Sto opovrgava pocetnu
hipotezu H2. No, misljenja nastavnika se razlikuju ovisno o tehnologiji. Tako primjerice
¢etvorica nastavnika smatra da rijetko upotrebljavaju aplikacije za samostalno ucenje, a
trojica su misljenja da se njima nikad ne koriste u nastavi njemackog jezika. Cetvorica
nastavnika samo povremeno upotrebljava PowerPoint prezentacije i raCunalne igre.
Nadalje, ucestalost primjene digitalnih rje¢nika razlikuje se od nastavnika do nastavnika.
Jedan ih vrlo ¢esto upotrebljava, dok po dvojica nastavnika smatra da ih upotrebljavaju
¢esto, povremeno 1 rijetko.

S druge strane, miSljenja ucenika se samo djelomi¢no preklapaju s onima

nastavnika. Odgovori uc¢enika graficki su prikazani na slici 49.
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Slika 49. Prikaz odgovora ucenika na pitanje ,, Koliko cesto tvoj nastavnik njemackog
Jjezika upotrebljava sljedece tehnologije u nastavi? *

Odgovori ucenika razlikuju se od tehnologije do tehnologije. Vise od polovice
ucenika (60.8%) odgovorilo je da se aplikacije za samostalno ucenje nikad ne
upotrebljavaju u nastavi. Isto tako, najve¢i broj ucenika odabrao je isti odgovor i1 za
digitalne rje¢nike. Kod primjene internetskih stranica misljenja ucenika su podijeljena pa
je tako gotovo isti broj ucenika odgovorio da se povremeno (30.8%) i rijetko (32.2%)
upotrebljavaju. Kada je u pitanju uporaba videa i filmova u nastavi njemackog jezika,
misljenja ucenika i nastavnika se djelomi¢no preklapaju — i kod nastavnika i kod ucenika
prevladava odgovor povremeno. Najvece razlike u misljenjima primjetne su kod
PowerPoint prezentacija i racunalnih igara. Vecina nastavnika smatra da ih povremeno
upotrebljavaju, no ucenici pretezito misle da se nikad ne upotrebljavaju u nastavi.

Ukupno gledajuéi, rezultati su pokazali da se misljenja 1 percepcije ucenika i
nastavnika o ucestalosti primjene razli¢itih informacijsko-komunikacijskih tehnologija u
nastavi njemackog jezika samo manjim dijelom preklapaju. Kod nekih tehnologija postoje
veca razilazenja u misljenjima. Uocljivo je da nastavnici pretezito smatraju da razlicite
tehnologije povremeno upotrebljavaju u nastavi, dok ucenici njthovu uporabu percipiraju

ponajvise kao rijetku ili da se uopée ne primjenjuju u nastavi. Valja istaknuti da bi 70.6%
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ucenika zeljelo da njihov nastavnik ceS¢e upotrebljava razliCite informacijsko-
komunikacijske tehnologije u nastavi njemackog jezika $to potvrduje pocetnu hipotezu H1
koju se ispitivalo ovim istrazivanjem.

Osim za nastavu njemackog jezika, ucenici su morali procijeniti koliko Cesto
njihovi nastavnici ostalih nastavnih predmeta upotrebljavaju tehnologiju u nastavi. U

tablici 3 prikazane su dominantne vrijednosti odgovora po gimnazijama.

Tablica 3. Prikaz dominantnih vrijednosti odgovora uc¢enika po gimnazijama na pitanje
,,Koliko cesto tvoji nastavnici upotrebljavaju navedene tehnologije u sljedecim nastavnim

predmetima? “'*

Gl G2 G3 G4 Gba G5b G6
hrvatski jezik ) o () ] [ )
engleski jezik ® o o () [ o0 [ J
glazbena
umjetnost ® e et et et et e
likovna umjetnost o o o ) o [ ) [ )
povijest ® ® [ [ ) [ )
geografija [ () o @ o ) )
matematika ) o0 ® o
fizika o () o0 [ ) [ ]
kemija (] [ [ ( X J o [ [ J
biologija () [ [ [ ) [ ) [ J
vjeronauk/etika o0 o () o [

svaki sati @ | ¢esto @ | povremeno @ | rijetko @ | nikad © | nemam taj
predmet @

Iz tablice 3 vidljivo je da se dominantne vrijednosti odgovora ucenika razlikuju
medu gimnazijama i pojedinim gimnazijskim programima. No, medu Skolama i
programima ima ponekih sli¢nosti i preklapanja pa je primjerice primjetno da se u opéim

gimnazijama tehnologija Cesto ili svaki sat upotrebljava u nastavi likovne umjetnosti 1

14 U tablici su koristeni nazivi gimnazija definirani u poglavlju 7.3.
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kemije, povremeno u nastavi geografije (G1, G2, G3, G5a), a rijetko u nastavi hrvatskog
jezika (G1, G2, G3).

Za isto pitanja ukupni su rezultati odgovora uéenika graficki prikazani na slici 50.
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Slika 50. Prikaz odgovora ucenika na pitanje ,, Koliko Cesto tvoji nastavnici
upotrebljavaju navedene tehnologije u sljedec¢im nastavnim predmetima? “

Iz prikaza sa slike 50 vidljivo je da su odgovori uéenika podijeljeni po pitanju
ucestalosti primjene IKT-a u nastavi i oni variraju od predmeta do predmeta. Tako je
primjerice veliki dio ucenika (30.1%) odgovorio da se tehnologija u nastavi povijesti
upotrebljava svaki sat, a s druge strane 26.6% ucenika odgovorilo je da se IKT nikad ne
upotrebljava. Primjetno je da se prema misljenju viSe od tre¢ine ucenika (37.1%)
tehnologija gotovo svaki sat upotrebljava u nastavi likovne umjetnosti, a gotovo nikad se
ne primjenjuje u nastavi matematike (50.3% ucenika). Nadalje, za primjenu IKT-a u
nastavi engleskog jezika prevladavaju odgovori svaki sat, cesto i povremeno na temelju
¢ega se moze zakljuciti da se nastavnici engleskog jezika u nastavi ispitanih razrednih
odjela cesce koriste tehnologijom nego nastavnici njemackog jezika koji su sudjelovali u

ovom istrazivanju.

101



Odsjek za informacijske i komunikacijske znanosti
Odsjek za germanistiku

Diplomski rad
Informacijsko-komunikacijska tehnologija u ucenju i
poucavanju njemackog jezika

Matija Burdek

Osim o ucestalosti primjene IKT-a, ucenici su izrazili svoje miSljenje i o tome
koliko im tehnologija zapravo olak$ava ucenje i razumijevanje sadrzaja ne samo U nastavi

njemackog jezika, nego i u drugim nastavnim predmetima.
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Slika 51. Prikaz odgovora u¢enika na pitanje ,, Koliko ti na nastavnom satu sljedecih
nastavnih predmeta upotreba tehnologije olaksava ucenje i razumijevanje sadrzaja?

Sa slike 51 vidljivo je da su misljenja ucenika po pitanju toga koliko im primjena
IKT-a u nastavnim predmetima olakSava u€enje velikoj mjeri podijeljena kao i kod pitanja
o ucestalosti primjene tehnologija u nastavnim predmetima (vidi sliku 50). No, neki
predmeti se izdvajaju spram ostalih. Tako je najviSe uéenika odabralo odgovor mnogo za
hrvatski, engleski 1 njemacki jezik, likovnu umjetnost, povijest, geografiju, fiziku, kemiju
i biologiju. Posebice se geografija i kemija izdvajaju kao nastavni predmeti u kojima
tehnologija ucenicima mnogo 1 vrlo mnogo olakSava ucenje i razumijevanje sadrzaja. No,
buduc¢i da su misljenja ucenika vrlo podijeljena, treba spomenuti da je kod svakog predmeta
veliki broj u¢enika odabrao i odgovor malo.

Na temelju rezultata moze re¢i da se ucestalost primjene IKT-a u nastavnim

predmetima razrednih odjela koji su sudjelovali u istrazivanju razlikuje od predmeta do
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predmeta. Isto tako, na temelju rezultata vidljivo je da tehnologija u¢enicima ne olaksava
ucenje u jednakoj mjeri u svim nastavnim predmetima. Medu predmetima, ali i samim
ucenicima i Skolama, postoje velike razlike §to je i razumljivo jer svaki ucenik uci na sebi
svojstven nacin, a to nam pokazuju i rezultati ako odgovore uéenika analiziramo po spolu.
Tako primjerice 53.3% ucenika preferira audiovizualnu tehnologiju, a 46.7% vizualnu. S
druge pak strane, rezultati su kod ucéenica suprotni. Veéina njih (55.4%) preferira vizualnu
tehnologiju, 43.4% audiovizualnu, a 1.2% auditivnu. Kada se analiziraju odgovori na
pitanje koliko im IKT na nastavnom satu njemackog jezika olakSava ucenje, pokazalo se
da je gotovo podjednaki broj ucenika i ucenica kojima tehnologija mnogo i vrlo mnogo
olaksava ucenje, no primjetno je da je postotak onih kojima tehnologija malo pomaze medu

ucenicama (18.1%) manji nego medu ucenicima (33.3%).

7.5. Rasprava

U danasnje se vrijeme IKT rapidno razvija i upotrebljava u gotovo svim sferama
ljudskog djelovanja, pa tako 1 u obrazovanju IKT sve viSe pronalazi svoju primjenu na svim
stupnjevima odgoja i obrazovanja. Tehnologija svojim Sirokim spektrom moguénosti pruza
mnogo prednosti 1 veliki didakticki potencijal u sferi obrazovanja. Medutim, ne smije se
smetnuti s uma da primarna namjena informacijsko-komunikacijske tehnologije nije
obrazovanje ljudi, nego su se tijekom njezinog razvoja prepoznali dobrobit i potencijali
kojima bi mogla obogatiti nastavu pa tako danas korak po korak pronalazi sve vecu
primjenu u obrazovanju. No, pritom valja naglasiti da uporaba IKT-a u nastavi ne mijenja
koncept same nastave. I dalje u srediStu nastavnih zbivanja ostaju ucenik, nastavnik i
nastavni sadrzaj koji zajedno s medijima tvore didakticki ¢etverokut, samo $to su analogne
medije zamijenili digitalni.

Rezultati istrazivanja pokazali su da se tehnologija u razrednim odjelima koji su
sudjelovali u istrazivanju upotrebljava u nastavi njemackog jezika, ali ucestalost njezine
primjene razlikuje se nastavnika do nastavnika, odnosno od skole do skole. Razlozi za to

mogu biti razli¢iti. Jedan od razloga moze biti tehnic¢ka (ne)opremljenost $kola — npr. imaju
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li nastavnici dostupno samo racunalo s pristupom Internetu ili i drugu opremu poput
projektora, pametnih ploca, tableta dostupnih uc¢enicima za uporabu itd. Istrazivanje koje
su Povi¢ et al. (2015) proveli medu nastavnicima u osnovnim 1 srednjim Skolama u
Hrvatskoj pokazalo je da nastavnicima prilikom uporabe tehnologija u nastavi najveci
problem predstavlja upravo neopremljenost ucionica. Neki nastavnici taj problem
pokusavaju rijesiti kupovinom vlastitog prijenosnog rac¢unala i/ili projektora, no to svakako
nije trajno ni prakticno rjeSenje jer racunalo ili projektor moraju nositi sa sobom pa dio
nastavnog sata izgube na prijenos i ponovno spajanje u drugoj ucionici. U nekim Skolama
vi$e nastavnika dijeli jedno racunalo i projektor pa nisu uvijek svima dostupni. Nekoliko
nastavnika iz istrazivanja pozalilo se na to da se u slucaju dijeljenja opreme ne odnose svi
nastavnici jednako prema opremi pa se ona zbog toga ¢esto kvari i nastavnici uvijek moraju
imati spreman alternativni plan. Dio nastavnika naglasio je da je ,,nedopustivo da je razlika
u opremljenosti dviju Skola kao da se nalaze u razli¢itim drzavama. Smatraju da bi se
sredstva trebala ravnomjernije rasporediti jer mjesto rodenja ucenika ne bi smjelo utjecati
na kvalitetu obrazovanja koje ¢e mu biti pruzeno“ (Povi¢ et al., 2015). No, da to nije
problem samo u Hrvatskoj pokazuju i rezultati istrazivanja®™ o uporabi IKT-a u
obrazovanju koje je Europska komisija provela u §kolskoj godini 2011./2012. na europskoj
razini. U€enici su u istrazivanju kazali da nastavnici nemaju dovoljnu tehni¢ku podrsku u
Skolama, a ravnatelji 1 nastavnici upravo nedovoljnu tehni¢ku opremljenost Skola
(ponajviSe nedostatak pametnih ploca i1 prijenosnih racunala) smatraju preprekom i
inhibitorom primjene IKT-a u nastavi. Medutim, u istrazivanju se napominje da se stanje
opremljenosti §kola razlikuje medu ispitanim drzavama (Europska komisija, 2013). Jedna
recentna studija koju je u Njemackoj proveo Verband Bildung und Erziehung, a ¢iji su

rezultati objavljeni 2016. godine, pokazala je da bi 48% nastavnika zeljelo cesce

15 Rezultati istrazivanja pod nazivom Survey of Schools: ICT in Education bazirani su na preko 190 000
odgovora dobivenih od ucenika, nastavnika i ravnatelja Skola iz 27 drzava ukljucujuci i Hrvatsku. U
istrazivanje je prvotno bila ukljuena 31 drzava, ali odgovori ispitanika iz Cetiriju drzava (Njemacke,
Islanda, Nizozemske i Ujedinjenog Kraljevstva) nisu ukljuceni u analizu zbog nedostatnog odaziva
ispitanika i broja dobivenih odgovora.
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upotrebljavati tehnologiju u nastavi, ali nisu u moguénosti upravo zbog nedovoljne
tehnicke opremljenosti skola (VBE, 2016).

Nadalje, jedan od razloga za razli¢itu ucestalost primjene IKT-a u nastavi moze biti
nejednaka digitalna pismenost. lako nastavnici iz istrazivanja koje je provedeno u sklopu
ovog diplomskog rada imaju pozitivan stav prema nastavi uz pomo¢ tehnologije, razine
njihove digitalne pismenosti mogu se medusobno uvelike razlikovati. Istrazivanje
Europske komisije izmedu ostalog je pokazalo da 20% ucenika smatra da njihovi
nastavnici nemaju dovoljno razvijenu digitalnu kompetenciju (Europska komisija, 2013).
Na problem digitalne pismenosti u svom radu ukazuju i Povi¢ et al. (2015). Rezultati
njihovog istrazivanja pokazali su da bi nastavnici htjeli upotrebljavati IKT u nastavi, ali
nisu dovoljno educirani. Predlazu uvodenje sustavnih edukacija za nastavnike koje bi bile
obavezne 1 placene te prilagodene predznanju nastavnika. Nastavnici su se pozalili da se
na edukacijama prebrzo i povr$no prolazi kroz sadrzaje te uvijek slusaju ,,jedno te isto*
(Povi¢ et al., 2015).

Kada se u obzir uzmu odgovori svih nastavnika iz istrazivanja u sklopu ovog
diplomskog rada, pokazalo se da 6 od 7 nastavnika (85.7%) smatra da upotreba razli¢itih
informacijsko-komunikacijskih tehnologija u nastavi ucenicima olakSava ucenje
njemackog jezika. Do sli¢nog rezultata dosla je i Roncevi¢ (2008) koja je Skolskoj godini
2005./2006. provela istrazivanje na uzorku od 126 ucitelja razredne nastave. Rezultati su
pokazali da 91.3% ucitelja smatra da je u€inak uporabe multimedija u nastavi ve¢i u
usporedbi s nastavom u kojoj se ne rabi multimedij (Ronéevi¢, 2008).

Ako pak govorimo o ucestalosti uporabe tehnologije od strane ucenika, rezultati
istrazivanja u sklopu ovog diplomskog rada pokazali su da se 79.7% ucenika koristi
razli¢itim tehnologijama pri u¢enju kod kuce. S druge pak strane, Europska komisija je u
Skolskoj godini 2011./2012. dosla do drugacijih rezultata. U istrazivanju su ucenici
odgovarali na pitanja o razli¢itim resursima i alatima koje koriste pri u¢enju. Pokazalo se
da na europskoj razini u prosjeku 50% do 80% ucenika nikad ne upotrebljava digitalne
udzbenike, alate za vjezbanje, videe, edukativne igre i sli¢no. Nadalje, oko 35% ucenika

nikad ne koristi multimedijalne alate $to je usporedivo s brojkom od 20.3% ucenika koji
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su u istrazivanju u sklopu ovog diplomskog rada odgovorili da se pri ucenju kod kuce ne
koriste razli¢itim tehnologijama.

Zakljuéno se moze reéi da se ucestalost primjene IKT-a u nastavi ne razlikuje samo
od nastavnika do nastavnika ili predmeta do predmeta, ve¢ 1 od Skole do skole, a ucestalost
njegove primjene ovisi o vise faktora. Ono $to svakako treba naglasiti jest da se u nastavi
ne smiju u potpunosti zanemariti tradicionalne metode ucenje i staviti teziSte na
tehnologiju, nego ona treba biti nadopuna nastavnih zbivanja i svojim potencijalom

maksimizirati postizanje Zeljenih ishoda ucenja.
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8. Budué¢nost IKT-a u nastavi njemackog jezika

Informacijsko-komunikacijska tehnologija posljednjih godina sve viSe pronalazi
Svoju primjenu na svim stupnjevima odgoja i obrazovanja, a njezin utjecaj na obrazovanje
¢e s godinama postajati sve veéi. S pravom se mozemo pitati kako ¢e nastava njemackog
jezika i opcenito obrazovna okruzenja izgledati u buduénosti. Na to pitanje se ne moze
odgovoriti sa stopostotnom sigurno$¢u, nego se samo mogu dati predvidanja i iznijeti
razmisljanja.

Kao sto Blossfeld et al. (2017) u radu navode, nisu samo nastavnici podlozni
promjenama koje se dogadaju u obrazovnom sustavu. Autori navode da ¢e se ¢ak i tehnicki
te arhitektonski uvjeti prije ili kasnije morati dovoditi u pitanje buduc¢i da ¢e se u buduénosti
ucenje sve vise odvijati neovisno o vremenu i mjestu na platformama za ucenje, drustvenim
mrezama 1 virtualnim ucionicama. Tehnicki razvoj, opremanje $kola i metode ucenja i
poucavanja koje se mijenjaju zbog novih zahtjeva danasnjeg drustva predstavljaju nove
izazove s kojima Ce se obrazovni sustavi morati nositi.

U buduénosti bi nastava njemackog jezika mogla u potpunosti drugacije izgledati
nego Sto je to danas slucaj. Ucionice bi u Skolama buduc¢nosti mogle dozivjeti potpuni
preobrazaj. Klasicne ploce 1 kreda bi zauvijek nestali iz ucionica, a njih bi zamijenili
pametne ploce, raCunala, uredaji za virtualnu stvarnost i raznorazne interaktivne
tehnologije. No, razna znanstveno-fantasti¢na i utopijska razmisljanja i predvidanja treba
svakako uzeti s dozom zadrske.

U danasnje doba virtualna stvarnost postaje sve popularnija pa bi tako za nekoliko
godina mogla sve vise pronaci svoju primjenu i u nastavi njemackog jezika. Ona bi uvelike
mogla poboljSati proces u¢enja jer ucenici i nastavnici mogu pomocu nje u¢i U posve novu
realnost. U&enici bi primjerice pomoéu VR® naogala i virtualne stvarnosti mogli upoznati

gradove i regije njemackog govornog podrucja o kojima danas uce iz tiskanih udzbenika

16 Kratica od engl. virtual reality.
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te fotografija i videa s Interneta. Na taj nac¢in mogli bi uciti o znamenitostima i regijama
kao da su stvarno tamo, a ne u ucionici udaljeni stotinama kilometara.

Povezano s virtualnom stvarnoscu, u obrazovanju sve vise svoje mjesto pronalazi i
igrifikacija nastave, odnosno ucenje kroz igru. Ucenici lakse i bolje u¢e kada su motivirani
i kada im je nastava zanimljiva, a ucenje igrom upravo tome pridonosi. Danas ucenici u
nastavi njemackog jezika simuliraju dijaloge i razgovore iz nekih svakodnevnih situacija
poput odlaska u ducan. Pomocu virtualne stvarnosti i umjetne inteligencije mogli bi
vjezbati takav razgovor kao da su stvarno u nekom ducanu u njemackom govornom
podrucju, a ne primjerice pred plo¢om i cijelim razrednim odjelom koji ih slusa. Upravo bi
razvojem umjetne inteligencije moglo do¢i do razvoja takvih pametnih virtualnih
edukativnih sustava i softvera koji bi ucenicima bili dostupni bilo kad i bilo gdje te im
omogucili potpunu autonomiju i personalizirano ucenje.

Bernard (2017) u svom ¢lanku navodi primjer da je americka mornarica u jednu
osnovnu informati¢ku Skolu u SAD-u uvela tutorski sustav pod nazivom Education
Dominance koji je temeljen na umjetnoj inteligenciji. Prema informacijama iz ¢lanka,
sustav funkcionira sli¢no kao i ljudski ucitelj — prati napredak svakog ucenika te pruza
personalizirane procjene i testove. Mornarica je izvijestila da su ucenici koji su radili s
digitalnim uciteljem napravili ogroman napredak u svom obrazovanju i postizali bolje
rezultate od uc€enika koji se Skoluju bez pomo¢i tog softvera. Kao §to Bernard (2017)
navodi, softver pruza uvid u to kako bi obrazovni modeli mogli izgledati i funkcionirati u
sljede¢ih 15 godina — racunala koja djeluju kao osobni ucitelji koji se prilagodavaju
posebnostima uc¢enika i njihovim razli¢itim stilovima ucenja.

Koliko god se u danasnje vrijeme spominje da ¢e roboti i umjetna inteligencija
jednog dana zamijeniti ljude u svim mogucim podrucjima, u Skolama i u nastavi njemackog
jezika se to prema misljenju autora ovog diplomskog rada u skorije vrijeme zasigurno nece
dogoditi jer je socijalni aspekt odnosa ucenika i nastavnika jedan od kljucnih ¢imbenika
bez kojeg nema (kvalitetne) nastave, a to izmedu ostalog pokazuje 1 didakticki trokut u
kojem je socijalni aspekt odnosa ucenika i nastavnika jedan od faktora koji utjece na

uspjesnost ucenja i poucavanja.
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Da bi se u buduénosti tehnologija uspjesno upotrebljavala u nastavi njemackog
jezika, jedna od kljucnih pretpostavki je razviti adaptivne metodi¢ko-didakti¢ke pristupe
koji bi optimalno i ciljano implementirali tehnologiju u obrazovne svrhe. Zaklju¢no, valja
re¢i da pri implementaciji novih tehnologija u nastavu treba sagledati cjelokupnu sliku toga
hoce li 1 u kojoj mjeri njihova primjena poboljsati, olaksati i obogatiti nastavni proces. Kao
Sto Bernard (2017) navodi u svom ¢lanku, uloga nastavnika ¢e u buducnosti biti vaznija no

ikad, iako se tehnologija sve viSe upotrebljava u nastavi i dobiva sve viSe na vaznosti.
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9. Zakljucéak

Informacijsko-komunikacijska tehnologija u danasnje doba nalazi svoju primjenu
u svim podru¢jima ljudskog djelovanja i moze je se smatrati generatorom promjena u svim
sferama drustva. Vrijeme u kojem zivimo zahtijeva od nas brzu prilagodljivost u novim
(digitalnim) okruzenjima te brzo ucenje i konstantan osobni napredak da bismo bili ukorak
s rapidnim promjenama koje se dogadaju u drustvu, no to svakako nije uvijek jednostavno
i lagano.

Nesumnjivo je da je korak prema nastavi uz pomo¢ tehnologije ili temeljenoj na
tehnologiji zahtjevan velikom broju nastavnika, no valja imati na umu da je nastava
dinami¢an proces $to samim time sugerira da se mijenja, razvija i napreduje. Nove
tehnologije poput umjetne inteligencije, strojnog ucenja i obrazovnih softvera mijenjaju
metodic¢ko-didakticke pristupe u¢enju i poucavanju, ali ono $to treba naglasiti je da koncept
i temeljna logika nastave ostaju isti. Danas su digitalni mediji vazan dio nastavnog procesa,
no oni su uz ucenika, nastavnika i nastavni sadrzaj koji predstavljaju temelj nastave samo
nadopuna nastavnog procesa.

Da bi se tehnologija uop¢e mogla upotrebljavati u obrazovanju 1 nastavi njemackog
jezika, vazno je da su ispunjeni neki preduvijeti. Prije svega, vazna je tehnicka opremljenost
i dostupnost tehnologija, a zatim i nastavnikova educiranost te stav spram primjene
tehnologija u nastavi. Budu¢i da integracija digitalnih medija u nastavni proces ukljucuje i
promjene u nastavnoj praksi, pozitivan stav i spremnost nastavnika da se prilagodi
promjenama kljuéni su za uspjeSnu implementaciju IKT-a u nastavi i obrazovanju
op¢enito. Tako je tehnologija postala vazan faktor, ona je samo jedan od elemenata koji
pridonose uspjesnijem nastavnom procesu. Njezina primjena osim prednosti predstavlja i
rizike pa se njezina uporaba mora didakticki smisleno i svrhovito osmisliti. U tom pogledu
bitno je da nastavnici uz tehnicku podrSku imaju i1 podrsku iz pedagoSkog gledista u vidu
redovitih edukacija. Za buduénost uspjesne implementacije i primjene IKT-a u nastavi
posebice je bitno studente nastavnickih studija ve¢ tijekom samog studija senzibilizirati i

educirati za primjenu tehnologija u nastavi. Kao $to su rezultati istrazivanja provedenog u
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sklopu ovog rada pokazali, veliki broj studenata nastavni¢kog studija germanistike tijekom
studija nije sluSao sadrzaje o primjeni IKT-u u nastavi te su izrazili zelju da tijekom studija
ima viSe kolegija i sadrZzaja o njegovoj primjeni u nastavi. S pravom se postavlja pitanje
kako bi budu¢i nastavnici trebali znati primjenjivati razlic¢ite tehnologije u nastavi, ako
tijekom studija i obrazovanju nisu imali priliku educirati se o primjeni IKT-a u nastavi. No,
nije bitno da samo (buduci) nastavnici imaju pozitivan stav prema primjeni tehnologije u
nastavi. Vazan je i pozitivan stav ostalih neposrednih i posrednih dionika nastavnog
procesa — ucenika, ravnatelja, roditelja i drustvene okoline.

Cinjenica je da u¢enici danas kao digitalni urodenici odrastaju uz digitalne medije
i svakodnevno su okruzeni njima, a upravo sveprisutnost digitalnih medija i upoznatost
ucenika s istima pruza nastavniku brojne moguénosti njihove ciljane primjene u nastavi.

Medutim, jedna od glavnih prepreka s kojom se nastavnici njemackog jezika
susre¢u pri uporabi tehnologija u nastavi je nedostatak informati¢ke opreme. Danas se
Skole u Hrvatskoj nazalost uvelike razlikuju po tehni¢koj opremljenosti pa neke nemaju
dostupno ni racunalo s pristupom Internetu u svakoj ucionici, a kamoli drugu opremu
(poput projektora, pametnih ploca, tableta dostupnih uéenicima za uporabu itd.) kojom bi
nastavnik njemackog jezika mogao obogatiti i poboljsati nastavu. No, ta se situacija lagano
mijenja ulaganjima u informatizaciju Skola u sklopu cjelovite reforme obrazovanja.
Nadalje, u didaktickom smislu trebalo bi viSe pozornosti posvetiti tome kako uspje$no
implementirati i primjenjivati IKT u nastavi, a za to su potrebni suradnja, trud i pozitivan
stav svih aktera obrazovnog okruzenja — drZave, Skola, nastavnika, u€enika, roditelja 1
drustvene okoline. Buduénost obrazovnih sustava u velikoj ¢e mjeri ovisiti o njihovoj
sposobnosti prilagodbe na brze promjene u dana$njem digitalnom dobu.

Ono $to zakljuéno valja re¢i i naglasiti je da nastava njemackog jezika moze
profitirati integracijom i primjenom informacijsko-komunikacijske tehnologije koja pruza
brojne potencijale za ucenje i poucavanje stranog jezika. Ona prije svega povecava
motivaciju i privlaci pozornost u¢enika. Osim toga, nastavni sadrzaji i njihovi medusobni
odnosi mogu se pomocu IKT-a predstaviti na multimedijalan i kreativan nac¢in olaksavajuéi

ucenicima ucenje. Unato¢ svim prednostima IKT-a i sve ve€oj popularnosti e-uenja, mora
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se istaknuti da IKT i e-u¢enje ne mogu u potpunosti zamijeniti klasi¢nu nastavu stranog
jezika ni nastavnika. Nastavnici i didaktizacija nastave i dalje ostaju kljucan ¢imbenik i
preduvjet uspjesne nastave jer ,,digitalni mediji nisu ti koji pospjeSuju postizanje ishoda
ucenja, ve¢ je to didakticka organizacija ucenja, nastave i poucavanja.“ (Velicki i
Topolovc¢an, 2017: 177). Svakako da ¢e se uloga nastavnika mijenjati sa sve ve¢om
implementacijom IKT-a u nastavu, ali znacaj nastavnika nece postajati manji. Njihov
znacaj bit ¢e veci no ikad jer ¢e i dalje ostati kljucan faktor koji ¢e moderirati nastavu te
biti poveznica i posredovati izmedu ucenika s jedne te medija i nastavnog sadrzaja s druge

strane.
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11. Popis priloga

11.1. Anketni upitnik za studente

Anketa o upotrebi informacijsko-
komunikacijske tehnologije u ucenju i
poucavanju njemackog jezika

Ova anketa izradena je u sklopu istraZivanja za interdisciplinarni diplomski rad o primjeni
informacijsko-komunikacijske tehnologije (npr. racunala, videa, mobitela, multimedije,...) u ugenju i
pouéavanju njematckog jezika. Ovim istraZivanjem Zeli se ispitati misljenje studenata nastavnitkog
smjera germanistike o njihovoj educiranosti za primjenu tehnologije u nastavi (njemackog jezika).
Sudjelovanje u ovom istrazivanju dobroveljno je. Ne postoje toéni ili netoéni odgovori pa Vas molim
da na postavljena pitanja odgovarate iskrenc. Vasi su odgovori anonimni i rezultati ce sluziti
iskljugivo u znanstvene svrhe.

Za rjedavanje ankete potrebne su 3 minute,

Unaprijed hvala na sudjelovanju!

* Required

Spol: *
O muske
O zensko

Iz koje Zupanije dolazite? *

Choose

Na kojem fakultetu studirate? *

Choose

Koja ste godina nastavnickog smjera diplomskog studija
germanistike? *

Choose
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Namjeravate li nakon zavrSetka studija raditi u nastavi? (npr.
osnovna/srednja $kola, skola stranih jezika, fakultet) *

O Dpa
O Ne

Koliko Gesto upotrebljavate tehnologiju (npr. mobitel, ra¢unalo) u
sljedece svrhe? *

nikad rijetko povremeno Eesto vrlo Eesto

pozivi O O O @) O
slanje poruka O O O O @)
proviera e-poste O O O O O
e O O O O O
mrezama

uienje O O O O O
zabava O O O @) O
informiranje O O O O O

Ako upotrebljavate tehnologiju pri u¢enju, koliko Vam ona
olaksava ucenje na skali od 1 do 5?

(1 = nimalo; 5 = vrlo mnogo)

1 2 3 B 5

nimalo O O O O O vrlo mnogo

Jeste li tijekom studija slusali kolegij(e) vezan(e) uz primjenu
tehnologije u nastavi? *

QO Da
O Ne

NEXT L] Page10of 3
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Anketa o upotrebi informacijsko-
komunikacijske tehnologije u ucenju i
poucavanju njemackog jezika

* Required

Koje ste kolegije o primjeni tehnologije u nastavi slusali tijekom

studija? Napisite njihove nazive. *

Koliko su Vam sadrzaji tih kolegija bili korisni na skali od 1 do 3?

*
(1 = nekorisni; 2 = karisni; 3 = vrlo korisni)

1 2 3
nekorisni O O O vrlo korisni
NEXT aEsss—— Page 2 of 3

BACK

Mever submit passwords 1

Diplomski rad
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Anketa o upotrebi informacijsko-
komunikacijske tehnologije u ucenju i
poucCavanju njemackog jezika

* Required

Na sljedecim pitanjima oznacite u kojoj se mjeri slazete s

navedenim tvrdnjama.

(1 = uopce se ne slazem; 2 = donekle se ne slazem; 3 = niti se slazem, niti se ne slazem; 4 =
donekle se slazem; 5 = u potpunosti se slazem)

Dovoljno sam educiran/a o primjeni tehnologije u nastavi. *

1 2 3 - 5

uopce se ne u potpunosti
O O O O O se slazem

slazem

Zelio/Zeljela bih tijekom studija slusati vise sadrzaja o primjeni
tehnologije u nastavi. *

1 2 3 B 5

uopce se ne u potpunosti
O O O O O se slazem

slazem

Studenti nastavnickih studija trebali bi slusati vise sadrzaja i
kolegija o primjeni tehnologije u nastavi. *

1 2 3 B 5

uopce se ne u potpunosti
O O O O O se slazem

slazem
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Ako bi studenti trebali slusati viSe sadrZaja o primjeni
tehnologije u nastavi, bi li ti sadrzaji trebali biti u sklopu
postojecih kolegija ili bi trebalo osmisliti i ponuditi nove?

D u sklopu postojecih kolegija

D osmisliti i ponuditi nove kolegije

[] other:

Ako bi trebalo uvesti nove kolegije, bi li oni trebali biti obavezni ili
izborni?

() obavezni

O izbomni

Bi li Vam maticni fakultet tijekom studija trebao osigurati
edukaciju o primjeni razlicitih tehnologija u nastavi? *

O Da
O Ne

Biste li se umjesto na fakultetu radije Zeljeli educirati na
izvanfakultetskim radionicama? *

O Da
O Ne
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Tko je po Vasem misljenju i u kojoj mjeri zaduzen za Vase
daljnje usavrsavanje u primjeni tehnologije u nastavi jezika
nakon Sto pocnete raditi u nastavi? *

Vi osobno

skala

Agencija za odgoj i
obrazovanje

Ministarstvo znanosti i
obrazovanja

struéni aktiv
nastavnika njemackog
jezika

Filozofski fakultet

Filozofski fakultet -
Odsjek za germanistiku

Filozofski fakultet -
Odsjek za
informacijske i
komunikacijske
znanosti

nikaka

@)

O O O O O O O

djelomiéno

@)

O O O O O O O

u potpunosti

O

O O O O O O O

poucavanju njemackog jezika

S  Page 3 of 3
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11.2. Anketni upitnik za ucenike

Anketa o upotrebi informacijsko-
komunikacijske tehnologije u nastavi
njemackog jezika

Ova anketa izradena je u sklopu istrazivanja za interdisciplinarni diplomski rad o primjeni
informacijsko-kemunikacijske tehnologije (npr. ratunala, videa, mebitela, multimedije,...) u ugenju i
poucéavanju njemackog jezika. Qvim istraZivanjem Zeli se ispitati miljenje uéenika o upotrebi
tehnalogije u nastavi njemadkog jezika. U sklopu ove ankete se pod pojmom "“tehnologija’ najvise
misli na softver (radunalne igre, internetske izvore, PPT prezentacije, ...) te na hardver potreban za
njihovo koridtenje (ratunalo ili mebitel, prajektor).

Sudjelovanje u ovom istraZivanju dobroveljno je. Ne postoje toéni ili netoéni odgovori pa te molim
da na postavijena pitanja odgovoris iskreno. Odgovori su anonimni i rezultati e sluziti iskljucivo u
znanstvene svrhe.

Zarjedavanje snkete potrebne su 3 minute.

Hvala na sudjelovanju!

* Required

Spol: *
(O musko
() ziensko

Koju $kolu pohadas? *

Choose

Koji si razred? *

(O 1.razred

(O 2 razred

(O 3.razred

() 4. razred
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Koji gimnazijski program pohadas? *
(O opéu gimnaziju

O jeziénu gimnaziju

(O prirodoslovno-matematicku gimnaziju

() klasieénu gimnaziju

Pohadas li nastavu njemackog jezika kao prvog ili drugog
stranog jezika? *

O njemacki kao prvi strani jezik

(O njemaéki kao drugi strani jezik

Pohada$ li nastavu njemackog jezika u grupi poéetnika ili
nastavljac¢a? *

O u grupi pocetnika

(O u grupi nastavljaca

Koristis$ li se razli¢itim tehnologijama pri u¢enju kod kuce? *
() Da
O Ne

Koliko ti razlicite tehnologije olakSavaju ucenje na skali od 1 do

57*
{1 = nimalg; 5 = vrlo mnoga)

1 2 3 4 5

nimalo @) O @) O O vrlo mnogo
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Koju vrstu tehnologije preferira$ pri u¢enju? *

O audiovizualnu (npr. video, multimedijalni sadrzaji)

(O vizualnu (npr. slike i grafikoni)

O auditivnu (npr. zvuéni zapisi)

Koliko esto tvoj nastavnik njemackog jezika upotrebljava
sljedece tehnologije u nastavi? *

nikad

PowerPoint
prezentacije O
video i film

ratunalne igre
(npr. kviz,
memaori)

internetske
stranice

digitalni rjecnici

aplikacije za
samostalno
ucenje (npr.
Duolingo)

O O O O O

Bi li zelio/zeljela da tvoj nastavnik njemackog jezika &edce

rijetko

O

O O O O O

povremeno

O

O O O O O

testo

O

O O O O O

upotrebljava navedene tehnologije u nastavi? *

ODa
O Ne

O

O O O O O

poucavanju njemackog jezika

vrlo éesto
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Koliko ¢esto tvoji nastavnici upotrebljavaju navedene tehnologije
u sljedeéim nastavnim predmetima? *

nemam taj
predmet

O

nikad rijetka povTEMEND testo svaki sat

O
@)
@)
@)
@)

hrvatski jezik

engeskijezk O O @) O O O
e o O O o O O
umietnost o O O o O O
poviest O O O O O O
gecqrafia O O @) O O O
e O @) @) O O O
fzika O O @) O O O
kemija O O @) O O O
biologiia O O O O O O
veonauetia O O O O O O
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Koliko ti na nastavnom satu sljedec¢ih nastavnih predmeta

upotreba tehnologije olak$ava uéenje i razumijevanje sadrzaja? *
tehnologija

o ne mogu sene nemam
nimalo malo mnega m:10 o roci'eﬁ'm upotrebljava
g prociy P ! predmet
na satu
masiezk O O O O O O O

egesiezk - O O O O O o O
mematiiezk O O O O O @) O
s O O O O O O O
it O O O O O O O
poviest O O O 0O O o O
S— O O O O O O O
mense O O O O O O O
faka O O O O O O O
- O O O O O O O
biologija O O O O O O O
woavea O O O O O O O
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11.3. Anketni upitnik za nastavnike

Anketa o upotrebi informacijsko-
komunikacijske tehnologije u nastavi
njemackog jezika

Ova anketa izradena je u sklopu istrazivanja za interdisciplinarni diplomski rad o primjeni
informacijsko-komunikacijske tennologije (npr. racunala, videa, mobitela, multimedije, ) u uéenju i
pougavanju njgmaékog jezika. Ovim istraZivanjem Zeli s ispitati midljznje nastavnika o upotrebi
tehnologije u nastavi njemackog jezika. U sklopu ove ankete se pod pojmom “tehnologija’ najvise
misli na softver (ratunalne igre, internetske izvare, PPT prezentacije, ) te na hardver potreban za
njinevo koridtenje (raéunalo ili mobitel, projektor).

Sudjelovanje u ovom istraZivanju dobroveljno je. Ne postoje tocni ili netoéni odgovori pa Yas molim
da na postavljena pitanja odgovarate iskreno. Odgoveri su anonimni i rezultati ée sluZiti iskljucive u
znanstvene svrhe.

Za rjesavanje ankete potrebne su 2 minute.

Hvala na sudjelovanju!

* Required

Spol: *
O musko
(O zensko

U kojoj skoli predajete njemacki jezik? *

Il answer

Anketu ispunjavate za razred: *
() opte gimnazije

O jeziéne gimnazije

() prirodoslovno-matematicke gimnazije

O jeziéne gimnazije
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U tom razredu predajem njemacki jezik kao: *
() prvi strani jezik

() drugi strani jezik

Ué&enici u tom razredu pohadaju nastavu njemackog jezika kao: *

(O potetnici

() nastavljaéi

Koliko &esto upotrebljavate sljedece tehnologije u nastavi
njemackog jezika? *

nikad rijetko povIEmEano cesto vrlo éesto

P Point
proe\;rs |r1t§f|:ri]je O O O O O

video i film O O O O @)
racunalne igre
(npr. kviz, O O O O O
memaori)
int 15k
stranice O O o o O
digitalni rjecnici O O O O @)
aplikacije za

tal
enje (npr. O ) o o O
Duolingo)

Smatrate li da upotreba navedenih tehnologija u nastavi
olaksava u¢enicima ucenje njemackog jezika? *

ODa
O Ne

() Ne znam
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Ako upotreba navedenih tehnologija olakSava uéenicima uéenje
njemackog jezika, u kojem segmentu ste to primijetili?
Rangirajte odgovore.

najvise dielomiéno najmanje
usmeno izrazavanje O O @)
razumijevanje O O O
pismeno izrazavanje O O O

Zadajete li u€enicima zadace za koje im je potrebna upotreba
tehnologije? *

() Da
O Ne

Olaksava/otezava li Vam pripremanje nastave za sate kada
upotrebljavate tehnologiju pripremu nastavnog sata? *

(O olaksava mi
(O otezavami

() niti olaksava niti otezava

(O neznam

Je li Vam takva priprema vremenski zahtjevnija? *
O Dpa
() Ne

O Ne znam
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Ako da, zasto Vam je takva priprema vremenski zahtjevnija?

Preferirate li klasiénu nastavu jezika ili nastavu uz pomo¢
tehnologije? *

() klasiéna nastava
() nastava uz pomo¢ tehnologije

O podjednako (klasiéna nastava + nastava uz pomoc tehnologije)

Kakav je Vas stav prema upotrebi tehnologije u nastavi (npr. je li
dobro ili ne, koje su prednosti ili nedostaci)? *

11.4. Popis slika

Slika 1. Prikaz povijesnog pregleda faza primjene racunala u obrazovanju...............c....... 8
Slika 2. Prikaz didakti¢kog trokuta (Hudson i Meyer, 2011 prema Matanovi¢, 2017) .... 13
Slika 3. Prikaz didaktickog cetverokuta (Matijevi¢ i Topolov¢an, 2017 prema CARNet,

FA0 R ) SR 14
Slika 4. Prikaz raspodjele uc¢enika 4. razreda prema tipu skole u pogledu opreme
(Europska KOmisija, 2013) ....ccveieieieieiiesiesiesiee et 20
Slika 5. Prikaz raspodjele ucenika 8. razreda prema tipu $kole u pogledu opreme
(Europska KOmisija, 2013) ....ccveeeieieieiiesie et 21
Slika 6. Prikaz raspodjele uc¢enika 11. razreda (srednjih Skola opéeg smjera) prema tipu
Skole u pogledu opreme (Europska komisija, 2013) .......cccovvririniniiiiiiene e 22
Slika 7. Prikaz pitanja iz Kahoot kviza za ponavljanje deklinacije i vokabulara ............. 38
Slika 8. Prikaz kviza Kahoot na pametnom telefonu...........cccocooviiiiiiiiicicic s 39

Slika 9. Primjer pitanja iz Kahoot kviza za ponavljanje brojeva, boja, deklinacija i
10£0] 5 Lo =T PSS 39
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Slika 10. Prikaz nastavne jedinice u digitalnom udzbeniku Deutsch ist klasse! .............. 40
Slika 11. Prikaz odgovora studenata na pitanje ,, Koliko cesto upotrebljavate tehnologiju
(npr. mobitel, racunalo) u sljedece SVrhe? “ ............ccccovviiiiiiiiiiiii e 46

Slika 12. Prikaz odgovora studenata na pitanje ,, 4ko upotrebljavate tehnologiju pri
ucenju, koliko Vam ona olaksava ucenje na skali od 1 do 5? “ (od 1=nimalo do 5=vrlo
10Tl To ) OSSP P P PRSP RPTPTPRPRTRPRON 47

Slika 13. Prikaz postotka studenata koji su slusali kolegije vezane uz primjenu IKT-a u
NMASTAVE 1.ttt 48

Slika 14. Prikaz odgovora studenata na tvrdnju ,, Dovoljno sam educiran/a o primjeni
1eMNOlOZIJE U MASTAVI. “ ...t 49

Slika 15. Prikaz odgovora studenata na pitanje ,, Ako bi studenti trebali slusati vise
sadrzaja o primjeni tehnologije u nastavi, bi li ti sadrzaji trebali biti u sklopu

postojecih kolegija ili bi trebalo osmisliti i ponuditi nove? ““...........c.cccocevvieiiieennnnn. 50
Slika 16. Prikaz odgovora studenata na pitanje ,, Ako bi trebalo uvesti nove kolegije, bi li
oni trebali biti 0bavezni ili iZDOTRI? “............cccoovviiiiiiii e 51

Slika 17. Prikaz odgovora studenata na pitanje ,, Tko je po Vasem misljenju i u kojoj mjeri
zaduzen za Vase daljnje usavrsavanje u primjeni tehnologije u nastavi jezika nakon

Sto pocnete raditi U NASTAVI? ““........ccooiiiuiiiiie it 52
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