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1. Uvod

Cilj ovoga rada je definirati pojam arhivskog zapisa koji je izvorno stvoren u digitalnome
obliku (engl. born-digital record). Rad zapo¢injem uvodnim dijelom o samoj svrsi arhivistike
i arhiva, te o njihovoj ulozi danas i kako se pokusava prilagoditi modernoj tehnologiji. Prema
Stulliju ,,razvoj arhivistike u okvirima opéeg druStvenog razvitka mora biti u skladu sa
znanstveno — tehnickim napretkom vremena tezeci za novim idejama i metodama rada koje ¢e
proizacdi iz potreba prakticnog rada i teoretskih razmatranja, kao i promjene teziSta i nacina
gledanja na odredene probleme.“! Upravo je ova redenica glavna vodilja ovoga rada; kako

pomoci arhivistici da se dalje razvija ukorak sa znanstveno-tehnickim napretkom.

Rad nastavlja s raspravom o tome kako je zapis opéenito shvacen u arhivistici i zasto bismo
trebali izvorno digitalno gradivo shvacati kao samostalan pojam, te ga usporeduje S dosad

utvrdenom terminologijom u arhivistici.

Konacno, rad usporeduje arhivsku praksu koja se danas koristi i dokazuje da se utemeljena
arhivska metodologija i praksa moze koristiti i na gradivo izvorno stvoreno u digitalnome
obliku.

1 Stulli, B. (ur.). Priru¢nik iz arhivistike. Zagreb: Savez drustava arhivskih radnika Jugoslavije, 1977., str 4.
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2. Arhivistika

Buduc¢i da je arhivistika relativno mlada znanost koja se razvila u posljednjih stotinjak godina
postoji mnogo raznovrsnih definicija koje opisuju $to je ustvari arhivistika i ¢ime se ona bavi.
Strucnjaci se slazu da je arhivistika nastala iz prakticne potrebe drustva za razvrstavanjem i
pronalazenjem gradiva. Takva prakticna potreba javlja se ve¢ kod Grka i Rimljana, te je
prisutna i u srednjovjekovnim kancelarijama. U poc¢ecima arhivistike gradivo koje se smatralo
bitnim za razvrstavanje i pronalaZenje bilo je ono pravnog, politickog 1 materijalnog karaktera
koji je bio od interesa administraciji. Takoder je ta vrsta gradiva sluzila kao i potpora samom
autoritetu administracije, a sacuvano gradivo bilo je svjedok pravnoj valjanosti. S razvitkom
drzava kakvim ih danas poznajemo, doslo je i do brzog rasta koli¢ine gradiva koje je bilo od
vaznosti. Zbog toga se prakti¢na potreba druStva za razvrstavanjem i pronalazenjem gradiva
morala prilagoditi tadaSnjoj situaciji te se gradivo pocinje sredivati 1 registrirati, ¢ime su
stvoreni temelji arhivistike kao znanstvene discipline. Arhivi su u pocetku bile zatvorene
ustanove koje su sluzile isklju¢ivo potrebama administracija i bile su odgovorne za gradivo
nastalo u toj administraciji, s razli¢itim razinama ucinkovitosti. Sa sve ve¢im razvojem ostalih
znanosti u 18. stoljecu, a osobito povijesti, vaznost arhivistike postaje sve ocitiji. Arhivistika
izlazi iz okvira administracije i1 postaje pomocna znanost kojom zapocCinju povijesna
istrazivanja i kojom se dokumentiraju dotadasnja istrazivanja. S vremenom se arhivistika
prosirila 1 u ostale znanosti, sve do pocetka 20. stolje¢a, kada se i sama arhivistika pocela

smatrati znano$éu.?

Tako je arhivistika danas ,,znanost koja je nastala iz prakti¢nih drustvenih potreba, u
konkretnom slucaju iz potrebe da se u postupku s aktima utvrde principi i metode
sistematizacije i klasifikacije, tako da se trazeni dokumenti mogu u svako vrijeme, kad god to

ustreba, lako i brzo pronaéi.*3

Takoder, arhivistika je skup znanja o arhivskom gradivu. Postoji utemeljena arhivska teorija
koja se bavi time §to je arhivsko gradivo. Zatim, arhivska metodologija obja$njava kako
postupiti s arhivskim gradivom. Arhivska teorija i arhivska metodologija se primjenjuju u
arhivskoj praksi tijekom zbrinjavanja arhivskog gradiva. Arhivska praksa je najdinamic¢niji dio

same arhivistike jer sam arhivist mora svakodnevno donositi odluke koje se mozda kose s

2 Mihaljevi¢, M., Mihaljevi¢, M. i Stan¢i¢, H. Arhivisticki rje¢nik: hrvatsko-engleski/englesko-hrvatski. Zagreb:
Zavod za informacijske studije Odsjeka za informacijske i komunikacijske znanosti Filozofskog fakulteta
Sveudilista u Zagrebu, 2015., str. 7.-9.

3 Stulli, Priru¢nik iz arhivistike, n. dj., str. 5.



arhivskom teorijom, no te odluke uvijek moraju biti donesene tako da gradivo bude autenti¢no,

dugotrajno ocuvano i brzo dostupno korisnicima.

Prema Zakonu o arhivskom gradivu i arhivima Republike Hrvatske iz 2018. godine arhivsko
je gradivo definirano kao ,,odabrano dokumentarno gradivo koje ima trajnu vrijednost za
kulturu, povijest, znanost ili druge djelatnosti, ili za zastitu i ostvarivanje prava i interesa 0Soba

i zajednica, zbog Gega se trajno ¢uva.“*

Arhivistika se pretezno bavi arhivskim gradivo koje je zabiljezeno na tradicionalnim
materijalima. Gradivo koje mozemo smatrati arhivskim seze u daleku proslost. Prve
informacije koje je Covjek ostavio kao svjedoCanstvima svoje sadaSnjosti i koje su bile bitne za
daljnji razvoj ¢ovjecanstva, a danas svjedoce o nasoj povijesti, su crtezi na zidovima $pilja.
Kako je Covjek presao s nomadskog na sjedilacki nacin zivota, §to je s viemenom dovelo do
razvoja prvih civilizacija, po€inju se razvijati i prva pisma koja su bila zabiljeZena na glinenim
plo¢icama, kamenu, kostima zivotinja, Skoljkama, svili, kori drveta, keramici, bakru, te na
papirusu, pergamentu i papiru. S razvojem tehnologije, ¢ovjek je svoju sadasnjost poceo
biljeziti 1 na materijalima poput gramofonskih ploca, kazetama i na optickim medijima. Za sve

ove materijale postoji utemeljena arhivska teorija, metodologija i praksa kako ih arhivirati.

lako se danas za biljezenje informacija, koje s vremenom mogu postati gradivo bitno
arhivistici, u vecini slucajeva koristi papir, moramo prihvatiti ¢injenicu da danas, barem u
zapadnom svijetu, pretezno koriste racunala upravo za biljeZenje informacija. Kako je dakle
temeljna zadaca arhivistike Cuvati, obradivati i omoguciti koriStenje raznog gradiva koje
svjedoci o ljudskim postignuéima, tako je nuzno potrebno da sama arhivistika bude ukorak sa
tim ljudskim postignu¢ima. Jedno od bitnih ljudskih postignuca koje nas je gurnulo u novo
industrijsko doba je svakako razvoj tehnologije 1 racunala, koja se nekontrolirano razvijaju
posljednjih nekoliko desetljeca. Racunala su prvenstveno omogucéila razmjenu informacija na
globalnoj razini u vrlo kratkom roku, no koriste se i za o¢uvanje ve¢ postojec¢ih informacija od
kojih su neke i samo arhivsko gradivo. Kako arhivistika tezi biti ukorak s razvojem tehnologije,
te ju u nekim slucajevima prilagodava kako bi sebi olakSala posao, elektronic¢ki zapisi
prihvaceni su kao dio arhivskog gradiva. Elektronicki zapisi su oni koji su stvoreni, preneseni
i/ili odrzavani elektroni¢kom tehnologijom.> Tema ovoga rada su arhivski zapisi koji su
izvorno stvoreni u digitalnome obliku, odnosno, elektronicki zapisi koji su stvoreni i odrzavani

elektronickom tehnologijom. U nastavku ovoga rada pokusat ¢emo dokazati koliko je potrebno

4 Zakon o arhivskom gradivu i arhivima. NN 61/2018-1265, Zagreb, 2018.
® Mihaljevi¢, Mihaljevi¢ i Stan¢i¢. Arhivisticki rjecnik, n.dj., str. 118.-119.
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konac¢no samostalno definirati pojam arhivskog zapisa koji je izvorno stvoren u digitalnome

obliku; upravo zato kako bi arhivistika dalje nastavila korac¢ati u skladu s razvojem tehnologije.



3. Arhivski zapisi izvorno stvoreni u digitalnome obliku

Prema Arhivistickom rjecniku zapis je ,,arhivska jedinica koja ima sadrzaj, kontekst i strukturu,
zabiljezena je u stabilnome obliku i1 stvorena ili zaprimljena tijekom pojedinacnih ili
institucijskih aktivnosti te pohranjena kao dokaz tih aktivnosti za buducu uporabu.*®
Dokumenti koji su izvorno stvoreni u digitalnome obliku jednako odgovaraju toj definiciji kao
Sto su 1 zapisi stvoreni na tradicionalnim oblicima, poput papira ili gramofonskih ploca.
Moramo biti svjesni da se danas, barem u zapadnome svijetu, dokumenti koji svjedoce o

pojedinacnoj ili institucijskoj aktivnosti stvaraju koliko na papiru, toliko i na rac¢unalima.

Naravno, mnogo dokumenata koji nastaju u digitalnome obliku raznim na¢inima mogu postati
,»fizi¢ki*“ dokumenti. Najjednostavnije je to prikazati na primjeru tekstualnog dokumenta u
programu Word Microsoft Officea, §to je elektroni¢ki dokument izvorno stvoren u digitalnome
obliku. Taj dokument moze biti autentian i trajno o¢uvan u digitalnoj sferi, no moguce ga je i
ispisati pisaCem kako bi to postao ,,fizi€ki“ dokument na tradicionalnom materijalu: papiru.
Danas se upravo takvi dokumenti i arhiviraju: dokumenti koji su bili izvorno stvoreni u
digitalnome obliku, te se trosi dodatan novac kako bi ga prenijeli na ,,tradicionalan” medij i
arhivirali po utemeljenoj arhivskoj praksi. Ako pojam arhivskog zapisa koji je izvorno stvoren
u digitalnom obliku ude u arhivsku teoriju, i ako S$to prije utvrdimo kvalitetnu arhivsku
metodologiju i praksu kako se odnositi prema takvom gradivu, omoguéit ¢emo buduc¢im
arhivistima temeljitije, lakse i brze arhiviranje zapisa Koji su izvorno stvoreni u digitalnome

obliku u njihovom originalnom okruzenju.

U hrvatskoj arhivistickoj praksi definirano je i prihva¢eno nekoliko oblika zapisa. Neki od njih
pod svojom definicijom ukljucuju zapise koji su izvorno stvoreni u digitalnome obliku, no s
obzirom na nasu svakodnevnicu i zanemaren utjecaj takvih zapisa, cilj je ovoga rada odvojiti

izvorno digitalne zapise od ostalih definicija i postaviti te zapise kao samostalne.

U arhivistici, uz zapise koji su zabiljezeni na papiru ili nekom srodnom tradicionalnom
materijalu za pisanje koje smo prethodno naveli, postoje i elektronicki zapisi. To su zapisi koji
su snimljeni i spremni za pohranu, te spremi da se njima upravlja, u automatiziranome sustavu.
No elektronic¢ki zapisi zahtijevaju takav automatizirani sustav za razumijevanje zapisa.
Nadalje, to su zapisi koji su stvoreni, preneseni i odrzavani pomocu elektronicke tehnologije.

Pod elektroni¢kom tehnologijom razlikujemo analognu i digitalnu.’

® Mihaljevi¢, Mihaljevié i Stan¢i¢. Arhivisti¢ki rje¢nik, n.dj., str. 146.
" Mihaljevi¢, Mihaljevié¢ i Stan¢i¢. Arhivisticki rjecnik, n.dj., str. 118.-119.
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Analogno se odnosi na nacin prikaza objekata ili fiziCkog procesa neprekinuto promjenjivim
elektronickim signalima ili mehani¢kih uzorcima koji nalikuju izvorniku. Primjer takvih
analognih zapisa su zapisi na magnetofonskoj vrpci, videovrpci, fotografije i filmovi snimljeni
fotoosjetljivim medijem, videosnimke u formatima NTSC i PAL, snimke fonografa, zvuc¢ne

snimke na magnetnim vrpcama, papirnati ili mikrografski zapisi.®

Za razliku od toga, digitalno se odnosi na nacin prikazivanja objekta ili fizi€kog procesa
neovisnim binarnim vrijednostima i ne nalikuje izvorniku.® Digitalan zapis je digitalan
dokument koji se smatra zapisom i kojim se upravlja kao sa zapisom; podatak ili informacija
koja je snimljena radi pohrane i obrade u automatiziranome sustavu koji je nuzno potreban da
zapis bude Ccitljiv. Primjer digitalnih zapisa su zapisi na magnetskom, optickom ili

poluvodi¢kom mediju za raéunalnu pohranu.*°

Takoder, utemeljena je i definicija elektronicki pohranjene informacije koja je stvorena,
prenesena i/ili odrzavana elektronickom tehnologijom, njime se upravlja elektronickom

tehnologijom i ona se koristi tom tehnologijom.*

Detaljnom obradom definicija mozemo uociti stavke koje bi se odnosile na zapise koji su
izvorno stvoreni u digitalnome obliku. Prvo, u definiciji elektroni¢kog zapisa spominju se
,,zapisi koji su stvoreni (...) pomocu elektronicke tehnologije,* §to ukljucuje zapise koji su
izvorno stvoreni u digitalnome obliku jer je to jedna od elektronickih tehnologija. Drugo,
elektronicki pohranjena informacija je ona koja je ,stvorena (...) -elektronickom
tehnologijom,“ §to ukljucuje i izvorno digitalne zapise. Navedena definicija je najsrodnija
prirodi zapisa koji su izvorno stvoreni u digitalnome obliku. Odnosno, zapisi koji su izvorno
stvoreni u digitalnom obliku jesu upravo elektronic¢ki pohranjene informacije, ali zapisi koji su
izvorno stvoreni u digitalnome obliku su elektroni¢ki pohranjena informacije koji su vrijedne

u arhivistici 1 koje ¢e biti pohranjene kao dokaz tih aktivnosti za buducu upotrebu.

Medutim, u definiciji digitalnog zapisa navodi se da su to ,,podaci ili informacije koje su
snimljene...* Izvorno digitalni zapisi nisu oni koji su snimljeni na ra¢unalu, ve¢ oni koji su
nastali isklju¢ivo na racunalu. Mogli bismo re¢i da se pojam digitalan zapis zbog same
definicije isklju¢ivo odnosi na podatke ili informacije koji su digitalizirani. Digitalizacija je

proces prenasanja stavki iz analognog u digitalno.!? Digitalizacija je, izmedu ostaloga,

8 Mihaljevi¢, Mihaljevié i Stan¢ié¢. Arhivisticki rjeénik, n.dj., str. 95.

® Mihaljevi¢, Mihaljevié i Stan¢ié. Arhivisticki rjecnik, n.dj., str. 113.

10 Mihaljevi¢, Mihaljevié i Stan¢i¢. Arhivisti¢ki rjecnik, n.dj., str. 114.

11 Mihaljevi¢, Mihaljevié¢ i Stan¢i¢. Arhivisticki rje¢nik, n.dj., str. 119.

12 digitalizacija. Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2021.



omogucila prijenos povijesno bitnih knjiga, te je ovjekovjecila likovnu i glazbenu umjetnosti

od neopisive vaznosti upravo u digitalnoj sferi - na racunalima.

Vecina arhivskog gradiva je previse oSteceno i previse bitno da bi ga bilo tko koristio. No ipak,
danas postoje ogromni koraci u tome da arhivi kona¢no otvore svoja vrata svim korisnicima.
Jedan od nacina na koji mnogi arhivi danas ulaze u nase Zivote je upravo preko racunala i to
procesom digitalizacije. Digitalnim ocuvanjem tradicionalnih zapisa omogucuje se svim
korisnicima uvid u kopiju originalnog zapisa kako se original ne bi dodatno ostetio. Upravo je
racunalna tehnologija omoguéila dugotrajno oCuvanje tih informacija koje su vrijedne za
covjeCanstvo, 1 pri tome je uspjela pribliziti upravo tu, prije nedostupnu, povijest svakoj
zainteresiranoj osobi, ¢ime se dalje nastavlja zadaca svih informacijskih institucija da obrazuju

publiku.

Takvo digitalno gradivo koje je preneseno u automatizirani sustav nije isto kao i gradivo koje
je izvorno stvoreno u digitalnome obliku. Mogli bismo re¢i da je procesom digitalizacije
omoguceno prenasanje nase proslosti u drugi medij kako bismo ju bolje sacuvali, dok izvornim
digitalnim zapisima biljeZimo svoju sadasnjost koja s vremenom ima potencijal postati
arhivsko gradivo, te ga moramo $to ranije poceti arhivirati 1 zbrinjavati kako bi vjerodostojno
svjedocilo o trenutnom drustvu. Iako se u ovome radu spominje sadasnjost i potrebe trenutnog
drustva, ne smijemo zaboraviti da racunalna tehnologija postoji ve¢ pola stolje¢a i da postoji
velika opasnost od trajnog gubitka nebrojne koli¢ine zapisa koji su izvorno stvoreni u
digitalnome obliku ako arhivistika nastavi ovakvim tempom. Arhivistika je prihvatila i bavi se
digitalnim, odnosno digitaliziranim, gradivom tako da prihvacanje gradiva koje je izvorno

stvoreno u digitalnome obliku ne bi trebalo predstavljati velik problem.

Prema prethodno navedenim definicijama i njithovom ras¢lambom, arhivske zapise koji su
izvorno stvoreni u digitalnome obliku mozemo definirati kao elektroni¢ke zapise koji su nastali
i odrzavaju se pomocu digitalne elektroni¢ke tehnologije, te kojima se upravlja pomocu

digitalne elektronicke tehnologije.

U nastavku ¢e se pokusati poblize objasniti §to se sve moze smatrati zapisom koji je izvorno
stvoren u digitalnome obliku, no potrebno je ostati svjestan ¢injenice da se raCunalna
tehnologija konstantno razvija, ali isto tako i zastarijeva, Sto predstavlja velik problem u
nabrajanju apsolutno svega $to zapis Koji je izvorno stvoren u digitalnome obliku moze biti. U
nastavku rada se nabrajaju neki od izvorno digitalno stvorenih zapisa koji se danas javljaju, s

kojima su svi upoznati i koje svi koriste.



3.1. Sto se sve moZe smatrati izvorno digitalnim zapisima

Trenutno Zzivimo u svijetu okruzeni digitalnom tehnologijom. Ona se nalazi u nasim
racunalima, mobitelima, autima pa ¢ak i u kuhinjskim aparatima poput hladnjaka. Naravno,
svaka digitalna tehnologija ostavlja nekakav digitalan trag ili zapis, no vecina tih zapisa nisu
od trajne vrijednosti drustvu, pa tako ni arhivima. Sljedec¢a potpoglavlja skrenuti ¢e paznju na
zapise koji su izvorno nastali u digitalnome obliku koji imaju potencijal postati arhivskim

gradivom koje ima trajnu vrijednost za kulturu, povijest i znanost, pa s time i drustvo.
3.1.1. Digitalni dokumenti

Kako je ve¢ nekoliko puta spomenuto, arhivistika se pretezno bavi konvencionalnim zapisima.
lako, u danasnje se vrijeme postizu veliki napreci pri arhiviranju svih vrsta nekonvencionalnih
zapisa, ukljucujuci i one koji su digitalni. Na papiru, ili povijesno nekoj od inacica, poput
papirusa, pergamene i pergamenta, biljeZeno je i sacuvano ono §to je bitno za buduénost.
Moramo biti svjesni, kako je ve¢ napomenuto, da ve¢ina dokumenata ili zapisa koje svjedoce
o nasoj sadaSnjosti koji su nekad bili zapisani na papiru, su danas, barem u zapadnom svijetu,
zapisani na racunalima i postoji moguénost da se prenesu na papir. AKo prihvatimo pojam
arhivskih zapisa koji su izvorno stvoreni u digitalnome obliku postoji moguénost arhiviranja
takvih dokumenata u njihovom izvornom automatiziranom okruzenju. Tako arhivskim
zapisima koji su izvorno stvoreni u digitalnome obliku mozemo smatrati sve dokumente koji
su stvoreni u programima skupine Microsoft Office, kao $to su to Word dokumenti, PowerPoint
prezentacije, proracunske tablice u Excelu ili relacijske baze podataka u Accessu. Ove
programe koristimo svakodnevno za biljezenje 1 daljnje Sirenje informacija. Profesori u
Skolstvu mogu koristiti sve ove programe kako bi u¢enicima i studentima prenijeli edukativne
informacije koje su se prethodno prenosile pisanjem na plocu. Nadalje, privatne tvrtke takoder
koriste navedene programe kako bi se razmijenile informacije izmedu radnika. Isto tako ih
koriste i tijela javne vlasti, te ih koriste i Vlade raznih drzava kako bi prenijele bitne informacije

svojim drzavljanima.

Nadalje, zbog prethodno navedenih razloga i PDF dokumente, koji omogucéuju izvorni izgled
dokumenata bez obzira na vrstu racunala i operacijskog sustava,'® mozemo smatrati arhivskim

zapisima Kkoji su izvorno stvoreni u digitalnome obliku.

13 PDF. Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2021.



Zapisi su, prema definiciji, stvoreni ,tijekom pojedina¢nih ili institucijskih aktivnosti.” Zbog
toga kao zapise moramo prihvatiti i elektroni¢ke informacije koje nastaju na ovaj nacin jer

imaju potencijal postati arhivski zapisi izvorno stvoreni u digitalnome obliku.
3.1.2. Elektronicke poruke

U arhivima diljem svijeta se danas ¢uva nebrojna koli¢ina tradicionalnog oblika komunikacije:
pisama. lako se i danas diljem svijeta koriste pisma kao oblik komunikacije, ona polako
»padaju u zaborav,* te se kao glavni oblik komunikacije koristi elektronicka posta. Takoder je
mogucé¢a komunikacija preko SMS ili MMS poruka na mobitelima koje se $alju preko
signalizacijskog kanala, ili pak preko poruka koje se Salju preko mobilnih aplikacija poput
WhatsAppa, Vibera ili Facebook Messengera koje koriste Internet. Kako arhivi danas
zbrinjavaju pisma poznatih povijesnih li¢nosti ili pak razne dopise izmedu raznih vladinih
organizacija, kako na lokalnoj razini, tako i na medunarodnoj, potrebno je poceti zbrinjavati
razne oblike komunikacija koje se danas sve viSe koriste upravo u takve svrhe. Postoje
istrazivanja koja tvrde da je 2020. godine poslano preko 300 milijardi poruka elektroni¢kom
postom,'* te se nagada da ée taj broj iz godine u godinu samo rasti. Veéina tih poruka nema
arhivsku vrijednost. No, kako su pisma nekada svjedocila o kulturi, politici i znanosti u drustvu,
tako to danas predstavljaju poruke elektronicke poste. S obzirom da arhivistika mora biti
ukorak s potrebama drustva, krajnje je vrijeme da prihvati nove oblike komunikacija i arhivira

ih u automatiziranome okruzenju u kojem su nastale.
3.1.3. Drustvene mreZe

U proslosti su zivoti vaznih ljudi pam¢eni po njihovim dnevnicima, pismima ili fotografijama.
Danas takve oblike biljezenja zivota nedvojbeno su zamijenile drustvene mreze. Drustvene
mreze su mrezne stranice koje sluZe za druStveno umrezavanje. One nude korisnicima razne
sadrzaje kojima mogu stupiti u kontakt s ostalim korisnicima te druStvene mreze, no takoder
postoje kao medij kojim bilo tko moze biljeziti svoj Zivot preko teksta, slika i videa.®
Najkoristenije drustvene mreze su danas Facebook, Twitter, Instagram i LinkedIn te ih koristi
4 milijarde ljudi na ovome svijetu.'® Naravno da veéi dio zapisa koji nastaje na takvim

stranicama nije od kulturnog ili povijesnog znacaja za arhive, no bilo bi krajnje nerealno od

14 Johnson, J., Number of sent and received e-mails per day worldwide from 2017 to 2025, 2021.
BWWW. Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2021.
16 Dean B, Social Network Usage & Growth Statistics: How Many People Use Social Media in 2021?, 2021.
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arhivista da ne prihvate ulogu koje drustvene mreze danas imaju u drustvu i tako odbace sve

zapise koji izvorno nastaju u ovome digitalnome obliku kao nevazne.
3.1.4. Audio, video i audiovizualne snimke

Audio snimke su prvo bile biljezene analogno, na gramofonskim plo¢ama, zatim na
magnetskim vrpcama u kazetama te s viemenom na optickim medijima poput CD diska. Danas
se audio iskljucivo stvaraju digitalno, biljeze se na ra¢unalima te se naknadno mogu pretvoriti
u razne analogne oblike poput gramofonskih ploca ili zabiljeZiti na optickim medijima poput

CD-a.

Glazbeni umjetnici stvaraju muziku u studijima pomocu racunala. Strucnjaci takoder preko
raznih programa i efekata mogu poboljsati kvalitetu glazbe ili necijeg glasa direktno na
racunalu i pohraniti takvu datoteku na ra¢unalo. Moguce je naknadno reproducirati stvorenu
glazbu u fizickome obliku na gramofonskoj plo¢i ili CD-u, ili ¢ak omoguciti direktnu prodaju
u izvornome obliku preko programa poput iTunesa ili Spotifya. Nadalje, potaknuto trenutnom
pandemijom vecéina Skolstva presla je na online obrazovanje. Pomocu snimaka ucitelji i
profesori su u moguénosti prenositi informacije ucenicima i studentima; a sami ucenici i
studenti su sada u moguénosti nekoliko puta ponoviti gradivo jer imaju audio ili audiovizualnu
snimku predavanja. Arhivi zbrinjavaju razne vrste audio snimaka koje imaju povijesnu vaznost,
kao sto su to na primjer govori raznih politi¢kih li¢nosti u povijesti, koji se u danasnjem svijetu

pohranjuju kao digitalni dokumenti te bi ih kao takve trebali i arhivirati.

U svijetu veliku popularnost stjecu podcasti. Podcast se definira kao ,,digitalna datoteka koja
sadrzava audio ili audio-video zapis koji se distribuira putem Interneta koriste¢i RSS
tehnologiju, a namijenjen je gledanju (ili slusanju) uporabom ra¢unala, digitalnog prijenosnog
playera poput iPoda ili televizije koristenjem uredaja poput Apple TV-a.“!” Budu¢i da su to
digitalne datoteke koje svjedoce o ljudskoj sadasnjosti, takoder ih moZemo ubrojiti u arhivske

zapise koji su izvorno stvoreni u digitalnome obliku.

Nadalje, video i audiovizualne snimke razvile su se u utjecajnu filmsku umjetnost, a pomocéu
kamera koje su danas dostupne svakome (tko posjeduje mobitel na primjer) omoguéeno je
biljezenje informacija o sadasnjem drustvu audiovizualnim snimkama. U Republici Hrvatskoj
postoji arhiv Hrvatske Radio Televizije. Arhiv HRT ¢ine odjeli za Audiovizualno gradivo,
Fono gradivo, Notno, foto i multimedijalno gradivo, te zbrinjava sve snimljene audio i vizualne

materijale od osnutka HRT-a 1926. godine. lako je HRT u potpunosti presao na digitalnu

17 SamardZija, V., UKV je mrtav — Zivio Podcast!, 2008., str. 114.



proizvodnju i emitiranje, arhiv HRT-a jos§ uvijek ¢eka stvaranje digitalnog arhiva kako bi se

zapisi koji su izvorno stvoreni u digitalnome obliku mogli arhivirati kao takvi.'8

U sklopu ovog dijela rada spomenut ¢e se i digitalna fotografija te digitalna umjetnost.
Fotografije se arhiviraju u izvornim oblicima u arhivima diljem svijeta, a danas postoji i
digitalna fotografija koja ,,ostvaruje trajni zapis opticke slike njezinom digitalizacijom,
odnosno pretvorbom u skup elektri¢nih impulsa koji se pohranjuju na prikladnome mediju.“°
Digitalnu fotografiju je moguce prenijeti na fizi€ki medij 1 tako ju arhivirati, no kako bi si
arhivistika olaksala svoje zanimanje, trebala bi i omoguciti pohranjivanje digitalnih fotografija

u digitalnom obliku u kojem su stvorene.

Takoder, danas u stvaralastvu likovne umjetnosti prevladava digitalna likovna umjetnost koja
se naziva i cyberartom. To je postupak stvaranja likovne umjetnosti uporabom razli¢ite
ra¢unalne tehnologije i koristi se u svakom aspektu naseg zivota.? lako se povijest umjetnosti
trenutno bori sa znacenjem takve umjetnosti i mnogi osporavaju njenu vaznost ili trud koji
ulazi u stvaranje takve umjetnosti, racunalna tehnologija je jednostavno samo novi medij
stvaranja koji su iskoristili moderni umjetnici. Kako arhivi ¢uvaju nebrojnu koli¢inu povijesno
vaznih remekdjela likovne umjetnosti, moraju svjedoc¢iti i o ovom dijelu likovne umjetnosti

koja se trenutno stvara i ima potencijal postati remekdjelom, pa tako i arhivskim gradivom.
3.1.5. Elektronicke knjige

U ovome nabrajanju zapisa koji su izvorno nastali u digitalnome obliku svakako je potrebno
spomenuti i elektronicke knjige te elektronicku publikaciju, koje nam danas donose sve vec
dostupne knjizevne zanrove. Vecina knjiga se publicira u fizickome obliku i prodaje se u
knjizarama, dostupne su korisnicima u knjiznicama, i bitni primjerci se ¢uvaju u muzejima i/ili
arhivima. No elektroni¢ke knjige su one koje su izvorno stvorene u digitalnome obliku i
najcesce ostaju u tom obliku. Prodaju se, ili ¢ak i dijele, isklju¢ivo preko Interneta, a korisnici
ih mogu citati pomocu ra¢unala i mobitela, ili posebnih mobilnih uredaja koji se nazivaju e-

¢itaci kao §to je to, na primjer, e-Cita¢ Kindle tvrtke Amazon.
Znanost srodna arhivistici, bibliotekarstvo, prihvatila je elektronicke knjige i publikacije te
postoje digitalne knjiznice koje korisnicima nude iskljucivo digitalne zapise svojeg opusa.

Takoder vecina knjiznica, uz ,tradicionalne® knjige, nudi svojim korisnicima 1 digitalna

18 Tunji¢, J. Arhiv HRT. @rhivi no. 3, 2018. str. 1.
19 fotografija. Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2021.
20 Sto je digitalna umjetnost?, 2021.
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izdanja.?! Arhivistika se u ovom dijelu izvornih digitalnih zapisa moZe bez problema osloniti
na bibliotekarstvo i posuditi neka od njihov rjeSenja pri dugoroénom zbrinjavanju elektroni¢kih
knjiga i publikacija.

3.1.6. Racunalne igre

Relativna novost u tehnologiji su racunalne igre ili videoigre. Prema istrazivanjima je u 2020.
godini bilo preko 2,5 milijardi aktivnih igra¢a racunalnih igara.?? Videoigre su primjenski
raCunalni programi za zabavu, odnosno, interaktivne igre koje se odvijaju na osobnim
racunalima, specijaliziranim racunalima odnosno igraéim konzolama poput Playstationa,
Xboxa 1 Nintendo Switcha, prijenosnim igra¢im konzolama, te dlanovnicima, mobitelima 1
sliénim tehnologijama.?® Prva videoigra stvorena je 1958. godine, no u posljednjih $ezdeset
godina znatno im se promijenio karakter, izdanje, svrha te sama dostupnost i zastupljenost u
naSim Zzivotima. Postoji mnogo razli¢itih vrsta videoigara koje moZemo svrstati u nekoliko
zanrova, poput: ,.,edukacijski, avanturisticki, akcijski, simulacijski, pucacki u prvom licu (engl.
first-person shooter, FPS), igranje uloga (engl. role-playing game, RPG), strategija u realnom

vremenu (engl. real-time strategy, RTS) i dr.*?*

Za samo stvaranje videoigara potrebna je ogromna koli¢ina znanja, truda i vremena, te je to dio
trziSta koji danas donosi ogromne koli¢ine novaca, dok se prema igra¢ima drustvo sve vise
odnosi kao profesionalcima; pojedincima je igranje videoigara izvor zarade. Postoji mnogo
razli¢itih videoigara, no ako je arhivsko gradivo memorija drustva i1 dio kulturne bastine koje
su zapisane u unikatnom oblik te ako je cilj same arhivistike sacuvati takvo gradivo 1 zapise,

videoigre su svakako dio toga, htjeli mi to prihvatiti ili ne.

Nadalje, vezano uz stvaranje samih videoigara koriste se razni napredni programi na
ra¢unalima, postupci poput 3D modeliranja, animacije i softvera za renderiranje.?® Sve ovo su
digitalni postupci, koji nastaju isklju¢ivo na rac¢unalima. S takvom tehnologijom ne samo da je
omoguceno stvaranje virtualnih svjetova, ve¢ je omoguceno i biljeZenje svijeta oko nas — sve
ovo je srodno procesu digitalizacije, prenasanju stvari iz analognog signala u digitalni koji je
trajniji 1 lakSe se Cuva 1 lakSe se prenosi svim zainteresiranima. Buduci da se ostale znanosti

poput povijesti 1 povijesti umjetnosti, pa Cak 1 prirodne znanosti, koriste ovom tehnologijom

21 Strigevié, I. O portalu digitalna.nsk.hr, 2020.

22 Clement, J. Number of active video gamers worldwide from 2015 to 2023, 2021.

3 racunalne igre. Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2021.

24 radunalne igre. Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav KrleZa, 2021.

%5 Ryan, H. i Sampson, W. The No-nonsense Guide to Born-digital Content. London: Facet Publishing, 2018., str.
32.



kako bi biljezile povijesne i nove informacije, tako bi i arhivistika trebala arhivirati upravo ove
metode i njihove rezultate u originalnom automatiziranom okruzenju jer su to jednostavni novi

nacini biljeZenja nase stvarnosti.

Takoder sve $to stvaramo na racunalu, do neke mjere mozemo stvoriti i na mobitelima jer su
oni jedan od oblika prijenosnih rac¢unala koji se takoder vrlo brzo razvijaju. Vecina prethodno
spomenutih zapisa koji su izvorno nastali u digitalnome obliku se mogu stvoriti i na mobitelu,

te se ne smije zanemariti njihov utjecaj na danasnje drustvo.
3.1.7. MreZne stranice

Na kraju ovog djela spomenuti ¢e se i mrezne ili web stranice. To je osnovna sastavnica weba,
dokument koji je oblikovan pomoc¢u nekog programskog jezika koji osigurava jednak izgled
stranice na svim operativnim sustavima, te moze sadrzavati tekstualne 1 multimedijske

elemente te sluzi, ugrubo, §irenju informacija Internetom.

U Republici Hrvatskoj imamo primjer HIDRA-e (Hrvatska informacijsko-dokumentacijska
referalna agencija) koja je 1998. godine pokrenula projekt prikupljanja, odabira, obrade i
pohrane dokumenata sa sluzbenih mreznih stranica tijela javne vlasti i tim je omogucila
gradanima Republike Hrvatske transparentni uvid u Vladine dokumente.?’” No stranica je
ugadena sredinom 2014. godine i kao takva vise ne postoji,?® a prikupljanje nastavlja danasnji
pravni sljednik HIDRA-e — Sredisnji drzavni ured za razvoj digitalnog drustva Republike

Hrvatske.

Znacajan projekt za hrvatski web je Hrvatski arhiv weba (HAW) Nacionalne 1 sveuciliSne
knjiznice u Zagrebu, koji je pokrenut iste 1998. godine. To je ,,zbirka sadrzaja preuzetih s weba
nastala sa svrhom preuzimanja i trajnog cuvanja online obaveznog primjerka. Sadrzaj na webu
predstavlja znacajan dio suvremene hrvatske kulturne i znanstvene bastine. Izgraden je na
konceptima selektivnog pobiranja javno dostupnih publikacija na webu, godiSnjeg
harvestiranja .hr domene i tematskog harvestiranja sadrzaja od nacionalnog zna¢aja.“?® Godine
2012. HAW je dostupan preko Europeane, te je za sada jedini europski arhiv weba na
Europeani. NSK zajedno sa SveuciliSnim racunalnim centrom SveuciliSta u Zagrebu (Srce)

stvara Digitalni arhiv hrvatskih mreznih publikacija (DAMP).2® NSK ovime omoguéuje

B \WWW. Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2021.

27 Garvas Deli¢, A. i Milinovi¢, M. Prikupljanje, odabir, obrada i pohrana dokumenata sa sluzbenih mreZnih
stranica tijela javne vlasti Republike hrvatske, Arhivski vjesnik, vol. 49, br. 1, 2006.

28 History of hidra.hr, 2021.

29 O arhivu weba, 2021.

30 Lugi¢, L. Arhiviranje weba, diplomski rad Filozofskog fakulteta Sveugilista u Zagrebu, 2020, str. 37.
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korisnicima kopiju publikacije koja je izvorno objavljena na webu i koja mozda vise ne postoji
u originalu zbog zastarijevanja tehnologije. Hrvatska arhivistika se u ovom dijelu bavljenja
zapisima koji su izvorno stvoreni u digitalnome obliku ponovno moze osloniti na na¢in kojim
je bibliotekarstvo iskoristilo dostupnu tehnologiju, dok se, s druge strane, bibliotekarstvo
oslanja na arhivistiku u dijelu teorije i metodologije dugoro¢nog o€uvanja arhivskih zapisa koji

su izvorno nastali u digitalnome obliku.



4. Kako arhivirati arhivske zapise koji su izvorno stvoreni u

digitalnome obliku

Prethodno je utvrdeno kako i zasto bi trebalo prihvatiti pojam arhivskih zapisa koji su izvorno
stvoreni u digitalnome obliku kao dio arhivskog nasljeda. U nastavku je cilj prilagoditi
postojecu arhivsku metodologiju, pa tako i arhivsku praksu, na arhivske zapise koji su izvorno

stvoreni u digitalnome obliku.

Stvaranje neke informacije koja s vremenom moze postati arhivski zapis zapocCinje sa
stvarateljem. Stvaratelj gradiva moze biti pravna ili fizicka osoba, tijelo javne vlasti, ili pak
grupa osoba, koje obavljaju odredenu djelatnost ¢ime dolazi do stvaranja registraturnog
gradiva.®! Registraturno gradivo su sve informacije koje su nastale, zaprimljene ili prikupljene
u bilo kojem mediju pri obavljanju djelatnosti pravnih i fizickih osoba.®? Te informacije

svjedoce o aktivnostima i djelatnosti samih stvaratelja.

Prema Zakonu o arhivskom gradivu 1 arhivima ,,arhiv je pravna osoba ili ustrojstvena jedinica
U pravnoj osobi (arhiv u sustavu) ¢ija je temeljna zadaca Cuvati, obradivati i omoguciti
koristenje dokumentarnog i arhivskog gradiva sukladno odredbama ovoga Zakona.“**Arhiv
kako ustanova ima prethodno odredeno gradivo koje mora zbrinjavati, primjer ¢ega je javno
dokumentarno gradivo koje je nastalo ili prikupljeno djelatnoscu tijela javne vlasti. Naravno,
postoji 1 privatno arhivsko gradivo koje je nastalo djelovanjem privatnih pravnih i fizickih
osoba, koje nije nastalo u obavljanju javnih ovlasti i javne sluzbe i nije u vlasnistvu Republike
Hrvatske ili jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, odnosno pravnih osoba ¢iji

su oni osnivadi ili vlasnici.®*

U Zakonu se takoder spominje i dokumentarno gradivo u digitalnom obliku. Definirano je kao
»gradivo u digitalnom obliku zapisa i pohranjeno na strojno ¢itljivom nosacu informacija,
nastalo kao izvorno digitalno gradivo ili pretvorbom gradiva u digitalni oblik.“*® Ovaj dio
svjedo¢i kako su zapisi koji su izvorno stvoreni u digitalnome obliku prihvaceni u zakonima
koje se odnose na arhive, no kako ovaj rad pokuSava dokazati nije prihva¢eno u arhivskoj praksi

i metodologiji niti je utemeljeno u arhivskoj teoriji.

81 Zakon o arhivskom gradivu i arhivima. NN 61/2018-1265, Zagreb, 2018.
32 Mihaljevi¢, Mihaljevié¢ i Stan¢i¢. Arhivisticki rje¢nik, n.dj., str. 149.

33 Zakon o arhivskom gradivu i arhivima. NN 61/2018-1265, Zagreb, 2018.
34 Zakon o arhivskom gradivu i arhivima. NN 61/2018-1265, Zagreb, 2018.
35 Zakon o arhivskom gradivu i arhivima. NN 61/2018-1265, Zagreb, 2018.
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Dakle, prema zapisima koji su izvorno nastali u digitalnome obliku se u veéini slu¢ajeva moze
odnositi onako kako se do sada arhivisti odnose prema registraturnom gradivu, $to ¢e u

nastavku biti detaljnije obrazlozeno.
4.1. Odabir arhivskog gradiva

Odabir arhivskog gradiva u uzem smislu oznacéava izbor, radi trajnog ¢uvanja, onih dijelova
registraturne grade koja je od znaCenja za povijest i druga znanstvena podrucja, za kulturu

opéenito, te za ostale potrebe drustva.>®

Arhiviranje zapocinje odabirom registraturnog gradiva kojeg ¢e se arhivirati. Ako pogledamo
tijela javne vlasti, gdje ve¢ imamo ureden 1 utemeljen postupak arhiviranja, moZemo te
postupke prilagoditi izvorno digitalnim zapisima. Tijela javne uprave takoder posjeduju
racunala te mnogo registraturnog gradiva stvaraju upravo na racunalima. Medutim, glavni
problem je Sto se takvo gradivo prenosi u fizi¢ki objekt (npr. odredba Ministarstva koja se
ispisuje na papir, te se preko pisarnica tijela javne uprave naknadno arhivira u papirnatom

obliku, a ne u izvornom digitalnom).

Naravno, mogu¢ je i odabir privatnog gradiva koje je izvorno nastalo u digitalnome obliku, i
kako je spomenuto u prethodnome dijelu ovoga rada to moze biti mnogosto: opus nekog pisca
koji je stvarao isklju¢ivo na racunalu i posjeduje sve inacice svog rada koje Zeli arhivirati u
izvornom digitalnom obliku; glazbeni umjetnici koji jednako tako Zele arhivirati svoje digitalne
audio snimke; stvaratelji audiovizualnih snimaka koji ih Zele arhivirati u originalu bez
gubljenja kvalitete; likovni umjetnici koji zele arhivirati svoju digitalnu likovnu umjetnost u
mediju u kojem je nastala, te stvaratelji racunalnih igara koji zele dokazati vaznost njihovih
kreacija. Vidimo da privatno gradivo donosi veée probleme i raznovrsnost gradiva koje se
moze arhivirati. Medutim, realno gledano, arhivi sadrze sve ovo navedeno, samo na drugim,
standardnim i tradicionalnim, medijima. Trenutna prepreka u arhivistici je upravo problem

smjestaja takvog gradiva u njihovom izvornom obliku, o ¢emu ¢emo naknadno govoriti.
4.2. Preuzimanje arhivskog gradiva

Nakon odabira gradiva slijedi akvizicija, najjednostavnije, preuzimanje gradiva. Pod
akvizicijom podrazumijeva se proces preuzimanja i sredivanja novih cjelina arhivskog gradiva

u fundus jednog arhiva - u postoje¢i fond ili zbirku u arhivu.®’

% Stulli, Priru¢nik iz arhivistike, n. dj., str. 63.
37 Mihaljevi¢, Mihaljevié i Stanci¢. Arhivisti¢ki rje¢nik, n.dj., str. 93.



4.3. Smjestaj arhivskog gradiva

Arhiv je nakon preuzimanja odgovoran osigurati siguran smjestaj za prikupljeno gradivo.
Zanimljivo je da u Pravilniku o uvjetima smjestaja, opreme, zastite i obrade arhivskog gradiva
te broju i strukturi struénog osoblja arhiva®® ne postoji niti jedan ¢lanak koji se odnosi na
zbrinjavanje gradiva koje je izvorno nastalo u digitalnome obliku, iako se izvorno digitalno
gradivo spominje u ostalim zakonima Republike Hrvatske. Trenutno najveci problem
predstavlja sam smjeStaj arhivskih zapisa koji su izvorno stvoreni u digitalnome obliku u
prostor arhiva u njihovom originalnom obliku. Arhivi u Republici Hrvatskoj, budué¢i da ne
zbrinjavaju takvo gradivo, ve¢ samo gradivo koje je prethodno proslo proces digitalizacije,
suoceni su s velikim problemom. Za smjestaj postoji nekoliko rjesenja, no svaki sa sobom nosi

neke probleme. Realno, niti smjestaj tradicionalnih zapisa nije idealan u svakome pogledu.

Jedna od moguénosti je svakako razvoj digitalnih arhiva, odnosno, informacijskih sustava koji
sluze za dugoro&nu zastitu, upravljanje i koristenje gradiva.*® Idealni digitalni arhivi omogugili
bi arhiviranje svih vrsta elektronic¢kih zapisa, pa tako i onih koji su izvorno digitalni, na samom
Internetu ¢ime bi bili dostupni veéini ¢ovjedanstva. Stovise, troskovi odrzavanja digitalnog
arhiva su nizi od odrZavanja tradicionalnog arhiva kao ustanove. Medutim, kod digitalnih

arhiva najveéi i neizbjezan problem je razvoj tehnologije.

Nadalje, za sada je, u teoriji, moguca pohrana zapisa koji su izvorno stvoreni u digitalnome
obliku na neku od ra¢unalnih memorija kako bi ono ostalo u izvornom formatu. Vrste memorija
koje danas koristi raCunalna tehnologija su poluvodicka, magnetska, opticka ili
magnetoopticka. Vec¢ina osobnih racunala koristi magnetsku memoriju u obliku tvrdog diska.
No, danas tvrdi disk postupno zamjenjuje SSD (engl. solid state drive) koji je zasnovan na
poluvodickoj flash-memoriji.*’ Bilo koja od ovih memorija omoguéuje pohranu izvorno
digitalnog gradiva u njegovom izvornom obliku, ali nam je ponovno potrebna fizi¢ka ustanova
kao Sto je tradicionalni arhiv koji mora trositi financijska sredstva, prvo, na samu tehnologiju,

te drugo, na sam smjestaj tih diskova.

U prethodnome dijelu ovoga rada navedeno je $to se sve moze shvatiti izvornim digitalnim
gradivom, te svaki od tih tipova ima jedinstvene probleme kada smo suoceni sa smjeStajem

zapisa koji su izvorno nastali u digitalnome obliku. Svaki tip dolazi u vlastitom digitalnom

38 Pravilnik o uvjetima smjestaja, opreme, zastite i obrade arhivskog gradiva te broju i strukturi struénog osoblja
arhiva, NN 121/2019-2402, 2019.

39 Mihaljevi¢, Mihaljevié i Stan¢i¢. Arhivisticki rje¢nik, n.dj., str. 98.

40 SSD. Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje. Leksikografski zavod Miroslav KrleZa, 2021.
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formatu - neki od njih su dostupni na svakom rac¢unalu dok kod drugih postoji moguénost da
zahtijevaju poseban softver i zauzimaju mnogo mjesta na memoriji racunala. Tako je
arhivistika suoCena s arhiviranjem zapisa koji su izvorno nastali u digitalnome obliku u
njegovom originalnom obliku s obzirom na njegov format i veli¢inu. Medutim, Arhiv Novog
Zelanda je prilikom arhiviranja arhivskog gradiva koje je izvorno stvoreno u digitalnome
obliku u tijelima javne uprave prednost dalo samom sadrzaju gradiva, a ne njegovom formatu.
Poceli su s vrednovanjem samog gradiva, te ,,u hodu* rjesavali probleme koji dolaze s razvojem

tehnologije, pa tako i s njenim zastarijevanjem.*
4.4. Sredivanje i opis arhivskog gradiva

Sljedeci korak u zbrinjavaju gradiva je sredivanje. Sredivanje je postupak kojim se uspostavlja
poredak spisa. U tradicionalnom smislu, fizi¢ki se sreduju zapisi prema prethodno utvrdenom
klasifikacijskom planu.*? Kako se gradivo do sada arhivira, po istim natelima moZzemo
arhivirati 1 izvorno digitalno gradivo. Jedina je razlika §to sada to trebamo uciniti u digitalnoj

sferi.
Glavna nacela kojim se arhivisti koriste pri sredivanju gradiva Su:

e nacelo pertinencije ,,kojim se gradivo slaZze prema temi sadrzaja neovisno o svojem
podrijetlu ili prvotnome redu; primjenjuje se pri sredivanju zbirka, a u fondovima samo
kada je nemoguée ocuvati ili rekonstruirati prvotni red**®

e nacelo podrijetla ili nacelo provenijencije (franc. respect des fonds) je ,,nacelo po
kojemu se gradivo nastalo djelovanjem razli¢itih stvaratelja ne smije mijeSati te po
kojemu gradivo svakoga pojedinog stvaratelja treba &initi zaseban arhivski fond***

e nacelo prvotnoga reda ,,kojim gradivo zadrzava svoj poredak koji je uspostavio njegov

stvaratelj da bi sacuvao postojeée veze i dokaznu vrijednost te upotrebljivost svojih

obavijesnih pomagala“4®

Razumijevanjem arhivske teorije i metodologije moze se svo znanje koje je koristeno u
arhiviranju tradicionalnih zapisa iskoristiti i u arhiviranju zapisa koji su izvorno nastali u
digitalnome obliku. Navedena nacela koja se koriste u dosadasnjoj arhivskoj praksi povezanoj

s analognim gradivom se takoder mogu koristiti i u sferi digitalnog arhivskog gradiva. Razlika

41 Ryan, H. i Sampson, W. The No-nonsense Guide to Born-digital Content. London: Facet Publishing, 2018., str.
36.-37.

42 Stulli, Priru¢nik iz arhivistike, n. dj., str. 107.

43 Mihaljevi¢, Mihaljevié i Stan¢i¢. Arhivisticki rje¢nik, n.dj., str. 143.

4 Mihaljevi¢, Mihaljevi¢ i Stan¢i¢. Arhivisti¢ki rje¢nik, n.dj., str. 143.

%5 Mihaljevi¢, Mihaljevié i Stancié. Arhivisticki rje¢nik, n.dj., str. 143.



je ta sto arhivist izvorno digitalno gradivo nece fizicki premjestati s jednog mjesta na drugi u
arhivu dok ga sreduje, kako je do sada ¢inio s gradivom koje je na primjer na papiru, ve¢ je u
mogucnosti to u€initi s nekoliko klikova miSem na ra¢unalu. Takoder, racunalna tehnologija je
u moguénosti samostalno i automatski generirati pregledan i sreden red datoteka koje posjeduje

i tako olaksati stvaranje autenti¢nog, sredenog 1 lako preglednog gradiva.

Usporedo sa sredivanjem, arhivist je duZan i opisati samo prikupljeno gradivo. ,,Opis je to¢an
prikaz neke jedinice i njezinih sastavnih dijelova izborom, ras¢lambom, rasporedivanjem i
zapisivanjem informacija koje omogucavaju prepoznavanje, upravljanje, odredivanje mjesta i
tumacenje arhivskog gradiva te konteksta i sustava uredskoga poslovanja u kojemu je gradivo
nastalo; rezultat je arhivskog opisivanja i sastavni dio obavijesnoga pomagala.“*® Nadalje,
potrebno je i definirati obavijesna pomagala kao ,,0pisni alat, objavljen ili neobjavljen, analogni
ili elektronicki, koji je izradio stvaratelj ili arhiv da bi uspostavio fizi¢ki i/ili intelektualni
nadzor nad gradivom, kojim se sluze korisnici radi pristupanja gradivu i1 njegova
razumijevanja; osnovna su pomagala lokalne, regionalne ili drzavne opisne baze podataka,
pregledi, vodici, inventari, registri, registri mjesta, katalozi, regesta, posebni popisi, indeksi,
kalendari te programske dokumentacije za elektroni¢ko gradivo.“4’ U arhivskoj praksi
racunalna tehnologija se koristi kao sredstvo koje olaksava opis gradiva. Takoder, racunalna
tehnologija pomoc¢u nekih ugradenih znacajki racunala, poput trazilice, olakSava pregled
samog gradiva, dok druge znacajke olakSavaju opis zapisa koji su izvorno nastali u digitalnome
obliku u sustavu u kojem je samo gradivo nastalo. Tako se moze pretpostaviti da koriStenje
iskljucivo digitalnih obavijesnih pomagala pri arhiviranju zapisa koji su izvorno stvoreni u
digitalnome obliku ne bi trebalo predstavljati problem stru¢nom osoblju. Cilj je da arhivistika
i arhivska praksa prihvati tehnologiju kakva je trenutno na raspolaganju i da ju po¢ne koristiti
u svoju korist, a ne da se primarno zamara s razvojem novih tehnologija koje bi isklju¢ivo

sluzile arhivima.

S ovime se dolazi do sredenog arhivskog gradiva, odnosno do arhivskog gradiva koje je izvorno
nastalo u digitalnome obliku, te je odabrano, preuzeto, smjesteno, sredeno i opisano u

digitalnome obliku.

46 Mihaljevi¢, Mihaljevi¢ i Stancié. Arhivisti¢ki rje¢nik, n.dj., str. 113.
47 Mihaljevi¢, Mihaljevié i Stancié. Arhivisticki rje¢nik, n.dj., str. 123.
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4.5. Vrednovanje arhivskog gradiva

Vrednovanje u arhivistici je postupak kojim arhivist procjenjuje vrijednost zapisa, te se
utvrduje rok Cuvanja odredene vrste gradiva ili jedinice gradiva. Takoder se i odreduje

postupak sa svakom vrstom ili jedinicom gradiva po isteku roka ¢uvanja.*®

Vrednovanje nije samo problem kod zapisa koji su izvorno nastali u digitalnome obliku, to je
problem s kojim se arhivist svakodnevno susre¢e u svome poslu. Vrijednost dolazi iz
subjektivnih 1 pragmati¢nih razloga, a zadaca arhivista je ostati objektivan. Arhivist je duzan
gledati na eticke, ekonomske, povijesne, politi¢ke i druStvene vrijednosti gradiva i procijeniti
$to je od ogromne koli¢ine gradiva potrebno sacuvati. Ako postoji zakonski okvir koji propisuje
koje je gradivo vrijedno, najvjerojatnije postoji i praksa kako se to gradivo arhivira. Prethodno
je u ovome radu utvrdeno da se zapisi koji su izvorno stvoreni u digitalnome obliku spominju
u zakonskom okviru, no jo§ ne postoji praksa za tu vrstu gradiva, iako se ona nazire kroz

primjenu Pravilnika o upravljanju dokumentarnim gradivom izvan arhiva (NN 105/2020).

Kroz cijeli ovaj rad pokuSala sam dokazati vrijednost arhivskog gradiva koje je izvorno nastalo
u digitalnome obliku jer ono svjedoci o trenutnom drustvu i njihovim vrijednostima. Poanta je
da je arhivist danas duzan poznavati svu arhivsku teoriju, i pritom biti dovoljno sposoban u
praksi primijeniti ono $to je najbolje za buducnost, kako samog gradiva, tako i za buduénost
ljudi. Vrednovanje nikada nece biti jednostavno, za bilo koji zapis na bilo kakvom mediju, ali
je trenutni cilj prestati zanemarivati vrijednost zapisa koji su izvorno nastali u digitalnome
obliku. Ako smo utvrdili da nas takvi zapisi okruzuju onda moramo prihvatiti ¢injenicu da neki

od njih imaju eticku, ekonomsku, povijesnu, politicku i socijalnu vrijednost.

Nadalje, arhivistiku ¢eka mukotrpno izluCivanje vrijednih informacija iz velike koli¢ine
informacija koje se svakodnevno stvaraju, no upravo zato trebamo poceti §to ranije s

arhiviranjem izvorno digitalnih oblika kako bi si olakSali buduénost.
4.6. Ocuvanje arhivskoga gradiva u digitalnome obliku

Digitalno oCuvanje je ,,osnovni i potrebni dio digitalnoga arhiviranja kojim se osigurava
trajnost elektronickoga objekta pri promjeni razli¢itih generacija tehnologija; obuhvaca

postupke i radnje za tehnicki i intelektualni opstanak autenti¢nih elektronickih zapisa tijekom

48 Mihaljevi¢, Mihaljevi¢ i Stanci¢. Arhivisti¢ki rje¢nik, n.dj., str. 96.



vremena kao $to su kontinuirano pracenje, konverzija, migracija i pohrana zapisa te upravljanje

metapodacima koji opisuju podrijetlo i uzastopne obrade zapisa.“*°

U arhivistici se trenutno desava snazan zamah u razvoju kvalitetnih rjesenja za arhiviranje
elektronickih zapisa. Najveci problem pri oCuvanju zapisa koji su izvorno nastali u digitalnome
obliku na dulji vremenski rok je problem §to informacijska tehnologija koja je koriStena za
stvaranje gradiva vrlo brzo zastarijeva. To stvara Citav niz problema: prvo, moguénost
pretrazivanja i pregleda gradiva postaje upitna u vrlo kratkom roku; drugo, javlja se opasnost
za gradivo postane nepouzdano, da postane nevjerodostojno, da izgubi autenticnost u
potpunosti ili na pojedinim razinama. Ocuvanje zapisa koji su izvorno stvoreni u digitalnome
obliku ovisi 0 njegovom svojstvu, metodama njegova dugoro¢nog oCuvanja i oCuvanja njegove

autenti¢nosti.

U ¢lanku ,,Arhivsko gradivo u elektronickom obliku: moguénost zaStite 1 oCuvanja na dulji
vremenski rok® Stanci¢ iznosi na Sto ustanove koje Zele dugorofno (o)cuvati autenti¢no

elektronicko gradivo moraju obratiti paznju i $to im je za to potrebno:

e prihvatiti odgovornost za dugoro¢no odrzavanje elektronickog gradiva u ime
stvaratelja koji su joj gradivo dostavili te zbog svojih sadas$njih i buducih korisnika;

e imati organizacijski sustav koji podrzava ne samo dugoro¢nu odrzivost repozitorija, ve¢
1 elektroni¢kog gradiva koje je u njegovoj nadleznosti;

e dokazati financijsku odgovornost i odrzivost;

e oblikovati svoj(e) sustav(e) u skladu s opce prihvacenim konvencijama i standardima
kako bi osigurala tekuce upravljanje 1 pristup pohranjenom gradivu, te ga (za)stitila od
neovlaStenog pristupa;

e uspostaviti metodologije za vrednovanje sustava koje zadovoljavaju opée prihva¢ena
nacela povjerenja u sustav;

e ovisiti 0 odgovornom, otvorenom 1 izri¢itom provodenju preuzetih obveza prema
stvarateljima i korisnicima vezanih uz dugoro¢no ocuvanje gradiva;

e imati politiku, praksu i provedbu koje mogu biti provjerene i vrednovane;

e mora zadovoljiti organizacijske odgovornosti [na primjer, suradnja s drugim sli¢énim

ustanovama, nap.a], operacijske odgovornosti [na primjer, rjeSavanje pitanja autorskih

49 Mihaljevi¢, Mihaljevié i Stancié. Arhivisticki rje¢nik, n.dj., str. 114.
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prava, nap.a.], kao i odgovornosti vezane uz o€uvanje [na primjer, analiza elektroni¢kih

objekata zbog pridruZzivanja potrebne koli¢ine metapodataka, nap.a.].<>°

%0 Stangi¢, H. Arhivsko gradivo u elektroni¢kom obliku: moguénost zastite i ocuvanja na dulji vremenski rok,
Arhivski vjesnik, vol. 49, br. 1, 2006.



5. Zakljucak

Cilj ovoga rada bio je analizirati definiciju arhivskog zapisa koji je izvorno stvoren u
digitalnome obliku (eng. born-digital record). U prvom dijelu razraden je sam razvoj
arhivistike te je potvrdeno da ona teZi konstantnom razvoju kako bi odgovarala potrebama
drustva i samom razvoju tehnologije, te se konzistentno prilagodavala novim medijima na
kojima Covjek biljezi informacije. U sljede¢em dijelu nude se definicije koje su do sada
utemeljene u arhivskoj teoriji te je obrazloZeno zasto bi se arhivski zapisi koji su izvorno nastali
u digitalnome obliku trebali prihvatiti kao samostalan pojam u modernoj (hrvatskoj) arhivskoj
teoriji. Tijekom te rasprave istaknuta je definicija arhivskog zapisa koji je izvorno stvoren u
digitalnome obliku kao elektronickog zapisa koji je nastao i odrZzavan pomocu digitalne
tehnologije, te kojim se upravlja pomocu digitalne elektronicke tehnologije. Nadalje, nabrojeni
su tipovi izvorno digitalnih zapisa koji mogu postati arhivsko gradivo, a to su: digitalni
dokumenti, elektroni¢ka posta i srodni oblici komunikacije, drustvene mreze, audio, video i
audiovizualne snimke, elektronicke knjige i elektroni¢ku komunikaciju, racunalne igre, te
mrezne stranice. Prethodni dijelovi rada napisani su u sferi arhivske teorije, dok zavrSni dio
pridaje paznju arhivskoj metodologiji i mogucim rjeSenjima u arhivskoj praksi. Analizirani su
koraci kojima neka informacija od eticke, ekonomske, povijesne, politicke 1 druStvene
vrijednosti moze postati autenti¢no arhivsko gradivo. Ti koraci su: odabir, akvizicija, smjestaj,
sredivanje 1 opis, vrednovanje i o€uvanje arhivskog gradiva. Opisana je dosadaSnja arhivska
metodologija i praksa i dana su rjesenja koja se mogu primijeniti na arhiviranje zapisa koji su

izvorno stvoreni u digitalnome obliku.
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Arhivski zapisi izvorno stvoreni u digitalnome obliku

Sazetak

Koristenje racunala je postalo standard u svakodnevnoj privatnoj i poslovnoj komunikaciji.
Pritom se Cesto ne obraca paznja na koli¢inu novog gradiva koje se stvara na dnevnoj bazi
upravo u digitalnom obliku. U arhivistici su definirani pojmovi kao §to su elektroni¢ki zapis,
digitalni zapis, analogni zapis i digitalni informacijski objekt. Digitalni zapis i digitalni
informacijski objekt podrazumijevaju pod svojim definicijama gradivo stvoreno na racunalu,
dok elektroni¢ki zapis obuhvaca analogne i digitalne zapise. No, u danasnje vrijeme
konstantnog stvaranja sadrZaja potrebno je razlikovati i definirati pojam gradiva koje je izvorno
nastalo na racunalu, tj. u digitalnom obliku, i razlikovati ga od onoga koje je nastalo na drugim
elektronickim uredajima. Ovaj se rad bavi definicijom i terminologijom arhivskih zapisa
izvorno stvorenih u digitalnome obliku (engl. born-digital records) kao $to su poruke e-poste,
PDF dokumenti, Word dokumenti i mnogi drugi te njihovim prednostima i nedostacima u
kontekstu dugoro¢nog ocuvanja. Kona¢no, rad istice vaznost oCuvanja takvih zapisa te

¢injenicu koliko brzo oni zastarijevaju i nestaju ako im se ne pridaje dovoljna vaznost.

Kljuéne rijeci: digitalni zapis, zapis izvorno stvoren u digitalnom obliku, digitalno ocuvanje,

arhivistika, arhivska praksa



Born-digital archival records

Summary

The use of computers has become the standard in everyday private and business
communication. At the same time, attention is often not paid to the amount of new material
that is created daily, in digital form. Archival science defines terms such as electronic record,
digital record, analogue record, and digital information object. Digital record and digital
information object by their definitions mean material created on a computer, while electronic
record includes both analogue and digital records. However, in today's time of constant content
creation, it is necessary to define and distinguish the concept of archival material that was
originally created on a computer, i.e., in digital form, from that that was created using other
electronic devices. This thesis will discuss the definition and terminology of archival born-
digital records such as e-mails, PDF documents, Word documents and many others, and their
advantages and disadvantages in the context of long-term preservation. Finally the thesis
emphasizes the importance of preserving those records and points out how quickly they become

obsolete and disappear if they are not given sufficient attention.

Key words: digital record, born-digital record, digital preservation, archival science, archival
practice
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