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1. Uvod

Tema o kojoj ¢e biti rije¢ u ovome radu jest Povijest Hrvatske knjiznice za slijepe. Radi se o
knjiznici koja je specijalizirana za rad s osobama koje su slabovidne i slijepe, to¢nije koje ne
mogu Citati standardni tisak. ,,Slijepe su osobe jedina kategorija korisnika knjiznica kojima
zbog specificnosti invaliditeta nije dostupan knjizni fond i informacije na standardnom tisku.
Stoga je izum reljefnog odnosno taktilnog pisma 1829. nazvanog po tvorcu Francuzu Louisu
Brailleu 1 samom slijepom od ranog djetinjstva, od iznimnog znacenja za slijepe cijeloga
svijeta.“! Cilj ovog rada je detaljno prikazati povijest Hrvatske knjiZnice za slijepe kroz razne

aspekte njezinog djelovanja sve od osnutka do danas.

Na samome pocetku rada bit ¢e rije¢ o Hrvatskoj knjiznici za slijepe, te u koju vrstu knjiznica
spada, $to su specijalne knjiznice i koja je zapravo njihova zadaca, nadalje o djelatnostima koje
Hrvatska knjiZnica za slijepe obuhvaca, o tome tko ¢ini upravno vije€e knjiznice te tko je
voditelj knjiznice i koje su njegove duznosti. U povijest Hrvatske knjiznice za slijepe uvest ¢e
se kroz poglavlja o korisnicima, zamjenskim formatima koji se koriste kako bi se slijepim i
on sastoji, ali 1 o gradi na brajici i kakva sve brajica moze biti te o zvucnoj knjizi 1 Daisy
formatu kao 1 usluzi e-knjige koji €ine veliki dio Hrvatske knjiZznice za slijepe. Drugi dio rada
bit ¢e u potpunosti posvecen povijesti knjiznice. Sljedeca poglavlja ¢e biti razradena prema
godis$njim izvjestajima knjiznice od 2014. godine pa sve do danas. U odjel posudbe spadaju
podaci o broju korisnika i podaci o novonabavljenoj gradi. Potpoglavlje o odjelu za
proizvodnju zvuénih izdanja ¢e obuhvacati popis naslova i broj snimljenih naslova tijekom
odredene godine. Braji¢na tiskara 1 knjigoveznica obuhvacati ¢e popis naslova i broj naslova
koji su tiskani na brajici odredene godine. Poglavlje pod nazivom poslovi za druge narucitelje
¢e sadrzavati podatke o drugim naruciteljima i koliko je naslova tiskano to jest snimljeno za
njih. Dogadanja u knjiznici ¢e biti usporedena prema godinama kako bi se uvidio napredak ili
smanjenje istth. Poglavlje novonabavljena oprema obuhvacati ¢e svu novonabavljenu opremu
tijekom godina koja je olakSala procese prilagodavanja tekstova korisnicima te ¢e na kraju rada
svi podaci biti prikazani kroz tablicu zbog ljepSe preglednosti i boljeg uvida u napredak

Hrvatske knjiznice za slijepe.

! Frajtag, S. Hrvatska knjiznica za slijepe: Odjeli i usluge. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske. 53, 2 (2010), str. 63-
75.



2. Specijalne knjiZnice

Postoji viSe definicija specijalnih knjiznica. U Standardima za specijalne knjiznice nalazi se
najdetaljnija definicija Sto su to zapravo specijalne knjiznice, a ona glasi: “Specijalna knjiznica
je samostalna knjiznica ili knjiznica u sastavu koja pokriva neku znanstvenu disciplinu ili
odredeno polje znanja odnosno podrucje specijalne djelatnosti. Tu spadaju knjiznice koje
primarno pruzaju usluge specificnoj kategoriji korisnika ili primarno prikupljaju specifi¢ne
oblike dokumenata ili knjiznice koje sponzorira neka ustanova u cilju zadovoljavanja potreba
vezanih uz vlastito podrucje rada ili djelovanja. To mogu biti javne ustanove ili instituti; tijela
drzavne vlasti ili uprave; javna, mjesovita i privatna poduzeca; nevladine udruge; crkvene
institucije te druge pravne i fizicke osobe koje obavljaju knjizni¢nu, dokumentacijsku i
imati barem osnovna znanja iz Sirokog spektra znanja, moraju poznavati razli¢ite izvore
podataka i1 pratiti trendove u izdavastvu i tehnologiji. Korisnici i rukovodstva mati¢nih

«?2

ustanova kod knjizniara najmanje prepoznaju znanje.“” Osim definicije u Standardima za

specijalne knjiznice, jo§ jedna dobra, no znantno kraca, definicija specijalnih knjiznica moze
»Specijalne knjiznice stru¢ne su organizacijske jedinice u sklopu javnih, mjesovitih i privatnih
poduzeca te obrazovnih 1 kulturnih, zdravstvenih, pravosudnih i1 drugih ustanova. One
ustanove, i pomazu im da u struénome i istrazivatkom radu unutar odredenoga specijaliziranog
podruéja dobiju pouzdane obavijesti i primarne dokumente.’ Treéa definicija specijalnih
knjiZnica moZe se pronaci u prijedlogu novog standarda za specijalne knjiznice, a ona glasi:
»pecijalna knjiznica je knjiZnica ili knjiZnica u sastavu koja pokriva odredenu znanstvenu

granu ili odredeno znanstveno polje odnosno podruéje specijalizirane struéne djelatnosti.**

Ve¢ spomenuti Standardi za specijalne knjiznice su iznimno vazan dokument za sve knjiznice
ove vrste jer se upravo u Standardima moZe pronaci sve o osnutku specijalnih knjiznica kao 1
o svim zada¢ama koje bi specijalne knjiZnice trebale obavljati kao i djelatnosti, o svim

uslugama 1 sluzbama koje bi knjiznice te vrste trebale omoguditi 1 obavljati, ali sadrzi i

2 Spac, V.; Martek, A. Specijalne knjiznice i strategija razvoja. / Vjesnik bibliotekara Hrvatske. 56, 3(2013).
Str. 1-12.

4 Standard za specijalne knjiznice : prijedlog. Dostupno na:
https://esavjetovanja.gov.hr/ECon/MainScreen?entityld=16349 (pristupljeno 5.8.2021.)



https://esavjetovanja.gov.hr/ECon/MainScreen?entityId=16349

cen e

1 0 stru¢nom osoblju koje bi knjiznica ovakve vrste trebala imati. Svi ti podaci mogu se pronaci
u najnovijem Standardu za specijalne knjiznice iz 2011. godine, koji su doneseni na temelju
zakona iz 1997. godine. Novi Standardi za specijalne knjiznice su trenutno u postupku

donosenja.

Sto se ti¢e ustroja specijalnih knjiznica, njima prema zakonu upravlja voditelj knjiznice, ali i
knjizni¢ni odbor. Specijalne knjiznice imaju moguénost suradnje ili ¢ak udruzenja s ostalim
knjiznicama unutar drzave koje imaju sli¢ne interese ili srodna podrucja rada. Neki od razloga
prema Standardu za specijalne knjiznice, zbog kojih se specijalne knjiznice udruzuju s drugim

knjiznicama ili samo suraduju su:

e djelotvorniji protok informacija i koriStenje fonda,

e kooperativna bibliografska obrada,

e pohrana i elektronicko arhiviranje,

e zaStita knjiznicne grade,

e pruzanje informacijsko-referalnih usluga,

e stvaranje i odrzavanje zajednickih mreznih mjesta i portala,

e kupnja licencija za mrezne usluge (konzorciji)®

UdruZivanje ili suradnja specijalnih knjiznica (u koje spada i Hrvatska knjiZnica za slijepe) s
drugim knjiznicama u drzavi je od velike vaZznosti jer upravo kroz te suradnje specijalne
vecem broju korisnika. Uz suradnje s drugim knjiZznicama specijalne knjiznice ¢e uz pomoc¢ tih
knjiznica uspjeti poboljSati svoje usluge, popuniti knjizni¢ni fond i1 olakSati svim svojim
korisnicima pronalazak potrebnih informacija. Takoder suradnjom specijalnih knjiZnica s
drugim knjiZnicama ostvaruju se mogucnosti sudjelovanja na zajedni¢kim projektima koji bi

znacili veliko unaprijedenje ne samo specijalnih ve¢ 1 svih ostalih knjiZnica.




Specijalna knjiznica ima odredene zadace koje mora ispuniti, a ispuniti ¢e ih u potpunosti ako

Se:

e snazno povezuje s korisnicima ustanove u okviru koje knjiznica djeluje;
e osigurava efektivni i integrirani pristupu znanstvenim resursima;

e vodi aktivna uloga u nastajanju globalnih mreza srodnih knjiznica;

cen e

Knjizni¢ni fond specijalnih knjiznica koje svoje usluge nude slijepim i slabovidnim osobama
mora sadrzavati gradu koja je prilagodena i namijenjena za koristenje slijepim i slabovidnim
osobama, a u tu gradu spadaju sve zvuéne knjige, knjige koje imaju uvecéani tisak, knjige
tiskane na brajici, ali 1 knjige koje sadrze taktilne graficke prikaze. Prema prijedlogu novog
Standarda za specijalne knjiZnice specijalna knjiznica u svome fondu mora imati raznoliku
gradu koja je sadrzajno povezana sa znanstvenim i stru¢nim podru¢jem djelovanja mati¢ne
institucije te takoder mora imati smjernice za upravljanje knjizni¢nim fondom i javno dostupan

7 Sto se ti¢e prostora specijalnih knjiznica koje su specijalizirane za rad sa

katalog na mrezi.
slijepim i slabovidnim osobama, on mora biti prostran i dovoljno velik te takoder bez ikakvih
prepreka kako bi se osobe s potesko¢ama mogle nesmetano kretati kroz njega. U prijedlogu
novog Standarda stoji kako veli¢ina prostora ovisi i o vrsti usluga i o koli¢ini grade, ali 1 o broju
slabovidnim osobama te se isto tako moraju neprestano usavrSavati te i¢i ukorak s
tehnologijom, ali 1 imati razumijevanja za korisnike koji imaju poteskoca u ¢itanju. Kako bi
korisnici na §to laksi nacin dosli do potrebnih informacija te uspjesno usvojili odredena znanja,

specijalne knjiznice moraju sve svoje usluge i djelatnosti, odnosno svakodnevni rad prilagoditi

svojim korisnicima to jest njigov Zeljama, ali ponajviSe potrebama.

¢ Strategije razvoja specijalnih knjiznica u Republici Hrvatskoj 2012.-2015.(nacrt). Zagreb: Nacionalna i
sveuciliSna knjiznica u Zagrebu, 2012. Str.3

7 Standard za specijalne knjiznice. // Narodne novine. 2021. Dostupno na:
https://esavjetovanja.gov.hr/ECon/MainScreen?entityld=16349 (pristupljeno 5.8.2021.)

8 Ibidem



Neke od knjizni¢nih usluga specijalnih knjiznica su:

e pristup dostupnim elektronickim izvorima i njihovo koristenje,

e informacije o gradi,

e posudba, narucivanje i rezervacija grade u knjiznici i izvan nje,

e cdukacija korisnika u koriStenju dostupnih izvora informacija,

e davanje na koristenje informaticke i druge opreme namijenjene korisnicima,

e pristup internetu’

Knjizni¢na grada specijalnih knjiznica, pa tako i Hrvatske knjiznice za slijepe, dostupna je svim
korisnicima te knjiznice, ali i svim ostalim korisnicima drugih knjiznica zbog usluge
za sve svoje korisnike koji se nalaze u inozemstvu, a uclanjeni su u bilo koju knjiZnicu. Sto se
tice radnog vremena ono bi trebalo biti prilagodeno moguénostima knjizni¢nog osoblja, ali i

potrebama korisnika.

ey .



3. Hrvatska KknjiZnica za slijepe

Hrvatska knjiznica za slijepe sluzbeno je osnovana 2000. godine kao javna ustanova te su njeni
osnivaci jednakim udjelom i Republika Hrvatska i Hrvatski savez slijepih. Knjiznica se nalazi
na adresi Draskovi¢eva 80, u Zagrebu. Iz brojnih izvora moze se vidjeti kako je 1 prije
sluzbenog osnutka, knjiznica proizvodila naslove koji su se mogli pronaci u posebno izradenim
formatima koji su bili prilagodeni osobama s potesko¢ama u ¢itanju. Na slici 1. moze se vidjeti
sluzbeni logo Hrvatske knjiznice za slijepe. Sto se ti¢e zadaée knjiznice, najvaznija zadada je
omoguciti pristup svim svojim uslugama osobama koje imaju poteskoca u ¢itanju. Kao i svaka
druga knjiznica, Hrvatska knjiznica za slijepe pruza odredene usluge svojim korisnicima, a
neke od usluga su prilagodavanje odredenih tekstova, kao sto su dokumenti i brosure, kako bi
ih korisnici mogli koristiti. Fond knjiZnice je vrlo bogat. “Uz godiSnju produkciju od oko 300
naslova zvuc¢nih knjiga, te knjiga na brajici 1 u strojno ¢itljivim oblicima, knjiZnica proizvodi i
casopise. Fond broji oko 3300 naslova zvuc¢nih knjiga, 2300 knjiga na brajici te 300 naslova u
strojno &itljivom obliku.”!® Suradnje su vrlo vazna komponenta kvalitetnog djelovanja
knjiznice stoga 1 Hrvatska knjiznica za slijepe suraduje s mnogim knjiznicama, ali 1 ostalim
ustanovama koje imaju isti cilj. Trenutno stanje fonda knjiznice iznosi 2412 knjiga na brajici,

4118 zvucnih knjiga, 56 Playway formata zvucne knjige, 365 naslova u Daisy 3 XML format

cen e

SV

koriStenje knjiznicnih usluga slijepim i slabovidnim osobama. Isto tako Hrvatska knjiZnica za

slijepe obavlja mati¢nu djelatnost za sve knjiznice u Hrvatskoj koje obavljaju iste poslove to

cey e

cey e

autorskopravne zastite.!?

10 Hrvatska knjiznica za slijepe. O knjiZnici. Dostupno na: https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici (pristupljeno
16.6.2021.)

1 Hrvatska knjiznica za slijepe. KnjiZnica u brojevima. Dostupno na: https://www.hkzasl.hr/o-
knjiznici/knjiznica-u-brojevima (pristupljeno 16.6.2021.)

novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019 02 17 356.html (pristupljeno 2.8.2021.)
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Hrvatska
Knjiznica
za slijepe

Slika 1. Logo Hrvatske knjiznice za slijepe

2.1.  Djelatnost i usluge knjiznice

Kao i svaka druga knjiznica pa tako i Hrvatska knjiznica za slijepe svojim korisnicima
omogucava slobodan pristup informacijama kao i1 svoj svojoj gradi, jedina razlika je Sto
Hrvatska knjiznica za slijepe ima ciljanu publiku, a to su korisnici s poteSko¢ama u Citanju, te
se sva grada prilagodava njihovim potrebama kako bi im se olakSalo koriStenje grade.
Posebnost ove knjiznice je ta Sto ona sama izgraduje svoj fond u §to spada snimanje zvucnih
knjiga, ali i tiskanje grade na brajici. ,,Knjige, Casopisi i drugi materijali u pristupacnim
formatima ovdje se proizvode, pohranjuju, obraduju i daju na koriStenje. U knjiznici se
prireduju dogadanja i osmisljavaju radionice, te se vrSi ispis i provjera tocnosti podataka

navedenih Brailleovim pismom na pakovanju lijekova i ostalih proizvoda.*!3

13 Hrvatska knjiznica za slijepe. Djelatnost. Dostupno na: https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/djelatnost
(pristupljeno 16.6.2021.)



https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/djelatnost

Prema uredbi iz Narodnih novina, iz 1999. godine, u djelatnost Knjiznice spada'*:
e tiskanje 1 snimanje knjiga s podrucja stru¢ne literature i lijepe knjizevnosti,

e tiskanje 1 snimanje Casopisa,

cey e

cey e

e izrada biltena i kataloga,

e redovna posudba knjiga u svim tehnikama korisnicima diljem Hrvatske putem poste i

neposredno,
e izravna dostava knjiga korisnicima s podrucja Zagreba,

e poticanje i pomo¢ korisnicima pri izboru i koristenju knjizni¢ne grade, informacijskih

pomagala i izvora,
e vodenje dokumentacije o gradi i korisnicima,

e suradnja s drugim knjiznicama i srodnim ustanovama.

Uz usluge koje su odredene Uredbom o osnivanju Hrvatske knjiZnice za slijepe knjiznica jo$
nudi 1 usluge tecaja Citanja i pisanja na brajici te mogucénost koristenja clavinova digitalnog

pijanina.

14 Uredba o osnivanju Hrvatske knjiznice za slijepe. // Narodne novine. 115 (1999). Dostupno na:
https://marodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1999 11 _115_1848.html (pristupljeno 17.6.2021.)



https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1999_11_115_1848.html

2.2.  Upravno vijece

Upravno vijece je to koje upravlja cijelom knjiznicom. U vecini slucajeva u Upravno vijece
spadaju predstavnik Ministarstva kulture, predstavnik Ministarstva rada i socijalne skrbi, dva
predstavnika Hrvatskog saveza slijepih i predstavnik Knjiznice. Predstavnika knjiznice odabiru

zaposlenici knjiznice 1 mandat mu traje Cetiri godine.
Prema uredbi iz Narodnih novina, iz 1999. godine, Upravno vijeée obavlja sljedec¢e poslove'’:

e donosi Statut 1 druge opce akte Knjiznice,

e odlucuje o financijskom planu i godiSnjem obracunu KnjiZnice,

e donosi programe rada i razvoja Knjiznice i nadzire njihovo izvrSavanje,

e imenuje i razrjeSava ravnatelja Knjiznice,

e donosi odluke o raspolaganju imovinom ili sredstvima Knjiznice ve¢om od
50.000,00 kuna, a za iznose vec¢e od 200.000,00 kuna uz suglasnost osnivaca,

e najmanje jedanput godiSnje podnosi osniva¢ima izvje$¢e o svom radu, te stanju u

podrucju djelovanja Knjiznice,

2.3.  Voditelj knjiznice

Voditelj to jest ravnatelj knjiznice ima odredene duznosti kao §to su vodenje poslovanja
knjiznice, organizacija, predstavljanje knjiZnice, zastupanje knjiZznice na sudu, raspolaZe
imovinom kada je i gdje je to potrebno, podnosi prijedloge za programe i planove knjiZnice te
je upravo on odgovoran za provedbu svih odluka koje donese Upravno vijece. ,,Za ravnatelja
moze biti imenovana osoba koja ispunjava uvjete propisane Zakonom o knjiznicama. Ravnatelj
se imenuje na vrijeme od Cetiri godine i moze biti ponovno imenovan na istu duznost. Ravnatelj
se imenuje na temelju natjecaja koji se objavljuje u »Narodnim novinama« i u javnim glasilima.
Ostale uvjete koje treba ispunjavati ravnatelj, te nacin 1 postupak provodenja natjecaja propisat

ée se Statutom Knjiznice.“!® Prva ravnateljica Hrvatske knjiZznice za slijepe bila je Sanja

15 Uredba o osnivanju Hrvatske knjiznice za slijepe. / Narodne novine. 115 (1999). Dostupno na:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1999 11 115_1848.html (pristupljeno 17.6.2021.)
16 Uredba o osnivanju Hrvatske knjiznice za slijepe. // Narodne novine. 115 (1999). Dostupno na:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1999 11 115_1848.html (pristupljeno 17.6.2021.)
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https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1999_11_115_1848.html

Frajtag (2000.-2016.) te je nakon nje mandat preuzela Jelena LeSaja, a zatim Karolina Zlatar

Radigovi¢ koja je 1 danas na mjestu ravnateljice.

2.4. Korisnici

Korisnik Hrvatske knjiznice za slijepe moZe postati bilo koja osoba bilo da je slijepa ili
slabovidna ili ako zbog bilo kojeg drugog razloga nije u moguénosti ¢itati standardni tisak, ali
1 ako zbog nekog drugog ostecenja nije u mogucénosti sama okretati stranice knjiga kao Sto su
naprimjer nepokretne osobe. Svaki novi ¢lan knjiznice prilikom uclanjenja u Hrvatsku
knjiznicu za slijepe dobiva popis knjiga i to u obliku koji mu najvise odgovara to jest koji moze
procitati i taj popis knjiga ¢lanovi dobivaju besplatno. Popisi knjiga kao i sam katalog mogu se
takoder pronaci i na mreznoj stranici Hrvatske knjiznice za slijepe, za sve one korisnike kojima
je mozda lakse sluzenje radunalom odnosno internetom. Sto se ti¢e posudbe, najéeséi oblik
posudbe koju knjiznica prakticira je online posudba, ali i posudba postom na kuénu adresu
korisnika koja funkcionira tako da kada korisnik vrati knjigu tek mu se onda posalje druga.
Posto povijest Hrvatske knjiznice za slijepe nije u potpunosti arhivirana od 2000. godine do
danas, najraniji podatak o broju korisnika je iz 2010. godine kada je u knjiznicu bilo u¢lanjeno
&ak 3 037 ¢lanova, od kojih je aktivno bilo svega 1831.!7 Sto se ti¢e dobi korisnika, u Hrvatskoj
knjiZnici za slijepe prevladavaju korisnici starije dobi, no populacija koja bi trebala biti
najvaznija su djeca. ,,Djeca predSkolske i Skolske dobi te mladi trebaju imati Sirok izbor grade
1 aktivnosti za opismenjavanje, uklju¢ujuci uvecani tisak, brajicu, taktilne i zvuéne knjige. Oni
se trebaju upoznati s taktilnom i viSeosjetilnom gradom, knjigama dvostrukog formata gdje se
spaja crni tisak s brajicom i na taj na¢in im pomaze da dijele knjige s odraslima i vr§njacima.*!8
KnjiZnica svim svojim uslugama pokuSava pomoc¢i svojim korisnicima i olakSati im ne samo

koriStenje ve¢ 1 snalaZzenje medu podrucjima te pomoc¢i u odabiru podrucja koje ih zanima.

17 Frajtag, S. Hrvatska knjiznica za slijepe: Odjeli i usluge. / Vjesnik bibliotekara Hrvatske. 53, 2 (2010), str.
63-75.

Zagreb: Filozofski fakultet, 2015. Str. 8
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2.5. Zamjenski formati

Pod pojmom zamjenski formati podrazumijevaju se razne informacije, dokumenti i knjige
raznih sadrzaja u odredenim formatima koji su prilagodeni slijepim 1 slabovidnim osobama to
jest osobama koje ne mogu c¢itati standardni tisak. U najvaznije zamjenske formate spadaju
brajica i zvuc¢na tehnika, no u zamjenske formate jos spada i taktilni graficki prikaz. ,,Razvojem
digitalne tehnologije danas je omoguceno da se proizvodnja zamjenskih formata kao Sto su
zvucna tehnika, brajica elektronic¢ki tekst 1 uvecani tekst proizvedu na temelju jedne

,,oznacene" izvorne datoteke koristenjem jezika za organizaciju dokumenata.*!

Standardni tisak pun je ilustracija, dijagrama 1 ostalih raznih grafickih prikaza koje slijepe 1
slabovidne osobe ne mogu vidjeti te se taj problem trebao rijesiti. RjeSenje je bilo pretvoriti
graficke prikaze u jedinstveni format koji bi omogucio slijepim i slabovidnim osobama da vide
sve ilustracije 1 graficke prikaze u sadrzajima koje Citaju. Stvoreno je vise takvih formata, no
najpoznatiji i ujedno i najjetiniji je taktilni graficki prikaz koji je prikazan na slici 2. ,,Tehnika
termosenzitivnog papira jedna je od jeftinijih metoda proizvodnje taktilnih slika. Radi se na
principu da je originalni prikaz proizveden na termosenzitivnom papiru ruc¢no ili uz pomo¢
racunalnog programa (npr. CorelDraw, Ilustrator, CAD-CAM). Termosenzitivni papir zapravo
je presvuceni papir koji reagira na infracrveno zagrijavanje.“*° Ovaj oblik zamjenskog formata
je od velike vaZznosti za djecu koja imaju poteskoca sa Citanjem ili se radi o slijepoj ili
slabovidnoj djeci. Djeca se sluZe slikovnicama, raznim knjigama u kojima im se ilustracijama
pokusSava pribliZiti neka vrsta informacije te raznim drugim publikacijama koje sadrze graficke
prikaze prilagodene njihovom uzrastu. Upravo iz toga je vazno imati ovaj oblik zamjenskog

formata jer olakSava djeci s poteSko¢ama da usvoje znanje ili bilo koje gradivo bez problema.

19 Markov, J. Zvu¢na knjiga u Hrvatskoj knjiZnici za slijepe: diplomski rad. Zagreb: Filozofski fakultet, 2017.
Str. 9.
20 Knjiznice za slijepe u informacijsko doba : smjernice za razvoj sluzbi i usluga. // Urednici Rosemary
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Letedi tako nebom u daljini je
ugledao svoju djevojeicu. Pozurie
je do nje nosen vjetrom.

Blovoiﬁiea ga uhvati i zagrli, a
balongicu se vrati osmijeh na lice,
Oboje su bili sretni.

Slika 2. Taktilni graficki prikaz u slikovnici

U danasnje vrijeme tehnologija se vrlo brzo razvija te se samim time razvijaju i sve tehnike za
pretvorbu grafickih prikaza i postaju sve pristupacnije slijepim i slabovidnim osobama.
,Brailleovo pismo 1 taktilni grafi¢ki prikazi vjerojatno pripadaju najvaznijim faktorima
poboljSanja knjizni¢nih usluga za slijepe i slabovidne osobe, kao i povecanja kvalitete njihovog
7ivota te su uvelike zasluzni za olak$avanje njihovog obrazovanja i ¢italagkih aktivnosti.*?!
Osim standardnih zamjenskih formata jo$ jedna moguénost koja pomaze odnosno olaksSava
slijepim i slabovidnim osobama c¢itanje je uvecavanje tiska koje se obavlja putem obi¢nog
stroja za fotokopiranje. ,,Najcesce se koristi slog od 14 do 16 tocaka koji se moze lako obraditi
pomocu programa za obradu teksta. Izbor boje teksta 1 veli¢ine sloga ovisi o samoj osobi kako
odabere. Najces¢e se preporucuju slogovi Arial ili Verdanu, a slova ne bi trebala prelaziti
veli¢inu vecu od 16 tocaka. U slucaju da nekima ta veli¢ina nije dovoljna onda moraju koristiti

druga pomagala za uvecanje teksta.*>

Zagreb: Filozofski fakultet, 2015. Str. 19.
22 Markov, J. Zvu¢na knjiga u Hrvatskoj knjiZnici za slijepe: diplomski rad. Zagreb: Filozofski fakultet, 2017.
Str. 12.
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2.6. Knjizni¢ni fond

Knjizni¢ni fond Hrvatske knjiznice za slijepe je nadopunjen vlastitim radom — snimanjem 1
tiskanjem svih naslova za koje se smatra da su najpopularniji ili najtrazeniji u ostalim
knjiznicama ili knjizarama. ,,Najvecim su dijelom to naslovi iz lijepe knjiZzevnosti, domace i
strane, a potom slijedi publicistika i znanstveno popularna produkcija.“?* Zbirka poezije pod
naslovom Fables et poesies, koja je tiskana 1862. godine, je nastarija zbirka koju Hrvatska
knjiznica za slijepe posjeduje. Apulejeva Amor i Psihe te pjesme Dragutina Domjanica bili su
prvi naslovi ru¢no prepisani strojem za pisanje na brajici. u Hrvatskoj knjiznici za slijepe, no
prepisivac je ostao anoniman te se ne zna tko ih je prvi prepisao. Osim naslova iz lijepe
knjiZzevnosti 1 znanstvene literature, u knjiznici se mogu pronaci brojni notni zapisi i grada iz
podrucja glazbene literature i to na brajici. ,,Slijepe su osobe bile ne samo prepisivaci nota,
nego 1 korepetitori, glazbenici i nastavnici glazbe. Interes za sviranje postojao je uglavnom za
instrumente s klavijaturom pa je 1 najviSe nota iz zbirke pisano za orgulje, glasovir i
harmoniku.*?* Kako postoje prvi naslovi koji su ru¢no pisani, tako postoje i prve note, a one
su pisane pocetkom davne 1905. godine u Parizu, a radi se o sonatama koje su pisane za orgulje
Felixa Mendelssohna. Pisanje nota na brajici bilo je vrlo popularno §to dokazuju mnoga mjesta,
kao $to su Berlin i New York, na kojima se to odvijalo. Note su se, na podrucju bivse
Jugoslavije, tiskale ponajviSe u Zemunu, a u Hrvatskoj su se note sve do 90-ih godina
nabavljale iz inozemstva, a od 1990-ih su se pocele prepisivati te su u tom razdoblju nastali
udZbenici kao $to su primjerice Solfeggio i Skola za slijepe ljubitelje gitare.”> Nakon lijepe
knjizevnosti, znanstvene literature i nota na brajici, na red je doSao odgoj i obrazovanje.
Hrvatska knjiZnica za slijepe jako cijeni odgoj i obrazovanje pa tako posjeduje mnoge naslove
koje se bave tim podru¢jem. Neki od tiskanih udZbenika koji su bili od velike vaZznosti su
udZbenik za ucenje kratkopisa koji je tiskan 1908. godine, nadalje pocetnica za odrasle slijepe,
autorice Danice Tonkovi¢ koja je tiskana 1963. godine te pocetnica i ¢itancica za slijepu djecu
Korak po korak, autora Ante Bakovi¢a.?® Naravno, ne smije se zaboraviti Biblija koja je takoder

jedno od najvecih djela tiskanih na brajici koje Hrvatska knjiznica za slijepe posjeduje.

23 Frajtag, S. Hrvatska knjiZnica za slijepe: Odjeli i usluge. / Vjesnik bibliotekara Hrvatske. 53, 2 (2010), str.
63-75.

24 |bidem

%5 |bidem

26 Frajtag, S. Hrvatska knjiznica za slijepe: Odjeli i usluge. / Vjesnik bibliotekara Hrvatske. 53, 2 (2010), str.
63-75.
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Posto Hrvatska knjiznica za slijepe proizvodi sama svoj knjizni¢ni fond tako je 1 obrada
zaposlenici knjiznice troSe dosta vremena jest prilagodba standardnog tiska kako bi ga korisnici
mogli koristiti, dakle pretvaranje standardnog tiska u tekst na brajici ili u zvuéne snimke. Kako
je obrada grade drugacija nego u obi¢nim knjiznicama, jedna od razlika je katalozni zapis koji
se moze pronaci u knjizi. Podaci o odgovornosti sadrze i podatak o osobama koje su procitale
knjigu te isto tako i 0 osobama koje su ju snimile. Sto se ti¢e obrade Brailleevih knjiga, takoder
se upisuje i osoba koja korigirala knjigu te ju pripremila za brajicu. Takoder je bitno navesti
format knjige kao i njezino trajanje izraZzeno u satima i minutama. 7 U Hrvatskoj knjiZnici za
slijepe postoje dakako i zaposlenici koji su ili slijepe ili slabovidne osobe. Kako bi slijepa osoba
mogla samostalno obradivati knjiznu gradu potrebno joj je obi¢no racunalo koje ima instaliran
¢ita¢ ekrana s govornom jedinicom na hrvatskome jeziku. Ono S$to ¢ita¢ ekrana radi jest da
tako i ostalim korisnicima knjiznice.?® Osim putem racunala koji sadrzi ¢ita¢ ekrana, slijepi
knjizni¢ar moze se koristiti i Braillevim pismom i zvu¢nim snimkama kako bi obradio knjige

na standardnom tisku.

2.7.  Grada na brajici

Medunarodno priznati sustav za Citanje 1 pisanje kojim se sluze slijepe 1 slabovidne osobe, a
odobren od strane UNESCO-a zove se Brailleevo pismo ili kod nas poznatije pod nazivom
brajica. Utemeljitelj Brailleevog pisma to jest brajice je Louis Braille. Louis Braille je tijekom
djetinjstva izgubio vid Sto ga je 1 potaklo da razvije ovaj sustav 1825. godine. Brajica je
kombinacija izbocenih 1 otisnutih tockica, te se svaki simbol sastoji od 6 tockica, a prazna
kuéica oznadava razmak. *° Brajica se dijeli na ¢ak dvije vrste: puno pismo i kratkopis. ,.(...)
puno pismo gdje je svako slovo prikazano u jednoj braji¢noj kuéici i1 kratkopis koji oznacava
format za skra¢ivanje za vise napisanog teksta na jednoj stranici.**? Prije razvitka tehnologije

brajica se pisala ru¢no pomocu §ila (Vidi sliku 3), ruénih okvira ili preko pisac¢ih braji¢nih

27 Vinko, 1. Usluge Hrvatske knjiZnice za slijepe s obje strane korisni¢kog suéelja. // Socijalno inkluzivne

73.

28 |bidem

29 Markov, J. Zvu¢na knjiga u Hrvatskoj knjiZnici za slijepe: diplomski rad. Zagreb: Filozofski fakultet, 2017.
Str. 11.

30 Ibidem
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strojeva. Taj proces je bio dugotrajan i izuzetno tezak pa je tako pisanje jedne knjige na brajici

znalo trajati i po nekoliko godina.

Slika 3. Silo za pisanje na Brailleevom pismu

Naravno nakon razvoja tehnologije i raunala te strojeva za tiskanje, izrada knjiga na brajici pa
tako 1 njeno umnozavanje i distribuiranje se uvelike ubrzalo 1 poboljsalo. Danas je tehnologija
vrlo napredna pa se tako knjige na brajici izraduju putem softvera za prevodenje. Knjge se
skeniraju te se na taj nacin elektronicki tekst pretvara u braji¢ni kod koji se otisne na papiru.
Ono $to je iznimno vazno prilikom izrade knjiga na brajici je kvaliteta papira koji je u vecini
slucajeva jako skup. Neki od materijala koji se koriste prilikom izrade su termoform, manila
ili reciklirani papir.*! Knjiznice za slijepe imaju malo drugaciji princip rada. One naime
izraduju datoteke u digitalnom obliku kako bi se one kasnije mogle ponovno tiskati, ali 1 kako
bi se mogle zamijeniti kopijama. Kako bi se brajica proizvodila na ispravan nacin, knjiZnice
moraju imati osposobljene tiflografi¢are koji moraju znati sva pravila za brajicu za pojedine
zemlje i jezike te takoder moraju biti upoznati s odgovarajuéim tijelima za brajicu.’
Tehnologija iz dana u dan sve vise napreduje te tako postoje novi uredaji koji olakSavaju izradu
teksta na brajici, a neki od tih uredaja su primjerice braji¢ne tipkovnice 1 braji¢ni displeji koji

spadaju u prenosive uredaje koji se mogu spojiti na racunala.

3! Ibidem
32 Markov, J. Zvu¢na knjiga u Hrvatskoj knjiZnici za slijepe: diplomski rad. Zagreb: Filozofski fakultet, 2017.
Str. 11.
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Brailleovo pismo ili poznatije brajica je medunarodno pismo za slijepe. Posto tehnologija prije
nije bila toliko razvijena kao danas neke od prvih knjiga na brajici morale su se prepisivati
rucno i to uz pomo¢ raznih tablica i §ila, a osobe koje su ih prepisivale ¢esto su bile slijepe
osobe, ali i osobe zdravog vida. No, kako je tehnologija vremenom napredovala tako su

osmisljeni strojevi za prepisivanje brajice koji su uvelike olaksali cijeli proces prepisivanja.

Dakle proces izrade brajice uz pomo¢ tablica i Sila se odvijao mnogo prije samog razvoja
racunala i tehnologije. ,,Tablica se sastoji od dva preklopna dijela izmedu kojih se stavlja papir
za pisanje. Na gornjem dijelu tablice nalaze se otvori kroz koje se Silom utiskuju slova u
udubljenja na donjoj podlozi. Svaki otvor na tablici predviden je za jednu SestotoCku. PiSe se
utiskivanjem $ilom, s desna na lijevo, slovo po slovo. Kada je tekst napisan, papir se vadi iz
tablice, kojeg je najprije potrebno okrenuti tako da se slova mogla reljefno ocitati prstima.

Tekst se zatim ¢ita s lijeva na desno.*3?

Slika 4. Pisadi stroj Perkins

Perkinsov braji¢ni stroj (Slika 4.) je najpoznatiji stroj za pisane na brajici. To je u pravilu obi¢ni
mehanicki stroj za pisanje te na tom principu i funkcionira. ,, (...) sastoji se od metalnog kucista,

rucke za prijenos i1 sedam tipki, od kojih je njih Sest za pisanje slova, a sedma sluzi za razmak

33 Tifloloski muzej: Kako pisati brajicom? Dostupno na:
http://www.tifloloskimuzej.hr/hr/dogadanja/radionice/prijavite-se-na-radionicu-kako-pisati-brajicom,16.html
(pristupljeno 17.6.2021.)
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izmedu rijeci. Kombinacijom potiska 6 tipki, otiskuje se odredeno Brailleovo slovo ili znak.
Perkinsov stroj omogucuje jednostavnije, brze i urednije pisanje te Citanje bez okretanja

papira. 34

2.8.  Zvu¢na knjiga

Zvucne knjige su se prvo mogle pronaci na gramofonskim plo¢ama, a nedugo zatim i na audio
kazetama 1 magnetofonskim vrpcama. S razvojem tehnologije pocele su se pojavljivati i na
CD-ima te se i danas pojavljuju u elektronickom obliku, ali se mogu pronac¢i i na mreznim

stranicama knjiZnica za slijepe.

Prije nego $to je tehnologija dozivjela veliki razvoj, informacije su se slijepim i slabovidnim
Citale uzivo bez ikakvih elektroni¢kih pomagala. Nakon S§to su se knjige pocele snimati,
slijepim i slabovidnim osobama je bio olakSan pristup informacijama i znanju te njih mogu
koristiti bez i¢ije pomoc¢i. Nekim osobama bilo je teze nauciti brajicu te su spas trazile u
zvuénim knjigama odnosno zvuénim snimkama, te im je to postao najdrazi medij putem kojeg
su dolazili do Zeljenih informacija. Zvucne knjige se moglo pronaci u raznim formatima, a
najcesci su bile kasete 1 gramofonske ploce. ,,Zvucne knjige snimale su se na gramofonskim
ploCama 1 vrpcama, ali su vrpce postala omiljenija moguénost posebno nakon pojave
kompaktne kasete. Jednostavnost tehnike snimanja, prenosivost i ¢vrsto¢a kompaktnih kaseta
ucinile su ovaj format najrasprostranjenijim.*“*> Sto se ti¢e snimanja na vrpcama postoje dva

nacina prema Tuti¢:

e na dva kanala (dvije strane/normalnom brzinom) - format koji se koristio u glazbenoj
industriji 1 koji se moze reproducirati na bilo kojem standardnom kasetofonu c¢ija
duljina krajnje snimke odgovara prvotnoj duljini vrpce (60 minuta, 90 minuta);

e na Cetiri kanala (Cetiri strane/dvostruko sporijom brzinom) - format koji uveden radi

zaStite autorskih prava. Brzina snimanja dvostruko je sporija od normalne brzine

34 Tifloloski muzej: Pisaéi stroj Perkins. Dostupno na: http://www.tifloloskimuzej.hr/hr/stalni-postav/razvoj-
pisma-za-slijepe/predmet-pisaci-stroj-perkins/ (pristupljeno 17.6.2021.)

Zagreb: Filozofski fakultet, 2015. Str. 9.
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standardnog snimanja pri ¢emu je normalno trajanje vrpce ucetverostruc¢eno, a na taj

nadin se smanjuje koli¢ina potrebne vrpce za pohranu podataka.*®

Godine 1971. snimljena je prva knjiga pod naslovom Tajni putnik, autora Georgesa Simeona i
to na magnetofonskoj vrpci. Godinu dana ranije otvoren je prvi studio za snimanje zvucnih
knjiga te je upravo u tom studiju snimljena prva zvu¢na knjiga. U Hrvatskoj knjiznici za slijepe,
to¢nije u njezinome studiju, je 1975. godine na audio kazetama snimljena prva knjiga naslova
Pustinjakov pupak, a autor tog djela je Hrvoje Hitrec. S razvojem tehnologije razvijali su se i
formati s veCom mogucénoscu kompresije (MP3). Od 2000. godine zvucne knjige Hrvatske
knjiznice za slijepe se nalaze na CD-ima u MP3 formatu, a jedna od prvih knjiga u tom formatu
je ,,Jucerasnji svijet autora Stefana Zweiga. Jedno vrijeme su se CD-ovi slali na kuéne adrese
korisnika prema zahtjevu no Hrvatska knjiznica za slijepe nije dugo ¢ekala te je osmislila
uslugu nepovratnog CD-a od strane korisnika.’” Hrvatska knjiznica za slijepe nema ¢lanove
samo u Hrvatskoj. Naime, uclaniti se mogu 1 slijepe 1 slabovidne osobe koje nemaju
prebivaliSte u Republici Hrvatskoj, nego primjerice u Danskoj ili ¢ak Izraelu. Ve¢inom su
¢lanovi iz inozemstva zapravo iseljenici koji imaju zelju Citati knjige na brajici ili slusati
zvucne knjige na svome jeziku, a to je hrvatski. ,,U takvim slu¢ajevima se besplatno u koferima
Salju knjige na brajici i zvucne knjige koje se pakiraju u svoje namjenske torbice. Svaki dan se
pakira posta te se u prosjeku posalje oko 120 naslova u jednoj posiljci dnevno. Dakle, kada
knjiznica poSalje odredene naslove ne trazi da joj se vrate $to se pokazalo veoma produktivnim

za korisnike.*3$

SnalaZenje prema broju stranice, prema naslovima, funostama odnosno brze ucenje 1 shvacanje
kako zvuéna knjiga funkcionira, dodatno je olakSala pojava digitalnog sustava Daisy (Digital
Accessible Information System). Od 2006. godine sustav Daisy je prihvacen kao standard za

snimanje zvu¢nih knjiga u mnogim knjiznicama. *°

Zvucne knjige se izraduju ve¢inom tako da se ubrzava spora i otezana produkcija, a to se ¢ini

uz pomo¢ sintetickog govora koji prati izdanje na standardnom tisku. ,,Sinteticki glas je

36 |bidem, str. 10.

Zagreb: Filozofski fakultet, 2015. Str. 20.
38 Ibidem

39 Ibidem
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zapravo glas ekrana, a ne pisane rijeCi. Manu ovog formata bi mogli okarakterizirani kao

manjak ljudskosti u izvedbi, odnosno otudenje od teksta.**

Zvucna knjiga i knjiga na brajici su neusporedive. Svaki korisnik ima nesto Sto preferira, bilo
to samostalno Citanje ili samostalno slusanje. Neki clanovi se osje¢aju povezanije s tekstom
kada ga citaju, dok drugi osjecaju vise toga dok sluSaju snimljenu knjigu. Adekvatna oprema
je iznimno vazna za slijepe i1 slabovidne osobe. Svega 5 % informacija koje se objavljuju
svakodnevno je dostupno u obliku koji je prilagoden slijepim osobama.”’ Zvuéne knjige se ne
mogu snimiti same. Zato Hrvatska knjiZnica za slijepe, kao i svaka druga specijalna knjiznica
koja je specijalizirana za rad sa slijepim i slabovidnim osobama, mora zaposliti spikere. Spikeri
su osobe koje Citaju standardni tisak uz snimanje njihovog glasa. Spikeri moraju pro¢i odredene
audicije za Citanje to jest snimanje zvuc¢nih knjiga. Svi koji se prijave za radno mjesto spikera
najprije ispunjavaju upitnike sa traZzenim podacima te se nakon toga obavljaju ve¢ spomenute

audicije.*

Daisy format (Digital Accessible Information System) je zapravo vrsta digitalnog
informacijskog sustava. To je audio format koji je prilagoden slijepim i slabovidnim osobama
jer njima nije dostupan standardni tisak. ,,DAISY format nudi moguénost navigacije po tekstu,
dakle kretanje po stranicama, poglavljima, naslovima, podnaslovima 1 sve ono §to osoba
zdravog vida percipira u tekstu okom.“** Neke od prvih knjiga snimljene u Daisy formatu
snimane su u Svedskoj te su prvenstveno bile namijenjene slijepim i slabovidnim ué¢enicima i
studentima. Sto se ti¢e uredaja za preslusavanje, knjige snimane u Daisy formatu mogu se
slusati na specijalnim Daisy playerima (Slika 5), ali se takoder mogu presluSavati i preko MP3

playera.

ey
ey

Zagreb: Filozofski fakultet, 2015. Str. 24.
43 Frajtag, S. Hrvatska knjiznica za slijepe: Odjeli i usluge. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske. 53, 2 (2010), str.
63-75.
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Slika 5. DAISY player i zvuc¢na knjiga

Kada je rije¢ o distribuiranju knjiga u Daisy formatu, ono se odvija putem interneta, putem
USB-a, ali 1 putem CD/DVD-a. Od 2006. godine snimanje knjiga u Daisy formatu je
prihvaéeno kao standardno snimanje. Snimanje knjiga to jest novih naslova u Daisy formatu,
u Hrvatskoj knjiznici za slijepe, zapocelo je pocetkom 2010. godine te su to ve¢inom bili
naslovi iz podru¢ja znanosti 1 lijepe knjiZevnosti. ,,Od 2010. zvuéne knjige se snimaju
isklju¢ivo u DAISY formatu koji ¢e omoguciti korisnicima knjiznice navigaciju po tekstu po
broju stranica, poglavljima, naslovima, ovisno o na¢inu na koji je knjiga snimljena.“** Hrvatska
knjiznica za slijepe je i Clanica Daisy konzorcija, a prva knjiga koja je snimljena u Daisy
formatu u Hrvatskoj knjiznici za slijepe je Tkanje Zivota, a autorica tog djela je Mirjana

Krizmani¢ (Slika 6).

Mirjana Krizmani¢

Putovi i staze do Zivotnog
zadovoljstva i srece

Slika 6. Prva knjiga snimljena u Daisy formatu

% Frajtag, S. Hrvatska knjiznica za slijepe: Odjeli i usluge. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske. 53, 2 (2010), str.
63-75.
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Za koriStenje navedenog programa potrebna je i odgovarajuc¢a oprema kao Sto je Daisy player
ili racunalo s odgovaraju¢im softverom. ,,Daisy playeri pamte gdje se stane sa sluSanjem knjige
i svaki put kada se pozeli nastaviti sluSanje bilo kojeg CD-a, player ¢e ga pokrenuti upravo
tamo gdje je prekinut. Korisnici koji imaju mp3 uredaje mogu sluSati Daisy knjige kao mp3

zapise na uobicajen nacin, ali nemaju moguénost navigacije.“*

2.9. Usluga izravnog preuzimanja e-knjiga

Hrvatska knjiZznica za slijepe osim $§to izraduje sama svoj fond, ona ulaze i svoje vrijeme i
snagu u stvaranje novih usluga za svoje korisnike. Jedna od novijih usluga koja je pokrenuta
2015. godine je i usluga e-knjige. Usluga e-knjige funkcionira tako da korisnici mogu preuzeti
zvuéne knjige iz fonda Hrvatske knjiznice za slijepe sa njenih mreznih stranica. Trebalo je
dosta vremena kako bi se ova usluga realizirala, a samoj realizaciji doprinjeli su slijepi i
slabovidni ¢lanovi knjiznice 1 to svi oni koji se sluze racunalima koja imaju ¢ita¢ ekrana te
brajev redak. Usluga e-knjige se dugo razvijala jer ju se htjelo uciniti $to jednostavnijom za
koriStenje i lako dostupnom svim slijepim i slabovidnim ¢lanovima. Kako bi korisnik koristio
uslugu e-knjige potrebno mu je korisnicko ime i1 lozinka koje mora zatraziti od osoblja
knjiznice. Kada dobije te podatke, njima se spaja na server te zatim moZe samostalno
preuzimati knjige 1z fonda knjiZnice za slijepe. Ako se korisnik jo§ ne zna koristiti uslugom,
uvijek moZe zatraZiti pomo¢ od osoblja, ali upute su dostupne i na stranici.”> MreZne stranice
na kojima se nalaze usluge e-knjige nude razne mogucénosti, od ciljanog pretraZivanja preko
samostalnog namjeStanja boje pozadine pa sve do moguénosti promjene veli¢ine slova prema
potrebi korisnika. e-knjige su dostupne za sve korisnike knjiznice i u bilo kojem trenutku kada
je korisniku potrebno. Usluga e-knjige uvelike pridonosi samostalnosti slijepih osoba koje u
narodnim knjiZnicama nisu u moguénosti sami pretraZivati police i ¢itati s ovitka.*” Usluge e-
knjige su dostupne na mreznim stranicama Hrvatske knjiZnice za slijepe kao $to je ve¢ receno,

a sve knjige su snimljene u DAISY formatu te su dostupne za preuzimanje. DAISY format

45 Markov, J. Zvuéna knjiga u Hrvatskoj knjiznici za slijepe: diplomski rad. Zagreb: Filozofski fakultet, 2017.
Str. 22.
%6 Vinko, I. Usluge Hrvatske knjiznice za slijepe s obje strane korisni¢kog suéelja. // Socijalno inkluzivne
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omogucuje korisniku da samostalno pretrazuje knjigu prema poglavljima, naslovima pa cak 1
broju stranica. ,,Nakon $to korisnik samostalno ili uz neciju pomo¢ preuzme knjigu na svoje
racunalo potrebno ju je raspakirati, nekim od standardnih programa za tu svrhu kao $to su
Winrar ili Winzip. Od tog trenutka korisnik moze knjigu preslusavati izravno na racunalu,
pohraniti na CD ili na neki od reproduktora.“*® Postoji nekoliko na¢ina na koji se preuzeta e-
knjiga moze reproducirati. Knjige se mogu pokrenuti u obliku obi¢nog mp3 zapisa pomocu
programa Winamp ili Windows media player. Usluga e-knjige se pokazala vrlo popularnom
medu korisnicima, ali i vrlo uspjesnom S§to pokazuju i brojcani podaci. Maksimalan broj
posudbi po korisniku iznosi 10 knjiga mjesecno. ,,Broj korisnika koji aktivno koriste uslugu e-
knjige svakim danom raste, a za preuzimanje je sredinom 2017. godine bilo dostupno oko 2700
naslova. Uslugom e-knjige obuhvaceni su istovremeno svi korisnici, ¢ime se rasterecuje

cirkuliranje fonda i manipulacija njime.*“*’

2.10. Digitalizirana grada

Slijepe i slabovidne osobe su se ranije, dok tehnologija jos nije bila toliko razvijena kao danas,
koristile brajicom, zvu¢nim knjigama ili uve¢anim tiskom kako bi dosli do informacija koje su
im bile potrebne. U danasnje vrijeme ti su problemi rijeSeni jer postoje racunala koja su
prilagodena slijepim 1 slabovidnim osobama te im omoguc¢uju nesmetano komuniciranje , ali i
samostalno pisanje kao 1 pretrazivanje informacija koje su im potrebne. Prva ra¢unala koja su
posjedovala opremu za slijepe 1 slabovidne te su se pomocu njih tiskale knjge, ali 1 druge
publikacije na brajici, postojala su u Hrvatskom savezu slijepih.’® Na mreznim stranicama
knjiznice moZe se pronaci sva grada koju je knjiZnica digitalizirala te se zapravo povezivanjem
takvog sadrzaja stvara virtualna zbirka, a da bi se ta zbirka izgradila kvalitetno, mora se
pridrzavati odredenih mjerila za odabir grade koja ulazi u zbirku. ,,Mjerila se otkrivaju
prikupljanjem zahtjeva Citatelja, savjetovanjem s drugim knjiznicama, stru¢njacima, autorima
ili izdavacima koji se bave slijepim i slabovidnim osobama. Ona moraju biti propisana u skladu

s nacelima Manifesta za narodne knjiznice i IFLA-inog dokumenta o slobodi izrazavanja koja

48 Tbidem
49 Ibidem

Zagreb: Filozofski fakultet, 2015. Str. 22.
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iskljuéuju moguénost bilo kakve cenzure ili pritiska te ustraju na intelektualnoj slobodi.*>!

Prema Tuti¢>?, dva su nacina na koje slijepe osobe koriste racunala. Jedan od nacina je taj da
se tekst pojavi u Brajevom retku, odnosno da sve $to osobe koje imaju zdrav vid vide na svom
zaslonu, isto to se pojavi i na zaslonu slijepe ili slabovidne osobe, ali u zasebnom redu u kojem
su slova pisana brajicom. Drugi nacin je zvukom, dakle racunalo izgovara sve ono §to pise na
zaslonu, ali Cest problem kod ovog nacina je taj da je raCunalo Cesto nerazumljivo. Najidealnija
situacija je da se ta dva nacina medusobno nadopunjuju i izmjenjuju, tako je prijenos
informacija naju¢inkovitiji i najkvalitetniji. To sve dovodi i do problema u podrucju
obrazovanja. Vecina literature je dostupna u standardnom tisku, Sto zapravo otezava ucenje i
stjecanje novih znanja slijepim 1 slabovidnim osobama. ,,Racunala i digitalizacija tekstova na
neki nacin priblizavaju njihove uvjete za obrazovanje prema uvjetima koji imaju osobe zdravog

vida. To ée im omoguéiti laksi tijek obrazovanja i udenja.*>>

51 Tupek, A. Digitalizacija grade za slijepe i slabovidne osobe: potrebe i moguénosti. Vjesnik bibliotekara
Hrvatske. 53, 2(2010). Str. 114.
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Zagreb: Filozofski fakultet, 2015. Str. 25.
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3. Povijesni razvoj Hrvatske knjiZnice za slijepe

Prema Frajtag (2010) 1921. godine postojala je knjiznica koja je djelovala u okviru Drustva za
izobrazene slijepce no njoj se gubi svaki trag. Nakon Drugog svjetskog rata, tocnije 1949.
godine, je pocelo rucno prepisivanje knjiga na brajici. Kako se prepisivalo sve vise 1 viSe knjiga
stvorila se poprilicno velika koli¢ina grade i zbirki koje su bile od velikog znacaja za
Republicku knjiznicu koja se nalazila u sklopu Saveza slijepih Hrvatske, a koja je bila osnovana
1965. godine. ,,Hrvatska knjiznica za slijepe jedina je takva knjiznica u Republici Hrvatskoj.
Osnovana je 1965. pri Hrvatskom savezu slijepih. Osnutkom vlastite tiskare 1969. i studija za
snimanje zvucnih izdanja 1970. knjiznica se snabdijeva knjigama iz vlastite proizvodnje.
Knjiznica djeluje u sastavu Hrvatskog saveza slijepih od 1965. do 2000., kada Uredbom Vlade
Republike Hrvatske postaje samostalna javna ustanova u kulturi pod nazivom Hrvatska

knjiznica za slijepe.*>*

Kao §to je ve¢ spomenuto u prethodnom poglavlju, prva ravnateljica Hrvatske knjiznice za
slijepe bila je Sanja Frajtag koja je na mjestu ravnateljice bila sve do kraja 2016. godine kada
ju je zamijenila Jelena LeSaja, a od 2020. godine ravnateljica Hrvatske knjiznice za slijepe je
Karolina Zlatar Radigovi¢. U slijede¢im ¢e poglavljima biti detaljnije prikazan dio povijesti
Hrvatske knjiZnice za slijepe, to¢nije povijest djelovanja knjiznice od 2014. godine pa sve do

danas, a svi podaci su izvuceni iz godiS$njih izvjesc¢a knjiZnice.

3.1. Odjel posudbe

cey e

tijekom godina lako se moze primjetiti napredak knjiznice u svim aspektima njezina djelovanja
ali 1 u pojedinim odjelima. Tijekom 2014. godine knjiznica je uvela mnogo promjena kada je
u pitanju odjel posudbe. KnjiZnica je tako primjerice uvela moguénost posudbe postom kojom
korisnici mogu posuditi gradu na brajici te tako ucinila svoju gradu dostupnom i za korisnike

iz inozemstva te je isto tako bitno napomenuti kako je slanje knjiga za slijepe, odnosno paketa

4 Frajtag, S. Hrvatska knjiznica za slijepe: Odjeli i usluge. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske. 53, 2 (2010), str.
63-75.
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do 7 kilograma oslobodeno postarine.>® Jo§ jedan novitet koji je knjiznica uvela 2014. godine
je 1 dostava grade automobilom kao i dostava knjiga korisnicima koji se nalaze u domovima za
umirovljenike, ali samo na podrucju zagrebacke zupanije. Naravno kao i1 svake godine
knjiznica obavlja standardne poslove inventarizacije, klasifikacije te katalogizacije sve
novopristigle grade kao 1 azuriranje baza podataka te izrada obveznih primjeraka koje su duzni
predati Nacionalnoj i sveucilisnoj knjiznici. Prema godi$njem izvjeséu iz 2014. godine®® jos

neke od promjena koje su uvedene te godine i1 obavljenih poslova su:

e Dopunjavanje fonda glazbene zbirke vokalnim klasi¢nim skladbama, album sa djelima

e Ludwiga van Beethovena i Giuseppea Verdija

e Obnova knjiznog fonda na brajici

e Nabava ambalaze za slanje zvu¢nih knjiga i ¢asopisa

¢ Distribucija zvu¢nih ¢asopisa i Casopisa na brajici

¢ Objavljivanje popisa novih knjiga u zvuénim €asopisima i ¢asopisima na brajici

e Azuriranje popisa novoizaslih knjiga na mreznoj stranici knjiznice

e Objavljivanje informacija iz rada knjiznice na mreznoj stranici knjiznice

e Pretrazivanje i rezervacije knjiga putem interneta

e Uvodenje facebook stranice knjiznice

e Nastavak suradnje sa informatickom ku¢om POINT d.o.o. oko uvodenja on line
posudbe

e Posudba Cd playera korisnicima koji jo§ nisu ostvarili pravo na uredaj preko

e HZZO-aili ga uopée nemaju

e Obiljezavanje znacajnijih obljetnica, jubileja i sl.

e Obiljezavanje 15. listopada-Medunarodnog dana slijepih osoba

e Obiljezavanje Mjeseca hrvatske knjige

e (Odrzavanje knjiZzevnih tribina- gost poznati knjiZzevnik/knjiZevnica

e Predstavljanje djela slijepih autora

e Organiziranje drzavnog natjecanja u brzom i izraZzajnom ¢itanju brajice

e Organiziranje predavanja s podru¢ja popularne medicine

55 Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o poStanskim uslugama. // Narodne novine. 78 (2015). Dostupno na:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2015 07 78 1497.html (pristupljeno 7.8.2021.)

%6 Frajtag, S. Izvjestaj o radu za 2014. Hrvatska knjiZnica za slijepe. 2014. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 17.6.2021.)
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Knjiznica pocinje organizirati studentsku praksu za studente bibliotekarstva, ali 1 zaposljava
studenticu bibliotekarstva koja je ujedno i slijepa osoba, koja radi na obradi grade. Sto se tice

broja korisnika u 2014. godini, on se povecao jer se te godine uclanilo ¢ak 110 novih korisnika.

Pocetkom 2015. godine sav knjizni fond koji se nalazio na kazetama se otpisao, a korisnici koji
su bili zainteresirani za njega mogli su preuzeti kazete. Takoder iste godine je napokon dovrSen
program koji je omogucio online posudbu zvuc¢nih knjiga te je samim time do kraja 2015.
godine velik dio fonda knjiznice, Sto se ti¢e zvucnih knjiga, bio dostupan za posudbu, tocnije
preuzimanje. ,,Ovom se uslugom koristilo 178 korisnika, najve¢im dijelom ucenici sa
disleksijom koji su na taj na¢in preuzimali naslove iz lektire kako bi si olak3ali ¢itanje.*>’ Kao
i svake godine naravno obavljanje inventarizacije, klasifikacije i katalogizacije kao 1 azuriranje
baza podataka zbog nove grade i novih korisnika. Otvara se mreZna stranica knjiZnice te se na
njoj objavljuju sve bitne informacije o knjiznici, ali takoder se otvara i moguénost pretrazivanja
1 rezervacije knjiga na mreznoj stranici. Jo§ neke od znacajnih pomaka u djelovanju knjiznice

koje se moze prona¢i na mreZnoj stranici knjiznice u njihovim godisnjim izvje$¢ima su’®:

e Posudba CD playera korisnicima koji jo$ nisu ostvarili pravo na uredaj preko HZZO-a
ili ga uopce nemaju

e (Odrzavanje knjizevnih tribina- gost poznati knjizevnik/knjiZevnica

e Predstavljanje djela slijepih autora

e Organiziranje drzavnog natjecanja u brzom i izraZajnom ¢itanju brajice

e Postavljanje izloZzbi radova slijepih i drugih autora

e (Odrzavanje koncerata klasi¢ne glazbe

e Posjetaiupoznavanje s radom knjiZznice 1 njezinih odjela Christiana Wrighta, savjetnika
za odnose s javnoS¢u i gde MacaeBahlen, direktorice Informativnog centra pri

Veleposlanstvu SAD-a u Zagrebu

U 2015. godini uc¢lanilo se jo§ 122 novih korisnika.

Kao $to je spomenuto ve¢ ranije, Hrvatska knjiznica za slijepe je uvela program koji je
omogucio online posudbu zvucne grade, a ta usluga je uvelike napredovala i u 2016. godini Sto

dokazuje ¢ak 300 korisnika te usluge. ,,Novouclanjene ucenike s teSkoCama u Citanju 1

57 Frajtag, S. Izvjestaj o radu za 2015. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2015. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 17.6.2021.)
38 Ibidem
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disleksijom od pocetka se usmjeravalo na uslugu preuzimanja zbog neovisnosti o mjestu i
radnom vremenu knjiznice, broju primjeraka lektirnih naslova na raspolaganju za posudbu,
slanju postom itd.“> U tom se programu, 2016. godine, moglo pronaéi ¢ak 2650 naslova. Ve¢
je otprije poznato kako knjiznica svake godine obavlja poslove inventarizacije, katalogizacije
1 klasifikacije novog knjiznog fonda te naravno azuriranje baza podataka unosom podataka o
novim naslovima, ali i novim korisnicima. Kao i svaka knjiznica, tako 1 Hrvatska knjiznica za
slijepe, svake godine vrsi otpis stare ili oSteCene grade kao i digitalizaciju grade. U travnju
2016. godine knjiznica je na svojoj web stranici omoguéila preslusavanje svih Casopisa.
Knjiznica ve¢ duzi niz godina suraduje s informatickom ku¢om POINT d.o.o0., te se ni ova
godina nije razlikovala po tome. U 2016. godini broj korisnika se dakako povecao i to za ¢ak
166 novih korisnika. ,,Provedena interna statistika od 27. travnja do 29. lipnja ove godine
pokazuje da je na 476 ¢lanova posudeno 6094 jedinica grade. Prosjek ¢itanja za ¢lana knjiznice
koji je bio aktivan u zadnja dva mjeseca je 12.80 knjiga! Uglavnom se radi o zvu¢nim knjigama,
frekvencija brajice 1 xml formata je puno manja. Najvise ¢lanova koristi uslugu slanja knjige
postom. Druga zanimljivost je: od 6094 posudenih knjiga, ¢ak ih je 1674 preuzeto putem
interneta. Dakle, oko 33% ukupne posudbe odnosi se na uslugu e-knjige odnosno preuzimanje,

koja je aktualna samo godinu dana.*®

Poslovi inventarizacije, klasifikacije, katalogizacije te azuriranje baza podataka i otpis stare
grade kao 1 digitalizacija obavljali su se 1 2017. godine. Kao 1 svake godine do tada, broj novih
¢lanova je porastao i to za 180 novih ¢lanova od kojih je pola onih koji imaju ili disleksiju ili
teSkoca u citanju. U godiSnjim izvjeStajima za 2017. godinu nema podataka kao prijasnjih
godina, ve¢inom su to statisticki podaci o broju posudbi primjerice zvu¢nih knjiga kojih je

tijekom godine bilo oko 32 000, dok je broj posudbi brajica bio dosta manji, oko 700.

Sto se ti¢e 2018. godine, broj novouélanjenih ¢lanova je nesto manji od onoga 2017. godine,
uclanilo ih se 137, a u izvjestaju iz 2018. godine moze se pronaci i podatak o broju ¢lanova
koji su posudivali knjige koji je nesto vise od 1200 ¢lanova. Program koji je izraden 2015. koji
sluzi za online posudbu, postao je iznimno popularan te je tako i broj posudbi porastao, u 2018.

godini posudeno je priblizno 15 800 naslova.

,U 2018. godini korisnici osim preuzimanja zvu¢nih knjiga imaju moguénost preuzimanja

knjiga u XML formatu. Nastojimo afirmirati taj tip Citanja koji je ipak neSto aktivniji od

% Frajtag, S. Izvjestaj o radu za 2016 godinu Hrvatska knjiznica za slijepe. 2016. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 18.6.2021.)
%0 Ibidem
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slusanja zvuc¢nih knjiga. Uz nekoliko iznimaka sve su zvucne knjige dostupne za preuzimanje
kao i kompletan fond knjiga u XML formatu.*¢! Jedna od novosti u 2018. godini je ta da sve
manje korisnika posuduje i koristi to jest Cita gradu na brajici te knjiznica raznim kvizovima i
natjecanjima pokusava to promijeniti odnosno potaknuti korisnike da vise €itaju gradu pisanu
brajicom. Kao i prijasnjih godina obavljaju se ustaljeni poslovi inventarizacije, katalogizacije,
klasifikacije novog knjiznog fonda, kao i izrada obveznih primjeraka za Nacionalnu i
sveucilisSnu knjiznicu, te otpis starih, oSte¢enih i izgubljenih primjeraka i azuriranje baze
podataka o korisnicima. Na mreznoj stranici knjiznice objavljuju se sve vazne informacije
vezane uz knjiznicu, ali od 2018. godine Facebook stranica knjiznice postaje sve popularnija i
najlaksa za informiranje korisnika kao i za komunikaciju s njima te je odli¢na platforma za

promidzbe.

U 2019. godini upisano je 167 novih ¢lanova, a statisti¢ki podaci iz godi$njeg izvjesca iz 2019.
godine pokazuju kako broj ¢lanova koji su aktivno posudivali gradu iznosi oko 1200 korisnika.
Online posudba je i u 2019. godini bila vrlo popularna te je broj posudbi u toj godini iznosio
skoro 23 000 posudenih jedinica grade. Poslovi inventarizacije, katalogizacije, klasifikacije
novog fonda obavljaju se redovito, kao 1 izrada obveznih primjeraka za Nacionalnu i
sveuciliSnu knjiznicu, otpis stare grade i1 azuriranje baze podataka o korisnicima, ali i novoj
gradi. U 2019. godini izradena je nova poboljSana verzija mrezne stranice knjiznice, a
Facebook stranica 1 Citateljski klub vrlo dobro funkcioniraju. ,,Facebook C¢itateljski klub
Hrvatske knjiZnice za slijepe i dalje je aktivan. 2019. godine procitano je 12 knjiga, svaki
mjesec po jedna. Clanovi su raspravljali, komentirali i razmjenjivali preporuke o knjigama koje

su im se svidjele.“®?

Svake godine broj novih ¢lanova je otprilike isti, pa je tako bilo i u 2020. godini. Upisano je
117 novih ¢lanova, a broj ¢lanova koji su aktivno koristili 1 posudivali gradu iznosio je
priblizno 1200 ¢lanova. Kako se moglo 1 vidjeti iz prijasnjih izvje$¢a, program za online
posudbu postao je toliko popularan da se svake godine broj online posudbi povecavao pa je
tako u 2020. godini posudeno gotovo 27 000 naslova. ,,Od 2018. godine korisnici osim

preuzimanja zvucnih knjiga imaju moguénost preuzimanja knjiga u Daisy3 XML formatu koji

o1 Frajtag, S. Izvjestaj o radu HKZASL za 2018. godinu. Hrvatska knjiZnica za slijepe. 2018. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 19.6.2021.)
%2 Frajtag, S. Izvjestaj o radu HKZASL za 2019. godinu. Hrvatska knjiZnica za slijepe. 2019. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 19.6.2021.)
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od studenog 2020. postaje EPUB format. Nastojimo afirmirati taj tip ¢itanja koji je ipak nesto

aktivniji od slusanja zvuénih knjiga te je u protekloj godini zabiljeZen porast &itatelja.*®?

Godisnje izvjesce iz 2020. godine se malo razlikuje od prijasnjih godina zbog pandemije bolesti
COVID-19 koju uzrokuje virus SARS-CoV-2 (koronavirus), to¢nije zbog cijelokupne
epidemiologke situacije u Hrvatskoj. Prema izvje$éu iz 2020. godine®® popularna varijanta
posudbe je posudba postom fonda u zvucnom formatu na CD-ovima upravo zbog pandemije.
Svake godine sve manje i manje korisnika Cita gradu pisanu brajicom, a 2020. godine korisnici
nisu bili u moguénosti prisustvovati natjecanjima i kvizovima koji potic¢u na Citanje brajice, jer
se nisu odrzavala ¢emu je opet glavni razlog prisutnost epidemioloskih mjera. Naravno
pandemija nije zaustavila obavljanje standardnih poslova kao S§to su inventarizacija,
klasifikacija, katalogizacija, otpis stare grade, digitalizacija te aZuriranje baza podataka. S
obzirom da su knjiznice neko vrijeme bilo zatvorene te se knjige nisu mogle fizicki posuditi,
djelatnici knjiznice mogli su lakSe obaviti reviziju to¢nije reviziju zvucnog i digitalnog dijela,
a revizija fonda na brajici je planirana za 2021. godinu. Kao i godinama prije knjiznica o svemu
svoje korisnike obavjesStava na svojim mreznim stranicama, ali i na svojoj Facebook stranici.
,Citateljski klub Hrvatske knjiznice za slijepe ima organiziranu grupu na drustvenoj mreZi
Facebook, a u ovoj je godini pomalo u zati§ju zbog preraspodjele poslova na odjelu i

preoptereéenosti pojedinih kolegica.“®

3.2. Odjel za proizvodnju zvuc¢nih izdanja

Za razliku od ,,obi¢nih* knjiznica, Hrvatska knjiznica za slijepe ima 1 odjel za proizvodnju
zvucnih izdanja. ,,Prve audio knjige za slijepe snimane su na magnetofonske vrpce u
improviziranim prostorima, da bi se od 1970., osnutkom studija zapocelo sa stru¢nim
snimanjem, opremom 1 stru¢nim djelatnicima — slijepim snimateljima. Godine 1975. pojavljuju
se prve zvucne knjige na audio kazetama za standardni kazetofon, a od 1982. koriste se i tzv.
4-kanalne audio kazete za sluSanje na 4-kanalnim kazetofonima — uredajima namijenjenim

iskljucivo slijepim osobama. Zahvaljuju¢i napretku tehnologije koji je omogucio novi nacin

% Frajtag, S. Izvjestaj o radu HKZASL za 2020 godinu. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2020. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 20.6.2021.)

% Ibidem

%Frajtag, S. Izvjestaj o radu HKZASL za 2020 godinu. Hrvatska knjiZnica za slijepe. 2020. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 20.6.2021.)
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snimanja, od 2000. zvucne knjige su na novim medijima — CD-ovima.*“%® Poslovi koji se
obavljaju na odjelu su prvenstveno snimanje, ali 1 kopiranje knjiga na CD-ovima u Daisy
formatu. Knjige koje se snimaju su veéinom s podru¢ja znanstveno popularne ili stru¢ne
literature. Prema izvje$éu iz 2014. godine®’, do tada je knjiznica sveukupno imala 116
snimljenih naslova to jest 1530 sati snimke. Jos neki od poslova za koje je zaduzen odjel za
proizvodnju zvucnih izdanja su: ,,Izrada digitalne arhive zvu¢nih knjiga, prebacivanje originala
zvucnih knjiga sa magnetofonskih vrpci u digitalni format, te izrada digitalnih zvuénih kopija
u Daisy formatu i snimanje, kopiranje i distribucija bespovratnih kopija zvucnih ¢asopisa ¢iji
je izdava¢ Hrvatska knjiZnica za slijepe.<®® U Daisy formatu na CD-ovima mogu se pronaéi i
mnogi ¢asopisi kao Sto su primjerice Casopis Izbor, Casopis Sveta Lucija koji je religioznog

karaktera te Gasopisi kao §to su Znanost i umjetnost i Zena (Slika 7).
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Slika 7. Casopisi na CD-u u Hrvatskoj knjiznici za slijepe

[u 2015. godini knjiZznica nastavlja snimati 1 kopirati zvu¢ne knjige u Daisy formatu te se broj
ukupno snimljenih naslova povecao i te godine je broj iznosio 150, dakle ¢ak 150 naslova je
bilo snimljeno u podruc¢ju znanstveno popularne i stru¢ne literature. ,,Prebacivanje originala

zvuénih knjiga sa magnetofonskih vrpci u digitalni format te izrada digitalnih zvuénih kopija

% Frajtag, S. Hrvatska knjiznica za slijepe: Odjeli i usluge. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske. 53, 2 (2010), str.
63-75.

7 Frajtag, S. Izvjestaj o radu za 2014. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2014. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 21.6.2021.)

%8 Frajtag, S. Izvjestaj o radu za 2014. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2014. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 21.6.2021.)
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u Daisy formatu sveukupno realizirano 133 naslova.“®° Knjiznica nastavlja s snimanjem i
distribucijom raznim ¢asopisa dostupnim na CD-ovima, primjerice ¢asopis Zena, casopis Fora
koji je namijenjen slijepim tinejdZzerima te Casopis CQ radioamateri koji je jedini Casopis

namijenjen slijepim radioamaterima.

Snimanje i kopiranje zvu¢nih knjiga u Daisy formatu se nastavilo i u 2016. godini. Broj ukupno
snimljenih naslova te godine je iznosio 157 naslova. Sto se ti¢e prebacivanja originala s
magnetofonskih vrpci u digitalni oblik, u 2016. godini je prebaceno 59 naslova. Nastavlja se

snimanje 1 distribucija ¢asopisa kao §to su Fora, Zena, Izbor, Zbivanja i mnogi drugi.

Do prvih problema doslo je 2017. godine kada se transformator frekvencije pokvario te
digitalizacija na magnetofonskim vrpcama nije bila moguca, no snimanje novih zvuénih
izdanja se nastavilo pod normalnim uvjetima te je 2017. godine snimljeno 199 naslova te su
svi naslovi bili pohranjeni na serveru knjiznice. ,,Pojavila se nova skupina korisnika koji su
nabavili nove uredaje za reprodukciju bez CD-roma te dolaze u knjiznicu da im se knjige
snimaju na SD Kkartice $to iziskuje dodatni angazman i vrijeme.*’® Naravno snimanje veé
poznatih Casopisa, kao Sto su Fora, Sveta Lucija, Zbivanja i mnogi drugi, je bilo u punom jeku.
Iste te godine zapocelo je 1 snimanje i distribucija jos nekih ¢asopisa. Prema godisnjem izvjeséu
iz 2017. godine zapoceto je snimanje i distribucija slijede¢ih naslova: HSS info-glasilo
Hrvatskog saveza slijepih te Rije¢ slijepih ¢iji je izdava¢ Hrvatska knjiZnica za slijepe, ali i

casopisa Vidici ¢iji je izdava¢ Udruga slijepih Zagreb.

Transformator frekvencije se u drugoj polovici 2018. godine popravio te se moglo nastaviti s
digitalizacijom naslova s magnetofonskih vrpci pa se tako do kraja godine snimilo 8 naslova
koji su na kraju bili pohranjeni na server knjiZnice. Kao i godinama do tada, 1 2018. godine su
se snimali 1 distribuirali naslovi pa je tako 2018. godine snimljeno oko 180 naslova koji su
takoder bili pohranjeni na server knjiznice. ,,Editirano je 250 naslova koji su iz mp3 formata

pretvoreni u Daisy 2.02 format.*’!

Tijekom 2019. godine sveukupno je snimljen i editiran 171 naslov te su sv naslovi pohranjeni

na server knjiznice. Sto se ti¢e obnove starog dijela fonda, prema izvjeiéu iz 2019. godine’?,

% Frajtag, S. Izvjestaj o radu za 2015. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2015. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 21.6.2021.)
70 Frajtag, S. Izvjestaj o radu HKZASL za 2017 godinu. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2017. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 22.6.2021.)
"'Frajtag, S. Izvjestaj o radu HKZASL za 2018. godinu. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2018. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 24.6.2021.)
72 Frajtag, S. Izvjestaj o radu HKZASL za 2019 godinu. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2019. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 24.6.2021.)
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obnovljeno je 45 naslova. ,,Editirano je 132 naslova koji su iz mp3 formata pretvoreni u Daisy

2.02 format.*"3

Snimalo se i distribuiralo i u 2020. godini, a to dokazuje ¢ak 180 novosnimljenih naslova. ,,Sve
nove knjige izradene su u Cetiri primjerka na CD-u te pohranjene na serveru knjiznice. Za sve
knjige omoguéeno je preuzimanje preko web stranice knjiznice kroz katalog zvu¢nih knjiga.«’*
Tridesetak knjiga koje su bile digitalizirane prebacene su i u Daisy format. Osim online
posudbe, koja je 2020. godine postala ucestalija zbog epidemioloske situacije, postaje
popularno i kopiranje knjiga na USB medije, ali i memorijske kartice. Dakako, nastavlja se 1

snimanje i distribucija ¢asopisa kao $to su Izbor, Zena, Fora, Sveta Lucija, ali i mnogih drugih.

3.3. Braji¢na tiskara 1 knjigoveznica

Hrvatska knjiznica posebna je i po jos jednom odjelu, a to je braji¢na tiskara i knjigoveznica.
,,U odjelu braji¢na tiskara s knjigoveznicom — tiskaju se na brajici 1 uvezuju knjige, asopisi 1
sva ostala grada za potrebe knjiznice i1 ostalih narucitelja. Prve knjige na brajici prepisivale su
se ru¢no uz pomo¢ §ila i sprave za pisanje — popularno nazvane tablica, zahvaljuju¢i slijepim
volonterima i volonterima zdravog vida. Osnivanjem vlastite tiskare, 1969. zapocinje i stru¢na
proizvodnja na brajici pomocu tiskarskih strojeva i stru¢no izobraZenih djelatnika —
tiflograficara 1 korektora. Godine 1994. u tiskari se pocinju primjenjivati racunala i brajicni
pisaci, ¢ime je znatno poboljsana kvaliteta i brzina proizvodnje.“”> Neki od poslova koji se
obavljaju na tom odjelu prema godi$njem izvjeséu iz 2014. godine’® su: skeniranje, adaptiranje
1 izrada brajicnih kopija knjiga svjetskih i1 hrvatskih autora lijepe knjiZevnosti, ali i s podrucja
struéne 1 znanstveno popularne literature gdje je 2014. godine skenirano ili izradeno 14 naslova.
Iste te godine izraden je udZbenik odnosno pocetnica pod naslovom Moje novo pismo autora
Ante Bakovica koji je namijenjen omladini i odraslim osobama koje su slijepe. Odjel braji¢na
tiskara 1 knjigoveznica je iznimno vazan jer obavlja poslove koji su vrlo vazni za djelovanje

knjiznice, a u te poslove spadaju tiskanje cjelokupnog popisa knjiga pisanih na brajici te tako 1

3 Ibidem

74 Frajtag, S. Izvjestaj o radu HKZASL za 2020. godinu. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2020. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 25.6.2021.)

75 Frajtag, S. Hrvatska knjiznica za slijepe: Odjeli i usluge. // Vjesnik bibliotekara Hrvatske. 53, 2 (2010), str.
63-75.

76 Frajtag, S. Izvjestaj o radu za 2014. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2014. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 28.6.2021.)
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svake novopristigle knjige, nadalje tiskanje zvucnih knjiga na brajici, tiskanje kalendara na
brajici, tiskanje svih popularnih brosura i kra¢ih tekstova na brajici koji ¢e olaksati korisnicima
knjiznice dolaZenje do potrebnih informacija. ,,JJo Nesbo Davolja zvijezda jedan u seriji
napetih krimi romana popularnog norveskog  autora podijeljen u 6 svescica radi lakse
manipulacije; Robert Lawrence Stine MjeseCarka (krimi¢ namijenjen mladima, ali ga rado
Citaju i odrasli , podijeljen u 3 svescic¢a; velika kolekcija najvaznijih hodocasnickih odredista:
Lourdes, Santiago de Compostela, Fatima.*“ 77 Takoder kako se odredeni ¢asopisi snimaju u
zvuénom obliku, tako se izraduju i na brajici, to su primjerice ¢asopis Zena, Sah i asopis
Mladost. Kako su se knjige snimale u Daisy formatu na CD-ima, tako se na ovom odjelu knjige

izraduju u Daisy TXT formatu te je takvih u 2014. godini izradeno ¢ak 48.

U 2015. godini skenirano je i izradeno 28 naslova na brajici iz podrucja stru¢ne i znanstvene
literature. U Daisy TXT formatu izradeno je 19 naslova u istoj godini. Tijekom 2015. godine
izradeno je nekoliko udzbenika i ostalih materijala i knjiga koje su bile korisne za korisnike s
poteskoéama u &itanju. ,,Izrada udZbenika Cudesni svijet harmonike 6 za Sesti razred osnovne
glazbene skole, zajednicki projekt Hrvatskog saveza slijepih 1 Hrvatske knjiznice za slijepe te
izrada pripremnog materijala za prednatjecanja po udrugama i za Republi¢ko natjecanje u
brzom i izraZzajnom ¢itanju brajice.*’® Novost u 2015. godini je printanje knjiga po narudzbi te
je te godine printano ukupno 22 naslova na zahtjev. Dakako nastavlja se izrada cjelokupnog
kao 1 novog popisa knjiga na brajici, kao 1 popravak knjiga. I dalje se izraduju Casopisi na

brajici kao §to su Sah, Zena i Mladost.

Tijekom 2016. godine nastavlja se skeniranje 1 izrada knjiga na brajici kojih je sveukupno u
2016. godini bilo 42 naslova. Printanje knjiga na zahtjev postaje sve popularnije pa je tako iste
godine bilo isprintano 24 naslova po narudzbi. Novost u 2016. godini je izrada lektirnih naslova
na brajici te je tako izradeno 12 naslova za osnove i srednje Skole. U Daisy TXT formatu
izradeno je 79 naslova. Prema godi§njem izvje$éu iz 2016. godine” neki od poslova koji su se
jos$ obavljali su: tiskanje kratkih tekstova, izrada malih kalendara na brajici kao §to je primjerice

katolicki kalendar Danica, dakako tu je i izrada cjelokupnog popisa, ali i novog popisa knjiga

7 Frajtag, S. Izvjestaj o radu za 2014. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2014. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 28.6.2021.)
8 Frajtag, S. Izvjestaj o radu za 2015. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2015. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 28.6.2021.)
7 Frajtag, S. Izvjestaj o radu za 2016. godinu. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2016. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 29.6.2021.)
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na brajic te popravak knjiga, ali i nastavak izrade ¢asopisa na brajici kao §to su Sah, Zena i

Mladost.

U 2017. godini skenirano je i1 izradeno 67 naslova na brajici. U Daisy TXT formatu izradeno
je 72 naslova. U 2017. godini, prema godisnjem izvjeséu iz iste godine®’, otisnutno je 48 knjiga
na brajici, odnosno 193 sveska, nadalje §to se tiGe Casopisa, ¢asopis Zena izasao je u 384
primjerka, Mladost u 328 primjeraka te Sah u 96 primjeraka. ,,Izrada na brajici i distribucija
braji¢nog ¢asopisa Hrvatskog saveza slijepih: Rije¢ slijepih — 336 primjeraka.*8! Poslovi izrade

popisa knjiga na brajici obavljaju se redovno kao i dotada, kao i popravak knjiga na brajici.

Tijekom 2018. godine skenirano je i izradeno 52 naslova na brajici. ,,Sveukupno je realizirano
1/ili pripremljeno 52 naslova na brajici, a otisnuto 34 naslova u 119 braji¢nih svezaka. U XML

“82 Casopis Zena u 2018. godini izaao je u

strojnocitljiv format prilagodeno je 54 naslova.
403 primjerka, Mladost u 305 primjeraka, a ¢asopis Sah u 103 primjerka. Poslovi izrade
cjelokupnog popisa knjiga na brajici i izrade popisa novih knjiga na brajici se redovno

odraduju.

Redovni poslovi skeniranja i izrade grade na brajici nastavljaju se obavljati i u 2019. godini.
Ukupno je u toj godini izradeno 44 naslova na brajici, a u Daisy TXT formatu izradeno je 44
naslova. U 2019. godini, ¢asopis Zena iza$ao je u 360 primjeraka, Mladost u 270 primjeraka,
a Casopis Sah u 84 primjerka. Casopis Rije¢ slijepih izdavada Hrvatskog saveza slijepih izasao
je u 234 primjerka. Naravno, redovni poslovi kao $to su izrada popisa knjiga na brajici kao 1

popravak knjiga na brajici obavljaju se kao 1 inace.

,U 2020. godini izdana su 42 naslova brajevih knjiga, §to ¢ini ukupno 158 brajevih svezaka,
odnosno 19.793 brajeve stranice. Iste te knjige izdane su i u elektronskom obliku (xml3 ili
EPUB formatu).“®* Casopis Zena je iza$ao u 6 brojeva, isto kao i Gasopisi Mladost, Rije¢
slijepih i Sah. Novost u 2020. godini je izdavanje ¢asopisa u elektronskom obliku te je tako u
elektronskom obliku izdano 6 brojeva Gasopisa Zena, 6 brojeva ¢asopisa Mladost, 6 brojeva
Zasopisa Rije¢ slijepih i 2 broja ¢asopisa Sah te to sveukupno iznosi 25 asopisa koji su izdani

u elektronskom obliku. Redovni poslovi koji su se obavljali i do tada obavljaju se i sada.

8 Frajtag, S. Izvjestaj o radu HKZASL za 2017. godinu. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2017. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 29.6.2021.)

81 Ibidem

82 Frajtag, S. Izvjestaj o radu HKZASL za 2018. godinu. Hrvatska knjiZnica za slijepe. 2018. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 30.6.2021.)

8 Frajtag, S. Izvjestaj o radu HKZASL za 2020. godinu. Hrvatska knjiZnica za slijepe. 2020. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 30.6.2021.)
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3.4. Poslovi za druge narucitelje

Hrvatska knjiznica za slijepe, osim za potrebe svojih korisnika, odraduje i mnoge poslove za
druge ustanove, te ¢e u nastavku ovog poglavlja biti nabrojane neke od ustanova i poslove koje
Hrvatska knjiznica za slijepe za njih obavlja po narudzbi. Veéinom su to udruge za slijepe
osobe ili osobe s poteSko¢ama u Citanju, ali 1 pokoji muzej te Skola. U 2014. godini Hrvatska
knjiznica za slijepe snimila je i izradila mnoge materijale na brajici koji su bili potrebni za
kvalitetan rad Hrvatskog saveza slijepih. Nadalje, distribuirani su i ¢asopisi €iji je izdavac
Hrvatski savez slijepih (prethodno spomenuti ¢asopis Rije¢ slijepih) te su izradene zvucne
kopije Zakona o udrugama. Iste te godine snimljen je i distribuiran zvucni Casopis Vidici,
glasilo Udruge slijepih Zagreb te su takoder tiskani materijali na brajici koji su potrebni za
odradivanje kvalitetnog rada Udruge. Prema godi$njem izvjeséu iz 2014. godine®* jo§ neki
poslovi koji se obavljaju za druge narucitelje su: snimanje i distribucija zvu¢nog Casopisa
Tempo za Udrugu slijepih esperantista, tiskanje diploma za radio klub slijepih Louis Braille,
tiskanje kataloga za Tifloloski muzej, izrada zvucnih knjiga za Biblioteku za slijepa i

slabovidna lica u Bosni i Hercegovini te jo§ mnogi drugi za knjiznice diljem Hrvatske.

U godi$njim izvjeS¢ima od 2015. godine do 2020. godine postoje i brojcani podaci o
primjercima koji su snimljeni, tiskani ili distribuirani za sve narucitelje. Tako je u izvjescu iz
2015. godine zabiljeZeno sveukupno 496 izradenih primjeraka razne grade za Hrvatski savez
slijepih, 560 izradenih primjeraka razne grade za Udrugu slijepih Zagreb, te je knjiznica i u
2015. godini nastavila snimanje, kopiranje te distribuiranje i drugim naruciteljima kao §to su
Udruga slijepih esperantista, Radio klub slijepih Louis Braille, Tifloloski muzej, Udruga
slijepth medimurske Zupanije (10 CD-a na kojima su kopije zvucnih knjiga), Biblioteka za

slijepa 1 slabovidna lica u Bosni 1 Hercegovini te KnjiZnica Fran Galovi¢ Koprivnica.

Ni 2016. godina nije bila nista drugacija od prijasnjih te je tako Hrvatska knjiznica za slijepe
nastavila obavljati poslove za narucitelje kao §to su ve¢ dobro poznati Hrvatski savez slijepih,
Udruga slijepih Zagreb, Udruga slijepih esperantista, Radio klub slijepih Louis Braille te
Tifloloski muzej. Novi narucitelji za koje su se obavljali poslovi snimanja, kopiranja i

distribuiranja u 2016. godini su Udruga slijepih Pleternica, za koju je izradeno 23 CD-a na

8 Frajtag, S. Izvjestaj o radu za 2014. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2014. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 1.7.2021.)
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kojima se nalaze zvucne knjige te Udruga slijepih Istarske zupanije Pula za koju je snimljen

casopis INFO.

U 2017. godini nastavljaju se obavljati poslovi za druge narucitelje. ,,Tiskanje na brajici
tekstova za osobne potrebe korisnika knjiznice, tiskanje na brajici tekstova za taktilne
slikovnice na zahtjev, skeniranje i raCunalna priprema tekstova za osobne potrebe korisnika
knjiznice, snimanje zvuénih zapisa za osbne potrebe korisnika (kraci prirucnici, uputstva i
s1.).“85 Dakako stalni naruditelji su ostali vjerni i u 2017. godini, a neki od novih narugitelja su
Lions Club Split i Lions Club Opatija, za koje su izradeni razni dokumenti pisani brajicom,

Muzej grada Sibenika za koji je izraden katalog za izlozbu na brajici te Tiflotehna d. o. o.

Tiskanje na brajici te snimanje 1 distribucija za druge narucitelje se nastavlja i u 2018. godini.
Osim stalnih narucitelja, u 2018. godini poslovi su se obavljali i za Ministarstvo za
demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku te Upravu za socijalnu politiku, zatim za
Gradski ured za socijalnu zastitu i osobe s invaliditetom, ali i za Nacionalnu i sveucilisnu

knjiZznicu Zagreb.

U 2019. godini osim stalnih narucitelja, kao Sto su Hrvatski savez slijepih i Udruga slijepih
Zagreb, Hrvatska knjiznica za slijepe obavlja poslove i za Ministarstvo zastite okolisa i
energetike te Opcinski sud u Rijeci. Za 2020. godinu nema podataka o obavljanju poslova za

druge narucitelje.

85 Frajtag, S. lzvje$taj o radu HKZASL za 2017. godinu. Hrvatska knjiZnica za slijepe. 2017. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 2.7.2021.)
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3.5. Novonabavljena oprema

Tijekom godina knjiznica je nabavljala novu opremu koja je omogucila bolje provodenje svih
usluga i djelatnosti. Tako je prema godi$njim izvjes¢ima u 2014. godini nabavljen CD robot s
printerom, Daisy CD player-i koji su dostupni za posudbu korisnicima te INDEX braji¢ni
printer. ,,U svrhu unapredenja djelatnosti-povecanja proizvodnje zvucnih knjiga, knjiznica je
vlastitim sredstvima izgradila pored dva postojeca treci studio za snimanje zvucnih izdanja i
opremila ga potrebnom opremom. Nakon provedene obuke sa snimateljem i informati¢arem,
spikeri sami snimaju knjige u studiju §to je rezultiralo poveéanjem snimljenih naslova.*%¢ Iz
izvjesca iz 2015. godine moze se vidjeti kako je knjiznica nabavila ¢ak 2 racunala na koja je
odmah postavljen i program za preuzimanje e-knjiga. Prema izvjeséu iz 2015. godine®’
Hrvatska knjiznica za slijepe je osigurala posebnu prostoriju za smjestaj opreme koja sluzi za
stolno izdavastvo, ali i zaStitu od sunca za prozore. Zadnji podatak o novonabavljenoj gradi
moze se pronaci u godiSnjem izvjestaju iz 2016. godine kada je knjiznica nabavila licence za
sva svoja racunala i1 dogradila knjizni¢ni softver kako bi se zvu¢na grada mogla bespovratno

posudivati.

U nastavku ¢e kroz Tablicu 1 biti prikazani svi bitni podaci koji pokazuju napredak Hrvatske

knjiznice za slijepe radi bolje preglednosti.

8 Frajtag, S. IzvjeStaj o radu za 2014. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2014. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 4.7.2021.)
87 Frajtag, S. Izvje$taj o radu za 2015. Hrvatska knjiznica za slijepe. 2015. Dostupno na:
https://www.hkzasl.hr/o-knjiznici/dokumenti/20-akti-knjiznice (pristupljeno 4.7.2021.)
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Tablica 1. Okupljeni podaci o poslovanju knjiznice od 2014. do 2020. godine

HKZASL 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. | 2020.
Broj novih 110 122 166 180 137 167 112
korisnika
Broj snimljenih 116 150 157 199 180 171 180
zvucnih knjiga
Broj naslova 14 47 42 67 52 44 42
tiskanih/skeniranih
na brajici
Broj posudbi / / 6094 32700 / 2300 /
Online posudbe / 178 300 / 15 800 / 27 000
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4. Zakljucéak

Hrvatska knjiznica za slijepe vrlo dobro organizirana ustanova i od velikog je znacaja za sve
slijepe 1 slabovidne osobe u Hrvatskoj, $to se vidi iz svih iznesenih podataka. Naravno, uvijek
se struc¢no usavrSavaju kako bi i8li ukorak s novim tehnologijama koje bi mogle olaksati
slijepim 1 slabovidnim korisnicima koriStenje knjizne i neknjizne grade kako bi dosli do svih
potrebnih informacija te kako se ne bi osjecali nimalo drugacije od osoba zdravog vida.
Suradnja Hrvatske knjiznice za slijepe s drugim knjiznicama, ali isto tako i drugim ustanovama
koje pomazu slijepim 1 slabovidnim osobama je takoder od vrlo velike vaznosti kako bi se
potrebnom literaturom za ciljanu skupinu korisnika. Prema podacima iz godi$njih izvjestaja o
radu Hrvatske knjiznice za slijepe moze se vidjeti kako knjiznica iz godine u godinu ima sve
viSe ¢lanova koji koriste sve usluge 1 moguénosti koje ona nudi. Broj snimljenih knjiga kao i
knjiga tiskanih na brajici se povecava, no kada bi knjiznica imala jo$ bolju opremu mozda bi
se 1 taj broj mogao uvecati. Knjige na brajici se polako zamjenjuju sve vise zvuénim knjigama
jer neki korisnici nisu toliko spretni u ucenju €itanja 1 pisanja brajice, a 1 vecini korisnika je
lakse koriStenje zvuénih knjiga. Daisy format koji je vaZzan kod snimanja zvucnih knjiga je
velika prednost Hrvatske knjiznice za slijepe. On omogucuje laksSe Citanje 1 uCenje za slijepe 1
slabovidne osobe. Sto se ti¢e taktilnih grafickih prikaza oni su uvelike popularni medu djecom
s poteSkocama u €itanju jer se djeca susrecu sa slikovnicama od najranije dobi i kroz njih stjecu
znanja i dobivaju potrebne informacije. Dakle iz svih podataka prikupljenih u ovome radu
zadovoljavajuce, a tome pridonosi loSe financijsko stanje. Vecina knjiZnica, pa tako 1 Hrvatska
knjiznica za slijepe nije u financijskoj mogucnosti da si prisusti najnovije strojeve i uredaje
koji bi pomogli slijepim i slabovidnim osobama da uspjesno savladaju gradivo te samostalno
koriste gradu 1 pretrazuju potrebne informacije. Isto tako problem je 1 nedostatak prostora u
kojemu bi korisnici mogli nesmetano koristiti gradu, ali i kretati se. Tehnologija je naravno od
omogucuju korisnicima s poteSko¢ama normalno koriStenje grade bez da se osjecaju
drugacijima od drugih. Naravno Hrvatskoj knjiZnici za slijepe je u cilju poboljsati svoje usluge
te isto tako 1 nabaviti posebnu gradu 1 opremu koja bi olakSala svim slijepim i slabovidnim

korisnicima lagano koriStenje 1 sluzenje svim uslugama koje knjiznica nudi.
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Prilozi

Popis slika:

Slika 1. Logo Hrvatske knjiznice za slijepe
Slika 2. Taktilni graficki prikaz u slikovnici
Slika 3. Silo za pisanje na Brailleevom pismu
Slika 4. Pisaci stroj Perkins

Slika 5. DAISY player i zvuc¢na knjiga

Slika 6. Prva knjiga snimljena u Daisy formatu

Slika 7. Casopisi na CD-u u Hrvatskoj knjiznici za slijepe
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Hrvatska knjiZnica za slijepe nekad i danas

Sazetak

Hrvatska knjiznica za slijepe sluzbeno je osnovana 2000. godine kao javna ustanova te su njeni
osnivaci jednakim udjelom i Republika Hrvatska i Hrvatski savez slijepih. Najvaznija zadaca
knjiznice je omoguciti pristup svim svojim uslugama osobama koje imaju poteskoca u ¢itanju.
Kao i1 svaka druga knjiznica, Hrvatska knjiznica za slijepe pruza odredene usluge svojim
korisnicima, a neke od usluga su prilagodavanje odredenih tekstova, kao sto su dokumenti i
brosure, kako bi ih korisnici mogli koristiti. Fond knjiznice je vrlo bogat. Suradnje su vrlo
vazna komponenta kvalitetnog djelovanja knjiznice stoga i Hrvatska knjiznica za slijepe
suraduje s mnogim knjiznicama, ali i ustanovama koje imaju isti cilj. Kroz poglavlja ovoga
rada moze se vidjeti napredak koji je knjiznica dozivjela tijekom godina, to¢nije od 2014.
godine pa sve do danas, ali i shvatiti vaznost zamjenskih formata kao §to su brajica, zvu¢na

knjiga, taktilni graficki prikazi i E-knjige.

Kljuéne rije€i: Knjiznica, slijepe osobe, poteskoce, zvucna knjiga, Brailleevo pismo
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Croatian Library for the Blind then and today

Summary

The Croatian Library for the Blind was officially established in 2000 as a public institution,
and its founders have an equal share in the Republic of Croatia and the Croatian Association
of the Blind. The most important task of the library is to provide access to all its services to
people who have difficulty reading. Like any other library, the Croatian Library for the Blind
provides certain services to its users, and some of the services are adapting certain texts, such
as documents and brochures, so that users can use them. The library fund is very rich.
Collaborations are a very important component of the quality operation of the library, therefore
the Croatian Library for the Blind cooperates with many libraries, but also institutions that have
the same goal. Through the chapters of this paper, one can see the progress that the library has
experienced over the years, more precisely from 2014 until today, but also understand the

importance of alternative formats such as braille, audio book, tactile graphics and e-books.

Key words: Library, blind people, disabilities, audio books, Braille
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