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Od pojave jezikoslovnognteresa za njihov znaj, diskursne oznake predstavljaju
problematimu kategoriju. Razliiti su pristupi s vremenom stvorili terminodu zbrku, a zbog
finjenice & samakategorija nije uniformno definiranatvorenoje okruge u kojem one svoj
status izpragmatime kategorije pdinju mijenjati u rezidualnu kategoriju jezika. Tome je
doprinjelo i njihovo proyavanje usklopu vrlo uskih tema i/ili u okviru specifiih teorija s
VIDVWLWRP KHXULVWLNRP 1H EL OL V,HvdeDi& eskwgpigLOD GR

oznakama biti dano prvenstvo.

aWR S U Haédedy@eanjen Rjihova sinkronijskogtatusa u vidu pragmdkii utemeljene
jezime kategorije i prdnjem dijakronijskoguvida u kategorij, u kontekstu cyber
komunikacije, odrediti@ se polaaj diskursnih oznak u jezi mom sustavu, kao mjihova
vrijednost za sustav koja se manifestira pri upotreBi.a S U H RakgraMjdiid-te aazvojnim
aspektima diursnih oznaka s cillem njihowazgranienja od &itnje i kategorijepo &apalica
1D WDWH UGRIDpLQ GrodrBtMMRRYRMNEUDIPDWLPpQRMeNDWHIRUL
margndizirane pojavnosti u jezikurfpr. aXWQMD L SR aW Di&Drijet F koriQ DVWRM
MH]LpQH v RtakXEilpMrebuzdRUPXODFLMRP JU k§iDBA LR E X K YFCRI®HQ

i diskursnu razinu jezika.

Konkretna analiza provedena je na privatnom korpRss UD]JJRYRUD YRYHQLK U
instantporuka(upotrebomaplikacijaHangouts Facebook messeng&khatsapp i primjerima
izabranm V. +UYDWVNRJ PUHAGRI AWBSMWMDSRVOXAaLOR NDR UH
OHWRGROR&ANL L WHRULMVNL DQDOL]D MH SRWSRPRJQXV
pragmatike, analize diskursa, filozofije jezika i furd@alnimpristupima gramatici

ALULQMOWMYHQL GRSULQRV LVWUDALYD-@PMDIVRGROEREANR X6 LSIL
naPLMHQMHQRJ S U R KdobnikiadipeMoyb érppo&t ) ukpkzivanju na dijakronijske
procese na diskursnojrazilVH LVWLFDQMX QXAaQRVWLjegxal XQNFLRQDOQ

. O M X p Q Hptadnmatikd, lanaliza diskurdagnverzacijska analizayberkomunikacija,
suvremena pismenos H]LpQD HYROXFLMD ILOR]JRILMD MH]JLND GLVI
axXwQmMbD



EXTENDED (STRUCTURED) ABSTRACT

Central theme of this work would be the category of discourse markers, which were produced
and analysed in the context of cyber communication. In order to adeqaaddygethem, it

was necessary to rely on theorethical and methodoldgicallageassembled of various
pragmatic, sociolinguistic and semiotic approaches. Finally, catefaigcourse markers

was analysed bothdm synchronic as well as diachronic perspective.

Before we go into explanation of basic problems appearing in this work, here is a brief
look into its structurek-irst chapter is introductotin its nature, here the reader is being
introduced withthe basic structure of the material, as well as main eorxcand topics dealt
throughout the dissertatioBecond chapter aims to connect its central taphe category of
DMs, with the context of investigatiotithe cyber context. The following chaper (chaper 3)
deals with Cyber pragmaticganew field propsed by the authors, in order to provide an
adequate theorethical and methodological frame for the analysis of cyber communication.
Chapter 4 investigates main problems of discourse markech appeain synchrony. Those
problems are the following: termological problems, definition problems and criterial
problems (which in turn define the categoiith the fifth chapter, the focus of investigation
moves to diachronySpecifically, to the area of historical pragmatgsstural theories of
language eMation and changes in language on a discourse level. Investigation of language
change in discourse was central here and it was exemplified with formation and evolution of
DMs. The following chapter (chapter 6) aims to investigate the influence of teckrmiog
communication and its efficacy. Here we haveught about the hypothesis verification, a
short discussion on creativity and a list of principles of Cyber pragmatics as a new
disciplinary field. Finally, seventh chapter summarizes the most impoesuits and new
findings obtained by the analysendit brings abousome main difficulties and ideas for the

future.

Discourse markers (DMsredefinedhereas a functional category ebnnective devices
which canhave various different roles utterance interpretatiollthough scholars do agree
on some of their main characteristics, such as the cohesive force which enables them to tie
together different sections of discourse, a consensus yet needs to be reached on how to delimit
the very categy in question. If syntax is considered, it's easy to see that the class of DMs is

extremely heterogenous as it may contdimerjections, adverbs, conjuctions, adverbial



phrases, verbs, sentence clauses and even entire sentences. That eoelgdssile source

of the terminological mess occupying this area of inquiry, where discourse markers have also
been referred to as: discourse particles, discourse operators, pragmatic markers, discourse
connectives, connective phrases dtor the reasons mentiahethe problem of defining
discourse markers will be dealt with the help of functional critsitece they areonsidered to

bea functional pragmatic category.

Neverthelessthere are severdbrmal features of discourse markers which are being
mentionedn varioustheories, and are impositigemselves as main and obligatory attributes
of this category Those are connectivity, syntactic optionalitypnsruth-conditionality
utterance initiality and multicategorialitizisted formal criteria have been sha to be useful

for diachronic approa@sto DMs, whereas the functional ones work better in synchrony.

Next problem addressed hexrd tightly connected to the evolution of DMsuld be the
problem oftheir meaning.For the purposes of this work, we haas&en two main types of
meaning into consideration. First is the core meaning which representaditesemantic
contentof a specific discourse markand for which is also claimed to exist even in those DMs
considered semantically empty. This concepmaianinghas proved to ba useful toolfor
diachronic approches. Nevertheless, while discussing language chaag#soourse level,
we'll be approaching DMsdm much broader perspective of historical pragmdtics to be
limited by syntactic andsematic constraints) giving the process of grammaticalization
(Lehmann 1995) and pragmaticalization (Diewald 2011; Heine 2013) a valid account in DM
evolution.In accordance with thisZHT OO EH G yeDa@othdrdy@elof\ntéaning, namely
with procedural meaninglhis type of meaningepresentsnformation encoded in linguistic
constructions which tedlus how to useonceptual representations in the phase of inferring and
comprehension (Blakemore 2002). To be even more precise, proceduralngneani
metacommunicative, metapragmatic, metadiscursive, instructional ana prirsary type of
meaning for this category, as well as a key tool for synchamicdiachroni@approachesf

ourtopic.

The @ntext of this investigation also deserves adésplanatory worddNamely, Computer
mediated discourse is a type of communicatvbich emerges when people interact by sending
messages via networked computers (Herring, 2001: 612). Stated definition i<teayistaut
terminology leaves us with problemConcepts such asformatic, informational, computer,

computationgl do not correspond to the content they should be referring to: someoare to



narrowwhile othersaretoo broad in the meaning covege. This is the main reason why we
are opting for tk prefi¥adjectivecyber while discussing online communication arstaurse.
Other reasons woullsobeof pragmatimature: economy of the term (cyber discoussauch
shorterthan computemediated discour3elexical productivity the termis veryprolific in the
domain ofnew word formation, .g. cyberspace, cyberfeminism, cybersociology etc.) and

frequency in everyday language use (people use it more and understand it better).

Cyber discourse would be a term with especially broad spectrum of mgdassause it
covers all types of communication on the Internet: from blogsaks, through forum
discussions, virtual reality interactions, to chats and instant messaging. Research dealing with
cyber discourses a part of a larger field known as Computeediateccommunication (CMC).

Here, the focus is put on online language use by implengemethodology of discourse
analysis, conversation analysis and interactional sociolinguistics. To complement that, we have
added a functional approach to gramnffannctional Discurse Grammar) as well as some
aspects of philosophy of language (Coyne 1998, Wittgenstein 1958 &cu 2013) by which

we define cyber pragmatics as a multidisciplinary research of online communication.

This theoretical and methodologickame has been chosen because of the nature of the
mediaof communication under scrutinfo bemorepreciseithe Interneis very fluid (prone
to change, intertextuality, multimodality and open access), it doesn't hinder language use and it
encouragesahgauge creativity. On the otheaind its lack of paralanguagés asinchronicity
and spatial decontextualization (Reristence of a shargihysicalcontext between speakers)
hinder coherence and cohesion, language economy and signalization of |dogatages. Al
those factors have createédeal surroundings for the developement and proliferation of
discourse markerssan inexhaustible source of original everyday laguage use which hasn't

been subjected to alteration, niether for methodologicaimguopolitical reasons.

Main goals of this research would be the followingdaljmiting the category of discourse
markers, bemphisizing thepistemological problems the science dfnguistics c) indicating
diachronic (evolutionary) processes whigbcur on a discourse level, d) accentuating the

necessityor functional language theories in order to expand traditional grammar.

Finally, the very analysis has been conducted on a private corpus holdingnkbo®
conversationgn a form of instant mesaging(via Hangouts,Facebook messengaihatsapp

applications) and onhe examplexhosen from a public Croatian Web Corpis\WaO.



Methodologically and theoretically, the analysis has been supported by conversation analysis,

pragmatics, language philmshy, discourse analysis and functional (discourse) grammar.

Key words: pragmatics, discourse analysisnversation analysisyber communication,
contemporary literacyanguage evolution, philosophy of language, discourse mapers,

(crutch words,silence
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1. UVOD

*HQHUDOQR JRYRUHUL G LWN)XbyuQdefinkati Kag Gubidibnak' 2
kategorija vezivnih izraza ® QR aW Y R P W& hfanafpritenpétciju iskaza. Uz navedenu
se definiciju X OL W H U D @/XIhé brejieadrugeno same definicije naravno ovise
njihovim autorimatj. o raznovrsnimnteorijskc PHWRGRORANLIPAWLP D

Prvi dio radaotvorit U Hroblematiku SUXaD Q M H P definMijel diskurgnihtbznaks
obziromna todasu neke od majprepoznatljivjh diskursnih oznaka svakodnevmeformalne
interpersonalneyberkomunikacijehrvatskog jezik&raticei imitativi, primjeri mogubiti neki
R G V O Mkratckl pdpimsm(mislim), ugl (uglavnon), jbt (jebote)i imitativi poputhmm
ahahahai kmeekoji u cyberkontekstuponajprie VOXaH ]D NRRUGLQDFLMX UD]J
stavovateiskazivanje emotivnih stanj88 R M D V Q LS\R & R&@aR Mg @i@jera Primimo
li na kraju PUH&@&mdvoraSRUXNX NRMD JO D Vha kraj & ViigNiMH BR P R
dekodirati NDR HOHPHQW NRML QD& UD]JJRYRU L QDaX SDaQMX
SUREOHPDWLNX GRJRYDUDQMH R SODQRYLPD JHRPRDQDA&Q
razumijetikao priloguglavnom(iako od njegaS R W diiskupsra oznakagl) NRML X UHpPHQLF
Manassase X JODYQRP RGPDUDOD ~ MsRlastolavijamjaheRd QdjegDNY D X p H
QLMH VOXpDM X.SRINPR R SUK. RIMHRIYXG MBELSW RIP M H HRatBIfMIDIR. Q H
kada se dotaknemo dijakronijskog razvojaek@trije DQa (poglavlje 5). KadMH SDN ULMHDp
VLQNURQLMYV N Ldskyronih pd2ridkaEabavit U H P9R najistaknutijm odlikama
kategorije,kao iteorijska P HW R GnRddtiadéma prominerinih auton koji su se bauvili

problematikom diskursnih oznakpoglavlje2. i 4).

Drugoi WUHUH Sproblenbatz@aMit SHFLILPp Q L \VWROQMAHNDW LK MH]LpQL
i fenomena koji su ondje nastakontekstcyberkomunikacMH 7D NRYMUQ X&\haiHP R
WHUPLQRORANH L VRFLRSUDJPDWLpPpNH SUREOHPH L]D]JYDQH
(poglavlje 5).

6 FLOMHP XND]JLYDQMD QD RGUHYHQH HSLWMHBRROR&NH
problematiom GRWDNQXOL L Wwdidddp Qr&naBleW Digkivida te ponudili neka
SRWHQFLMD (@dyavie B.B) H DHNGNhBpirani promjenama na diskursnoj razini,

12G VDGD SD QDGDOMH X WH NV W Xpékraty/ BOaQ\DD- []JFNDH €& DAVHH R SKIW NI X B @ g D YRD|
1



GRGDOL VPR UDVSUDYX R ]QD p-fubkeionglhit) pRsfupalzaNdokje X SR U
MHILPQH HYROXE)LMH SRJODYOMH

5DG VH ]DNOMXpXMH VRF L Bybadkemimkatip Koji® s& U piviWlxS R P
stavla KHW H U R V Hee\wré&ahe [k@ririhikacije (poglavlje 6).



2. KOMUNIKACIJSKA KOMPETENCIJAU CYBER-SVIJETU

.RQFHSW RSUH NRPXQthcheD paltiakdg N HR QIR PSSR Y R@HV O Xp D M>
komunikacijske kompetencigybersvieta) RGQRVL VH QD SRVMHGRYDQMH VS
NRPXQLFLUDQMD OHYyXW LiP nekoRkil jp RazNda PStdaspbehimLuldbmeni
RSUHJ L SULPLMHQMHQR.JI MIHDORNHOYR Y O M DJ X%QIRIVDLUk
upotrebljavati s oprezcom3 RY UK VYHJD cy$afi®omMuhikagife \zaljevai RGUHYHQ
VWXSDQM UDpXQDNORMD SGEVRBYRNMWILLV YR RMEDGHNRLDIGKE GLR
kompetencije te joj je potreb posvetiti nekoliko rMHpL NDR aWR UHiPORaj¥e GMHWL
koncept UDp X QD O QH nSjeryab ki6z Rikjakhe,ali QMHJRY MH UKDBKRBM L&ADR
razvojem digitalnih tehnologija

8YRYHQMH WHUPLQD 3NRPSHWHQFLMD” ™ X 8RamuNXdaMH OLQJY
Chomskom, koiji je u svojoj knjizi iz 196Bspects of the Theory of Syntfr HR UD]JOLNX L]PH
MHILPQH VSRVR&P&RVIW LL MBPLPQRI L]YRYHQMD WM NRQWHI
jezika (engl.performancg Chomsky je kompetenciju ovllf GHILQLUDR NDR XURVHQ
DSVWUDNWQRP MH]JLPQRP VXVWDYX NDR SUHGLVSR]JLFLMX
VSRVREQRVW OMXGVNRJ XPD NRMD VH RJOHGD X SURL]YR¢
razini sintakse (rekurzivnostilavnije Akter” RYGMH L G H D\OGN A DRWHRQUND L& G U X J +
VWYDUQD MH]LpQD XSRWUHED RY LVQ RjihaWwdRSUNIRIE€xOVdd N VW X L
LGHDOQLK &aWR &KRPVN\ LVNOMXpXMH L] GRPHQH WHRUL
objektivnoj znanstvengpoznajilpak, VDPR SURXMDH QOMB Y U ajelzixdkofaSRW UHE
nam je jedina izravno dostupn® R&HPR GRUL GR SRiGkow BpsakiRon G H D O
MHI]LPp QR Pk§jid&srivaylXumup RY MMHINORVOMHWNX QMLKRYNMH RGQR
akoseustraje ngodjeliChomskopga NRPSHWHQFLMD EL VSDOD X REODVW
upotreba pripala domeni pragmatike.

5D]PLVOLPR OL MR& MHGQRP L YUDWLPR OL VH QD SRpHWI
ELR QD WUDJX VOLpQ EKpddaji hil® mMatikitie fonRarfe@ Hngvistike
NDR DXWRQRPQH JQDQRVWL 1H EL OL X WRPHQXVSHR L AWV
L MHGLQVWYHQ SUHMIPHW SURPREYY QM B Hingage)a@hkd O DW Q R

(franc.langug i govor (francparole). Pri tome je naglasidaje predmet lingvistikgezik, al



idaseXWMHFDM JRYRUD QD MH]LN QH VPLMH |DQHPDULWL MH
RGUHYXMH L]YHGEX

Ako se vratimo na Chomskeg njegow Q H & W eniNr&dJ Qdlprethodno navedenog, radu
iz 1986. pod nazivorKnowledge of Language RQ XY RGL GLV Wjezikd EdeliRa. L] P HYy X
I-jezik? je prema Chomskome intex individuakln i intenzionalana Ejezik bila bi njegova
vanjska realizacija (engéxtenal and extensiond| tj. jezik koji ima ekstenziju u stvarnosti
1DYHGHQD UD]O loNgihalwaDdejR KehaQhavhskoy Hi VH YH]XMH ]D LPH ¢
velikang Wilhelma von Humboldta MHGQRJ RG SUHGVWDYQIsh SUHGV
HumboldteMRa NUDMHP VWROMHUD XRpLR GXDOLVWLPQX SL
XQXWDUQMH L YDQMVNH IRUPH NRMD MjerzikaQB#&zikb. I0ddD OD XY F
awR +XPEROGW RYGMH LVWLpH MHVW GD Ml jediig xywrBUQMD |
MHGQDND X VYLP OMXGLPD WM GD MH RQGMH ]DGUAaDQCL
(vanjskoj) formi. Prema Chomskog XSUDYR WD MHGQRREUD]QRVW UD]OR.
trebala ponajprije baviti sistemgm ne njegovim ostvarajem.

Takvi stawvi izazvdi su brojne kritike a N UL WQhpmdddg S R p BuOttagati za
alternativnim, aioJi realnijm pojmom kompetencije.U prvom je redu rL Méd pojmu
komunikacijskekompetencije Della Hymesa (187kao centralnog pojma njegove etnografije
komunikacije. Za razliku od Chomskog, Hymes smatra da je komunikacijska kompetencija
VWHpPpHQD SURFHVRP NRPXQLNDFLMVNH LQWHUDNFLMH REO
]IDMHGQLFH 2VQRYQH VDVWDYQLFH RYDNR VKYD@HQH NR
pobrojao u akronimu SPEAKINGod engleskogsettingand scengparticipants, endsact
sequences, keys, instrumentalities, norms and getgses 2006: 46)Ako se bolje pogleda,

RYGMH VH UDGL R NRPSRQHQWDPD NRPXQLNDFLMVNRJ ODC
hrvatskombi SULMHYRGX WR ELOH VOM W@Germé Hmjesdy Sudion@LFH NR
ciljevi, nizovi (govornih pLQRYD MN@GWMWX pEi&X dmDadsfery komunikacijeyredstva

XSXUXMX QD NRPXQLNDFLMVNLQRUPHOLLADRWIRA H QD VIQHRJ Iv
]OQDWQR SU|RENBIHOGNRKNDNIRQIdtehciei RVQDAHQR VRFLROLQJYL
SUDJPDWLpPNLP VD]QDQMLPD

2-MH]LN MH SUHPD &KRPVNRPH VXVWDY MH]LpPQRJ ]QDQMD XVYRMHQ L L
je apstraktan i navodi se pravilima generativhe gramatijezik proizvodi EMH]LN NRML MH YDQMVNL QD
2Q MH WDNRYHU DSWWUD NVW PRI HER \WWWIHGLFLRQDOQRP VPLVOX NDR ]Q
NRPXQLNDFLMX X RGUHYHQRM GUXaWYHQRM ]DMHGQLFL



U tome je nizu Widowson krajem 70LK JRGLQD VWROMHUD QDSUDY|
kompetencije (engtompetence sposobnosti (engtapacity SUL pHPX NRPSHWHQFLI
]QDQMHP OLQJYLVWLPNLK L VRFLROLQJYLVWLPNLK SUDYLOLCL

FLOMHP VWYDUDQMD LGR WMPDRM X MEdoEEIDIHNRHVEDN]X iz
kompetencie YHiI RVWDMH QHRYLVQRP NUHDWLYQRP VQDJRP

6LQWHWLPpNL SULVWXS SUREOHPDWLEBOG IC2RIQ 1983),LUDOL

JOHGDMXuL QjskuMdtripetepdtij kxé ha spoj temeljnog sustava znanja (sastavljenog
odtrijuvrsta ]|QDQMD |]QDQMD JUDPDWLpPNLK SUDYLOD GUX&aWYH
YMHaW XE@MH®aQRMN&Ni navedenih znanja) potrebnih za komunikacgavignon
(1972) V K'Y Rairdnikacijski kompetenciji V O Ljp&Hedinm autorima no zbogRELOMHaMD
G L Q DaBtLknf@ joj pripisuje njezina se definicija vrlodobro uklapa u kontekstyber
komunikacije:

A VSRVREQRVW GMHORYDQMD X SUDYRP NRPXQLNDFLM

Ac GLQDPLpPQD UD]PMHQD X NRMRM VH OLQJYLVWLpPND NRPSHW
LQIRUPDFLMVNRP XOD]X OLQJYLVWLPpNRP L SDUDOLQJYLVWLDPN

I1DSRVOMHWNX 7D\ORU MH & duirid iGkacks&d NRR PCSAHWNHHE MIVHDL
terminom ANRP X QL N D FL MV N RcasnumitatiomgrofieiepgyO

KadasvD QDYHGHQD YLYHQMD N R P >njéhing haVikeMNdkstior-P S HW H Q
VYLMHWD QHPLQRYQR GUHPR VH ]DSLWDWL 8WR VMHEQXPLMF
P U H &@Xnikacijy WH NRMH VH SUHSUHNH MDYOMDMX D NRMH S
XPLMHUD

Ako SUDWLPR &DQDOHRYX SRGMHOX 1QDQMD QD WUL WLSD
SRGOLMHAX SURPMHQDPD L NDNR ®RMVOPRBABAENYPdD QL IHV W |
NRPXQLNDFLMH YHU QD SRBRa'\WHi QD PRAHPRD RBWULWRNLK SUDY
znanjem P U Hg @zika NRML MH KHW thirR dpbtrehaemotikpbaQ brojnih
VNUD JLH@QIDADM H  Gkdkdnacifskth normi ostaje istp QR QMLKRanjg i SRaw
implementacija postaje mnogo labavija (npr. pseudoidentghtisting, lurking) WDNRYHU
]QDQMH SUDJPDWLPNLK SULQF$ebroK méedjR (i HIEPLU IS&AQ IO JR Y

33UDNVD L]JQHQDGQRJ SRYODpHQMD L QHVWDMDQMD L] NRPXQLNDFLMH
neugodnosti i bez preuzumanja ®|Y RUQRVWL 2Gght§ IR HYDHHOQMIH BIXKD WM X ]QDpH
kao duh.

40d engl.to lurkili uhoditi koga. U domeni komunikacije na internetu to je praksa promatranja komunikacije i
sakupljanjanformacija, no bez osobnog sudjelovanjaz keanja drugih.



UD]JRYRULPD NUAAHQMH POWQIRRMWL pH&UH MH SUDYLOR QH.
GUXJDpLMH SHUFHSFLMH L NRYR % WHIQAD] BR P MH K @) R OYREHNRHK

No, JRY R O Kranjima potrebnim za komunikacijsku kompetencijicybbersvijetu,
]DSUDYR VHMRRWNLHBPRJ SUREOHPD Sybémsthehsti@ybér UDp X QL
pismenoste tijekom vremenpercipirala(pa tako i definralp QD SRVYH DpPpL&®BHPLWH Q
UD]OLpLWWL S HUS/BHOIIMHGLFD VX L]QLPQR EU]RJ UB3aYRMD U
QRYLK PRIJXUQRVWL QMLKRYH SULPMHQH .D\ VWRJD |
cyberpismenostiod kojih se prva pojavildedamdesetll RGL Q D VWROMHUD GRN
WUDMH MR&a L GDQDV

Prva perspektivac ] URGLOD VH L] SUYD pl xR @IERdandestHgQdhBE
SURaARJ VWROMHUD ELOD UH]HUY LU &ykeEpisiizndd i #nafpdbO LA Q X t
poznavanije teorijskikonceSDW D R U RpXtQde @tefr@lo kaahVYLMHVW R UDpXQD
(engl. computer awareness 2YDM MH SULVWXS QDLaAaDR QD EURMQH 1"
XSRWUHEH UDpXQDOD

'UXJD MH ID]D ]DSRMDXYIRP P L NTbReIEPIHQPOUODYHQMHP QRYR.
NULWHULMD ¢berSGVARMIPEMWL VSRVREQRVWL SLVDQMD UD
YMHEWLQH SURJUDPLUDQMD WDGD ELOH MHGLQL QDpLQ XS

60O0MHGHUD ID]D Vosa&ebdt @alind QM 3 zbog naglog rasta i razvoja
U D p X QHaov@r& doftvera 7DNDY MH WHKQRORA&ANL QDSUHGDN QDJQC
preispitvanje pojmacyber SLVPHQRVWL SUL pHPX VX VH LVNULVWDOL]

a) Ona kojacyberpismenost smatra konceptom koji se razvija, evolijgom
viemena $XWRUL VX VH RYGMH YHULQRP EDYLOL SUHJOHG|
razvoja i konceptayberpismenosti.

b) 3BHUVSHNWLYD NRMD VH RNUHQXOD SUHPD EXGXUQRVWL
SUHGVWDYQLFL RYH VWUXMH SUHGODJDOL VX RGUADYD
NRULVQLpPpNLK VOXAEL ]|D UMHADYDQMH SURRYRPBORG V\
LVWUDALYDQMD YH]DQLWKDIXQOWRUDNFLMX pRYMHN

5=D YL4&H LQIRUPDFLMD YLGL 6XVDQ +HUURMGLDWHGABROHARQ QFBIWLRQRB
Stein, & T. Virtanen (U)), Handbook of pragmatics of computgiediated communicatigistr. 245268). Berlin:
Mouton de Gruyter.



YHWYUWD ID]D MDdsanmdé&séyv H SROMRW NRRVWH PRAH RSLVDWL NC
QDJODVDN VWDYOMD QD XSRWUHEX UDpXQDOD NDR RUXVyD
Gabrilovo (198B5) razlikovane UDpXQDOQH SLVPHQRVWL RG UDpXQDOQH
pismeQRVW XEUDMDV YADHEDMIMIH SUREOHPVNLK ]DGDWDND |
poznavanja funkdi D UDpXQDOD L QMDKRPHMKSRWMHBEHWWMHEDMD UD
6 GUXJH VWUDQH X GRPHQX UDpPXQDOQH JQDQRVWL XEUL

funkcioniranjahardvera poznavanjeperacijasoftvera

8 SHWRM VH ID]L UDJUDYyXMX L GdkifHhaglaskow KR @2QeRdiji UD ]G R
UDpXQDOD NDMRHQWOFDMRPUSUHPD NRULV QL NXtoNR® BINVAHD W & R \
Zbog toga dolazi do prve pojavB URJUDPD SULODJRYHQLK NRULVQLNX C
userfriendly softwares Od korisnika se ovdje zaWiHYDMX VDPR RVQRYQH YMH;
tipkanja. To je navelo znanstvenike na ponovno propitivanje poytmerpismenostiL] NULWLpPpNH
SHUVSHNWLYH L RWYRULOR MH MRa MHGQR SLWDQMH D av

Posljednja faza nadovezuje se na prethodno pitarf@egR IRNXV VH SRPLpH V JOF
LQGLYLGXDOL]LcyberBR WHKH @R DWW M HEaVa RitdtddyKa W 1992: B:F

A. no one individual could possibly acquire all the skills necessary to run a computer in every
conceivable way”

Drugim 1 M Fhp,Lcyberpismenost ovdjese svela na zadovoljavanje osobnih potreba
upotrebomUDpXQDOD

A definite shift has occurred from focusing on computer literacy to focusing on what computers can
GR WR DFKLHYH FHUWDLQ GHVLUHV =~ .D\

Danas gotowdanijeYLSERWUHE QR XpdirébljaddDDIRX QB OR YHU MH SRWL
]D @&WR JD SULPLMHQLWL |JDNOMXpXMH .D\

Ipak, ne bi bilo mudro posve odbaciti koncegper SLVPHQRVWL QL X NRMHP RI
onome posve individualiziranorkdji ujedno iodgovara ideologiji neoliberalnog, suvremenog
kapitalistip NR J G )Jeéf atakaxip pismenosti zalMHYD SRVMHGRYDQMH RGUHY
]QDQMD O0QRJL SRVHGEUKHAMRDE tdbmolpgeQrisuxsvjesni tih znanja i
Y M HaWw L QibteMatiziraMpsvakédnevnoj upotrebi EH] TIRUPDOQRJ @8NRORYDQM
manjak vidljivje kod starijih generacijgoje ih nisu (u potpunosti) usvojile i na koje katkada

gledaju sa skepsom i odbijanjem zbog straha od nepoznatog i novog. Upravaziotyja kao



L RQLK NRMLK VPR VH GRWDNOL UDVSUDYOMDMXUL R SRMF
ELVPR GD MH X VXYUHPH Q R Pcybé&piBneRdSth el pUNoRrBvriBdibX & W'Y X

Danas secyber SLVPHQRVW PR&H VPDWUDWL VISHREHR BLQREAUIXD 8D
tehnologija(za suvremenu komunikaciju) X] LVWRYUHPHQR UD]XPLMHYDQMH
tih istih akcija. Njein je drugi vrlo bitan faktor Y M H §vena@éka i odabira pouzdanih
informacija ucyber SURVWRUX 3UDWH luaW. Gugak 2001 By hjizNoX /D
cyberpismenosti navodi deyberpismenostXNOMXpXMH VOMHGHUH YMHAWLQH

aQ) VSRVREQRVW SURVXYyLYDQMD, OHJLWLPQRVWL PUHAQH \

b) VLIXUQR WUD&HQMH L SUHWUDALYD QMW BREOWHD SDHYB

c) VSRVREQRVW SUDUHQMD L RGUADYDQMIXzZLQWHUDNFLMH
postovmaili instantporukama

d) znanjpotomeNRMX MH LQIRUPDFLMX VLIXUQR SRGLMHOLWL (

e) svjesnost o prirodi vremena u prostoru tokova (€ss2000 L VYLK PRJXULK
posljedica koje ono nosa sobom

f) svjesnost oP U H & @bktépcima i njihovim motivacijama

g) elektronpND QH VDPR UDPpXQDOQD SLVPHQRVW

h) SRVWL]IDQMH AaHOMHQRJ GRVHJD DQRQLPQRVWL LQWHU

6YLK RVDP QDYHGHQLK YMH aWR Halip@@lighd DiriLosid@&ReV REQR V
nadVNXSLQH NULWHULMD WM HOHPHQDWD SLVPHQRVWL
SLVPHQRVW DWHKQLpNH QSU VSRVREQRVW e&mbBmiHQMD
UD]JRY R U X natavH(ipL. pvijeshost @ U H & got@pcima i njihovim motivacijama).

Iz navedenitsekriterijajasnovidiNRML VX DVSHNWL RSUH NRPXQLNDFLM\
SRIJIRYHQL SD WDNR L HRetkethlkad idddi@d L BIBbUNRIG SRJLMH VYHJD
GUXaWYHQNRMBRVRLVKY DRB R &WrigR:pFbstord i time zahijevaju
SULODJRGEX NRULVQLND SRQD MOptedaHSXruge Grandsidstanll_. pNRJ P

6 2 HMi_gspektima cybekomunikacije prvi je pisao Norbert Wiener u svojoj knjitie Human Use of

Human Being$1950, 1954) 1MHJRYL XYLGL X HWLpNH SUiRle Ofdrerktijpkf MH VX VD VREF
NRPXQLNDFLMVNH WHKQRORJLMH MRJED XRFEHRH N D/OAXRD B QH \L G IURDNPRDH VN VN
ZanimljivojedajeiSUYL XRpLR SUREOHP KDNHUVNLK QDSDGD NUaAHQMD DXWRL
"79L4H R RGOLSDRYWRAHUSRJOHGDM X SRJODY-OIRXQ W H N X WHRIGNAXRMNHRIY L P [

8



]DMHGQLPNRJI IL]LigbhnhchaRiQuaAliadkahdilu odnosu na ostale, geta je
SURPMHQH X GRPHQL SUDJPDWLNH &PWR &GRS Wpt EofBR X SRG
emoticonskratice, imitativiitd) 8SUDYR VX X WLP JUDPDWLNDPD QD PUI
SURQB&QLE&X ]D VHEH NDNR QDSRPLQMH 'ROLU SRVE
namijenjenima za strance. U takvim se gramatikama, popug Cambridgeové diskursne
RI]QDNH RSLVXMX iNdoRnokjithBunkcipampidnkcyoim povezivanja diskuesi
IXQNFLMRP RUJDQL]JLUDQMD GLVNXUVD |]DWLP NRQWUROLU
stava.No, razmislimoli ]DAWR VX ED&d X VNORSX PUHAQLK JUDPDWLNI
PMHVWR ]D VHEH RGJRYRU PRaHRpBrpSéasDWIM X X B ER © MSHRAW
cyberdiskursa, suvremene komunikacije i digitalne tehnologije. Naime, zbokmanjL]LpNR J
konteksta pricypek NRPXQLNDFLML XP QD aDR WIHa V§ ir@tije#amjeni D
diskursnih oznakaDigitalizirane gramatikéu pojavuX YDaAaDYDMX MHU VH pHVWR RC
MHILPQX XSRWUHEX JGMH GLVNXUVQH R]QDNH 3SRELWDYDM X
pbHaUH DAXULUDMX

=DNOMXpQR VH VWRJID PRaH XVWYUGLWL GD MH NRPXQLN
VYRMX GRPH@®UR¥ISWMHE BRD GLJLW D O Qtithepostjphttahy HG NR L
za formiranjem i usvajanjem novog oblika pismenastober SLVPHQRVWL NRMRP VX R
neziQL WHKQLpPpNL L DWH K Q INppotljetkuRelepHsitriopsikerkbinurikdieQ W L
VYRMLP MH VXGLRQLFLPD RGX]HOD ]DMHGQLpPpNL IL]JLPNL N
NRPXQLNDFLMRberEBBWL RNXHI VX NRPSHQ]JLUDOR SRYHUDQRP X
R]QDND L QDJODAHQRP.KHWHURVHPLRWLpPpQRA&EUX

82YR MH RELOMH&AMH SRVOMHGLFD |[DPMHQH WMHOHVQH VXSULVXWQRVW
MH SRVOMHGLFD NRPXQLNDFLMH QD GDOMLQX &WR ]QDpL GD MH WDND"
konteksta, no njomesedUD SURVWRU ]D LVNOMXpPLYR GLVNXU]JLYQX L]JJUDGQMX |
°9L]XDOQL MH NDQDO X QRYLP PHGLMLPD PQRJR YLdH HNVSORDWLUDQ C
WHNVWD L VWDWLPpQH VOLNH pHVWR VH XSRWWHEGHERRPMX PRI IMWHL O
SRVWDWL L]YRUQLP DXWRURP LOL XUHGQLNRP WDNYRJ VDGUADMD ]D U
XPQDAaD QMLKRYX NROLPLQX XQXWDU QHNRJ WHNVWD L XWMHpH QD GRNM
0 Dostupno na URIhttps://dictionary.cambridge.org/grammar/britigtammar/discoursenarkersso-right- |

VLMHpQMD




2. 1. Diskursne oznake i loordiniranje komunikacijskog procesa

S obzirom naprostorru (ponekad i vremensi razliku u konteksima sudionika
NRPXQLNDFL M #sk@éhe Pihbké Laybersvijetu igraju iznimno veliku ulogu u
SUDJPDWLPNRP SURFH V HasaHddHis (PH0S) [hBjhri/éaniny nsAbybm
stoga LI GYDMDMX NDR MHGQX RG VHGDP RVQRYQLKIzZNDUDNMW
SUHEDFLYDQMH L Fkalicel @®NIUMRHQ INPFRHG RYV X § H Q LstaphnjeDil LNV D F L
VODJDQMH $XWRUL L Vuypdirgbe diskurdviikl oBhRkS ogiieEkh@iRad
SURL]D&AOD L] pLQMHQLFH GD RQH ]DPLMHQMXMX MH]LpQH I
WUDGLFLRQDOQD JUDPDWLND MH]LpQRJISONWIDQONG DdA&D +DVV
radi o oraliziranom teksu, kako ga naziva Yus (20l1lintonacip se PRUD GRpDUDWL GU
sredstvimaig Y DQ ]Y X p Q R Jedidk@tak@rBdicionalnenam JUDPDWLNH WX QHUH
jer neprelazeraziru sintakseL QLVX RSUHPOMHQH GD REMDVQHhcAQWHJIUL
pLPH VH RVWYDUXrehidoss LVNXUVQD NRKH

,DNR QMLKRYR SUR X pdnlovB@oiveHenatiKeNiR@ RYRWMAN UHODWLY Q|
okviru cyberkomunikacije Iznimka bi bilaQHND RG VOMHG H W XKG IL WD U O DI
upotrebe W D J D OiReltld®kog tenjegovim diskursnim oznakama komentarima na
GUXAWYHQLP PUHADPD 3 DbadDParlRRL RXWWDORQMX GUXAaWYHCQC
kohezivnostiu P U H a @4gBvoima (2007) studija Lovai Deteringa (2003) o singapurskim
diskursnimoziD ND P D Q,lupéttelvharialezijskibO-a naFacebookyTay et al. 2012) te
komparativna studija Funga i Cartera (2007) o bilingvali®oy H a@p&nebi engleskih i
kantonskih kineskih diskursnih oznakb. odnosu na tradicionalne pristupe diskursnim
oznakama koje vlastite korpgH |D DQDOL]X WHPHOMH LOL QD JR&¥RUX LO
u cyberkomunikaciji koja se smatraJ RYRUHQ L P dodatmMoVWWPPH QMLKRYH 1XC

relevatnost

3UHPD QD&HP VXGX VS H-pdstedp@iy Vdiskursa2tpy Quirade R
internetskog medijaP RJX QDP SUXALWL QRY NXW JOHGLAWD QD SUR
GRYHVWL GR EROMHJ VKYDUDQMD QMLKRYD QDVWDQND [XQ
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Primjer : TUDQVNULSW U D ] ¥RYRRa@ikaCheWHasRppbDiskursne swznake
napisane crvenim slovimanakovima.Originalni prikaz razgovora dostupan je u prilozima (pril
1)

T: kaj ima? Si ziva?

J: Ej

J:PaevopHNDP GD PL VWDYH JLPVNH JXPH
J: kaj ti? Zabrijala sam da me izbjegavas!

T: A u karlovcu si, ne izbjgam te,jmao sam posla hrpu

J: Matu sam do popodne/predvecer, isla sam samo to zbavit

T: Pasuper

J: Mogao bi se javit makar za kawu

J: kjznm

J: kuis! -

T: Pa evgavio sam se

J $KD L]JJOHGD GD QDP WBMPLQJ QLMH MDpD VWUDQD

U RSURMV W X U R Miskdisiesid ez b K H VQ\DRY RYHQH L SRG KAXJLP LPt
GLVNXUVQH pHVWLFH GLVNXUVQL RSHUDWHUL SUDJPDWL
YH]QLFL UHpPHQLpPQL YH]JQLFL L XNDJX@H QajkbreaiatioQOmXP R G
njihovu VWDWXVX L IXQNFLML MREAQKRWLLHX] QR N H/ SRFAQY QY R\M
JEUFL PRAH VH SURQDIUL-RHWRGRPIRENR PVSIRODMAMR PD DX
prethodnogje primjera primjer 1) YLGOMLYD L LV Vg WIDMEWROEMNED (npr.
emotikoni)same kategorije D@, koja se preslikalan®@ D]LYOMH 6WRJD EpgaVvPR PRJ
i a neki autori s razlogom nazivaju diskursnim konektorimadikursnimveznicima,ma
GLVNXUYV QR RvhdisWgheFaRPL N W L b Q R P WWUHRGASIisEdRBgradom, te
N L X & X & Li§Znmlkaj ja znam)parentezama ili signalnim frazamaSDN ELOR EL SRaH
NDGD EL VH WHUPLQRORANL XVXJODVLOL

,DNR VH LVWUDALYDpL VODaX RNR QHNLK QMLKRYLK RVQR
vezuju ra2OLpULWIHORYH GLVNXUVD MR&a& XYLMHNNDNRHRBR VMWL
njihovu kategorijuAko VH X RE]JLU X]PX VLQWDNWLpNH NDWHJRULMH
DO-D L]JQLPQR KHWHURJHQD MHU X QMX PRJX Xallglagsly NOLFL
VLQWDJPH L pLWDY #tHWPHp W&radoHa udSahDaduiRosloniti na funkcionalne
D QH IRUPDOQH NULW H UW3hkrosjskom@iddijek®@ Y X RGUHYHQM X

J]X]JHY PLOQMHQLFH GD MH]LpQL HOHPHQWE dal¢®izIXIQNFLR Q|
UD]JOLPLWLK VLOQWDNWLPNLK NDWHJIJRULMD XQXWDU VXVWTE
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HOHPHQW NRML QH -RH§)feriobehXigrerakavhxs ha potencijalni dijakronijski
SULVWXS SUREOHPDWLFL QD] SRINRX pELYWVINXNIKN @LOKV R/ICDMNWD L (

1DSRVOMHWNX &dLUD BNUNBHINWNYDRNOWD ROMY GUXEWYHQ
prirodi jezikau XSRWUHEL NOMXpQD MH |]D SURXpDYDQMH NDWHJRU
svega pokazuje njihov fWHALWR SURFHGXUDOQL NDUDNWHU QH>
LVWLQLWRVQLK XYMHWD L RYSWQIRRVHRv&IeGirD kagaleristikaR® N R QW
QHAWR NDVQLMH S RazshiVibpNhhjeifriaizhoPBa.QMH L

IDMXYUH&HQLMULLE VDM MHEWPLIPR]D MH]JLPQH HOHPHQWH X
R]JQDNH ]D NRML VPR VH L PL RYGMH RSUHGLMHOLOL 6DP
QDpPLQD RYLVQR R SRWUHEDPD D QD &@tridlulnaWeeRlddaMadN RP X S
na VHUEDOQD L QHYHUEDOQD SRPDJDOD 6FKLIIULQ
NRRUGLQDWH ]D WHNXUL UDJJRYRU 6 GUXJH VWUDQH )UD
SUHWHALWR SRPDJDOD ]D SRYH]LYDQMH GLMH @R Bu GLVNX L
SRGYUVWD NDWHJIRUL M @PCS (SEndRIp\100P: 238K R]QDND

Razlike u terminologiji ne staju ovdje, tako primjerice Redeker govori o diskursnim
RSHUDWHULPD GHILQLUDMXUL LK NDRZANH L3N Havd, JIQDOH V
LDNR QH PDQMH YDAaDQ MDY OM MissburseNpHrticksOpPs)GkojVje X UV Q H
SRQH&A&WR SUREOHPDWLPDQ QR ]J]DX]LPDR MH GUXJ® PMHVWEF
LK JRGLQD 6 M KMRRAONKIS U D .DR @&4WR VPR SjgtaiiMK RGQR Q
SUREOHPDWLPDQ L] QHNR/O\LINFD WD O B QB IRNI/DIOKNR. WHUPLQ
QHSUHFL]IDQ MH MHU VH NODVD pHVWLFD L XQXW&U VLQW
SUHRVWDOQLK ULMHpPpL NRMH QLVX VYUVWDQH X QHNX RG GL
REQDaADMX VDPR JUDPDWLpPNX IXQNFLMX L RIROMHQH VX RC
SRNULYHQRVW VDGUADMD NRMX Q jerlo8dlntdciahiniiBdi@nG LV N X L

7TDNRYyHU MHRUYMUXUHOHYDQWQRVWL SRQXYyHQD MH MRAa |
od ostalih) koja se bavi problematikom diskursnih oznaka, a razradila ju je Diane Blakemore
(2002). Ona ih naziva diskursnim vezme i tretira ih kao vrstu Griceovih konvencionalnih
LPSOLNDWXUD RGEDFXMXuUL QMHJRYX DQDOL]X JRYRUQLK
QDpPpLQH QD NBMOIDREHX 'RIUDQLPHQMD LPSOLNDWXUDPD

U3UDJPDWLPNH R]QDNH PIQQL] @D FAMMRIMIQRSNKRIGMX QD SRWHQFLMDOQH J
QDPMHUH 3 )UDVHU
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SRYLMHVQR JOHGDMXUiUL GR DHIULRRIHPROYWHLINDXQ B DVINXW N Q
jesedamdesdtK JRGLQD .TDWODROWMEREXGLR LQWHUHYV |]D SUDJPDW
DVSHNWLPD LQWHUSUHWDFLMH LVND]D &@&WR MH V SURALUH
HOHPHQDWD M HKdjLinGekujMarskhxeNamixkurshoj razini, VWUDALYDQMD GLVI
R]JQDND L VOLpPpQLK S RMIMdesaQd devederdn@ B dahds Sute iz domene
DQEQDOL]H GLVNXUVD L SUDJPDWLNH SUR&ALULOD X SRGUXpN
SHGDJRJLMH L VRFLROLQJYLVWLpPNLK WHPD SRSXW URGQLK
SUHEDFLYDQMD NRGRYD 1R V XPQRADYDQMHP SULVWXS
LVWUDALYDQMD X NRMLPD VX VH SRMDYOMLKVmeQuglasich VN XUV (
po pitanju njihove klasifikacije i funkcij&a potrebe ovog rada V O M HiGHHRIRnEKdtiko
odlomaka osvrnut na tri najprominetnija pristupa diskursnim oznakanfaL M }é po
I XQ N F L R @Dpoidtnimal4adhovaim na kriteriju koheretmosti (Schiffrin, Maschler,

Redeker, Lenk Fraserou pristupu i teoriji relevantnostDiane Blakemore.

Uz spomenutettHPR DVAWWRUH WDNRYHU GRWDNQXWERP OB VYWY
regionalnog jezikoslovlja vezanih za problematiku diskursnih oznBlkaV YDNDNR PRAHPR
ubrojiti autore poput Zrinjke Glovackko HUQDUGL /DGH %DGXULMHEL -RVLS!

druge neofilologe i lingvig koji su se dotakli ove teme.

2. 1. 1.Anglosaksonska tradicija

Misao anglosaksonskih znanstveniktH]DQX ]D SRGUXpMH GLVNXUVQLK
Smatrati pionirskom i za sada najplodonosnijoBiIURXpYDQMHP VWYDUQH MH]LY{
NRQWHNVWX WM RWNULYDQMHP VRFLROLQJYLVWLpPpNLK L S
HWQRPHWRGR O R &gtadRjom \WXCkbrigudaPgdvdrenog jezika prvi dotakli temu i
RYLK MH]LPQLK MHGLQLFD /D ERTY. godine Qsvdtte BjeliierapSi® LQM X Y
Discourse RSLVXMXuL XSRWUHW®&el. Raoh QjiHVNR I HYULDQNRQ LK VH GF
u svqoj poznatoj knjiziPragmatics REMD a Q M D YdskubsriloBSbklQ IR @R/ MHGHUOL QD

A..] there are many words and phrases in English, and no doubt most languages, that indicate a
relationship between utterance and the prior discourse. Examples are wirgitealaesage obut,
therefore, in conclusion, to the contrary, still, however, anyweell, besides, actually, all in all, so,
after alland so on. It is generally conceded that such words have at least a component of meaning that
resists trhuticonditional treatment. What they seem to do is indicate, often in very complex ways, just
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howthe utterance that contains them is a response to, or a continuation of, some portion of the prior
discoursé. (Levinson 1983: 8B8)

Dvije godine kasnije, Arnold Zwicky pryputaimenuje tu vrstu izraza i naziva ih klitikama
L pHV W b&sh® 8vojestudijeClitics and Particleg1985). OndjeLK RSLVXMH NDR MF
XQLYHU]DOLMH NRMH VX PMHVWR SURQDaOH X pHVWLFDPD
NDWHJRULMD QD WHPHOMX VYRMH GLVWULEXFLMH SUR]RGI

U to vrijeme, sredinomosamdeset K JRGLQD VWROMHUD GROD]L G
LVWUDALYDQMD GLVNXUVQLK R]QDND L QD VuntQénhlj@ HNROL
RYRPH SRGUXpMX L XWMHFDWL QD VYD EXGXuD LVWUDALYD

2.1.1.1.Funkcionalizam Deborah Schiffrin

Deborah Schifin renomirange DPHULPND JQDQVWYHQLFD NRMD MH VY
QDSLVDOD L] aLUHJ SRGUXpMD VRFLROLQJYLVWLNH L DQD
R]IQDND X HQJOHVNRP MH]JLNX $XWRULFD MH QDNRQ PDJLV
lingvistike pod mentorstvom Williama Labova, raY H X p L O L & WAni)X 1382Q@aiivie.

Nakon t@a predavalge QD 6YHXpLOLAWX *HRUJHWRZQ X Y:HXKLALAM
Berekley u Kaliforniji. NjigiQ QDMYDAaQLML UDG ]DVLJXhbaRamabjHeUDG QD
okrunila kapitalnimdjelom u vidu pionirske monografijeiscourse markergz 1987. Time su

GDQH RVQRYH ]D QMLKRYR VXVWDYQR SURXpDYDQMH L S
PHWRGRORANLK SUL VW XSBdndruihiRjétjdibin Behiftpinisist§dtabiasniti
GLVWULEXFLMX L XSRWUHEX GLVNXUVQLK R]JQDND X UD]JF
VWDWLVWLpN &Rlize Manja e R(RNOVA)i teorijskim okvirom interakcijske
sociolingvistike Tako koncipiraimm LV W U D@dawolLG@MHMH VWHNOD XYLG X QD
diskursne oznake doprinose ostvarenju koheawesti diskursa (Schiffrin 1987: 326 DNRyH U

zbog pomno odabranog prigodnog uzorka populacije razjasnilaNJPNR RGUHYHQFL
VRFLROLQJYLVWWiMGHp XVDH] L DRI C)jEky ukazala e iQD NOMXpQ X
ulogu intonacije u govorenom jezikuwa primjeru engleskog uzvikah! koji je svrstala pod

diskursne oznake.

'LVNXUVQD DQDOL]D '"HERUDK 6 FHKWIL UNDCR PR HN FHRW DU & N\
plan stavMD VYUKRYLWRVW aMiiné L ¥ Q 8 QRN MO B R/@RNM\LWD L NRPX
DSVWUDNFLMH MHRp @RI QDN WHKD IXQFNLRQDOLVWLpPNL
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SUREOHPDWLFL GLVNXUVQLK R]J]QDND JRYRUHUE @R EH] RE
SULSDGQRVW UD]OLpLWLP VLQWDNWLPpNLP NDWplJRULMD!/|

kontekstualizacijaskazg.

Schiffrin diskursne oznake definra ka HNYHQFLMVNL RYLVQH MHGLQLFH
kao Aeobavezne jedinice koje se javljagju ujpd WQRP SRORADMX QHNRJ LV
XVSRVWDYLOH RGQRVH X JRYRUX L WHNVWX" Odedstl@OHU L 6
za ostvarenje diskursne koherencieRMD VH SDN PRAaMVRYMWODPLWILK QBL B
razina: u strukturi razmjenetrgkturi radnje, ideacijskoj razini, u participacijskom okviru i na
informacijskoj razini. DrugimirM HpLPD GLVNXUVQH R]J]QDNH PRJX NRRUGI
LORNXFLMVNX VQDJX JRYRUQLK pLQRYD XNDJLYDWL QD F
koordinirati stavovegovornika (prema sugovorniku i diskurst) NRULaW HQvidnd o QDQMD
WRPH a8WR SRYH]XMX DXWRUKXKFDPDRWMIRORNIDO @@L Ak®OL JORE
SRYH]XMX LVNOMXpPpLYR VXVMHGQH LVND]H pd®Ré&ManjuH ORND
GLVNXUVQLK GLMHORYD YHULK RG LVND]D UDGLW iUH VH R
daStLITULQ NRQFLSLUD GLVNXUV NDNR QD OLQJYLVWLpPNL W
je koheremost NRQDpPDQ SURL]JYRG |]Dddvd@GikaLdaNiRegrilgjl 2n@re, V X
]QDpHQMH JRYRUMRMVH W DR WHRULML GDMH SUDJPDWLD!

U ovg knjizi autorica otkriva nekdio RVQRYQLK RELOMHAMD NDWHJRULN
istpXL ®ddVOMHGHUH QHRYLVQHXWH RGHWPHMDQ LLHNVHQ WWEURY NFAL
QR pHVWR VH MDYOMDMX X LQLFLMDOQRP SRORabDMX QH
RE]JLUD QD IRUPDOQX UD]JOLpLWRVW LPDMX VOLPQH IXQNFLN

Gisela Redeker W D N Ry HesvigtatuPWRIZFunkc LRQDOLVWLPpNX VWUXMX
UDGRP '"HERUDK 6FKLIIULQ 5HGHNHU VH QDLPH VODaH VD |
monografijiDiscourse markers 6 FKLITULQ QR SUXAD YODVWLWL GRS
WHRULML #da\e Rdtréda® jaénijeddefinirati diskursnu kohénest GD MH QXaQR &
YLAH RWYRULWL NDWHJRULMX GLVNXUVQLK R]J]QDND ]D VYH )

suziti koncept diskursa smanjenjem broja njegovih razina.

Na posljetku, Uta Lenk (1998) temi diskursnih oznaka pristupilfe posredstvom
problematile diskursne kohergnostiu svojoj knjiziMarkers of discourse coherencey LWDY MH

27DNYR VKYDUDQMH QHL]JEMHAQR SRGVMHUD QD *ULFHRYX WHRULMX NR
NRRSHUDWLYQRVWL L SULSDGDMXiUuH PX PDNVLPH
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UubG SRNXabM MRa MHGQRJ RSUHJ SUHJOHGD NDWHJIRULMH

povezivanja.

2.1.1.2.Teorija Brucea Frasera

JUDVHURYR SROD]JLA&WH L pLWDY SULVWXS SUREOHPDWLFL
VHPDQWLPNRJ RG SUBIPODWLNRRR @QDYR@MDLIRHYLI
odvija AX RNYLUX JOSDPDWLDWNRNMW ISHUVSXWRU RYGMH LVWLpH
]OQODpHQMH SURSR]JLFLMVNR L WLPH SRGGRN R HVEYVIVILRIDW I
]ODpHAMHUSUHWDWLYQR RGQRVL VH QD JRYRUQLNRYX NI
istinitost iskaza). Pragm& LpNLP R]JQDNDPD NDNR9DX swptyéenée UDVH!
SUDJPDWLPNR2DQBPBQRIHW Inhddlie didliihBpdHpotkategorije: osnovne
SUDJPDWLpPpNH HR](okudijdke WShiadge) Dkomentargna osnovnu poruku) i
paralelne/istovremene k) JPDWLpPpNH R]QDNH LVND]JLYDQMH VWDYD SUL
6YHPX WRPH )UDVHU SULGUXaXMH L pHWYUWX NDWHJRULMX

S8NUDWNR SUHPD RYRPH DXWRUX RVQRYQL EL FLOM GLVN.
SURFHGXUDOQX SRUXNX LPDMXuL QD XPXoSuwikMijgke GQL Gl

namjere

yLWDMXiL )UDVHUD QLMH QD RGPHW LPDWL QD XPX GD X
VYUVWDYD X SRWNDWHJRULMX SUDJPDWLPNLK RIBND SR\
PHWLUL VNXSLQH R]@Dtnehvag, BeakMdoRahtragtiie bznakegnyway,
but, on the contrary oznake elaboracijeabove all, in other words, in fact inferencijalne
oznake &fter all, of course, 9qFraser 1996). DR |DMHGQLPND RELOMHAMD VYLK
DXWRU L]GYDMD VLQWDNWRUpPMX KHQWHLKRIY XR W WWNDEIDW HL Q L F

iskaza.

$XWRU WDNRYHU UD]OLN X MiskuRsdDADIN #gavdrehar Qiskuisd, &b V D Q L
L R]JQDNH N D U DidimaHijL vefbrmpl@ il @sim toga on tvrdi kako je njihovo

32 SUREOHPDWLFL JQDpHQMD GLVNXUVQLK R]QDND YL&H UH VH UDVSUD"
“7DNYR VH UDJOLNRYDQMH WLSLPpQLK L &yheétkSmunRdci, ®delns XHoytovL K R]QD N
ARUDOL]DFLMH SLVDQRJ WHNVWD3 <XV
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] Q D p H@Qddddra®ip a ne konceptualno, tj. da nam one govore kako interpretirati neku
poruky D QH aWiR) MK RSWRHLFLMVNL VDGUADM

.RQDPQR )UDVHU MtbnKom MaaxnidRIakewsky(X996)napisao jednod
prvih kontrastivnih studija diskursnih oznaka ivadJ D] @O IMHW.ND HQJOHVNRJ L aSD

2.1.1.3.Teorija relevantnosti iDiane Blakemore

Teorija relevantnosti (engRelevance Theoyykognitivnoje SUDJPDWLpPND WHRULN
Sperbera i Deirdre Wilsorpfvi puta objavljenal986, SUR AL UH Q R] D {QIRQIM Hi
Teorijaje ED]LUDQD QD SURFHVLPD J]DNOM XizLSY®RIRMIDGLY B HRIV Q R K
principa relevatnostt kognitivnag i komunikativn@ principa. 2YD MH WHRULMD XMHGQ
U D ] U Bigdviyulisriceovih postavkitj. njegove teorije implikatura na kojoj seamatemelji.
PostavkeV X VO:MH&hbviadée RELOMHAMH OMXG YV WahjdNi RrepopavsdipeF LM H L
namjera, LVND]L VWYDUDMX RpHNLYDQMD NRMD VOXaDWHOMD
navedenog je vidljivo da je ovaj komunikacijski model (kao i onaj Griceov) utemeljen na
SURFHVLPD ] Qiheavckairi Mae)Mijesto nakodNDR NODV L a@GhomMRGHOL
FLOM LQIHUHQFLMDOQH SUDJPDWLNH ©BgdomikoR FQIDAMHQMW L NI
na temelju dobivenih dokaza] aLUHJ NRP X QL N D.FJptdw Kded infeReardiReN V W D
SULURGH RYRJ PRGHOD QH L]Q HIGM2pxniskis R h B WENR FR-DNVG B XML W
SRpHOH LVW UWizgd anawegklopt@ RWRP RGUHYHQRJ WHRULMVNRJ R

Jednaje od temeljnih tvrdnf WHRUHWLpDU Ea dd WXHR PHQNL RWYWID UHOH®
SRE Xy HQD dovoljnd preélznaipré YLGOMLYD ]D GRQRAHQMH ]DNOMX
]Q D pHIUWWXXI L P U M autd?i Bmatraju da nam za to nije potreban Griceov princip
kooperativnosthi sve njegove maksime YHU VY H P DNV LnRaksiMuydR@RnG0D
QD NRMX YLaAH QiHcelGBEEGVDHM RDNND/RRPD VDGD SRpLQMH SHUFL
princip, a ne kao sociokulturna norméime se gubi sociokulturni i interakcijsknoment a
potenciraju seL V N O MkegnitivhRaspekti komunikacije Danas seposredstvomnowvih

tehnologip i razvoj cyberkomunikacijepokazalaupitnost takvih stavova a sama maksima

15 Detaljnije 0 osnoama teorije implikatura H.P. Gricea vidi u poglavlju 3.2.
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relevatnosiNDR RNRVQLFD XVSMHaAQH NRPXQLNDFLMH SRND]DOD
(Herring 2001).

AutoriPD VH WDNRYHU PR aWjeudddd RneRolKoMbLINtGItYno jasnihi
ORJLw@rjiky HIDQLK ]D UHOHYDQWQRVW L VSR]QDMX QR REO
7DNR VH SULPMHULFH VSRPLQMH Kéjilstvars fielplzifadst(Q X pN.ROIIN. W L Y
NRML pLQL UD]JOLNX X SR Mujeklkeppreletantdnilbdrds) kophitwd FL M L
napori relevantnosti kao obrnuto proporcionaln@y aWR MH Q Hra&Yy iRproddsadth)¢ D
UH ELWL SRWUHEQR XORALWL PDQML NRJQLWLYQL QDSRU L

1DGDOMH NDNR ]D *ULFHD WDNR L ]@ofNakmRa ehdhéom UH UHO |
of Mind 20D JRYRUL GD UHSUHJ]HQWDFLMD VYDNRJ LVN
PHWDUHSUH]J]HQWDFLMVNLK VSRVREQRVWL MHbjaWdo]XPLMHY
informativnih, tako i komunikacijskih namjera drugome. S obzirmmo GD VH SUDJPDWLD
interpretacija smatra spontanom i intuitivnaame svjesnom, reflektivnom i modularnoi,R &
jednomma@HPR SRQRYWLPHERIDS UD JP DW L p NpoBut\iskGrnih loERakaD
YLAH RGIJRYDUDWL LQIH | ah&fermmMidte@ojski bkliK QFNLRQDOQL

.DR XpHQLFD '"HLUGUH :LOWVR®) SLWIRXH YWYP@ODNMPARGEGHVYNXUVQ
okviru tHRULMH UHOHYDWQRVWL 1D]LY D MKutsnimeQieiddV R G U X.
(engl.discourse connectivgBlakemore tvrdi da su to izrazi koji gpotrebljavajuza isticanje
relevatnosti jednodijela diskursaX VYUKX LQWHUSUHWDFLMH QHNRJ GUXJF
R QD L VdighkupsHi k@rigktonmogu poV OXaLWL L |D DNWLYLUDQMH RGUHVYH
od prethodnih autora, Blakemore ovdje ne razmdis&ursnu kohergnost u odnosu na
GLVNXUVQH R]JQDNH YHO LK VKYDUD NDR VUHGVWYD NRM

procesiranju iskaza.

Autorica seu vlastitom radu na diskursnim oznakandosta posvetilproblematici njihova
]ODpHQEMI pHID VX MRM NDVQLMMLEHOH XBX0OR QWHEGR NPQ I
njezine teorije. Naime Balkemore smatra da razlikovanje istinitosno odtim&sno
XYMHWRYDQRJ ]QDlpzdf€kh| BadicijiQuRiddvistitiRreba ustupiti mjesto opreci
LIPHYX NRQFHSWXDOQRJ L SURFHGXUDOQRJ ]QDpHQMD WM
eksplicitnog. Nadalje, Blakemore diskursne veznike na@tkao Griceove kavencionalne
LPSOLNDWXUH NRMH XVPMHUDYDM#% LDRPHX X XXX Bl Y RY H @ LNDX
DXWRULPD NRML SURXpYDMX GLVNXUYV Q HtRJIOARN PIL & 10 SIHHIQWEK-
autorie NDR L SUH B0Oriji pélavaings®, Mazumijevanje diskursa nije nusproizvod
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koherenost, YHU MH G LV N Xndstp@dedcRoddizahjaxelevantnosti. Upravo zato
%ODNHPRUH GUAL GD SULVWXSL LVNOMXpLYRstEUIDduUDQL QI
strukturalnih odnas neke cjeline u obzir ne uzimaju osnovne elemente ljudske komunikacije:
QDPMHUX WXPDpPpHQMH L LQWHPEPBWDFGMR HQY NBLEE RHYH.B D
Blakemore GLVNXUVQH R]JQDNH QLVX VDPR L]JUD]JL NRML SRYH]
potrebno promatrati u sklopteorije relevaWQRVWL WDNR GD VH YL&AH SDaqQ\
procesima razumijevanja diskursa te da se analizreBEONR QWHNVW XDOL]JLUDMX Uk

.DR & WrthbtHospomenutp teorija autorice % ODNHP R UH Grieke Rfifikéej OD MH
SRQDMYL&H RQH YH]DQH ]D SUREOHPDW Ledl(1998) DN\UHIQMD G LV
LIPHYyX RVWDOLK LVWLpX GD SUL UD]J]OLNRYDQMX MHC
]QDPpHQMHP WUHED ELWL RS PR IOMjhkkapiiiski RjiedatbRzbdgD ] O R JD
bLQMHaxeBakaGLYVNXUVQD R]JQDND UD]YLOD RG ULMHpL LOL
NDWHJRULMH NRMD 7NUHD ER-YOLD NRX@HH \RQIOMHRPIL | QR [ 1B QWHD S U
QDVWDQNX GLVNXUVQH RUJQOWHLPRIMRNREXEISWRFHIGXUDOQ
imamoi osnovu konceptualnot.

2.1.2. Ostali autori

8] QDYHGHQD LPHQD RYRJ SRGUXpMD LV WaddmbaYied MD X D
spomenutii Kerstin Fischer, urednicu zbornika radod@proaches to dismrse particles
NRMD QXGL VYRMX SULVWXS GLVNXUVQLP RJ]QDNDPD L
te sinkronijski presijek kategorije.

Nadalje, Karin Aijmer i AnnéMarie SMorn9DQGHQEHUJHQ DXWRULFH
zbornika radova pod naziwoPragmatic Markers in ContrasKao i u prethodnome zborniku,
i ovde sH WHALAWH VWDYOMD QD S U R Euedrich 8/R PYQRRO/ND WIHWP [
slobode itime donoseNRULVQH WDNVRQRPLMH SRGUXpMD

Na posljetku, Andreas H. Jucker i Yael Ziv (1998 GRSULQRVH VYRMLP VDaH
RELOMHAMD GLVNXUVQLK R]JQDND X YLGX QMLKRYLK IRQF
RELOMHAMD IXQNFLRQDOQLK L VRFLROLQJYLVWLpPNLK NDUL

%91 8H R SUREOHPDWLFL ]QDpHQMD GLVNXUVQLK R]J]QDND X SRJODYOMX
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213. 'RPDUHHOILRQDOQR MH]JLNRVORYOMH L VOXpDM GLVNXUVQLE

6 SRMDYRP W]Y SUDJPDWLpdetandB&K UREDQD SIURBYCLR/IVV W
MDpPDQMHP LQWH UH V DkakbijskiX SR jeEikaXdoldd& R XEXYHQMD LQWHU
UDJLQX GLVNXUVD L NRG QD&LK ]QDQVW WH S DN&L C2LYU®M HD SV
WHNVWQH OLQJYLVWH SRSXW 0%HQB DUGID LD QD=OLVOIMIDK H Od
suLadaBadurinai0DJGDOHQD WIHI SHDU®P BWWp DHEHSRLQWDULU NRQ
analiza)i1DGH ,YDQHWLi WHRBRULMD JRYRUQLK pLQRY

Navedeni autori (iako ne jedini), kao i njihovi strani koleg¢eRpLOL VX SUREOHPD
definiranja kategorije u pitanjiPovrh svega i ovdje g®javio problem s terminologijom. Stoga
se u hrvatskoj literatutKk PMHVWR GLVNXUVQH R]Qédbrp R ZAii@#EgiX SRW U H
QD]JLYL SRSXW SRY GXEQQOWVH ] R AMHDAEEFDHSDNalY kdndkUalng
XNOMXpHQRVW L9&N)HKomh Q) WHRHJ LGSR @Hrtikille na modalnoj raziiGesar
U L M LBk iirsthe oznake (Badurik®08 1L JR20YQ. U

2.1.3.1.-RVLS #Hd 6intakse prema diskursu

.QMLJD -RVLSD 6LOLUD L] 2C6RGHPHQERIE @B JWYHRPYWD
PHWRGRORANH SRVWDY NHnQRAHGWHH [VHP @ MW DQIRW LM HIGR QIMYWWD P U
MH]JLNRVORYOMX L] ®RGdhKireDAuGL N QDY QBIAH P SiRdambX p M X
SRpPHR LOQWHUHVLUDWL ]D NadqLp B XHOQQ RHIR NVRHM PL Q DS LSQDY|H
perspektive sintak LpDUD &4WR L]QLPQR GREUR RVOLNDYD VOMHGH

BHPHQLFD NDR MHGLQLFD JRYRUD GRELYD VYRM SXQL VPLVDR
VLQWDNWLpPNRP MHGLQVWYX VOR&HQRM VLQWDNWLpPNRM FMHOL
kao QDMYL&ARM L QDMVOR&HQLMRM UD]JLQL VLQWDNVH 8 QMHPX MF

QMRPH pLQL VWUXNW-PHQR G\LRMMNDR Q R/ WLIOXRRVLPNR MHGLQVV

8QDWRpP VLQWDNWLDpNR Rje@Dsiddoditl pRiD 6 U @ p # Q/LHF KNS W L P H
poticajzarad MH]LNRVORYFLPD NRML iiH QD DNDGHPVNX VFHQX V)
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Autor seu ovomeradu SRQDMSULMH EDVYDPCHPDPQW PP S RKOIHWNRP |
RGUHYyXMH NR Q WHNVW VWLOLVWLNRPMWHRHEIH]JLRP R H\RDF
L QDPD QDMUHOHYDQWQLMLP W]Y VLJQDOLPDSNRQWHNV\
AVLIQDOL? VKOBPHQWNDNRML NRQWHNVWXDOL]LUDQX UHpPHC
NDR DSVWUDNWQH JU O P\DSARLFpHNGIX W H G\LIQILFIHO 6 LADD LY D NRQH
kao sredstva koja iskaze povezuju u cieloMM HNVW 2Q QDP WDNRYyHU SUXaD (
GLMHOHUL LK QD JUDPDRDIVHNINHO HNMWNYINIRNH L VWLOLVWLD
VNXSLQH hkoneKbovd L gdju ubraja tzmezavisne ilkooridninacijske veznike (, pa,

a, ni, ali, nego, no, i VYH RVWDOH VNXSLQH DXWRU GDOMH UDa&apC(
potpodjele koje jesu smislene, no u teoriju i analizu unose dodatnu komplelGndg.
VYDNDNR QH jpH WRXiEROB§am. QR LVWDNQXW UHPRPW QQHNGRLALLNIR YU

spoznaja koje se nadovezuju na problematiku ovog rada.

3ULMH VYHJD YUOR MH |]DQLPOMLYD SRGYUVWD W]Y SU
javllgiunadisNXUVQLP JUDQLFDPD L SUHGVWDYOMDMX PHYXWHN\
zapravoUDGL R NRQHNWRULPD NRML XSXUXMX SDaQMX SXEOLN
NDR a4WR VPR SUHWKRGQR )Xai £ahid @lnoss hilRlk/& e infoRnatiiz G D
1DGDOMH DXWRU MH SRVHEQX SDaQMX SRVYHWLR SRpHW
XND]IDYaL QD NRQHNWRUH NRML VX NDUDNWHULVWLpPQL NEC
7TDNRYHU MH XYHR UDIQHNBYBQ MHSD|PBIQK ORI QDpLQD SR
GLVNXUV SUL pHPX VH X SUYRP REOLNX SRYH]JLYDQMD UHPp
formiraju diskurs pozivanjem na R $ Utematiku diskursa u pitanju Drugim i MHpLPD
SRYH]LYDQMH UHpHIEQX U X]IQDGBRRAHQLPDWL GYD RVQRYQD
gore (linearno, sintagmatski praesentia od dijelova prema cjelipii odozgo prema dolje

(paralelno, paradigmatskin absentiaod cjeline prema djelovima

Naposljetku, neizostavno je spomen&LOLUHYR SROD]J]LAWH NDGD SURPLA
zasniva na vrlo bitnoj distinkciji: razlikovanju gramatike kao modela od komaijgk&ao
osaUHQMD WRJ PRGHOD 1D WR VH QDGRYH]XMH L UD]JOLNR®
kontekstualiziranog sisla iskaza WM UD]JOLND L]PHyYX JU8&®WRWILDNH DX B/IRIJJ
VSRPLQMH QDVWRMHUL ]DGUADWL VYRM UDG X RNYLULPD V
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2.1.3.2.Tekstna lingvistkat 9 HO p LU L -Bé&maxtiD FN L

OLUQD 9H O [osamdesdD BRGLQD SURAORJ VWROMHUD QHNROL
VSRPHQXWH 6LOLUH ¢MaiQ khjightpodmazMdyvbduDlingvistiku teksta
2QGMH VH DXWRULFD SR]DEDYLOD QDpPLQLPD SRYH]LYL
Indikativno iz naslova knjige v@j se problematici pristupilz perspektive tekstne lingvistike
SUL pHPX 9HOpLU YHOLN QDJODVDN VWDYEGMWDLQRVPRWR YK
RJUDQLpPHQMD NRMD QDPHUH JUDRMDW DML sp préuski il XQNF L
QHGRVWDWQL $XWRULN tBR¥@MStHpi XQRp PRDX REMDVQLWL VL
heterogenost kategorije konektdk@ko sama naziva diskursne oznakéD R QL pLQMHQLF:
RVQRYQR SROD]LaAWH W HNWWQ® HD,(kiE®Hh (et shiRidrihaly KEtelW L W H N
]D UHPpHQLPpQR SRYH]JLYDQMH

I1DGDOMH LQWULJDQWDQ MH DXWRULpPLQ SULVWXS SRGMF
temelji nadvama osnovnim kriterijimakriteriju funkcionalnosti (tj.ovisno o tome koju
IXQNFLMX QHNL NRQHNWRU REQDPUE DN K QNWN WHR WKNNKERAHIQ M X3 D\
suprotnosti) te kriteriju svojevrsnog dijakronijskog razvejevi kriterij, tj. funkcionalni kriterij
nijenovost QR RQR aWR QML P Hyagjkdivorémv§ popldaj&tinicdy Brtdaine bi
ELOR ORafdni@G@analhdm8-LGRGDOL MRa QHNL NULWHULML

IDSRVOMHWNX SRKYDOQR MH aWR MH DXWRULFD XND]D
SURPMHQD GR NRMLK PR aH;j. @#nitisOUWB N VSR QP H BLIMPIR V|
nNeziQRP GUXJRP SRGMHORP NRQHNWRUD QD SHW NDWHJR
NRQHNWRUD RG JUDPDWLNDOL]DFLMH SUHPD OHNVLNDOL]DF
NUR] SULODJRVHQR ¢famatikéiZacieVLHO N O DV b (@R e201R )raHaZiDi
GLVNXUVD QR RGUHYHQL NULWHULML X NODVLPQRP VPL
]IDGRYROMHQLPD 7DNRYHU NRG RYDNYH WYUGQMH QDPHI
SUHPD NRMHP V Halagiiilithed WXBDWIUNMHpLPD NRML VX PRJXUL
gramatikalizacije diskursnih funkcija2 WRM SUREOHPDWLFL ELW UH YL&H
7TDNRyHU LDNR MH DXWRULFD QDJODVLOD Qjerirbj8®WUHED R
podjelividi dominacija sintakse. Tako npr. imamo relativiie Wk, koji, kakav Y H]QiLpNH
ali,jer L SULORAaQH NMRQMHiM\hROblHY pLMH NDWHJRULMH X RVQR
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kategorije nepromjenjivihfy UVWD ULMHpL KU QRWaVGRAGNAD[e P /WhLLNHV H2Q L F |
GD 9HOpLU LVWLpH NDNR MH ELWQLMH RWNULWL |JDaAWR QF
UHOHYDQWQR &WR RQ ]QDpL L NDNR JD GHILQLUDWL

dijakronijske prirodenastoji dopijeti i danas.

GlovackiBernardi svoju knjigu o tekstnoj lingvisti€ tekstwbjavljuje 1990. godine, svega
QHNROLNR JRGLQPLEBBABQWIHOPMD SREXYHQL LQWHUHYV ]D
lingvisticic QDaAaLK SURVWRUD

$XWRULPLQR B®MBAHOQWRH MRFE WUDGLFLRQDOQLP VWUXNW X
ogledauneiQRP LQWHUHVX ]D SRMDP RGQRVD PHYyX MH]JLPQLP HC
SR QD M YR & Hop@Nidtkao jednon od sredstavkojima seostvaruje tekstna kohertrost
i smidenost teksta kao cjeline8 D U D | U DGlovhbkMBXriadrdf PRAaAHP R U Huptavé D V X
RGQRVL L]JPHYyX MH]LpQLK HOHPHQDWD WHPHOMQD SUHWSR"
sustay VWRJIJD VH RGUHYHQD MH]LpQD FMHOLQ xosRuitthi VP DW U L
HOHPHQWL L FMHOLQH SRMDYOMXMX SRYH]DQL WH DNR MH

S druge stine, autorica se oslanja nakaionalne i filozofske S U D J PeDpvistupeéNjeziku

QSU WHRULMX JRYRWOKKLPYQRYHRYVYLVW GH RISIRDWWDHEVMHD NRP X Q
funkcija jezika iintencionalnost’. 6 REJLURP QD IXQNFLMH NRMH QHNH ULN
%HUQDUGL LK MH SRGLMHOLOD X GYJIDWH VRIMONRHY Q@IS D W b
MHGQLQD PQRALQD LPHKLUMUH PDWLDAXHQLAPELMOLFH JODJRO
SULGRGDMH WUHUOX pLVWX SUDJPDWLPpNX NDWHJRULMX LI
VSDGDMX L]JUD]L NRML RPRJXXXMX GHLINAHR QoLHMMLMFHH M H/]Q N |

Od svihn fukcLRQ D O QL K &gyétijd kofe laktomt® Spominfeama je najrelevantnija i
najzanimljivijakategorijapartikulg WM p Naimweé,Lovdje se ukazuje toda se upravo na
PMHVWLPD SRYH]LYDQMD U H ptelda inFj oshBviiX fuBlRil Bighaliiratip H V W L
primaelju poruke tzv. argumentativne i situacijske odnose u tekstwgim i MHpLPD pHVWLI

bi zapravo bile diskursne oznake.

7DNR WBdtacki % HUQDUGL RVYUUH VH QD SUREOHPH GHILQLU
JUDPDWLNDPD 2QD LVWLpH iZzhBKNERe MR¢inS didimaljgexaustid RWR Y R

"3RMDP LQWHQFLRQDOQRVWL WM LQWHQFLMH X RYRP UH UDGX ELWL \
sastavni diogovorldilRYD ]QDpHQMD NRML WUHED ELWL SUHSR]QDW L LQWHUSUH
XVSMHAQD NRPXQLNDFLMD
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gramatikaVWDYOMHQ QD NPYIDQXHIEpMELFHHOD]LOD =D UD]OLN?>
RSLVD L NDWHJRULMD pHVWLFH VX IXQNFLRQDOQD NDWF
NDUDNWHULVMQY QHRPXQRNBELMX WH QH pXGL GD LK DXWRU|
JUDPDWLpPNLK SHUVSHNWLYD QLVX PRJOL GRNXpLWL 1DSH
]JQDQVWYHQLFLPD NRML VX WDM SUREOHP QDVWRMDOL UL
UL MPénta ntfiQRM DUJXPHQWDFLML SRMDP PRGDOQRVWL GD

svojstva nekih glagola, stoga nije dovoljno precjzasan ni prikladan.

$XWRULFD IDNOMXpXMH NDNR VX RVQRYQH IXQNFLMH pHVV
gRYRUQLNRYD ]QDpHQMD L LQWHQFLMH WH NRQWHNVWXDOL
Naposljetky ukazuje i na potrebu za formirameVYRMHYUVQH WUDQVIUDVWLY{
EXGXUQRV W-BerrfadedRI9IDFIL )L

2.1.3.3.Diskurs i suvremeni hrvatskjezik tL.adaBadurina i ostal

/IDGD %DGXULQD ULMHpPND MH NURDWLVWLFD NRMD MH Y
SURXpDYDQMX UDJLQH KUYDWVNRJ GLVNXUVD SD WDNR L
knjigu ,]JPHYX UHGDND 6 W XuBst MofonRMWM HNUXE X QDGIWNIOHG WHRU
WH]D GLVNXUVQLK SULVWXSD 7DNRyHU LVWDNQXOD MH CQ
UDJLQH WM DQDOL]JH LVND]D X NRQWHNVWX QDVXSURW WU
na dekontekstu® L]ILUDQLP UHpPpHQLFDRIX1LP DJM® b L\PLQ WOIXNWRU LF D |
]QDpDM SUDJPDWLNH SUL VYDNRM MH]LpQRM DQDOL]JL L SU!
R]QDND X NURDWLVMINONRWY D LNWH RDQXNH G H I i) kddDOD QD
NDWHJRULMX MH]LPQLK pLQMHQLFD NRMH GMHOXMX X VSR]

domeni (Badurina 2008: 96), te kao elemente koji sjedinjuju iskaze unutar diskursa.

2QR A4WR VH LVWLpHI QGRS UOIEDX Q DQGIL MIEKIMN oRSkam& L W R
VSHFLILPQR MHa/WHp DXMHRQLFD XWpIUPDLQWERSMNNVINRPHWF

raznovrsmost pristupa diskursnim oznakakao i potrebu za nekim novim perspektivama.

Uz Badurinubismo VYDNDNR VSRPHQXOL L 0DJ{ p®@benticil LIJRHY L
diskursnih oznaka pristupil@ D QHaAWR GUXJDVLR W WIDVWWORYQRJ DVSHNW/
VOXpDM WDOLMDQVNLK L KUYDWYWL KNV BEWNMH VIQXAW RRJJICHDN I
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RVOQRYQL SUHJOHG VWUDQH L nGtR PohighatBu, VedzabBWaXeH QD
WHUPLQRORJLMRP RELOMHAMLPDBa. NODVLILNDFLMRP L IXQN

2VLP NRQWUDVWLYQLK SULVWXSD DXWRUL VX GLVNXUV
pragmatikei sociolingvistke 3LQWDUL U '"HGDLU skigO ¥pgo@enutih
S R G U2hprdtizenog interessvakakobismo istaknuli nekolikoradova o SRaAWDS.DOLFDPI
Naime, RGUHYHQL DXWRESHRLRDPURIPMKXUVWRP BDEXKXUYOQ LK OFD|W E
2007; Zovko 1999)dok ihHrvoja Heffer definirakao govorne gjnale koji su

A YUHPHQVNL GRELWDN JODVQD VWDQND L]JJRYRUHQD EMHO
SUD]IQLQH LOL MHGQRVWDYQR RGXJRYIO\MDHRLIWNRRNOEIME P YW D YQLH
mu misao ili koje u danome trenutkutieL SRYULMHGLOH VXJRYEBQA98)D LOL aLU.

-H OL ]DLVWD ULMHp R SRVHEQRM SRGYUVWL GLVNXUVQL
(poglavlje 51 6).

2.1.3.4Regija+tGLVNXUVQH R]QDNH X MXaQRVODYHQVNLP MH]JLFLPD

U serbistici diskursne oznak&V M GLVNXUVQL PDUNHUL NDNR LK VUSVI
QLVX QRYRVW NDR WHPD QR QMLKRYRajeq@ predddi@adeMH SUR X |
V W R.0 MavdjBu tradiciji pristupi temi iznimno raznovrsna neki od autora koje bismo
spomenlOL ELOL EL VOMHGHUOUL .VHQLMD .RQpDUHYLU I M
6WHSDQRY OLOLFD 9XNRYL-®Rakonjzg 1HYHQDMBENRYOLLIAL U
L O9HVQD /RSLpLU IDWDOLMD 0 a3 ViH S DWWH RENGIERWM IQH H
QHAWR MH VODELMD SURGXNFLMD UDGRYD QD RYX WHPX
AOMXNLUD L (PLQH . XUWLU OLQNH 'aDQNR L % HON!

*RYRUHUL R UDGRYLPD YH]DQLP ]D SUREOHPDWUNYMXVN?
MXAQRVODYLVWLNH SRWUH E @suthv3tavic \DiscDrse@Patdlb®jifFeR UQLN U
LIDADR , DREUGBLOH VX JD NeldhM DGR MHDEML AXINGRNYRYIL U
“ERUQLN GRQRVL aHVW VWXGLMD R eHs\ilVje#ia fbDgakski,a HV W L
makedonski, srpski, bosanski, hrvatski, slovenski), no sami autori studija ni ovdje nisu
jednoglasni po pitanju terminologijY ODVW LWRJ SUHG PFHWRD DL \DWMND AS Y R R
diskursne oznake, neki diskursne markere, drugiektore, WUHUL PRGLILNDWRUH
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SRAWD&SEROWLFHVWLFH ,SDN SUL QMLKRYX RSLVX IXQNFLMI
]IDMHGQLpPpNH WRpNH Bvivaht@ilnil jodisite Rdje(p Iddn@tivifaju gledaju kao

na svojevrsna vezivna FGVWYD GLVNXUVQH UD]JLQH pHW§éMe LP SUL"
UHOHYDWQRVWL VLQNURQLMVNL VX RUMHQWLUDQL L WHPH

upotrebe.

2.1.3.5.Teorijskc PHWRGRORA&NL EULNRODA

6 FLOMHP GDOMQMHJ SHitkRr3ip orvdba pdszblde Q skIBpt Qobhunikacije
QRYLP PHGLMLPD QDPHWQXR VH QHL]EMHAQL WHRULMVNL
b L W DVirh Padom. Naime, svi spomenuti autori i njihovi pristupi diskursnim oznakama
SUX& e SWRQ HEMRRIXULOL GREUH WHPHOMH ] paic DROGUHW K QID ]|
dijelovi tih istih teorija nisuse pokazali adekvatnima ELOR JERJ GUXJDpLMLK GL
S R O D bllcaahognovih znanstvenih spozndg@oi SURPMHQH NRQWHNYRND LVWIL

zbog konkretnih ciljeva rada.

NDGRYH]XMXuL VH L JUDGHUL QD WUDGLF IRQLR NaWKHAR OMHV U D
XNORSOMHQR L X QDAa¥SXWHWAMHNX DL RN RIBIMM D)QDpDMD
funkcionalnostji pristupanje problemu (D@ i cyberkomunikacije) s razire diskursa i
pragmatike, ukazivanje napotrems ]D WUDQVIUDVWLpPNLP XSDLADN X RLMPHD
relevantnost konteksta za interpretaciju analizu iskazai stjecanje alata za promatranje

dijakronijskih promjena na diskursnoj raizin

6DPLP WLPH PRAaHPSER VWY QGAEWILSGREOHPDWIpdkxzala) QLPQR
6LOLUHYD SURPLAOMDQMD WHNVWD |DVQRYDQD QD UD]OLN
vremenom) dovode ddeje R IXQNFLRQDOQLP JUDPDWLNDRIH UDDIP@HV L
7DNRYHU VDP QD]JLY GLVNXUVQLK R]J]QDND NDR AVLJQDOD
mnogo nam je rekao o] Q D p bvihXedinica za postizanje diskursne kohezsti i
koheretnosti -HGQDNR WDNR WLP MH WH bt QARREPWSH. DV W X NSIJ]ID R 1
XSRWUHEL &WR LWHNDNR G Bybeb NIR FXRQ L NUDE &]MNHHCXENATDKRD D |
ILILPNRJ NR@YWHNVWRMRM VXSULVXWQRVW ELYD |JDPLMHQI
VLQWDNWLPNL SULDWXBOIH@RGHR® BYY WHNVWQR OLQJYLVWL
pristupu ove autorice pokazalo iznimno korisnim i (gotovo) ispred svoga vremena, dvije su
osn/ QH VWYDUL 3UYD MH XYRYHQMH IXQNFLRQDOQLK NULW
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oznaka, dok je druga ukazivan®@ D YDaQRVW L SRVWRMDQMH GLMDNUI
diskursa.=D UD]J]OLNX RG 9HOpLUGU PL VH X YODVWLWRM WHRULM
RVQRYQX MHGLQLFX YHU Q®HWGLMiKemen dobadbokewqtand L Q
modelom fukcionalne diskursne gramatike (FD&.7DNRYyHU QD QHAWR GUXJI
JOHGDPR QD SURFHVY JUDPDWLNDOL]DFLMH GLVNXUVQLK IXC
QXAaQR N OHNVW-AHND@ONBRFNWMR L 9 HBEmekdi svéj®© RME)E Nradi na

tekstnoj lingvistci QR DXWRULFD WHAaL&WH VWDYOMD vQoBtiGYD NU
koheretnost NRMLPD SULVWXSD SURXpDYDQMHP IRULPpNLK RGQ
Glovackk % HUQDUGL LVWLpH MH]LPpQX XSRWUHEXDIQ VX@QNFWR RNDL
gramatikamaV pLPH VH VODaHPR ,SDN VPDWUDPR GD MH pLWDY
SRVHELFH X WHUPLQROR&ANRP VPLVOX MHU XSRWUHED WHU|
VX GLVNXUVQH R]J]QDNH SRND]D ekvatidm Napa@shielky DppsuR Pade WL P H
Badurine pokazao je svoju korisnostjegtD XWRULFD PHyYyX SUYLPD HNVSOLFLW
SUDJPDWLNH L GLVNXUVQH DQDOL]H 7DNRYyHU GRWDNOD V
L] GRPHQH L]P EepEHincL VX Q\D@DORVW QLMH SRQXGLOD VXYU
NRML EL VH PRJDR QRVLWL V SUDJPDWLPNLP ITHQRPHQLPL
SRWHQFLMDO |]D WDNR QH&AWR PL YLGLPR X PRGHOX IXQNFLF

6 SHFLILpyQRAsWIEsa (poput teleprisutnostK HWHURVHPLRWLPpQRVWL L
MH]LPQLRH YMWHR GD QDP PRJX SUXAaLWL QRY NXW JOHGLAWL
8SUDYR L] WRJ UDJORJD VWYDUD VH QXaQRVWzafipgewWiPLaOMD
DQDOL]X &A4WR QDV GRYRGH\WRGRDOREWNRIVEHRNRODER

18 pogledaj poglavlje 3.5.
¥9LdH R SUREOHPX JUDPDWLNDOL]JDFLMH GLVNXUVQLK IXQNFLMD X SRJC
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2.2. Novom perspektivom kroz stare probleme (¢ OMHYL L VYUKD LVWUDaAL

Osnovnisuciljevi rada:

X razjasniti kriterije] D R G U KaEgdpijptiskursnih oznaka

X naglasitizamkeH SLVWHP R O R a N L K(p®&hldrrzaneirruldvaxjavi bl X INpHQ H
upotrebeX NRULVW DSVWUDNWQRJ MH]JLPQRJ VLVWHPD

X XND]DWL QD GLMDNURQLM YV NoHvijdgiin&r@azawdiski@ad SURFHVH

X istaknutipotrebuza funkcionalnim pristupima jéai i Y D & Q R V WadididnarQdvl D
YLYHQMD JUDPDWLNH

221.3RWUHED ]D MDVQLP UD]JJUDQLPHQMHP NDWHJRULMH GLVNXU\

,ApLWDYDWMWKRGQD LVWUDALYDQMD QD&H SUREOHPDWLNH
RIJUDQLpHQMD NRMD VH PRbrbWdmihbje)svedatili @riobledhivpbshkXnja 7 L
konsezusanutarstruke onazivi NDWHJRULMH WH U.RasprednRiévgmrédi) REO HP
Q D V W R Mpdrwiditii kekdikb najuvijerljiviih WHUPLQRGOGRBMNDK SRVHELFH ]D S

hrvatskog jezikoslovlja.

Drugi veliki problem odnosi se naR G U H ¥ Lkit&ifa Mategorijediskursnih oznaka.
'"UXJLP UMHpPLPD NRMH DNRJ DXW MBWH NSRRWIWBRUWM X ELWL ]DC
bilo diskursnom oznakom? Koliko takvih kriterija uvestine BRIDUDQLpPLOL NDWHJRULN
VH NDWHJRULMD MH]LpQLK LJ]UD]D RYRJ WLSD XRSuUH RJUDQ
jedra od dominantnih karakteristka2 D VYD QDYHGHQD SLWDQMDuSRNXa&aD
poglavlju4.

Naposljetku, javlja se i zadatadtefiniranja kategorieNRML SDN VH&H X SURE
U D]JU D Qrarpaiikgdd pagmatike, odnosneodi nas premaR G U Hahju@alrine na kojoj
kategorija diskursnih oznaka funkcioni@vd H VH QDPHuUX SLWDQMD XWMHFD
gramatiky tj. isprepktenosti razinaNDR L QXaQRVWL XYRYyHQMD GLVNXUVQ
1DMYL&H ULMHpPL R WR Hib&pragmaW DNBRER BV OFOYLMHG L
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222.=DPNH HSLVWHPRORA&GNLK SUREOHPD VWUXNH

Prethodni problem vezan za odnos gaka/pragmatikaali i pragmatika/semantika, doveo
nasedoMRa MHGQRJ FLOOWD RLYORMI QDNGIDNR QLMH UDJULMHALWL
OLQJYLVWLpPNLP GLVFLSOLQDPD QMLKRYRP PHYyXVREQRP X!
sesa strukturalizmom odvd@ od domenep L VjéziRaklovlja. CiljbibioQHAWR XPMHUHQLM
bi barem ukazati na relemdvV Q RV W S Utp diskDr¥vié fakre i funkcionad nastrojenih
SULVWXSD MHJLNX NDNR ]D VYH MH]LpQH UR F.GHP DMWOLNNKK IMH

evolucije

223.=QDpDM GLMDNURQLMVNRJ SULVWXSD GLVNXUVX

UzsamVLQNURQLMVNL SUHVLMHN NDWHJRULMH VPDWUDPR C
PRAH XY H O ljex kiihovaj RatdgQizacijibol MHP VKYDUDQMX pLWDYH NDWFH
nastojati prikazati primjé@maiz analiziranih korpusa, ngerujemo G D dijakronijski pristup
biti iznimno koristanSUL RGUSTYUBIQMEK]LPpQLK ITHQRPHQD NRML VH pH
diskursnim oznakamaN D W H JR U L M HNDRAAMIRIUD. MO @UAVRIW pHHP R G D
SRAWDSDOLFH |pbtkaidgarijonP diskuksiieghbka V- pLPH VH QMHVWIODAHP
smatramo da su povezane s diskursnim oznakama na osi evoluDjs RyHU UDVSUDYOM
R IHQRPHQX |JDELOMHAHQH aXWQMH X VNORSX GLMDORJD C
axXWIi®@ NDR SDUDMH ] Wa@ddrijphD dskudbRily bavidhka Y funkciji tzv. ograda
(hedgey DOL L X IXQNFLML LVND]JLYDQMD HPRFLMD L VWDYR

]DELOMHAHQD GLMDORAND aX3\RQWNDH [EX WOLL  GLH/NNEX UG/LQ/IN YR
GLMDORA&NHN&DOWEXMH MODLSWBGVWDYOMD LQDpPpLFX SRWNDWLE
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224.3RWUHED ]D IXQNFLRQDOLVWLpPpNLP WHRULMDPD MH]LND

Teorijskc PHWRGROR&GNL SULVWXSL NRULAWHQL |]D SRWUHEH R
DQDOL]JH GLVNXUVD L t&buradpdtaviadp REDIHIEIQAReRaNEXKeH J
odnosno svojevisH WUD Q VI U D V Wstog&\uKolikt) W R DWHMHORNXSQRM MH]Lp
obzir uzima i diskursna razina, taj model zaWftHYD NDNR IRUPDOQR WDNR L |
JOHGLAWHWXD XWHD]JADYDQMH LQWHUGLVFLSOLQDUQRVWL

gramaika, tj. FDG (Hengeveld i MacKenzie 2008p LMD MH RVQRYQD MHGLQLFD
bLQ WH NRMD VLOQWDNWRPRORBRUIRR®EAUDQH MH]LPpQH IHQR
SUDJPDWLPNLP L VHPDQWL p NDE filnkc®hraka\ptistupe jézikdPvidddd F L M H
ORJLPNRJ H NiM\pisttpphDodzyoRrmadolje’, gdje pragmatiku postavlja na vrh
hijerarhijske SWUXNW XUH OLQJYLVWLPNLK UDJLQD SRVOMHGLpPQR
sintaksom itd). lako FDG primat daje funkcionalno motiviranivhH jio fg€pomenima a

PQRJR PDQMH DUELWUDUQRVWL IXQNFLRQDOLVWbBOPNL HNYV
postavki ovog pristupa. Naime, hipoteza pretpostavlja da se velik raspon formalnih kategorija
PRAH GHWDOM#&® VREMBYGAWLY SUDJPDWLPNLP L VHPDQV
ukoi MHQMHQLPD X OMXGVNRM VSR]QDML L PHYyXovEXKiGaVNRM N
QLMH PRIX{UH*SURYBIRSUHGLMHOLWL |D DUELWUDUQRVW S
VwWDMDOLaAaWH VPMHaAWD QD SROD SXWD L]PHyX UDGLNDOQR
pristupa jezikuizahMHYD YHU SUHGXJR R SU R GHHANBRAISIRINA D&

Dvije bliske strukturalndunkcionalne teorije jezika FD@ zasigurno sigramatika uloga i

referenci (RRG, Van Valinjesistemska funkcionalna gramatika (SFG, Halliddgak postoji
QHNROLNR NOMX VL& DUWDXDIYWDONRMHRGDELU JUDPDWLpPNRJ
)'* QHPD aA4WR ]D UHUL R W, Hb ¥avirRayaduldeaj tek3tRalosti na oblik
MH]LPQLK MHGLQLFD )'* QLMH SULPDUQRQI® XQYW &DWHN LLUDRDP I
YDAQRVRORRNH L VLQWDNWLpPpNH RUJDQL]DFLMH X MH]LpQR
MHGQDNX WHALQX VHPDQWLpPpNLP L SUDJPDWLPNLP pLPEHQ
WHRULMX QDVWR-MLRCHRAWLWLLVNRBHQUPVIRY QLP UDGIRP 1DSR
VSRVREQD |]D SUXADQMH RNYLUD ]D RWNULYDfQdarhnie XVSRU'
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WHPHOMD ]D WLSRORA&AND LVWUDALYDQMD SRMHGLQDpPQLK M

historijske pragmatike.

Znanstveni doprinos, tji. svrha ovog BDALYDQMD RJOHGD VH- X SUXAa
PHWRGRORANRIMHOQAMMEBSD |QDPURXpPDY D QM EyberdStor® L] X NRF
Problematiziranjendiskursnih oznakaW M R GéurthjithovVeDspaisa u sinkroniji kao i
S U Dénthfthibva dijakronijskog D] YRMD RpHNXMH VH SUHFL]QLMH RGUHY
D WLPH L XYDAaDYDQMH IXQNFLRQDOLVWLPNLK SULQFLSD NF

pragmatike, diskursne razine jezika i novih komunikacijskih tehnologija.

2. 3. Pretpostavkei povezanostcyber-konteksta i diskursnih oznaka

HipotezeR GLVNXUVQLP R]QDNDPD SURL DE@EGémunke®iglOLPLUQ

vidu razmjene instaAporuka, sljedeie su

H1 Kraticei imitativi cyberdiskursalesto obnaaju funkciju diskursnih oznaka zbog
YODVWLWH HNERRBLRHEIRVDNID QMD Nifidek&pli NabafekikhtH O L FH
koji je prati.

H2 =3DUDOLQJYLVW ufiporima ¢ybBkomkackeHasnovanL VNOMXpLY R
na mediju teksta (poput instaporuka ilichata WDNRYyHU VH ELOMHAH SLVF
OLQJYH V®WRN .5 KukaQIRB X W SR #eaiSOMUFBMH]LPQL IHQRI
PRJX ELWL DQDOL]JLUDQL NDR SUDJPDWLpPNH IXQNFLMH
H3 =Diskursne oznak u cybetkomunikaciji [@sto nastajuna mjestimaingvisti [ke
(elokventne)a@itnje s istaknutonekspresivnomli fati flxom funkcijom.

H4 =Diskursne ozna&kmogu evoluiratiup@dNDSDOLFH 3RAWDSDOLFH WLP
potkategoriju diskursnihoznakeMHU QDUXaDYDMX GLYNX VR X WWRRMO
razvoj i jedan oghrodukatalijakronijskogprocesaramatikalizacije diskursnih funkcija

(pragmatikalizacije)

Da bi se sve navedene hipoteze adekvigsiirale, neophodno je razjasniti kontekst u kojem
sH SURYRG L O ROUdjEWIUHD & L MBI MRH N R Q W H Nfgrwidang Dprerieséihe V X SR W
interpretiranadiskursne oznakeU L M HdoméricyBerdiskursa.
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2.3.1 Cyber-kontekst

5D p X Queeddvani diskur® RaAH VH GHILQ Lkbhiukikacild RoR nBsE&je kada
OMXGL VWXSDMX X LOWHSRRKRKIXaHDMO K XWDpSRWONDH +HUUL
UmjestousvajajnjaSRSULGXPHPRO R MH]LNX asl@dne @riihBgoieQRY GMH OH
se preuzeti internacionalizamyberkoji VWLaH RGOJUPR N XEH U QddbaMNuy V
XSUDYOMDQMX GREDU SLORW ,VSUYD MH L] JUpPpNRJ SRV
kibernetike (kasnep HW U @ddivet2BV BIR O M) H d&has je od izvedenog prefiksa postao
samostalnomiMHp WY Y@BVWYLPD RQRJD QD PUHAL

7R MH WHUPLQ V L]QLPQR aLURNLP VSHNWURP MHU SRNUL
RG EORJRYD HOHNWURQLpNH SR&WH SUHNR UDVSUDYD
VWYDUQRVWLPD GcRatptbrioVjdi YoEbljaBh@alAkpJ\VOH pLVWD UD]$PMHQD S
SRPRUWHUQHWD SRWSRPRJQH GRGDWQLP VUHGVWYLPD SF
LI JUDGQMH pLWDYLK LGHQWLWHWD WDGD PRAHPR JRYRUL'
GUXAWYHQIKVPDBEBDPDQMD Y H Lbexis [ D NSURMXD BY.BMHX aM R & Y H i
SR]QDWRJ SRG LPH forrédovimap Ro@ihiRaQifger{gl. Computermediated
communicatiot,. CMC X NRMHP MH QDJODVDN VWDYOMPQH@D BUR X[
jezikau upotrebi), s tendencijom upotrebljavanja metodologije analize diskursa, konverzacijske
analize i interakcijske sociolingvistik€ RPH M H M RféankgionlalGi RaglBda gramatiku

te aspekte filozofije jezika i to nazivammyberpragmatikom.

3R G U XJpDVpEK QdBefRRY DQRJ GLVNXUVD L &kt BE Brimijétite 42 URNR
VRELRSVLKRORANRJ SULVWXSD RELPQR SURXpDYDMX QDpLQ

tehnologiju za vrijemeinterakcije na interpersonalnoj razini, kako upravljaju dojmovima
GUXJLK NDNR JUDGH YODVWLWH LGHQWLWHWH QD PUHAL I
'UXJD JUDQD LVWICHIGDY BORRPRYRWNRULAWHQMH SDUDOLQJ
emotikR QD XSRWUHEX SUDJPDWLPNLK SUDYLOD SRSXW QDpH
registreL WHUPLQRORJLMX VSHFLILPpQX ]D LQWHUQHW®P RGUH}]
a ponekad se spominje pod nazivom analiBorX QDO QR SRV UHGROODERII GLVNX
mediated Discourse AnalysBeiRwenge2008)
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,QWHUDNWLYQR XPUHAHQR NRPXQLFLUDQMH QRYLMHJ MH
LOQWHUQHWD W Morldl O/RIE\DED 60N dodindd H V W RiIMMistarévu obrane
SAD-a sttoUHQD MH HNVSHULPHQWDOQD PUH&D 4LURNRJ GRVH.
SULMHQRVD SRGDWDND L (HeHiigK2005 DIH\Beti@ndesalim$ R QIDOD VH
upotrebljavati NDR VUHGVWYR LQWHUSHUVRQDOQH NRPXQLNDFLN
potom (80-ih goding unutar akademskih zajednica i poslovne elite, da bi s& §6dina 20.
VWRGMRADULOD L X SULYDWQRP VHNWRUX 6 UD]JYRMHP LQ
UDVWDR MH L DNDGHPVNL LQWH WHsvedpandyUlRkeh @YogDQMHP L
Computermediated Discoursg. CMD) D V REJLURP QD pLQMHQLFX GD WHK
GRVHIJDR VYRM NUDM zaQRLIYtBk ¢oWwad.ULUD YH]DQD

2.3.2.Cyber-diskurs

5DpXQDOQH PUHAH RELPQR VX SHUFLSLUIRge rakikBeY UV W D
RG SLVPD LOL JRYRUHQH ULMHpPL 2Q RG VYDNH RG QMLK S
VDPR ]D QMHJD VSHFLILPQH JRWRYR GD anbg@Kst@gojJdraQHJIGMH

te poput znakovnih jezika tvori novi komunikagijsnedij.

'D ELVPR PRJOL GHILQLUDWL Q Mhidrd@riti R RLEQ. MMM IV SPR UID
pisanu i potom govorenu komunikaciju, koja je Cryst2006: 2830) V D & HtRblix 1
SULND]DQRM QD VOMHGHURM VWUDQLFL
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7TDEOLFD

5 D ]asame H gavpireHe/ROmMunikacij€rystal 2006)

Govor

Pisani tekst

2YLVDQ MH R YUHPHQX G

1.OvisasnMH R SURVaWRdBK VW

,JPHYyX QMHJIJRYH SURGXN
postoji vremenski odmak. Spontan jebiz,

,JPHYyX SURGXNFLMH L
vremenskiodmalPLVDQMH RPRJX
SDAOMLYX RUJDQL]DFLM)

slobodnije konstrukcije, snnogo ponavljanja

LVSUDYOMDQMD *UDQLEH U strukturu. Dijelovi diskursa jasn su

UD]JJUDQLpPpHQL

3. Zbog izostank vizualnog kontakte
sudionici komunikacije ne mogu se osloniti
kontekst i nije im dostupna izravna povral

7LSLPDQ MH NiBeB ulieVkejdsd
WDNRJHU RVODQMD QD PLP

sprega.
4. ZagovorVX NDUDNWHULVWLpPp(4. Pismoodlikuf UDJUDYHQD VLQ
sleng i vulgarizmi. UHpPHQLFH

3LVPR MH SRJRGQR ]D
SUHQR&HQMH LGHMD |]D
XpHQMH

3 R J &uHpdshhu mogu se ispraviti p LV
za njih nikada ne mora saznati. Prekid
SLVDQMX WDNRVHU VX (
verziji napisanog.

=D SLVPR VX NDUDNWH |
SRSXW YHOLPpLQH L WI
organizacija teksta i sl.kao i postojanje
UD]JOLpPLWLK SLVDQLK af
grafova, formula i td.

*RYRU MH SRJRGDQ ]D GU
funkcije.

-HGQRP L]JJRYRUHQR YLA&
SUHNLGL L SUHNODSDQMD J

=D JRYRU MH N DZddija hijarde I
intonaciji, giIDVQRUD WHPSR ULV

CMDL RG SLVPD L RG JRYRUD SUHX]LPD RG U-Hiskbr€aHj.RGOLNF
otomejdi ULMHp R N R PXFRa#h&dntpdiukaha jesuli u pitanjuchatovi blogovi

LOL YLUWXDOQL VYMHWRYL GRUOL UH GR UD]J]OLPLWRJ RPMH!
L RQLK L] GRPHQH JRYRUHQH NRPXQLND§&FBERARTIR MHD QLM R
prikaza komunikacijskih medija, kao svojevrsnog IM& QRJ NRQWLQXXPD pLMX MI

predstavlja govor, a drugu pisi tekst

7UHED LPDWL QD XPX GD X RYDM pLWDY RGQRV L]PHyX JR"
RELPQR SUDWL JRYRU L RELOMH&MH MH QH-8RMadkGRYDQH N
SRPHR PDQLIHVWLUDWL X WIM PQXH YQHSWE DHPQRRW DNBBANWL NRP X
zapisivat. 7TDNRYHU QH VPLMHPR ]JDQHPDULWLa ROKOWALP RGDOQ
WHKQRORANLP QDSUHWNRP L GRSULQ R Vel(nprRIQOKEHNNK&Y X D O L] I
filma, glazbe i pisma)6DPLP WLPH VH NULWHULML SUR]JRGLMH JUD

kontekstamogu revidirati.
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Pismo« cyberdiskurs » Govor
| | | | | |
JOREDOQD PUHAD -SRAaWENRtIR Y Lvirtualni swetovi razmjena instapbruka
neovisna o | neovisni o djelomice djelomice djelomice ovisni| ovisna o vremenu
vremenu vremenu ovisha o ovishi 0 0 vremenu
vremenu vremenu
ovisna o ovisni o djelomice djelomice djelomice ovisni| djelomice ovisha
prostoru prostoru ovisna o ovisni 0 0 prostoru 0 prostoru
prostoru prostoru
planirana spontani planirana spontani, ali spontani, ali spontana
/spontana regulirani regulirani
jednostrana | jednostrani | jednostrana | obostrani obostrani obostrana
/obostrana
VLURPD| VLURPD| VLURPD| VLURPDA&| VLURPD&aQ VLURPDAQ
prozodije prozodije prozodije prozodije prozodije prozodije
QHPRJX| QHPRJX| QHPRJX| QHPRJXiU| QHPRJXUH QHPRJXUH
je odmah je odmah je odmah je odmah odmabh revidirati| odmah revidirati
revidirati revidirati revidirati revidirati
UD]UDYVH slobodne varijabilne slobodne slobodne slobodne
strukture strukture strukture strukture strukture strukture
vizualno vizualno vizualno vizualno vizualno vizualno
dekontekstu | dekontekstu | dekontekstu | dekontekstu | dekontekstu dekontekstu
alizirana, ali | alizirani alizirani alizirani alizirani, ali alizirana, osim
prilagodljiva prilagodljivi ako se
upotrebljava
kamera
JUDILpN JUDILpN JUDILpN JUDILpNL JUDILpNL | JUDILpNL
bogata VLURPD| VLURPD| VLURPDaA VLURPDAQI
*UDILPpNL SU LdytheidiskuddasvoWzirbm na pisani tekst i govor

Ipak, kDR aWR SUUNDXMH, S&zinjdria]instantSRUXND SRVMHGXMH
NDUDNWHULVWLND JRYRUHQH NRPXQLNDFLMH estalljRE]JLUD (
na sam desni kraj kontinuuma pismo/govor i izdvaja od ostalih@Mia-a, njezina je potpuna
ovisnost o dimenziji vremena. Sinkronija u razmjeni instaoruka kod korisnika ostavlja
dojam komunikacije licemm OLFH LSDN WDM GRMPPQIONHNDIGh QB U Xa&RIY
i nepostojanje simultanosti proizvodnje i procesiral@gRUD 2GPLpXiUL VH RG UD]P
SRUXND SUHPD VXSURWQRP NUDMX W CHD DFRE VOMHADINDR PR
zamjenjuju se karakteristikama pisane komunikacije. Tako komunikacija u virtualnim
svjetovima gubi potpunu ovisnost o viemenuRV WDMH UHJXOLUDQD QR RERJ
Chatovi WDNRYyHU QH SRVMHGXMX SRWSXQX RYLVQRVW R YUHPI
VX UHJXOLUDQL WM PRGHULUDQL zi'QRiD BR{IIRAG R Bl XHRG\QURRM
govoru i pignom tekty, te u odnosu premarazmjeniinst&\ RUXND pLQLPR YHOLN VN
ako MH ULMHp R SRBARDMK) RRMMHP R QHIRUP DOFOEWezNKRRXQLNDF
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RELOMHAMD QHUH PQRJR UD]O LoNdovdBIgdovR &pdeébhdphhié M D DV L
PUHaAH SRVMHGXMX QDMYLAH RELOMHAMD SLVDQH NRPXQLNI
od razmjene instantSRUXND 2QR aWR LK VWDYOMD QD VXSURWQ
SLVPR JRYRU SULMH VYHJD VX RELOMMWRWX RYLVBRNIX WM
SURL]OD]H JRWRYR VYH QMLKRYH RVWDOH RGOLNH 1R RQR
UDpXQDOQR SRVUHGRYDQRJ GLVNXUVD MHVW QMLKRYD YMEG

i govora, ovisno o cilju i svrsi komunikacijsggaljelovanja.

2GOLNH UD]JOLpPLWLK VXVWDYD ]D RGIVDLOWMEQMIPRIRUXM
YDULMDFLMH XQ X WnioUV QRFHQX V2LY GRWH Fi NOMXpQLK NDUDNYV
Herring(2001) D RQH VX VOMHGH U H

1. Sinkronija, tj. istovremenaudijelovanje u komunikacij QHNL VXVWDYL ]D RGD
poruka  RPRJIXUXMX SRSXW VXV VWoukd) chdov¥iin@iMH LQV WL
svietova. ESRaAWD L EORJRYL DVLQNURQL VX
2. 2JUDQLPHQMH YHOLPLQH SRUXNH
3. Trajnost teksta, s obzirom na to koliko nglauka ostaje dostupna primatelju.
4., ,]JERU NRPXQLNDFLMVNLK DSOLNDFLMD NRMH SUXAa&D VX\
5. Jednostrana ili obostrana komunikacija.
6. ORIXUQRVW DQRQLPQRJ VODQMD SRUXND
7. ORIXUQRVW RGDELUD RG NRJD UHPR SULPDWL SRUXNH
8. Dostupnost digih kanala komunikacije, osim pisma.
Svaki sustav za komunikaci¥ SRPRGWHUQHWD ELOR GD MH ULMHp R V:
porukaiie SRa&WH RGOLNXMH UD]JOLpLWD NRPELQDFLMD QDYHG|
R G O R P D N DeRose 4aQ Mkvdtkio na neke podvrstedeskursa, s iznimkomazmjene
instantporuka p L MM@maELWL GHW D @wzgsebnsin Raahasiofhl Q

(OHNWURQ LD RRAWIWDYD XSRWUHEX XPUHAHQLK UDpPpXQI
SRUXND PHyYyX NRULYV&LédnésDna porike éslakk SULYDWQH SRaWI
V D Q G Xdrailikl od poruka koje se razmjenjujuchatovima Crystal 2006: 11)Razmjene
eSRaAWH PRJX VH RGYLMDWL L]JPHYyX VXUDGQLND SULMDWEF
kolega, te s obzironrQD WX UD]J]QROLNRVW SRUXNH PRJX YDULUDWL X

2'HWDOMQLMH R UDQGINM WR @ LW NRR YGIP\DN M U V D Largjua@ela@div Ixtern& YLG &U\V
(Cambridge; New York: Cambridge University Press, 2006.).

36



ChatoviVX NRQWLQXLUDQH UDVSUDYH QD RGUHYHQX WHPX R
stranicamglbid). S obzirom na sinkroniju oni mogu biti sinkroni i asinkroni, tj. interakcija se
PHYyX NRULVQLFLPD PR&H RGYLMDWL X UHDOQRP YUHPHQX
RGDALOMDQMD RGQRYVQ Ru ShatbwdofQaihiD dax Rl akigyDiokalr, Méki
podOLMHAaX XUHGQLAWYX RG VWUDQH PRGHUDWRUD D QHNL

ILUWXDOQL VYMHWRYL SUHGVWDYOMDMX J]DPLAOMHQD RN
GUXEaWYHQX LQWHUD N F (IhdX 12) DSV &kiRkerBrikXxzafrdvo prieivzird ulogu
nekog lika unutar igr&oju igra, koja predstavlja njegov virtualni svijet, ¥¢ S R PJRtiog
ika NRPXQLFLUD VD VYRMLP VXLJUDpPLPD

*OREDOQ VAW WideDWeb VNXS MH VYLK UDpXQDOD VSRMHQLK
svima dostupne dokumenté SR P R UX XFTHW,j.Hhe HyperText Transfer Protocol
(Ibid. 13). "UXJLP U L ovdddoedBtavlja sve vrste informacijapgudsko znanje kojem se
PRAaH S U haintécke&il W L

%ORJRYL VX GREAOL GRS LI WVDbIBLSED ithBApHiBY doRAP od engleske
ULMéblog WM P UH a@id. GRBioY Zaprslvo predstavlja internetsku stranicu nekog
korisnika, na kojoj on ili ona povremeno objavljuje poruke ili tekstove. Msofiogovi javne
LQDpLFH RVREQLK GQHYQLND D QMLKKenRaEAD kdtisniKdd OLpL QL
Danas imamo i tzvmicro-bloggingu vidu objava na Twitteru WDNRYHU VXVWVWH SRM[DH L
L VO®® ,QVWDJIJUDPX NRML pLQH YUOR VOLpQWR pRlRetkE,D]LUDM
EORJ VH VYH pH&UH BdRdblkuStada QaDnativatmalo GRG HQJOHVNLK UL
video+blog.
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2.3.3.Instant poruke

Instantporuke tj. izvorno iz engleskog jezikmstant MessagingiM?%), jedansuod oblika
cyberdiskursa. Zapravo spgdaSR G 4L UthaBaRMDP UHalchaQR RGHP VPLVOX
razlkuy VH SR WRPH a@WB NRPRRQQLRDYFLMX PHyX RVREDPD NRMH
poznaju (kojisekoriste lisamakontakata ili prijatelja), dok sehat X XaHP VPLVOX RGQR
NRPXQLNDFLMX L]JPHYyX PQRaAWYD QIMMRPARUMKUDB @R QHO 8 NKV UNF
razgovore u realnom vremenu (sinkron je), zasnovan je aa@istekstyiako je u posljednje
YULMHPH GRVWRaBEIR INRIUN & WIHRDH RPRAMDWIOL]FHEN BYRMEI
'D EL VH NRPXQLNDFLMD RVWYDULOD NRULVOWML@AW.:VH PRU
WhatsAppViber, FacebookChat, SkypeG-talk tj. Hangout3, tekst koji se razmjenjuje prenosi
VH PUHAQLP SXWUHHPN R) D @ WHHAUIHSVD LOL ORNDOQH PUHAH L I
SSRPRUX UDpXQDOD LOIDRRENRVMEDLU\DNWOKW OLMHSR VDAaHR

A6YH GR SRMbXd I0QWQUMAWSRVWRMDOD PRIJXUQRVW UD]JJRYRUD
realnom vremenu, S UXJRP RVRERP LOL PDORP VNXSUQIRP4RUHFMDWHOMD

*UDILpNL SULND] ,VMHfE *UDILpNL SULND] ,ZVMHDpI
odvijao putem aplikacijélangouts odvijao prekdracebook Chaaplikacije

22IM MH PHYXQDURGQR SR]QDWD L SUL]QIbstarid Méssagdg\NHQ LAP RH Y BIOGIM RRKE W |
VOXALWL JEIRRQRNRQRBUHSR]QDWOMLYRVWL L UD]XPOMLYRVWL X DNDGH
Instant messaging hrvatskom je prijevodtazmjena instanporuka 8WR SRGUD]XPLMHYD VNUDUOUHQLF
22 prethodno je naveden slobodan hrvatski prijevod, dok citaf it d L Q D OR¢r aiydhy who Avanted to use a

computer to carry on a natural conversation online in real time with another person, or a small group of friends

or acquaintances, there was nothing to allow that to d#uintil instant messaging (IMj
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7HKQRORJLMD NRMD MH RPRRBRXXNDD XU B PQDHE@X H© WPD. § O
pojavila 1996. godine sa softvero@Q A VHHN (W0RIX248) 'DQDV SRVWRML PQ|
UD]J]OLPLWLK IWRIN\RMHWU @ LJWX PHYXVREQR NRPSDWEeELOQL S
Whatsappa PHyYyXWLP SRMDYLOD VH WHaQMD |]D VWYDUDQM}
HNRQRPLPQRVWL IWHXIWNWWDH ISRRDMYL®RRIXUXMX NRPXQLNDEF
prijavlienima QD LQDpH QHN RP Sobvatima L(@iQjerRe:Trillian).? Danas je
komunikacija u oblikiM-D SRSULPLOD L]QLPQR @&LURNH UD]JPMHUH &\
2003. godine procijenjeno je da u SADima 53 milijuna aktivnih korisnikdMV -a (Crystal
2006), Windows Live Messengepotrebljava oko 330 milijuna konga (podatak iz 20093,

ICQ upotrebljavad0 +50 milijuna ljud?®, a prema statistikanfeacebookaFacebook Chatm

sekoristi oko 117 milijuna ljud?®

IM RPRIJXUXMH LIJUDYQR RWYDUDQMH NRPXQLK@RENMH V LP
contact list, buddyist, friend list(Crystal 2006: 14)Na takvim listamaonekad su istaknuti
statusi navedenih konatakata, primjeriesi Q HW N R Qdblirulithgel(offline)?’, tko je
zauzetbusy D WNR XGDOM BWy)RGQHNARQVOOpDMHYkaRI2 i NDR &V
VOMHGHUL SULPW R PREMEFR UPBRJIXUH Midsljgdbhj&wjehw L
DNWLYQRVWL QDaHJ SRWHQFLMDORJ VXJRYRUQLND LVSRG

ZNDLPH QHSUDNWLPQR MH VOXALWL VM |J@RN EQOUHR BN NDXORY QW Y R LKR Ly
SUHJOHGQRVWL ]JERJ QHVLVWHPDWL]JLUQRVWL L QHSRWUHEQJ RSWHUHU
24 Dostupno na URL:

http://messengersays.spaces.live f8log/cns!5B410F7FD930829E!73591.entry?wa=wsignin1.0&sa=9262905

94, 10. 12. 2010.

25 Dostupno na URLhttp://news.cnet.com/8361023 31044903993.htm| 10. 12. 2010.

26 Dostupno na URLhttp://www.insidefacebook.com/2009/02/23/facebatiatlateststatswhas-coming

next/ 10. 12. 2010.

272VRED WDNRYHU PRA&H L]DEUDWL PiRisiXla QRYBW B/D VRIVRNV B B G WECHN\W. GRODM WY
GD RQ RQD QLMH QD PUHAL

39



*UDILPpNL SULND] ,VMHpPDN V] SSRARDIDSRpDIikace 2ajadho R
prikazom skupine kontakata

'D ELVPR ]DSRpHOL UD]JJRYRU V QHNLP RG NRQWDNDWD PI
tako da kliknemo na ime kontakta i odaberemo opciju za slanje iInNStBlft) XNH 7DGD UH QD
RWYRULWL QRYL SUR]JRU SRGLMHOMHQ QD GYD GLMHOD RG
WHNVWD NRML MHGLQR PL VDPL YLGLPR WH X \RRNMDDOMNBR L L
Drugi (gornji) dio prozora prikazu@) D]PMHQX L]PHYyX QDV L RVREH V NRMR|
QDAYMHIRYH QMH]LQH SRV ODQHRIEVODD]IHI DR E NR@RR XX VR\ELOLLSN
razgovor nastavlja, tako se raZzti HQMHQL WHNVW X JRUQMHP GLMHOX SU
poruke koje su&ranije poslane nestaju iz prozora (no dostuprakepomaknemo tekst prema
GROMH , ¥BINRQBUV XY UH P KQ LAR DS iDQRI\DW LVEBOUXMD IRP\RW X QXN
slanje videoSRUXND JODVRYQLK SRUXND VXGMHORYBRIMAHXLY LC
NUHLUDQMH NUDWNLK SR]GUDYQLK SRUXND WM VWDWXVD
YODVWLWLK UDVSRORAHQMD V QDALP SULMDWHOMLPD 7DN
SULND] IRWRJUDILMX MOLRBUNAKLEVQRINMN FAD pexidvrkidixakaa.

Uz sve navedenoV YDNL NRULVQLN PRaH L]DEUmassengsfd OVHVG 8B RHR U
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LIDEUDWL QMHJRYX ERMX X]RUNH SR]DGLQH kujirla RaH ELL
koristi za svojeinstanERUXNH L VOLPpQR 2MUPXWWRODQWRIWRHNXNNODRPF
VODQMH UD]OLpLWLK YUVWD GDWRWHND QSU IRWRJUDIL
NRULAWHQMH PLNURIRQD L NDPHUH WH MR&a PQRaAWYR GUX.
se u obliku dnevnika (tzvnessagelog aWR OMXGLPD RPRJXUXMH GD NDVQL

razgovarali.
IM SRVMHGXMH PQR&WYR VSHFLILPpQLK OLQJ¥LVWLpPNLK RG

X VNUDUHQLFH X REOLNX D btwQ@ng B LOL UHEXVD QSU

X nHLVSUDYOMHQH SRJUH&GNH X WLSNDQMX

X QHNRUL&AWHQMH YHOLNLK SRpHWQLK VORYD

Xx LIEMHJDYDQMH XSRWUHEH WRpPpNH Lupdtréblisvaj)X SLW QLF L
x neformalnostkolokvijalnost)

X sleng

X vulgarizmi,

X imitativi.

Ovaj je kontekst odabran jer jenternet kao medij fluidan (sklon promjenama,
intertekstualnosti, multimodalnosti i otvorenosti pristupa) M8 XWDYD MH]LpQX XSRWU
QD UD]YRM MHI]L b Q Hz halkddda\pb2tine &spekte ddBbrahgeRJ W RéD aWR
QMHPX WHAaH RVWY D th¥sM iHohakihNsy WNOHD] LWRIOHHNRQRPLMD L V.
MHILPpQLK IXQNFLMD JERJ PDQMND SDUDOLQJYLVWLPNLK RG
]IDMHGQLpPpNRJ NRQWHNVWD

Svi spomenuti faktori, kako pozitivnitako QHJDWLYQL VWYRULOL VX LGHD(
SUROLIHUDFLMX GLVNXUVQLK R]J]QDND NDR L QHSUHVXaDQC
upotrebe koja nijanijenjana, NDNR QL ]JERJ PHWRGROR&GANLKXROW YN BRNQK

strujanja.
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3. CYBER-PRAGMATIKA

U prethodim poglavljimakojasu R E U Daydroblematikucyberkonteksta, diskurskaoi u
podnaslovu vezanom kamunikacijski kompetencij cybersvijeta, Q D skh@émucyber
pragmatikeNo, prije svegge YDAQR LPDWL QD XPX GDBWH PR AHD EQ MpLL WL
stvarima Bitno je razlikovaticyberpragmatikuX XaHP WPANEX X LUHP VPLVOX

8aH SRGEYXSWHIPDWLNH YHAH VH X] WHRULMjfegWiDQFLVFD
MMHPpLPD E LidhjgnaEKogMiive Sragmatike (tieorije relevatnosti) na interakcije
NRULVQLND b j@ tshiodmi cill dhdliza produkcije i interpretacije informacija u
kontekstunterneta. Osim togayvaj se pristup interesiralD QDPLQH QD NRupw&HuNRULVQ
NRQWHNVWXODQLP LQIRUPDFLMDPDINDFENDKD MM QXY UHAL pHIMN
GD MH VU H&bheAiSRHIDAMDWLPpNH DQDOL]H XWYUydybeb QMH GR
medija (npr.sinkronost/asinkronost, tekstualddV- YHUEDOQRVW X W MhoptX QD SU

kod korisnika.

OQRJR d4LUH SR CGYEpMID EFAMWLED NDR GRPHQD LVWUDALY!
PUHAL 3RG RYR EL SRGUXpMH VSDOD L <XVRYD WHRULMD |
posredovanim disl XUVRP WM LVWUDAaXMX Midrheta. Ov SSRRVGIUHEIMX N |
WLPH QH RYDPRLYBEDRRP SUDJPDWLpNR P tauriieRdlevdthesR L PHWR
NRMX MH XV Yd®ishoRB preX M H WL V it pldrihtivakypraznih pragridé L p N L K
PHWRGD RG NULWLpNH DQDOL]JH GLVNXUVD NRQYHU]DF]
govornikove LQWHQFLMH JRYRUQLK pLQRYD dRrop@Q\WyhDNFLMV
pristupa Drugim i M H p lcybErpragmatiki X aL UH P ogifali ¥iéhX kaojedinstvero i
sveobuhvatnd VW UDALYDpPNR SRGUXp MM CPMXAVYNH NRPXQLNDFLM]|

SURXpDYDQMH &yberkorQuDiKatifRE DQVWYHQLFL VX V WdgiHPHQRP
dijametralnosuprotnih ] D N @loXgpirodi komunikacijgYus 2018)

1. U prvom VH L]Ud$a¥ D& $€ama posredovanost komunikacije medifgarneta ne
mijenja prirodu same komunikacije i time egberkomunikacija zapravo ne razlikuje
od komunikacije licenu lice.

2. U dugRP VH L]4¥ttvda@d&YQWHUQHW NDR PHGLMu [ptirgdc YHOLN
komunikacipjerseo@a RGYLMD X RN UASAHDpM X N RONR HclRAHItBred R Y D
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invironmen} i s manje resursa za kontekstualizaciju (nedostatak neverbalne
komunikcije).
6XVDQ +HUULQnyvidikinjd U L\bRIPL R S U D J P D WtaKn@ldsMdpmNaRdvinD V H
QD UDpXSRVWOGILRYDQRM NRPXQLNDFLML SUHWKRGQD GYD
internetaodvela jekorak dalje. UzbornikuPragmatics of Computenediated Communication
Herring (2013) SUHE@D&H X SHUVSHNWARYXWWMMQNWYRBBQOQXMIXMH Q|
VXGMHORYDQMD IUDJPHQWDFLMH QRYH QDpLQH VXNRQVW

pojmove razgovora, narativa, argumentacdgeugih srodnih pojmova.

Ako VH RGOXpLPR ]D GUXJL LOL WWHLIRHS UMK BGO QRY Q D/ MG
GD PHGLM NRMLP VH SRUXND SUHQRVAWRVMMIB @RI {XXSWUMHPB (
PXYHQL ODUVKDOO. 8bli2k6nd&@oGD VH L VDPL V WLPH VODAaHPR
NODVLpQH S prinjePeRomurikaci@i® QD PUHAL PR UD WsielpmRje@eD XP X L
GR NRMLK MH GRaOR X VDVWDYQLFDPD NRPXQLNDFLMVNR.
QDY R GH U Lpojadli noXi awtidri/govornicikolektivno stvaranje i autorstvo, hibridizacija
pLWDWHOMD BBQVFID WHNRWWDOR PXOWLPRGDOQL L QHOLQHDUC
SULODJRYHQD NRULVQLNX QRYH YUVWH pLWDWHOMD VOX3
sudjeluju)i nova tipologija interpretacie VXaHQD MH MHU MH L]ERUKELYLMHN
DrugimiMHpLPD RQR &WéRS U D P®DNKMEK R/GV NVGOOWHL G € B HM H

1. 9UVWD SRALCGORFYWHMNWX L GDOMH SRVWRMH LQGLYLGX
autori blogova, instargoruka, eSRWBL GROD]L GR S RhWadtarBtf&yaM D Y LaH
i kolaborativnih diskursa (npr. Wikipedia).

2. Vrsta interpretativnog put&a YLAH QHPD OLQHDUQRJ SXWD SURFHYV
izbora u vidu poveznica (endinks), okvira (engl.frameg, tragovai multimedijskog
VDGUAaDM DPnost R kéhiertnost YHULGBRPRVWLAX W]Y NUSDQWN
]DNOMXpLY inferantal petchwa® SUL pHPX NRULVQERPRIDXGL VF
U D] O Frfagmahiatdliskursaizra® LpLWIRKUD UD]QRYUVQLK GLVNXU]L

3. Vrstadiskursa poruka+tGLVNXUV VH UDVFMHSNDR QD PQR&AWYR al
(QWHUQHWD SULODJRYyDYDMXiL VH SRWUHEDPD NRUL

internetu primjerice P R & H BfRremeno pisatiporuku e S R 4 Wbjdviti status na

27DNYX MH PHWRGX ANUSDQMD?® YHiU R E MDStQUSRUIVde® BXDiWd DQWURSROF
misao SRMPRP EULNRODAD %ULNROD& MH REMD&QMHQ NDR WHKQLND
FLOMHP UMHADYDQMD QRYLK SUREOHPD 1MHJRY SRMDP QHAWR MH NDV
perFLSLUDMX(UL VYDNL GLVNXUV NDR VYRMHYUVQL EULNROD& 'D ELVPR W
VNODSDWL NRPDGLUH QH EL OL GRELOL SRWSXQX VOLNX &aWR PR&AHPR C
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GUXAWYHQRM Pati H &zmienVids@GMBHRWANW D 7DNRYHU GLVNXU
PXOWLPRGDODQ SUL pHPX MH MH]JLN VDPR MHGDQ RG V

4. Vrsta primatelatNDR L X VOXpDMX SR@gpeOWDLWHOMDSBRHXD WD )
JUXSQLK UD]JRYRBWiongyD VHBR R VXGMHOXMX X IRUPLU
]QDpHOHMDUXSQR RGUHYyXMERIMHBUGDRPFQM 5QQ P 5WMO M L
QDMYLEAH X PSWH ¥@aaiaRnpr. instarporuke).

5. Vrsta ko(n)teksta koda *hibridizacija govora pisma zbogQHGRVWDWND [|]DMHG
ILJILPNRJ NRQWHkdNunMabBijskoB Ujrocess QD PUHABRNXADM
RSRQDaDQMD %bhtdhhidaQij¢/ Licem Q NMde. Novi kontekst uzrokovan
RELOMHAMLPD QRYRJ Pto@Ejer u tEKRIWTE M@ XeR priene
manfestirale kao noveehnike oralizacije i kontekstualizacijgoput emotikona i
QHXRELpDMHQH JUDILMH

6 REJLURP QD QDYHGHQH SURPMHQH SRWUHEQR MH SULOI

SUL DQDOL]JL UD]JJRYRUD QD PUHAL KeérkaijdRe ahalrE IpW L QD S
DQDOL]L VWDWXVD QD GUX&W Y HOHRUR W& DRRYDRRIRAHKPIRL Q B MU
PRUDPR LPDWL VYD RGVWXSDQMDuRG AHD DAV R QHD M RIPDXSIRL\NMN
dovede do nekih novih spoznaja.

SUDJPDWLND NDR BL¥YWUXOIHQPRINKARV W LS MG®YNCGEM SULP M H
komunikacig. Njezine metode i teorijski okviri mogu se nositi svakodnevicornmternetate
jeanalizirati RG &XVWULK MDYQLK GLVNXVLM Dar@ka AiRIDXLMPIDY LKL
socijalnih tema, prekenemovaNDR QRYRJ REOLND SROLWLPNRJ GMHOR
hashtagovaL SDUDMH]L thBtaKEAHAGRD DN OLQJY LWRIMDN W K XVRES G |
VPLVOX EDYL OMXGVNRP NRPXQL btybPeFhragRatikeOdaviticph®@rR MH GLC
LQDpPLFRP VYRJD SUHGWeDPWMR/IMUQEALKIDWPMDRIUDQLPLOL QI
SUDJPDWLpPpNH WHRULMH V NRPXQLNDFdybeRRgDk&@dgidhal YHU
MHILNRVORYOMD NRMD V3$DBWLSRIG @RUKY 8 RPFHDIXGPHBIIV LV WL
nacyberkomunikacijy tj. cyper GLVN XUV 2YLVQR R StybeEtaghiafikdgd FL L aD
NRULVWL L PR&4H VH VOXaLWL VYLP PHWRGDPD RSUH SUDJI
potencijalnih pilagodi DQDOLWLpPpNLK L WHRULMEMHXHS SRWW K § BHE N Y
U L M kbjperfacijskoj analizi i ngnoj primjeninaPUH&QHMMDORJIJH 7DNRYHU ]DQ
YLGMHWARADWARPVHFHRYRP WHRULMRP LPSOLNDWXUD L PDNV|
kao is L]Y R gHientitetaposredstvomezika (Goffman, interakcijska sociolingvistika) na
PUHAL (WQRPHWRGRORJRROHQDE LRPYQRVSRW BikBjyiHRe YDAQR

44



kulturnom L G U >oan\oyitek®. JHGQDNR WDNR PRAHPR SURPDWUDWL L
QD P UH al1983HiMirvidijeti kakve nam sve gratifikacije donasiberkomunikacija kao
npr. pojavuhiperpersonalnosf{Walther1996).

Temi impersonalnosti i intpersonalnostcyberkomunikacije ] Q D p D Mdpfhidddseph
B. Walther (1996) svojim modelom procesiranja socijalnih informacija i pojmom
KLSHUSHUVRQDOQH LQWHUDNFLMH 2VQRYQD SUHWSRVWDY
GD UD]JOLND L]katiig XceMR X EH L NRPXQLNDFLMH QD PUHAL (
SUHQHVHQLK VRFLMDOQLK LQIRUPDFLMD YHiMRpLEROLQL
SUHWSRVWDYOLOR VH GD UH JRPLODQMH pbsedoMddd HUVRQ
komunikaciji biti sporije DOL GD RQR QHUH LIRVWDWL 2YRKbefH SHUV S
NRPXQLNDFLMRP SUHQRVL PDQMH VRFLMDOQLK LQIRUPDFL
PLIJRYD QR XYDAaLR VH SRWHQF L kb okdlRiU WelQer NeDtuGD V H
prilagodbu mvom mediju objasnio pojmom hiperpersonalne komunikacije. Definirao ju je kao
UDPpXQPRWARGRYDQX NRPXQLNDFLMX NRMD MH GUXa&WYHQR
PRaAHPR LVNXWOWEHOUMPH®DVLR MH GD MH RQR &@WR RPRJIXI
smanjena dostupnost neverbalnih migova ayberkontekstu, prilike za selektivnho

samopredstavljanje i pogodan kontekst za idealizaciju slike drugih.

IDSRVOMHWN X SRND]J]DOR VH GD KLSHUSHUVRQDOQRVW
komunikacije kao ni iskjpLYR NRRSHUDWLYQH NRPXQLNDFLMH YHU
NRQWHNVWLPD WH SULOLNRP NRQIOLNWQLK L QHNRRSHUD
SUXAaLR RGJRYRU QD RSUHpPpQH SRGDWNH R SULURGL NRP
impersonalne i hipgersonalne. Walther je pokazao da medij interneta nije inherentno
LPSHUVRQDODQ LOL KLSHUSHUVRQDODQ YHU GD NRULVQLF

Jasnojedaayber VYLMHWX GMHOXMX MHGQDNH NRPXQLNDFLMVN
i interakcije kao u kmunikaciji licemu lice, no s obzroomato GD MH GRaOR GR RGU
promjena u prirodisvih segmenat&komunikacijskog lanca, valja ih uzeti u obzir pri
SUDJPDWLPpNRWR D DOILMYH JOD Y ReH(dSkdd) Ihipliksiirdy ydvoreH
b L Q Ralguimentacijuintencionalnostinterpretaciju, presupozicijetd.), u domenwyber
SUDJPDWLNH SULGRGDOL ELVPR VR FhorR@ikazijeBexijihlsaid H L VHF
NRQWHNVW MH]LpQH XSRWUH E HcyRdrM M L/RHMEAN QHIEXRIRLPN. MO Q| B
anonimnosti korisnika i medijatiziranosti poruka, a multimodalnost porukaijenadnt
VHPLRORANH/ IS H.\EW X BR VRHNMO RENIHYHQMH SRGUXEMD L SUI
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SUDJPDWLNH NDR UHODWLYQR QRYRJVAMPHN GREANBRDALYD FRER

prostora.

3. 1 Cyber vs. kiber tSRMDaAQMHQMH WHUPLQRORJLMH

.RQWHNVW X NRMHP iUH VH GLVNXUVQH R]QDNH SURXpDYD\
koja se uz njega vezuje, zaMHYDMX GRGDWQX SDaQMX

8PMHVWR pHYVWrRvnD BrévedeVeH Qdprecizne te strogo opisne terminologije
SRWHNOH V DQJORIRQRJ JRYRRNQURH GFR/OUNMp @& DV NOUHWX QR YOGNRI
]D QHAWR NUDUL WHUPLQ PQRJR EROMH L Scyndreishlpd MH SR N
te o potrebi prefiksoidayber.

5D p X Q po&r&lBvani diskurs (ehgComputermediated Discourge kako ga definira
+HUULQJ MHVW REOLN NRPXQLNDFLMH NRML QDVWI
porukeV SRPRRMHAHQLK UDpXQIDEWILODFHREREQDARYROMDYDMX
MH SUREOHPDWLpPQD 1DLPH WHUPLQL SRSXW ALQIRUPDV
AUDpXQDOQL3 SRMPRYQR QH RGJRYDUDMX LOL JERJ RSUHQL
upotrebi s razlogom prona@no prefiksecyberili kiber. No i ovdje treba biti iznimno opran,
jer pri odabiru termina u duhu hrvatskog jezika potrebno je razlikovati porigkto dvaju
WHUPLQD NRMD QHPDMX LVWR L]YRULaAWH SD WDNR QL ]1QDp

Za potrebe ovog rada i zbog priroderse teme prvenstvo je dano prefiksoegberu odnosu
QD NLEHU L] QHNROLNR VOMHGHULK UD]JORJD

IDLPH X SLWDQMX MH VOXpDM KRPRQLPLM Rybernttigd OHVNRF
vs. cybespace, dok u hrvatskom postoji razlika u obliku (kibes. cyber koja se ne smije
zanemariti i koja se treba iskoristiti jer prati logiku semantike i etimologije. Kibernetika i kiber
odnose se na kibernetiku kao disciplinu definiranu prema Norbertu Wienerayleidolazi
u upotrebu mnogo kasnije, usponom in&tani virtualnog prostora i ne odnosirgena kakvu
znanost ili znanstvenu disciplinu. Neologizmi poput owpotrebljavajuse neprestano kroz
SRYLMHVW L pHVWR VX VWUDQRJ SRULMHNOD NaO®RaQSU UD
VPR LK QDN®OR.GMHFD SULKYDWLOL VPR LK NDR yedaMHpPpL VYF
od osnovnih izvoraQ HR O R J L ] D P i2hisoR @l Xdzid rapredak, no problem nastaje s

ULMHpPLPD NRMH VH MDY OM BMXY FOP YWRRVIRVHE REY i I 18 @H. FBR W P

46



engleskog jezika. Za to postoje dy& D p Palldg® engleski je jezik svjetskagua franca

zbog SRYLMHVQH b LWGeditjeRdgFkalie/ste MHOR MHGQRP sWHeGkiQ DM Y H il
kolonizecijskih sila, ali L JERJ pLAAMHHQWRHMH]LN NRQYHQFLMHI X SRGU
komunikacijskintehnologijarazvijenih u SABU?°. Time se uloga engleskog jezika kéinguae

france GRGDW @R RMDpD

5LMker GDQDYVY MH MHGDQ RG QDM]DVWXSOMHQLMLK QHRO
engleskom jeziku) i upotreb@j VH VYH YLaH aLUL 3UYL VH SXWD X RYRI
pojavila osamdes®/ LK JRGLQD SUR&ORJD VW®&eAigsidd (ehglQRYRW?
cyberspack koju je osmislio i upotrijebio kanadskb PHULpNL 6) SLVB& uLOOLDP
svojem panatom romanuNeuromancer(1984). Gibson je pojmontyberprostor nastojao
RSLVDWL |DMHGQLPNR YLUWXDOQR RNUXAHQMH VWRJD MH
informacijskc NRPXQLNDFLMVNH WHKQRORJLMH NRMH RPRJXUD®
GUXaAWYHQLK VXVWDY Rybe6prostortl Pad Qadko EpitdidRursa, cyber
komunkacije icyper SUDJPDWLNH SRWMHpH RG *LEVRQD D QH RG N

Wienera.

No vratimo se na kibernetikwy HW WGBEIHW ARG L QD VWROMHUD SRMDYLC
NRMX MH WDNRYHU VDVYLPHSURNLYRDWRORD WVFLY AR BIRUV
LPHQRYDR QRYX GLVFLSOLQX NRMD VH RGQRVLOD QD ]¢
NRPXQLNDFLMX X ELRORANLRBR. QWHKIRLYPN M exRXENEA0EMA IQRVDX
upravljanjem sustavima primjenom inform&iD NRMH VH NUHUX SURFHVLPD L S
Prije Wieneraovim su se pojmorkoristili i drugi: od Platona do Ampera, koji su kibernetiku
SDN GRALYOMDYDOL XJODYQRP NDR XSUDVYVONMGRHORYQMXGLP
7DM RSUL NR @skdgSuprabjahi& R Praksi ne odgovara u potpunosti suvremenoj
SULPMHQL LQIRUPDFLMVNLK L NRPXQLNDFLMVNLK WHKQRO|
virtualni prostor, a usporedbe hrvatskog s praksom u slovenskom i germanskim jezicima koji u
pravilu uvijek koriste kiber a nikadeyber QLVX RGUALYH JERJ GUXJDpPpLMH RUW

8]D VYH GRVDG QDYHGHQR SUL NDVQLMHP SUHYRVHQM
SULPLMHQMHQR MH SUDYLOR GD VH SUL SUHYRy@MX ULM!I
VWDURJUPNRJI XSRWUHEOMDYD L RULJLQDOQL L]JJRYRU 6W
VOXPDMX VDVYLP X UHGX Qfoek SSURMWKRRIGRPR® LWICHX b D MIXDWED R

2% DNR VX UDpXQDOD SRVWRMOHUD B WER X WIPMMGBGRMINRMHP LK SR]JQDMHF
UDpXQDOD RVPLAOMHQD VX X GUXJRM SRORYLFL SUREORJ VWROMHUD ]
DPHULPpNX DNDGHPVNX ]IDMHGQLFX GD EL V YUHPHQRP XaOR X VYH SRU
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pojmacyberegleski jezik i kultura, tj. SAD: mjesto razvajgerneta, a ne kibernetika Norberta
:LHQHUD LOL DQWLpPND *UpND

'D VDAPHPR VXY WherBRIWMRHNWEPRG *LEVRQRYH NRQFHSFLM
NRQFHSWD NLEHUQHWLNH 1RUEHUWD :LHQHUD NRML VH SI
kibernetilos. Ipak, L] P Hgvk dvajusasvimU D ] @ pgyioova SRVWRMH |DMHBA®®LPpNH
je i dovelo do ove problematike. Na primjer pod primijenjenu kibernetiku bi spadale
LQIRUPDWLND UDpPpXQDUVWYR L LogheR 8B RWR R Bafiiidne X p M IHR Q

stvarnosti ideja, informacija i logike.

(WLPROR AN Leylslddldd ot \éiylcyberspaceizgovara se kao i u izvornom obliku
/sajber/. 1z istognu razloga grafiju ostavljamo nepromijenjenom, osim spojnice ne bi li se
naglasilo strano pgLMHNOR L]JJRYRU L UD]JOLNRYDQMH RG EOLVN]I
SUHILNV NLEHU SRWMHpH RG ULMHpL NLEHUQHWLND NRM
]QDpHQMHP XSUDYOMDWL Wi eRaNglo&aksahiski ikgavdrP/saberl) AW L 1|
sSloYHQVNL L JHUPDQVNL NLEHU 2ED VX SRMPD SUHX]HWD F
QMLKRYL VX LK VXYUHPHQL DXWRUL SURL]JYROMQR RGDEUD

Uz etimologiju i semantiku, pri odabiru terminologije potrebno je u obziri uzgvarnu
MH]LpQX & ¥ DNWHK M H]L Na Re&&bohRdnadn¥iiVdéinicija i njemu bi se uvijek
WUHEDOD GDWL SUHGQRVW 8QXWDU KUY DWpotddbljgvatD Q VW Y H
prefiks kiber u krive svrhe, nako popratimo upotrebyprefiksacyberu drugim registrima,
SRVHELFH X UD]JJRYRUQRP VWLOX QRYLQDUVNRP L LQIRUP
MH]LPpQD LQWXLFLMD SUHYDJXMH

9DAQR MH L\akg YNQWANWL SGU KYDUD QHNL YanheD&o S® MDP LC
vlastiti) treba izabratonaj naziv koji je nastao na samom izvoru. A izvor je SAPker, a ne
kiber. TajsepojamupotrebliavaQ D pLWDYRP HQJOHVNRP JRYRUQRP SRG!
DQWLPNRM *UpNRM QLWL X 60RYHQLM Lu kaAdMARIXp ®@ B M YL 15 X
EURMD WHKQRORANLK L]XPD NRML VX RPRJXULOL IRUPLUDQ

5 L Mybprdanas se u engleskom jeziku osamostalila, tj. iz prefiksoida je postala pridjevom
VD |]QDpHQMHP ASRVMHGRYDQMH VYRMVWY DomR Qigiddlu QD P UH
PRAHPR XRPpLWL GD VHup8ébla@ Ipal) uQivaiskam® MH]LNX PRAHPR
]DGUADWL LDNR SRVWRMH EURMQL SULPMHUL QSU F\EHUI

prostor, cyber sigurnost, cyber kriminal i td.) u kojima sep&rebljava.
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'D ]DNOMXpLPR WHPHOM ]DAWLWH QD&HJ MH]LND WUHED
XSRWUHED GRPDi{LK ULMHpPL L ERJDUHQMH OHNVLND D QH
XPMHWQR RVPLAOMDQMH GRPD iL Kotvéhe W RijQkpn\enQobamid W D Q M |
PLVWRUH MH]LND

3. 2. Pragmatika i analiza diskursacyber-prostora

6 K'Y D i H Q BjezN D&anak, cyber SUDJPDWLND EL O DpragnatiéSB.GUHYHQ|
SUDJPDOLQJYLVWLFL X6NPDRLWOQRIP @BPWOKX VH SLWDQMH
VWDQGDUGQLK WHPD WHRULMD L PHWRGD §heBpdRDE/ LNH PR

PragmatkaM H OLQJYLVWLPND GLVFLSOLQD NRMD SURXpPpDYD ]C
bavi se jezikom kaodmunikacijskim sustavom, naglasak stavlja na ciljeve razgovora te na
]QDpHQMH QH JOHGD NDR QD DSVW U bDiNdrirévbkija iSkdritekstdi P X V H
DrugmiMHpLPD |]D SUDJPDWNX MH UHOHYDQWQR GMHORYDQ
zakiMXpLYDQMD R NRQWHNVWX L VDGU&ADMX UD]JJRYRUD L
govornika.Osnovne odlike pragmatike prema Lee¢b883: 5) MHVX VOMHGHUH

1. |1QDpHQMH UD]J]OLNXMH RG LQWHUSUHWDFLMH

2. YRGL VH UHW R U I(ffoput Brickavlh@BEKsEndB8D:55-67)),

3. UHWRULpPNL SULQFLSL PRWLYLUDQL VX FLOMHYLPD UD].
4. povezuje smisao iskaza s ilokucijskom snagom

5. bavi se problemima do kojih dolazi prilikom upotrebe jezika, s posebnim naglaskom

QD LQWHUSUHWDFLMX ]QDpHQMD L IRUPLUDQMX VPLVOI
SUDJPBWULMNBHQMD VSRPHQXWLK SUREOHPD IXQNFLRQTL
pragmatika je interpersonalna i tekstualna

PRIXUH MX MIRRBUXDWIDMQLK L QHRGUHYHQLK YULMHG

© N O

SpRPRUX SUDJPDWLNH OLQJYLVWLND MH kdekstddtzi@rithG U Xp M H
M H ] LdibGkh iKgovornikova, situativnog QDp HQ M D

.DNR QDV SRGVMHUD /HYLQVRQ RKadmaH(1b83 UddvicdraQRP G|
upotreba termina pgmatika potekla je i H W izvdtaMPXvi izvor bila bi Morrisova podjela
semiotke QD WUL SRGUXDMEDNIRWMNKDMHYM G QD SUDJPDWLND ND
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odnose znakova i njihovih interpretatora. Nakon njega, slijedi Carnapova definicija pragmatike
NRMD VH WDNRYyHU RVODQMD QD SU lavak?NeZiRY W YXGERQENWD
7UHBRGUXPRHL]YRULAWH VXYUHPHQRJ WHRRhDQYDRWIIDI FBIHW N
izraza (Montagu® Y p Omyag@madticso GHLN W L p Q ),Rlok bUpDglleéniz bila anglo

D P H Ufildzdfi i lingvistika kasnih &zdesetigodina2 VWROMHUD

Definiranje pragmatike, osim iz navedenih povijesnih razldgaraznolikih izvora, i
UDJ]QRYUVQRVWL B RSl Xprivokshinpoth@ad No, V. SRPRDXBLpLW
definicija QD NRMH V HuRt&dtlti |4k@je tihvatiti osnovnu misao. Stoga pragmatika
PRaH ELWL

X

]OQDQVWYHQD GLVFLSOLQD NRMD SURXpPpDYD MH]LN X XSI

]ODQVWYHQD GLVFLSOLQD NRMD QDVWRML REMDVQLWL

pritiske i uzroke

X SURXpPDYDQMH MHNW DpINHI SN MISRHQIMMCLLY H

L] JHQHUDWLYLVWLPpNH SHUVSHNWLYH SUDJPDWLND EI

(performancg D QH MH]JLPpQRP(cOBFeEMREQRAEU X

x SUDJPDWLND VH EDYL DVSHNWLPD ]QDpHQMD NRMH QH
QH UHpPHQLFDPD

x znanostMH NRMD SURXpPpDYD RGQRVH LJPHYyX MH]JLND L NRQ\

(definirana ostenzivppSUDJPDWLND MH SURXpDYDQMH GHLNVD L

JRYRUQLK pLQRYD LL VWUXNWXUH GLVNXUVD

X GLVFLSOLQD NRMD VH EDYL MH]LpQLP GMHORYDQMHP

X

X

X

, ] QDYHGHQRJ MH YODDYPOCQYRNDOMWRRYVYH NODVLPQRP VPLVC
medijuiQWHUQHWD SRVYH RGRJRYDUD NDR WHRULMVNL SULV
PUHAL 2VQRYQL FL Q@ybétpragnsatikp kadniaNFRW SRGUXpMD MHG G
objasniti dijagktiku iskaza i konteksta u kojem 8uskazi nastali, ne bismdi bolje shvatili

oboje.

Nadalje, XQ XWDU OLQJY LV Wayrhati® RV WRRUILR VYL HR) MRE 80 X  3UL
SUDJPDWLND SHUFLSLUD NDR SULVWXS G linfexaxdijgPgeR& DQDOL
WDNYRP YLYHQMX SUDJPDWLND EL ELOD VOLpPQLMD VRFLRO
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osnovnim jezikoslovnim disciplinama poput semarfflke 6 GUXJH VWUDQH MDYOM!
SRWUHED ]D LQWHJULUDQRPVWHRUMMRP QH NDROW UHERHV RIEIQF
VH RGUHYHQL IHQRPHQ Lsam® RKoxtekRualMdzi)oQ,L \Wepragmatika
SRMHGQRVWDYOMXMH ORJLpNX RVQRYX VHPDQWLNH GD S
WHRULMH L SUDNVH WMW GONX\SKRIMNXUM E L XOWRI H\b XV /D YD

8 RYRPH UDGX QHUH VH REUDYLYDWL VY,Ho QDi¢kdvedaQH YHO
bilo nemoa U Ho problematiziranjendiskursne kohezije (i koherencije teksta) i diskursnih
RIQDND GRWDNQXW UHPRakdg HHU B DQR O HNILKEWWR MOMWDUHPHQL D
UHPR LK VDJOHGDWL VD VWDULKimo cydpeYdpEmdn&Ri®ficeEbdeW D =EF
konvencionalne implikatureWHRULMX JRYRUQLK pLQRYD L SUREOHP L
intencionalnosti prihvatljivosti, nformativnosti i situativnosti. Sve naveders dvama
ciljevima: da bismgpokazaliprimijenjivost pragmatikel cyberkonteksti i stekli nove uvide u
dosadLVWUDALYDQL IHQRPHQ GLVNXUVQLK R]JQDND

HerbertPaul Griceu svojojteorii LPSOLNDWXUD REUDYyXMH QHNROLNR UL
L QXGL QDP VYRMH YLYHQMH OMXGVNH NRPXQLNDFLMH NDR
cilju. Taj bi cilj bio razmjera informacija kao jednog od vidovasuradnje tj. principa
kooperativnostkoji M H Q DrifaRsirke@a kvalitete, kveb WHWH UHODFLMH L QDpPpLC
GD VH OMXGL QD SRYUGEDLQYMMRWRPR$OIUMMMLSQYQRE SULQFLSD

PHVWR VX GYRVPLVOHQL QHLUMVNUBQH RKEFRDIYR BWUQR RSV
razgovorg, ali QD QHNRM RSIUHRI/MNX BW D MX RdlépyvZadiri3Rmamiei prema
a H O MilH §Jjgrdj interpretaciji iskaza. Jezikoslovno zanimanje za navedene maksime
proizDAORIMH QMHRQAHSGRL]YRGH ]DN O M XdpsibMnoty&kiadinogH A X R C
VDGUADMD UWYHONRHRISHDEMDWXUH ,PSOLNDWXUKNHILVX VHP
]DNOMXpFL ]DVQRYDQL QD VSHFLILPpQLP SUHWSRVWDYNDPD
interakcije Konverzacijskesuimplikature vistainSOLNDW XUD NRMH SURL]JOD]H L]
navedenih maksima. Njih je Grice detaljno obradio, no za problematiku diskursnih oznaka
mnogo su relevantije tzv. konvencionalne implikat@ega je vrsta implikatura konvencijom
YH]DQD ]D RG U HKsehQUVLY|UP b HWVIL OIHPrarliRuii s©dd kbawdrzaeikih
LPSOLNDWXUD WH Waéhideféasafiip Mxoji8ds@t skdzddtachablg nisu

302G VWDUH JUpNH SD GR PRGHUQLK DXWRUD NRML SUYL SXW QDYRGH W
VKYDUHQD NDR MHGQD RG WULMX RVQRYQLK MH]LpQLK GLVFLSOLQD 5L
komuniciranja odnosa, djelovanja govornileUHPD VOXAaDRFX LOL REUQXWR D aWR QH SRN
semantika.

51



L] U D p X(@oD-dAlcutale)i konvencionalne su2QH QDP SULMH VYHJD VOXaH ]
JUDPDWLNH MHU SUHGVWDYOMDM X O H havstijtidde Mviie@ioQLFH NR
koe VH UHIHULUDMX QD SUDJPDWLpPpNH VDVWDYQLFH J]QDpHQ
smislenost iskaza8 RY X VNXSLQX *ULFH XE UidMd2a,YoH kvjilNsuthehiaM G H L |
PHYyXWLP &a4WRYL&H RVLP WRJD X VYDNRP sécjaknpDdkde SD LS
(npr. gospodin, frendica, burahej, oi!). Naposljetku, pLWDYD WHRULMD LPSOLN
SULND]XMH SRYH]DQRVW VWUXNWXUH L IXQNFLMH SUL pHP
svojevrsne ograde maksimengxim hedggskoje sudionike komunikacijeX S X U préind

VXUDGQML od) RevaseiR(198BM62166 QLMH WIiHEHNRLSWLBD EURMQH
ILJXUH LURQLMH PHWDIRUH UHWRULPND SLWDQMD PRJIX \
NRUHODFLMH 1DSRVOMHWNX RGQRV LPSOLNDWIKpH L MH]
GRPHQH MH]LPQH SURPMHQH GLMDNURQLMVMBPDIQQNVLY RN RIL
pomaka ili pak gubitkpojednh DVSHNDWD J]QDpHQMD ] RYH VH WHRULM
PR4H OL VH WRpPpQR RGUHGLWL WUHQ@QPNXR N ONDGHD LLAPLS ®IHN O MV
SRVWHSHQRP SURFHVX NRQYHQFLRQDOL]DFLMH" 7DNRyHU |

s procesom pragmatikalizacije (gramatikalizacije dikskursnih funkcija)?

Na Griceovu se teoriju implikatura nastavipaane Blakemoe (2002) u vlastitoj teoriji
diskursnin oznaka$ X WRULFD SUL W R& kbghitiveax @ ki tBorij¢ refelantasti,
tedoprinos LV W U D & Hijaldaijgke raymatile.

Uz Gricea iteoriju implikaturateoria JRYRUQLKapYQRYQ GLR SAWMDNR PAML N H
P R &ldprinijeti analizi ] Q D p Hi@2vdpadiskursnih oznaka. Jer, iako diskursne oznake n
XWMHpX QD LVViskad, \bhie YhijeHjajX Yj&felW itbkucijsku snagusam pojam
LORNXFLMVNH V QtBalij¢ dovoQ Q LRKN RIV@QR ¥ X

Zadatake tHRULMH JRYRUQLK pLQRYD REMDVQLWL SRG NRMLP
LVND]L SRGUD]XPLMHYDMX GMHORYDQMH 6DPLP WLPH WHI
RNYLU ]D RSLVLYDQMH L WKHDR {jBIGNDH) M D] ODpE W VK YWR/ WRJ O
Austin(1976)je u svojem djelidow to do Things with WordS U H G razRki\aRjetriju vrsta,
odnosno glavnih sastavhichRYRUQLK pLQRYD

1. /IRNXFLMVNL pLQRYL RGQRVH VH QD SURL]JYRG®MX QL]D

govorenja.
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2. llokucijskisupLQRYL pLQRYL JRYRUHQMD NRMLPD VH GMHOXN
performativnih glagola poput: savjetovatiarediti, imenovatiREHUDWL L]JMDYLWL
]JDKYDOLWL SURVYMHGRYDWL NRQREWBALPUX JSHOWRDP O

3. Perlokucijskisu pLQRYL RQL NRML LPDMX L]JUDYDQ EX\GVKHIEPD M Q
GMHORYDQMD S UL P MstigdriranfanhdoGaranja MRHEUHDD DI a.

SpomenWWH GHILQLFLMH XNOMXpXMXDKYDDHMISWRDE® R E R &ANISKJ L\

GUXEWYHQLK pLQRYD SRSXW XWMHFDMD QD SRQDADQMH C
sklapanp XJRYRUD QSU REHUDYDQMH LOL LPHQRYDQMH *RYR
QD QHHNVSOLFLWDQ Q Déukt@a z&®QukaziDavjX n& ivdkucijskiNdDGiubbs
1983: 153) 8SRWUHED SHUIRUPDWLYQLK JODJROD RYLVL R IRL
naglasku ili funkciji iskazagri poricanjuprethodnog iskazahko ilokucijska snaga iskaza nije
eksplicitna, uviegk X MH PRJXUH X[ELSRPRIIXVBNY RRPU P D(Wid. Y5JRJ JODJR

SearlejgeazvioVYRMX LQDpLFX WHRULMH JR B8 AKAp ESSIRYD WH )
in the Philosophy of LanguagéRYRUL R pHW HijglbvaD RIMRUDKBPBLQR Y D
25).

1. LVND]LY D Qtidrdnde addsH p L

2. referencija i predikacija, tj. tvrdnj@ifopositional acts tVHPDQWLPNL,GLR J]QDpH

3. izjavljivanje, ispitivanje, zapcWHGDQMH REHUDYDQMHA WG LORNX
SUDJPDWLpN L/saisl&ap@sapHQMD

4. SHUORNXFLMVNL pLQRYL

1IDGDOMH DXWRU UD]JUDY XM HK't8 it BijEliQutpét osrowiN Kafegdiij:N LK pL Q

1. asertivi(assertivey pPLQRYL NRMLPD irhjefckt SovifeRbziV iali€abja,
SULJRYDUDQMD L]MDY Hjaopi§fiRSuDYDQMD REMDaQMH

2. direktivi (directives pLQRYL NRMLPD VH QDVWRML XWMHFDWL Q
npr.: naredbe, zapgedi, zahtjevi, savjeti i prijedlozi

3. komisivi commissives pLQRYL REYH]JLYDQMD QSU REHUDQMD

4. ekspresivi éxpressives pPLOQRYSRPRERMLK QDVWRMLPR L]JUD]JLWL
SVLKROR&ANR VWDQMH QSU ]IDKYDOMLYDQMH pHVWL'
LIUDADYDQMH VXUXWL

S13ULMHYRG RULJLQDOQRJ 6HDUOHRYD QD]JLYOMD LORNEAKLIMVNLK pLQRY
djelovanjeprofesora Milorada Pupovca, dr. sc.
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5. deklarativi @eclarations pPLQRYL NRML RYLVH R QHMbKeMapQLP NR(
SULPMHUHQR SRGXGDUDQMH LVND]RGBE W, Halitahjid MD L
NUAWHQMH LPHQRYDQMH L]RSUDYDQMH XJRYDUDQMH

S obziromna toda je ilokucijskasnagajedini DV SHNW kQ)i pieds@j& diskursnim

oznakana, upravo to SUD JP D W L p NKkeje]@&anmH QitMiHH QDP RG L]QLPQH YD?Z
ZzZQDpHQMH NRMH MH X4LURNR NRQVWUXLUD Q RlokdciskaH VH QH
snaga stogd DpLQMDYD DVSHNW J]QDpHQMD NRML QHROJin®D]LYDM
pokriva istinitosneX Y MHWRYDQD VHPDQWLND YHUO RQR XR3MHHAK HRE

uporabe felicity condition$ i uvjetima racionalnosticooperative principle

Primjer 2 Modifci UDQMH LORNXFLMVNH (Mrekiva)s SRF R )X IGLYzhbE B
QD SR prid M Xskaza? Originalni prikaz razgovora dostupan je u prilozima (prilog 2).

J: Je | stiglo??

J: Mozes dodapored imena u zagradu kraticu (ACME)
J: Dodajkraticu

J: -

J: No? Jesio dobio??

T: Idemchekirat, imao sam posla

J: Ajd cekiraj, staviACME i javi plz

Naposlietku, X YRGHUL QHNH RG YHOLNLK LPHQD L WHRULMD SLU
RVYUQXOL QD QHNROLNR QHL]J]RVWDYQLK SUDJPDWLpPpNLK N
diskursnihoznaka: problem intencionalnosti, prihvatljivosti, informativnosti i situativnosti.

,DNR UHPR VH YUDWLWL QD QHNH RG NULWHULMD WHNVW:
kohezvnosti i koherertinosti u kojoj diskursne oznake igraju veliku ulogu, sddsmo se
RVYUQXOL QD SUHWKRGQR QDYHGHQD NDNR WHNVWQD WD

Intencionalnos® se kao kategorija odnosi na govornika i njegovu namjenuidkaz{ma)
ostvari vlastiti komunikacijski cilj. Pri tome je svakako potrebna &u@MD PHYyX VXGLRQL
komunikacijskog procesa tu VH IRNXV SRPLpH V JRYRUYQapiida®la VXIRY!
poruke ina kriterije prihvatljivostt JRYRUQH UDGOHNL GLYNRXUV LOL LVND

2 =-HOHQRP VX EéMBIe, aQcb/paonirektivi. D&ajd VOXAL NDR SRMDpLYDp LORNXFLN
DO-akojom se zatvara iskaz, u vidu kratipks (od englplease VOXAaL NDR XEODALYDpPp LJUDYQR XS.
8 SULND]DQRP RGVMHpPNX UD]JRYRIN X WORIRYHAUMMN RN G/@NDL Y DN B WD GNDUFHL. &
zahtevaPR&H& GREIDWBL X LGXUHP LVND]X SB®RUILPQR REDMNX QDWHGRHASRMD
diskursnom oznakorajd i nizanjem dodatnih direktvagHNLUDM ).VWDYL MDYL

BB6KYDUHQD X $suwisElFHRYRP
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SULKYDWOMLY LOL QH Xopitaguisruldieh@sti f(koheaids) BivugtttikabodtiD S
(koheretnost VRFLRNXOWXUQH SULKYIDDROQRMWNHWISBE)XHGLEHR W
svrha iskazivanja LWG 1DGDOMH LQIRUPDWLYQRVW VH RGQRVL
informacijia uGLVNXUVX GRN QDV VLWXDWLYQRVW XSXUXMH QD
navedeno(posebno u mediju kojem nedostaje potpuni kontekst komunikacijskog procesa
PRaH ELWL PRGLILFLUDQR XSUDYOMDQR L RGUHYHQR XSRI
mogu prenijeti namjervaslojavanjen i stupnjevanjen |QDpHQ M D 5 dfiada) Braddie@ M H
(ilokucijska snaga). Govorimo li o prihvatljivosti, mogf;N XSLWL~ YUURHAHQMDQMH
LVND]DWL SRWUHEX ]D YL&H PDQMH LQIRUPDFLMD WDNRY
Q HS UL K YHlitén€sM Arinciple Leech 1983 Naposljetku, diskursne oznake u vidu
GHLNWLPQLK LJUD]D PRJX VLWXIsUDWL WM NRQWHNVWXDOL

2SUHGMHOMHQMH |]D SUDJPDWLNX NDR MHGDQ RG SULVW
siMHGL SURL]JOD]L L] QHNROLNR UD]JORJD NRML VGvdifeH YHU PI
UHPR DKHSWRG |]DMHGQLpPNLP QD]JLYQLNRP naizH aiQwdidi ND N
interdisciplinarnog pristup&toga, pagmatika analizeyber GLV N X U V D WRigdfabD i X M H

X globalne struktureyberdiskursa

X postizanje instrumentalnih ciljewacyberkomunikaciji

X postizanjerelacijskihciljeva cyberkomunikaciji

X QDPpLQH GMHORYDQMORPRRUKXEHONODNFLMD

x ]1QDpDM NRQWHNVWD |D LQWHUSUHWDFLMX LVND]D
1D WDM VH QtRrivajudno@ pddlerd L QMLKRYD UMH&H QadrbjedeQ XWDU NF
instantporuka.
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3. 3 Konverzacijska analiza icyber-komunikacija

8] NODVLPQX SUDJPDWLNX SUL DQDOL]JL NRPXQLNDFLMH C
konverzacijska analiz&onverzacijska analiza (odnos@#&\3* od engl.Conversation Analysjs
disciplina je koja se bavi analizom razgovora kao struktulD QRJ GUXaWYHQRJ GR.
SURXpDYD MH]LNdHcdaRWOH 2)BNEVMWIX S D MXID] BRLWNOUYXPLQH Q
VXGLRQLFL UD]JJRYRUD QDVWRMH ULMHALWL RUJDQL]DFLM)
(Schiffrin 1994: 273)

S obzirom naSULURGX SURXpDYDQRJ NRSBXWYNDD UNDRRMHQH QD
RGYLMDMX X GLMDORA&N R Msulbifske tazgovirima @djil ed ddivijRjd pry U O R
komuniciranju licemulice, KRQYHU]DFLMVND VH DQDOL]D GRLPD NDR OR
,SDN PHWRGD 0H ELW Lint®riddtaD ZbddyHH&@QMRV R B &/INNDX [ DM HGQLPN
kontekstgori cyberkomunikacijiL QHNLK QRYLK REOEZNDQRHBI|EBQRADQIVDUL

.DR SULVWXS SURXpDYDQMX MH]LND L &G4 RistWodmi&gmr J G M H O

VWROMHUOUD XQXWDU HWQRPHWRGROR&A&NH WUDGLFLMH X
(2003 (WQRPHWRGRORJLMD MH NUDMQMH HPSLULMVNL XVPM
DQDOLWLPNLK UDGRYD SRSXW SURGPDVYRERBMDNEDH BRYNMNLE
QRYLQVNLK L]YMHAWDMD SROLWLpPNLK JRYRUD L VO 8] XS
SRWUHEH YODVWLWLK LVWUDALYDQMD HWQRPHWRGRORJLN
najpoznatiji eksperimenti prelad konverzacijska analiza, koja je postala glavhom podgranom
etnometodologije. Do spomenute popularnosti i razvoja konverzacijske analize unutar
HWQRPHWRGRORJLMH GR&EOR MH ]JERJ RVQRYQRJ SUHGPHYV
OMXGVNRJ SRQD@E@OQMIMRXP GMUIXAWSHFLILPQRP SRGYUVWRP
konverzacijska analizaCA se zasniva na pretpostavci da je konverzacija temelj svih drugih
SRQDabQMD RVREH WH GD NRQYHU]DFLMD SUHGVWDYOMD C(
razvojkonvef DFLMVNH DQDOL]J]H XQXWDU HWQRPHWRGRORJLMH W
WHAQMD ND SURXpDYDQMX RSDAaOMLYLK DNWLYQRVWL GU
fenomenimas SRPRUX NRMLK VH @ B WdiiidvaraRljudski® Rostupaka.

Inovecija koju su uvele etnometodologija i konverzacijska analiza jest davanje nove uloge

¥8 WHNVWX GHPR VH NRULVWLWL HQJOHVNRR VENRIDQMEA LERRP P iNRIDWURG
SUHSR]QDWOMLYRVWL L XYULMHAHQRVWL X 4LURM DNDGHPVNRM ]DMHG
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svakodnevnom govoru, kojijsadsamSRVWDMH SUHGPHWRP DQDOL]JH D QH !
MH WR QHNDGD ELR MHU JRYRU MH MHGDQ@tRG QDpPpLQD QD I

( WQRPHWRGRORJLMD GUX&WYHQX VWYDUQRtzeW199KYDUD Q
255256):

1.

kDR UHIOHNVLYQX GMHODWQRVW MHU VYL VPR PL XNON

stvarnosti, iako smo tih procesa vrlo rijetko svjesni

kao koherentntFMHOLQX ]QDQMD &WR MH YLGOMLYR L] pLQMFE

koherentne stvarnosti

kao interaktivnu djelatnost, jerjeQR SRVWRMDQMH RYLVL R UHFLSUR

socijalnoj konstrukciji stvarnosti od sudionjka
kao fragilnu,amd pYUVWX VWUXNWXU X

kDR SHUPHDELOQX VWYDUQRVW &dWR MH YLGOMLYR X pl
GUXaWYHQLK VYMHWRYD L NUHuUX VH RG MHGQH SUHPD

Naposljetku, bilo bi nemarno izostaviti neke od osnovnih pojmova etnometodologije koje
navodi Ritzer(ibid. 256257)

x Prikazivane+tSURFHY NRMLP DNWHUL XREOLpXMX DQDOL]LU

i idealiziraju svijet. Sve seto ostvar§g6SRPRUX OMXGVNLK LVND]D &aWR N
HWQRPHWRGR OR akohvefnBjskdns andizo@Q.R VW L

Indeksnostt RGQRVL VH QD pLQMHQLFX GD VYL LVND]L L GMF}
X RNYLULPD VSHFLILPQLK NRQWHNVWD MH]LpQLK L YDC

SULQFLS AL WIDRWYR GID GMHYYH VLWXDFLMH XNQeMXpXM X
XpHVQLFL PRUDMX SRSXQLWL

Dokumentarna metodat SRNXabM MH LGHQWLILNDFLMH SULNUL
RGUHYHQLK SRMDYD

Prirodni jezk + QLMH LGHQWLpPDQ OLQJYLVWLPNLP NDWHJRUL
VWUXNWXUH LQWH U D N & je MsHovhRinfieRes KohWer2dcjské ansiz¢O M a W
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1DJODVDN QD SURXpDYDQMH VWYDUQLK SULPMHUD GUXa\
(UYLQJ *RI1IP D QlopfriioRdBljnpdril razvoju ove discipline. Goffman je isticao da
SURXpDYDQMH UD]JRoYdredret Grigiktike Lt&/ NaOidoe pdpis jezika u obzir
potrebno uzeti interakciju s vlastitim sustavom pravila i struktiliddicoat 2007: 4)
3RpHVEdddhiRlesdt K JRGLQD posvedsR@@dddsiHarveya Sacksa, Emmanuela
A. Schegloffa i Gaila Jefferson€f/A MH SRpPpHOD L]JOD]JLWL L] RNYLUD VF
upotrebljavau okvirima sociologije, antropologije, lingvistike, komunikologije i psihologije, a

utjecala je na interakcijsku sociolingvigtikanalizu diskursa i diskurzivnu psihologiju.

6 REJLURP QD VKYDUDQMH SRMPD GLVNXUVD L DQDOL]X G
VH DQDOL]D PRaAH VYUVWDWL SRG IXQNFLRQDOLVWLpPNH SU
(Schiffrin 1994: 2122):

1. 1DJODVDN VWDYOMD QD DQDOL]X MH]JLpPQH XSRWUHEH
2. PrianalizseQD SUYRP PMHVWX QDOD]H GUAWYHQL RGQRVL
3. -H]JLN MH YV kacijainHaneNi2Ralni fenomen.

4. 1D MH]LN VH JOHGD NDR QU COMKGEMFYHGX XIX\WXFQRA &LYR
QD XURYyHQX VSRVREQRVW L DXWRQRPDQ VXVWDY

5. ,VWDNQXWD MH YDAQRVW MH]LPQRJ NRQWHNVWD

Cilj je konverzacijske analizela otkrije i opf@aHXYLMHN SULVXWQX XUHYHQ
(njegove pravilnosti i obrasce funkcioniranja)deeobjasni i opid posobnosti govornika koji
VXGMHOXMX X UD]XPOMLYRM GUXaWYHQRM LQWHUDNFLML

Da bi se konverzacijska a@L]D XVSMH&EQR SURYHOD SRWUHEQR Mt
VOMHGHUH RGOLNH DQDOL]H

1. Podaci za analizu moraju biti primjeri stvarnih razgovora u realnim konteksGitngse
koristi metodom uzorkovanja u kojoj je svaki podatak pravi dio stvarnosti, a neavrdnj
R LVWUDALYDQRM VWYDUQRVWL

2. $QDOLWLpPpDUL VH QDVWRMH VOXAaLW LengV. bimoivaxéttP RW L Y L
looking WM X]DVWRSQLP SUHVOXaDYDQMHP GRIBPWD UD]J
SRGDFLPD EH] XWM HskakoveD predhietS B YR RVOHUD. & M D
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3. ORIJXuH MH SURXpDYDWL MHGDQ VOXpDM LOL VNXSLQX \

awR VH WLpH NYDQWLILNDFLMH UH]XOWDWD X NRQYHU]D
QSU pHVWR RELPQR L]JQLPQR WLSLpQR UH@RMWIWR D C
XNXSQLK L]JQRVD SRVWRWDND 2YDNYD MH NYDQWLILNDF
RYLVQRVWL DQDOL]JLUDQLK UD]JJRYRUD R NRQWHNVWX X N
PHYXVRE QR aXad pdskedi¢altaRva pristupa analizi jalpex VH RGUHYHQL QHGR
L SUHGQRVWL NDUDNWHULVWLpPpQL ]D NYDOLWDWLYQD LVWU

X NHPRIXUQRVWL YHOLNLK JHQHUDOL]DFLMD ]JERJ DQDOL
VH PRIXUQRVW GXELQVNRJ GHWDOMQRJ SULVWXSD SU

X NepostojanjaVWDQGDUGL]LUDQLK LQVWUXPHQDWD PMHUHQM
GR SRWHQFLMDOQH VXEMHNWLY QRMpaKk. QD WAHEBENH) 5 UNRF
YMHAWLQD LQWHUSUHWDFLMH SRGDWDND NRMD PRaH
LVWLpH BSRVMDWHEDGLV.FLSOLQDUQRAUX

X SREJLURP QD WR GD VH UH]XOWDWL QH SULND]XMX Q?
deskriptivnom i preglednom karakteru, no dobivaju sistematski i objasnidbeni karakter

jer se podaci razvrstavaju u pojmovne kategorije.

Da bise naVLVWHPDWL]LUDQ QDpLQ SULVWXSLOR NRQYHU]DFI
]JDVHEQR QD UD]OLpVBRP PHK D@®MPK PLH XU H § ¥XMXnihD]JRY R L
VOMHGHiUL SUREOHP SUHX]LPDQMD UHGD X JRYRWHQMX SL
EOLVNL SDURYL SURGLULYDQMH L SRSUDYOMDQMH UDJJRYF

Primer3 'LVNXUVQH R]J]QDNH L PHKDQL]PL XUHA@hignhamikazuD]JR
razgovora nalazi se u prilozima (prilog 3).

T: Ok, New day, New numbers to be quested! Od joze mi tretjaimas mozda?

J: 0 boze, vec sam mislila da saljes automatizirane pofikehello there, i just joined whatsapp

J: Cek sekundu

J: E, to je bilo u starom mobu bit ce, ali javila sam mu se na fejs za broj, pa ti javim kad odgovori
J: osjecam se keekretarica!!

T: Thanx, zvao bi ga da vrti mjuzu 170g, htio bi napravit pokret odmora

3=HOHQRP VX ERMRP QD]QDpHQH G LV N adhuokijeBlje@aieN#otv@radjd YRP LVND]X
razgovora, D@aono LPD IXQNFLMX XYRYHQMD SULPMHUD SDUHQWH]H SURALUHQ
veznik. UzvikE! RYGMH MH WDNRVYHU GLNXUVQD R]QDND NRMD QD]QDpXMH VWL
funkciju otvaranjaisb]D =DGUADYDQMH UHGD X JRY BdjphipMastRIRVMDPHQR MH FUY
VSHFLILpDQ HOH P H ¢ivuka,Derpdskibiza Hbdg@Preiik® @MH G Q L p N Rahtékstd. p N R J
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=ERJ pLQMCAQIFRIXPWRD GUXaAaWYHQX LQWHUDNFLMX X YLGX
nakartakterkontekstakoji VXJRY R U QL F L j@AaMrklj@d-pringjenity pi ehaliziranju
UDJJRYRUD NRMH RGUHYyXMH LQWH U Q HKonWriachsWa amalir®d G RV D
WDNRYHU SRIJRGXMH DQDOL]L UDpXQW-O®QLR BIRY UHG\RRYDLIONR] U

x U tradicionalnomse obliku CA bavi analizomtranskribiranih razgovora, tj. jezika u
XSRWUHEL SRG aWR V $0@&8® usnudu]iinMdhibtelakijeWr ontg W
SRIRGXMH pLQMHQLFD GD MH PDWHULMD@MV{dzbéd PX DQL

postojanja dnevnika instapbruka koji predtavljaju izvornezapiserazgovora.

X Vlastitim instantporukana NRULVQLFL GMHOXMX L SRND]XMX VKYD
sudjeluju, te njihova spomenuta djelovanja u vidu inst8 RUXND VWRMH X RGU
odnosu jednprema drugimaCA U H QB $ojonpeaspektiom R P R J Xodlall ha
RUJDQL]DFLMX L P ik kad)dRIKaidjeleyahye 22w

x CALVWLPH YDA&QRVW MH]LpQRJIN-RPQRLHNAVOWID NRRIL WSHX |
iZYDQMH]LPQRJ NRQWHNVWD WH QDP \sWpaNdMWP-a®tI L VW X SF
komunikacije licemu OLFH 2QD QDP RWNULYD SUREOHPH V NRN
UDpXQDOQR SRVUHGRYDQLK UD]JJRYRUD L QDPLQH QD N

Uz prednostik RQYHU]DFLMVND DQDOL]D QDUDYQR LRdazL RGUHY
nekoiko zahtjeva za prilagpdbomWM VYRMHYUVQLP DaXULUDQMHP PHWR
NRMLPD VH &% cyoEANRHAWHNXVWX L]YLUX L] WHNVWQLK L |
NRPXQLND F L.IRrdblént) st UOHVAH G H Ui L

X sve je tekst na ekranu

x serYHUL LVSRUXpXMX WHNVW X FMHOLQLni VWRJD QHPD V
SUHXUDQMHQRJ |IDNOMXpLYDQMD

Xx SRUXNH VH PLMH&aDMX

X nekisuiskazi iscjepkani

X VXGLRQFL QLVX QX&QR VXSULVXWQL SD MH WH&NR UDD:

UD]OLpLWL puspreMapati PR

x

No,V SRMDYRP QRYLK L]D]JRYD MDY O M BKibba(oddndgl.sQdl)y D UMH &

zbog nepostojanja simultane povratne sprege socijalne su norme labavije, linearni,
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GYRGLPHQ]JLRQDOQL NDUDNWHU U D/JWRKRIWX JIRAPL MPEK@MH.@ RV
QRYLP QDPLQLPD QRAHQMD V SUHSUHNDPD SRSXW SUHNOD

(npr. upotreba asteriska pri ispravcima).

Tablica2 5DJOLNH PHWRGD L FL O MA @rDariali® tiskirsS§ UDJP D W [

PRAGMATIKA

KONVERZACIJSKA ANALIZA

SPRPRUX DSVWUDNWQLK
*ULFHRYLK PDNVLPD RE
iskaze: vodi se metodom deduktivhog

IDNOMXpLYDQMD

IDVWRML RWNULWL RS
VSHFLILPQH REUDVFH X
bliske parove): vodi senetodom

LQGXNWLYQRJ |IDNOMXDpI

Bavi se globalnim strukturama diskursa
(npr. organizacijom tema u razgovoru).

Bavi se lokalnim strukturama diskursa
QSU RGQRVLPD PHyX U
govorenju).

Na kontekst gleda kao na osnovni faktor
NRML RE O Ljslt% NaglapakBthHag
na iskustvo i interpretaciju iskaza.

.RQWHNVW VKYDUD HWQ
indeksnost iskaza govori nam da njih
oblikuje kontekstali i daje kontekst
oblikovan iskazima.

3RND]XMH NDNR VH SRV
FLOMHYL NR P ¥@dutadne) tm
NDNR VH SRVWLAX RGQR
NRPXQLNDFLMH QDpHOF

Pokazuje organizacijske probleme u
UD]JJRYRULPD L QMLKRY
praznine i preklapanja u razgovoru).

Pokazuje postizanje akcije iskazima

WHRULMD JR)YRUQLK pL

Pokazuje postizanje interakcije u vidu
razgovora.

Pragmatika kao konverzacijska analizaCA) kojom U H PsBkoristiti pri analizi cyber
diskursa, Y HOLNX YDAQRVW SULGDMX Ipaw/ R®IHF DN B NEXU XGANMXY D plL. M R (
L QDJoDEPOMIIpMW KW DVSHNWH MH]LPpQH XSRWUHEH 1MLKRYL
WLPH RERJDUXMX QDaXxX DQDOL]X &aWR SULND]XMX QMLKRYD

.DR a4WR MH QDJOD&aDYDQR X SUHWKRGQLP SRGQDVORY
cybek NRQWHNVWX NDR NRQWHNVWX LVWUDALYDQMD 1D NUDN

tj. neverbalne komunikacije u cybsvijetu.
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3. 4. Nevrbalna komunikacija i parajezik cyber-svijeta

-HGQR RG RV QR dyeekomBrikad)eV REN PeNkdiedPpbhhinjemo od samog
SRpHW N Rardkiristka L]RVWDQND ]DMHG QL p N.RDrudd il KiRd NRQW ]
RELOMHaMH ELOD EL WHNVWXDOQRVW NRMD MR& XYLMHN
SUHWHAQR RVODQ M DUphé irBvedhih Xapl@a hevebana Kbmunikacija i
parajezik kcyber GLVNXUVX IXQNFLRQLUDMX QD QHAWR GUXJDpLML

8 SUDJPDWLpPpNRP VPLVOX YLUWXDOQL VH UD]JJRYRUL X \
mnogo od razgovora licemlice. Oni (jednako kao i njihovi @medijatizirani prethodnici) u
REJLU PRUDMX X]LPDWL JRYRUQLNRY RVPQD/ B D NBINGID R MLHYUDX
L X ELOR NRMHP UD]JRYRUX LY @& &tRnalkedirabj@poSkeEO D &% HWD |
sudionici razgovorgretpostavljajuda su njihovi sugovornici upoznati s konvencijama tzv.
ARUDOL]DFLMH WHNVWD’" Q SKkdko ¥ NaZiaiVIf (2614: 162843 RW LNRQL
konvencijama aplikacije kaym sekoriste (npr. kako slati privatne poruke, mijenjati statuse,
stavljati tzv.hashtagoveL VOLPpQR iMHREUEP UU D | P-poHIH. hilQ@RkoNMoDIiQ W
cyberrazgovora zahM HY D R G U H §yHeBpishwvenos&iD Q M

U komunikaciji koja se u osnovi baaima tekstu zapravo ne postoji istinska simultanost
UD]JPMHQH NDR awWwR QH SRVWRMLa VdriaKayW Dey&bamogL | P HY X
SRQDabQMD ,] WRJ UDJORDINGMXEXMH GD NRULVQLN NRML
mora natipkati i svoje pdd MH]LpQR SRQDADQMH -HGQDNR WDNR pLW
LQWHUSUHWLUDWL ]QDpHQMH W R Upad 34 $pbnizRudi nedestatald ED O Q |
simultanost WM pLQMHQLFD GD VH YHUEDOQD L QHYHU&DOQD NR
LVWRYUHPHQR SRVOMHGLFD MH WR JiDediViarakidr Mem&SND WL PR

O SUDJPDWLPNRM NDWHIRUHKD ULipbaHERTH N0 R DijeXKakRa W L
izostaje. Ovdje gotovo da ma neQDPMHUDYDQRJ QHYa&d S EHgeGRahe, SRQD Al
LQWHQFLRQDOQR SUHQR&HQMH QHYHUEDO Ldiskuls@QriRUPDFL |
VHPLRORANLP L MH]L p Q LemoRrsEdmbtikbri?t®svejBvisndblilkRdidaxkalip
(stage directionskoje UL M H p L Rubnek $admuX M Y Ruy 28 Qrijeme komunikacijskog
GRJDyDMD
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John Carey (1980)bio je jedan od SLRQLUD SDUDOLQJdsedovan®dH UDp>
komunikacije Izdvojioje L GHILQLUDR RVQRYQD REOMHAMD QHYHUEDC
QMX MH XEURMDR VOMHGHUH SULPMHUL VX SUHX]HWL L] QI

ii.  zamjenésurogati+ O H N YuLvirN didaskalija)paprmjer:vozim!! XELM D& PH
+vokalni (imitativi), raprimjer:hmmmmni[ N P

iii. SURVWRUQ tXPR WNHEWDWD |PDND LIPHYyX SRMHGLQLK VO
EL OL VHVIO-HRYWD OR™ WM QDJODVILOR QUWAWRDGQGMXIRORY I
Naprimer Q H a8 H OL P L UL

iv.  manipuliranjeJ U D P D W L p N L PruRini3ID pr&jeréne uporabe interpunkcijskih
]JQDNRYD QHRELPQH XSRUDEH YHOLNLK iV@p&abe ]D LVND
WURWRpPMD ]D LWepipje:D@MHHR2aXWQMH

V. QHIJDWLYQBRREQPWH&MDQD WHNVWQD RELOMHAMD NRMD
QHLVSUDYOMDQMD SRJUHADND X WLSNDQMX

Osimtoga J|ERJ pL@WHHQIDFWLSNDQMH SRWUHEQR Ytydhétr YUHPHC
komunikacija, posebice onaLQNURQRJ WLSD SRSXW YLWBb#WaDOQLK
HNRQRPL]DFLML LJ]UD]D YyHVWR VH VWRJD PRAHPR VXVUHVW
gotovo AQ DW X N QL p N L Bli i ieBUgiR&&D&I8r3¢ od I+eight+er, (kojih gotovonema
UKUYDWVNRP QR R Q updiréblaajikan intevridcipraiziiR

.DNR XYLyYyD L VDP <XV RYDNYH LQRYDFLMH X G|
prepoznavanju propozicijskog stava koji se nalazi u pozadini strukture poruke. Drugim
ri M H p ulBdaje navedenih didaskalija, imitativa i izmijenjene grafijesnovi proceduralna i
predstavlja glavnalatcyberdiskursger RVLIJXUDYD a8HOMHQX LR AWRUWRRD F
YHO v WD SURFHGXUDOQRVW WH P Hs®usQHRozhAkKgskogd RQ D O Q
QH pXGL GEDIBSHLWDWR SDUDMH]LN REODpPL X QMLKRYR UXKF

36 U prijevodu na hrvatski: kasnije.
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Primjer4: . R U L a iMith@vdMuHunkciji diskursne oznake kojom se iskazuje emotivno stanje/s
prema situaciji i zatvara se iskdikaz izvornog razgovora dtupan je u prilozima (prilog 4).

JS +MDRRR WUL VDWD ]D WULkS&OHWH L WR QD SRO SR
J: Nis, bude bila osb il tak nes, mozemo danas popodne u neki od tih ducana
JS: Ne brini

Prethodnu tvrdnju nekuruku podupire i radutoriceKnas iz 2009. godindJ studiji Read

my Voice: Expressing Silence and Sound in @M8ricaREUDYXMH QDpLQH QD NRME
QRVH V WHKQRORJLMRP REN®MH.ANDE LNJRNP X 0heRdEXINBHI RS LV P R |
SRMDP W]Y WHNVWMHXKL RUX WDUN RNVCHN 8 IR WadsHfillelsX WQM X S
fonetikone.U samim primjerimaNRMH DXWRULFD \QERMRGLLF HWIU R\U RFpDMNCH | C
WM HOLSVX LPLWD Wauiskjisu ghpisno@iVigrafeinpke pka2€]glasovnih
obifHAMMDM IRQHWLNRQH QSU a&a 7 2" PRAHPR ,JAINOMXpLW
GLVNXUVQLP RIQDNDPD =DNOMXpDN R SDUDMH]JLNX RYGMH
R]QDNDPD" .QDV VPDWUD GD QDYHGHQD WHNMWWQ D LR U
blizine, no tome bismo sami nadodali da sa & D NiRelg\udntha kako za ostvarenje socijalne
kohezvnost, tako i za ostvarenjediskursne kohezwvnosti '"UXJLP ULMHpPLPD axXw
nepopunjene pauze zapisanom obliku ima funkciju svojevrsneRJUDGH JUDQLFH P

iskazima (tzvhedging, ali onaistovremeno ma Hrenositi(proceduralno)) QDpHQMH

Primjer5: Primjer diskursnih enaka u vidu ograddj. razdvajanjaU D ] O iskdz&% SIR P R U X
nepopunjenitpaua a X WXQ WILHG X W2WR.WIRPpM®QL SULND] LVMHPND U
prilozima (prilog 5).

JS: Pa ne znam, sad je bas upekhije za ic nigdjex ocemo kasnije popodnre idem oprat sudje i
ususavat malo sad
J: Ok, mozemo kasnije, 5/6!

3RS XQMLY D,[kao &/bjsvisia pudorsta diskursnih oznaka pauapyredundantne
SDX]H R]QDpXMX SURFHVLUDQMH SRUXNH QHVLJIJXUQRVW
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JRQHWLNRQL SDN SUHQRVH VWDYRYH HPRFLMH ,itQWRQDF
interepréaciu LVND]D &aWR SR QlfgarijbhRdisRUrdniB bAndkaV

Primjer6: Diskursraoznalau vidu popunjene pauze (enfiller) KPPP 2ULJLQDOQI
razgovora dostupan je prilozima (prilog 6).

J: Ja dodjem nekad sutra predvecer! Oces me docekat s vecerem?
T: Hmmm, ak ne odem u Milano

341. =DSLVDQD aXwWQMD

U kontekstcyberkomunikacie L SUREOHP PDQMND NODVLPpQH QHYHU]
SDUDMH]LND QD P UH éilterhd & ¥ W@RA{&Y ®BlkoXMDOhD. §BizDsYaan dio
komunikacije dugo je izmicala iz vidokruga lingvista. Pretpostavlja se darjai tako zbog
centralnostiJ U D P D W L p N H ling\VistiziGdomindtifeanalize pisanoga teksta pazibog
VWUXNW XU D O L (Mebtr&éyhaQifdevimCaMetdliRo na njegove ostvaraje poput
JRYRUD X NRMHP VH)aXdgeMttan@d M seljé HNIRMOLIRpYHFL EDYLOL a
PHVWR EL ELOD GHILQLUDQD QHJDWLYQR NDR SR]DGLQD ]D

S pojavom digitalnih medijarazvgem cyberkomunikacije koja je proizvela tzv. oralizirani
WHNVW WD LVWD aXWQMD VDGDLELYBLPD @ILWBIQRRIPO RV @ D INGAEHIL X
2YGMH (HPR MRM VH \QBRW®RIAM ivdgmatiké Edskuidnitv bznaka jer

pretpostalfamo njihovu povezanost, posebice na dijakronijskoj razini.

,DNR SURXpDYDQMH aXWQMH ]DLVWD QLMH RSVHAQR LSI
radova kojibi pokrili ovu temu Deborah Tannen i Muriel Savileroike (1985) izdale su
zbornik radova UQMLKRY X XUHGQ L a\Wersgecti8eR Gn Qird¢SamR Rbornik
SRGLMHOLOH VX QD SHW WHPDWVNLK GLMHORYD RG NRM
komunikaciea GUXJL GLR aXWQMX SURXpDYD L] SVLKROR&NH L H
8 WUHUHP VH GLMHOX QHNROLFLQD DXWRUD EDYL UD]QR
VRFLRSUDJPDWLpPNL GRN pHWYUWL GLR aXWQMX VWDYOML
VH REUDy X Nerhata nededatre Xomunikacije, iznimno korisnim zadn WLS DQDOL]H
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8 GHVHWOMHUX NRMH MH XVOLMHGLOR WRpPQLMH JRG
QD W H P XTaeXRovi@Mad Silence: Social and Pragmatic Perspectiesjoj je autor
SRNXaDR GDWL SUHJOHG GRVDGMN@WH K VPl HQW DR LM & HMLH,
komunikacijskih studa, nastojao ju je usporeditg®vorom, uspostaviti ngnu pragmatiku te
SUXALWL QHNULSWIpbMNMHL®@D O L jednasdddsNoxib \RDUaKEIMAQNMIID  $ X W R
NQMLJX ]DYUADYD EsWRRAL\AKIMD Q M HIR HREr@zROURNNL RedlijidX W QM H W
VHPLROWAEWWDYLPD NRMLPD VH RQD PRAH SUHQRVLWL

Nekoliko godina kasnije, 1998., Dennis Kurzalmjavljuje svoju knjigu naslovdiscourse
of Silence SUL pHPX REMDaAQMDYD Gi¥DIH RRAMHD VEIPVOIDNQ DQ MR
AGLVNXUV6AMW®QQIHH VW U D QéimoB EWWU PREDIPHGB W . VW XS aX W (
JUDPDWLPNX VHPDQWLpPNX L SUDIJPDWLpPNX DQDOL]X XNON
dijelu razgovora. S druge stram&navodi dge GLV N X UMedns W @ MHWDNWLPND SHU
SULMHOD]QRVWL aXWQMH SUL pHPX DJHQV |lZBzKkaead QDPHW
SUHWKRGQLK DXWRUD .XU]JRQ MH RZaGimijio jda]jsdbRo VHPH ROR &
oslikava u samoj prezentaciji teorije prvim dvama poglavljimg a manjeu samoj analizi
primjera ukojoj PQRJR VOLpQMVWRFGRRMHQLYLVWLpPNLP SUDJPDWL
kulturnoo D Q WU R SR O R & N Td’seSityishovoettavaRijegovoj podi @Kk WQMH QD pHW
PRJXUD WLSD D NRQYHU]DFLMVNX axXWQMX LQWHQFLRQD
posljedicu kognitvnog SURFHVLUDQMD E WHPDWVNX axXxXwQMX NI
QHL]JUHpPHQR a4WR VYL ]QDMX F WHMNVWIOQX @KWIQKBXVRBRBN
RGQRVL VH QD LQVWLWXFNRGDOIDLYD QHH WER@ L H SER{ Q@ QW H. |
QDP QHAWR RGYXpH pDaQMX SD ]DaXWLPR

8] SUHWKRGQR QDYHGHQH DXWRUH L QMLKRY RVMKEhayHQMH &
(SKUDWW SURIHVRULFX VD 6YMNXpQDhBWQpoKetRVbMd) L NRMD
SUREOHPDWLFL $XWRULFD WHPL aXWQMH SULVWXSD L] |
(utjecaj JakobsonaiP&aN RJ OL QJY L Willjivge\uRadluNhefXnttbns of silenge2009
WH XQXWDU RNYLUD SIOIDPMHQ HFSUXDW MMHW D MBNE teyFidrBerX pOD Q!
+t6LOHQFH DQG *ULFHTV F&iRS &hd inplicaitle9STHQRYD QM QRVW &
Ephratt oslikavana primjerimatriju velikih Q H U M Hbéblépa ljudske komunikacije i
njihovih odnosaprema a X WZDM.: 2298). Prvi se problem odnosi na postotak verbalne
VDVWDYQLFH GLVNXUVD PHYyX RGWIR&) @djP e prélaN BHXQLNDFL
$ XW R ULk Sdsiilb58& komunikacije? Drugo se pitanje nadovezuje na prethodno, a

zanima se za neverbalne aspekte komunikacije. Postavlja se pitanje koji su to ostali konstituenti
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komunikacije uz verbalniNaposljetkhy (SKUDWW LVWLpH GD WUHED SURXpPpD)Y
verbalnog aspekta komunikacije jer su u stvarnosti oni isprepletera izolirani i odvojeni

jedan od drugoga.

Kao i za problematikcybper NRPXQLNDFLMH L ]JD aXwWQMX MH UHOHY
komunikaciju s obzirom na osjetila, kanale percepdii® L 1L]L p NP tBreJPRAD a H
UDVORMDYDQMH QHYHUEDOQRJ QD NLQH]JLNX SURNVHPLNX
L]IQLPQR ]DQLPOMLYD L /\RQVRYD VKHPD RGQRVD,KkoJPHYyX YH!
za centar uzima jezjlprikazana gral LPNRP SULND]X

,DNR UH QDPD VYL VSRPHQXWL HOHPHQWL ELWL RG YHOLNH
X RYRP MH SRGQDVORYX QDJODVDN VWDYOMHQ QD SDUDMH
fHQRPHQ W]Y GLMDORJLPQH aXWQMH

UHIOHNVL NLKDQMH ND&OMDQMH L WG

Vokalna kvaliteta glasa (indikativna za pojedinca, grupu i sl.)
komunikacij

/MH]LI%@:( YHUEDOQD
lokucijska prozodij§ktonacija, naglasak)

T~ nesegmentalna—"_

SDUDMHHY@B SRJOHG L VYH RVWIO
komunikaciju)

Nevokalna
komunikacija

JHVWH L VYH RVWDOR 4WR QH SRGXSLUH YHUED

*UDILPNL SULND]  2G Q Riéterhdlferkginuniakije EpasQLe7a)

=D UD]JOLNX RG SUHWKRGQLK LVWUDMELNDQMMBHYRWD NDXR S\
ljudske komunikacijske djelatnosti,sklopu &L U HJ S Re@etbAlpek@munikacije, VW LpH VH
JHUQDQGR 3R\DWRYV $XWRU aXwWQMX VPMHaAWD X NODV
parajezika. Pri tome navodi brojnempjere ukojima WLKH DOWHUQDQWH UD]JUDQ
govora u vidu punktuacijaspeech markers LOL V@vérahle J&la u govorenjautn
openingg LOL VH NRULVWH ]JERJ XQXWDUQMLK SVLKROLQJYLYV
oklijevanje,samoeSRSUDYOMDQMH LOL NDR SRVOMHGLFD HPRWLYC
karakteristike klase alternanataNRM X RVPLAOMD 3R\DWRV ]J]DSUDYR RG.
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GLVNXUVQLK R]JQDND 7R MH VWRJD MRER MMEQRDBHRGGEBERYH
SRSXQMLYDpDIDERVWNMWWWIX RYDM VH DXWHRIDgLYYWWQRHMH VY
PoyatosiaimeuzpURXpDYDQMH aXWQMH XQXWDU SDUDMH]LND X YL
a X W QWM qdtilhesg kao dodatne, neovisne kategorije uz trostruku strukturu kdeacije

koja se sastoji od jezika, parajezika i kinezike.

lako se u svim navedenim stuatija 6d koji jeKnasiznimka DXWRUL EDYH LVNOMXDp]|
u govorytj. u komunikaciji licenulice, LOL UD]JOLpPLWLP aDQ U RacieP@ui RY R UH(
intervjua i predavanja, zanimljivo je vidjeti kako se ona enkodira u pisanom goybes
svieta(QDMpPH&UH X REOLNX WURWRpPpMD  INO prije shpé svi&izeNDGD L
YDAQR MH XNIOJDWLVGDRWBMW NNDNEXRPDYRWRER X QXOWPH LSIRUIX X D
poruka EDYLW UHPR VH UD]JOLpLWLP PDQL pdteeloi punkdei® HQNR C
SUD]QLQD UD]PDND SLVDQLP RSWMZL SR AW QWO MRIPELQBDV S
raznolikim NRPXQLNDFLMVNLP IXQNFLM DNa posijetkty GMUIMIePNRIRH D W W
tretirati NDR LQGHNY SDUDMWJBPERD UNMHL RQIPQ D NINRM. @M H ] NDERDL
razina), aWR UH VH poglawiD\6kbjeViematizira sociemio W L [adpektecyber

komunikacije.

IDSRVOMHWNX axXxXwQMX O0HPR VWDYLWL X RSUHNX VSUDF
komunikacije ali i ne mora. S obziromato GD X U D pos@ed»@oRkomunikaciji zvuk
LIRVWDMH MHGQDNR NDR L aXWQMD NRULVQLFL VX V YUHPI
LQIRUPDFLMD ]D SUR]JRGLMX VPLMHK L GUXJH &tHMH]LpQH
onomatopejski izrazi, tjmitativi (npr.buuum!, pljus, hihilipLMH MH ]QDpHQRQ M B LPARIW LY
je neverbalnoj komunikaciji te je ovisno o konteks2ty DNYL VH L]JUD]L pHVWR RSLV)
SRSXQMLYDpD GilexsNjet JevjavljH@ drestima popunjenih pauzi i tretiraju se
kao vrsta diskursnih oznaka ili kao tip neverbalne komunikacije koji ne doprinosi
SURSR]LFLMVNRP S#PQGDYDWIK QUBNRL QD UD]PLAOMPQMH R |
PRAHPR VKYDWLWL NomperheRtgiost SpptehDij@dXN NR RNYLU QXabDQ
razvoj i postanak jezikd®d tome UH YLAa&H E u\poglavjd b Br@je i H nakbnkretnim
primjerimaiz korpusaUDVSUDYOMDWL R NRQFHISPLMWPIDWG IYND D Q R I LKpROYHH
funkciji disk X UVQLK R]QDND WH QMLKRYH UHOHYDWQRVWL ]D VI

diskursa
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3. 5 Diskurs i gramatika +funkcionalna (W U D Q V | Y dvamatikd?N D

5DVSUDYD R RGQRVX L]PHyX GLVNXUVD L JUDPDWLNH MHG
X VNORSX DNDGHPVNLK OLQJYLVWLpPNLK NUXJRYD -R&a VH
SRGUXpMH JUDPDWLNH RG GRPHQWH. KR B B PPRVWHLGNRH WD SR RS [
time PRAHPR GRELWL NDR UH]XOWDW

Kako i sama Baduring2010) Q D J O I d#@iMd3lou Y O D VW L WdDsiftaksz @ridrba
suprasintaksi i dalje. Tradicionalna gralVdLND LOL |JDAWR WHNVW QLMH LPD!
gramatika s tekstomW HNVW SD WDNR QL GLVNXUV X WUDGLFLRQDOC
U svojimuvodnmi MHpLPD DXWRULFD LVWLpH

A DNR VH EROMH ]DPLVOLPR QD ANROVNLP JUDPDWLNDPD |

VYRMRM EL QDV SULOLFL PRUDOD pXGLWL SRVYHPDAQMD QH]DLC
(2010: 43)

Ona nadalje naodi da je doaga G R @&Q@¥ju osnoviih razlogaTisurD]OR]JL VOMHGHUL
JERJ NDUDNWHUD WHNVWD N DsRuktu®eR¥ HHI®IRL) N RVPCBROMIMWIQL RIH 4
LK WHAaH VRavoODNGDMWHD QD UD]JLQL UHPHQLFH i @propk&iY UHPHQI
utemelijensuNnaOLQJYLVWLPNRP VDWURRWX PP RRNAUD B IMMFHMIp QX GM
podijelio nalanguei parolete odredidangue(a neparole) kao njgiQ SUHGPHW 6WRJD Q
GD VX VH WDNYL RSLVL UWD$UQIS IVNHp HEIE B &DLY DVARL UHPHQLFH N
jedinice.

Badurinatu LVWLpH L PDQMNDYRVW \kbjaDse (LF]IPRIF R O RNMW DWIRAIL
manifestirau zanemarivanj konteksta komunikacijeGUXJLK MH]LpQLK RVWYDUHQ!I
njezina dosegfr DNYL SURSXVWL WUDGLFLRQDOQLK JUDP#WLND R\

i.  Nastanak ¢J D P DbyvY leliftdv. nekonstitutivr dijelova U H p H.Q&jBdHi primjer
RYRJD ELOD EL NDWHJRULMD pHVWLFD NRMD MH pHVWI

kategorije diskursnih oznaka).

37U sklopu Aristotelovske logikealazila se sintaksa i logika, dok je ostalo pripalo retorici, stilistici i poetici.
*UDPDWLND VLQWDNVD NRG $ULVWRWHOD L XSRUH X DQWLFL
$QDOL]D UH XpLQLWL YLGOMLYLP GD VX UHOHYDQWQH VYH pHWLUL VW

69



il. SUREOHP RELOMHAHQRJ QHRELOMHAHQRJ UHGD ULMN
kontekstualizacijom iskaza jer je ovisan o ko(n)tekstu.

iii. SLWDQMH UH pHGd jp VIHE N R DRZEAR BahtieRSR | bez parajezikiri
WRPH VH QDPHUH L SUREOHP UDJOLNRYDQMD UHpPpHQLFH

iv. 5HPpHQLFX MH SRWUHEQR VDJOHGDWL X VNORSX YHULK
WXGD SRWUHED |D WUDQVIUDVWLPpNLP JUDPDWLNDPD

Ipak, funkcionalizam u gramatisvejednopostoji no pod tme podrazumijevamo r&2 L p L W H
SUDYFH &NROH L Ximh®avh&goNpRwld. Badurivd @vHie izdvaja tri teorijsko
PHWRGRORANPHB3oVaAhK SDLGRGDOdli iprdAesniil WELVWHPRORAEN
relevantnost prethodih triju pristupa PozabaYy L W U Kteda 1YpHdJ Dra Nibkcionaliznom i
njihovom aktualnom sintakso(kao jecim RG SLRQLUVNLK IXQNFLRQDOLVWLY{
2) sistemskom funkcionalnom gramatikoml. A. K. Halidaya NDR VRFLR®@LQJYLV)
funkcionalnm i primijenjivim pristupom jezik), 3) tekstnom lingvistikon{kao jednom od
SUHWHPD GLVNXYWIHN PLRIQDIQORP GLVNXUVQRP JUDPDWLN
IXQNFLRQDOQLP JUDPDSNIHDNWR P Rré\R&RFLpRSIUpima ciliem
XS X U L MaDnfpdddpredosti pri bavljenjudiskursnom razinom.

351 3UDADQL L IXQNFLRQDOQD UHPHQLpPQD SHUVSHNWLYD

Funkcionalizam ove teorije, patako i D NRULVQRVW |]D SURXpDYDQMH
RJOHGD VH se NRESHURWHRDYD LVND] X NRPXQLNDMHPLRRM VL
UHpHQLFL VH SULVWWSD DODWR XPWOLYIDUDHRRW D QH NDR DSVYV
ustrojstva®® 6 DPD VH WHRULMD UD]JYLOD X VNORSX WUDGLFLMH 3
pedeset K JRGLQD SURAORJ VWR O Méinelu idéjaQYil fin& M&dhésiusa) QD
postaviojeosnovuf XQNFLRQDOQH UHpHQLpQH SHUVSHNWLYH

2NRVQLFX WHR Weholto WEDIMOOBVVRIMEDRYD L SURFHVD YDAaQLK
komunikacije:

a) obavijesno ustrojstvo (Svaki ga iskaz ima, sastoji se od teme i remeidana).)

926G WXGD SRWLPpH L G UKiddO QD] U¥ [RYPIL IWHIR S HMN SHNW LY D
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b) NRPXQLNDFLMVNL GLQDPL]DP 2GQRVL VH QD RUJDQL]
XVPMHUHQLK QD SUHQR&HQMH FMHORYLWH REDYLMHVW
LVWX NRPXQLNDFLMVNX YULMHGQRVW RGQRVOWRLVWL
mijenja dinamiku razmjene.)

c) kontekstualiziranost iskaza (Na nju se nadovezuj® tome ovisi dinamika
komunikacije. Neki iskazi ovise o kontekstu, dok su drugi neoviBn DL RPRJIX U XM X
njegovu kohezivnu i koherentnu strukturu.)

d) pojam funkcionalnostt 2YGMH VH L]MHGQDpDYD V GMHORYDAQ
GMHORYDQMHP X VSHFLILPQRP NRQWHNVWX NRMH L]D]L

Ovaje perspektivaELOD GREURXSUOBYDRVMWQ P N (BRdutird, RO A8)M D P D
SD WDNR L X NURDWLVWLpPNRM 6LOLU L QMHJRY SULVWXS W
XVPMHULORStSPDAQQKXKLMH]LNRVOR Y BRDL PSVWHHPLLF W I NO WG L *
Bernardi) 7DNRYHU RYDM VH SULVW X Sr8iatkstokélad YLR NDR VYRM|

A RSLVDOD MH QDpPLQH SRYH]LYDQMD UHpPHQLFD X WHNVW Ol

elementeNRML VLIQDOL]JLUDMX XNOMXpPpHQRVW UHPHQLFH X NRQWHN'
ponudila njihovu iscrpunu klasifNDFLM X = % D@XULQD

Manjkavosti ove teorije ogledaju sedujema osnovnim pretpostavkanirva se odnosi na
PLOQMHQLFX GD MH RV|MHRLY @D ONHIG IRYI¥E RKEDEDIMpde @ikaHiD M H U
NRFHSWD UH pGEHBLopEMRSIBAK]. skupp U H b H.@I t6De se pojmu teksta
SULGDMH SUHPDOD YDAaQRVW WH RQ RVWDMH QHUDJUDYHQ L
WHRULMH 'UXJL VH SUREdNM RGERYLFPD ND@MH @MV W X
SURXPBYDIXQHMH]ILPQRJ NRQWHNVWD

OR&H VH |DNOMXpLWL GD RYD WeévRrnadogradnjiriba@R Wekolké L M D O |
QDYHGHQLK DVSHNDWD =D SURXpDYDQMH SUREOHPDWLNH
QLaAD &WR MH HYLGHQWQR L NUR] NOMXpQH SRMPRYH SF
dinamizmakoji bismo primjerice mogli analizirdt SURXpDYDQMHP GLVWULEXFLMF

u razgovoru QS U LV WdisRuéshe RoReije)LOL SDN SURXpDYDQMHP QML
kontekstualizaciji iskaza.
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3.5.2. Sistemska funkcionalna teorija i gramatika

Ponekad nazivanasistemskom funkcionalnom Igvistikom t. SFL-RP RYD MH WHRULN
jedan od primjera funkcionalnog pristupanja jezidtd | GHY HHRGLQD SUR&AORJ VWRO|
MX MH L SRpHRDWD] $OMDPMNQAGHWFKLUNZRRG +DOOLGD\ QDVWD
Malinowskog i Johna Raerta Firthaposebicaanjihov koncept konteksta situacijanas se
RYD WHRULMD QDaLURNR XSRWUHEOMDYD ,SWRMH BWLHIH pXQ R/J
REUD]J]RYDQMD L MieuskiQoR dnixediBkurE@IM IV R VH XVNR YH]XMH X
VRFLRORJLMH ]JERJ VYRMH Xe&/aspeladjeeiRambl Enfpivjské pQuibtkes U X & W'Y
OHQWDOL]DP MH RYGMH VWDY OMHR SQIR X PMPRXQERi EL X SU
WHNVWD NDR RVQRy®@MarkjJtHGLQLFH MH]LpQR

=D UD]JOLNX RG SUHWKRGQRJ SULVWXSD 6)/ WHNVWX SUL:
MH MH]LN PQRJR YL&H RG SXNRJ Q HpDiddyO HagahWRATAPU Hp H Q L F
UDJUDWWKWIXGH GD MH SRYH]DQR® R/Y D] RHH/NVUND CELU X WWOLEKL 13 H ¥ W
se uspeW DY OMD P H DX ROLWIHIDURYGVM U HY N Q 1.0F HW H - B H WARDGWRO R/ANRLL
RNYLU NDNR WR LVWUD&LWL

U sklopu SFED WHNVW VH DQDOLfjlddp HQDL P H VRIVIQUR Ui QD] L Q H
2016: 72) razin konteksh, razin semantile, leksifko-gramatip® i fonoloady razin. S
obzirom na problematiku ovog rada, razine relen@rsia ovu diskusiju razine su konteksta i
VHPDQWLNH 5D]LQH OHNVLND L VLIQHano NRvall RV BLMR IGRER DN B
9LaAH UBDERMH PpRtWOdMjava razinamaMHU SUXA&DMX SRWHQFLMI
pristup diskursnim oznakam#&ontekst unutar kojeg se jezik ostvaruje Halliday dijeli na:
kontekst kulture & D QdJiFkontekst situacije (regisly. Nadalje, kontekst situacije povezuje
sesMH]LpQRP XBKejuy gbtbEnkfBrmira tekst, & V¥eRodvijau trima pravcimapolje

NRMH QDP SUXA&D WHBYXAQWHNHID/RQDOQL RGQRV XNOMXD

i QDpPIRBQRVL Vika@d). MH]LpQL

U sklopu L VN O MKHILYR RJ GLMHOD RYRJ PRGHOD SUYD VH UD]
VHPDQWLpPpNRP L EDYL VH WULPD MH]LpQLP PHWDIXQNFLM
tekstualnomPosredstvonmavedeih funkcija ocrtavajusei tri osnovne visVH QD pdes® MD NR NV
prenose jezikom: interpersonajriskustveo i tekstualo aWR VH NDVQLMH RGUDaAD
MH]LPQLP UD]J]LQDPD @&\wWefdEntaks ES OIVMPHVEHL USdBBVaHKGUDSh@R V W
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osjetili X QD&kiistw. RDVSRORAHQMW R PRBDXMXRNQWHUSHUVRQDO

tekstualna & X K'Y DbhdYiMsKo ustrojstvo poruke temu i rertjutematsko rematske odnose.

IDSRVOMHWNX PRaHPR ]DNOMXpLWL GD MH 6)/ L]QLPQR
pokazala se takvom upotrebiu raznovrsnim poljima ljudskog djelovanja: od zdravstva,
UDpXQDOQH OLQJYLVWLNH SUHYRYHQMD PXOWLPSRGDOQLK
SRND]DOD NRULVQRP NRG SURXpDivioshi M DU ADIQWWRY DD GIL \SNIR
izvan okviraMH]LNRVORYOMD X RVWDOH GUXaWYHQH L KXPDQLYV

3.5.3. Tekstna lingvistika i njezini doprinosi funkcionalnom pogledu na jezik

*RYRUHUL R VWNXGUWO PWHNGW X L GLVNXUVQLP RJ]QDNDPD
VPR VH GRWDNOL SRsHKe X.[ingDstikekiekstdANeRnDse @levatnost ogleda
X QHNROLNRuU hjizgQQRPQBERYLMHVQRP ]QDpDMX ]D SURXpDYDQ
jezika, u njezinoj percepciji i definiciji teksta i u ngnom iznimno primijenjivom karakteru
koji pogaduje analiziMH]LpQLK RVWYDUDMD

SRYLMHVQL ]1QDpDM WHNVWQH OLQJYLVWLNH SURL]OD]L L]
RG SUHWHpPD DQDOL]H GLVNXUVD QR PQRJR ,dbavMeanwdWLpQLI
sudionike komunikacijeTu navidjelo izlazei njezine osnovne mane. DrugimMHpPLPD RYGMF
se u obzir uzima koteksW M M H]L p, @ilneNiRYQDMOHVNH|WPp QL NRQWHNVW WM
i ostali aspekti komunikacije. Za razliku od tekstnih lingvista, sociolingvisti popuidiega,
DQDOLWLpPpDUL GLVNXUVD SRVHELFH X VNORSX NULWLpPpNH
SULVWXSH XNOMXpXMX FMHORNXSQL NRQWHNVW VLWXDFLM

2QR X pHPX VH OLQJYLVWLND WHQRWIK L {SEDANGH0® DV LJIX
samomWHNVWX NDR RV QRY QR M)] ILp R RiBEAMTEE] iHM ¢ Sar Q01D)
VYRPH SUUWX p hgwistiku teksttSRPQR UDJUDYyXMX SRMDP WHNVWD
fokus]QDQVWYHQLK LVW,U.3aLHIHIONLE B PH p HRHPHJHPHQLP QLK Y
WHNVW L QMHJRYD RVQRYQD RELOMH&MD WM QD QMHJIRYX
SUHSR]QDWL VHGDP NULWHULMD WHNVWXDOQRVspada RGQRV (
kohezvnost koheretnost intencionalnost, prihvatljivost, informativnost, situativhost i
intertekstualnost6 SRPHQXWL NULWHULML pLQ I RARISEBANKENR Y RJ SL\

9. GL SRJODYOMH SR G Q DAOHFOY LAV H NYOWR Y Q BAILGLFY LVWLND
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P R &dalizirati R G U H WIHHQ LkprQus. Neki od njih, u prvom redu kriterikoheremnosti
]QDMIVQIR MHGLQVWYR WHNVWD VYZlinVIidheriostiwi U DIPHDWR [ NIDN
povezanostteksta) LQIRUPDWLYQRVWL SRND]DW UH VH RG YHOLNFE
GLVNXUVQLK R]JQDND L QMLKRYLK REL@MHéaMdijedN pak, AWR UF
SULMH QR 4WR NUHQHPR GDOMH ]DRNUXALW UHPR UDVSUI
IXQNFLRQDOQLP SULYVW X@kdobalhH]dkitshoj granfaRdikdd RdRom

RG PRIRKRGKOD WUDQVIUDVWLpNH JUDPDWLNH

3.5.4. Funkcionalna diskursna gramatika +QD UD]JPHYyL L]JPHYyX IRUPH L IXQNFLM

Za razliku od prethodnopisanihpristupa,funkcionalna dikursna gramatikBDG) teorija
MH QH&AWR QRY LM Hi suGeDawtotifHanged®1dP iLNadKenzie prvoj dekadi 2.
stofHGIDNDR dWR VDPL LVWLPpX RQD SUHGH%WBYL.CONDBI W WSIRXDIR!
(Hengeveld i MacKenzie 2008: 1)/ R MH WHRULMD NRMD NUHUH RGR]JF
pragmatike prema fonologijodnosnood komunikacijske namjere prema artikulagigama
sebe RGUHkaoMeldtnu VUHGLQX L]JPHYX HNVWUHR @ksttenim@ PDOL]F

funkcionalizma u jezikoslovlju.

)'* MH ]DPLaOMH®@ D shdigihda (enggrammatical component aLUHJ PRGHOD
verbalne interakcijey sklopukojegse povezuje s konceptualnom, izlaznom i kontekstualnom
QHMH]LPpQRP daivavesndv@r prBcBsma procesm formulacije i proce®m
NRGLUDQMD JUJODLYOMMISGHNRM VWUDQLFL

Proces formulacije odnosse na dvije vrsta pravila:pravila usSSMHaQH SUDJPDWL
LOQWHUSUHWDFLMH L QD SUDYLOD YDOLGQH VHPDQWLpPNH U
REXKYDuUD SUDYLOD SUHEDFLYDQMD SUDJPDWLPNLK L VHPD(
L IRQROR&ANRJ PLEA®OMHUABE M OWRHOGHQD SURFHVD MH]LpQR
razlikuju se od jezika dgezika ]JERJ ]DVHEQLK WLSRORANLK NDUDNWH
=DQLPOMLYR MH GD XSUDYR WR RELOMHaMH WHRULMH RWY

“4$XWRUL YODVWLWL PRGHO QDJLYDMX WLSROR&NLP MHU VH ]DVQLYD QI
cilj opisati i objasniti jezp QH XQLYHU]DOLMH L MH]LpQX UDJQROLNRVW 3UL WRPH \
IXQNFLRQDOQD RELOMHAMD MH]LND WH VH REUDGD SRJRUQRVW QD VYH
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Konceptualna sastavnica modeMPDWUD VH RVQRYQRP SRNUtHWDpPpNRP
SRNUHWDpHP JUDPDWLPpNH VDVWDYQLFH MHU MH XSUDYR R

namjere (intenge).

Konceptualna sastavnica

*UDP D Véagidvrica | Kontekstualna

_\ sastavnica
Formulacija <

\ 4

Kodiranje

A

Izlazna sastavnica

*UDILpNL SYUEtMNDIR GLR 4LUHJ PRGHOD YHUEDOQH LQWZZ)

Kontekstualna sastavnica predstavlja informacije o prethodnim diskursima, o trenutnom
kontekssuNRPXQLNDFLMVNRJ pLQD WH R GUXaAaWYHQLP RGQRVLF
su informacije relevantnedd QDMEROMH GROD]H GR L]UDADMD SUL IRUP

,]JOD]QD VDVWDYQLFD VWYDUD DNXVWLpPpNH LOL SLVDQH
gramatipND VDVWDYQLFD 9UOR kbjamX8atfo svdpehkarstde nBQDORJILMI

G R p DbkhDv@U_funkciju ove sastavnikao elementa koji digitalni kod pretvara u analogni

3, WV | X@Qdy BeLlsBe@ as translating the digital (i.e. categorical, tjgpolsased) information in
WKH JUDPPDU LQWR DQDORJXH L H FRQWLQXRXVO\ YDULDEOH

Osnovnijecif RYH WHRULMH SUXaLWL FMHORYLWL PRUIRVLQWD
GYD PRJXUD QDpPpLQD IXQNFLRQ D® @iniiladE M Oér@ahirQ MHP S
WXPDpHQMHMNBGRBEYMD )'* QDJODVDN VWDYOMD QD IXQNF
preferiranje togzbora QD VOMHGHUOL QDpPLQ
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Ahe functionalist stance entails the hypothesis that a wide range of formal categories can be
insightfully explained if they are brought into correspondence with semantic and pragmatic categories
rooted in humaognition and interhuman communication; only if no such correlation can be found
will FDG contenanceWKH RSWLRQ RI DUELWUDULQHVV ~ +HQJHYHOG

1DGDOMH JUDPDWARWNNMWORWD WRILEDMQD NRPSRQHQWD RY|
hijerahijski ustrojenih razina i slojeva (entgvels and layers &8WR MH YLGOMLYR L]

prikaza7 QD VOMHGHURM VWUDQLFL

Intr SHUVRQDOQD MH UD]JLQD RQD QD NRMRM GMHOXMX UH
odnosa, kako na makro tako inamikrUD]JLQL 8 SUYRP VOXpDMX RQL RVL
XVSMHEAQR IXQNFLRQLUDQMH FMHORNXSQRJ GLVNXUVD GR
situacije i samih aktera. S QDYHGHQR QXAaQR PDQLIHVWLUDM. MH]JLNX
Stoga kao prinjer GMHORYDQMD UHW RRAMHPIRK GLYKFWE *ULFHR
kooperativnosti ili strukturu minimalnog narativa, dok keordinaciju socijalnih odnosa
SULPMHUL PRJX ELWL XSRWUHEH VSHFLILPQLK aDQURYD VF

Slojevi ove razine VWRMH VH RG SRWH]D GLVNXUVQRJ pLQD L
NRPXQLFLUDQRJ VDGUADMDmMov&iR GPIMYRMD MRWHBRRHQUBHOHYL
RYH UD]JLQH 'HILQLUD VH NDR DXWRQRPQLjSB R&kUQPRY WHN?
MH VDP UHDNFLMD +HQJHYHOG L ODF.HQ]LH SRWH] 1
YLAH GLVNXUVQLK pLQRYD NRML SDN PRJX YDULUDWL RG \
'LVNXUVQL pLQ DXWRUL GLMHOH Q pr. Ved))L infeRKtiXel ¢hpryY UV W H
y HV WLiRobténtive (npr.2EHUDMHP GD UX GRUL VXWUYGMH MH iXHWPRW
ne primijetiti veliku podudarnofiDG-astHRULMRP JRYRUQLK pLQRYD NRMX
podnaslou 3.2. (Pragmatika i analiza diskursgber SURV W R U D %URMQH VOLpPQ
NODVLpQRP SUDJPDWLpPpNRP WHRULMRP QH VWDMX RYGMH
mogu modificirati leksemima u funkciji diskursnih oznaka. lako ih sami ekspicitnorteko
imenuju,iz primjera Honestly, | don't like you2008: 10) jasn@e vidida se radi o upotrebi

DO-a s ciliem mijenjanja ilokucijske snage iskaza.
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Konceptualna sastavnica

*UDPDWLpPpND VDVWDYQLFD
\ 4

Leksemi

Interpersonalna razina

\ 4

Interpersonalni i
reprezentacijski * A
operateri Reprezentacijska razina

ORUIRvm‘

A\ 4

BUHGORAFL

*UDPDWLpN S kedmne
morfemi

ORUIRVLQW v

operateri ORUIRVLQWDNU

A 4
BIlUAR]SES BU|eN])SHaluoy

A 4

SUHGORAFL y — v
JRQRORANR NR
Supletivni oblici

JRQRORANL
operateri

4
JRQRORAND U[

Izlazna sastavnica . .
Artikulaciia

I1zlaz

\ 4

*UDILpNL :®PlikadN&ina i slojeva FD@(Hengeveld i MacKenzie 2008: 4)

1DGDOMH VYDNL VH GLVNXUVQL pLQ VDVWRML RG SRGHpI

Autori navode tri vrste spomenutih funkcija:

1. funkciju fokusa(RGUHYyXMH JRYRUQLNRY VWUDWHK&ZiNdm RGDELL
popunjivanja praznina u informiranostixXsa RYRUQLND LOL V FLOMHP L)\
SRVWRMHULK LQIRUPDFLMD
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2. funkcija temeg(povezujekomuniciraniVDGUAaDM V)NRQWHNVWRP
3. funkcija kontrast{ VLJQDOL]JLUD JRYRUQLNRYX AHOMXiGD LVWD
VDGUADMD)L NRQWHNVWD

2YGMH VBOLWWLPHONFLMH WHPH L IRNXVD REp@R NRGLUI
A]DSLV?3 GRGDW Qpokutlkgménhtaia P BIRM R UpdkHhjotamo pridodati dai
VOXpDMX NRPXQLNDFMDINRREDEFHREHSWRWRMDHQMD |DMHGQLY
konteksta komunikcije,Yy UOR MH p H \kvnentartliGibtietdi dpisbhbozadine (gotovo
SRSXW GLGDVNDOLMD .pHVWR X REOLNX SDUHQWH]D

8] RVQRYQH SUDJPDWLPNH IXQNFLM$amsB B RGHHEHRWHQRV H
javiti u dvama osnovnim oblicim&aR DVNULSWLYQL SULSLVXMXuL MHU S

referencijalni jer prizivaju referenta.

5HSUH]HQWDFLMVND UD]LQD EDYL VH VHPDQWLpPpNLP DVSH
razliku od interakcijske razine koja se bavi prizivanjem (emgking) R E L Q BB seNfa2ina
EDYL RIQDpLYDSPRRMPA WODIRRHYMOMHGHUL SURSR]JLFLMVNL VI
(engl.stateof-affairs VYRMVWYD NRQILIXUDFLMH OHNVLpPpND VYRMYV

8 SURSR]JLFLMVNL VDG U &Dnétrixk pbpuvidijVoXa xheinj®, MEoan@iQ L N R
nadanja, koji moguDOL L QH PRUDMX ELWL XWHPHOMHQL QD pLQ
propozicijskih stavova (iskazivanje sigurnosti, sumnje, nevjerice) i u vidu njihova porijekla
(enciklopedijsko znanje, os LOQR LVNXVWYR |]DNOMXpLYDQMH 3URSF
HSLIRGD NRMH VH SDN VDVWRMH RG VWDQMD VtW3tDUL pLM
1DGDOMH VWDQMD VWYDUL WYRUH GRJDYyDML L VWDQMD
]JDSUDYR VX VHPDQWLPpNH NDWHJRSIRMXW QRKDWMHMBUKUMPF
NROLPLQH L WG

ORUIRVLQWDNWLPND UD]JLQD EDY LkadisanyeW idtxrpevgotblf? MH]Lp
reprezentacijskih razlika $X WR UL LV W upkgioGaio vhétivirafa® Da jednako tako
ima i vlastita pravila organizacijpoput prozvoljnog (arbitrarnoghametanja obrazaca poretka
RVQRYQLK VDVWDYQLFD .DR aWR MH YLGOMLYR L] VDPRJ
morfologiju od sintakse, argult QW LUDMXiUL WR WYUGQMRP GD VX SULQFI
WYRUEH IUD]D L UHpHQLFD ,SDN PRUDPR X]JHWL X RE]LU {
jezkom NRML VDP SR VHEL LPD R \patdRdénipénzi@ Xa PaRi sRt@kBe] L M X
6ORMHYL RYH UD]JLQH NUHUX RG MH]LpQRJ L]JUDd&useSUHPD J«
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frazite ULMHpL GD EL ]DYUALOD QD NRULMHOQX lihguBtie NVX 7L
expression ELR QDMYHQW PRWLRPWD NDWHJRULMD &WR EL RPRJX
QDGUHpPHQLpPQLP LVND]LPD

JRQRORAND UD]LQD GRELY Bvil GijD p@thodn® hRVedemIF ladild R G
RVLJXUDYD VDGU&DM L]OD]QH VDVWDYQLFHna6iRRéWaReM L VH R
IRQR OIRENH. UVWRSH L VORJD

6YH VH VDVWDYQLFH QDOD]JH X QHSUHVWDQRM PHyXLJUL
i sami autori (Hengeveld i MacKenzie, 2008: 27). Jedan od njihbdioobN D] X JUDILpNRP SU
8:

A)’//Lzlda\/ HhaMarija voli patiti.

umetanje u okvire interpersonalna razina reprezentacijska razina umetanje u okvire

*UDILpNL SULND] OHyXLJUD VDVWDYQLFD JUDPD

8] RYDNYH NODVLpQH SUPRNHHIOHD XRR X W.H S RRORRIDYDWL L
pojave poput fonetskog simbolizma (onomatopeje, ideofoni, imitativi i sl.). FDG tu pojavu, kao
L QMH]LQH SURGXNWH REMD&AQMDYD NDR QHSRVUHGQX SR\
SUHVNDNDQ M b)) Rake HiivatskiDézikOne poznaje ideofonecyberkomunikaciji
PHVWR MH NRULaWjHiQiMthta ReQsRrRom\WdrtskstMallzacije iskazaDNR Yy H U
PRJXuUD MH L QHSRVUHGQD SRYH]DQRVW LQWHUSHUVRQDO

primjericeporastom frekvencije glasa zbog nelagode ili laganja.

2VLP |D DQDOL]X VLOQNURQLMVNLK SRGDWDND DXWRUL RY
RNYLU L |D DQDOL]®VWRLQDP MHILKQRRGXVYDMDQMD MH]LpC
promjene. FDG stogaXGL GYLMH UD]JLQH NDR SROD]LAWD |]D SURXpD

1. PrvomseNUHUH RG SURPMHQMPH R NI \DREIE@OMB B VH X MH]
JUDPDWLpPpNL VX UHOHYDQWQH 7X EL SULPMHULFH VS
gramatikalizacije subjektifikacig.
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2. '"UXJR SROD]JLAWH X VUHGLAWH VWDYOMD RGQRV VORMI
VSDGDMX LVWUDALYDQMD R MH]JLPQRP XVYDMDQMX NRN

evoluciju i postanak.

Na samome kraju ovog podnasiova o FDGKDR L pLWDYRJ RGORPND Yl
IXQNFLRQDOQH SULVWXSH MH]LNX PRAHPR XVWYUGLWL GI
SULMHWQMX WUDGLFLRQDOQLMLP SULVWXSLPD SD WDNR Q
L]IQLPQR NRULVQLPD ]DMHJXpRYR QMERPHROMQNRML VX VH pH
MH]LPpQLPD LDNR WR QLVX 3djimE ink@ piistdpaiolakd stndPovdjé R G D P D
SUHGVWDYLOL YLAH UD]OLpPLWLK IX QriNZa jeRa@ RalirgnioBniSW LV W X S|
ovdje navedeni predstavljenikao primjeri sa svim svojim prednostima i manama, s ciljem
XND]JLYDQMD QD QMLKRY pHVWR SUHYLYHQL SRWHQFLMDO -
REUDYHQH SULVWXSH SRUHGDOL SUHPD NURQRORJEAWR QML
YHUL VSHNWDU PRIJXUQRVWL NRMH OLQJYLVWLpPNL IXQNFLRC
]JDSRppUIIADQLPD JGMH MH LGHMDWX 3U MAIVLNXVBLIOIN RIR & X
VPR SUH&AOL QD + NOSOR REFaj&nnaRpdkh kdridnikacije odredidekst kao
RVQRYX L SROD]L&A&WH VYRMH D-Qux@tkq Bmab sé pa2dba&vivtekstHoml D N R C
OLQJYLVWLNRP PBROBDMNMMIIEKH UERIID WHNVWXDOQRVWL NRML i
]D QD&X DQDOL]X WIRVRDCEDIMMIWWR YD RNDWXAaLWL pLWDYX UDVS
FDGD NRML SUHGVWDYOMD LIQRWHIND BIRM R BQIDKI PR QYRYBDLK V
teorija (nterakcijska sociolingvistika) sa strukturalfaymalnim pristupima jezikutj. s
PRPVNLRINGYRUDQMHP VLQW-DNDHDLWAPDIGHBURYRNARP MH]L
arbitrarnost, binarizam i sl.). Na posljetku, sve je potaknuto namjerom koja se formira u

konceptualnoj komponenti.

U posljednje se vrilemponovnoM DY O M D R VY Midrkelddlizar® WeikbslawljjiD
SRVHELFH ]D SRWUHEH SURXpDYDQMD QDGUHpPHQLpPpQH UD]
MH]LPQH XSRWUHEH 9MHUXMHPR GD VH X]JURN WRPH QDOD]
promjenama, globalizacijiL W H K Q Rapret&kiNT® Re ogleda u prebacivanju s ideologije
preskriptivizma(NRMX RGOLNXMH QDPHWDQMH DUEpaakhDw QLK QF
VRFLRSROLW L), haldeskRg@wanYKofhiDse potencira objektivnost i usmjeruje se
QD LVNOM X p LsY ez Mattani@ proRiSe QD pLVWL S Ud) LReRikv kiHD P
RUXPHSODQLUDQMH UMHaD Y D@ evdjuptiniidhjivesPrbagatizamdd O R Y D Q M
sobom nosi i potencijal kritikeali i VYH uYpbliew za interGLVFLSOLQDUQRE
MUtiGLVFLSOULQWUQR¥GLV.FLSOLQDUQRA&EUX
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,DNR MH pLWD Y RnaRi¥aRouSZRak® BKitiBak|d na@s domene SUDJPDWLpPNLK
LVWUD&LYDQMD RSLV XcybepBdirRtke) iMitdd) dyber@RuBsd pimm &2
QDVWRMDOR S UL E O Inditn \problemi@nad dDhutBr IBgUise. Raoglavije je iz tog
UD]JORJD RWYRUHQR Rifisb® QRIYM FSELDAM B SN b REBAjeViE G LV FL S
UD]JJUDQLPHQMHP RG G U XaldokKV X URGQIIDK DALY BIHNALR® N DVLp
teorijskometR GRORANLK SULVWXSD NRML VX QW&MSRatkey R XW M
NODVLpQD SUDJPDWLND NRQYHU]JDFLMVND DQDOL]D L L
1IDSRVOMHWNX VYD VX SURPLZOMDQMD R IRUPLUDQMX QR)
potUHEH ]D WUDQ VIU D V \WinfirAhjemfuhkcd RabiMpListup 2 aankliai jezika,

SUL pHPX VH )'* ]D VDGD SRND]DR QDMDGHNYDWQLMLP PRGH

8 QDVWDYNX UDGD SUHEDFLW UHPR VH QD #&HelP X GLVN
komunikacije. Uz primarnicilUD]MDaQMHQMD N D W H Jikkbluitkraiji koX UV Q L K

i udijakroniy YODVWLWLP HNO Hyb&¥ 5Ep@LU P st PR/ WRMDW G H|
demonstriratikorisnosti svih prethodno navedenih teorija i metoda, kao i novijih spoznaja

vezanih za jezik, diskurs i nove medije.
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4. KATEGORIJA DISKURSNIH OZNAKA *SULPMHUL V PUHaH

U ovome dijelu radpozaE DYLW UHPR VH RVQRYQLP SUREOHPLPD ND\
X VLQNURQLMVNRP SUHVLMHNX 3ULMH V Ynhtddvara/satde) XW UH
NDWHJRULMH X SLWDQMX L REUD]JORALWL YODVWLWL WHUPI

1DNRQ SUREOHPD V QD]JLYOMHP IRNXV UH VH SUHEDFLYV
GHILQLUDQMD NDWHJRULMH 2YGMH UH GR L]JUDDsMD GRUL
XSR]QDWRVWL V UD]OLpLWLP OLQJYLVWLpPpNLP WHRULMDPD

bavile istim problemom: temom D@.

1R GD ELVPR XVSMH&4QR GHILQLUDOL L UD]JUDQLpPLOL C
SUDJPDWLp N L iotinbVjealkRtUiLdgiati QDMUHOHYDQWQLMH NULWH L

kategorije.

Svenavedeno bitiH XSRWSXQMHQR SULPMHULPE)D]PMIAMEX NRUS.
porukethad, od kojih je prvi korpuilinii SULYDWDQ WH BBEBKMWIRILDD YRVHQ
razmjenon instantporuka (upotrebom aplikacijaangouts, facebook messenger, whatsapp
GRN MH GUXJL NRUSXV UHIHUHQWQL NRUSXV RG UD]JJRYR
(hrwaQ.

4.1. Terminologija i problemi definiranja diskursnih oznaka

THUPLQR@BEBROLNRVW NRMD MH L]QLPQR SULVXWQD NDGD
R]JQDND X ]QDQVWYHQLP VH NUXJRYLPD RELPQR NDUDNWHI
QMLKRY X SUR XdkbsybD tQgd 3¢jesr, BaNdugotrajni i kompleksni proces imanjav
i definiranja kategorijeDO-a P R andmmnogo W R J Do Ujirhé lsamimaali i o struci Na
SUHIHULUD Q MikivRaGRJR&iBH @eati kao nanaznaki XaHJ SRGUXpMD LQW
LVWUDWIW D@ R H JR ixcja §jegovRll VAW a L Yel Qe&@eg@isistupalo iz
tekstoOLQJY LséeMalVINP-NH LOL VRFLRSUDJPDWLp Navar§ead VSHN W L)Y
definiranje kategorijeDO- D X S XrieXiMiédlHS LV W HP R O Rstiiké (SpRné pdmidk/ W
fokusaod U H p H@enEk tekstu, zatim od tefa prema diskurstd.), no jednako tako otkrivaju
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se i trendovikojima se jezikoslovna zajednica priklanjala (narorizioranjeformalizma na
X & WikkEonalizma.

SUROD]LY & bonlitbrhewvRYI) SUREOHPDWLNH VXVUHVW UHPR V
koji se odnose na kategoriju diskursnih oznaka. Niekd odHhhjih u potpunosti preklapati u
]@QDpHQMX L VPLVOX QHNL UH ELWL X KLSHSRQHNDRE U@ H/N
pojaviti i homonimi No dabi VH QD M E Ri® W H UGPR. [QIRWCCR Arfdjbolj8 @ Raue3tR V
S R Q HA&AW R iZBibhhdPimgpiratibnih i kreativnin nazivaa DO€** konverzacijske oznake
(conversational markejs oznake tekstnih odnosdextrelation marker$, kontekstualne
oznake ¢ontext markers UD]QH Y U Viaddial, pttéNivid, Fial sentence particjes
UD]OLpLWH YUVWH NRQHNWRUD UHpPpHQLpPQL GLVNXUVQL
VUHGVWYD SDUH QiNers) ] HR NeQRLIWED B $vtgrade ledges) brojni drugi.

Bez obzira naveliko bogtstvo nazivlja u svjetskoj literaturis vremenom su se
LVNULVWDOL ]t WY®IR EX]KOYGOWVE Q teiiina. FoJelsMaRakb\termibdiskursne
oznake, zatimmaziv G LV N X UV Q kerrpik RokekiériHZalpotrebe ovog rada odabran je
termin dsNXUVQH R]JQDNH L] QHNROLNR UD]JORJD GRYROMQR
NRPSOHNVQRVW L UD]Q R Ykdok@wMdjarp)s Wi dtraNeDakvd dazidje M H
GR]YROMDYD XYRYHQMH détldi@ LD |SIRW INYDDAQHVI IR USRIMEBEYD H P D W |
WHUPLQ GLVNXUVQD R]JQDND QD]QDpDYD UHOHYDQWQRVW
kategorije, te za razliku odrugih dvaju pojmova GLVNXUVQH pHVWLFRésiL NRQH
YLAH]QBEBPRXHSHUFHSFLMX L V KNapasir@hdh jN @rwir dikhubli M H
iznimno se popularizirao unutar anglosaksonske tradicije koja je bila pod utjecajem analize
GLVNXUVD L SUDJPDWLNH &WRWPREROREANR B R®EH aAWHR UL M

"LV N XUV Q Htj. [plrkWeL tedmin je koji je zauzimao druguojesto po frekvenciji
uporabe sve do sredine-80 JRGLQD (SWOR @M 8PA:C229), no sane sermin
SRND]DR L]QLP Qritn & baRdtiko FaPlaysMIDGLY pHVWLFD WUDGLFLRQDO
WHUPLQ QHSUHFL]DQ MH KdihtakseHefitahegatimeg Y VKABIRBsA. X Q X W [
SUHRVWDOLK ULMHpPpL NRMH QLVX VYUVWDQ@HMB QHDNNR yRHE
QHDGHNYDWQR MH QD]JLYDWL NODVX RYDNYLK LJUD]D SDUW
fraze WM Y Lidrbi4e StRQB EH] RE]LU Dla@Bbl \pWQ MHH QRIEEEY QR REQDA&DN
JUDPDWLDPNX. poeddtaviajuktvee NUDWNH VX L QHSWREAMdHAQMLYH |
VYRMHJ L]YRULAQRJ VHPDQWLPNRJ VDGUaDMD SRMPRYQD

2=D GHWDOMH YLGZ5)'ROLU
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termin nije dostatnai adekvatna. DQDV VH YHULQD MH]JLNRVORY#FD VOR:
SDUWLNXOD QLMH QDM&RMWIUID LR PpHM WL FSHUNDRAHP BRBIR VL(
(Zwicky 1985 i Schourup 1999), SDN X VNORSX QM hePtiddidijed updtkehba NRV OR
WHUPLQD GLVNXUVQD pHVWLFD L GDOMH VH |DGUAaDOD L RG
lingvistiku (Dd L U

7UHUL WDNRYHU UHODWLYQR SRSXODUDQ QD]JLY NDWHJR
tradicije koajH ELOD SRG YHOLNLP XWMHFDMHP WHNVWQH OLQJ)
konektori. 9Hjg QD SUYX MDVQD L QMHJRYD SUREOHPDWLpPQRVW ]E
ULMHpL QHGRYROMQRP SUHFL]J]QR&aUX L SR QmentvRe &&HXVNLP
termin AVWLVQXW ™ L] O divgihHZajly Xdzikha XG INRNXLUAWD H ipkdren& LFH L L
R]QDNH QR P Rzairhe8dvangoxtidtaydrijediskursnih oznaka.

=DNOMRPQR]LYOMX NDWHJIRULMH P Bzagk@dRbrX XWX WGV M LQ & D
VDGUADM L IXQNFLMX RYH NODVH L pgrbatiku NdRRABSNUMaEinB.U L P D U (
Oznakenamstoga Q D ] Q D pr&nds¢ i modificirajikategoriju intencionalnostigovornik—
NRRUGLQLUDMX pLWDY WLMHN NRPXQRPEXRBLMDFRW\ENIR BHYL

cjelinu.

No, aAWR VH GRJDYyDOR V GHILQLFLMRP N [e\dredi?Nakbhi G LV N X
YHOLNRJ WHUPLQROR&NRJ NDRVD QLMH WHANR SUHWSRVWLC
MR3 |DPURBQH&EKLIBD ELVPR SUXALOL EDUHP RNYLUQX VOLN
NODVH L]UD]D neRdky ielewahtiijith RuRora koji su se posvetili ovoj problematici i
SUXALOL YODVWRWRIVOMHWMNRKLMJDVWRMDW GHPR SUXAaLWL

diskursnih oznaka.

Ako NUHQHPR NURQRORANLP VOLMHGRP SUYR UHPR VH V
Hassana (1976) kogliskursne oznakpredstavljaju kao sredstva za ostvarenje kotmestii
koheremnosti teksta. 6 FKLITULQ QDV XS XuXMBO-&QdemehtiQkejiHQLF X (
RPHYXMX MHGLOX&BDIMIKR ORPDNRRBWRUGEVQDXW B QB WaakiiX L UD]J

GHILQLUD NDR PDQMH OHNVLPpNH MHGLQ@Qé&®RHa SRYH]I

PHWDMH]LPQRM UD]JLQL GLVNXUVD pLMD MH VYUKD WUHQ X\
diskursom koji slijediFraser (1999) tvrdi da one predstavljaju kategoriju diskursnih konektora
jerie SUHWH&QR ULMHp R SRPDDh®dijitode NiskisaBRIRMaI(RRAA X
36 LK GHILQLUD NDR XND]JLY D p B SRIPVRNIXU Y & HKV XWMBERNVWXOUYHD
PHyX UD]JOLpLWLP HOHPHQWLPD GLVNXUVD NDR L YH]H VD a
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prilika da se istaknpodatak GD VX GLVNXUVQH R]QDNHu grahik@andaOH VYR
engleskog jezika nefQWHUQHWX X PUHAQLP L]GDQMLPD MHGDQ RG
ULMHpPQLN L JUDP DWJ).0bdjélse DeedafiNriju kablizidzNIDrazes SR P R U X

kojh VH SRYH]XMH RUJDQL]JLUD L NRQWUROLUD MH]LpQD UD]F

1IDNRQ VYHJD L]ORAdsRURSHih dzDakadde&ilUbidvho QD VOMHGHUL QD
Definirali bismo je kao DWHJRULMX MH]Lp QL Ka SJWh] P D WRohER&MH O X M
komunikacijskoyazin) WM GLVNXUVQH R]J]QDNH ELOH ELkfKaYDUiUHQH N
SUXADMX NRQWHN\RGXDBIO B 6 RHFESARDSGQIDNE KM X QMHIRFW R RKH
WRPpQLMX LQWHUSUHWDFLMX MXYROUQ IONGHYFD EONMD M 6 MHDQ 7 D N
MHILpQL VXVWDY NDR SXQRSUDPRtBme SILIDQRMLWR YD | X DI\W HN
VWDYOMHQD X SU Njibod@dljrqu dodfeit ti) kh@dgovizadij

4.2 8WY Uy LfgrDn&@nih Hriterija za pripad nostkategoriji diskursnih oznaka

2VWDYLY&L UD]JOLNH SR VWUDQL SRVWRML QHNROLNR R
VSRPLQMX X UD]QO mpdguMgd dtnaivaljiRdyimM<EDé&/Bim i obaveznim atributima.

SUYR WDNYR RE&zONM$I 2MB FHONDDEDNWHWUMAWIL MWD RNREGH U C
autora, X QMLKRYLP Ré&eagotijeHQolBhjB.Dr'ako primjerice Fraser navodi da su
diskursne oznake izrazi koji signaliziraju odnos glavne poruke s prethodnim diskursom (1996:
186). S drugstrane Schiffri(1987: 31)LVWLpH GD VX RQH GHLNWLpPpQH SR V°

Aequentially dependent elements which bracket units of talk... where the beginning of one unit is the
endof DQRWKHU ~

OHYyXWLP YHJLYQRVW QLMH ]DPLZOMHQD VDPR QD SUH
%ODNHPRUH RYD VH NY DO Ak B@eDshRaRiradikas kzhapeW LW L
NRML SRYH]XMX GLMHORYH QHMNWUIKRYRSRHL RENM QrN Rk N 1D GrUH
SRGUXpPMH QHYHUEDOQR Ji M HILWPDM SFOIEFARMUXH LPRUD QX &C
obliku teksta 1IDSRVOMHWNX RYR VH RELOMH &nosti RO®WHEROQWRE U
GLVNXUVD pLMHP RVWY BeldorhgkMRaoGaRegiiLe@iRM ira@d. V N X U V

43 Dostupno na URIlhttps:/dictionary.cambridge.org/grammar/britgfammar/discoursenarkersso-right- |

RAXMND
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FakultativnostMH MRa MHGQD RG pHVWR VSRPLQMDQLK RGOLND
YHULQD DXWRUD VPDWUD GD VX GLVNXUVQH R]QDNH VLQWL
QHUH QDUX&ALWL JUDPDWLN D/GI@ R Quithieisplkkiv@liskursneioRrdie y HU L]
mogu shvatiti khRoSRWSXQR QHREDYH]QH MHU QH SRYHUDYDMX PRJ
elementima koje povezuju. DrugimMHpLPD DNR LK L]JRVWDYLPR YH]D NR
GDOMH UH ELWL ekdpiIditax BaRI®) fakultativi@dd tj Lizbornost kao kriterij odnosi
VH QD UD]JLQX VLQWDNVH L VHAabdsWishetdbznikdd X F QR RE W By YH
iV WHANRURP REMDaAaQMDYDOH 3RVOMHGLpPpQR WM GRAEAOR |
NDWHJRULMH pHVWLFD Xa@rgdasa gramati@eedrieVH LOL SUREOHP

Neutralnost pri zadovoljavanju istinitosnih uvietFaL OR EL WUHUH RELOMHAMH G
Naime, DOe VHPDQWLpPNL QH GRSULQRVH SURSR]JLFLMVNRP VDG

istinitosnim uvjetima.

Promjenijiva distribucijaX GLVNXUV X VOMH G H G&®iakbhei DL B DM /&I Q L \E\R ON
uiskazup HVWR SHU Bdan8rabt@h@retpdstavijamo dge tomu takoMHU VH L]JPHYX
ostalog) diskursne oznakeupotrebljavaju zaVYUKH RPHYyLYDQMD L SUHREOL
interpretacije iskaza.lDVXPLpDQ UDVSRUHG L]JUD]D L] RYH NDWHJF
QHXRELpBKMMBR WRJIJD GRYH pRSWRBSWMI® LLADMHD LRSRSXQMLYDD
pLMLP UH RELOMHAMLPD ELWL UMHdoslieRsnizanR diskurs@hi MH  SF

oznaka nije rijetkost.

6LOWDNWLpPpNIREOWNHD MIHHQARWMIRULMH GLVNXUVQLK R]QD
seovdMH UDGL R IXQNFLRQDOQR GHWUDPRQWUPQRM NDWMLURL
LIUD]D X NRMX PRJX XuL VYH IRUPDOQH YUVWH ULMHpL JOL
uzviciitd.,ako REQD&a&DMX RGJIJRYDUDMXUX IXQNFLMX QD GLVNXUVQ

1R X] QDYHGHQD RELOMHAMD NRMD VX VH SRQDMSULMH W]

zaboraviti razina leksika, prozodije, stilistike i sociolingvistike.

/JHNVLPND URQRONINRMIRULMH RpLW-XMRIXHGR IW R® HR BEOWF
mikrooznaND QSU SRS XQMUDDPPLPLWLK L]YRUD QSU L] HQJOH\
iMHpP R pLW D,YjLrRakitbBripRaPiEu cybek NRPXQLNDFLML pHVWR X YLG X

kjiznmod Kaj ja znan).

Prozodijska izdvojenosRYH VNXSLQH Lj¢WDR DX pDWRFBB RELOMHAMH
RGQRVL VH QD pLQMHQLFX GD GLVNXUVQH R]QDNEM&VYRUH ]
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ostalm dijelovimaiskaza. DrugimirMHpLPD RQH VX S DR|RIG LLMpHNWAMRD F R VRAF
SDX]DPD LOL LVWIDbXQRBLOAWRLVEGHUGRHDWM]LPQD UD]PMHQD
pisana? Da bi na ovo odgovorili, korisgoS R J O H G D W L uadysétkantinikadijiv(ikao u

razmjeni instanporuka) kada ne postojP RJ X U Q RV W @odathPiRférimagid® SRPRUX
pauze,QDJODAaDY D Q Mibnevethsihe kpDikM-L M H X NODV2Q Q RPRVEPHMD X
MH RYGMH GR40OR MHVW SUHEDFLYDQ.WBXJHRJR GLUMXN]DURRG
WURWRpPMLPD GRGDWQLP SUD]QLQDPD L asfwsouim@®@PD QD
velikim slovima, razdvojenim velikim slovima i sl., a neverbalni aspekti komunikacije

emotikonima, emojiima i didaskalijama (vidi poglavlje 3.4).

Naposljetkukolokvijalna stilska upotitgai kontekstualizianje iskaza WLSLpQD VX RELO:
komunikacije ukojoj se javljaju diskursne oznake, a to se manifestira nphovisokom
frekvencipmi raznovrsnad tupotrebe, ponavljanie, nizanjen i oralnoa udsskursalU cyber
NRPXQLNDFLML WR VH pHMW.Rgrafdin€iin | pbjetvidstadlyahiRn® H{.W V N
nastakom NUDWLFD QSU UD]O UNumijedto MNNXR i) &d@nizni8 R1&26W

poputaj! umjestohajde, neamumjestonemani sl).

Formalni kriteriji pokazali su se iznimno korisnima za dijakronijski pristup diskursnim
RIQDNDPD 6 GUXJH VWUDQH IXQNFLRQDOQL NULWHULML S

ovih jedinica u sinkroniji.

4. 3 Funkcije i vrste diskursnih oznaka

YXQNFLRQDOQL MH NULWHULM QDMUHOHYDQWQLML QDMI
VNXSLQH MH]LPpQLK L]JUD]D SR $£XitasdgaomXrjihdgalpkagha)VQLDpND - H G
priroda a drugi njihova multifunkcionalnost ko Rp D ¥BRRLIQMX EURMQL DXWRUL
se u njihovim definicijama diskursnih oznaka i podjelama istih u potkategorije. No iz svih se
teorijskih modela, bez obzira na razlike i razinihove NRPSOHNVQRVWL PRAaH L]
osnovnih funkcijaDO-akoje primjeti X M HL UR RIQDpDYDQMH GLVNXUV
RJUDQLpDYDQMH |IDNOMXpLYDQMD LVND]JLYDQMH VWDYD L \

Nadahnuti ovom podjelomS U H G @iBndolv@stitu  V QHAWR GUXJDpLMLP Q
RGUHYHQLP PRGLXIONIFREIMHL BGALY N XUV QLK R kQnuhikaciBdaOH EL
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R]QDp DY D Q Wkbnthikablpkik furRdija), teksto-diskurzivna RG U a D ¥KDrénelH G L
strukture) ORJSRNDRPDWLpPND RJUDQLpDYDQMH LQWHUSUHWLE
socikulturna(kooUGLQLUDQMH GUXaAaWYHQLK RGQRVD ,] SUHGORA&
iskazivanja stava kao zasebna kategorija jer iskazi tog tipa mogu biti svrstani ili podl prvu
pod WUHGX IXQNFLMX

yHWLUL QDYHGHQH IXQ Niogwskebbigdiniting ot dwjQrakfuRkEiperns®
prve dvije funkcije komunikacijska tekstnadiskurzivna) odnose na sardiskursiu strukturul
GRN VH SRV OMHGGNB JFDVYILHKNGDRY) culold$ELNR interakcijski element
NRPXQLNDFLMH 6WRJDVRR&ENBM RHQDNHD X6 SUDYLOX REQDA
nadfunkcije: tekstualnud(skurzivny i interpersonalniinterakcijsku) 1DYHGHQR VX RELO
primjetili i drugi autori (Brinton 1996, Marcela i Castro 2009).DNRyYyHU QLMH QD R
spomenuti da jednaldV NXUVQD R]J]QDND LVWRYUHPHQR PRaH REQDAD

4.3.1. Komunikacijske funkcije

Ove bismo funkcig, pa tako i podvrsteiskursnih oznak&oje iz nje proizlazenajbolje
mogli shvatiti kroz Jakobsonoverfkcije jezika i dijelove komunikacijskotanca(Jakobson
1966) Naime, svaka diskursna oznaka odgovQd& NRM R G M H ] lop Rtk piexn@ N FL M D
-DNREVRQX LPDPR HNVSUHVLYQX NRQDWLYQX IDWLpPpNX
Svaka se ofunkcijausmjerava WM R G QR VL QkbmBnikatiskdd @hcaGdkspresivna
QD JRYRUQLND SRALOMDWHOMD SRUXNH NRQPRWjRaNQRD QD V
QD NRQWHNVW IDWLpPND QD NRP SEIUNKINIKL MV R H Vit DD 10 p © B HA
VH RGUHYHQH |XQ NstoLskl Bh nanipulabdlj@kubsbim updtebljavajudiskursne
R]JQDNH NRMH NDR &@&WR LP VDPR LPH JRYRUL R]ADpXMX L

komunikacijkog lanca.

6WRJD EL GLVNXUVQH R]JQDNH X HNVSUHVLYQRM IXQNFLM
QSU LVND]LYDQ M R/PRRKDXR Y IMNHIHEKWIDB]L W Dj&E)L diskursne
oznake u konativnoj funkciji ticale bi se sugovornika (npR Y R U Q lu tipl @rekiviapoput

+ VO X §B,M one s istaknutom referencijalnom funkcijom odnosile bi se na kontgkst

44 Sam Jakobson nadodao je posljednije tri funkcije u svoj model, kojim jevpazradio model komunikacije
KarlaBIKOHUD W]Y RUJDQRQ PRGHO 7R MH XpLQLR XPHWDQMHP MR& WUL
govornika, sugovornika i kontekst): kod, kanal i poruku.
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kontekstualiziranje komunikacije (npr. u vidu didaskalijeiksai konektora#pusa,LOL, ovaj,
ovakgdakle,a )DWLpND E bstvdiladskunérlornalamakoje VOXaH XVSRVWDYO
L RGUADYDQMX BRREMBALWBDFLWRJID PRJX VYUVWDWL IDWLpPN
komunikacijai provjerava kanalnpr.heeej, kajima?, situ? LJUD]JL NRML VOXaH ]D S
sugovorniku(npr. NDM UGH& MJEJD &)X Xjil dvdje bi potpale ioznake povratne
informacije (npr.RN GREUR iPoRmake p@ieabja komunikacije (nif.ne?, ne, ok

6 REJLURP QD QHGRVWD\G DRDNWHEHRBQRUWPMRIGLYVNXUVQLK F
govorii R QMLKRYRM SRHWVNRM IXQNFLML 6 GUXJH VWUDQF
SUDJPDWLPpQRVWL L XS Uikekog kg L QOVMHIPSOMW D FDMBPS UF
aspektastilistike i teorije knjid H Y Q Ra\bWi bi se skupinu mogla odnositi podvrsta diskursnih
R]QDND NDR &WR VXin$R S X&) js tneb, priisin) SBML VW YD UWekMX VSHF
i stil razgovora. N&kraju, ako X RE]JLU X]PHPR VO Xp pdensSifRlaspoovesieO LFD NI
ovih diskursnih oznakdi pak degenerirane upotrel @RS XQMDYDPM LK PR &&PR JOHC

naostvarenjgrivatnog jezikakaona svojevrstamdiomatski govor.

Naposljetku, diskursne oznake koje bi se odnosile Gthticale bi se multimodalnog
multilingvainog DVSHNWD NRP XQ L NDedestatlfale) P HPW B BIIH]Lp QX IXQNFL
REJLURP QD bL QOXHheAxmGnikadijekdd QLM H LV N O, & dopingrigarM H] L N
MH]JLN PUH&H MHVW HQJOHVNL MDYOMDMX (MH NRRGY R YAU LEJIHW
NRULAWHQ L X VNORSX NRR XkakoN u#icni¢ivae Rhito Gkarisizy D M D
(samo)ispravljaigm pHVMWH U L Mpgdysmdr radi brzine ili nepoznavanja koda) i

ukazivangmna tip informacijskog kanala (npridi ovo, gle, ]Q D.p L

4.3.2. Tekstnodiskurzivna funkcija

Ova se funkcija odnosi nRELOMHAMH YH]JLYQRVWL GLNMKBMQLK R]Q
kohezwnosti koherertnost S time na umwgkobismo govorili o vrstitj. podskupini diskursnih
RIQDND RYGMH EL ELOWKDRLMWR R NRRXHANWRBHND G

A.RQHNWRUL VX R]IQDNH NRMH VHPDQWLpPNL L SUDJPDWLpPNL SR)
segmentom ili s nekom kontekstualnom pretpostavkom koja je lako dostupna. Njihova je funkcija da

XSXuXMX QD ORBL PNGQRVPHMDRYPYy X VHIPHQDWD GLVNXUVD L GD X
VUHYHQRVW UD]QLK GLMHORYD GLVNXUVD pLQHUL JD C

$XWRULFD QDGDOMH YUOR GHWDOMQR UD]JUDYyXMH RYX \
potskupine (konektore dopunmsljediFD L |DNOMXpLYDGRMDEIBUHRWORWNWM

89



PDQMH RGJRYDUDMX RVQRYQLP ORJLpNLP RSHUDWRULPD
gramatikamaDrugim i MHpLPD SRG NRQHNWRUH GRSXQH RELPQR V!
konektore posljedi® L IDNOMXpLYDQMD JDNOMXpQL YH]QLFL LWG

433. /IRILpSBDIJPDWLpPND IXQNFLMD

Ova bi se funkcija diskursnih oznaka najbolje mogla objadnitiS R P bijin\likatura
H. P. Gricea il spo P R (te6rijskog pristupa problemu DQa autorice Diane Blakemore.

.DRWMR MH QDYHGHQR X SUHWKRGQLP SRJODYOMLPD VSF
problemima kroz prizmu pragmatike i bawslise prirodom ljudske komunikacije, procesima
]JIDNOMXpLYDQMD L LQWHUSUHWDFLMH JRYRUQ taigevoD J]QDpH
kooperativno i racionalno usmjereno djelovanje, da je iznimno ovisan o kontekstu, da njime uz
SURSR]JLFLMVNL VDGCECUHEDOM SYDHEQRDYIMVAHR WH GD VH WR RGYLM
QDpLQ ,SDN GD ELVPR ELOL VKYDPRQRJIRGQVUEURYRBRI.
LQWHUSUHWDFLMH QDaH SRUXNH QH EL OL RQ D WRpPQR L
RIJUDQLpHQMX PRJIJXULK LQWHUSUHWDFLMD WM X RJUDQLP
LVND]X SRPDaX GLVNXUVQH R]J]QDNH

U potskupinu disk UVQLK R]QDND RYH IXQNFLMH XEURMLOL EL VH
NRML SUHQRVH NRPXQLNDFLMVNX LQWHQFLMX QDPMHUX V
V FLOMHP YUDiUDQMD SURFHVD LQIHUHQFLMH QD SUDYL VPL

4.3.4. Socidkulturna funkcija

.DR aWR MRM VDP QD]JLY JRYRUL VRFLRNXOWXUQD IX
VRFLROLQJYLVWLpPpNLP YDULMDEODPD SRSXW YUVWH VRFLWN
SULSDGQRVWL LWG 'LVNXUVQH R]JQDNH V LVWERNDXWERW VR
kao tzv. SRGPD]LYDpL” RGUHYyHQH LQWHUDNFLMH MHU VPDQ

QHVODJDQMH L GUXAWYMIQXLBRVWOBFKRPDAILRVWYDUHQMX
GUXEAWYH@EStNRKHUHQ
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4. 4.Diskursne oznakecyber-komunikacije
6 FLOMHP UDJMDaQMHQMD SRGMHOH GLVNXUVQLKIHR]QDND
podvrstabiti objad QMR DVHPHOMX SULPMHUD L] VYDNRGQHYQRJ JR

6 RE]JLURP QD SUHWKRGQR QDYRYVHQ bzHakda¥iQgN BisivoD S R G N
SULND]DWL QD VOMHGHUL QDpLQ

Tablica 3: Funkcije i vrste diskursnih oznaka

Nadfunkcije Funkcije Vrste

referencijalna/kontekstualna

tekstualne (diskurzivne) | poetska/stilska konektorii SRS X QM
funkcije PHWDMH]LpQD
ekspresivna/emotivna
interpersonalne IDWLpND interaktivi i modifikatori

(interakcijske) funkcije | konativna

441. .RQHNWRUL L SRSXQMLYDDL

. RQHNWRUL L SRSXQMLjobhdte Nigkirsnib b¥ridkaGashdviiHmaju
]IDMHEQEL® MUHAWMLYEK@PMD RGUADYDQMD GLVNXUVQH VWUXNYV
SRS XQMLY D pde plEnusnalsaRaRstualna (diskurzivna) funkcija koja se manifestira
diskursrom koheziY Q R &koKerenW Q RauXJLP UMHPR@®BNWRULPD L SRSXQ!
RYLVL JUDRDGWQRNMW MDH VHPDQWLpPND S Rxjisthkn@iRaijsovl VPLVO
NRPXQLNDFLMVNRJ ODQFD SUL XSRiWilidhtekst s&@IHNKERUD L S
NRG WH QMLPD VXNODGQH IXQNFLMH MH]LND kaldtitskel UHQ F L M

funkcija.
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Primjer 7 Konektoronoupotrebljene radi kontekstualiziranja prenesenog
VDGUAXDMRIHQMD R SsLI/P REGW XNDW L PI@IRB JRLY]RIP \DO X b D
zamjenicono X VOXAaEL MH NRQHNWRUD QDNRQ NRMHJ
N O D Wepri)ka poputlakleili glagola ] Q D [ftl. WD b funkciji diskursne
oznake®2YGMH EL VWRJID ELOD ULMHp RkapeB3®JOD&EDY D(

-HVX PDNDU GREUL WL VHQGYLpL"
: Ne!!l Ahahahah al svuda po gradumo, klopa i cuga, ko neke birtije, i ili sendvic ili tortilla
. Pati biraj
: Ahahahah
> I njima je to bomba
: Uopce nemaju potrebu za necim drugim

44444

Primjer 8 Primjer konektoralakleupotreblenje VD VYUKRP SRMD&E&QMHQMD §
medijskogsadrdADM D X Y LG X | R WjzhthOtiradddnu komurskadijd. ¢
primeraMH WDNRYHU YLGOMLYR Putjbthf aiy@ddog jétikaGR Y C
koji dominira sferontyberdiskursa’

: medijski zapis (fotografija)

: medijski zapis (fotografija)

: medijski zapis (fotografija)

: medijski zapis (fotografija)

: Dakle: princess grip, open geniegrtical split (s ukrizenim rukama), russian layback bridge
: Nisu bas neke perspektive, neki elementi bi bolje izgledali da su s kontra strane slikani

[ SR S GEF I IR S )

Primjer Q Primjer konektora XEDpH QRRIp@ W D NVLVINDNMBPIP QDJODAaDYD
X RGQRVX QD VDGU aD Mli$ $JdilisvthkRIG/ €z iRahjadmid igtKEX U V D

T: Bio bi gori spot na krovu sa rostilja

T: Ahahahah

J: Ahahahah

J: A glavno da sam ja rekla da je bas lijepo bilo na rostilju

%8 SULPMHUX MH PRJXUH QD Sud3 Wztaphhdaklkis Y QD MLXFLEGNKHWUMHPR GD MH ]1Q
iskaza ostalo nepromijenjeno.

46 Prikaz izvornog primjera nalazi se u prilozima, prilog 7.

47 Originalni prikaz razgovora dostupan u prilozima, prilog 8.

48 Za originialan prikaz razgovora vidi prilog 9.
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Primjer 10 3ULPMHU SIHRSOED\ ENQIRUDX L \AobD3njs n& reméiiBa
UD]PLAOMDQMH 2YRP VHWILNVRPH Q R RPY DNRW D
WH PRA&H ELWL X IXQNFLML VLIJQDOL]DFLMH GUAD
QD&HP VXJRYRUQLNX GD MR& UD]JPLAOMDPR R WH

T: Ima Filipi jeep, i prikolica
J $N NUHQH SDGDW Qimysrétho RtBs\WBW LNROLFH «

'D VDA&PHPR X SRWVNXSLQX GLVNXUVQLK R]JQDND V L]JUL
IXQNFLMRP VSDGDMX NRQHNWRUL L SRSXQMLYDpL 2EMH
YH]JLYQRVWL L WLPH SRP D &nosts WtheRN g6ty tBKsta @BiloKkdjeR K H ] L
REOLNX 7DNRYyHU NRQHNWRUL VH ]JERJ VWUXNWXULUDQ
SROR&DMLPPERINNL]DQDOL]LUDQM D ps$tR UWpbtpeddnK dék&al) Ra/ D
QDGUHpPHQLpPRM UDJLQL 6 GUXJH VWUDQH BRSBXKMLYDpH
LVND] MHU SRSXQMDYDMX SUD]QLQH pLQHIL GLVNXUV SRY|I

4.4.2. Interaktivi i modifikatori

,(QWHUDNWLYL L PRGLILNDWRUL NDR SRVOMHGQMH GYLM
funkciju koordiniranja interak@ (interpersonalnih odnos&yoz komunikacijski proces. U
njima i njihovom upotrebonreflektira sei IRUPLUD VRFLMDOQD VWUXNWXUD
GUXEWYHQL RGQRVL D QMLKRY RQRYQL SwostHi@istardeD O OHAL
krozkomXQLNDFLMVNL GRJDyDM

Za potskupinu interaktiva bila bi vezand R Q D W L Y Qfilhkda-kpiap<e @dnosi na
JRYRUQLND L IDWLPND IXQNFL MDkah&a Ovdie\biNse ptbhjayubrdj@iR VW N
JRYRUQL pLQRYL X WLSX GLUHNWLYD YRNDWLYL NRQDWL®
SURYMHUH UD]XPLMHYDQMD SRWYUGH ItefaktMitdaeERYELQRI R L V (

ispoljavasociokulturra funkcija.
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Primjer 11 1D SRpHWNX RYRJ SULPMHUD hepf DP R Q@ QAEH URDW WL
UD]JJRYRUD X REOLNX IRUPXODLpPQRJ L]JUD]D SR]
IDWLPND IXQNFLMD 1D Nmegokdfi RtduRiuMOraaevaés L NR Q
SRPLpXUL IRNXV QD WH Pdd RGEYRQQWHWHVPLAODBILRE
usmjerava iskaz na sugovornika (konagifunicLMD MHGQDNR WDNR
pPHNHVMAMID GD SRG PRGDOQH R]QDNH PRGLILNI
SUHQLMHWL JRYRUQIMWRNRYW DY R] VOB LYDWXV QW L
ekspresivna/emotivna komunikacijska funkcija jezika i usmjerava sugovornikovo
IDNOMXpLYDQMH R ]QDpHQMX LVND]D

J: Hej! Sori kj gnjavim, uzivaj u suniji

J: Nego dajmi posalji koju fotku sanka od doceka (ja nisam nis pofojkala
JS: Ma nisu nes fotkegek

JS: medijski zapis (fotografija)

JS: medijski zapis (fotografija)

Na posljetku, modifikatori bi se odnosili na ekspresivpnuemotivnu funkcijy a time i na
govornika koji jenjomestavljenu prviplan1 MLPD VH RELPQR VXJIR¥aROPQ LN X V X
JRYRUQLND SUHPD VDGUADMX NRPXQLNDFLMVNH UD]JPMHQF

LQWHUSUHWDFLMX LVND]D ,] WR Jorbd mpH@Rahimodifikd@dtdPkao] D N O M X
diskursnih oznaka manifedtiDOD ORIDHPRERWLPND | X Q NapbdetkuNMA YO H IR U L N
QDV XSXuUXMH L 6HVDU X VYRP REUD]JORAHQMX PRGI

AARGDOQRVW X aLUHP VPLVOX RSUHQ:RARQWRW GHIH@X IND NIYR poU RY
LQWHQFLMH VDWGNEADNDRLMNB]IMLFD JRYRUD QD MH]LPQRP SOD
REXKYDUHQH VDGUADMHP LVND]D 8 WXPDpHQMX PRGDOQRVWL

SR]JLFLMD QDNDQH ND]JLYDpD WM QMHJIRY RdRazkdnia RGQRV SUI

RGUHYHQRJ VDGUADMD NRML VH RpLWXMH X QDpLQX REOLNRYDC
NULWHULM ND]JLYDpHYH QDNDQH QDJODADYD PRJXUD ]QDpHQMD
PRGDOQRVWL X VHPDQWLDbXDE\OD @ GGRNH@IRPL QDIG/ANEDMD L REOL

modalnost na formalRd LQWDNWLPpNX UD]JLQX
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Primjer12 8 RYRPH VH SULPMHU X MVHDMNIRY H W P RIXp SBWHPY UV W
VDPRPH SRpHWNX LPD P Rnpdzérdaldnith didkudshiv &xvakéaDow O |
bHPMH pHdMInekttr X YLGX SURVWRUQH GHLNVH NRM
VH SUHWKRGQRJ RGYV M#Mp BDY GMHNWDWRYHU SRQD
RIQDND QH NDR QHRGUHYHQD |[DPMHQLFD L ]DSU
SUHPD SUHWKRGQRP VDGUADMX WH WLPH SRVW
NXAaBRQHNDG N X)REIHIED XX INFHMDNWLYD LVWLE
komunikacije. Njime se od sugovornika zghta povratna informacija, provjerava
UD]XPLMHYDQMH L R@jekaDYD LQIRUPDFLMVNL

J: Dobila sam hrpu sapuna iz luah

T: Eto, svasa!

J 3D VDP L WR LVOD JOHGDW NRML MH NRML QD QHWX
J: A neki sukuzis kreme

Uz ovakav SRQDMYLAH S UDJ-ROOL\@QUY ks (MskLMA @2 Rakama,
posebiceu primjerimaiz svakodnevne, neformalneAR U D O L kbrouDikakijske razmjene
GREUR PRA&H BROOKXG@]IMALMVND DQDOL]D NRNh@erakcyjskiLpH LQ

element.

3R PLa®&n@d 8hska i njegovh suradnka (Liddicoat 2007: 54)red u govorenju
PLQH QMHJRYH WY R tura ebQstiudddi & unRdEE W), kdje]rogu biti bilo koja
OLQJYLVWLPND VDVWDYQLFD ULMHPCUVLRAMDEPW L IIWDD/]DaH@QL
QDpLQD VLQWDNWLPpNL SDUDOLQJYLVWLpPNL L SUDJIJPDWLD
mjestima priMHO D] D Y D atQfsM lrelevdricé placesTRP). Kod svakog mijesta
SULMHOD]PRUIXA@RWXVGYD QDpLQD QD NRMH JRYRUQLN PRat
pisanju: trenutnigov QLN PRaH R G D ERIRDAW LG\RQIM HEARH i B B RERUGAIDEDLHUMD
6 REJLURP QD pLQMHQLFX GD NRULVQLFL QLVptivazRBnl XGQRV YV
instantporuka RGDELU VOMHGHOHJ JRWDWRQ L NDU A Gifgnktiir& FR/IGIHE L U
upotrebom emotikona, katafora, adresivnosti, tj. osSEPWfDQMHP aHOMHQRJ VOMHGF
LPHQRP NDU D NywWpthésdzyowotah @mmgR

Otvaranje reda u govorenju diskursnim oznakama oprimjerepozédravima govornim
b L QR Y liéuDnteraktiva,G H L Mliztagi@a NRML VL JQD O Ldriokel MajuRé&) LPbNH R
u vidu konektorate modifikatoma X LQLFLMDOQRP SROR&DMX 9UOR VO
govorenju funkcionira |IDWYDUDQMH UHGD X JRYRUHQMX QR RYGMH
funkcije IRUP X ODL p QL BRS$X W lURiA|RIfFdzemNd) xahfevanjen/dobivanjen
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povratreinformacie LQIRUPDFLMH R UD]XPLMHYDQMX=IDDENANMXDPRAWR"
SDaQMH DOL L UHGD X JRYRUHQMX RBAMNHRMHIUHQR MH GLNX

Probleme preklapanja pri razmjehiQVWDQWSRUXND NRULVQLFL UMHADY
QDpLQD IRULpPNLP RGQRVLPD UHIHULUDQMHP QD QHAWR Yt
ponavljanjima, povezivanjem kroz adresivnost (@rSanjali Htjela bih odgovoriti na Sanijin
komentar) i citiranjem. Suprotno tome, pratrQH X UD]JRs¢RDE RPAMWRWDM X WUR
LOL SRSX({iNtsY DpLPD

IDSRVOMHWNX SUREOHP uSr&§dvduy bk (@ driom8& R gaieréidjN D
komunikaciji, no korinici nemaju naviku (samo)ispravljaafo MH VDGUADM L GDOMH L
NRQWHNVWD 7R VH RELPQR pLQL ogherkeérhuinikgcrje) updtkeBdihQ QDpL

asteriska uz ispravljen izraz

4.4.3. Opis uzorka =ciljni ( privatni) korpus i referentni korpus hrwac

'DQDV MH NRUSXV QH]JDRELOD]DQ L]YRU SULNXSOMDQMD ¢
VH pHaU0H LVWUDaXMX PRUIRVLQWDNWLpPpNH SRMDYQRVWL |
radanakorpusma L |D SRGUXpMIH. 2 SDRRXDWY DR M HdSIRidD) MORVWL QD
Ipak, prije daljnje analize vrlo je bitno definirati sam pojam korpjesaoni predstavljaju izvor

primjera u ovome radu.

Za razliku od definicija diskursnih oznakaefinicije korpusa uvelike se podudaraju.
(WLPRORJLMD ULMHpPL NRUSXV XSXijixdpetaQPpLPIBD WIHQVXIHQD
FMHORYLWD JELUND SRGDWDND JUDYH LOL GRNXPHQDWD
(1998) QDP WDNRYHH QXIGHQMHRMRUSXVD NDR ]JELUNH MH]LPpQ
VNXSOMHQLK SUHPD HNVSOLFLWQLP OLQJYLVWLPNLP NULWE
7DGLUO QDJODaDYD NDNR NRUSXV QH PRUDMX VDpLQMDYDWI
ko)L VX GRYROMQR YHOLNL GIDSRYBMHRWIES XV QLW QPRUNMMN LPDW
GD VX X GbQDaQMH YULMHPH NRUSXVL YHULQRP GLJLWDOL]
UDpXQDOQH NRUSXVH WM QD NRUSXWHDNRG MRIMWRID D VWD
VYUKD RWYRUHQRVW ]D UDpXQDOQR SUHWUDALYDQMH

.RUSXVL VH PRJX PHYXVREQR UD]JOLNRYDWL QD WHPHOM X
GLVWLQNFLMD VH PR&H QDSUD Y L Whjih&/bnjopsbgR £hEcialidabijp UD]OL
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i YUVWL NRULAWHQLK N RoitomQd MdikujuNtapug iR GIDKYOHIOL VSHFLILY
vremenskim periodom WH SUHPD QDPLQX SULNXSOMDQMD SRGDWDNI

6WRJD V REJLURP QD MH]LPpQL NULWHULM PRAHPR JRYR
NRUSXVLPD 8 VOXpDMX NRUSXVD NRULAWHHEQFMISRWQ HI
NRUSXVLPD KUYDWVNRJ MH]LND *RYRUHUOL R SBEUWRHRMUWX V
i specijalizirani.2SU0L NRUSXVL QLVX RJUDQLpHQL RGUHYHQLP WHP
YHUO VH QMLKRYLP VDGUAaDMHP QDVWRML QD UHSUH]JHQWDWI
Najbolji primjeri takvih korpusa bili bi korpusi naciondin jezika poput Britanskog,
$PHULpPpNRJ 5XVNRJ L +tUYDWVNRJ QDFLRQDOQRJ NRUSXVD
VDpLQMHQL VX RG MH]LpQRJ PDWHULMDOD RJUDQLpPHQRJ al
LQDpLFRP MH]LpPpQH L]YHGBMHJIRNMURMX BALR/PRL X RYUXWDWL RYG
NRMH R GUH yXckbers\WdraQ WelfbNrdMostsvakodnevne komunikacije. Nadalje,
NRUSXVL VH PRJX UD]JOLNRYDWL V REJLURP QD NDQDO SUt
korpuse govorenog jezika. Noowu bismo podijelu uveli i korpuse @berkomunikacije koje
odlikuje oralizirani tekst i multimodalnosko pak govorimo o klasificiranju korpusa s
REJLURP QD YUHPHQVNR UD]JGREOMH NRMH SRNULYDMX
dijakronijskog korpusa.7 DNRYHU UHA&ALP SULNXSOMDQMD SRGDWDND
KRUH OL RQ ELWL GLOMWLKRPHLOL VWDBWINMBBRX SRGDFL UHG
SRVOMHGQMD GYD NULWHULMD SULPLMHQLPR QD NRUSXVH
o sinkronijskim DOL GLQDPLpPQLP NRUSXVLPD 1DSRVOMHWNX SR
(engl.reference and target corpupLMH MH UD]JOLNRY DQ ktrtd j& ¥ecavidrh WD NR Y
GLIHUHQFLMDFLMRP UD]J]MDaQMDYD RGQBdtukd ULhMiawdQ LK NF
NRULAWHQLK ]D SRWUHEH R¥RRUBWVY XARYBR® MWID XPHDIM X HKQ\\L
SURYMHUX WRPpQRVWL SR Ganalzbriypbvatnog®jhQgk@mda. GRELYHQLK

+UYDWVNL MHILWSURW UDPXQ PBEIQRP NRUSXVLPD

a) +UYDWVND M Hjest Qroiekt) Inp@uta £a hrvatski jezik i jezikoslovije,
pokrenut 2005. godine. Kroz njega se oblikovao korpus tekstova hrvatskog jezika,
svih struka i fukcLRQDOQLK XVPMHUHQMD D FLOM PX MH SLU
KUYDWVNRM MH]LpPQRM QRUPL L KUYDWVNRPH MH]LN;
NRUSXV VDGUAL WHNVWRYH RG GUXJH SRORYLFH V\

QInstLWXW ]D KUYDWVNL MHJLN L MHJLNRVORYOMH +UYDWVND MH]LpQD U
[http://riznica.ihjj.hr/dokumentacija/index.hr.htjfd3. 4. 2020.)
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GMHOD KUYDWVNBEXEQMEEMWQRXW]QDQVWYHQH UDGRY
PUHaQL WLVDN L NQMLJH L] SUHGVWDQGD&GQRJ U]
SULODJRYHQH GDQD&aQMRM QRUPL

b) Hrvatski nacionalni korpu$HNK)*® + SURMHNW MH ]DSRpHW JR(
SRV W R ML3.Xbetft® brbjF234 milijuna pojavnica. Ovaj korpus predstavlja
JELUNX VXYUHPHQLK KUYDWVNLK VWDQGDUGQRMH]Lp
SRGUXpMD P H GasMpanle }avd ib&zYhEplate, u svrhu obrazovanja i
(znanstvenih) istbaLYDRMDWL]LUDQ MH L PRUIRVLQWDNWLpPN
MH ]DpHWQLMN SURDHMRU7DGLUO SUHGVWRMQLN .DWH
lingvistiku, Odsjeka za lingvistiku Filozofskog fakulteta u Zagrebu.

c) +UYDWVNL PUHAQL+raPWBEX W GKQDIMAUHOHYDWQLML MHU
UHIHUHQWQL NRUSXV 5L M,HjpkdvpdsuRkojP j@ das@wien ddR U S XV
tekstova preuzetih s internetd KUYDWVNH QDFLRQDOQIMWMMNPpLARMH GR
VD VWUDQLFD NRMH QD N U DadiXakd katJitHwatskpriRraidaalRi] Q D N X
korpus, hrWac je javno i besplatno dostupariemNo Sketch Enginprograma
lematiziranje L PRUIRVLQW DN WA N JRBLy®! 1) S@tEhed @ W IR U P L
6 GUXJH VWUDQH ]D UDJOLNX RISK-UYHOW MR H M KD Q!
ASURPLAUHQNHWNDGWERIYMNHOLN EURM WHNVWRYD QS
LOL EORJRYD X NRMLPD SRVWRML YHOLN EURM RGVW.
NRUSXV VWRJD SUXAaD XYLG X VYDNRKs@iHak@aX MH]LpQ
MHILPQX UHDOQRVW QD UD]LQL GLVNXUVD WH RGJF
korpusa. HrWac je razvila skupina za obradu prirodnog jezika Odsjeka za
informacijske i komunikacijske znanosti Filozofskog fakulteta u Zagrebu, a danas je
dostupan u verziji2.0 WH VDGUAL PL®YLMDUGL SRMDYQLFD

6YL VSRPHQXWL NRUSXVL UDpXQDOQL VX RSUL L SRWHQFL
svoje AQHSURPLAUHQRVWL" QDPHWQXR NDR QDMEROML NDQGL
dobivenih izciljnog korpusa.

&LOMQL NRUSXV RYRJ UDGD SUHGVWDYORBRWMXNDDPIRPRHUEA
5LMHp MH R GRWD@IRSRPHRUIKX od danas najpopularnijih aplikacija za
svakodnevnu komunikacijWhatsapp, Facebook Messengéftangouts Njihovi su dnevnici
(engl. messagédogs/log files) VSUHPOMHQL X YLGX VWDWL pQukku ELOMH a

50 Dostupno na URIhttps://www.hr4eu.hr/croatia/hr/resul§l/3.04.2020.)
51 Dostupno na URIhttp:/nlp.ffzg.hr/peopld(13.04.2020.)
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izvorom redosfedu i prikazane su kao takve na korisnikovu ekranu EBenger 2008: 7).
6SRPHQXWD pLQMHQLFD L]QLPQR RO Di¢va @oddnutrrskipciRulD WHU L
NDR 8WR EL ELR VOXpDM NRG VQLPNL JRiCeRTUMHNOMRBOM H]LND L
GLILWDOQRJ REOLND X NRMHPX VH NDUWSLX O MDW ORVED  SFHRRSIXW
UMHpL NRMH RODN&ADYDMX L XEU]DYDMX DQDOL]X

Nadalie, COMQL NRUSXV L] NR Medstsva Mapopwd@ kojSdu 5@ ddjali L
LIPHYyX &HQVNLK L PX4aNLK RVRED X UDVSRQX RG GR J
SXGMHORYDOH X UD]JJRYRULPD SR]QDMX VH X SULYDWQRP &
X QDMALUHP VPLVOX GHILQ L UBapdeg\iinRy BothLidd D R/NHIDNVEHENDL NVH
VD UDJJRYRUD QR ]JERJ HNRQRPLDp QR \6WkrikazaBilsarbR GH V D

najreprezentativniji primjeri.

5D]JRYRUL NRML pLQH RYDM NRUSXV QDVWDMDOL VX VDV
razmjene instanSRUXND QLVX ]QDOL GD UH GQHYQLFL UD]JJRYRUD
7R VH WDNRym@ut®& qQyég\Vrada kao sudionika spomenutih razgovora, koji tek
QDNQDGQR SUHX]LPD XORJX DQMRKseWdkprdhlikovdnaltepd/ HUS UH W
RVQRYQLK FLOMHYD RYRJ UDGD GQHYQLFLPD UD]JJRYRUD SL
S R Ot® & analizu i provjeru postavljenih hipoteRazgovor, kao jedinicu analize odredili
smo prema vremenima slanja/primanja porekd D WDM VH QDpPLQ X] NODVLp
]IDWYDUDQMH UD]J]JRYRUD PRJOR UD]GYRMLW Istdn€pdfikédl DN FL M ¢

Kriteriji kojima se navodilopri odabiu VSRPHQXWLK UD]JJRYRUD NDUDN
NYDOLWDWLYQL WLS LVWUDaLYybQMb B8PMHVWR SUREDEO
SRGYUJDYD VWDWLVWLPpNRM REUDGL I kRoyizhikitd pogodkiS® WU HE C
LVWUDALYDQMH VRFLRSUD JPt) Wategadje, Kurk&evi BWHR RiskwdninKk MH]L
oznaka ucyberkomunikaciji. Osnovni bi kriteriji za formiranje ciljnog korpusa stoga bili
VOMHGHUL

X upotreba diskursnin oznaka M YDNRGQHYQRP JRYRUX QD PUHAL X
IXQNFLMDPD L REOLFLPD V FLOMHP RGUHYLYDQMD pLW

52 Svi sudionici razgovora pristali su nada se arhive razgovora analiziraju za potrebe ovog rada, no primjeri su

X UDGX L] HWLPpNLK UD]JORJD LSDN DQRQLPL]JLUDQL

52 HWLpNLP SUREOHPLPD X SRGQDVORYX NRML VOLMHGL

“6RIWYHUL ]|D UD]JPMHQX LQVWDQW SRUXND RELPQR SRVMHGXMX NDUDN
kada su poruke slane i primane, kao i dan (datum) razmjene.
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X problemi u komunikciji uvjetovanimedijeminterneta C]|RVWDQDN J]DMHGQLPNR
konteksta L QMLKRYR U MboaDisku@mvhidzixagaR W U

X inovacip X UD]JJRYRUX NDR UMH&G&HQMH SUREOHKRDNMOL NDR
M H ] L p&libstimapoput zapisanog parajezikdl U D U pPIlQWIDY L K IKjZDiD QS U
L JUDILPpNLK ®rddjitN X ¥ OXEHEL GlakdNXUVQLK R]Q

X eYROXFLMD L MH]LPQH SURPMH QutproQed gebinptik@lizadgel VN X U V-

diskursnih funkcija (pragmatikalizae)j

1D FLOMQRP NRUSXVX UDYHQD MH LVNOMXpPpLYR NYDOLWDMW
iskustvo, prikuplienin tehnikom opaDQMD VD V XTakid @Riz® Qdivdiava
GXELQVNX QHUHGXNFLRQLVWLPNX LQWHUSUHWDFLMX SRGI
UHIHUHQWQL NRUSXV KU:DF NRML RVLP aWR SUXAaD PRJX
RPRJIJXUXMH NY DifuVwhoy BerkQoXbrélaQpa@vnica automatizirane pretrags

SRPRiUX UDpXQDO QR Sk&thRENGIEPRQ QDP WDNRYyHUZzaSUXA&D ¢
SURXpeDXB@Q/MNVWD X NRMHP VH RGUHYHQproveravaiex UV Q H
konkordancije) Primjeri iz hrWac D DQDOL]JLUDQL VX L SULND]DQL X VC
SRGQDVORYX 2GDEUDQL VX QD WHPHOMX SRGDWDND L]
najprototipniji oblici diskursnih oznaka neformalne cykemunikcije. Nakon (namjernog)

odabira, jediniceV X S U HW UhDAalc XD QHH XM H S RIB Rkeh BIRiD@ADR X pDY D Q D
QMLKRYD NRQNRUGDQFLMD SRORA&ADML X GLVNXUVX L IUHNY

444 (WLPpNH UHSHUNXVLMH GYRVWUXNH XORJH LVWUDALYDpD

IMXGVND NRPXQLNDFLMD WM WDLNW UWDRL YIPRGWX PSR YXR YrHH
SRpLYDMX QD SUHPLVL GD VH NRPXQLNDFLMD PHYyX OMXGL
NRPXQLNDFLMD QLMH VWDWLPDQ REMHNW YHUO SURFHV NR
nNeziQR SURXpDYDQMH WDNRQRVUWGLEAWRYhOBH DPNWNDR ELUD N
SURXpPpDYDPR NRPXQnH pastajphmo djdloxhJird€imeta kojim se bavimo. To je
MR& YLadHakoUBAaEHIMYR_ PR NRPXQLNDFLMRP L]PHYyX QDV L QDalL
odlike ljudske kominkacije upva iz tih razloga ne bi smjele biti izostavljane u ime znanosti,

YHU ELaACKRWWKEM XpLWL X LVWUD & L kaBeGamDpdstapémrioifekdmR W N U |
YODVWLWRJ LVWUDALYDQMD NDR X QD&aHP VOXpDMX SUHO
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poVWRML L]PHYX LVWUDALYDpD L SUHGPHWD LVWUDALYDQMI
dvostruki identtet DNDGHPVNL L SULYDWQL &WR SRQRYR QD SRYU
NYDOLWDWLYQLK SDUWLFLSDWLYQLK LnenNdpgdsadsty DaQs¢D SLV
promMHQL SUHGPHW LVWUDALYDQMD JERJ SULVXWQRVWL LVW

Naime NRUSXV NRML SUHGVWDYOMD WHPHOM ]D QD&axX DQDO
smo osobno sudjelovakao jedan od sugovornika, dak{@ Dj& DIoga bila uloga sudioka u
svakodnevnom razgovoru. No kao i ostali sudionici spomenutih razgdeoia,nismo bili
svjesn pL Q M H Q LGrbisk&zDi iskBizi mojih sugovornika kasnije biti podvrgnuti nekoj vrsti
analize. Odluka o analizi dnevnika instggdruka za potrebevog rada donesena je nakon
QDVWDQND VDPLK UDJJRYRUD 7HN V $6rpkd @Dg®@ofeQDOL]H C
RGQRVX QD NRUSXV SURPLMHQLOD 1HNDGDaQML VXGLRQL
SURXpDYD YODVWLWX NRPXQLNDFLMX V GUXJLPD

S obzioP QD QDpLQ SULNXSOMDQMD PDWHULMDOD |D DQDO
NRUSXVX QD&H LVWUDALYDQMH SRVMHGXMH RELOMHA&MD Q
NYDOLWDWLYQD LVWUDALYDQMD

X 2G DXWRHWQRJUDILMH SUHX]LPD VSHFLILPDQ SRORADN
identitetom: akademskim i privathim. No &8 GYLMH XORJH X QDA&aHP VO
odigravale istovremeno. Za vrijeme nastajanja razgovQr® geluloga bila uloga
sudionika u SDNRGQHYQRP L QHIRUPDOQRP UD]JJRYRUX EH]
QMHJRYRM SRWHQFLMDOQRM DQDOL]L 8ORJD DQDOLW
vremenski neovisno o prvoj ulozi.

X 6 UDGLNDOQLP HPSLUL]JPRP GLMHOL pLQMErgktieX GD L\
NRMRP VH EDYL 1R XYLMHN SULVXWQD RSIGMDRWW NR
SURPDWUDpPp VYRMLP VXGMHORYDQM HBVIRULRPOEIMiHQLWL S
WRP VPLVOX MHU |]D YULMHPH QDVWDQND UD]JRYRUD N
ELR L SURPDWUDD

X 1DMEOLaH RGJRYDUD SDUWLFLSDWLYQRP SURPDWUD
QHNRQWUROLUDQLP L GLQDPLpPpQLP X ONEWR R/ X, [SDMX] IV C
VWUDQH VXGLRQLN PRAH VPDWUDWL SRWISK\WU P ALY ®IQR
RQ ApSEMRRDWUDD

Naposljetku vratimo se problemu objektivnosti, tj. pitanju uk@id MHUL PRAHPR RPpHNL

pri ovakvoj vrstianalize, koliko je dobro inzistirati na objektivnosiieili ona u potpunosti
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ostvariv® Naime, bilo da jezikupotrijebimo pri analizi sebe samih, bilo pri analizi drugih ili
VYLMHWD NRML QDV RNUXaXMH XYLMHN GROD]L GR QHRC
apsolutne objektivnosti. Naivno je gledati na jezik kao na posve neutralan i transparentan medij
komunikacije,pP RVHEQR X VOXpDMX NDGD VH QMLPH NRULVWLPR
LQWHUSUHWDFLML SUHGPHWD NYDOLWDW4QQRH IPRUNMDHELX
SRWSXQRVWL XNORQLWL XWMHFDM SURPDWUBpRHRIG SURPL
potpunosti biti O Lidjttd&kih vrijednosti. Nakon sveg@ RSUDYGDQR PRAHPR ]DSLWL
ELVPR SURPDWUDOL SURPDWUDpPD ]DAWR QH ELVPR IRNXV
AWR MH ELWQR Mijdstd v&aEtitsned MHRNPWMLR' QR VW QD& VSHFLILPpDC
QD LVWUDALYDQR X RGQRVX QD VHEH VDPH &WR QDP SDN F

ORAHPR ]DNOMXpLWL GD MH RYR pLWDYR pHWYUWR SRJOI
u sinkronijskom presjeku, NRQWHNVWX NRPXQLNDFLMH QD PUHAL 3UT
UDVSUDYRP L RGDELURP DGHNYDWQH WHUPLQRORJLMH L
GLVNXUVQLK R]J]QDND 'D EL VH WR SRVWLJOR L]JGYRMHQL V
kategoriMH X SLWDQMX DOL MR& VH YHUL |1QDpDM SULGDR IXQN
je demonstrirano na konkretnim primjerima e¢gberkomunikacije Ipak, s ciljem boljeg
UD]XPLMHYDQMD pL\WOD®NNWDX\pH DRUVL R GD Listhp@wXdmi YR VLQ
QHUH ELWL GRVWDWDQ ,] WRJ UD]JORJD X SRJODYOMX NRN
NDWHJRULMH X SLWDQMX WH QHNH RG J]QDpDMQLK GRSULQ
SRGUXpMH OLQJYLVWLNH

102



DISKURS | EVOLUCIJSKA PRAGMATIKA £+MH]JLpQL UD]JYRM NI
posljedica(u)potrebe

Uvodnm U L Mdddwvhg poglavlia S U X & HWkratak pregled S R G & euplivtijske®
pragmatike, njein povijesni UD]YRM L QMH JAIQSHRIEOOPWI HDM NdkoN RVORY C
nekoliko povijesnhpLQ M RRQRF RP SREBUXKYOXW UHPR VH QD PDNURSU
evolucijske pragmatike 5LMHp MH RIRAWHR SUMRXPD Y MMXLFQH F& ULRpFROMHH Q
SUDJPDWLPNH SHUVSHNWLYH SUL P iidd Urfdiendé HReOr D 7 U D X
Semantic Chage’®), NDR L RQLPD NRMH UD]PDWUDMXaB5URE QHPR. \MH{ L
naglaskom na upotrebi. Uz makroteorije SR]IDEDY LW SIBIRXR M Yebrarhta
V S H F L dijgk@nijgkih procesa,S U D J P D Véhdméhobn rhikrorazineW R p 1@4verh
diskursnih oznakal DSRVOMHWNX X GXKX LVWLQVNL JEeRNBRAHQH
zanemaritkomunikacijsk NRQWHNVW XQXWDU NRMHJ .M bvog R ®XR BGWRXM H
radi se okonteksti novih medija tj. internetX N R ML Uddu BhzWdri skifn teorijskim
SURPLAOMDQMLPD L DM QR|DIP i SRR RMHWPIH QDVWRMDWL SR

PUDJPDWL]DP SUDJPDWLND SULODJRGED L MH]LpQD H
Darwinovom teorijom evolucijeTa se povezanost ha povijesnoj osi eksplicitp LW RYDOD NU
rasprave tzv./OHWDIL]JLpNRJ NOXERRMID VD BRPUBEBXRNXSOMDWL
SURPLQHQWQ L Mdili wilianQJanvds i CKarlexXSanders Peirce (Wildgen 280):
IMLKRYR MH RVQRYQR SROD]LaWH E widdvwe YelrieDpiiodpogH SUDJ
odabira, koja s®vog puta primijaiila na domenu filozofieXPMHVWR QD SRGUXpMH
2YDNDY SUDJPDWL]DP VKYDUHQ NDR ILOR]JRILMD ]DVQR®

intelektualnin(lumnih)operacija, skicirao jesam Peirce sBvome govoru na Harvardu iz 1872.

BUHGLAQML SRMDP HYROXFLMVNR SUDJPDWLPNLK UDVSU
SULODJRGED RYGMHz ¥ijd PRIECH 4B R06d. Yamjenokolineg zbog
promjera X GUXAWYHQRM R UIJJERU]XFERWMHQMDX QRKIUL VWD QGDUG

7DNRYyHU SR]QDWD SRG LPHQRP KLVWRULMVND SUDJPDWLND

%9LdH R VSRPHQXWRINM WHRUMMHL XX SKEQDVORY X ursnbjfa4zim@ H SURPMHQH
S (PHUJHQWL]DP NDR SHUVSHNWLYD SULVWXS MH]JLPQRM HYROXFLML UF
MH]LPQRJ SRVWDQND R pHPX UH ELWL YL&H ULMHpPL X QDVWDYNX
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Jasno je da se navedeni razlozi mogspreplitati a ako ih kao preduvjete primijenimo na
VXYUHPHQL MHWMH Lb GI XidWYRR P M H Q D cibeMiiskursh @iIGsWjhjy D QD |
prethodila sva tiXYMHWD SURPMHQD RNROLQH SULMHOD] L] IL]L
promjena sociokulturnih uvjeta (prijelaz u svijet anonimnosti, pseudoidentiteta i
KLSHUSHUVRQDOQRVWL L XYRYHQRMUWH i@ ikacliveydet MH]LPQ

pismenost).

No vraimo li sena trenutakponovno u povijest, u 185¢odinukada je Darwin objavio
svojePorijeklo vrsta, XRpLW UHPRIGEIRMWRMDR YHOLN LQWHUHV ]D SR
8 JRGLQDPD NRMH VX XVOLMHGLOH S RobirdnnR todéisphile/DY GL M
]JIDVQRYDQH QD EURMQLP VSHNXODFLMDPD L RGUHYHQH PD¢t
Societé de Linguistigue de PansWDYLOR MH JDEUDQX QD VYH UDVSUDYH
time juie JRWRYR LVNOMXbpLQ@RNAUQD @QOWYLIHEMHRRG MHGQRJ VWR
Kirby 2003: 300)

OHV X S teyrijaa koje suR dile Yhteres]D WHPX MH]LpQH HYROXFLMH L |
bilaje WHRULMD M H]LKd@MHa Ci®rRskeghj@Qdrikijelnativizam, tj. pretpostavka
0 X U Ry H Q R \Wedstdwmicdvéldirujena predmet jezika gletiau i gledajuX XaHP VPLVOX
(engl. Faculty of Language in the Narrow SengeFLN). DrugimiMHpLPD X RE]JLU X]LI
LVNOMXpLYR DSVWUDNQWQX MH]LpQX MH]JJUX VKYDUHQX N
samo za ljudsku vrstu. Nedostatak ovog pristapledad VH X pLQMHQLFL GD ]DVHI
PRGXO X PR]JJX QLNDGD QL MigkuGiRidti INDROM HD VRHE IQOHNNHRAIM M P D
differentomspecifiom OMX GV NH MH]L p@a3hbviia Bt ViR iedvijalovedeno
je u pitanje (Jackendoff i Pinker 2008) 7 DNRYMW HGEHQLFL pRPVNdOMDQVNH S
Davida Lightfoota®®) X VUHBUYEMDXY OMDMX VLQWDNVX YMHUXMX GD \
LVNOMXpPpLYR SUL GMHpMHP XVYDMDQMX MH]LND &WR SRQF
SRGUDAaADMD L MH]L pgkBnPChotaskgd; Q RkKiiljuXiste paradigme veliku su
prekretnicu napravilPinker i Bloom (1990j)er su za razliku od Chomskog koiji je pretpostavio
MH]LpQl DARBX PDNURPXWDFLMD SUHGORALOL HYROXFLM)>

58 U svome radrheNature of the Language Faculty and its Implications to the Evoluition of Language (A

Reply to Fitch, Hause & ChomskyD FNHQGRII L 3LQNHU WYUGH GD UHNXUJLYQRVW QL
SURQDUL L X OMXGVNRP YL]XDOQRP VXVWDYX

99LAH R DXWeRhCKURD S

[https://gufaculty360.georgetown.edu/s/contact/00336000014RgUnAAKAligtidoot (29] 6. 2020.)
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]D UDJOLNX RG pRPVNLMDQVNH XQLYHU]DOQH JUKDKRO®WLNH

prilagodbu i pretpostavku za komunikacijsko djelovanje.

Nasuprot paradigmi nativizmastoji Darwinova (2000 2872pretpostavka o razvoju
ljudskog jezikaL] RSULK NRJQLWIRP@QUKMBU RFHWRSQLFL RYH SHUVS
VH OMXGVNL MH]LN UD]JYLR L] A&LYRWLQMVNRJ HNVSUHVLYQI
tajrazvoj SR QMLKRY X BUXRLODODMXHSIRMXKUHED L SULODARIGED 6SR
se emergentizmompnrekad empiricizmom i funkcionalizmom)oblik je kognitivizma no
SULGDMH YHOLNX YDAQRVW QHOLQJYLVWLpPNLP pLPEHQLFL
interakcije, fiziologije, percepcije i procesiranjarl Buhler (2011 [1934) svojim se
SURPLAOMD QMREOHPX MH]LPQH HYROXFLMH YU®ORPGRER R Q
s SRPR X UD]L Q Koh@rikddisKi)furkcija®. Bihler MH SUHWSRVWDYLR GD
JUDQLFD L]JPHYyX OMXGVNRJ L AaLYRWLQMVNRJ ]J]QDNRYQRJ
funkcija. Autor je razlikovanjemtriju osnovnih funkcijaznakova u svojen®rganon modelu
(modelu komunikacije)treprezentacg (njem. Darstellung od ekspresg (njem. Ausdruck i
od apeh (njem.Appel) +]DNOMXpPLR GD MH | X Q\EALOWDH &M B ULH/] M Q MODALLY
jezk®® GRN VH RVWDOH GYLMH RVWYDUXMMdyeH (ROD7 X843 L Y RW L ¢
pretpostavlja da funkcije @lerova modela izviru iz ljudskog kategoriziranja okoline i iz
GUXaWYHQLK NDWHJR UdpWD rakiml (Gubo)iebekeealHOosDI BvpesvoBtiP

Po uzoru na Buhlev modelJakobson jeQHaWR mHDadiQ kidstiti komunikacijski
PRGHO VSRPLQMDQ X SUHWKRGQRP SRJODYOMX GRGDYaAL
autoreferencijalnépoetsN X IDWLPNX D i Role\xabtpvdjjhostQjahje samosvijesti i
metakognicijeTakvim se modelom pretposis?? ELRORAND HYROXFLMD UD]JYRM F
VSRVREQRVWL L QHXUROR&NNXOMXURFKLMEHWNWDS UNDRGH RWD

struktura).

Ipak, ¥i se funkcionalni modeli komunikacijske evolucifgD S R ptiebgjD Kapitati o
vrijednosti komunikacije za opstanak vrste. DrugiiMiHpLPD SRG NRMLP VH XYM
UHFLSURpPQR GLMHReM o HoputQRdbideP DuRlkhakh §19%atraju da
RGJRYRU OHAL X RGUADYDQMX PLUD X ]DwébtBQdokEdrugX RGUAL

80 _H]LPQH IXQNFLMH WMFINVRHP ¥HUNBDB LREMNDHY LXQORPL VPR X SUHWKRGQRP !
upotrijebili kao jedan od temelja za kategorizaciju diskursnih ozhp&avali smo se na Jakobsonov model sa

AHVW IXQNFLMD NRML ihlero@mods\ . Rre8dRavid Regov @D % QL REOLN

62pAko VH UHSUH]JHQWDFLMVND IXQNFLMD L SRMDYL X NRPXQLNDFLML &LYR
27DNDY VH VWDY QDMEROMH RFUW DY Dphétibl cdQrrunispBranisBWI LpNRJ |[DMHGQL
Malinowskog.
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autori poput Fehra i Henricha (2008 razmjenu informacija gledaju kao na ekonomsku
UD]PMHQX NRMD R G WhEjgdhakdstimaRCEUN-ENVENQKDG R H

U noviesuseYULMHPH XQXWDU HPHUJHQWL]PD UD]JYLOH GYLM
VORAHQLK VSR]QDM @LKDYY\RIWMIN WX R 5 U HGKLYKVRRIMGA kpa MH]Lp Q
WHALAWH VWDYOMD QD VORAHQX GUXaAWYHQX VSR]QDMX
Tomasello (Bernabeu i Vogt 2015).

IDSRVOMHWNX SRVWDYOMDMD VH SLWDsgMid adsHILRORAaANR
u gesti? Autori koji pretpostavljaju da je manualna gesta prethodila govoru, smatraju da je do
SUHODVND V JHVWH QD JRYRPDQ@RSEREDIFAMHERU XSRIPHLO QH
YRNDOL]DFLMD V JHVWDPD .UHWWUpBYLMHRPGRX W R UILHMINFO
manualne geste imaju velik nedostatak u odnosu na zvuk jer pretpaataidpalni kontakt s
osobom s kojom komuniciramo. Stoga perspektiva suprotnavgé@st teorijama pretpostavlja
GD VH MH]LN U D7 Yokdnhe . ddeddliX pvuRoiRa poput mljackanja i sisaay R VH V
vremenom razvilo fionetske gestéChristiansen i Kirby 2003: 304).

6XYUHPHQD LVWUDALYDQMD MH]LPpQH HYROXFLMH VYH VH
JHQRPD &aWR QDP RWRQRLYKD]DHMWHHWN NLXV SR]Q D MaXp LMPDUV RW N
mutacija smatra preduvjetom za komunikacjsku sposobnost DNRyHU VYH VX SRS’
UDpXQDO QD ljadkinHkayhitybilspbBobnosti (npr. neuroarheologgaovorniku se
SRpHOD VMU LYDBARRVW X SURXpDYDQMX MH]LPpQH HYROXFLMH
pLPEHQLN X WRP SURFHVX NDR L WLMHOR L RNROLQD

5.1.0d utjelovljene spoznag prema bestjelesnoj komunikaciji

Dugo se vremena na jezik (unutar lingvistike) gledaloMaV U X N W XperBp@ktiveWw L p N H
obojene mentalizmomS UL p H [e2k dekinirao itretirao kao neutjelovljeniapstraktni
znakovni sustavUtjelovljenost jezika, ekspresivnost, njegov interaktivni element i kapacitet
izravnog djelovanjgezikom R E L pupRavljan po strani i p H \6M$Ratran sporedima za
MHILPQX VWUXNWXUX 7HN X 2B WWWWRHIGMHWILDIKNaRWHSMIEDD & INYRD G M
HYROXFLMVNH DQWURSRYBQIMHHP GHKMWHR#EIHODPBRKMDW LpNL
interdisciplinarnim istra L Y D QpdhoRrd je istaknutaelevaitnost MH]LpQH XSRWUHEH
njezina nerazdvojivost od stawai njegovih promjenaPri WRPH MH XY Dedé¢t@ineQD p D M
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komunikacije(kao svojevrsngredM H ] L p Roa\s¥btkriva u pojedincu prijekonkretnog
M H bl jp€Yajanija.

Ponovrim ukazivanjen na |QDpPWDRFLRSUDJPDWLPNLK L DL KMRIQERpANL K
sustav na dijakronijskoj askao i priznavanja relevaitnosti neverbalne komunikacije u
MHILPQRP IRORRMR VX VH RWYRULOH Q LSAHR KXp DVarBRgeH MLH [ L p G
historijske pragmatikéJkorak s timeotvorilo senovo poglavlje ljudske pismenosti usponom
GLIJILWDOQLK WHKQRORJLMD L NRPXQioky FaoNarikappDs 2AUHAL &'
LVWIWDDQAMH NRPXQLNDFLMVNRJ UD]JYRMD L MH]LPpQH HYROX
UD p X posfeddrane komunikacije pLML VH SRWHQRasMP Ge ppRAE@ILRWNULY
GHPDQWLUDWL NDNR VXY UN R HRMHR WADWRRrAROW 8 R D\p>XOMXW B | &W
UHPR L VDPL VYRMRP DQDOL]RP KXWW R M DUND LRADL XD MAH |
VWUXNWXUX GD VH L QD QMRM RGYLMDMX MH]LPpQH SURPMF
MH]LpPQHVHISYBE VSRVREQRVWL

.DR @\pritnjetio i sam Darwinjjudski oblik eskpresive komunikacig jedinstven je u
ALYRWLQMVNRP FD UV WYexstdvljavshR zaYiMdijalhR feizojV @ iRalno
VLPEROLPNLK REOLND NRPXQ (Rudhs 20084 108) Q@R R WV BKMWIHHWI]LDQ M V
NRPXQLNDFLMX NOM XjranRneMarbelniin Gbmjeam¥ bagleda, gesta, izraza
lica i intonacije u djetetu razvija razumipQ M H W Xy L Knteép&j@dvugitukoje se prve
prepoznajuQ X asp Rjelovljene: vidljive, eskpresivn@i MHQWLUDQH SUHPD RGUHY
SRSUDUHQH JHVWDPD SRND]JLYDQMD pLMH VH J]QDpHQMH R
6SRPHQXWD XWMHORYOMHQRVW NRPXQ NRPKIMMN DFQMPRQRDG
iako je ona pHVVMRVHELFH X Aadjihh)Pbila pMaklahirarda kao neutjelovljena
komunikacijapar excellencel zaista, s obziroomato GD QD PUHAL QLVPR VXSUL)
komunikacijilicemu OLFH YHUO VDPR WHOHSULVXWQL SULVXWQL QD
intuitivno bi se mogb ]|DN O M X p lcylide N&GRIP YMH.NDFLMD QHXWMHORYOMH
XWMHORYOMHQR ELUH L pDN NDGD VH X NRPXQLNDFLML L]JU!

u njegow diskursl. U sklopu cyberkomunikacije ljudska utjelovljenost QDMR e WL MH
manifestirda parajezikomtj. zapisanom neverbalnom komunikacijgomput emotikona (engl.
emoticon NRML VX HYRXOLU®Djis X LH RdelddibhiHazd IHJLN HPRYLMD

Jezik je iz ove perspektive (teorijskog okvira utjelovljene spoznajg¥an o tjelesnosti
interkaciji, to jest tzv. interkorporalnosNRM X :HLVV RSLVXMH QD VOMEG
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Ko describe embodiment as intercorporeality is to emphasize that the experience of being embodied
is never a private affair, but is alwagseady meadiated by our continual interactions with other
KXPDQ DQG QRQKXPDQ ERGLHV ~

SRYH]DQRVW MH]LND L WLMHOD X VNORSX VXYUHPHQH OL¢
Johnson svojim kapitalnim djeloMetaphors We Live By 1980., a posljedrjisegodinaona
PHVWR SURXpPpDYD L] SHUVSHNWLYH XVEMbOAOR a@MibQdd L ALY
cognition 2YD SDUDGLJPD QD VSR]QDMX JOHGD NDR QD REOL
QMHJRYH RNROLQH L QH pLQL U Dyr@hlfinkcija.]3PRH X rGuilideQ L QL AL
ove struje motorne, senzorne i kognitivne funkcije intermodalno su povezan®, R MH GDOR
SRWLFDM LVWUDALYDQMLPD MH]LND NpRodridcexdijldumteohijpg M X N L C
MH]LPQRJ UD]XPLMHYDRRPDHU SX I BEGXOMHMIQQMH VH YULMHPH
YLAH SRWYUYyXMH RWNULULPD QHXUR]JQDQRVWL NRMD SRND
povezano sa senzomotornim sustavod WRJD ]QDpDM XWMHORYOMHQRVWL |
za jezik, poskiceza MH] L p Q LpddtRj¢ YieupirP L ]DVOXAaXMH GRGDWQX SDAaqQ

5.1.2. Gesovna WHRULMD MH]LPpQRJ SRULMHNOD

Zastupnici getvnH WHRULMH MH]Lp QR JL \&Réldy¥htadsOuljelovlyehe D M X
prirode jezikaOni polaze od neposredne tjelesne interakcije koju smatraju izvorom i temeljem
suvremenog jezkeBUHWSRVWDYOMDMXudL GD VYH NUHUH (édh@. JHVWH
joint/shared attentiorf®), smatra se da dolazi do formirang@osobnost L & p L W DWXOyQ M D
namjera SD WDNR L QDVWDQND SUYLK |2MkO@hjipanhLizod DpHQM |
QHYHUEDOQH NRPXQLNDFLMH RELOMHAHQ MH GHLNWLpPNLP
glavom zaAG D 'AQH3 R P L 4 ONRHFQ RIS U 2 JRDLWIIHp®Az Vgl IKdjLjer@ jednak
QDPXQWURMHQ VLWXDFLMDPD L QW HUWRWISRIUDVOM R \DW/IH QJFA.L
djelovanjadrugih. Sve navedeno odvija davangm migova kroz primjere (engbstensive
cueing ]ERJ pHJD MH QHUD]G YWXDLFRMRIG -NHRE@QW N N\DW QR LMLH U H |
SRYH]I]DQH V YHU UD]XPOMLYLP &k&ivanD(RpRGleSikopdd EL PR MWV R F
navodi Fuchs (2016: B), zastupnici ove teorjie MHp SHUFLSLUDMX NDR YRNDO
SRpHWNX VDPR &3t GoRZi¥aQjMkaMikEvodni znak. S druge strane, vokalizacija

68 3RMDP |GUXaHQH SDAQMH SUHGVWDYOMD |DMHGQLPNX XVUHGRWRpPHQF
ELUH LOL SRMDYX 2QD VH SRVWLAH SREXYyLYDQMHP LQWHUHVD X GUXJR
usmjeravanjem pogledom ili drugim oblicima never@ai L YHUEDOQH NRPXQLNDFLMH =GUXAaHC(
ELWQD NRG SUHSR]QDYDQMD NRPXQLNDFLMVNLK QDPMHUD VWRJD L ]D
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QHNRU ILJLPNX JHVWX RGPLpPpH RG WLM k@ BvieWapbtiaRdiey Q R VW L
arbitrarnostiL XPQRAHQLK ]QDpHQMD

Ipak,ako VH SURWR ULMHp |DLVW DotWRKYIDW ILHN DR ERRDMQG®DP RH
LVWUDALYDQMD PDUJLQDOQR MH]LPpQLK SRMDYD SRSXW IRQ
IHQRPHQD &aXWQMH NDR ]QDpDMQRJ L ]QDpHQMVNRJ HOHPI
LVWUDALYDQMD iQjuixké WddmikadjeRYXMH QDV YL&AH XSXUXMX X W
SRYH]DQRVW UD]OLPpLWLK VHPLROR&G&NLK VXWauppo R¥MLVH Y
QDOD]L SRND]DOL GD X UDQRP GMHWLQMVWYX PR]DN QH SUI
YHUO VH MHLIUND NDRRFERVHEDQ REOLN JOD]JEH 2 WRPH QDP JR
NDNR WD pLQMHQLFD L QLMH WROLNR L]JQHQDYyXMXuD MHU V
strukturu, obrasce, ritam, naglaske, intonaciju, fraze i oblik. Plauzibilndstwrdnji, tvrdnji
o koevoluciji glazbe i jezika, ogleda se u emocionalnoj komunikaciji prozodigamnosnovnim
izvorom obgu sustava.

S vremenonse(NDNR NRG UD]YRM W BNWRH b MMRGMMHINPQH HYROXF
vokalna gesta odvojilaod svojeggRYRUHUHJ VXEMHNWD L QHNRJ VSHFLILPC
WUHULP HOHPHQWRP NRPXQLNDFLMVNRJ GR,DND MM XH VIWRFE

smatrano da se gegiastepensasvimJ XEL L] NRPXQLND F :Romty g0 218)H OHU O |
ukazvao da tonu nije tako:

Ahe spoken word is a genuine gesture, and it contains its meaning in the same way as the gesture
contains its. This is what makes communication possible. In order that | may understand the words of
another person, it is clear that hisvocabD U\ DQG V\QWD[ PXVW EH pDOUHDG\ NQR.

not mean that words do theirwokk\ DURXVLQJ LQ PH phUHSUHVHQWDWLRQVY D

ZKLFK LQ DJJUHIJDWH HYHQWXDOO\ UHSURGXFH LQ PH WKH RUL.

FRPPXQLFDWH ZLWK SULPDULO\ LV QRW BJUHSUHVHQWDWLRQVY F
VWA\OH RI EHLQJ DQG ZLWK WKH pHZRUOGY DW ZKLFK KF

"UXJLP ULjbkId pileRd@no sustaeprezentacie YHU WUDQVIRUPRAEEDQD JHV
VSRVREQRVW QH UD]YLMD LVNOMXpLYR |]heRal kanteksti WV NH
]IDMHGQLpNH VWUXNWXUH |]QDpHQMD L NRPXQLNDFLMVNX S|
]JIDVQRYDQ QD |QDpHQMLPD D ]QDpHQMD i &am ufjardijehiakR Y OMHQ L
X VHEL VDGUAL SRWHQFLMDO GD Wpiave G IR P RnQ/thj iere@ménL M H O D
detaljnijeosvrnutiu podnaslovu koiji slijedi.
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5.1.3. Posredovana gestatV S H F L | &yb&)-kovhWwikacije

Cypber SURVWRU pHVWR MH SURJODADYB®R FPRHXL MR M HJ \ENRQ/RHS
PRaAH GRALYMHWL EHVWMHOHVQRVW L WLPH VH RVORERGLW
takd? &o sezapravoGRJIJDYyD V WLMHORP L SUREOHiRR RiMdmHORY O V

kontekstu?

,VWUDALYDQM®beB BY R MDWOQRVIWL REHVWMHORYOMHQRJ VHEV
UDGRYL L] SRGU posriddovaded kprahRagif@ iternet su percipirali kdealan
medij za obestjelovljenjenedijkojinamuplD YR JERJ WRJ RELOMHAaMD SUXAabD E
tih prednosti Q D MLséisticale anonimnost i impersonalnost s jedne strang BQDAaDQMH
identiteta i hiperpersonalnost druge strare spektra SRVWRMDOH VX ERMD]QL GLEL
nedostatka suprisutrtos WM |JDMHGQLPNRJ ILJLPNRJ NRQWHNVWD XPD
UH RQD SRVWDWL JRWRYR DXWRPDWL]ISUigeBtrake@bssQD L EH
autoriimpersonalne aspekégberkomunikacije smatralznimno SR]LWLYQLP Dovu VW L p X 1
pogodnost za poslovnu komunikacbtiRM X LPSHUV R QD O Q R ViIpek|pbr@stor UR G X N
LVWUDALYDQMD NRPXQLNDFLMH QD PUHAL L VBupiofa UD]JYRN
XpLQNMSRVWDYLOR WVGD HMDRPERIAD]L GferakeaMHHYWINR) \GR@DQC
i GR S R NhizipBr€phialn&omunikacije Ovakva hiperpersonalnost (Walther 1996) nastaje
]JERJ XALWND NRML QDP SUX&D DQRQLPQRVW &dWR UH]XO\

identiteta.

HiperpersonalnostY H PRaH VKag RWOWN LQWHUSHUVRQDOQRVWL
LQWHUSHUVRQDOQRVW NRMD LVWLpPpH ]QD abdanikaye QW LW H )\
nadilazi. Ona podrazumijeva utjelovljenu komunikacipli njome ne uvjetujetjelesmu
VXSULVXWQ RNM SAM R X WAERRWR MHI RMIR AMWHOHSUSVNWBRYRY L

jezikom

Sva navedena saznanja, ne sanuylzer N R P X Q L N D lelgdheravsj prirodi ljudske
komunikacie YRGH SUHPD ]ZnadhenMnichRejXzaStlpaju stav da pojedimoigu biti
REHVWMHORYOMIMHN QIQDXPUBBDYX .DR da4WR 200)Ramdtit XM X <R
SRSXW &ODUND 6WUDWWRQD L /HYLQHD XPDQMXMX UHOHY
dolazi ucyberprostorutek SVHXGR LOL SROR Yije [{AdRa RS MeiMétiEORY O M H
VKYDUHRURDMR/ RU XWMHORYOMHQRJ LVNXVWYD NRML LPD S
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tijela i zamijeni ga obnovljenim AM DDrugim 1i M H p luPdPberprostoru formiraju se i
XPQDA&DMX QRYL LGHQWLMzE LY HQ @ DQLENFDAENDH VRV @ NDDY®L Q D
bHVWR RdbdV ekizXcije svoga tijela, p DN L NDGD WR QH pLQH HNVSLF
otkrivau njihovu diskursu (npr. rod, dob, klasna pripadnost) L N R Q L jreQeRo¥Iidg aspekta
PUHAQH NRPXQémiBFLMH QSU

=DNOMXpDN NRML VH QDPHUH XchMiedIVRIVGIR VK REP X[EH NRIF
smsOX QMHJRYH IL]JLPNH SULVXWQRVWL MHU VH SULODJRYD)
tielesnost QHJR SGXADDpPLMHKUIZDPRIXUQRVW PDQLSXOLUDQMD QI
nedostatka |D M H G Q L p N R Xkontékstap N Relverbalnih  migovayberkomunikacija
GHPRQVWULUD GRPLAOMDWRVW L SULOBRBRIGOMQM R\ DIIROJNL
Time nam seS U X addviuievoluciju ljudske komunikacijeL] SUDJPDWLpNH SHUVSHN
XYLGL X SRWHQFLMDOQX HYROXFLMVNX SRivthpgiezikay W UD]OL

.DR @&4WR LVWLpH 6FKDkp@dhilddciji licemulice,i X ILJLPNL QHSRVUHC
kontekstma MH]JLN VH RVODQMD QD QHYHUEDOQH SDUDMHI]LPQ
izgubljene u posredovanoj interakciaWRY LaH SHULCOMDKUMG® LG haiD Q
posredovanoj interakcjjia W RV H y X RArimjerucyberkomunikacige. Promjena do koje
ovdje dolazi nije nestanakHVWH LOL LQWRQDFL MjhHouo]preb&Rahf@iz NDFLMH
medijazvuka i pokreta umedij pismai slike®®. Drugim i MHpLPD SUHEDFXMX VH X F
koji je trajniii VWDWLPINRMWMIR SR VIWODLWHD WERBRRIDWRVW L PHYXR®
parajezika MH]Lp QR ¢RovQrikacipQ7LPH JHVWD GROD]L X Sda&L SODQ
uloga u komunikacijskom sustavu pri koordiniranju diskutsaX R p DeYdichsk potencijal

geste za sustav diskursnih oznaka.

Ako JHVWX GHILQLUDPR GRY RGad@danaspdiR pAkal(a VicK2ageah PR M
govor tijela), iliako neke rubne pojavnosti jezika (poput fonetskog simbolizma) percipiramo
kao vokalne geste (np@ MDP wiXhep), QDPHWQXW UH QDP VH SLWDQM&E
parajezika na sinkronijskoj, posebice dijakronijskoj osi. U novim medijgmdziromna toda
se vokalnost komunikacije guybb WH NV W X D O @ ROV&¥ai®HRWHHLD QRJ L SDUDMH]
sustava posia LI UDAHQLMRP /DNR MeXoreHu pasreddiavieHgsske Isu Q D

nama ovdje relevantne jer ise funkcije podudaraju s brojnim funkcijama diskursnih oznaka.

54Do spomenute promieH GROD]L JERJ SULODJRGEH PHGLMX LQWHUQHWD NRML V
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Geste ucyberkomunikaciji mogu se pojaviti u nekoliko osnovnih oblikpo (uzoru na
Schandorf 2014§°

1. RLWPLPpND JHMWEpokdet A KWNRMID. HNVSOLFLWQR QD]QDpXMH
na strukturne aspekte diskur$ @ MHJRYX VLQWDNWLpPNX L VHPDQW
RGUHYyXMH QMHNRQ WH NAP X o8idddvAne kamrikacije vrijeme
RGJRYRUD PRAageswianvhiP®WVRIDVGIXALQD RGJIJRYREBANWH NRU
od boljihprimjeraove geste bilokslane LVFMHSNDQLK SRUXND L WURWRD
RVMHUDMD QD S H WiRadiwraljajé feboRLuYgbvQrshi. [z perspektive
SURXpDYDQMD GLVNXUVQLK R]J]QDND RYR EL ELR SUL
SRSXQMLYDpPpD L LOL LQWHUDNWLYD

2. FDWLpNBSIHHV/GWDNDYOMD IDWLpPpNL DVSHNW NRPXQLNDFLN
emotivnog i SF LMDOQRJ NRQWDNWD 2ELPQR VH PDQLIHVWLU
kao podvrsiamadiskursnih oznaka.

3. llokucijska gest zapravo predstadjmodifikatore jer modificirailokucijsku snagi
iskazaW H R E LiplQ/RS ¥V W® M R Y(Brichj@rivd upMlic)) D

4. D HL Nagesh @Qgestkojaukazup QD KLMHUDUKLMVNH L VSDIFLRWHP !
za kontekstualizaciju, stogal cyberfenomenau njih ubrajamo tzvhashtagq#) koji
IXQNFLRQLUDMX NddiRsitOskisKdzahadl sivhhdibibpprije korisnikova
imeng i hiperlinkove.lz perspektive diskursnih oznaka, ove bismo geste mogli ubroijiti
u paskupinu konektora.

5. Ekspresivagesh +gesajekojom VH LVND]XMH RV MH i Dahifesirase WD Y JR
stilom pisanja (npr. velika tiskan? ORYD NDR SRYLaH@ptrahdQ JODV
LOQWHUSXQNFLMVNLK JQDNRYD QSU , pati@inxagttrickap QL N D
za iskazivanje ironije

6. Slikovna gestatgesta je u vidu ikone. Ovdje spadagi HPRWLNRQL L HPRyYyLML |
im se podudajusaVYLP pHWLULPD dgRIGNMNoXrakaQ D P D

7. Amblemska gestapredstavlja amblemdj. formalne, kulturneVSHFLILPpQH QHYHUE
REOLNH QDMpH&a&aUH REOLNH UXNX NRML SUDWH MH]LN
palac gore (nproravo!), palac dolie (nprORAW UHGQML SUVW NDAaLSuUvw
psssst!!lili & X)Watoga odcyber VSHFLILPpQLK JHVWL SRGnNeRPEOHPVI

%1DYHGHQH VH NDWHJRULMH JHVWD pHVWR SUHNODSDMX MHU VX NRQW
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HPRWLNRQH L HPRYyLMH DNURQLPH L LNRQLpPNH KH&W

posredovane geste mogawstati pod skupinu interaktiva i modifikatora.

*RYRUHUL R MH]JLPQRM HYROXFLML shatridjiL dBs0\yeRtaliljie AR S X W (
potekli iz istog izvora L]YRUD SUHGOLQJYLVWLpPNLK GLQDPLpPNLK
SRV O X aL OL kbnodptuRliZagife Ykbmunikacije. Nadalje, zii€@ ]QDpDM YLGOMLY Ml
WMHOHVQRVWL NRMD MH NDR &dWR VPR YLGMHOL QHUD]
SURXpDYDQMD RGQRVD JHVWH L MH]JLND LPDMX SRWHQFLML
jezikai QMHJRYLP VRFLRVHPLRORANLP RVQRYDPD 1D SRVOMH
(2009: 148) koji je pretpostavio teorijsku povezan@UR]J]RGLMH L JHVWH V JUDQL
LIUD]JLPD SRSXW XVNOLND L RQLP SXQRSUD QdkrsnBRSXW G
oznaka), jer smo taj fenomen i sami zapaziiyberkomunikaciji. Pretpostavljamo da se ta
povezanost najbolje pokazuje na evolucijskoj gspcesomgramatikalizacije diskursnih
IXQNFLMD R N RM B Mdietdniha fekstddoji slijede.

YyLWDY SRGQDVORY PRAHPR |PNWBWhYW LL V& X WQQNRAPH G OV R,
diskursnim oznakama putein N R (sti jefkR koja se jasno oslikavagestt X RYRP VOXpDN
u internetom posredovanoj gesty DNR QH&a&WR QDVWRMDW UH-&viH LOXVYV
problematikom odnosaD@ L aXWQMH &4WR GROD]JL X IRNXV X SRGQDV
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5. 2. Diskursne oznake kroz prizmu povijesti

OHULQD GRVODICDIAQMMWIMINLKLY D QrivjB oZaakenis Xtisiigala iz
sinkronijske perspektiv® Ipak, iz literature se ma kdvojiti nekolicinaautom pLML MH GRS ULC
GLMDNURQLMVNRP L]XpDYDQMX @GHHMN Ba@ion réduibeajd D QHRYV
ElizabethTraugott WM D X W Reunuprar@atiddD]® FLDMH SUDJP D VI29NE K | XQNF
SUDJPd&X&urijsopMH]Lp QH EajuRdrdkiddaHl suautorstvu KRichardomDasheom
(2005) %7 Spomenutise PRGHO M RsinaXa pavadigiats® ]|D SRGUXpMH KLVWF
pragmatike. Ukratko, teorijfQ D VHPDQWLpPNX SURPMHQX JOHGD NDR QTC
upotreba, a temelji se na Levinsonovoj teoriji generalizirane konverzacijske implikature. Prema
,,76& PRGHOX SURPMHQHNXJQDMOIMXQLK MHGLQLFD RJOHG

varjabilnosti:

a) istinitosna uvjetovanost istinitosna neuvjetovanost

b) VDGUADMQR J]QDpHQMH ! VDGU&ADMQR L SURFHGXUDOQR
c) GRVHJ XQXWDU LVND]D ' GRVHJ RQNUDM LVND]D ! GRVH
d QHVXEMHNWLYQR ]QDDHRM]H D pEKEMH NWRQWHUVXEMHNW I

To se izvrsno oslikavarocesomnastanka i razvojaGLVNXUVQLK R]JQDND &aWR i
oprimjerenodiskursrom oznalom uglavhom 3UDWHUL ,, §6r& n&/Bderie @romjene
RGYLOH VX VH QD VOMHGHUL QDpLQ

a) Porijeklo DGauglavhomGROD]L RG SULORGDMMIH QB p XQMHIR QL V(
XRELPpDMHE@RIHU XSRWUHEH Sil@fohQ SUQRUH SIRIODHRWED S|
VHPDQWLpN Rparefzet Hiyadi 3 @ MR EL VOMHGHIUL

1 Nutricionisti se uglavnhom VOD¢X GD QDP MH GQHYQR SRWUHEQR RG GR PJ YL

U navedenomje SULPMHUX MR&a XYLMMNN VHMAHBHAR SN RJKLMWH
WHVWLUDWL QD LVWLQRVW WM QMHJRYD UH SULVXWQ

56 Vidi poglavlje 4.

7 Invited Inference Theory of Semantic ChaiESC) +teorija/PRGHO ]D L]XpDYDQMH MH]LpQLK SL
diskursne razine.

68 Dostupno na URLhttps://www.clarin.si/noske/all.cgi/first?iguery=uglavnom&corpname=hrwac&cerpus|
[searchform=trug(30. 6. 2020.)
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i istinitost) iska] D 7R QDMODNA&H P &ka& pripg ugdvridiukishisro W L

iskaza ili ga zamiijenimo nekim drugim prilogom. Primjerice:

Alutricionisti se(rijetko)) VODaX GD QDP MH GQHYQR SRWUHEQR RG (

8 VOXpDMX GLV,Kaow\slipdH R HPD SI#| InfAihél UkMnjanje iz iskaza
QHUH SURPLM HigstiMmidsnpQripejdmd & Mdkidza:

9 Uglavnom , zahvaljujici i konzultacijama sa svojim prijateljicama iz Croatia Airlinesa (puno hvala - Verai
Kati:) danas sam na aerodromu najprije nasla super povoljan let za Meksiko (skoro 3 put jeftiniji od onih koje

su mi do sada nudili...), i to preko kolumbijske agencije Avianca .

b) Zajedno s gubljenjem osjetljivosti na istinitosne uvijete, iz(aal H p L L @ kojitu D | H

nastaju diskursne oznake postupno gubeY ODVWLWR refdbe@dijadid,M Q R
VHPDQWLpPNR ]JQDpHQMH 2QR &WR pvodedGiralMobividsi® Q MH J D
SUDJPDWLPNR ]QDPpHQMH QR X PHYXID]JL RED WLSD ]C
ponovhR PRAaH LOXVWULUDWL SUHWKRGQLP SULPMHULPD
VODJDQMD X PLagavho SIXHQBNVYOQRVHPDQWLPpNRE. ]JQDpHQI
XpHVWDORVWL UDGQMH VODJD QM Dugawhgvntd pbbimjedu SLWD Q|
SUHSULPDOQWHXBIRWMEHIRY LRQVNH NDUWH QH SRVMHGXMH ]
QHNH UDGQMH YHU SUHOD]L RkMe]VYO SR FB RXWUYCDOIDR VG
JRYRUHQMX |]DSRpLQMDQMH QDVWDH @ WD QIMH MAML WONX@E
S D & Q Miain&) @levantne informacije.

6 O M Hé&sprbinizna do koje dolazi u procesu nastanka diskursnih oznaka promjena
GRVHJID QMLKRYD |iQDHH®WMD QWIXKKRF MH GRVHJ RELpPQR
primjeruuglavnhomLPD GRVHJ LVNOM X p L ¥uRIa®@ ¥okvelodnddl Bend. VN D] C
PLQMHQLFX GD VH QXWULFLRQLVWL XJODYQUdaVODA&X
SUHSRUXpHQH GQHYQH NROLPLQH YLWDPLL@&NEM 8 SULI
NRMH VH SRMDYOMXMH X LQLFLMBRGQRFN ISR 8 RAD WXWIHYA |

diskursa.

59 Primjer je preuzet iz korpusa hrWac, dostama URL:

https://www.clarin.si/noske/all.cgi/sortx?g=g%5BIc%3D%22uglavnom%22+%7C+lemma [c%3D%22ugjavno

m%22%5D&g=p

5+5+1+%5BIc%3D%22uglavnom%22+%7C+lemma 1c%3D%22uglavnom%22%5D:corpname=hrwacé&attrs=

word%2Ctag&ctxattrs=word&structs=p%2Cqa&refs=%3Dtext.urldomain&pagesize=150&iguery=uglavngm;ske

y=lc;sicase=i(30. 6. 2020.)
“9LaA4H R WLSRYLPD ]QDpHQMD X SRGQDVORYX NRML VOLMHGL
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d 1IDSRVOMHWNX L] SRWSXQR QHYXMERWAKMQRQ® RQIDPHE QI
procesu subjektifikaciH NDR L LQWHUVXEMHNWLILNDFLMH ]QD
idiomatizacije konvencionalnih izraza, ponekabog naglaska na govorniku
VXEMHNWLY,@RSFXDHMODBG HERI LVWLFDQMD YDAQRVWL VX
]QDpHQMH 1HNL DXWRUL RYX SRMDYX VPDWrekMX SUD
SRGYUVWRP VHPD Qokje pHH LU B BURNB\@rBiviktikializacijom.

*UDILPNL SULND] SULND] SULPMHUD uglavdomi kogpusaD QM D L
hrwac.

Uz Traugott, Richard Waltereit (profesor na Odsjeku za romanigikuH X p H@vbala¢ D
u Berlinu) jest kako samostalno, tako u suautorstvima dao vlastiti uvid u evoluciju diskursnih
oznakaOdnjegovih UHOHYDQWQLMLK U D G R™B Risp@hDistblreeIMatkeksP R p O L
in Italian: a specific type od language chan(#006), Grammaticalization vs. realysis: a
semantiepragmatic account of functional change in grammar WH pODQDN QDSL

suautorstvu dJlrichom DetgesomTurntaking as a trigger of language chang2011).
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Waltereit (za razliku od Traugott) naglasak stavlja na sugovornika teoptatja da diskursne

oznake nastaju u procesu pregovaranja diskursne strukture.

8] VSRPQXWH DXWRUH QHiH ELWL QD RGPHW GRGDWL M
SUHJOHGQRJ pODQND R HY Ri@iéfdnséh i BdssaN RODT)@RispekRd Q D N D
Gabrielle Diewald (2011koji QDJODADYDMX YD&QRVW NRQWHNVWD L
SUDJPDWLpNXPrS WRRFAVHH QUMWY SRWHQFLMDO SRJUH&AQLK
LQWHUSUHWDFLMD YL&H]QDPQRVWL L GYRVPLVOHQRVWL NI

Osnovnie SRMDP NRML VH SURYODpL NUR] GLMDNURQLMVND 1L
gramatikalizacije, SDN RY G M Hyr@mabkéalizachj M HNpO B \é srpisuké&kge definira
/IHKPDQQ gram¥tikalizacijeu QHA3W R HP VIPauyo®& GHILQLUD QD VOM|
QDpLQ

A JUDPPDWLFDOL]DWLRQ LV WKH SURFHVV ZKHUHE\ OH[LFDO PD
morphosyntactic context becomes grammatical, in other words that lexical material in specifiable
syntactic XQFWLRQV FRPHVY WR SDUWLFLSDWH LQ WKH VWUXFW

.DR @8WR UHPR NDi\Wfovajidt t&rni@ddd Wz ltermin diskeQLK R]QDND YHa
brojne rasprave ineslaganjaQ R SRMDP X R VpQWWeshipR¢eiagidnkalisksnih
oznaka Naposljetku, uovu SeGLMDNURQLMVNX SUREOHPDWLNX YH]XMH

oznakate procesi pragmatikalizacijesubjektifikacije?.

Prije prelaska na konkretne problerezane zanastaak i razvojdiskursnih oznakaovaj
kratak X Y R G ] D HigifdKgokit@thoj noti, Q D J O D V L Ypéslje@rph pdtha¥stak godina
VYH YLAH EXGL LQWHUHYV ]|D SURXpDYDQMH. Bojevasigwie QL MV N |

" poglavije 5.3.

2 Pojam subjektifikacija dolazi od engl. termisiabjectificaton, skovanog po uzoru na termin gramatikalizacija.

,DNR VDP WHUPLQ LPD GRGLUQLK WRpIMILYLWHWL MLDQ LLA B HWXE QIBIWMAH Q@ R
MH pLQLWL UD]JOLNX 8 VNORSX GLMDNURQLMVNH @& QMINRWVRIPNMH MPEM H
LVND] GRELYD ]1QDpHQMD aWR SUHQRVH VWDYRYH LOL SHUVSHNWLYX RC
VXEMHNWLILNDFLMD SRQHNDG QD]JLYDQD L VXEMHNWLYL]DFLMRP NRG I
VHPDQWLpPpNLP RSRMHGINREHHQMD &AWR X]JURNXMH SURPMHQH QD OHNVLY{
=D UDJOLNX RG GRPHQH MH]LNRVORYOMD SRMDP VXEMHNWLYL]DFLMH
ILOR]JRILMH VRFLRORJLMH L SROLWLpPNIOKX]BXE RN LV VKLY]DEFEH @ DM M HX RYHG
X] LPH OLFKHOD )RXFDXOWD L RGQRVH PRiUL X GUXaWYX D VKYDUHQD M
]1D VDPRJD VHEH 8 WDNDY SURFHV VXEMHNWLYL]DFLMH WXEMHNWLYDFL
SURPDWUD VHEH VDPRJD DQDOL]JLUD LQWHUSUHWLWHRLLPDODH SR QD-MH X
SURFHYV pLQMHQMD pHJD VXEMHNWLYQLP QH LVNOMXpLYR MH]LND L NR«
Detaljnije o procesu subjektifikacije pleglaj u podnasluv 5.3.3.
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SRWDNQXWR RALYOMDYDQMHP LQWH WRKD\DIN § DAGBR) RRAFHRI X WHD® R
pojavom novih tehnologija: LJLWDOL]DFLMD NRPXQLNDFLMVNRJ SURFH)
RPRJIXULOH VX S goydmiputh DpdvijedtravanSULVW XS DXWHQWLPpQL
podacima zaLVWUDALYDQMD  SupoRdbd! igpDsljetdiH ikdBBIHL PRJIXUQRVW
NYDQWLWDWLY Q Hi sb Qeki @dppautovd . RREBX . /RKPDQQ YHUO RN
svojoj studiji A quantitative approach to the grammaticalization of discourse markers:

Evidence from sequencing behavior

521. BUREOHP J]QDpHQMD GLVNXUVQLK R]QDND

8 UDQLP LVWUDALYDQMLPD GLVNXUVQLK R]JQDND VDPR SR
pitanje. Ipak, s viemenom EYLYBQREL LVSUDYQLMH ELOR |DSdAW&DWL VH

ima li ga.
U pravilu, fHpL PRJX LPDWL GYLMH PRJXiUH YUVWH ]QDpHQMD

1. VHPDQWLPNR NRQFHSWXDOQR SURSRIjFezgehiiR UHSUF
2. SUDJPDWLPNR LQVWUXNW L KoQorativEoN). prodedir@i® LQWHUDNF

2YGMH MH SRWUHEQR LPDWL QD XP XspénenddDdjendaHQL RE
kategoripmanisusinonimni ili nisuu potpunosti sinonimrie da nisizamijenjivi. No ovakvom
SRGMHORP SRNULYHQL VX VYL DVSHNWL [QD érspeivBmdl RML R'Y

i/ili razinama.

-DVQR MH GD GLVNXUVQH R]Q&skudins FOD\WH@XNDX R E LJE R B &W
SRULMHNOD L] SXQR]QDpPpQLK OHNVLPpNLK NDWHGRWLMD L SL
nastankup H V WiRpitidio koliko semantb NRO®DpHQMD X RYR predstdjXI8LQL L]JU
WRJ VX UD]JORJD GLVNXUVQH R]JQDNH GXJR YUHPHQD ELOH C
7DNRYHU UD]JOLpPLWL VX DXWRIDDpILW K CBINWWXEK CSHBVRHDW

diskursnihoznaka.

Deborah Schiffrin promatrala je u kojem stupnju diskursne oznake doprinose cjelokupnom
]JODpHQMX QHNRJ GLYVNXUVD WH X NRMRM PMHUL RQH RGUD:
UD]JOLNX RG 6FKLIITULQ &4eJ)QMH H QBIHeHEVSU RRPIBM P HQMH UHFL

B3R X]JRUX QD 'ROLU
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L X RGQRVX QD ]@mbtborie@NKAV R UNWDD PO L N X Mddni¢mdnGaning, QR HQJ
UHIHUHQFLMDRO®R B U R DhH\W Mo 3e jodrdgi HaQgavdrnikovu namijéfu.

NaNRQ GLVNXUVQRJ L SU Buidd poput MiisRhler®dabhralMUXpspektiv
funkcionalne interakcijske lingvistik€ ]|D L]XpDYDQMH SUREOHPDWLNH ]Q
oznaka.8 VNORSX WDNYLK SULVWXSD SUHWSRVWDYOMD VH PH
]ODpHQMD &aWR YWDD H&@idje-Ei3RNsnihDznaks njihovim PHWDMHA]LPQLP
karakterom 7DNR VK YBkiidriegd¢ R|QDNH SHUFLSLUDMX NDR VXVWDY
LNRQLPNRJ VXVWDYD JUDPDWLpPNLK BEERIIRIDATBNAIaKeL NLQH
da SSRPHQXWD RELOMHAMD SRPDaXprVdagikoRagju BtakntijhN RP X QLI
promjera VHPDQWLpPNLK RNYLUDDB® \ROMHKWNSWILIBDRUMWK pDUL
Diane BlakemoreXYRGH UD]JOLNX L]JPHYX NRQFHSWXDO&Q®d L SURF
VXawLQL WHPHOML QD UD]J]OLNRYDQMX SURFHVD VHPDQWL]|
]IDNOMX(pli YE®@XIWX RED SURFHVD VKYD®HQD X QHAWR ALUHP

=D SRWUHEH RYRJ UDGD SRVHELFH ]D SRWUHS&a&raGaLMDNUR
NDR VRFLRSUDDPDMPLIRNRRIE N, ko DzYidgy hhindtid IbEpusa podvrgnutog
DQDOL]L MH]LN L NRPXQLNDFLMD X GLMDORADI R MIGHR WLPKL R (
tipova]QDpHQMD MH]JUHQR L SURFHGXUDOQR ]QDpHQMH

5.2.2. Jezgreno]QDpHQMH

-HJJUHQR ]1QDpHQMH SUHGVWDYOMD VUHGLaAaQML VHPDC
SUHWSRVWDYOMD VH GD JD GLVNXUVQH R]J]QDNH ]DGUADYD
(Schiffrin 1987; Fraser 1990; Redeker 1991R G UD]JOLpLWLK MHHOQORWRDPpHQM I
SRQHNDG UHIHULUD L NDR QD RVQRYQR DSVWUDNWQR LQ"
IMHPX VH VXSURVWDYOMD SHULIHUQR ]1QDpHQMH NRMH MH |
u procesu gramatikalizacije, tj. u procesu nastankdVvilN XUVQLK R]JQDND *XEOMH
konceptualnogWM VHPDQWLPNRJ ]QDpHQMD SALXADMO B B WR]ONCR\PH

)UDVHU RYLPH SRGUD]XPLMHYD MDVQR UD]JJUDQLpPHQMH L]PHYyX VHPDQ
1DVWDYOMDMXiL VH QD QDVOMHYH 0 $ . +DOOLGD\D L (UYLQJD *RIIPD!
% 7RPQLMH SURFHVRP VHP D Q Wnirp bdRodnavhihMdHka pracédsa Qrivhitiha Rz &cijd] H
7OHWDMH]LPQL NDUDNWHU GLVNXUVQLKLRRBEQN®DYXMERDOWNANXH RGP & X|
PHWDMH]LPQX IXQNFLMX ]D UDJOLNX RG UHIHUHQFLMDOQH HVNSUHVLY
3WR QDV YUDUD QD WHRULMX JHVWRYQRJ SRULMHNOD MH]LND NDR L ¢
®B6HPDWLFL VH SULSLVXMH ORJLPNR SRYH]JLYDQMH SRMPRYD GRN VH GF
NRGLUDQMH QD PM H Uthiksci}¢®ir RdntakbtQ RP NR P
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]QDpHRQRX®RPH a&WR %ODNHPRUH QD]LYD SURKoHSpOAMOQLP ]
MH]JJUHQRJ ]J]QDpHQMD X SRW SRMPRFLVEORDHMADPERUDL NR
]ODPHQMIBOHYDQWDQ MH ]D SURXpDYDQMH HYROXFLMH GLV
MH]Lp Q Hetimoidgifaje njhoveVDGDaAQMH L SRWHQFLMDOQH IXQNFI
2 E M D a @rathoadphiprimjerom uglavnomNDR SULORJ SUHGVWDYOMD XpH\
WRpPQLMH SUHGVWDYORMBSRODYMQQKPNH LOHIVQDQMH ,DNR V¢
ELMHOMHQMD VSRPHQXW VHPDQWW[RNMHNDUAGEaIMMAKENEL MH].J
diskursneoznakeuglavnhom 2QD pHVWR GROD]L QD LQLFLMDOQRP SROR
VWUXNWXULUDQMD RWYyDWD&RME BIHPGIDVIH \XDVBHE QR MRDN YD UD
PLQLPDOQD VWUXNWXUD 8SUDYR X WRP VDAaHMINDYpHXDMBRp
QDNDGDAQMHJ SULORJD L G obhamth]i DHHINKY VQR RRABNR
prevesti u frazeme popsive u svemu, suma sumarum, u globaime vidjeti da je jezgra
]QDpHQMD LSDN RpXYDQD QR X RYRP VOXYahxratvbédH QLMH
diskursngdubinske) strukture

523. BURFHGXUDOQR ]QDpHQMH

3RMDP SURFHGXUDOQRJ JQDpHQMD S U &loskjsseMaitebfjuV H R U L
UHOHYDQWQRVWL L NO DV L NPHGS:EaDUKPAEKY firpdsdiirnio DD p SRSV -+
predstavijfo LQIRUPDFLMX ]DSLVDQX X MH]JLPQLP NRQVWUXNFLMD
NRQFHSWXDOQH UHSUH]JHQWDFLMH X ID]JL ]DNOMXpLYDQMD
PHWDSUDJPDWLPQR PHWDGLVNXUNHYQBVWQV\@DXNSMDVRRH
1DVXSURW SURFHGXUDOQRP ]QDpHQMX QDOD]JL VH NRQFHS
LVWLQLWRVWL GRN WLP LVWLP XYMHWLPD QH SRGOLMH&>
Drugim iMHPLPD SULVXW\RWYGRVNGUWGVRWMYDNH QHi@H SURPL
LVWLQLWRVW RGUHVHQRJ LVND]D QR XW Ms$tgdomikiva QD QM
]D N O M Xdp smisu@Gkbza

80 3RMDP MH]JJUHQRJ ]QDpHQMD Xa4L MH RG SRMPD VHPDQWLPNRJ LOL NRC

120



5.3 -H][LPQH SURPMHQH QD GLVNXUVQRM UD]JLQL

IDVWDYOMDM XL pxoblenqaikuBadtbihak R®IQcKe diskursnih oznakes
njjhou tHPR SULPMHUX QDVWRMDWL REMDVQLWL L GHILQLUD
promjena koje se odvijaju na razini diskurddDMYLBESDAQMH ELWL SRVYHUHQ

gramatikalizacije pragmatikalizacije te vezanom procesu (inter)subjektifikacije.

5.3.1. Gramatikalizacija vs. pragmatikalizacija

2PHNLYDQR WIWU®RAERHD [W.D]O L p L WhodelaN rdfoddinviy NIDEO L b LW H
poglete na proces nastanka i evolucije diskursnih éandpak, jedan od sporovavdje
dominira L N U Hujptavd/dkopojmova i termingramatikalizaci i pragmatikalizacg Oba
VX SUHGOR&KQV2idSURENMVD MH]LPpQH SURPMhbQéhs€rds GLVN X
VH XQDWRpPp EURMQLPVWILV S RD YIRFRWIERrMerBi&ul (2015: 60)
QDYRGH DXWRUH NRML X VYRMLP UDGRYLPD QDVWRMH XY|
pragmatikalizacije. Priome navode autore poput Dostie, Brinton, Diewald, Ocampo, Heine i
mnoge drugéoji sutimH PDNDU HNVSOLFLUD RIQ S2tRjepbstaie jaBim N R y H U
jest dasesvi UD]JOLpLWLsWRIJOHHGWHPHOMH QD UD]J]OLPpLWLP NRQ

gramatike.

Pobornici gramatikalizacije (kao procesa evolucije-O X V U H G lagWridntslc{eR M H
VWDYOMDMX RELOMHAMH GHNDWHJRRGUMHFHWMH VIWXBDQM NF
UHGXNFLMH L]YRUQH MHGLQLFH VXEMHNWLEFLMOBELMX L SR
standardnih definicija gramatikalizacije u ovom kontekstu j@nautoraHopper i Traugott

L JRYRUL QDP VOMHGHUH
Arammaticalization is the change whereby lexical items and constructions come in certain linguistic

contexts to serve grammatical functions, and once grammaticalized, continue to develop new
grDPPDWLFDO IXQFWLRQV ’

Nasuprot njima nalaze se pobornici termina pragmatikalizacija kao oznakeozes
nastankaDOD 2YL VH DXWRUL SRSXW :DOWHUHLW (FNDUGW L A
jer se rukovode Lehmannovim parametrima gramatikalizabiiB ML X VOXpDMX UD]JYRMI

81U ovu skupinu autora mogu se ubrojiti Brinton, Traugott i Diewald.
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oznaka ne bivaju potpunostzadovoljenin. 2YGMH QDP MH VWRJD SRQXYyHQD
GHILQLFLMD SURFHVD QDVWDQND GLMRXUVQLK RI|QDRPL GDV I

VOMHGHUL QDpLQ

ARragmaticalizatiofs the process by which a sytagma or a word form, in a given context, changes its
propositional meaning in favour of an essentially metacommunicative, discourse interactional
meaning ’

6DPL VPR V HaRe@GrhEramdikalizacija diskursnih funkcijaté bi za nas bilo
blisko] QDp QR V @&MaERikkzacije Time bismo na proces pragmatikalizacije gledali
kao QD SRGYUVWX aLUHJ S U R6& uzurD nd Dibviald \(2QINEp@viehDtisd. M H
RGDELU WHPHOM LerQuiyrératké kad teQ4R ¥ Wi [oliskdrsne gramatike.

532. 2ZELOMH&MD SURFHVD JUDPDWLNDOL]DFLMH GLVNXUVQLK I

8 VNORSX SURFHVD JUDPDWLNDOL]DFLMH GROD]L GR QHN

razini semantike i sintakse
6HPDQWLDpPN Lpromvere ddidejith ddlazV OMHGH U L

a) 5GHIHUHQFLMDOQR VDGU&DMQR NRQFHSWXDOQR ]QDpt
SUDJPDWLPNRR MGDRBYMMD SURFHVRP V,H.PrD@6M pNRJ L]

desemantizacije.
b) Bez obzira na desemantizaciju jez@Q&®k ]QDpHQMH JUDPDWLNDOL]JLUDQI
c) 'ROD]JL GR VXEMHNWLILNDFLMH JQDpHQMD VYRMHYUVQ

Uz promjee X ]QDpHQMX GROD]JL L GR VLQWDNWLpekbrKk SURPMHQ
gramatikalizacije:
a) 3BRYHUDYD VH GRVHJWMH IL\PNQH] MRGILOMHHQHNRUG VH]DR

RGUHYHQH UHpHQLFH VDGD VHAH RQNUDM QMH SD pDN
b) '"ROD]L GR GHNDWHJRUL]DFLMH WM ULMH ) LkojptthHV W D M X

su pripadali njihovi izvornici.
c) GramatikalizLUDQH ULMHpPL SRVWDMXa WihQwy indétahjp NIL RSF L
LIRVWDYOMa@MH BBWIINDXAEQRVW UHPpHQLFH

8] VSRPHQXWH VHPDQWLpPpNH L VLQWDNWLpPpNH SURPMHQH
IRQROR&GNBRGMUDHPHYWR GROD]UHIRVIIR FFOARPNORMIILNBDMH GD V
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i u pisanom kolokvijalnomcybekrdiskursukoji obiluje kraticama D R QR asoRraWirhap H
potencijal da postané O L Y Hiskuk&idnv d@nalom (npr. msm< mislim, fkt < fakat bzvz <

bezvezpe

=ERJ XR p&lederkih promjengetokupan proces nastanka i razvoja diskursnih oznaka
PRaHPR D Q &ponhjétitid podtdviti na gramatikalizacijski kontinuum. U nekolikdd P R
VOMHGHULK SULPMHUD WR QDVWRMDWL SULND]DWL

Tablica 4:Primjeri procesal UDPDWLNDOL]DFLMH GLVNXUVQLK 1)
IRQRORAND VHPD @\VBUDN P D kafina N [ VLQWDNWLPN
VNUD QHVNU jezgreno proceduralno VLQWEL SRORAI
oblik oblik ]QDpPpHQ ]QDpHQM kategorija| XpHVWD
izvorika | iskazu/diskursu
fkt fakat zaista, uistinu | otvaranje/zatvaran; QDMpH
reda u govorenju,| prilog inicijalnog ili
iskazivanje stava, ]IDYU&Q
slaganje sa SRORAD
sugovornikom iskazu
bzvz bezveze RGOLND zatvaranje QDMpH
ORAaHJ | razgovoraliskaza,| prilog ]IDYU&Q
UD]JRpDUD| komentiranje SRORAD
doasadnog, VDGUADN iskazu
QHY D a Q iskazivanje emocijg
msm mislim LPDWL PL povezivanje inicijalni
stav UDJOLpLWL| glagol SRORAa
diskursa, referiranje
QD QHaAWR
UHpPHQR

Kontekstualizirani pmjeri iz korpusahrWackoji su navedeni u prethodnoj tablici 4:

i. fakat < fkt < fkt(DO)

a) RY Mkt PRUD QD VYH PLVOLW &t YWMCDNNEBG@DQD ELW

b) 1DMODNaH MH RGPDK QDSDVW WDPRWUXYYW QDSDGDMX EU¢H H VH

9 Toti je Sun Tzu rekao?: D
9 Ne, fkt GDM FKLOO PRM MH NRPHQWDU GD WDNDY VWLO QHPD SUHYLAH Yl

82 Primjer preuzet iz korpsa hrwac. Dostupno na URL:
[https://www.clarin.si/noske/all.cgi/first?iquery=fkt&corpname=hrwac&corpearchform=trug(7. 7. 2020.)
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PLAOMHQMH D RQ QHND®/KYDWL NDN KR H

8 SULPMHUX L D QH P\DN\PRRD VB Q@ BRD MRESODWMRIDQMHIRRIDNUDUHQL
iskazu koji mu slijediU obama VO ¥proeMMR&a8 QLMH GRAOR GR SU®kjdVD JUDF
X GUXJRPH GRAOR VDPR ®R SijBre Ho)fkd jeNu DRIGIRAMANR NUD UH
SUR4A4OR NUR] SURFHVY GHVHPDQWL]DFLMH SUL pHPX MH SURI
Sama prisutnost izraZat X WRP SULP M H U péfe€@htija2dn&/INOHD[pHH @INDH FM H O RN X
iskazayj. na njegovu istinitosto sugovornikausnjeravaprema a H @jNhk¢@retacij iskaza.
2SVHJ XWMHF D M DfkivEH.]d bdpétd iskat &SdpQfakat-mislicd INW WHRA DNWD Y
GLVNXUV LOL RGVMHpPDN GLVNXUVD aWR MH YLGOMLYR L L
iskazui njegovaodvajanpod ostatka diskursa zarezoftko se osvrnemo na prethodnu podjelu
diskursnih oznaka iz podsiava 44, fkt bismo mogli smjestiti u podskupinu interaktiva i/ili

modifikatora.

ii. bezveze < bzvz < bz{20)

ay 7TawR VH WLWHRSYRUVHP HOQWQRVWL L SURVW-I? RRRIDOW R Q PJ @ HE; DY DWDR L
VLPSDWL QR X ¢LYR DO RYDN SLAaX L QD LQWHUQHWhezj¥2¢ UpaddjuRu RQL QDEUL
UDVSUDYH L YULMH DMX QDV

b) OH XWLP RQ MH UHNDRbDI KREWHQLMMHXRVLR SUL DW VD PQRP R WRP D \
tad. 8%

c) 1T'D ]1QDP GD MH GDQDV RELOMHG¢CHQ L SDG 9XNRYDUD DOL MHGQRVWDYQR
OLFHPMHUQR NDNR QD GDQDA&AQML GDQ VYL VSRPLQMX 9XN&®&YDU QD VYH PF
ILOPL DL VWDWXVD QD WX WHPX QD EORJHUX VH SLaX SRVWRYL D GUX
sjeti... bzvz ... 8

8 SULPMHUX LL D L LL E SULND]DQL VX SULORHuVD VYRI
SULPMHUX LL F YLGONpYéuMHH & R GLAMN RUMEBIRWM R]QDFL X |IX

83 Primjer preuzet iz korpusa hrwac. DostupraoURL:
https://www.clarin.si/noske/all.cgi/view?q=q%5BI|c%3D%22fkt%22+%7C+lemma 1c%3D%22fkt%22%5P&q=
sword%2Fi+1%3E0%7E3%3E0;corpname=hrwac;viewmode=kwic;attrs=word&ctxattrs=word&structs=%2Cg
&refs=%3Dtext.urldomain&pagesize=150&iquery=fkt;fromg&l 7. 2@0.)

84 Primjer preuzet s hrwaa. URL:
[https://www.clarin.si/noske/all.cgi/first?iguery=bezveze&corpname=hrwac&cespaschform=trug7. 7.

2020.)

85 Primjer preuzet s hrwaa. URL:
[https://www.clarin.si/noske/all.cgi/first?iguery=bzvz&corpname=hrwac&comarchform=trug(7. 7. 2020.)

86 Primjer preuzet s hrwaa. URL:
[https://www.clarin.si/noske/all.cgi/first?iquery=bzvz&corpname=hrwac&cogmachform=trug(7. 7. 2020.)
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NRPHQWDUD NRML VH L GDOMH |]DVQLYD QD MH]JJUHQRP ]QCL
SUHQRVL VWDY JRYRUQLND R VDGU&aDMX SURWHNORJ GLVN
funkcije diskursri oznakabzvz X QDYHGHQRP NRQWHNVWX PRAaHPR V)

interaktiva.

iii.  mislim < mdim(DO) < msm(DO)

a) 1T5DQNXV QD& MHGLQL SUHGVWDYQLN QD QHGDYQR RGU¢DQRP 6YHUD %L
report. Po fotkama mislim da bi svakako trebali svi do Pule. 8

b) 7R LVWR QLMH XYUHGD XSX HRIBINQHNRPLIRIHXWRHAKPLAOMDWL SULPMHUH =I
ND¢HP 2YLVL R®NRQWHNVWX

c) 1 eY.. ljudiCHi.. kak ste?? Ja prfekt Msm QLVDP MRa&a GR NUDMD DOEBXVNRUR X ELWL Z

U posljednjem primjeru ovog niza prikazan je nastanak diskursne ommakm, tj. msm
S3RG LLL D UMHfisli ¥ R YFOMDHR G QRP J]QDpHQMX SALPNDRAML P L3
predstavlja izvor za nastanak diskursne oznakéit X VOMHGHUBPmSIthisE MHU X L
JUDPDWLNDOL]JLUDOR L L] JODJROD SUHAaORuUSRFPRQHNWBRP !
GLVNXUVD LOL PRGLILNDWRU (RoHentr)] UHpHQRJ GLMHOD GLVN

, ] SUHWKRGQLK SULPMHUD QLMH WH&aNR XRpLWL VHPDQV
IRQRORANRJ NUDUHQMD QR LQIRUPDFYMHDRISURBRBDAAPN @
jedinice dolaze nam iz analize podatékaP U H@kdiRuss 5H I H U H Q V@ Hushbbkta Q L
hrWacD X RYRP VOXpDMX RPRJIXUXMWRMDNMHD RXGQ HYHQ M HONFH LD
kontekstima (konkordaneima &dWR XMHGQR SRMDaAQMDY@® $Q@DRHAOQMHX\
LVND]X 6WRJD X JUD (DN R B MSHUG N DR Rtao/widjetiDk@nikérdanciju
U L NkHuppdnosu na n@n desni kontekstj. s obziromnailMHp NRMD VH SRMDYOMXN

87 Primjer preuzet iz korpusa hrwac. Dostupno na URL:
[https://www.clarin.si/noske/all.cgi/first?iguery=mislim&corpname=hrwac&corpesrchform=trug(7. 7.
2020.)

88 Primjer preuzet iz korpusa hrWwac. Dostupno na URL:
[https://www.clarin.si/noske/all.cgi/first?iquery=bzvz&corpname=hrwac&comarchform=trug(7. 7. 2020.)
89 Primjer preuzet iz korpusa hrWwac. Dostupno na URL:
[https://www.clarin.si/noske/all.cgi/first?iguery=msmé&corpname=hrwac&csgaarchform=trug(7. 7. 2020.)
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*UDILp N LLOSKéhKdrddncija izrazékt u odnosu na desni kontekst, s prikazom frekvencij

'‘DNOH RG XNXSQR S KWVO Y QULE B b D MKipd; v §iije, u

VOXpDMEkY DX SUNVNMEKp D MiHWDHSX LMK O X s&rMUH spOmedwtimM H
VOXpDMHYKtRDADRIDY PHGLMDO QGRMR SRORADNMXYDNWHULVWLpC
IXQNFLML GLVNXUVQH R]JQDNH QRkXVOQ KHIHEEM X] DIDKEID Q D N\RRE
WURWRPMUGMWHIRWR]IDNWKDOMXpXMH VH GD MH L]JUD] X ]DYU&Q
obziromnatodajesporHQXWL ILQDOQL NDHR. higrihjdizrsz®ra QeiferlR O R a D N
LVND]D MHGQR RG WLSLDpQ L HisRiEshibfivhkcgaddhakvi pdoldipukazijid O L] D F L
se iznimno korisnimalpak, za razliku od nekih korpusa (npt: HOVLQAaANRIiBkadgLMDNUR
korpusa engleskih tekstova KU:DF QDAaDORVW QLMHteYnemP BQiMNL REL
SUHWUDALYDQMD W]Y WUHQGRY DnXs ® ¥diréhiehskig @itibthy HQH UM
2QR @4WR |D VDGD SUHRVWDMH MHVW VR PSRV DHOURR B USRRYOVRH
YLGMHWL aWR EL SUHPD NULWHULMLPD SURFHVD JUDPDW
kategoriju diskursnih oznakaD aWR6QGUKUH VWUDQH KU:DF EL ELOR S
R]QDpLWL WDNR GD V YUH P H QR&iveeRifakribhijsReRanalReIhtvaey W N Y L

vernakulara.

¥5DGL VH R RPDaANL X SLVDQMX SUL pHPX VH LVSXVWLOD WUHUD WRPpNI
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5.3.3. Problem (inter)subjektifikacije

Uz proces gramatikalizacijigV M SUDJPDWLNDOL]DFLMH SUL QDVWDQN:
je i proces subijektifikcije.. DR gaApRethodno spometny subjektifikacija predstavlja dio
VHPDQWLpNRMHDPORRWBQH L XSXUXMH QD UD]JYRM JQDpHQN
SUHPD YLaAH VXEMHNWLYQRP ]QDpHQMX

Nastala X EMHN W L Y QtrEQjBMajbs@dd Bnkodiraju i reguliraju osobne stavove i

uvjerenja govornika.- HGQRP VXEMHNW L $iodta Uriau@@t (RQLUDMpddWQpdsiati i
LQWHUVXEMHNWLYQD VWDYOMDQMHP V)AlRNEBVQIL aBe XP MHV
pri razmatranju subjektifikacijepotpomogla podj@m MH]LpQLK | XiQdddjskm D QD
tekstualnu i interpersonalrkoju su osmislili Halliday i Hassan SUL WEKPSUHGORALOL G
posljednje dvije funkcije (tekstualna i interpersonalna) razvijaju iz ideacijpk&, Traugott
QMLKRYH SRMPRYH ]DPMH Q MpéitiiskonD eRetalnwviLirREsprésivpro L M H
funkciom MHU VPDWUD GD LQWHUSHUVRQDOQD IXQNFLMD VDGU
]OQDpH@BWBRUHYyXMXuL UD]JYRM VSRPHQXWLK IXQNFLMD WN
subjektifikacije kodHallidayai Hassar(i) u odnosu ndraugott(i) WR EL L]JOHGDOR QD

QDpLQ

i. ideacijska funkcijattekstualngunkcija tinterpersonalna funkcija
ii.  propozicijska funkcijattekstualna funkcijatekspresivna funkcija

8 VOXpDMX, WMHDFURSRH FLMVNH IXQNFLMH JQDpHQMH EL
subjektvng WM ELOR EL WR VHPDQWLpPpNR UHbiHEHRHEMDOQR ]
obama modelima WDNRYyHU SRGXGDUDOH D QDMEROMH VH PRJ
S R S X Q Malkadgmtvestama diskursnih oznaka. Naposljetku dolazimo do interpersonalne
funkcije NRMX 7UDXJRWW L]MHG @ Rt@i¥obh 3¢ tHOMeé Hdhbini e I6jsmme
VORALOL MHU VPDWUDPR GBmdljetlan XspektHriteviperaoQaiih] Qibdsal Q M H
MHGQDNR YULMHGQR NDR L LQWHUVXEMHNWLYQR |]D UD]Y!
SRGXSULMHWL -DNREVRQRYRP SRGMHORP MH]LPpQLK IXQNFI
]QDpHQMD SRWSDOR X GRPHQX HVNSUHVLYQthndsXiQINFLMH G
XYUEGWHQR X GRPHQX M&kQauticivt@ba prizeatl B Mjél u potpunosti

zanemarila sugovornika, jer je u problematika uvela pojam intersubjektifikacije koji se

127



nadovezuje na samu subjektifikacifko sve odvedemo korak daje sklopucyberkonteksta

L KLSHUSHUVRQDOQRVWL NDR QMHJRYH RGOLNH NRMD QDG
NRQWLQXXP SURPMHQH PRAHPR XYHVWL L IDWLPNX IXQNF

nadogradnju modela subjektifikacgeitorie 7UDXJRWW L QD VOMHGHUL QDpLC
i. ne PDQMH VXEMH NYWLXYENH NNDLPYHEDRD MOHDWVAXQEBMMHH NW LY QR JQDpHG
i. ne PDQMH VXEMHNWersQnainpR WEHERMNWLYQR ]JQDpHQMH

(personalno/ekspresivn@)L Q W H U V X E M H NidrpéeQddaloQkorimbivQaytHiD W L p N R
(hiperpersonalnon] QDpHQMH

3R PL&ONBDXNRWW QL VXEMHNWLILNDFLMD NDR QL
JUDPDWLNDOL]DFLMX PHYXWLP L]JPHYyX JUDPDWLNDOL]DFLM
QHAWR VPBDEXMLDADWLNDOL]DFLMH L LQWHUVXEMHNWLIL
RIJUDQLpHQD LVNOMXpPpLYR QD JUDPDWLNDOL]JDFLMX QR pH
OHNLVNDOL]DFLMH LOL VHPDQWLpPNH SURPMHQH X RSUHP VI

Osnovne odlike procesa subjektiikdk MH ELOH EL VOMHGHUH 7UDXJRWW

X PRaAH VOXALWL ]D LVND]JLYDQMH VWXSQMHYLWRVWL QHN

x RELPQR VH MDYOMD X SUYRM ID]L SURFHVD JUDPDWLND
QD JUDPDWLPNX MHGLQLFX

X VXEMHNWLILFLUDQH MKGLD ISAH RIEHUDIOMRXMH SBHLpAWR V.

dijelom procesa gramatikalizacigko se prate Lehmannovi kriteriji).

7TUDXJRWW QDJODabYD GD LQWHUVXEMHNWLYQD J]QDpHQN
(osim u primjerima uzvika i nekih diskursnih oznaka), postoje iznimke poput japanskog

sustava honorifika koji se gramatikalizirao u pravom smisluléH p L

Pretpostavlja se da u pozadmih VHPDQWLPpNLBHIWREBVMBI XM XWDUQMD P
konceptualna metafora koja se rukovodi principima analogije HWIRQLPLMD QDYRY
principima reanalizeNadalje, neki autori poput Hapelmath (Traugott 2010: 17) navode
UD]J]OLpLWH pLPEHQLNH NRML PRJX SRWDNQ@X#dnogSURFHYV
procesiranja, rutinizaciet AaHOMH ]D LVWLFDQM @§m hhixedanity Motz DQFL M
pretpostavijase dsu VLPXOWDQD MH]LpQD SURL]YzZEr@Mmbjetavaie UFHS F
SRVOMHGIL]PHSRNWHGCCPN VXEMHNWLILNDFLMH 7LPH VH SRVOM
ovakvih dijakronijskih procesa potreban @dHO MH]LpQH SURL]YRGQMH NDR &
Sanford (Traugott 2010: 18):
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Aecause of the deictic shifts of Speaker and Addressee in the speaking dyad, we need a model of
change that accounts for how members of the dyad interact, and above allcignadodel of how

speakers construct arguments about propositiondaasiyh degrees or statements of confidence to
WKRVH SURSRVLWLRQV ~

=D WDNR QH&A&WR YMHUXMHPR GD EL QDMEROMH RGJRYD
QDJODVNRP QD MH]LPpQRP GMHORNYDIPWXVLbQWH UOQNE MN DLP [
QDMEROML NDQGLGDW |]D REDYOMDQMH WRJ |Da@G&ieéND pLQI
autoraHengveld i MacKenzie (2008R pHPX MH YLaAH UMHpL ELOR X SRGQD?

5. 4. Evolucija diskursnih oznaka ucyber-komunikaciji

SUDWH U LtEBRURIMBAIQ MISULUR G X SUHW K RGWQjRhMEESR,loQuM D Q L K
bismo raspravutf ROMHOL SRYHVWL MRR WHGODOQMMKBHILN GBROMHD QD
NRQWLQXXPX SUHVWDMH OL RYGMH UD]JYRM GLVNXUVQLK
metamorfozuAko MH SRVOMHGQMH WRPpQR ]DaWR dn prazgMod? VH WR G

1Dda RGIJRYRU QD WR SLWDQMH ELR EL QDVWDQDN SRaWwL
R]QDNH SUROD]H NUR] RYX ID]X UD]JYRMD QR RQH NRMH WR
IXQNFLRQDOQX NDWHJRULMX MH]LpQLKa ddgipgliziraohD MH ND
QHJDWLYQR GHILQLUDQRP NDR MH]LpQL EDODVW L] SHUVS
OLWHUDWXUD RELOMHALOD MX MH NDR NDWHJRULMX VDpL
MHGLQLFD ,]X]HY WRJDS KBREWDLSIDQIHFNDRX SPRINDMRWHOML O]
ili pak znak negativnih estetskih vrijednogpotrebeM H]Lp QLK MHGLQLFD

yDN L X IXQNFLRQDOQLP NRPXQLNDFLMVNL RULMHQWLUL
kategorizacija ostaje nejasnom, ako seSioH VSRPLQMH 3RY BKRaAW B 3D O MWHDU
diskursna oznaké H V WuBotéiljavajuQDL]PMHQLFH NDR GD MHEWRNKHp R
pLWDYX SUREOHPDWLNX GRQRVL GRGDWQX ]JEUNX 6 GU)

potkategorijom diskursnih oznaka.

.DR UMHAHQMH RYRJ ®iSfOoECH B SRAWOBHICAIFH WUHWLUD
NDWHJRULMX QD UD]JLQL GLVNXUVD NRMD VH UD]JYLOD L] N
oshovna procesa koji su doveli daiju velikih promjera S RY HrélvepadjeDu upotrebi
(redundantnost, buka u kanpli 2. QDVXPLIRRORMDMD X LViebBiog IXQNF
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SRSXQMLYDpDvdj& IWHN XUWWV/aLULOD QD VYH SRWHQFLMDOQH
Q D U X a D YiskQravhePkohezinostt WH QDU XaD Y D Q3 H BstexshagQasfektel W R

osobnog stila.

.DGD ELVPR XVSRUHGLOL RVQRYQD RELOMHaMD GLVNXUV
VYH UHpHQR R GLVNXUVQLP R]QDNDPD PRAaHPR ]DNOMXpLW
preklapanja. Naimei DO-e L SR aW baddv@javiajtineke od osnovnitkarakteristila
kategorije (desemantizacja, VXEMHNWLILNDFLMD ]JQDpHQMD VLQWD
RSFLRQDOQRVW L VDQOQQWO NWGhpSRAYWIDBVIOLGFRVYH GROD]L GF
]QDpHQYMD GR SRWSXiQadije GIdjV ptétEsQ pdtpomognut je procesom
VXEMHNWLILNDFLMH NRML MH RGYHGHQ X NUDMQRVW awil
LJUD]LPD SRSXW BRRAWDMBWNKXD QDU X&aD Y psli bR BN D S X O LIFH
VH RGPLpX RG N Bmhtdaiaka jepd X SLIVYNRK W R RELOMH&MH pHVWR
RELOMHAMHP MNDZNdd hR/EdeMhrazlika ovde SUHGODAHPR GD SRawD
XYDALPR SRVWRMDQM Ho Qaégdfijekyjil seNaaMlal iskuplnddiskursnih
oznaka DOL QQHAWD p L Q M D Y Dnilvipatcat@goriaG Q M H

.DR GLR UDERQDHGEIRRYDQH NRPXQLNDFLMH SRaAWDSDOLFH 1
R]QDND X YLGX N UsupojareDPoké&kad ol iHI@rilenosa takvih kratica iz
cyberkomunikacije u komunikaciju licemu OLFH 1DMEROML SULPMHUL ]D WF
(laughing out louglili OMG (oh my godikoji su seéznimnobrzco SUR&ALULOL LQHUQHWRP
SUHGDMRP D RVLP SUDNWLPQRVWL SRPDa&axXx SUL IRUPLUDQWN

Informacije o kvantiteti upotrebe i raspodieWwM UD]J]PMHaAWDMX SRaWDSDO
GLVNXUVD aWR LK SRQDMYL&H UDJOLNXMH RG NDWHJRULMI

lingvistika.

6XSURWQR VOXpDMX SRAWDSDOLFD WM QD GUXJRM VWU
SURQDOD]LPR &XW Q pddhshukaBgokjeHiskaishiberaka ®vdje je iMHp R
REOLNX GLMDOR&NH 4XWQMH R W]Y RJUDGDPD LOL SDN R

8 SURXpDYDQMX NDWHJRULMHQBRAW Y N R\OditH B&RijoMEX W Q M H
S U D JP DWH.B DI @ infehebutoraTraugotti Dasher (2005) s ponekim nadogradnjama

i preinakama.
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445 'LVNXUVQH R]JQDNH YV SR&@WDSDOLFH

U sklopu hrvatskog jezikoslovlja, kao bliskih mu jezikai njihovih filologija (srpski,
ERVDQVNL L FUQRJRUVNL YUOR VH PDOR SDaQMH SRVYHW
u gramatikama, na prst® sejedne ruke moghaEURMDWL D XW R UiluhMa®tMuUL VX VH
NRAWDF V RYRP SURE®RKBPOWLN PXWRGIOAD =HQDLGD .DUDYG
u znanstvenom radBRaWDSDOLFH L X]JUHpLFH X ERVDQVNRP FUQRJ
jeziku(2010 .DUDYGLU pLWDWHOMD XYRIG WU X] GURBNOHH BSHWLLQNLXE IC
SRAWDSDOLFD L] KUYDWVWVKUKR DWENNB WNMHINDLKNDY RISAHY R D W L
VH L] GYDMDMX L LVWLpX RVQRYQD RELOMHAMD NDWHJIRUL

okarakterizirane:

X

X R E L p ®ivHidZacijom i automatizacijom upotrepe
X XpHVWDOR&UX XSRWWHE 5 R\WVRDOPDWYYARWDIQMNFHQFLMRP
X VXYLaAaQRauX EHVSRWUHEQRVWL

X

signalizacijom stila (osobnog i/ili grupnog) zbog idiomatizcije izraza.

1IRUPDWLYQL SULUXPQLFL XSXGPMXR Q@ WVAMERBEERN S RV W
NDWHJRULMD X]YLND LO/H & W R JRLRR ERFR/WILEDRVRRVWYR C
WDNR -HU NDR ZWR QDYRGL .DUDYGL

A2YD WHUPLQRORAND QHGRVOMHGQRVW ]J]QDXJLUGPLFH NDSL QY N X
RGUHGLOH QLWL XVWDOLOH JUDQLFH RYLK SRMPRYD QDUL

%DGXULQD L ODWHaLU X VYRPH GRSULQRVX WHPL S
]IDSRVWDYOMHQRVW X QRUPDWLYLVWLpNRM poSiedietHUD W X U
VWUXNWXUDOLVWLpPNRJI QDVOMH Yy D alneGavijegdRiYeali2adjw SGRWR p
ciiem VLVWHPDWL]DFLMH L GHILQLUDQMD NDWHJRULMH SR&W
za njihovo prepoznavanje (2007: 1&)ji se vVHULQRP SRNODSDMX V NULWHULM

diskursnih oznaka:

Xx VHPDQWLpPNL SUD]QH MHGLQLFH
x VLQWDNWLpPNL VDPRVWDOQH L IDNXOWDWLYQH MHGLQ
X ILJLROREINGRORAENL XJURNRYDQH QSU UDGL GRELYDQM

x modalneekspresivni (izrazkoji prenose stav i emocije)

131



X HVWHWVNL QHJDWLYQR RELOMHAHQL L]JUD]L NRML QDU
X pHVWRWQL NULWHULM NRML VH RGQRVL QD YHOLNX ]D

IDSRVOMHWNX D >XWddahL édHspbriwenutilp Xrité&jR nije dovoljnasan,
distinktivanni UHOHYDQWDQ RVLP koju IMAH WIDNAIR Y-V W/ RIE DR VSAIL N
YLGOMLYR L] VOMHGHUHJ FLWDWD %DGXULQD L ODWHaALU

AOLAOMHQMD VPR VWRJD GD MH ELWQR RELOMHA&MH 8&8RAWDSDOI

UHpHQLFH« YHU L QD VXSUDVLQWDNWLpPNRM WHNVWQRM GLVNX
SRQDYOMDQMD NRMD VX SRWUHEQD GD ELVPR QHNX MHGLQLFX P

MHG QR]Q D p @njBs® kakVilRdthjera i statisth ]D WR YD&DQ MH ]DSUDYR VDHF
]JDVLUHQRVWL JRYRUD WDNYLP MHGLQLFDPD 2

Upravo bismo |[ERJ SRWH&a&NRUD V RYDNYLP NULWHULUMLPD PL ¢
XND]XMXiUL QD QHNH RG SURSXVWD 6 DXWRULFDPD ELVPR \
LIPHYyX GLVNXUVQLK RhQdvdjelsulnathRzaivirio Sz @ahtheD njihove razlike
NRMH SUHPD QDPD SURL]OD]H L] SURFHVD JUDPDWLNDOL]D
SRAWDSDOLFD VSRPHQXWL ARXWHIB IGNR Q WWR@LMVWM SRREHD

U usporedbbi V NDWHJRULMRP GLVN XU Vpalic&kS RN Q DRAEEHFO Rl IHRO/M
L]JJOHGDOD QD VOMHGHUL QDpLQ

Tablica5 5D]J]OLNH X REOLMHAMLPD SRaAWDSDOLFD L GLVNX

diskursne oznake SRaylde S
VHPDQWLpPND U - VHPDQWLDpPN - U potpunosti su
izblijedile, ali desemantizirane,
]DGUADYDM)> QHPDMX VHP
]QDpHQMH jezgru
- subjektivirane su ili - hipersubjektivirane st

intersubjektivirane

VLQWDNWLPND - samostalne su i - samostalne suno
S R P L ppXerivaH distribuiraju se po
periferiji iskaza gotovo svim

UDVSRORALY
prazninama u

diskursu
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SUDJPDWLpPND - upotrebljavajuse - upotrebljavajuse
svjesno automatizirano,
- VOXaH ]D GH nesvjesno
vremena za - cjepkaju diskurs
procesiranje i umjesto da ga
povezivanje diskurs povezuju QDU X &
SRSXQMLYD kohezvnosti
konektori) koheremnos)
- intencioralno - neintencionalo
prenose stav i prenose informacije g
emocije (interaktivi i govorniku(npr.tremu
modifikatori) ili manjak znanja)
VRFLRVHPLROR - njihov diverzitet u - simboli su idiomaali
upotrebi doprinosi I grupnih identiteta
izgradnji osobnog predstavljaih
VWLOD L SR jezikom, kao i
UHWRULPNL pokazateljisocijalne
stratifikacije
kvantitativni Kriterij - diskurs ne ostavlja - LPDMX SXQR
GRMDP SUH] frekvenciju
istim izrazima pojavljivanja u
diskursu te ostavljaju
GRMDP SUH]IL
diskursa

SUHPD QDYHGHQRP SRaAWDSDOLFH QH EL SUHGVWDYOMI
]DGUADYDMX QHND RG QDMELWQLMLK RELOMHAMD NDWHIJI
PRGDOQRVWL 2QH EL WLPH SUHGVWDYOMDOH GDOMQML NR
tzv. depragmatikalizacijgj. do gubljenja tekstualnrdiskurzivnih funicija DO-a (oni prestaju
ELWL NRQHNWRULPD L SRSXQ M,dgkinidrpeBotalng NiktigsSaju FMHSN
KLSHUSHUVRQDOQLP L DXWRPDWL]JLUDQLP V QDJODVNRP

ekspresivne i konativne oblike.
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1DVWDY O 2o Glauyotli Dasher (2005)L QD&X SUHWKi&Gc® ¥, WDEOLT
SURPMHQH QDVWDOH JUDPDWLNDOL]DFLMRP GLVNXUVQLK I:

- Osjetljivost na istinitosne uvjete prelazi u istinitosnu neuvjetovanost
- SHPDQWLpPpNRSWXDBHMDWMMHH VH X Vi BDQWHiDWR PN H.JQJM X
Nakon toga nestaje MH]JUHQR, 3D bHQ@HVNOMXpPLYR, §UDJPDW
SURFHGXUDOQR J]QDpHQMH R&RZiW XEQRPPRAH NFRRIU[QID C
PRGDOQRVWL L YH]JLYQRVWL JERJ SUHWMHUDQH XSRW
IDWLPpNL XOMXGQRVW L VRFLRNXOWXUQL LGHQWLWH\
- 'RVHJ ]QDpHQMD &NV SRVYWHISKHRRQUH VH aLULWL V LVND
UH X VOXpDMKXDSRQWSIRSDAH QHVWDWL JERJ ®dMUugKRYD PELC
strane, dose RAWDSD GUHAMARBEK VRFLMDOQX L WhBMBROLpPNX
XSRWUHED QD]QDpLWL RELOMHaAMD QHpPLMHJ LGHQWLW,|
IDSRVOMHWNX SURFHV VXEMHNWEMHMNNDW L VM®ILE® H @HD Bl QU
UH VH SURWHJIQXWL % JIKQIDEpHUWMKE MHNWLYLUDQD

.DR 4WR L 9UOMLiU QUFRGNHUPLQ SRAWDSDOLFD YHU QDP
NDWHJRULML MH]LpQLK L]JUD]D

AWDS X UXNH X]LPDPR RQGD NDGD VOPM MWP XPRRGRYRR® W Q R D/
VPR SULVLOMHQL RVODQMDWL VH QD awDS SRaw

|z istog razloga korisno je pogledati i terminologiju u engleskom jeadfaije b L Q,Lp M MW R

L X]JURN NULYLK LQWHUSUHW iedndsD ndiSkiar$i@ axhvale, iRe @&IEWD SD O
L] LQR]JHPQLK ]QDQVWYHQLK UDGRYD 1DMEOLAL WHUPLQ KU
bi jeziku bio termincrutch word u doslovhom prijevodULMH P, WD NSIRAWDSDOLFD
PHVWR VH PRAH filldd Ro@IDWIM L SRKYMLYDp AWR EL ]|DSUDYR EL
diskursnih oznakaD QH SRaAWDEPWOWLESRAWDSDOLFD LPD WHQGHQFL
dostupnih praznina u diskurspLPH JD FMHSND GRN JD LVWLQVNL SRSXQ
QD VWP IPWHANLLPD WLPH JD S/AOWHRKXHAX 0Q BN E MDIXRZMKXL SRS XV
64) WHUPLQ SRAaWD S b&itakdn f&dtHob ik GiHjexaDj&To ponovno ne opisuje

RGOLNX SRIWDS®DIOMNODUV QLK R]QDN DkoK nasétajg XnatRi®X QML Y D p
GRELYDQMD QD YUHPHQX GRN VH SRAWDSDOLFHNaNRULVW
posljetku, javlja se i termipropword aWR EL X SULMHY R G XUQ B KK Yl W Y IN]JLL WC
SRWSRPDa&H WKMPpHPXGXSLUH YHUO SRYPWRMHETH HIORHPHOWLIH Y

91 Po uzoru na Josepha Walthera i njegov pojam hiperpersonalne komunikacije.
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GHLN ®itrp@6KRE]JLURP QD XYHGHQX GLVWLQNFLMX L]PHYyX GL
VDPL VPR VH RGOXpLOL ]D SR @@ ipbp @atiH GRON G R '8 X QK WD

i oblike oklijevanja ostavljamo za opissttursnih oznaka.

=DQLPOMLYR MH GD 9UOMLU ]D UDJOLNX RG RVWD
SRAWDSDOLFD X QHNRP GLVNXUVX faWLPH LK RGPLpH RG NEL
Ac SRAWDSDOLFH VH X KUYDWVNRP MH]LNX UDTEkiaNiibRba LMHpL Et

ULMHpL EH] VWYDUQH SRWUHEH VWYDUD EXNX X NRPXQLNDFLMV
RG JRYRUQLND GR VOX4abDWHOMD«”

6 WLPH ELVPR VH VORALOL L WDNR VH RGPDNQ@L RG SURW
85) koja navodida R AW D S D O L F Hkakodgéttake D WIL U R P D, &&dQ pliRiafb
pauze u diskursu s ciliem njegova povezivabaime,ako EL SRaAWDSDOLFH LPDOH I
RQGD EL L]JXEOH VYRMH RELOMHAMH SRYHUDQH IB6INYHQFL
GLVNXUVQLP RIQDNDPD 7DNRYHU LDNR SRaAWDSDOLFH SRS
0odDOD WR QH pLQOWHHXWHMMERRM X QD P D QM HP B HAHRD RONHO M B [SIEF
GD VH QH PRAHPR VORALWL V WY UG Qudljer s Drmaki kitesifd X p D M X
SULPLMHQMLYL QD NDWHJRULMX Gtabldend 8iV¥ Q DKL R NQ B NU LANDRF
11.

0 R & @ svih navedenihrazZlog DMUHOHY D QW Q L Mriaj BodigktltNridkos RAW D S C
]JDGUADYD RGUHYHW®DIi¥IB4 DI@BWAD QXDM QDPLQ SRVWDMX VLU
RVREQRJ L LOL JUXSQRJ LGHQWLWHWD XND]JXMXuL QD UD]Q
i (sub)kulturne pripadnosti.

446. 'LVNXUVQH R]JQDNH YV GLMDORJLPQRVW &XWQMH

U prethodnomsmo SRGQDVORYX UD]JPRWULOL SRAWDSDOLFH X R(
oznaka tesmo ][DNOMXpLOL GD VX ]JERJ VYRMHJ GLMDNURQLMVNR
R]QDND SRAaWDB®IO SRH HAMRRL VDPH VY, WDW R YD QM P W XY IND
diMHOH QHNH RG RV® RbzidinknaRdd pdribieMIR p H QdtrethiHa
pridavanjen SD&QRMHRPH AWR VH GRLPD VXSURWQLP RG EXNH X
VXSURWQRP RG SRAWDSDOLFD 1DRPWR SWRHi VEDL SID@LRFH. pELD SA

92 rena Zovko (1999) pozabavila se upotrebbhi Midfp Evakodnevnom govoru mladih. Spomenuta deiksa
SRND]DOD VH L]QLPQR SROLVHPDQWLPQRP L RYLVQRP R NRQWHNVWX L
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krajnju fazu procesa gramatikalizacije i subjektifikaciggu buke u kanalu pri kojoj se gubi
VLVWHP DWLWPINAAKDQRUWR QD [IDYUGHWNX LPDPR EXNX X VU
jezik, postavlja se pitanjg@WR EL WUHE B®RR HANXNBthodilo@dBursnim

oznakama RVLP SXQR]QDPQRK QDNWVRHPLOMLK VOLMHGL EXND" OF
QHYHUEDOQLP LdBkurSnirioRrdddrhtp®R&®H OL WPR ELWL aXWQMD

neverbalne elEliz SACIRIC diskursne
» geste . i funkcijske .
geste (imitativi) ULMH SETELE

*UDILpNL SULND] 2G AXWQMH pitdr \ziHa GR E XN

*RYRUHUL RBXSRWBIMIMHPR GD RYGMH PLVOLPR QD VYMHVQ X
X GLVNXUVX &aXWQMX X VNORSX. NKRQMN DNFD R VREH LLIXD VWDHH
NRPXQLNDFLMH 3RVWRMH UD]O Lnjeriit loblk& Clunkdije AsX0gaQIM H V' R
GLMDORJLpPpQX aXWQMX XEUDMDPR JHVWH RJWBerH HORN
NRPXQLNDFLMH SULPMHU aXWQMH X YLGX JHVWH PRaH EL
vizualnim putem prenosi poruku (npmojilica be ustakoji XND]XMH QD axXwQMX
IXQNFLML RJUDGH RYGMH VH RELPpQR PDQLIHVWLUD X YLGX
(ORNYHQWQD aXWQMD QHAWR MH NRPSOHNVQLMD L X] VHP
afektvneDVSHNWH QW RHRMMWEIMH XEUDMDPR VYDNL REOLN LQVWL
AXWQMRP L RVWDQDN EH] ULMHpL (ORNYHQWQD VH axXxwQM
WHRULMH JRYRUQLK pLQRYD 1DSRVOMHWNX &aXWQMD VH [
pDX]L SUL ph&uxXeBRDIQIND]J]LYDWL QD UD]PLAOMDQMH L RGUA
one popunjenelQD VWLO L QD NRQWHNVW XSRWUHEH 7LPH SRVWL
kojima se javlja imaju mnogo podudarnosti s kategorijom diskusmbka PQRJR YL&H QHJF
NDWHJRULMDLSRRWDEDIKLMMH UDVSRUHGLWL X VYH GRVDG S
oznaka.Na tajbi QDpLQ JHVWH L HORNYHQ Wskupini dkafadishD RGJIRY
modifikatora, dok bi ograde i pauze pale u skupiiRIRHNWRUD L SRSXQMLYDpD
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S obziromnatoGD VPR VH SUL NODVLILNDFLML GLVNXUVQLK R](
interaktive i modifikatore) navodili Jakobsonovim komunikacijskim funkcijama jezika, to
UHPR NDR L (SKUDWW S UHL FRIBVOH.QIIDWAX @/ M B D MO.D VAL UND

primjera koji slijede.

I. (ORNYHQW QDX WMQWD@RMD QelzdeOdijadndr® RrikcijomPrimjer ovaka
REOLND axXxwgihediN R PMNORPEXLMH ELR EL WUHWPDQ axXWwQ
YLGOMLYRVWL WRPpQRJ YUHPHQD NDGD MH SRUXND SRV
NDGD 8 HNVWUHPQLP VOXpDMHYLPD NDGD RVRED X
komunikacije s drugom osobom s P MH GR WDGD RGUADYDOD NRQW

ghostinga®®

. axXWQMD V ekgpeBamiiieipm cyber NR P X QL N D F lodriifeptilV WR V H

kao neverbalna gesta: emotikonima, emojijima i gifovilnkao vokalna gesta u vidu

imitativa (npr.psss}.

Primjer13 aXWQMD X IRUPL (entd)y kojorede PriRadujé igestd/pdkrivanja
OLFD GODQRP |DWYDUDMXUL L SUHNULYDMXUL RpL
sarkazma. Na engleskom jeziku to pokriva iZexepalm ponekadNRULaAWH Q fp D
umjesto samog emojijapvdje smoga time zamijenili, no u prilogu 13 vidljiv je originaln
razgovor i opisaemoji

T: kriza nek traje i banda ce kupovat
J. fp
J: Aj misli na nkj pametnije, plz

iii. a X W ¢kbhitivKoj funkcijipULMH VYHJD REQD&D SURFHGXUDOQX >
koja dolazi na granicama iskaza i pripada strukturi diskursa u domeni dijaloga (Ephratt
2YGMH WDNRyYyHU XEUDMDPR L aXWQMX L] XOM
NDR UHWRULNCR SUYDEQME QNOH WDE XD

98 Dostupno na URIlhttps://www.urbandictionary.com/define.php?term=Ghog(i4 7. 2020.)
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Primjer14 aXWGQMRPFPHGXUDOQRM IXQNFLML XSRWUHED
GLVNXUVD ORAH VH LQWHUSUHWLUDWL NDROWRIQD V
WURWRpPpMD P RJO Dgradg (émt)lbed e}V svisiatinse upd@irstu konektora i
SRSXQMLYDpD GLVNXUVD

J: Pa da, veselis se tome

T: a cekat cu bar jos 5 tjedana! tak«da
J: Znaci koristit ces na jesen

J: Tj zimu« ak ovo ne splasne

v. )JDWLPND BXWFMMDVXSURWQD MH /HHFKRYRM IDWLpPNR
, JEMHIDYDM &aXWQMX NDR kojNR@OGHISXWKXSIDFQYRIDRYRH
SUHVWDQL SULpDWL , JEMHJDYDM JRYRU D PRJX MH LU
NRMH QD WHDIM QDpLQ UD]XPLMHWL

vi.  aXW Q Mobetskbj fxnkciioi MHQWLUD SUHPD HVWHWVNRP GRALYC
2QD MHGQDNR WDNR PRAH VDGUADYDWL L OXGLpNH HOF

vii.  Naposljetku, dominaciaPHWDMH]LpOQX &AXQYNMIMKEROD]L QD YLGMW
razumijemoMH]LN NDGD VH QMRPH LVWLpH SUR]J]RGLMD NDG
SDVLYL]DFLMH LVND]D NDGD LPDPR SUDYR QD aXWQMX

(preklapanje s proceduralnim aspektom konativne funkcije).

Primjer 15 a X W €x$pi2si¥noj konativnojfunkciji (upitnici kao znakzbunjenosti,
RVXSQXWRWW MW BXyHQMD REMDAQMHQMD

J: Upravo sam razgovarala sa svojimMan - - |RYH VH 6LUL L RGJRY
glasom, british english

J 2VMHuUDP VH NR X FUYHQRP SDWXOMNX GD SULF

T: 2?2?72

J: Ima voice recognition i odgovara ti

,DNR ]D aXWQMX QH PRAHPR WYUGLWL G Djezt 4&MMaDY OMD
SULURGD L VLPEROLPNL SRW H GeFoznaplaP iR WDRU P MG RP 8 O R GDF
QHYHUED O QL Kdisk@hitl Bziakd. [zi@IDK QDP DQDOL]D L XRpHQH IXQ
GYLMH UHOHYDQWQH VSR]QDMH ,VWLpH VH pLQMHQLFD GTC
PR&H SRMDYLWL L R E LigkQrhil/dinakd DG ROmMUikackskej funkciji
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NRMD MH QMRPH LNW BENQPOIR J & XQadpbtidpotivstd ikategod;

diskursnih oznaka: konekir(« SRS XQMLY D p F??LiQ MoHifik&oeMemojiH
TDNRYyHU SUR®MDWDRM X WY VX JHVWH L SDUDMHZb& D GR
potencijala uloga L ]QDpDddrig DMH]LpQH Hef ReD KuBdkd omunikacija
SROLVHPLRWLpQD YHUEDOQD L QHYHUEDOQD WH VLPERO
zahtjev komunikacM H ]D aX W Q $4¢RuiPutjBlovjaddstDjezikaNRM X SUDWL RGJRYD

struktura %

6 FLOMHP EROMHJ VKYDUDQMD NDWHJRULMH GLVNXUVQLI
doprinijeti ovoj temi kroz prizmu evolucijske pragmatike i primje? D M HordanyEpelz
cyberdiskursa. Time smo se dotakli i nekih velikitoblemai stoljetnih filozofskih prijepora
LIPHYX QDWLYL]PD L HPHU%6tRWLRRRO R®RRYU S RUDNRWBIQD M
UDVSUDYOMDOR VH R SUREOHPX |QDapd @MbatikdlRasiiHH IR UL M
VXEMHNWLILNDFLML WH NDWHJRULML SRaWeDNapoSijetklD L GLM
VYH VPR ]| DkaavanpErm bavelik komnunikacijski potencijafla XWQMH NRMD SUHG
PRVW Lyé&handgineverbalnog, @ HYROXFLMVNX SRYH]DQRVW QHMH]L
MH]LPQRJ NRMX SURALPBOPEPRWLLYAH B XKBRWWYVPEDL GR VOMH
QDP GRQRVL RVQRYQD VD]QDQMD L QRYH VSR]QDMH VWHCE
S URP L aOkgj®dQ desikiAdializirale pisanjem ovog rada.

9 To podupireNRQYHU]DFLMVND 2 RUDEOQHLY MPWQRFDW BXWQMH SUL VWUXNWXUL
redova u govorenju).
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5. 20(',-, .$2 y29-(.29, 352'84&4(&,” ,/, %8.% 8
KOMUNIKACIJISKOM KANALU? (rezultati i rasprava)

.DR QHNRU QRYL PHGLM LQWHUQHW X GDQD&aAQMH YULMHF
1R RVLP aWR XW M kbpdnikaglieVR)e? QRIEOXSLRQLNH RQ XWMHpH L
WDNYR MH RELOMH&AMH PHGLMD XSR]JRUDYDR ODUVKDOO OF/.
medij je poruka

ADLPH 3SRUXND” VYDNRJ PHGLMD LOL WHKQR O RHKdjgMikbsMiHVW SUR
OMXGVNH RGQRVH ’

Drugim i MHpLPD PHGLM RVLP VDGUADMD SRUXNHINBWHQRVL
SRALOMDWHOMX QSU NROLNR PX MH SULODJRYHQ L R VDP
poruke relevantne za razumijevanje ilagdavanje ¢yper NRPXQLNDFLMH |]D aWR M
VYRMHYUVQD SLVPHQRVW , QD WR MH WDNRYyHU XND]DR G
opismenijivanja zbog dyaosnoviih R E L O M H a Mhdg RjiHave dé<$dupnosti:

AOHNWULPQD EU]LQD KPAOMW %D HS ¥ HWOBIRRFARPHNVQGBEXVWULMVNLK S
SROXSLVPHQLPD L SRVOLMHSLVPHQLPD °

i zbog njihove preplavljenosti informacijama:

3'X3HYQL VORP UD]JOLPLWLK VWXSQMHYD Y HrEjrjiria oMM WD SRV O
LQIRUPDFLMDPD L EHVNUDMQLP QRYLP X]JRUFLPD LQI

,] QODYHGHQLK UD]J]ORJD MDYOMD VH SRybeepis@eo$fd, X YDADYL
time i za postavljanjem principeyberpragmatike R pHPX O0H ELWL ULMHpPL X SR

slijedi.

I1DSRVOMHWNX OF/XKDQ QDRHGIMIX PRIY M IR BnieDR G X a H |
MDYOMDMX QD UD]LQL PLAOMHQMD LOL NRQFHSFLMD YHUuU P
, ] WDNYH ELVPR WYUGQMH ndddRopitmerj@vEnjaSIuH W KR
UD]XPLMHYDQMD SULURGH PHGLMD PRJOL L]YXUL ]IDNOMXpD
QR L] QMLKRYH XSRWUHEH PRJX L]DUL NDNR SR]JLWLYQL WD
PHGLML UH QDP ELWakoNRIWDIXBRLVHARRGXAHFMODGDPR X VXSUR
YLGMHWL NDRWLpPpQRVW L VDPL AaLULWL EXNX

S 9LAH R S UWpErpisteNosti u podnaslovu 2. Komunikacijska kompetencgghersvijetu.
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6. 1. Diskursne oznake tmoderatori u kaosu iskaza (nterpretacija kvalitativnih
podataka i verifikacija postavljenih hipoteza)

Osnovne pretpostavke ovog rada poseeM HQH QD VDPRPH SRpHWNX X SUY
na problematiku diskursnih oznakaW R p QQWIMMR@QDNR DNWXDOQLK WHPD WRJ
SLWDQMD NRMD VX ELOD SRVWDYOMHQD VOMHRBRHEHQDADWINRN
ukojim se oblicimanogu javljat?, AW R MHVX D aWR Q R¥ako@dstaN aishkivspéd R] QDI
oznak® L X aWR PRJX1IDY RO RHODWXLWLK SLWDQMD L X,tRGQRVX
cyberdiskurs KLSRWH]H VX ELOH XREOLpHQH QD VOMHGHUL QDplL

H1 +6 N U D U H@tatwildyher GLVNXUVD pHVWR REQDADMX IXQNFLMX GLVN
HNRQRPLPQRVWL L JERJ GRpD U k¥ kaQidbajezRPRGJEMB.FLMH OLFHI

$QDOL]JRP MH XRpHQR L SRWYUyHQR GD WR ] Rdtegjpd MHVW
GLVNXUVQLK R]QDND: izsl ¥ XV X SHRNRUDHREPQ. I Qeldlati s\ HunRdged X L] Y U
diskursnih oznakgkako tekstualne tako one interpersonalne) 7/ DNRyHU | RYROREANR
NUDUHNDMRHMHG QR RG JQMpdgesk nRskahka Miditsinii Dznakalolazi na
vidjelo, nou pisanom obliku. S druge strane, imita{zfbogvisokerazinre YODVWLWH LNRQL]
prenose neverbalne komunikacijske migove K&iSXUXMX QD aAaHOMiKKaA iLQWHUS
GRpDUDYDMX RVMHUDMictl BRX Q MNHIEALOMQHR OMLFEFPHHP W DNYD LP L«
otvarajud L UR N 8 khReyovijiRiskursnih oznaka.

H2 +3DUDOLQJYLVWLpPNH LQIRNRPRIQMNDF LIS RP VPR FDEH P LVNO M
teksta (poput instamtoruka ichata WDNRYHU VH ELOMH&H SLVPRP NDR L RQH
[ «]ibuka[AAAA] L RVWDOL SDUDMH]LPQL IHQRPHQL PRJX ELWL DQDO

Verifikacija druge pretpostavke vidljiva je@nalize primjera@a XW Q MH L $@gaMib SDOLFD
5 =ERJ HNVSOLFLWQRJ ELOMHAHQMD QHY HUBDAGERUIEa DV SHN L
WDNYD VH SUDJPDWLpPND DQDOL]D SDUDMH]LND SRND]DOD
VSR]QDMH XND]XMXUL QD MRd MHGQR RRLQ DI &RNEH ONNDAEHVIHR U
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da DOe nisu samo polifunkcionalpy YHU L KHWHU RVMPLGODNGIRDD]H L] UL
VHPLRWL p NheksamX ¢AddD Y D

H3 +Diskursne oznake u cypdd RPXQLNDFLML pHVWR QDVWDMX QD PMHVWLF
AXWQMWDNQXWRP HNVSUHVLYQRP LOL IDWLPNRP IXC

SUHWSRVWDYND SRG UHGQLP EURMHP Q bdViprbc®BM SR ND | D
DQDOL]JH OLQJYLVWLpPNH aXWQMH G Btradle WH G3IR VGHU XX IMQ MDL
SURQDUL X VY L KRinNfBnRc§ank fedka pdvtako i u svim potkategorijama diskursnih
oznaka. NjgiQD HVNSUHVLYQD L IDWLPND IXQNFLMI BRUDLAEHKD LG F
nNeziQL NRQDWLYQL L PHWDMH]LpQL DVSHNWL SiRastet’l. FH |D V

potencijal.

H4 +'LVNXUVQH R]JQDNH PRJX HYROXLUDW Lp KR fDWHTHIOL B IR WINRCAWY
GLVNXUVQLK R]QDND MHU QDh&sXaPMDNMNX KEVWOYOMD MR KHUMR
produkata dijakronijskog procegaamatikalizacije diskursnih funkcija

SRVOMHGQMD SUHWSRVWDYND YHULILFLUDQD MH L REUD
RSULPMHUHQR GD NDWHJRULMD SRaAWDSDOLFD QH VSDGD X
od nNgiQLK RVQRYQLK R BhudjahiaMBhtj&/& X ostvarenjem diskursne
koheremnosti Drugim i MHpLPD PHYyXeREQRYWMHEAMLPD NDWHJRULMH G
njihova karakteristika da povezuju diskurs (na smislenoj i tekstnojratdhi N SRaAWDSDOLFH
upravo suprotno, i SNDMXuL JD QD PDQMH GLMHORYH L QDUXA&ADYL
pHVvW®L SRJUHAQR VYUVWDYDQMH SRaAWDSDOLFD X VNXSL!
QMKRYRM PHyYXVR E Q RadkrodjBkyj FazDiQURDKOYE4U G)daesh igidmatikalizacije
diskursnih funkcija koji vodi k potpunoj desemantizaciji izraza i u procesu subjektifikacije koji

vodi do njegove idiomatizacije.

Razmatranje relazultata provedearalizZ NDR L L ap L Wiiné t€aure\WHEHNRWDU M H
doveb GR &ifjin saznanja kop VH&AX RQNUDM SRVWDYOMHQLK KLSRW
XEURMLOL QD&X VLVWHPDWL]D Bukddhokdjd MAHLMD]GDYN® D V@M k

potkategorizacijaOsim toga ukazano je na raznolikost oblika u kojima se diskursne oznake
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mogu pojavit, AWR NDNR VH SRND]JDOR QLMH RJUDQLPHQR LVNC
VHPLRWLpPpNH VXVWDYHajHDJMDP YNOUDWIQ RYVW XN@ADYDQMD L S
promjena na diskursnoj raznrmone PRJX PQRJR UHUL R RELONh¢&@MLPD V
GLVNXUVD SRSXDWOBSRAW BIDLORKD MH]LTQeRa dahppcRiMD RS UH
RALYOMDYDQMH SUDJPDWLpPpNLK WHRULMD MHiugo@adi HYRO XF
VYUDUDMXiUL GXJRIJRGLAQMX SR]Hak@ERGNE osnaymeWwarzlyge\z&V Lp N L |
MH]LPpQX SULODJRGEX YLGH X SURPMHQDPD NRQWHNVWD
sociokulturne strukturé X SURPMHQL VWDQGDUGW RV MH. [3R RXGLIRONRU K k
GLJLWDOQRJ GUXawyYD 8aidi aueR(prorhjenh dko]ihd) NoRijenillvslu 9e
VRFLRNXOWXUQL XYLMHWL SRYHUDOD VH DQRQLPQRVW P
doAORGRHXPQDAaDQMD LGHQWLWHWD L IRUPLUDQMD SVHXGRL
se novi oblik pgmenosti ¢yper SLVPHQRV W IDSRVOMHWNX RYDNYL Gl
HYROXFLMH X VYRMRM MH]JUL VDGUA&H i Sudkdigw&rostiw DY N X
komunikacije]D MH]LpQ X PiYdRn® KahvidpI¥ dolazi i dugo zanemarivanadnost,
SRYH]DQRVW L VOLPpQRVW OMXG)VNjelovienad Iphréde je@RdViNH NR

potencijalno gestovno porijeklo jezika.

6. 2. Kreativnost, pragmatizam i sociosemiotikacyber-komunikacije

A/LQIXLVWLF FUHDWLYLW)\ kdép@rRalyebplePSi0an EXcSptidRS prapevty dr all H
SHRSOH 3 &DUWHU

Kreativnost jezikau upotrebi percipirase kao nov, namjeravafu smislu posjedovanja
vrijednost?® L VYUVLVKRGDQ QDpLQ IRUPLUDQMD INaR,Bsk@duNDFL MV
s Peirceosm semiotikom kreativnostje R J U D Q kojptdkdtBm Taj isti kontekst s druge
straneosigurava da noviteti budu funkcionalni (imaju vrijednp$§ M GD LK VH PRaH UD]

Zbog to@ sSPDWUDPR GD VX QHNL RG VOMRIGH (SKNADRJXRID XS
kreativnostu komunikaciji RJUDQLpHQL UHSHUWRDU VWDQGDUGL]JLUD¢
SUDJPDWLpNhprS PHERNHRIBIMDYDQMH XYMHWD QRYRJ NDQDOD

%7D YULMHGQRVW QH PRUD QXa4QR ELWL HVWHWVND PRA&aH ELWL L SUDJ
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tiek LQIRUPDFLMD SUHFL]Qtiwiddi XHIHQIANXVFR&D BUIMAD SURP
JOHGLAWD QD VDGU&ADM SRUXNH KXPRU QDJODADYDQMH
LGHQWLWHWD |J]DEDYD ELOMHAHQMH SUH tghaPgow@. UHGD
(Atkins & Carter, 2012).

=ERJ VYHJD QDYHGHQRJ VD VL J0pot@hakiadcaPuRsRibpg/BerUH UL G D
komunikacije(diskursne oznakdmitatvi VROLGDQ SULPMHU MH]LpQH NUHDW
PRJX XSRWULMHELWL QD VYDNL RG JRnjedto@djEje/ RifMAQ LK QDL

polifunkcionalnost diskursnih oznaka.

IDSRVOMHWN X QDSRPHQXW UHPR MR& Gposrédietan8 RYH]D C
NRPXQLNDFLMH NRMH XJURNXMX L XWMHpX QD MH]LpQX
(uzrokovana brzinom njihovaripenosai produkcije) L QMLKRY daLURN GRVHJ SR
dostupnost informacijaJ D ] Qnippllikehad). 1D VDP GRMDP LQIRUPRPUiHeMVNH ]D\
NRPXQLNDFLML PRZh ukirhbeiambstvihojals @iwyel strane otvara dodatne
PRIXUQRVIWIDPMNUHUDADM

S obzirom na brzinu kojom se suvremeni svijet mijemar.( nove komunikacijske
tehnologije) potreban nam je mehanizal S RPR U X NRMRH YV HWVOQRNUWY.LPD X QDa
RNROLQL QD QRYH L RGJRYDUDMXiUH QD2QQH HD WBEMUR M HPM
godina, 8 W Rviiledijd VDYU&GHQR IXQNFLRQLUD iNOW LEIROGEMEGVNH S
NDR MHGQRJ RG JQDNRYQLK VXVWDY DlaNdkiM Balj¥ IHe pideY MHN V
YULMHGQRVW X QHVWDQGDUIGQh® LNNHRELQ@QIWPHRHQRPBLEDIL WIS
MHVX SRVOMHGLFD WH NUHDWLYQRVWL PR&HPR REMDVQ
SUDNWLpPQRJ ]QDQMD L ITUXVWUDFLMRP X]JURNRYDQRP
diskursu. S obziroma toda je P U H &@iDnikaF LMD MR& XYLMHN GRQHNOH VOI
SODQLUDQMD L SRGORaQ&bhavdiksiEIINIHP MBHURPM HR@GD VDY U&EHQL k
LVWUDALYDQMH NUHDWLYQRVWL L MHJLpQLK SURPMHQD

8] MH]LpQX NUHDWLYQRVW L GLQbByPdefwrcsoruSsahkakbRiebé NR P X Q
XY D & LA IpraQrvatizat’ i njeziQH VRFLRVHPLROR S \N\NRP DBVRIMHIIYDHV X SR P
prethodne spoznaje o utjelovljenosti komunikaclel & QriRevalkitijei upotrebeza formiranje
] Q D p H @3pdzniijarha parajeziku.6 OLpPQR SULMHGOR]LPD +RUVWD 5XWKI

3UDJPDWL]DP X VPLVOX SUDNWLpPQH YULMHGQRVWL NRULVQRVWL NRM
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nacrtima korpoream® SUDJPDWLNH L V OL MyHeépagmatibd /mxokaliaQuD

XY DA&D Y D yétcepip ipterikciie 1D IR UP L U D QMY RQ R piHSORMBRIRB R J Q X W F
iz Peirceove semiotike L N R @ prir&i jezika (N6th: 2001)i IHQRPH{PROWR&NMnp HQ M
percepcigi ]QDpHQMD NDR XYLMHN SRVUHGRYDQRJ WLMHORP X\

Cyberpragmatika buz to trebala imati postavljene osnovne principe koje je uvijek potrebno

imati na umu:

X Prvi bi se pincip ticao odnos prema semantici prirodnih jezika SUL pydér X
SUDJPDWLND LVWLpH GD MH ]QDpHQMH SRupoti¢h&®Q R L Q X
SRVOMHGL pyhb&prigRa&ikh bavila bi se ostvarenim iskazimaraalnim
kontekstima.% DYLOD EL VH VPLVOIRPND]QPD] @DOGH QNHHPIQLFD P

X Drugi princip ukazuje nadnos premaVUDGLFLR QD O Q R P. Niimg se@miX JUDPD
da prirodacyberdiskursa i komunikacije zalMMHYD SURALUHQMH WUDGLFLF
gramatike (onkraj d® LQDQWQH VLQWDNWLpPpNH UD]JLQH UDGL RI
LQWHUSUHWDFLMH SRGDWDND 2YR VH QDpHOR RJOHGD
i u primjetu teorije s takvim potencijalom poput funkcionalne diskursne gram&tike.

X 6BOMHGHIUL SWKYMLISD Q M@ DEAM X G V Néli WHRAPLXRQNA INDEFR M M XN/DARL
znakovnog sustava koji se ne sastoji samo od verbalne komunikacije i prirodnog jezika,
YHU VDGUAL L QHYHUEDOQL SULMH Qshidol Sigph® iddrn&) FLMD X |
2YGMH GR LJUD&ADMD GROD]L LNdtzEN R P XSUINDEG B LM & PLMNI
u prijenosu neverbalnih migova i parajezika (npr. emotikoni i imitativi).

X YHWYUWL SULQFLS SUHWSRVWDY O BzIX NDEK &\QKR¥ANI HQN M H
direkcionahni ostenzivDQ &WR VH VP Déatdyie fROYOAEDB2GNIE Se
cyberpragmatika oslana nhtHQRPHQRORAND REMDaAQMHQMD MH]LpC
gestovnog porijekla jezika.

X 3HWL SULQFLS XSXuXM Hezix&koft R\@dk knélia Nrfati RaQuipyer@dr V W
jezikomne prenossamo referencijam | QDpHQ M D

X a@aHVWLP S ybe&BSUIERIAP D W L N Dutj€ch h@dja(Dtérbeta) na prirodu
NRPXQLNDFLMH aWR PRUD ELWL VDVWDYQL GLR VYDNH

98 Korporealna pragmatika kayyana pragmatike koja naglasak stavlja na utjelovljenu, tj. tjelesnu (i o tijelu
ovisnu) prirodu ljudske komunikacije.
9 Vidi poglavlje 3.5. Diskurs i gramatike GLVNXUVQD WUDQVIUDVWLpND JUDPDWLND"
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X Posljednji princip iskazujeahtjev zamultiGLVFLSOL Q&G RWRRALXOLQDUQRA
WUDQVGLVFLEG®OU QVRIFRAIXQIJYLVWLND VHPLRWLND NRI
UDpXQDUVWYR
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6. =$./-8y$%.
7.1.1DMYDAaQLML UH]XOWDWL L QRYH VSR]QDMH

Diskursne oznake i konteksyberdiskursapokazali su se kompleksnim temam@koje je
bilo neophodno mnogo uvoda ne bi li se adekvatno obraldile se njima (diskursnim
oznakama wyberkomunikaciji) koristmo VYDNRGQHYQR L V ODNRURP QML
oblike trebalo detaljno promisliti nabjema osima MH]Lp QR J: inkndwskoy D
dijakronijskojipoPRiUL VL UD]QRYU¥ QIPHWRGBRORBRDP RNYLULPD

U prvom dijelu rada (poglavlje 2) bavili smo se komunikacijskom kompetencijoyner
VYLMHWX L YDAQRVWL G L ¥itdi§udrauinikacRsk@oDpkbBes&phta i R U G L
SRMDVQLOL SRMDP NRPXQLNDFLMVNH NRPSHWHQFLMH X RS
NRQWHNVW PUHaAH 3RWRP VPR REMDVQLOL XORJX L YD?&
NRPXQLNDFLMX L SUX:atngih teBrijska)HHVBRG R BAHREHKY BULVW XSD
RIQDNDPD NDNR X VYMHWVNRM WDNR &P WHDIPRQG D YRIMQW
doprinos ovog dijela rada ogleda u definiranju konceptaerpismenostikoji za sada nije
GRELYDR S e ¥dsélite SIBRGpu hrvatskog jezikoslovlja. Naposljetku, vlastitom
E ULNRO D aQ RWerijerhé& @esnbRR inovativanQ D p]IDS R fok@rdnje teorijsko
PHWR GfoVRENRML UH ELWL SRIJRGDQ ]D LIXpDYDQMH-HOHPHQ
a),grDGHUL QD QDVOMHYX NDNR VWUDQLK WDNR L GRPDULK ]

U drugome dijelu (poglavlje 3)dredili VPR SR G U X p Mybek SSUIDHHEPMM/NH SUL p
smo se konatrirali na tri osnovna problema. Problem kojim smo otvorili poglagheio se
RGUHYyH®RNHPAQMHQMHP WHUP L @yBed/R kibéd)Hda Roy smktiaRdzdd X p M D
QLMH QLPDOR EDQDODQ |PHUKYMILIP@QWHUHEBYDOWONH NRPX
u sklopu hrvatskog jezika.akontoga su uslijedili prid OR]L PHWRGRORANLK RNYLU
pogodni zacypek SUDJPDWLpPND LVWUDALYDQMD 7X VX XYiUAWHQL
GLVNXUVQH DQDOL]JH SRSXW NRQYHU]DFtd)¢siHigBsr&an® L1H L D
SUHGORAMIQE O M Qevticija suRa@niCcMDA +Computermediated Discourse
Analysis HNOHNWLpPpQLK L WukibhQsl@H i\kFanBadivn( Détddd K studije
cyber NRPXQLNDFLMH 1D JDYU&AGHWNX SRJODY Qridrijkavwdii NR y H U

100 poput pragmatike, sociolingvistike, analize diskuksmverzacijske analize i sociosemiotike.
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tradicionalinihp LVW XSD JUDP D W Lifetdo SWU U H FSARX{. /BIQ]WD Hdjgledde P D W L N H
SRWUHED ]D RVPL&OMDQM Rk madel&IqpVativriod! wvagesddmenthuddd D W L
najbolje se ocrtala u primjeru modela funkcionalne diskursne grankajikpremam™ a8 HP V X G X

]D VDGD SUHGVWDYOMD QDMSRJRGQDW®DMbOUG.BPten@idU Dy HQL
FDGD V YUHPHQRP VH V YatownhaaMH RXVQNDULR ®Q X akedénskel VW L p N
zajednice, kako na sinkronijskoj tako i na osi dijakronije. Regeptimjer toga zasigurno je
LVWUDALY D Q Msettdcij@&RRadand & Glamijddpod hazivdshifting structures, concepts
and meanings: A Functional Discourse Grammar account of grammaticalizati@020.

godine.

7UHUL MH GLR UD G D sudid eieyotjidiskursidh bRdka u sinkronijskom

SUHVMHNX -R&4a VH GHWDOMQLMH UDVSUDYOMDOR R WHUPL
XWYUyLYDOL VX VH IRUPDOQL NULWHULML ]D RGUHYHQMH I
oznaka. Svge bilo potkif HSOMHQR SULPMHULPD L] FLOMQRJ L LOL UHI
MH RSLVDQ NDR L DVSHNWL HWLpQRVWIjerGjehmddRgntd@rM D RYDI
SRJODYOMHP XVSMHEAQR SUXALOL SULPdyberkémuGikasiey X UV QH

prikazali njezine posebnosti SUHGQRVWL L SRWHQFLMDOH 7DNRYHU VP
QDpLQ XND]DOL QD ]QDpDM L UDYQRSUDYDQ RGQRV IXQNFLI

8 pPHWYUWRP VH GLMHOX UDGD S Raorjski®avvdj diskivsd & LA W H ¢
MH]LND ,VWDNQXWD MH YDAQRVW ]J]DQHPDUHQL SRWHQFLM
XWMHORYOMHQRVW OMXGVNH VSR]QDMH L XYDADYDQMH QH’
primjeimasu V. PUHAH SULNWDSNOVYPPWQOPNH SURPMHQH MH]LY
GLVNXUVQH UD]JLQH &aWR MH UD]J]MDaAQMHQR ®tigh&lhbstLPD JDF
spoznaja ove cjeline iskristalizirala se u nekoliko novih spoznaja. U prvome redu to bi bilo
LIGYDMDQMHADSREWDW®WMBORULMH GLVNXUVQLK R]QDND WHPHC
funkcija i postanka. Nadalje, analiza je pokazala da diskursne oznake nisu samo
polifunkcionalne YHUG L KHWHURVHPLRWLpPpQH 7UHUL GRSULQRV RJ
pokazaD PRVWRP L]PHYyX YHUEDOQRJ L QHYHUEDOQRJ WH
NRPXQLNDFLMVNLK IXQNFLMD NRMH PRaH REQD&aADWL

U raspravj tj. petome dijelu rada (poglavlje 6) verificirale su se postavljene hipoteze i
postavili principi cyberpragmatike. Pri tome vjerujemo da postavljeni princigyber
SUDJPDWLNH SUHGVWDYOMDMX QHRSKRGQH WHPHOMH QR)

inovaciju za adekvatnanalizu suvremene komunikacije.
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S obziromna toda se u pisanje rada krenulo postavljanjem wsifociljeva i svrhe rada,
RYGMH UHPR LK SRQRYLWL QH EL OL YLGMHOL MHVX OL RVW

x UDJMDVQLWL NULWHULMH |]D RGUHYHQMH NDWHJRULMH

x QDJODVLWL |[DPNH HSLVWHPRORSNRK BSDMWEODHP MNWPARAN
upotrebe)

X XND]|DWL QD GLMDNURQLMVNH HYROXWLYQH SURFHVH

X LVWDNQXWL SRWUHEX ]D IXQNFLRQDOQLP SULVWXSLPD
YLYHQMD JUDPDWLNH

=D SUYL FLOM X VPNVIOXHUDMDD iQ MRHQUMHIHQMH NDWHJIRL
PRAHPR XVWYUGLWL GD MH RVWYDUHQ 3UXaHQ M, NULWLD
RGUHYyHQD VX QXaQD RELOMHAMD NDWHJRULMHje QIMLKRYD
postignutiogledseuVDPLP UH]XOWDWLPD L VSR]QDMDPD RYRJ LVWIL
QHLVNRULAWHQL SRWHQFLM D anjgstbrofitamhyapsiraktbih jédirjicso)Q H X SR
VNORSX MH]Lp QR J j&/cHjyuwwiDuruRazigaDjdrid @ijdkidnijske guese diskursne
UD|LQH WDNRYAWRUMBOQDPMMEROMH SRND]J]DOR SULPMHULPD
funkcija i procesom subjektifikacije tj. cjelovitim oblikovanjem diskursnih oznaka.
IDSRVOMHWNX SRWUHED ]D IXQNFLREPOQUPBGLEFLRW R O IQARD)
JUDPDWLNH LVWLFDQD MH pLWDYLP UDGRP SRWHENFH XN
GRSULQRVD OLQJYLVWLFL NDR L QD SRWUHEX ]|D WUDQVIUI
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7.2.*ODYQH SRWH&ANRUH L VXJHan@&@wLMH ]D EXGXuUuD LVWUD

2VYUQHPR OL VH MR& QD VDPRPH NUDMX Qipk&\@BYQH SR
LVWUD&LYDQMD i SKupineptoblhiskdjeisH RaR paatie.

Prvaje skupina problema posljedica nepostojanja jedinstvene paradigme koja bi ponudila
RGJRYDUDMXuL WHRULMVNL L PEyeRGIRANKIND R ND'NLR YVIH LL\W\W
RYRJ SRGUXpMD V YUHPHQRP XPQDaDMX RHRERGRIRERANL SU
RYLVH R SRMHGLQD)pQ@jhBvu LXANHPD B WYHDGEP R X i b3doithD ALY D Q
preferencijama,S UL p H P N \O¥BERja na tradicionalne prethodnifgput konverzacijske
analize ili etnografije) kgse PLQLPDOQR S UL O DJRpi Nobtesi . YPRIREDG 22 L W D O
SULODJRGERP LOL RVPLAaAaOMMHWRERORRWNRI WNRUUMVISRL
LApLWDYDQMHEHPLOEWRYUDMWROWHIP YODVWLWH DQDOL]H ]JERJ
SRWHQFLMDOQL R Ncylheekoiridnisadijg Xypix Yrih G2 cyberpragmatike.

Time se uvidjelodaNDR L X VOXYDOMIDSGRXNXUVQLKWHNDAED YHULQ
SUREOHPDWLPQRJ WM YUOR XVNRJ YLYHQMD J|kBkeDWLNH

kod cyberkomunikacije tako i kodidkursnih oznakaUDGL R LVWUDALYDQMLPD GL
MH]LPQH XSRWUHEH D QH R LVWU D & LivvarQkbhteRsEa ipStiehd.U D N W Q
1R RVLP |IDKWMHYD ]D SURALUHQM WR) MQMIGDNMRLGDNE®® HS DD
pbHJD BLXEJINFLRQDOQD GLVNXUVQD SRWRBWDNID SXUREIHIHX
neverbalne aspekte komunikacije i parajedkR PH MH 6XVDQ +HUULQJ S
doprinos vrijedan spomena, u vidhigematike. Autoricaj[dRQHWVNX L IRQROR&NX UD
eJUDPDWLFL |DPLMHQLOD RUWRJUDIVNRP L WLSRJUDIVNRP
GLUDOD *ODYQD ]JPMHUND RYRPH SULVVBXDXRHELPpNIpLE R RFE
SRQRYR PDUJLQDO ujul auphXihhaddekaQ\HY REWDW D SRG PRUIRVLQW
tipografske osobitnosttyberdiskursa. Uz @I UDPDWLNX NRMX SUHGODA&H +HU
GRSULQRV YHUO VSRPHQXWBybe;SDQBFPUID NHVR XAHIPGXP LV O X
uzima semioR&NH DVSHNWH NRPXQLNDFLMH L NRJQLWLYQX

relevantnost).. RQDPQRMH QD RGPHW VSRPHQXWL L MdyaDQ VRFLF
suautorstvu s Blommaertom (2019)NRML VX SUHGORALOL QDFUW GLJLW
krajolika. Sam Blommaert na to gleda kaop@dvrstu sociolingvistike postdigitalnog doba jer

VH VXYUHPHQL GUXAaWYHOLDAL PRWAGH YRHEIY L M)ID \(DWHRM
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2VLP QDYHGHQRJ YHOLNL MH SUREOHP SUHGVWDYOMDI
hrvatskom jeziku YH]DQLK ]D WHPX GLVNXUVQLK Ri®Bd\BNE NRQW
NRPXQLNDFLMH 1D WR VH QDGRYH]XMX VY LsavéohskBjL QRO R 3
WUDGLFLML JRYRUHUL R GLVNXUVQLP R]QDNDPD NDR L |

neadekvatim prijevoda.

.RQDpQR SURXpDYDQMH @ lcybNrHitkiruLdest®h@nd &0 korisnom
pokazala opcija oplemenjivanja kvalitativnih podataka onima k\aivite prirode S obzirom
QD SRVWRMDQMH GLJLWDOL]LUDQLK pdddthks @ frekveddiamda X VD P
SRMDYOMLYDQMD VSHFLILPpQLK ULMHpL LOL IUD]D R QMLKR
GLMDNURQLMVNLP SRGDFLPD WUHGR RIGDWRDEESMH QMD R (
periodu) njihove upotrebeJedan od boljih pringra takvog pristupa bila bi studija autorica
Aaron i Torres Cacoullos (2005) pod naziv@puantitative measures of subjectification: A
variationist study of Spanish salir(se}d Q D ardd® kvantitativna analiza nije bila u prvome

planu, no nastojalo se wkati na njezine potencijale u sklopyberpragmatike.

=DNOMXpPpQR QD @D PR piadju@melM®da smo dopiM HOL RYRP SRGUX
EROMH JD RSUHPLYAL ]D QHND EXGXUD LVWUDALYDQMD
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9. PRILOZI

PRILOG 1

,]JYDGDN L] WUDQVNULS W > RPRIKCHRD DS FHHUPsRaISU 0znake
]JDRNUX&HQH FUYHQRP ERMRP

PRILOG 2

ORGLILFLUDQMH LORNXFLMVNH VQBSRHRIRXY BUQN K UpML@LRKY

i kraju iskaza.

OO O
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PRILOG 3

'LVNXUVQH R]JQDNH L PHKDQL]JPL XUHYyLYDQMD UD]JJRYRUD X i

O
—

O

PRILOG 4

.RULAWHQMH L P LdigdnNsne ¥ADake Kofoph Sd-iEkslzuje emotivno stanje/stav prema
situaciji i zatvara se iskaz.

-

PRILOG 5

Primjer diskursnih oznaka u vidu ograd M UD]GYDMD Q M3 RIBDR 0 X pQ WIKS
SDX]D aXWQMH X YLGX WURWRpPpMD

O O O

PRILOG 6

Diskursha oznaka u vidu popunjene pauze (diligk.).

O
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PRILOG 7

Konektoronoupotreblien radNRQWHNVWXDOL]JLUD QM D XsMRYOIIPWHDQR I
SSRPRGHMLNWLPQRE RYRP]YOXpDoMXX VEOMEABRBLADH NRQHNW
GROD]L SRMDaQMHQMH NDR X daxihgagoa NIOCOG. WD IpK Y H
funkciji diskursne oznake2 YGMH EL VWRJD ELOD ULMHp R QDJODAT

PRILOG 8

Primjer konektoralakleupotii HEOMHQ MH VD VYUKRP SRMDaAQMHQMI
VDGUADMD X YLGX | RWRIlin@banMKpmuniatig L p,p @ WH IHUD M
YLGOMLYR PLMHADQMH NRGRYD SRV H mhiarsierotybé Hiskuitda. H

PRILOG 9

Primjer konektora XED p H QRRp@ W D NVLNINDNIBIP QDJODADYDQMD V
VDGUADM SUHW,KIR 6jedna@dvezNnjaaDsti.
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PRILOG 10

BULPMHU SRBXEDMLNOQRD X L \d0bD3ne nk rémémuifD UD]PLA&OM D
VH GLVNXUVQRP R]JQDNRP WDNRyHU L]JUDADYD VWDY RE
GU&ADQMD UHGB W WRPRGRHDMIAMD QD&HP VXJRYRU@MN X

O

PRILOG 11

1D SRPHWNX RYRJ SULPMHUD hdp D® R @ QAEH UPDW WY RQ VRO
IRUPXODLPQRJ L]JUD]D SR]GUDYD VD VYUKRP RVWYDUH
konektornegoNRML VWUXNWXULUD UD]JRYRU SRPL pdajigovoriNex
PpLQ GLUHNWLY NRML XVPMHUDYD L&MND] QB H/XQRNXRUW
PHNHVMAMIDGD SRG PRGDOQH R]JQDNH nRcH GrénietNgdudrRikow
VWDY R VDGU&DMX QMHJRYD QMH]LQD YODVWLWD LVND
IXQNFLMD MHJLND L XVPMHUDYD VXJRYRUQLNRYR ]DNO

=L o

PRILOG 12

8 RYRPH VH SUL mbdgH prig MHODMNIRWHWD]OLpLWH YUVWH GLV)
SRpHWNX LPDPR pLWddYDUVNDD VIV @ DWNOMBH/ @ LK R¢Q@ DND
NRQHNWRU X YLGX SURVWRUQH GHLNVH NRMD SUHGVW
SvaaWMH RYGMH WDNRYHU SRQDEAQHNDRRGQMREUWYBQRD QD
SUHQRVL JRYRUQLNRY VWDY SUHPD SUHWKRGQRP VDGL
glagol NXABRQHNDG NXNURBEBQR&D I XQNFLNMX hXQWNHDBW.\WN Y H
komunikacije. Njime se od sugovornika zgta povratna informacija, provjerava razumijevanije
RGUADYD LQHigkUPDFLMVNL

O o
>
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PRILOG 13

AaXWQMD X IRUPL @nofikblinEde priRadujd Hegte/ddkrivanja lidlanom,
IDWYDUDMXuUL L SUHNULYDMXuUL RpL VD J]QDpHQNKeHP
engleskom jeziku to pokriva izrdacepaim SRQHNDG NR U L fp\WhijeQtoNdiag N

emojija).
H

PRILOG 14

AXWQMD X SURPNEXKMDORQFRRMWUHED WURWRpPpNDOWR&H G
LOQWHUSUHWLUDWL NDR NRQDWLYQD X GLMDOR]LPD
interpetirati kao ograde (endledges L VYUVWDWL VH X SRGYUVWX N

diskursa

PRILOG 15

AXWQMD X HNVSUHVLY Q Rihiti kAbRzGaR AWUn)é @ &RiMsURNQdEE,L M |
bXyHQMD L LOL WUD&HQMD REMDAQMHQMD
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a,92723,6

-D QD - Xdippokhivalaije 2011. godine na Filozofskom fakultetu u Zagrebu, na Odsjeku

za lingvistiku i Odsjeku za sociologiju.
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UDpXQDOD SREDANRGCIRNYRFPD L QHIRUP DO QD pbskeBox@@anN D FL M D
diskursu: Instant Messaging 8] SUXaHQ WHRULMVNL RNYLU X UDGX M
DQDOL]D /LGGLFRDW *DUILQNHO *RIIPDQ L SUDJPDOLQJY
Searle) prikupljenog korpusa razgovoistalogazmjenomninstantporukg s osnovnim ciljem

prikazivanja prilagodbe hrvatskog jezikgernetu kao novom komunikacijskom mediju.

Na Odsjeku za sociologiju diplomiralge temom lzgradnja virtualnog identiteta i
upravljanjeimpresijama 8 SRWUHED IRW R JQIDR LAMDH ODP®U XaWYH

Od rujna 2012. godine zaposleana Filozofskom fakultetu u Zagrebu kao asistent na
Odsjeku za lingvistiku (Katedra zarimijenjenu OLQJYLVWLN X JGMH VXGMHO>
NROHJLMD A-H]JLN X MDYQRM L LQWHUVYV®HNDRQ IMH MQ N RELX
ABULPLMHQMHQD OLQJYLVWLND3 A$QDOL]D GLVNXUVD?3 WH

Akademske godine 2012./2013. upisgd@oslijediplomski doktorski studij lingvistike na

Filozofskom fakultetu u Zagrebu.

8aD MRMDSRQWKWNMIVD REXKYDUDMX GRPHQX SUDJPDOLQJYI
analize dikskursagyberkomunikacije, filozofije jezika, semiotike digitalnih medija i teorija
MH]JLPQH HYROXFLMH
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Popis radova i aktivnih sudjelovanja na znanstvenim skupovima
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