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Uloga strategija emocionalne regulacije u odnosu percipiranog stresa i subjektivne
dobrobiti

Ivana Jerc¢ic¢

Sazetak: Emocionalna regulacija ukljucuje procese kojima pojedinci nastoje upravljati
svojim emocijama. Strategije koje se pri tome koriste dijelom utjecu na njihovo
funkcioniranje, kao i na razine subjektivne dobrobiti i stresa kojemu su svakodnevno
izlozeni. Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati odnose percipiranog stresa, strategija
emocionalne regulacije (ponovne kognitivne procjene i supresije) i subjektivne dobrobiti
kod hrvatskih studenata. Uz to, ispitani su medijacijski efekti ponovne kognitivne
procjene 1 supresije na povezanost percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti. Kao
indikatori komponenti subjektivne dobrobiti koriStene su Skala zadovoljstva zivotom
(SWLS) 1 Skala pozitivnog i negativnog afekta (PANAS), kao indikator dviju strategija
emocionalne regulacije koriSten je Upitnik emocionalne regulacije (ERQ), a za
percipirani stres Skala percipiranog stresa (PSS). Podaci su prikupljeni online putem na
uzorku od 351 sudionika u dobi od 18 do 28 godina. Rezultati su ukazali na to da je
ponovna kognitivna procjena djelomi¢an medijator negativnog odnosa percipiranog
stresa 1 subjektivne dobrobiti. Medutim, medijacijski efekt supresije na odnos
percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti nije potvrden.

Kljucne rijeci: emocionalna regulacija, ponovna kognitivha procjena, supresija,
subjektivna dobrobit, percipirani stres

The role of emotion regulation strategies in relationship between perceived stress
and subjective well-being

Abstract: Emotional regulation involves processes by which individuals strive to manage
their emotions. The strategies that are used partly effect their functioning, as well as the
experienced levels of subjective well-being, and stress they are daily exposed to. The aim
of this study was to examine the relationship between perceived stress, emotional
regulation strategies (cognitive reappraisal and suppression), and subjective well-being
among Croatian university students. In addition, we investigated whether cognitive
reappraisal and suppression mediate the relationship between perceived stress and
subjective well-being. Satisfaction with life scale (SWLS) and Positive Affect and
Negative Affect Scale (PANAS) were used as indicators of subjective well-being
components, Emotional Regulation Questionnaire (ERQ) was used as indicator of two
emotional regulation strategies, and Perceived Stress Scale (PSS) was used as indicator
of perceived stress. The data were collected online on a convenience sample of 351
participants, aged 18 to 28. Results showed that cognitive reappraisal was a partial
mediator of the negative relationship between perceived stress and subjective well-being.
However, the mediation effect of suppression on perceived stress and subjective well-
being has not been confirmed.

Keywords: emotion regulation, cognitive reappraisal, suppression, subjective well-being,
perceived stress



Uvod

Razumijevanje ljudske sre¢e gotovo je oduvijek predmet interesa istrazivaca raznih
podrucja. Budu¢i da ljudi na razliite nacine definiraju srecu, teSko je usuglasiti misljenja
1 obuhvatiti sve aspekte od kojih se ona sastoji. Ipak, subjektivna dobrobit prihvacena je
kao jasno definiran znanstveni konstrukt od kojega polaze brojna istrazivanja ljudske
sre¢e te postoje pristupi koji zagovaraju razli¢ite indikatore i konceptualna polazista
navedenog konstrukta (npr. Oliver 1 sur., 1995; Ryan i Deci, 2001). Istrazivanja kojima
je u fokusu subjektivna dobrobit, i neki drugi njoj srodni pojmovi, pocela su se provoditi
u okviru pozitivne psihologije. To je relativno mlada grana psihologije nastala krajem 20.
stoljeca kao rezultat otpora dugotrajnoj usmjerenosti na probleme, slabosti 1 teSkoce
pojedinca, a u svrhu poticanja optimalnog ljudskog razvoja (Seligman 1 Csikszentmihalyi,
2000). Ranije su se znanstvenici viSe usmjeravali na psihopatologiju i neugodna
psiholoska stanja te podaci pokazuju kako u literaturi dominiraju takva psihologijska

istrazivanja u odnosu na ona koja istrazuju ugodna stanja (Myers i Diener, 1995).

Istrazuju¢i subjektivnu dobrobit, znanstvenici analiziraju nafin na koji ljudi
procjenjuju vlastiti zivot, bilo trenutno, bilo za dulji vremenski period, za pojedino
podrucje zivota ili zadovoljstvo Zivotom opcenito. Takoder, nastoje objasniti i odnose
subjektivne dobrobiti s drugim pojavama i procesima kako bi se uvidjelo $to i1 na koji
nacin oblikuje opce blagostanje osobe. U okviru takvih istraZivanja, istaknuto mjesto
zauzimaju stres 1 emocije, tj. emocionalna regulacija. Rijec ,,stres sve vise je prisutna u
vokabularu ljudi, a njene posljedice problem su suvremenog drustva. S druge strane, kako
bi se emocije dozZivljavale i izrazavale na §to adaptivniji nacin, potrebno je ispitati koji su
to nacini. Schall 1 Schiitz (2019) utvrdili su kako visa razina znanja o regulaciji emocija
predvida niZu razinu percipiranog stresa. Nadalje, efikasna regulacija emocija vodi ka
viS§im razinama subjektivne dobrobiti, a $to su viSe razine percipiranog stresa, to je stupanj
subjektivne dobrobiti nizi (Poots i Cassidy, 2020). Drugim rije¢ima, emocije i njihovo
reguliranje, kao 1 stres, smatraju se bitnim odrednicama ljudske srece ¢ije je meduodnose

potrebno dodatno ispitati.



Subjektivna dobrobit

Subjektivna dobrobit podrazumijeva kognitivhu i afektivnu procjenu zivota
pojedinca (Diener, 1984), a obuhvaca zadovoljstvo zivotom/pojedinim podrucjima zivota
te pozitivni i negativni afekt. Dakle, ovaj konstrukt dijeli se na dvije komponente:
afektivnu 1 kognitivnu. Kognitivha komponenta subjektivne dobrobiti odnosi se na
cjelokupnu procjenu zadovoljstva zivotom 1/ili odredenim zivotnim podruc¢jima (Diener
1 sur., 2013). U tom slucaju pojedinac donosi kognitivne prosudbe kvalitete Zivota na
temelju vlastitih kriterija (Pavot i Diener, 1993). Iako su neki kriteriji jedinstveni (npr.
zdravlje), neki su u razli¢itoj mjeri relevantni prilikom procjene zadovoljstva Zivotom;
zbog toga se Cesto, osim globalnih procjena, uzimaju u obzir i procjene pojedinim
podru¢jima zivota (npr. karijera, brak, prijateljski odnosi) kako bi se uvidjelo $to i u kojoj

mjeri odredenu osobu Cini sretnom (Larsen i Eid, 2008).

Afektivna komponenta odrazava prisutnost pozitivnog i negativnog afekta. Njome
se obuhvacaju raspolozenja i emocionalne reakcije na odredene dogadaje kojima se uz,
kognitivne prosudbe, procjenjuje subjektivna dobrobit (Pavot 1 Diener, 1993). Teoretski,
pozitivan i negativan afekt dvije su neovisne komponente (Watson i Tellegen, 1985),
stoga afektivna komponenta subjektivne dobrobiti predstavlja omjer pozitivhog i
negativnog afekta. Sukladno navedenom, za doZivljavanje osjecaja subjektivne dobrobiti

vazna je dominacija pozitivnog nad negativnim afektom (Larsen i1 Eid, 2008).

Neka istrazivanja potvrduju povezanost komponenata subjektivne dobrobiti. Tako
su Lucas 1 suradnici (1996) pokazali da su zadovoljstvo Zivotom (kao mjera kognitivne
komponente subjektivne dobrobiti) i pozitivni afekt (kao mjera afektivne komponente
subjektivne dobrobiti) umjereno pozitivno povezani, a Lyubomirsky i suradnici (2005)
da su pozitivni 1 negativni afekt malo do umjereno negativno povezani. Buduc¢i da osoba
istovremeno moze doZivljavati i pozitivan i negativan afekt te pozitivan afekt moze
potisnuti negativan i obrnuto, moze se re¢i kako ove tri komponente subjektivne dobrobiti
nisu potpuno nezavisne, ve¢ empirijska istrazivanja sugeriraju umjerenu povezanost. S
obzirom na pojedinacni doprinos 1 slozenost spomenutih komponenti, one se cesto
razmatraju zasebno prilikom procjenjivanja subjektivne dobrobiti (koriStenjem razlicitih
upitnickih mjera), no moguce je, iako rjede, koriStenje i kompozitnih mjera koje

obuhvacaju 1 afektivnu 1 kognitivhu komponentu. Svakako, bitno je uzeti u obzir razlicite



mjere buduci da se radi o kompleksnom konstruktu kojeg se nastoji adekvatno procijeniti

(Larsen i Eid, 2008).

Subjektivna dobrobit povezuje se s kvalitetnim socijalnim odnosima, kreativnosti,
osobnim rastom i unaprjedenjem zivota pojedinca. U literaturi je prisutno sve vise
istrazivanja koja to potvrduju te ukazuju na vaznost ispitivanja tog podrucja (Keyes,
2006). Istraziva¢ima su osobito zanimljive individualne razlike u procjenama subjektivne
dobrobiti (npr. Bratko i Sabol, 2006), a neki proucavaju i stabilnost te heritabilnost
subjektivne dobrobiti (npr. Lykken i Tellegen, 1996), kao i povezanost s nekim socio-
demografskim varijablama (npr. Rei¢ Ercegovac i Penezi¢, 2012). Rezultati istrazivanja
pokazuju kako su osobe, koje izvjeStavaju o viSim razinama subjektivne dobrobiti, u
manjem riziku od naruSavanja mentalnog zdravlja (Lewinsohn i sur., 1991, prema Biicker
i sur., 2018), izvjeStavaju o viSem stupnju samopostovanja (Lackovi¢-Grgin i Penezic,
2000) te cesc¢e dozivljavaju ugodne u odnosu na neugodne emocije (Myers i Diener,

1995).

Medu mladima, subjektivna dobrobit, kao i njene komponente, pozitivno su
povezane sa zdravijim nacinom Zzivota: razvijenim vjeStinama rjeSavanja problema i
koriStenjem adaptivnih strategija suocavanja (Frisch, 2000), s unutarnjim lokusom
kontrole i samopostovanjem (Huebner, 1991), a negativno su povezane s konzumiranjem
droga i1 alkohola (Zullig 1 sur., 2001). Iako se vjerovalo da su povezani, utvrdeno je da
spol pojedinca ne utjeCe na razinu njegove subjektivne dobrobiti (Haring i sur., 1984),

kao ni dob, rasna i etni¢ka pripadnost (Myers 1 Diener, 1995).

Neka se istrazivanja usmjeravaju na ispitivanje odnosa subjektivne dobrobiti 1
emocija te su utvrdene povezanosti tih dvaju konstrukata operacionaliziranih 1
proucavanih na razli¢ite nacine. U okviru ovog istrazivanja, osobita pozornost posvetit ¢e
se dvjema strategijama emocionalne regulacije te njihovom odnosu sa subjektivnom

dobrobiti.

Emocionalna regulacija
Prema Reeveu (2010), emocije se definiraju kao psihicki procesi koji se sastoje od
nekoliko komponenti: subjektivne, fizioloske, funkcionalne i ekspresivne. Njima se

nastoji mobilizirati energija 1 usmjeriti ponaSanje ka odredenom cilju. To su kratka i



intenzivna afektivna stanja usmjerena prema nekom objektu na kojeg je potrebno
djelovati (Krizani¢, 2013). Nastaju kad pojedinac procijeni da je odredena vanjska ili
unutrasnja situacija relevantna za postizanje njegovih ciljeva, neovisno o tome jesu li
ciljevi svjesni ili nesvjesni, trajni ili prolazni, srediSnji ili periferni (Gross, 2007). Dakle,
prema kognitivistickoj perspektivi proucavanja emocija — znacenje cilja (tj. procjena) je
ono Sto oblikuje emocije te regulira reakcije pojedinca na dogadaje u okolini. U kontekstu
toga, vazno je reagirati na odredene situacije na nacin koji ¢e omoguciti da cjelokupni
proces, na putu do ostvarenja ciljeva, bude najpovoljniji po pojedinca. Prema tome,
emocije usmjeravaju naSe ponasanje, ali i svaka od njih ,,nudi* Sirok spektar ponaSanja
pojedincu na izbor. Pri tome, on se u odredenom trenutku odlucuje za samo jedan od
mnogih na¢ina djelovanja upravljajuci svojim afektima, Sto se ocituje emocionalnom

regulacijom.

Emocionalna regulacija podrazumijeva skup procesa kojima osoba nastoji djelovati
na vrijeme 1 nacin dozivljavanja i izraZzavanja svojih emocija (Gross, 1999). Tako se
pokusava, eksplicitno ili implicitno, smanjiti/povecati intenzitet emocija, njthovo vrijeme
trajanja i odgovoriti na razli¢ite zahtjeve okoline na odgovarajué¢i nacin. Ukratko,
emocionalna regulacija se odnosi na to kako su pojedine emocije regulirane, a ne kako
one utjeCu na druge procese. U nastojanju objasnjenja emocionalne regulacije, Gross
(1998) opisuje kako psiholoski relevantna situacija uzrokuje, kroz nekoliko koraka,
pojavu emocionalnog odgovora. Po tzv. procesnom modelu pojedinac interpretira
odredenu situaciju prema vlastitim ciljevima, nakon cega slijedi emocionalni odgovor
koji mijenja tu situaciju te poti¢e novi proces stvaranja emocionalnog odgovora.
Odabirom nacina reagiranja na situaciju, odnosno KkoriStenjem odredene strategije
emocionalne regulacije, pojedinac nastoji smanjiti neugodne emocije i izbjeci patnju ili
odrZati 1 potaknuti ugodne emocije, Sto pridonosi o€uvanju njegovog tjelesnog i psihickog

zdravlja.

Osim tog hedonisti¢kog gledanja na emocionalnu regulaciju, bitno je imati na umu
1 drugu stranu medalje. Emocionalna regulacija podrazumijeva i povecavanje stupnja
dozivljavanja i izraZavanja neugodnih emocija i smanjenje ugodnih, kako bi se postigli
neki instrumentalni ciljevi ili odrzale kulturne karakteristike (Gross, 2015). Na primjer,
prilikom odlaska na sahranu, potrebno je umanjiti trenutno prisutne ugodne emocije i

potaknuti neugodne kako bi se iskreno suosjecalo s ozaloS¢enima 1 izrazila sucut. Manje



ekstreman primjer moze biti i ako na studiju tijekom predavanja primimo neku radosnu
vijest (npr. o polozenom vozackom ispitu dragog nam prijatelja), umanjit ¢emo ugodnu
emociju 1 njezino neposredno izrazavanje kako bismo ostali koncentrirani na sadrzaj

predavanja.

U literaturi se spominje velik broj razli¢itih strategija emocionalne regulacije. Neke
od njih su u odredenim situacijama adaptivnije u odnosu na druge, ovisno o posljedicama
koje njihova upotreba ima za pojedinca. Medutim, postoji relativno stabilna tendencija da
pojedinci sustavno (ne)koriste odredene strategije emocionalne regulacije u razli¢itim
situacijama (Gross i John, 2003). U okviru navedenog modela, Gross (1998) predlaze
dvije kategorije strategija emocionalne regulacije: strategije koje se odnose na
antecedente (odnose se na kontrolu emocionalnog odgovora prije nego $to postane u
potpunosti aktiviran i utjece na naSe ponasanje) i strategije usmjerene na odgovor (odnose
se na promjenu emocionalnih odgovora koji su ve¢ aktivirani). Dakle, one se razlikuju po
trenutku u kojem djeluju na proces generiranja emocija. U okviru tih dviju kategorija,
strategije su podijeljene u podskupine s obzirom na razli¢ite faze nastanka emocionalnog
odgovora: odabir situacije, modifikacija situacije, usmjeravanje paznje, kognitivna

promjena i prilagodavanje odgovora.

Prve cetiri skupine ukljucuju strategije usmjerene na antecedente, a zadnja skupina
one usmjerene na odgovor (Gross, 2002). S obzirom na to na koji dio procesa nastajanja
odgovora se djeluje, proizlaze razli¢iti afektivni, kognitivni 1 socijalni ishodi za odredene
situacije. Dvije strategije kojima istraZiva¢i pridaju najvecu pozornost su ponovna
kognitivna procjena (engl. cognitive reappraisal), koja pripada podskupini strategija
zvanih kognitivna promjena, i ekspresivna supresija (engl. expressive suppression), koja
pripada podskupini prilagodavanje odgovora. Vaznost za razlicite zdravstvene 1 socijalne
ishode (John i1 Gross, 2004) kao i ucestalost upotrebe u svakodnevnom Zivotu te
mogucnost manipulacije u laboratoriju (npr. Gross i1 Levenson, 1997), utjecale su na
interes istraZzivaca za proucavanjem dviju navedenih strategija. Opcenito, kognitivne
strategije emocionalne regulacije mijenjaju znacenje situacije ili nacin razmisljanja o
kapacitetima pojedinca za suocavanje s izazovima koji su pred njim, a strategije
prilagodavanja odgovora mijenjaju iskustvene, ponasajne i bioloske karakteristike ve¢

aktiviranog emocionalnog odgovora (Gross, 2014).



Ponovna kognitivna procjena, kao 1 sve druge kognitivne strategije, usmjerena je
na antecedente. Odnosi se na drugaciji nacin razmiSljanja o situaciji kako bi se
promijenilo njeno znacenje i emocionalni dozivljaj. Ucestala upotreba ponovne
kognitivne procjene povezana je s dozivljavanjem ugodnih emocija u ve¢oj mjeri, u
odnosu na neugodne (Gross, 2002), s manjom prisutnos¢u psihopatologije (npr. Aldao i
sur., 2010), viS§im stupnjem samopostovanja, boljim interpersonalnim funkcioniranjem i

subjektivnom dobrobiti (Gross i John, 2003).

S druge strane, ekspresivna supresija (u nastavku: supresija) je strategija usmjerena
na odgovor, stoga se pojavljuje kasnije u procesu generiranja emocija. Ona
podrazumijeva nastojanje pojedinca da inhibira uocljivo izrazavanje unutarnjih
emocionalnih iskustava (Gross, 2002). Za razliku od koriStenja ponovne kognitivne
procjene, upotreba supresije povezana je s visSim stupnjem dozivljavanja neugodnih, u
odnosu na ugodne emocije te je negativho povezana sa subjektivnom dobrobiti i
socijalnom podrSkom. Takoder, povezana je i s ve¢om prisutnosti depresivnih simptoma
1 manjim razinama optimizma, samopoStovanja, zadovoljstva Zivotom i dobrobiti
opcenito (Gross i John, 2003). U istrazivanju u kojem su sudjelovale osobe izlozene
traumatskom dogadaju, utvrdeno je da je koriStenje supresije pozitivno povezano s PTSD-

om, anksioznosti 1 depresivnim simptomima (Moore i sur., 2008).

Cilj obiju strategija jest mijenjanje intenziteta ili valencije emocionalnog iskustva,
bilo promjenom procjene emocionalno nabijene situacije, bilo pokusajem ne pokazivanja
vanjskih znakova koji odgovaraju unutarnjem emocionalnom stanju pojedinca. Makar a
priori nije opravdano generalizirati kako je neka od strategija emocionalne regulacije
dobra ili loSa, prema ranijim istraZivanjima strategija ponovne kognitivne procjene
»djelotvornija® je u odnosu na supresiju (Gross i John, 2003). Ipak, bitno je imati na umu
da je u nekim socijalnim situacijama koriStenje supresije poZeljnije. Zamislimo situaciju
u kojoj gledamo tuzni film dok se vozimo vlakom. Kako nam gledanje filma izaziva
snazan osjecaj tuge, jer se poistovjecujemo s likovima koji pate ili pratimo potresne scene,
u tom je trenutku poZeljnije suzdrzati se od iskazivanja emocije tuge kako ne bismo
uznemirili ostale suputnike. Dakle, supresija nema isklju¢ivo nepovoljne, niti kognitivna
procjena isklju¢ivo poZeljne ucinke, ve¢ bilo koja strategija emocionalne regulacije moze
biti (ne)adaptivna ovisno o konkretnom pojedincu, emociji, intenzitetu emocije i

kontekstu (Pefia-Sarrionandia 1 sur., 2019). Zaklju¢no, potrebno je procijeniti svaku



pojedinu situaciju kako bi regulacija vlastitih emocija bila u Sto ve¢oj mjeri prilagodena

okolnostima i vodila ka pozitivnijim ishodima.

Percipirani stres

Kao $to je ranije spomenuto, pojam stresa je sve vise prisutan, kako u literaturi, tako
1 u neformalnim svakodnevnim razgovorima medu kolegama, prijateljima, obitelji.
Preokupiranost stresom i posljedicama koje donosi nije iznenaduju¢a zbog toga Sto
izlozenost stresu djeluje na funkcionalnost pojedinca. Prema Lazarusu i Folkman (1984),
stres podrazumijeva tjelesnu ili mentalnu napetost prouzrokovanu vanjskim dogadajima
(stresorima) koji narusavaju postojecu ravnotezu te ih osoba procjenjuje ugrozavaju¢ima.
Iskazuje se stresnim reakcijama koje mogu biti psiholoske, tjelesne ili bihevioralne
prirode, a uzroci mogu biti razli¢iti. Tako neuskladenost izmedu zahtjeva radnog mjesta,
problema u odnosima, velikim Zivotnim dogadajima ili bilo ¢ega drugog Sto se kosi s
moguénostima, Zeljama ili o¢ekivanjima pojedinca da tim zahtjevima udovolji, moze

dovesti do dozivljaja stresa.

Reakcije na stres razliitog su intenziteta, a njih odreduju karakteristike stresora,
osobine pojedinca, procjena znacenja dogadaja, mogucénost utjecaja na njega i nacini
suocavanja (Arambasi¢, 1996). Upravo se procjena pojedinca, u kojoj mjeri je pod
stresom u datom trenutku, naziva percipirani stres (Phillips, 2013). Ocituje se u
prisutnosti osjecaja povezanih s (ne)mogucnosti kontrole i predvidanja ishoda odredene
situacije, Cestini promjena i uvjerenjima u sposobnost suofavanja s novonastalim
izazovnim situacijama. Cak i ako se dvije osobe nalaze u ,,objektivno* identiénoj situaciji,
postoje individualne razlike u procjeni te situacije 1 posljedicno u percepciji 1 dozivljaju

stresa.

U okviru transakcijskog modela stresa, Folkman 1 suradnici (1986) opisuju dvije
vrste kognitivne procjene; primarna se odnosi na procjenu vaznosti odredenog dogadaja,
a sekundarna na procjenu moguénosti djelovanja na ili kontrole dogadaja s kojim se osoba
susrela. Ako se neki dogadaj procijeni nevaznim, nece dovesti do dozivljaja stresa bez
obzira na karakteristike samog dogadaja, mogucnost kontrole i/ili ishode. Suprotno tome,
ako se radi o pojedincu znac¢ajnom dogadaju, moze doc¢i do stresne reakcije koja ovisi o

subjektivnoj procjeni moguénosti kontrole samog dogadaja. Tako procjena mogucnosti



djelovanja na dogadaj moze pojacati, ali i ublaziti dozivljaj stresnosti odredene situacije
(Arambasi¢, 1996). Isto tako, bitno je koje strategije suoc¢avanja u tom slucaju pojedinac

koristi: jesu li one viSe usmjerene na problem, emocije ili izbjegavanje.

Razina stresa moZe se procjenjivati na razli¢ite nacine. Cesto se koriste upitnici za
procjenu percepcije, izvora, intenziteta stresa ili nacina suoCavanja sa stresnim
dogadajima. Uz to, razina stresa moZze se ispitati mjerenjem razlicitih fizioloSkih reakcija
(npr. kortizola u slini) (Hui¢, 2019). U ovom se istrazivanju fokusiramo na stupanj
percipiranog stresa kako bismo dodatno istrazili odnos percipiranog stresa sa strategijama

emocionalne regulacije i subjektivne dobrobiti.

Opcenito, istrazivanja potvrduju kako su viSe razine percipiranog stresa povezane s
losijim tjelesnim i psihi¢kim funkcioniranjem osoba, u odnosu na one koje izvjestavaju o
nizim razinama dozivljenog stresa. Percipirani stres negativno je povezan s pozitivnim, a
pozitivno s negativnim indikatorima mentalnog zdravlja te nisko negativno povezan s
hedonizmom 1 eudaimonijom (Brdar, 2016). Umjereno pozitivnho je povezan 1 s
anksiozno$¢u kao uzom osobinom li¢nosti, koja je u osnovi dozivljaja stresa buduéi da
pojedinci s viSim razinama anksioznosti kao osobinom u vecoj mjeri dozivljavaju
podrazaje kao prijetece (Nakic i sur., 2009). Takoder, na uzorku studenata utvrdeno je da
je percipirani stres povezan i s tjelesnom aktivnosti pa tako studenti u vecoj myjeri
dozivljavaju stres ukoliko izvjeStavaju o nizim razinama tjelesne aktivnosti (VanKim i
Nelson, 2013). Uz to, viSe razine percipiranog stresa povezane su sa ucestalijim
koriStenjem neefikasnih strategija suoCavanja sa stresom (Lamers, 2012). Sve navedeno
sugerira da pojedinci, koji izvjeStavaju o viSim razinama percipiranog stresa, ocekuju
negativnije ishode situacija s kojima se suocavaju, u odnosu na druge koji stres
dozivljavaju u manjoj mjeri. Posljedi¢no, kod njih je u vecoj mjeri naruseno psihicko 1

tjelesno funkcioniranje.

Odnos subjektivne dobrobiti i percipiranog stresa

Nalazi istrazivanja uglavnom potvrduju negativnu povezanost percipiranog stresa
sa subjektivnom dobrobiti (Poots 1 Cassidy, 2020; Malinauskas 1 Malinauskiene, 2020)
kao 1 komponentom zadovoljstva zivotom (Alleyne i sur., 2010). Takoder, utvrdeno je

kako je percipirani akademski stres znacajan negativan prediktor razine zadovoljstva



zivotom, srece, pozitivnog afekta, a pozitivan prediktor negativnog afekta (Adamek,
2020). Nadalje, Nuji¢ 1 Vuleti¢ (2011) utvrdile su negativhu povezanost percipiranog
stresa 1 osobne kvalitete zivota. Prema tome, nije iznenaduju¢e da se visoke razine
percipiranog stresa povezuju s nizom negativnih ishoda, ukljuc¢ujuéi 1 smanjenu razinu
subjektivne dobrobiti 1 poveéanu razinu zdravstvenih problema (Lazarus i Folkman,
1984). Medutim, ne moraju svi pojedinci, koji dozivljavaju visok stupanj percipiranog
stresa, imati 1 negativne zZivotne ishode zbog toga. Neki od njih, usprkos tome, razviju
adaptivne naCine suocavanja, tj. upravljaju svojim emocionalnim reakcijama na nacin koji
ih vodi povoljnijim ishodima po zdravlje i dobrobit. Problem je $to je vecina istrazivanja
koja se bavila odnosom ovih dviju varijabli korelacijska, stoga nismo u moguénosti
zakljucivati o uzro¢no-posljedicnim vezama medu njima. Budu¢i da stres u svakom
slucaju ima ulogu u procjeni subjektivne dobrobiti, smatramo opravdanim detaljnije

istraziti i razjasniti njihov odnos.

Odnos subjektivne dobrobiti i strategija emocionalne regulacije

Ljudi imaju tendenciju ka ugodnim emocijama pa Cesto i neka neugodna iskustva
nastoje promijeniti i pretvoriti u ugodna (Tamir i Mauss, 2011). Posljedi¢no, povecava se
razina subjektivne dobrobiti koja odrazava vecu prisutnost ugodnih u odnosu na
neugodne emocije. Istrazivanje u kojemu su sudionici bili studenti navelo je na zakljuc¢ak
da oni s veCom uporabom strategije ponovne kognitivne procjene izvjeStavaju o viSim
razinama pozitivnog afekta, za razliku od onih koji koriste supresiju, koja je povezana sa
viSim razinama negativnog afekta (Brockman i sur., 2016). Meta-analizom Hu i suradnika
(2014), temeljenoj na 48 primarnih istraZivanja, agregirani su nalazi o povezanosti
ponovne kognitivne procjene 1 supresije s razli¢itim indikatorima mentalnog zdravlja, tj.
komponentama subjektivne dobrobiti. Rezultati sugeriraju negativan odnos pozitivnih
indikatora mentalnog zdravlja (zadovoljstva zivotom 1 pozitivnog afekta) i supresije (r =
-.12) te pozitivan odnos negativnih indikatora (negativnog afekta, depresije, anksioznosti)
1 supresije (r = .15). S druge strane, dokazan je pozitivan odnos pozitivnih indikatora s
ponovnom kognitivnom procjenom (r = .26) i negativan odnos negativnih s ponovnom
kognitivhom procjenom (» = -.20), pri cemu autori nude objasnjenje da se tom strategijom

emocionalne regulacije nastoje umanjiti neugodna iskustva.



Medutim, nalazi o povezanosti strategija emocionalne regulacije s komponentama
subjektivne dobrobiti na razini pojedinacnih primarnih istrazivanja ipak su u odredenoj
mjeri nekonzistentni. Na to ukazuju rezultati istrazivanja Mandala 1 suradnika (2017), koji
utvrduju nisku pozitivnu povezanost ponovne kognitivne procjene i pozitivnog afekta te
nisku negativnu povezanost supresije i zadovoljstva zivotom, ali ne i njihovu povezanost
s ostalim komponentama subjektivne dobrobiti. Uz to, neke studije ne utvrduju
povezanost zadovoljstva zivotom 1 supresije (St-Louis i sur., 2020). Kao S§to je ranije
navedeno, dominantno je stajaliste o tome kako je ponovna kognitivna procjena efikasnija
strategija emocionalne regulacije s obzirom na njene ishode po mentalno zdravlje

pojedinca, dok je koristenje supresije povezano s losijim ishodima (Hu i sur., 2014).

Odnos percipiranog stresa i strategija emocionalne regulacije

Istrazivanja sugeriraju kako je sposobnoS¢u efikasne emocionalne regulacije
moguce smanjiti simptome stresa (Salovey 1 sur., 1999). Njom se ublazavaju negativni
ucinci s kojima se susrecu pojedinci izloZeni raznim stresorima te se time ostvaruje manja
razina percipiranog stresa u usporedbi s onom koja bi bila da nema koristenja adekvatnih

strategija emocionalne regulacije.

Generalno, ucestalo koristenje supresije povezano je s viSom, a ponovne kognitivne
procjene s nizom razinom i prisutnosti simptoma stresa (Moore 1 sur., 2008; Schall 1
Schiitz, 2019; Kalia i Knauft, 2020). Istrazivanjem Xu i suradnika (2020) utvrdena je
negativna povezanost ponovne kognitivne procjene i percipiranog stresa. S druge strane,
uglavnom se potvrduje kako svakodnevno koristenje strategije supresije dovodi do 1oSijih
tjelesnih 1 psihickih ishoda po pojedinca. Osobe koje opéenito imaju tendenciju supresije
emocija, dozivljavaju sveukupno vise razine stresa u odnosu na one koje u vecoj mjeri
koriste strategiju ponovne kognitivne procjene (Katz i sur., 2016). Pendergast (2017) je
proucavala kako koriStenje odredene strategije emocionalne regulacije djeluje na
percipirani stres kroz vrijeme. Rezultati sugeriraju pozitivnhu povezanost ponovne
kognitivne procjene s promjenama razina percipiranog stresa, dok koriStenje supresije

nije povezano s tim promjenama.

U konacnici, svi ljudi se zbog preoptere¢enosti svakodnevnim obavezama u vecoj

ili manjoj mjeri suocavaju s razli€itim stresnim situacijama. Postavlja se pitanje kako
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nacini reguliranja emocija, zajedno s prisutnom razinom percipiranog stresa, pridonose
njihovoj subjektivnoj dobrobiti. Iako je stres prirodna reakcija na dogadaje koji se
percipiraju prijete¢ima, dugorotno moze narusiti funkcioniranje pojedinca i umanjiti
osjecaj dobrobiti. Stoga je vazno efikasno regulirati svoje emocije kombinirajuci
strategije koje se u odredenom trenutku ¢ine najadaptivnijima kako bi se povecao broj
ugodnih, a smanjio broj neugodnih iskustava. Kako dozivljavanje ugodnih emocija
predvida adaptivne oblike ponaSanja i suocCavanja s razliCitim situacijama, tako se
povecava razina subjektivne dobrobiti (Fredickson, 2001). Pregledom literature, uocava
se kako su rijetka ona istrazivanja koja istovremeno proucavaju odnose percipiranog
stresa, emocionalne regulacije (ponovne kognitivne procjene i supresije) i subjektivne
dobrobiti. Jedno od njih je istrazivanje Katana i suradnika (2019) u kojem radnici-
njegovatelji, koji svakodnevno ceS¢e koriste ponovnu kognitivhu procjenu ugodnih
emocija, izvjestavaju o nizim razinama percipiranog stresa i vi§im razinama subjektivne
dobrobiti. S druge strane, u danima kada su vise koristili supresiju ugodnih emocija,
dozivljavali su viSe razine percipiranog stresa te nize razine subjektivne dobrobiti. Ipak,
u tom istrazivanju nije utvrdena povezanost ponovne kognitivne procjene i supresije
neugodnih emocija s razinama percipiranog stresa te subjektivnom dobrobiti. Ovim
istrazivanjem provjerit ¢e se odnosi percipiranog stresa, strategija emocionalne regulacije
(ponovne kognitivne procjene i supresije) 1 subjektivne dobrobiti, tj. ispitat ¢e se kako je
koriStenje pojedinih strategija povezano s razinama percipiranog stresa i subjektivnom
dobrobiti. Uz to, ¢ini se kako bi odabrane strategije emocionalne regulacije mogle
djelomicno objasniti vezu percipiranog stresa 1 subjektivne dobrobiti, stoga ¢e se istraziti
njihov medijacijski efekt u odnosu navedenih varijabli. Dosadasnja istrazivanja nisu

dovela u pitanje takav odnos.

Cilj, problemi i hipoteze istraZivanja
Cilj ovog istraZivanja je istraziti odnose percipiranog stresa, koristenja strategija
ponovne kognitivne procjene i ekspresivne supresije, kao nacina emocionalne regulacije,

te subjektivne dobrobiti kod studenata u Hrvatsko;.

Problem 1I: Ispitati bivarijatne meduodnose percipiranog stresa, ponovne kognitivne

procjene 1 supresije, kao nac¢ina emocionalne regulacije, te subjektivne dobrobiti.
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Hipoteza 1: Ocekuje se da ¢e percipirani stres biti negativno povezan s koriStenjem
strategije ponovne kognitivne procjene te sa subjektivnom dobrobiti, a pozitivno s
koriStenjem strategije supresije. Ocekuje se pozitivha povezanost ponovne kognitivne

procjene sa subjektivnom dobrobiti, a negativna povezanost supresije sa subjektivnom

dobrobiti.

Problem 2: lIspitati medijacijski efekt ponovne kognitivne procjene i supresije, kao

strategija emocionalne regulacije, na povezanost percipiranog stresa i subjektivne

dobrobiti.
Medijacijske hipoteze:

2.1. Negativna korelacija izmedu percipiranog stresa procijenjenog Skalom
percipiranog stresa 1 kompozitnog rezultata subjektivne dobrobiti procijenjenog Skalom
zadovoljstva Zivotom 1 Skalom pozitivnog i negativnog afekta djelomicno je rezultat
medijacije ponovne kognitivne procjene kao strategije emocionalne regulacije

procijenjene Upitnikom emocionalne regulacije.

2.2. Negativna korelacija izmedu percipiranog stresa procijenjenog Skalom
percipiranog stresa 1 kompozitnog rezultata subjektivne dobrobiti procijenjenog Skalom
zadovoljstva Zivotom 1 Skalom pozitivnog i negativnog afekta djelomicno je rezultat
medijacije supresije kao strategije emocionalne regulacije procijenjene Upitnikom

emocionalne regulacije.

Metodologija
Sudionici

U ovom istrazivanju sudjelovao je 351 student u Republici Hrvatskoj. Od ukupnog
broja sudionika, isklju¢eno je njih 11. Kod dviju osoba uoceni su nelogi¢ni socio-
demografski podaci', a ostalih devetoro je ili pohadalo poslijediplomski studij ili je starije
od 28 godina (8to je definirano kao kriterij isklju¢ivanja s ciljem formiranja homogene

studentske populacije). Dakle, u kona¢nu analizu ukljuceno je 340 sudionika, od ¢ega 287

! Jedan sudionik navodi kako ima 16 godina i ide na poslijediplomski studij, a drugi navodi kako ima 321
godinu.
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7ena (84%)? u dobi od 18 do 28 godina (M =21.57, SD =2.08), koji ¢ine prigodan uzorak.
Dvije tre¢ine uzorka ¢ine studenti preddiplomskih studija, a preostalu tre¢inu Cine
studenti diplomskih studija. Veé¢ina studenata socio-ekonomsko stanje svog kucanstva
procjenjuje prosjecnim (72%), u proteklih mjesec dana nije radila uz studij (66%), studira
na fakultetu drustvenog usmjerenja (44%), dok je po pitanju veli¢ine mjesta stanovanja
uzorak studenata ujednacen. Detaljniji uvid u socio-demografske karakteristike uzorka

prikazan je u Prilogu A.

Mjerni instrumenti

Skala zadovoljstva Zivotom (engl. Satisfaction with life scale - SWLS; Pavot 1
Diener, 1993) sastoji se od pet Cestica kojima se procjenjuje kognitivha komponenta
subjektivne dobrobiti. Primjer jedne Cestice je: ,,Kad bih zivio/la ispocetka, ne bih gotovo
niSta promijenio/la“. Odgovori se daju na skali Likertovog tipa od sedam upori$nih tocaka
pri ¢emu ,,1 znaci da se osoba uopce ne slaze, a,,7 da se u potpunosti slaze s navedenom
tvrdnjom. Jednostavnom linearnom kombinacijom svih pet odgovora podijeljenih s
brojem pitanja formira se ukupni rezultat, pri ¢emu visi rezultat ukazuje na visu razinu
zadovoljstva zivotom. Pouzdanost tipa unutarnje konzistencije u istrazivanju Bratka i

Sabol (2006) na hrvatskom uzorku iznosila je a = .79, a u naSem istraZivanju o = .83.

Skala pozitivnog i negativnog afekta (engl. Positive Affect and Negative Affect
Scale — PANAS; Watson 1 sur., 1988) izvorno se sastoji od 20 Cestica kojima se
procjenjuje pozitivni i negativni afekt, tj. afektivna komponenta subjektivne dobrobiti.
Primjer Cestice koja je indikator pozitivnog afekta je: ,,veselo®, a negativnog afekta:
,uplaseno®. Odgovori se daju na skali Likertovog tipa od pet uporiSnih toc¢aka pri cemu
,1“ znacCi da se osoba opcenito uopc¢e ne osjeca na naveden nacin, a ,,5 da se opcenito
izrazito osje¢a na naveden nacin. Uputa se moze razlikovati s obzirom na to koji
vremenski interval je od interesa, stoga se moze sudionike pitati kako se osjeéaju sada, u
proslih tjedan dana, mjesec, godinu, op¢enito (Watson i sur., 1988). U ovom istrazivanju

primijenjena je skrac¢ena verzija ove skale koju je na hrvatskom uzorku revidirala

2 Jedan sudionik/ica je na pitanje o rodu odgovorio ,,ostalo*.
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Krizani¢ (2013). Prilagodena verzija sastoji se od 16 Cestica za koje se, takoder, odgovori
daju na skali Likertovog tipa od pet upori$nih tocaka. Osam cestica su indikatori
pozitivnog, a drugih osam negativnog afekta. Jednostavnom linearnom kombinacijom
odgovora podijeljenih s brojem pitanja, posebno za pozitivni 1 za negativni afekt,
formiraju se dva rezultata. Visi rezultat za pozitivni afekt znaci da pojedinac izrazava vise
pozitivnih afektivnih stanja, dok visi rezultat za negativni afekt oznacava izrazavanje vise
negativnih afektivnih stanja. Pouzdanost obiju skala afekta je zadovoljavajuca: za
pozitivni afekt iznosi o = .88, a za negativni a = .85 (Watson i sur., 1988), dok su u naSem

istrazivanju za pozitivni afekt o = .87, a za negativni o = .88.

Upitnik emocionalne regulacije (engl. Emotion Regulation Questionnaire - ERQ);
Gross 1 John, 2003) sastoji se od deset Cestica kojima se procjenjuju dvije strategije
emocionalne regulacije: ponovna kognitivha procjena (Sest Cestica) 1 supresija
emocionalnog dozivljaja (Cetiri Cestice). Primjer jedne Cestice za procjenu ponovne
kognitivne procjene je: , Kada sam suoCen/a sa stresnom situacijom, natjeram se
razmis$ljati o njoj na nacin koji mi pomaze da ostanem smiren/a“, a za procjenu supresije:
»Kada osje¢am ugodne emocije, pazim da ith ne izrazim®“. Odgovori se daju na skali
Likertovog tipa od sedam uporisnih to€aka pri ¢emu ,,1 znaci da se osoba uopce ne slaze
s navedenom tvrdnjom, a , 7 da se u potpunosti slaze. Rezultati se formiraju
jednostavnom linearnom kombinacijom odgovora podijeljenih s brojem pitanja za svaku
strategiju emocionalne regulacije zasebno, pri ¢emu visi rezultat ukazuje na ceS¢u
upotrebu pojedine strategije suoCavanja. Upitnik je ranije preveden na hrvatski (Grac¢anin
1 sur., 2019), a Cronbachov a u originalnoj verziji (Gross 1 John, 2003) ukazuje na dobru
pouzdanost tipa unutarnje konzistencije za mjerenje obiju strategija: o = .79 za ponovnu
kognitivnu procjenu i o = .73 za supresiju, kao 1 zadovoljavajucu test-retest pouzdanost
od a = .69 za obje skale. U nasem istrazivanju, za ponovnu kognitivnu procjenu o = .85,

a za supresiju o =.81.

Skala percipiranog stresa (engl. Perceived Stress Scale — PSS; Cohen i sur., 1983)
sastoji se od 10 Cestica kojima se procjenjuje subjektivna razina stresa, tj. stupanj u kojem

osobe svoje zivotne dogadaje procjenjuju nepredvidivim, optereujuc¢im i da nemaju
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kontrolu nad njima. Primjer jedne Cestice je: ,,Koliko €esto ste u proteklih mjesec dana
bili uznemireni zbog necega Sto se neocekivano dogodilo?“. Odgovori se daju na skali
Likertovog tipa od pet uporisnih tocaka, pri ¢emu ,,1* znaci da se u proteklih mjesec dana
tako nikada nisu osjecali, a ,,5* da su se u proteklih mjesec dana tako jako Cesto osjecali.
Nakon obrnutog bodovanja cetiriju Cestica (rbr. 4, 5, 7 i1 8), jednostavnom linearnom
kombinacijom svih odgovora podijeljenih s brojem pitanja formira se ukupni rezultat, pri
¢emu visi rezultat ukazuje na visu razinu percipiranog stresa. Uz ukupan rezultat, moguce
je prikazati 1 dva dodatna rezultata na podskalama osjecaj bespomocénosti (Sest Cestica) 1
percipirana samoefikasnost (Cetiri ¢estice). Skala je ranije prevedena na hrvatski jezik i
koriStena u istrazivanju na uzorku hrvatskih studenata (Hudek-Knezevi¢ i sur., 1999), a
moze se, zbog opcenite prirode Cestica, primijeniti za razlicite situacije 1 kod razlicitih
uzoraka koji su od interesa istrazivaca. Hudek-Knezevi¢ 1 suradnici (1999) su utvrdili
jednofaktorsku strukturu instrumenta te pouzdanost tipa unutarnje konzistencije o = .88,

dok je u ovom istrazivanju pouzdanosti skale o = .86.

Na kraju, ispitane su socio-demografske karakteristike sudionika pitanjima
osmisljenim za potrebe ovog istrazivanja. Pitanja su se odnosila na informacije o rodu,
dobi, razini i podruc¢ju studija, veliini mjesta stanovanja, zaposlenosti uz studij te

prihodima kucéanstva.

Postupak

Istrazivanje je provedeno tijekom oZujka 2021. godine, a podaci su se prikupljali
on-line, putem Google obrazaca. Dijeljenjem poveznice za sudjelovanje u studentskim
grupama na druStvenim mrezama, prikupljena je vecina podataka. Takoder, podaci su
prikupljeni i metodom ,,snjezne grude* buduci da je poveznica poslana svim studentima-
poznanicima, koji su ju dalje dijelili svojim prijateljima studentima, a ti prijatelji svojim
kolegama. U uvodnom dijelu, ukratko je opisano $to se upitnikom ispituje, koja je svrha
istrazivanja, tko moze sudjelovati te predvideno trajanje ispunjavanja upitnika od 10 do
15 minuta. Uz to, naglaSena je dobrovoljnost i anonimnost sudionika, moguénost
odustajanja te da ¢e se podaci obradivati iskljuc¢ivo na grupnoj razini. Naveden je i kontakt
odgovorne osobe ukoliko netko od sudionika ima pitanja ili ga zanimaju rezultati

istrazivanja. Upitnici nisu rotirani te je prije svakog upitnika navedena specifi¢na uputa o
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nacinu njegovog ispunjavanja, a poredani su na sljede¢i nacin: Skala zadovoljstva
zivotom, Skala pozitivnog i negativnog afekta, Upitnik emocionalne regulacije, Skala
percipiranog stresa i, na posljetku, pitanja o socio-demografskim karakteristikama

sudionika.

Rezultati
Obrada prikupljenih podataka provedena je u racunalnom statistickom programu IBM

SPSS Statistics, verzija 23.

Preliminarne analize

U prvom koraku, izraCunati su deskriptivni podaci za varijable uklju¢ene u
istrazivanje (Tablica 1). Kako bismo ustanovili razlikuju 1i se dobivene distribucije od
normalne, tj. kako bismo provjerili opravdanost koriStenja planiranih parametrijskih
postupaka, izracunat je Kolmogorov-Smirnovljev test. Rezultati ukazuju na to da
distribucije statisti¢ki znacajno odstupaju od normalne. Isto tako, izracunati su i indeksi
asimetricnosti 1 spljostenosti koji upuéuju na to da su distribucije uglavnom blago
negativno asimetri¢ne (osim za rezultate percipiranog stresa, supresije i negativnog
afekta) 1 u razlic¢itoj mjeri spljoStene i Siroke. Detaljniji uvid u indikatore asimetri¢nosti
nalazi se u Prilogu B. S obzirom da se radi o strogom testu, distribucije se mogu smatrati
normalnima budu¢i da se navedeni rezultati nalaze unutar raspona [-2, 2] (Ryu, 2011).
Dodatno, pregledom histograma utvrdeno je kako su sve distribucije priblizno normalne
(vidi Prilog C). S obzirom na navedeno, smatrali smo opravdanim provesti planirane

parametrijske statisticke analize kako bi se potvrdile ili opovrgnule postavljene hipoteze.

Povezanost ispitivanih varijabli

Kako bi se utvrdila povezanost izmedu percipiranog stresa, strategija emocionalne
regulacije 1 subjektivne dobrobiti, a time 1 odgovorilo na prvi postavljeni istrazivacki
problem, izracunati su Pearsonovi koeficijenti korelacije. Na temelju vrijednosti
koeficijenata prikazanih u Tablici 1, koji svojom veli¢inom predstavljaju 1 veli¢inu u¢inka
(Petz 1 sur., 2012), zakljucujemo o odnosu varijabli. U ovom istrazivanju subjektivna

dobrobit operacionalizirana je kao kompozitni rezultat zadovoljstva zivotom (kognitivna
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komponenta) te pozitivnog i1 negativnog afekta (afektivna komponenta = razlika
standardiziranih rezultata pozitivnog i negativnog afekta) ponderiranih s 0.5 kako bi
svaka komponenta jednako pridonosila globalnoj mjeri subjektivne dobrobiti®. Kako
bismo utvrdili faktorsku strukturu kompozitne mjere subjektivne dobrobiti, provedena je
faktorska analiza. Rezultati ukazuju na to da se kompozitna mjera sastoji od tri faktora
ocekivanih na temelju sadrzaja odabranih skala (Skala pozitivnog i negativnog afekta i
Skala zadovoljstva Zivotom). Dobivena faktorska zasi¢enja Cestica prikazana su u Prilogu

D.

Na temelju uvida u vrijednosti i smjer koeficijenata korelacije mozemo zakljuciti
da pojedinci koji izvjeStavaju o viSim razinama percipiranog stresa, u manjoj mjeri koriste
ponovnu kognitivnu procjenu kao strategiju emocionalne regulacije te izvjeStavaju o nizoj

razini subjektivne dobrobiti. S druge strane, podlozniji su koristenju strategije supresije.

Strategija ponovne kognitivne procjene umjereno je pozitivho povezana sa
subjektivnom dobrobiti, a supresija je nisko negativno povezana sa subjektivhom

dobrobiti.

Ovi nalazi u skladu su s prvom hipotezom za koju moZemo re¢i da je u cijelosti
potvrdena. Zakljucno, osobe koje ¢eS¢e koriste strategiju ponovne kognitivne procjene,
izvjeStavaju o niZim razinama percipiranog stresa te viSim razinama subjektivne
dobrobiti. Nasuprot tome, oni koji ¢eS¢e koriste strategiju supresije, izvjestavaju o viSim

razinama percipiranog stresa i niZzim razinama subjektivne dobrobiti.

Osvrnuvsi se na rezultate povezanosti percipiranog stresa 1 strategija emocionalne
regulacije s pojedinim komponentama subjektivne dobrobiti, dobivene povezanosti su
uglavnom u skladu s onima dobivenim u ranijim istraZivanjima. Percipirani stres
negativno je povezan sa zadovoljstvom zivotom 1 pozitivnim afektom, a pozitivno s
negativnim afektom. Ponovna kognitivna procjena pozitivno je povezana sa
zadovoljstvom Zivotom i pozitivhom afektom, a negativnho s negativnim afektom.
Zanimljivi nalazi utvrdeni su kod povezanosti strategija supresije i komponenata
subjektivne dobrobiti. Naime, povezanost supresije sa zadovoljstvom zivotom 1 s

pozitivnim afektom nije statisticki znacajna, dok meta-analiza Hu 1 suradnika (2014)

3 Postupak formiranja kompozitnog rezultata subjektivne dobrobiti temeljen je na rezultatima ranijeg
istrazivanja Vdovi¢ (2020).
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ukazuje na njihovu negativnu povezanost. Nadalje, utvrdena je pozitivna povezanost

supresije i negativnog afekta.

Kao s$to su rezultati prethodno provedenih istrazivanja opisanih u uvodu utvrdili,
1 nasi rezultati idu u prilog o¢ekivanim odnosima komponenti subjektivne dobrobiti:
pozitivan afekt i zadovoljstvo zivotom visoko su pozitivno povezani, a negativan je afekt
umjereno negativno povezan sa zadovoljstvom zivotom i pozitivnim afektom. Kako je za
dozivljavanje subjektivne dobrobiti bitno da ugodne emocije dominiraju nad
neugodnima, razumljivo je kako su zadovoljstvo Zivotom i pozitivni afekt visoko
pozitivno povezani sa subjektivnom dobrobiti, dok je s njom negativan afekt visoko

negativno povezan.

Nalaz koji mozemo smatrati posebno zanimljivim je utvrdena statisticki znacajna
mala do umjerena pozitivna korelacija izmedu dviju strategija emocionalne regulacije
(r(338) =.23; p <.001), koja ukazuje na zakljucak da ljudi posjeduju repertoar strategija
emocionalne regulacije te da oni koji u vecoj mjeri koriste jednu strategiju (ponovna
kognitivna procjena) imaju tendenciju u ve¢oj mjeri koristiti i drugu, makar vrlo razlicitu,

strategiju (supresija).

Nastavno na drugi postavljeni istrazivacki problem, provedena je planirana analiza
podataka kako bi se testirale medijacijske hipoteze, buduci da je zadovoljen preduvjet

znacajne povezanosti prediktorske, kriterijske 1 medijatorskih varijabli.

18



Tablica 1
Deskriptivni podaci i bivarijatne korelacije (N = 340).

M SD 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.

1. Percipirani stres 3.05 0.74 -23%* 9% - 50%* - 48** J70** - J2%* -.69%*
2. Ponovna kognitivna procjena 4.69 1.25 23k 28%* 42%* -.20%* 37 37
3. Supresija 3.77 1.42 -.09 -.05 Jd6** - 13* - 12%
4. Zadovoljstvo zivotom 4.44 1.22 S8** - 35%* S5%*® 88**
5. Pozitivan afekt (PA) 3.22 0.71 -36%* .80** 78xE
6. Negativan afekt (NA) 2.61 0.82 - 85%* -.68%*
7. PA-NA 0.60 1.26 88**
8. SWB 0.00 0.88

Legenda: * p <.05; ** p <.01; PA-NA = afektivna komponenta subjektivne dobrobiti (razlika pozitivnog i negativnog afekta); SWB = indikator subjektivne
dobrobiti (kompozit).
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Na Slici 1 prikazani su koeficijenti korelacije, tj. odnosi koji ¢e se dodatno ispitati
kako bi se utvrdilo u kojoj mjeri ponovna kognitivna procjena, a u kojoj supresija,

pridonose objasnjenju odnosa percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti.

Slika 1

Koeficijenti korelacije za pretpostavljene medijacijske efekte ponovne kognitivne procjene i
supresije na negativnu povezanost percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti (izrazenu kao
mjera kompozita) (N = 340).

ponovna kognitivna

procjena
- 23%* J3TH*
percipirani stres < > subjektivna
_69%* dobrobit
supresija
J9** - 12%
percipirani stres < > subjektivna
_69%* dobrobit

Legenda: * p <.05; ** p <01.

Provjera medijacijskih uloga strategija emocionalne regulacije u odnosu percipiranog
stresa i subjektivne dobrobiti

Da bismo dobili odgovor na drugi istrazivacki problem, koriStena je metoda za
testiranje medijacijskih efekata koju je predlozio Hayes, tj. PROCESS nadogradnja za
SPSS, model br. 4. Provedene su dvije medijacijske analize, posebno za svaku strategiju

emocionalne regulacije. U oba slucaja kriterij je bio subjektivna dobrobit (kao mjera
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kompozita), a prediktor percipirani stres. Rezultati testiranja znacajnosti medijacijskih

ucinaka prikazani su u Tablici 2.

Rezultati prve medijacijske analize ukazuju na to da postoji statisticki znacajan negativan
efekt prediktorske varijable na prvi medijator, $to znaci da ukoliko sudionici dozivljavaju
viSu razinu percipiranog stresa, u manjoj mjeri koriste strategiju ponovne kognitivne
procjene. Efekt medijatora na kriterijsku varijablu je statisticki znacajan i pozitivan,
dakle, oni koji postizu visi rezultat na mjeri ponovne kognitivne procjene, imaju visi
dozivljaj subjektivne dobrobiti. Najbitnije, indirektan efekt se, uz 95% sigurnosti, nalazi
u intervalu pouzdanosti koji ne obuhvaca nulu (e(i) = -.06 [-.10, -.03]), te je statisti¢ki
znacajan. Time je utvrdeno da ponovna kognitivna procjena posreduje vezu izmedu
percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti. Medutim, postoji i statisti¢ki znacajan
negativan efekt prediktora na kriterij, uz kontrolu spomenutog medijatora. S obzirom na
to, medijator djelomicno, ali ne i u potpunosti, objasnjava vezu izmedu prediktora i
kriterija. Zakljuéno, ovim rezultatima potvrdili smo prvu medijacijsku hipotezu, tj. da
strategija ponovne kognitivhe procjene djelomi¢no posreduje negativhu povezanost
percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti. Prema tome, uklju¢ivanjem medijatora

znacajno se smanjio utjecaj prediktora na kriterij, ali nije potpuno nestao.

Tablica 2.

Rezultati analize medijacijskih efekata ponovne kognitivne procjene (M1) i supresije (M2) na
povezanost percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti (N=340).

ponovna kognitivna procjena (M1) supresija (M2)
b p Bootstrap interval b p Bootstrap interval
pouzdanosti pouzdanosti
Efekt X naM -39 <.001 36 <.001
Efekt M na Y .16 <.001 .00 .86
Indirektni efekt -.06 <.05 [-.10, -.03] .00 >.05 [-.02, .03]
Direktni efekt =77 <.001 -.83 <001
Totalni efekt -.83 <.001 -.83  <.001
R’ .53 48
F 188.64 156.61
P <.001 <.001

Legenda: X = percipirani stres; Y = subjektivna dobrobit; M1 = ponovna kognitivna procjena;
M2 = supresija,; b = nestandardizirani koeficijent.
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Na kraju, na temelju prvog medijacijskog modela objasnili smo 53% varijance

kriterija uzevsi u obzir percipirani stres i ponovnu kognitivnu procjenu.

Drugom medijacijskom analizom, utvrden je statisticki znacajan pozitivan efekt
prediktorske varijable na drugi medijator. To znaci da ukoliko studenti dozivljavaju ve¢u
razinu percipiranog stresa, u ve¢oj mjeri koriste strategiju supresije. Efekt medijatora na
kriterijsku varijablu nije statisticki znacajan, tj. nema znacajnog efekta izmedu koristenja
supresije 1 dozivljavanja subjektivne dobrobiti. Indirektan efekt takoder nije statisticki
znacajan (e(i) = .002 [-.02, .03]), Sto ukazuje na to da supresija ne posreduje vezu izmedu
percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti. Drugim rije¢ima, druga medijatorska hipoteza
nije potvrdena — supresija nije medijator odnosa percipiranog stresa i subjektivne
dobrobiti. Kao i u prethodnom slucaju, direktan efekt je statisticki znacajan. Na kraju, na
temelju drugog medijacijskog modela objasnili smo 48% varijance kriterija uzevsi u obzir

percipirani stres i supresiju.

Rasprava

Cilj ovog istrazivanja bio je utvrditi povezanosti percipiranog stresa, dviju strategija
emocionalne regulacije (ponovne kognitivne procjene 1 supresije) te subjektivne
dobrobiti. Dodatni cilj bio je ispitati potencijalni djelomi¢ni medijacijski utjecaj
navedenih strategija emocionalne regulacije na povezanost percipiranog stresa 1

subjektivne dobrobiti.

Prvi istrazivacki problem odnosio se na ispitivanje meduodnosa navedenih varijabli
te su iz tog razloga izraCunati Pearsonovi koeficijenti korelacije. Jasno je kako su vise
razine stresa kod pojedinca povezane s nepovoljnijim ishodima po njegovo psihicko i
fizicko zdravlje. Uzevsi u obzir rezultate istraZivanja koji su, kao mjeru stresa, ispitivali
razinu percipiranog stresa, pretpostavilo se kako ¢e percipirani stres negativno korelirati
sa subjektivnom dobrobiti s obzirom na to da se viSe razine dozivljaja stresa povezuju s
nizom negativnih ishoda po psihicko i fizicko zdravlje pojedinca. Rezultati ovog
istrazivanja potvrduju navedenu pretpostavku. Naime, pokazalo se kako je percipirani
stres negativno povezan sa subjektivnom dobrobiti. Drugim rije¢ima, viSe razine
percipiranog stresa povezane su s nizim razinama subjektivne dobrobiti. Isti takav rezultat

dobili su Serrano 1 Andreu (2016) u istraZivanju u kojem su sudionici takoder bili studenti.
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Ovim rezultatom potvrden je dio prve postavljene hipoteze koji se odnosi na povezanost

percipiranog stresa sa subjektivnom dobrobiti.

Nadalje, pretpostavilo se da ¢e percipirani stres negativno korelirati s koriStenjem
strategije ponovne kognitivne procjene, a pozitivno s koriStenjem strategije supresije.
Rezultati ovog istrazivanja u skladu su s takvim o¢ekivanjima, ¢ime je potvrden dio prve
hipoteze o povezanosti strategija emocionalne regulacije i percipiranog stresa. U literaturi
postoje nekonzistentni nalazi pri ispitivanju odnosa ovih varijabli, osobito pri ispitivanju
koriStenja strategije supresije. Oni ovise o tome proucava li se koriStenje odredene
strategije u globalu ili posebno za ugodne, odnosno neugodne emocije. Gross i Levenson
(1997) opisuju cetiri moguca oblika emocionalne regulacije podijeljena u dvije
kategorije: emocionalna regulacija prema dolje i prema gore; u skladu s time razlikuju se
regulacija ugodnih emocija prema dolje, regulacija neugodnih emocija prema dolje te
regulacija ugodnih emocija prema gore i regulacija neugodnih emocija prema gore. Na
temelju takvih razmatranja, neka istrazivanja ispituju odnose samo nekih oblika, a neka
posebno utvrduju koriStenje odredene strategije za odredene emocije (npr. Katana 1 sur.,
2019). U nasem slucaju, usmjerili smo se na odnos odredene strategije i percipiranog
stresa, bilo da se radi o ponovnoj kognitivnoj procjeni/supresiji neugodnih ili ugodnih

emocija.

Pretpostavljeno je, 1 potvrdeno, kako je koriStenje ponovne kognitivne procjene
pozitivno povezano sa subjektivnom dobrobiti. Dobiveni nalaz u skladu je s rezultatima
meta-analize Hu 1 suradnika (2014) koja izvjeStava o tome kako je navedena strategija
pozitivno povezana s pozitivhim indikatorima mentalnog zdravlja, tj. komponentama
subjektivne dobrobiti: zadovoljstvom Zivotom 1 pozitivnim afektom. Suprotno, negativno
je povezana s negativnim indikatorima mentalnog zdravlja, tj. komponentom subjektivne
dobrobiti zvanom negativni afekt. Te komponente ¢ine kompozitnu mjeru subjektivne
dobrobiti u ovom istrazivanju. Takoder, ovim istraZzivanjem potvrduje se i niska negativna
povezanost supresije sa subjektivnom dobrobiti. Ranija istrazivanja pokazuju kako
supresija negativno djeluje na afektivno, socijalno 1 kognitivno funkcioniranje pojedinca
(Gracanin, 2005), stoga su ovakvi rezultati o¢ekivani. To se objasnjava time da osobe
koje cesce koriste supresiju, dozivljavaju vise neugodnih u odnosu na ugodne emocije $to
se odrazava na razinu njihove dobrobiti. Ipak, takvim tvrdnjama treba pristupati s

oprezom bududi da postoje neka istrazivanja koja ne potvrduju takve pretpostavke ili

23



dokazuju suprotno (npr. St-Louis i sur., 2020). Zbog toga, vrijedi spomenuti i povezanosti
pojedinih komponenti subjektivne dobrobiti s ostalim varijablama kako bismo imali

dodatan uvid u njihove odnose.

Ovim istrazivanjem dobiveni su koeficijenti korelacije koji ukazuju na umjerenu
negativnu povezanost percipiranog stresa sa zadovoljstvom zivotom. Isti takav rezultat
dobili su Alleyne i suradnici (2010). U njihovom istrazivanju sudionici su bili studenti te
su koriStene iste skale za operacionalizaciju navedenih varijabli kao u ovom istrazivanju.
Isto tako, utvrdena je negativna povezanost percipiranog stresa s pozitivnim afektom, a
pozitivna s negativnim afektom, $to je u skladu s dobivenim rezultatima istrazivanja koje
je provela Adamek (2020) na uzorku studenata. Nadalje, koriStenje ponovne kognitivne
procjene pozitivho je povezano sa zadovoljstvom zivotom i pozitivnim afektom, a
negativno s negativnim afektom te su takve povezanosti u skladu s rezultatima meta-
analize Hu i suradnika (2014). Nadalje, koriStenje supresije pozitivho je povezano s
negativnim afektom, Sto je u skladu s rezultatima istraZzivanja Brockmana i suradnika
(2016). U tom je istrazivanju potvrdena i negativna povezanost supresije i pozitivnog
afekta, dok u naSem slucaju nije utvrdena njihova znacajna povezanost. Takoder, nema
znaCajne povezanosti supresije i zadovoljstva zivotom, iako povezanosti idu u
negativnom smjeru. Takvi nalazi ne podudaraju se s ve¢inom rezultata koja vode k tome
da osobe koje imaju tendenciju supresije emocija, izvjeStavaju o niZim razinama
pozitivnih indikatora mentalnog zdravlja, ukljucuju¢i zadovoljstvo zivotom 1 pozitivan
afekt (Hu 1 sur., 2014). lako komponente subjektivne dobrobiti nisu povezane sa
supresijom na nacin koji pretpostavljamo s obzirom na rezultate ranijih istraZivanja, ve¢u
vaznost pridajemo odnosu supresije sa subjektivnom dobrobiti kao kompozitnom

mjerom, ¢iju smo pretpostavku potvrdili ovim istraZivanjem.

Provedena su brojna istrazivanja s ciljem ispitivanja specifi¢nih odnosa varijabli
koje su bile u fokusu ovog istrazivanja, a u kojima se ispitivao: moderacijski efekt
sposobnosti emocionalne regulacije u odnosu percipiranog stresa i dobrobiti (npr.
Extramera i Rey, 2015), korelacije strategija emocionalne regulacije (supresija i ponovna
kognitivna procjena (ne)ugodnih emocija), percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti

(npr. Katana 1 sur., 2019) 1 sl. Ovim istraZivanjem nastojala se proSiriti spoznaja o
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odnosima tih varijabli testiraju¢i medijacijske modele. Tako se nastojalo do¢i do
odgovora na pitanje kako prediktor predvida kriterij budu¢i da medijacijska analiza
podrazumijeva ,kauzalni*“ slijed. U nastavku ¢e se razmatrati rezultati medijacijskih
efekata pojedinih strategija emocionalne regulacije u odnosu percipiranog stresa i
subjektivne dobrobiti. Preduvjet tome su znacajne korelacije tih varijabli, Sto je i
ostvareno. Bitno je naglasiti kako se odnosi nisu proucavali posebno za svaku
komponentu subjektivne dobrobiti, ve¢ za subjektivnhu dobrobit kao mjeru kompozita
izraCunatu na temelju rezultata dobivenih za zadovoljstvo Zivotom, pozitivan 1 negativan

afekt. Dakle, obuhvaéene su i kognitivna i afektivna komponenta zeljenog kriterija.

Drugi istrazivacki problem bio je ispitati medijacijski efekt strategija emocionalne
regulacije u odnosu percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti. Provedene su dvije
medijacijske analize, pri ¢emu je u prvoj medijator bila ponovna kognitivna procjena, a u
drugoj supresija. U oba slucaja, prediktor je percipirani stres, a kriterij subjektivna
dobrobit. Pretpostavljeno je kako ¢e ponovna kognitivna procjena biti djelomican
medijator negativne povezanosti percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti. To znaci da
se efekt percipiranog stresa u predvidanju subjektivne dobrobiti smanjuje ukljuc¢ivanjem
medijatora, ali zadrzava svoju znacajnost, §to se potvrdilo ovim istrazivanjem. Drugim
rije¢ima, sudionici koji dozivljavaju viSe razine percipiranog stresa, u manjoj mjeri
koriste strategiju ponovne kognitivne procjene, a oni koji ju u manjoj mjeri koriste, imaju
manji dozZivljaj subjektivne dobrobiti. Dakle, viSe razine percipiranog stresa preko
smanjenog KkoriStenja strategije ponovne kognitivne procjene doprinose manjem

dozivljaju subjektivne dobrobiti.

Navedeni rezultati mogu se objasniti na razli¢ite nacine. Moguce je da pojedinci
koji ucestalije koriste strategiju ponovne kognitivne procjene, mijenjajuéi nacin
razmiSljanja o situaciji, ublazavaju Stetne utjecaje stresa po dobrobit pojedinca. Obrnuto,
oni koji u manjoj mjeri koriste navedenu strategiju, nisu ,,zasti¢eni* od losih stresnih
utjecaja, buduci da ne nastoje promijeniti znacenje emocionalno nabijene situacije i time
omoguciti dozivljavanje ugodnih emocija u ve¢oj mjeri. Rezultati istrazivanja Schalla 1
Schiitza (2019) ukazuju na to da je efikasna upotreba strategija emocionalne regulacije
povezana s niZim razinama percipiranog stresa, a autori pod efikasnim podrazumijevaju
korisStenje strategije ponovne kognitivne procjene umjesto supresije. Moze se re¢i kako

se koriStenje navedene strategije, kod nasih sudionika — studenata, pokazalo adaptivnim
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s obzirom na smjer povezanosti s percipiranim stresom i subjektivnom dobrobiti te
utvrden djelomic¢ni medijacijski efekt. Ne treba zanemariti ¢injenicu kako adaptivnost
pojedine strategije ovisi o karakteristikama pojedinca, kontekstu i mnogim drugim
aspektima, koji u ovome istrazivanju nisu bili ukljuceni ili kontrolirani. U kontekstu ovih
nalaza, smanjeno koriStenje ove strategije mozemo nazvati rizicnim faktorom u
situacijama viSih razina percipiranog stresa koji ¢e djelovati na smanjeni dozivljaj

subjektivne dobrobiti kod pojedinca.

Tre¢a hipoteza odnosila se na medijacijski efekt strategije supresije u odnosu
percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti. Pretpostavljeno je da ¢e supresija, kao i
ponovna kognitivna procjena, djelomi¢no objasnjavati njihovu negativnu povezanost. Pri
tome ¢e pojedinci, koji u vecoj mjeri percipiraju stres, ucestalije koristiti strategiju
supresije, a ¢eS¢e koriStenje ¢e biti u negativnom odnosu sa dozivljajem subjektivne
dobrobiti. Medutim, ovim istrazivanjem djelomi¢ni medijacijski efekt strategije supresije
nije potvrden, odnosno ona ne lezi u podlozi povezanosti percipiranog stresa i subjektivne
dobrobiti. Utvrden je pozitivan efekt prediktora na medijator, ali ne i efekt medijatora na
kriterij. Dakle, unato¢ statisticki znac¢ajnoj bivarijatnoj korelaciji, medijacijski model ne

ukazuje na znacajnu vezu izmedu koriStenja supresije i subjektivne dobrobiti.

S obzirom na to da druga medijacijska hipoteza nije potvrdena, moguce je da kod
sudionika naseg istrazivanja upotreba supresije u vecoj mjeri $titi o negativnih iskustava,
a u manjoj izaziva tjeskobu i1 pobuduje fiziologiju. Tako ne djeluje znacajno na povecan
stres 1 smanjen doZivljaj subjektivne dobrobiti, niti dodatno objasnjava njihovu vezu. U
buducim bi istraZivanjima bilo dobro istraZiti kako supresija ugodnih, a kako supresija
neugodnih emocija djeluje na odnos percipiranog stresa 1 subjektivne dobrobiti buduci da
je utvrdena povezanost supresije ugodnih emocija 1 percipiranog stresa u pozitivnom
smjeru, ali ne i supresije neugodnih emocija i percipiranog stresa (Katana i sur., 2019).
Nadalje, muskarci u vecoj mjeri koriste strategiju supresije u odnosu na zene (Gross i
John, 2003). U brojnim kulturama od muskaraca se ofekuje da ne pokazuju svoju
ranjivost, zato bi zanimljivo bilo ispitati kako supresija kod muskaraca, a kako kod Zena,
objasnjava vezu percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti. U tom bismo slucaju trebali
voditi racuna o jednakom omjeru sudionika i sudionica, $to u naSem istraZivanju nije bilo
osigurano. Kako je kod Zena supresija u manjoj mjeri oc¢ekivana strategija, moguce je da

bi CeS¢e koristenje kod njih utjecalo na viSu razinu negativne povezanosti stresa i
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dobrobiti. Zaklju¢no, ovim istrazivanjem nije dokazan ucinak supresije na spomenute

odnose.

Dobiveni rezultati navode na zakljuc¢ak da ne treba zanemariti nacin na koji ljudi
reguliraju svoje emocije jer je ucestalost upotrebe pojedine strategije povezana s razinama
percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti. Znacajan pozitivan odnos ponovne kognitivne
procjene i subjektivne dobrobiti, kao 1 znacajan negativan odnos supresije i subjektivne
dobrobiti kao kompozitne mjere ukazuje na vaznost ekspresije emocija, tj. izbjegavanja
koriStenja supresije kad se procjeni da je upotreba neke druge strategije efikasnija (u
naSem slucaju upotreba ponovne kognitivne procjene). Time se moze pridonijeti ve¢im
razinama subjektivne dobrobiti. Uz navedeno, ¢ini se kako koriStenje ponovne kognitivne
procjene, ali ne i supresije, posreduje vezu izmedu percipiranog stresa i subjektivne
dobrobiti, $to ukazuje na to da koriStenje te strategije emocionalne regulacije ¢ini zastitni
faktor u situacijama viSe percepcije stresa kako bi se izbjegao negativan ucinak po
subjektivnu dobrobit. Sre¢om, emocionalna regulacija je sposobnost koja se moZe
razviti/poboljsati (Katana i sur., 2019), a zbog ovakvih rezultata predlozilo bi se ucestalije
koriStenje ponovne kognitivne procjene naspram supresije za $to se zalazu 1 Schall i
Schiitz (2019). U odnosu na supresiju, za strategiju ponovne kognitivne procjene
dobivene su snaznije povezanosti s ispitivanim varijablama (slabe do umjerene, a
neznacajne do slabe veli¢ine uinka kad je u pitanju supresija). Zbog svega navedenog
¢ini se da je upotreba ponovne kognitivne procjene generalno pozeljnija opcija
emocionalne regulacije. Ovakvi nalazi podudaraju se s onima u literaturi koji dokazuju
njene pozitivne povezanosti s drugim varijablama bitnim za dobro funkcioniranje (Gross

i John, 2003).

Metodoloska ogranicenja i implikacije za buduca istrazivanja

Sto se tiCe ogranienja ovog istraZivanja, prvenstveno se isti¢e nemoguénost
utvrdivanja uzrocno-posljedi¢nih odnosa ispitivanih varijabli. Kako su proucavane
korelacije 1 medijacijski efekti, predlaze se da se iduca istrazivanja na ovu temu temelje
na eksperimentalnim i longitudinalnim nacrtima. Osim toga, bilo bi poZeljno uvesti jo§

neke varijable koje bi mogle utjecati na varijable u ovom istrazivanju (npr. osobine
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li¢nosti). Nadalje, u ovom istrazivanju sudionici su bili studenti, stoga je neopravdano

dobivene rezultate generalizirati na druge skupine ljudi.

Takoder, radi se o prigodnom samoselekcioniranom uzorku budu¢i da su
sudjelovali dobrovoljci koji su odludili ispuniti upitnik nakon $to su naisli na poveznicu
putem druStvenih mreza ili im je bila poslana od strane prijatelja. S obzirom na
volontersku prirodu uzorka, nije iznenadujuce da ga u ve¢oj mjeri ¢ine mlade studentice
(84%) koje se po svojim karakteristikama potencijalno razlikuju od onih koji su odbili
sudjelovati. Zbog toga, uzorak nije reprezentativan, $to umanjuje vanjsku valjanost

istrazivanja.

Ograni¢enjem se smatra i na¢in prikupljanja podataka. Podaci su prikupljani online
pa je stupanj kontrole nad uvjetima u kojima su sudionici ispunjavali upitnike vrlo nizak.
Drugim rije¢ima, nije poznato tko ispunjava upitnik, razumijevanje upute, uvjeti i nacin
odgovaranja i sl. Uz to, primijenjene su mjere samoprocjene $to znaci da rezultati ovise
o uvidu sudionika u sebe i dovode do eventualnog (ne)svjesnog iskrivljavanja odgovora,
a to predstavlja prijetnju unutarnjoj valjanosti. Kao dokaz prisutnosti nemarnog nacina
ispunjavanja mozemo izdvojiti podatke jednog sudionika, koji je oznacio kako ide na
poslijediplomski studij te da ima 16 godina, te je stoga iskljucen iz obrade podataka. Kako
bi se umanjio utjecaj ovakvih nacina odgovaranja po rezultate, preporuca se dodatna
upotreba nekih drugih mjera ispitivanih varijabli (npr. bihevioralne mjere, procjene od

strane drugih, opazanje) 1 veci broj sudionika.

Na rezultate ovog istraZivanja je mogao utjecati i period prikupljanja podataka. U
pitanju je ozujak 2021. godine, doba pandemije korona-virusa. To je osobito moglo
utjecati na rezultate percipiranog stresa buduci da je razdoblje pandemije, zanemarujuci
sve druge stresne situacije s kojima se studenti suo€avaju, iznimno nepredvidivo 1 nije ga
moguce kontrolirati. Isto tako, moguc¢e da su sudionici izvjeStavali o manjim razinama
zadovoljstva zivotom 1 pozitivnog afekta, odnosno vi§im razinama negativnog afekta,

nego Sto bi to bilo da u situaciji ispunjavanja ne vlada pandemija.

Nadalje, iako postoji niz strategija emocionalne regulacije, fokusirali smo se samo
na njih dvije. O koriStenju tih strategija zakljucuje se samo na osnovu 10 Cestica (Sest za
ponovnu kognitivnu procjenu, Cetiri za supresiju), stoga je upitno koliko su rezultati tog

upitnika stvaran odraz kompleksnog ispitivanog konstrukta, Sto moze navesti na
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nepotpune zakljucke o odnosima varijabli. Uz to, dobro bi bilo ukljuciti i druge strategije
poput ruminiranja, okrivljavanja, refokusiranja ili planiranja s obzirom da pojedinci

simultano koriste razlicite vrste strategija emocionalne regulacije (Brans i sur., 2013).

Konac¢no, kako bismo u manjoj mjeri opteretili sudionike, koriSten je mali broj
relativno kratkih upitnika zbog ¢ega su i nalazi istrazivanja ograniceni samo na neke
varijable. Ubuduce, mogli bismo ispitati i druge aspekte ovih slozenih konstrukata. Tako
bi se, na primjer, mogli uzeti u obzir nacini nosenja sa stresom, intenzitet stresa, fizioloske
reakcije kao mjere stresa, vanjski indikatori subjektivne dobrobiti, neke druge strategije

emocionalne regulacije i/ili razvijenost vjestine emocionalne regulacije.

Usprkos ograni¢enjima, provodenje ovog istrazivanja doprinijelo je boljem
razumijevanju podruc¢ja emocionalne regulacije s obzirom da postoji tek nekolicina
istrazivanja koja su istovremeno uzela u obzir odnose svih varijabli ispitivanih ovim
istrazivanjem (npr. Katana i sur., 2019). Istrazivaci su se u vecoj mjeri bavili ispitivanjem
odnosa pojedinih varijabli: stresa 1 strategija emocionalne regulacije ili komponenata
subjektivne dobrobiti i strategija emocionalne regulacije. Ovim istrazivanjem ispitano je
koje emocije studenti dozivljavaju, u kojem stupnju im zivotne situacije izazivaju stres,
na koji nacin proZivljavaju i u kojoj mjeri izraZzavaju svoje emocije. Osobita paZnja
posvecena je efektima strategija ponovne kognitivne procjene i supresije na odnose

percipiranog stresa 1 subjektivne dobrobiti.

Potvrdivanje prve medijacijske hipoteze, kako koriStenje ponovne kognitivne
procjene djelomi¢no objasnjava vezu percipiranog stresa i subjektivne dobrobit, ima
svoje prakti¢ne implikacije. S obzirom na smjerove povezanosti, moguce je raspravljati
o njenoj efikasnosti, iako upitnik emocionalne regulacije ne daje informaciju o tome.
Kako je moguce mijenjati navike koriStenja strategija emocionalne regulacije, ovi nalazi
opravdavaju razloge zbog kojih se strategija ponovne kognitivhe procjene smatra
adaptivnom 1 o ¢ijim pozitivnim ucincima vrijedi poucavati. Tako se moze smanjiti razina

dozivljenog stresa, a 1 povecati razine subjektivne dobrobiti.

Po uzoru na istrazivanje Henryja i1 suradnika (2008), bilo bi dobro provesti
istrazivanje u kojem c¢e se usporediti efekti koriStenja navedenih strategija kod klini¢kog
1 neklinickog uzorka jer je utvrdeno da njihovo koriStenje ima razli¢ite utjecaje na

socijalno funkcioniranje pojedine skupine. Kao $to je ranije spomenuto, zanimljivo bi
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bilo istraziti koje posljedice njihova upotreba ima po muskarce, a koje po zene. Takoder,
mogla bi se uzeti u obzir i varijabla dobi, tj. ispitati kako se mijenjaju odnosi ispitivanih
strategija 1 drugih varijabli s dobi. Zanimljivo bi bilo ispitati odnose interesnih varijabli
ovog istrazivanja 1 emocionalne inteligencije. Pretpostavlja se kako bi emocionalna
inteligencija bila negativno povezana s percipiranim stresom, a pozitivno s dobrobiti (npr.

Malinauskas i Malinauskiene, 2020).

Bitno je imati na umu kako, osim strategija emocionalne regulacije, i neke druge
varijable utje¢u na odnos percipiranog stresa i (komponenata) subjektivne dobrobiti (npr.
zdravstveni status, socioekonomski status, osobine licnosti) Sto bi bilo pozeljno ispitati
daljnjim istrazivanjima njihovog odnosa. Moguée da bi neke osobine li¢nosti ili

kulturalne razlike znacajno objasnjavale njihov odnos.

Osvrnuvsi se na koeficijente korelacija ovog istrazivanja, najveée vrijednosti su one
koje ukazuju na povezanost percipiranog stresa i negativnog afekta u pozitivnom smjeru,
tj. subjektivne dobrobiti 1 percipiranog stresa u negativnom smjeru. Sudeci po tome,
potrebno je intervenirati s ciljem smanjenja percepcije stresa kod studenata. U tom bi
slu¢aju od iznimne pomo¢i bile radionice o na¢inu noSenja sa stresom, usvajanje tehnika
samopomoci, besplatna savjetovalista ili pak centri za studentska pitanja (Ran i sur.,
2016). Time bi studentski dani u manjoj mjeri bili stresni, a vjerojatno bi se povecale
razine njihove dobrobiti. Preporuka temeljena na ovim nalazima jest da se ljude poucava
efikasnom nacinu koriStenja strategija emocionalne regulacije ukazujuci na efekte koje
koriStenje svake od njih ima po dobrobit pojedinca. Tako se usvaja vrijedna vjestina za
smanjenje percipiranog stresa i povecanje dobrobiti, posebno kad je u pitanju mlada

populacija.

Zakljucak

Ovim istrazivanjem ispitan je odnos percipiranog stresa, koriStenja strategija
emocionalne regulacije (ponovne kognitivne procjene i1 ekspresivne supresije) te
subjektivne dobrobiti. Uz to, proucavao se medijacijski efekt navedenih strategija
emocionalne regulacije na odnos percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti. Rezultati
korelacijske analize potvrdili su pretpostavke o povezanosti varijabli. Provedene su dvije

medijacijske analize na temelju kojih je potvrdena samo medijacijska hipoteza koja se
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odnosi na strategiju ponovne kognitivne procjene. Dakle, ponovna kognitivna procjena
djelomican je medijator povezanosti percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti. Visi
rezultat na skali percipiranog stresa preko smanjenog koriStenja ponovne kognitivne
procjene doprinosi nizim razinama subjektivne dobrobiti. Kako je 1 direktni efekt
znacajan, radi se o djelomicnoj medijaciji jer i sam percipirani stres znacajno pridonosi
objasnjenju subjektivne dobrobiti. S druge strane, nije dokazan medijacijski utjecaj

supresije na odnos percipiranog stresa i subjektivne dobrobiti.
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Prilozi
Prilog A
Socio-demografske karakteristike sudionika (N=340).

f Y%
rod muski 52 15,3
zenski 287 844

drugo 1 0,3
dob 18-20 121 35,6
21-23 164 48,2
24-26 46 13,5

27-28 9 2,6
razina studija preddiplomski studij 210 61,3
diplomski studij 130 38,2

podrudje studija prirodne znanosti 22 6,5
drustvene znanosti 149 438
humanisti¢ke znanosti 66 19,4
tehnicke znanosti 42 12,4
medicinske znanosti 40 11,8

umjetnicke znanosti 5 1,5

ostalo 16 4,7
mjesto stanovanja selo 91 26,8
myjesto (do 10 000 stanovnika) 67 19,7

manji grad (do 100 000 stanovnika) 85 25
vedi grad / regionalni centar 97 285
zaposlenost uz studij ne radi 225 66,2
radi 115 338

veli¢ina prihoda kuc¢anstva ispodprosjecna 34 10
prosjecna 224 71,8
iznadprosjecna 62 18,2

Legenda: f— frekvencija sudionika; % — postotak sudionika u uzorku
Prilog B

Prikaz deskriptivne statistike i distribucija rezultata percipiranog stresa, strategija emocionalne
regulacije te komponenti subjektivne dobrobiti (N = 340).

M SD  min max  K-Stest Skew  Kurt
percipirani stres 3.05  0.74 1.00  4.90 0.06* 0.00 -0.48
ponovna kognitivna procjena  4.69  1.25 1.00 7.00 0.07** -049 -0.03
supresija 377 142 1.00  7.00  0.07**  0.09 -0.60
zadovoljstvo Zivotom 444 122 1.40 7.00  0.09** -039 -0.50
pozitivan afekt (PA) 322 071 1.13  5.00 0.06** -0.18 -0.35
negativan afekt (NA) 261  0.82 .00 4.50  0.08**  0.15 -0.84
PA-NA 060 126 -250 3.50 0.06** -0.16 -0.73
SWB 0.00 0.88 -227 215 0.07** -0.19  -0.59

Legenda: * p <.05; ** p <01; PA-NA = afektivna komponenta subjektivne dobrobiti (razlika
pozitivnog i negativnog afekta); SWB = indikator subjektivne dobrobiti (kompozit).
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Prilog C

340).

Graficki prikaz distribucija ispitivanih varijabli u formi histograma (N
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Prilog D

Rezultati eksploratorne faktorske analize kompozitne mjere subjektivne dobrobiti — metoda
glavnih komponenata uz varimax rotaciju.

faktorska zasi¢enja nakon rotacije
Cestice negativan afekt pozitivan afekt zadovoljstvo Zivotom
1. Moj zivot je vrlo .82
blizu onome §to
smatram idealnim.

2. Moji zivotni uvjeti .69
su izvanredni.

3. Zadovoljan/a sam .82
svojim Zivotom.

4. Do sada sam .67

ostvario/la vazne

stvari u svom Zivotu.

5. Kad bih zivio/la .66
ispocetka ne bih

gotovo nista

promijenio/la.

zabrinuto .78

veselo -33 .58 38
usamljeno .56

zainteresirano .78

uplaseno .73

fokusirano .69

ljutito 57

opusteno -49 .39 31
uznemireno .83

odusevljeno 1

nervozno .80

sretno -.30 .62 48
tuzno 72

uzbudeno .70

razdrazljivo 75

nadahnuto 75

total 7.38 3.13 1.60
% objasnjene 35.15 14.90 7.61
varijance

Napomena: U tablici s rezultatima eksploratorne faktorske analize prikazane su vrijednosti
faktorskih zasi¢enja vecih od .30.

Rezultati eksploratorne faktorske analize metodom glavnih komponenata uz varimax
rotaciju 1 koriStenje Kaiser-Guttmanovog kriterija eigen vrijednosti vec¢e od jedan ukazuju
na to da se kompozitna mjera subjektivne dobrobiti sastoji do tri faktora/komponente.

Prvi faktor nazvan je negativan afekt, objasnjava 35.15 % varijance te ukljucuje sve
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Cestice kojima se u originalnoj verziji skale PANAS procjenjuje negativan afekt. Drugi
faktor nazvan je pozitivni afekt, objasnjava 14.9 % varijance i ukljucuje sve Cestice
kojima se u originalnoj verziji skale PANAS procjenjuje pozitivan afekt. lako se smatra
da Cestica ,,opusteno* predstavlja pozitivan afekt, u nasem je slucaju utvrdeno kako u
vec¢oj mjeri odrazava negativan, nego pozitivan afekt. Nadalje, tre¢i faktor nazvan je
zadovoljstvo zivotom, objasnjava 7.61 % varijance i1 ukljucuje sve Cestice skale SWLS

kojom se procjenjuje zadovoljstvo Zivotom.
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