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1. Uvod

Tema zavr$noga rada Dubrovacke su knjiznice. Cilj rada je ukazati na neke od problema s
kojima se knjiznice suocavaju i prikazati odredene projekte koji bi se mogli realizirati s
ciljem poboljsanja knjiznica, kao i navesti neke od projekata koji su u tu svrhu bili provedeni
ili se povode. Takoder, prikazat ¢e se informacije vezane uz ustrojstvo knjiznica i njihov
povijesni kontekst te informacije o narodnim knjiznicama opcenito, u svijetu i u Hrvatskoj,
kao njihova definicija, zadaca, svrha, kratka povijest i neki od projekata i usluga koje se

provode drugdje u svijetu.

Prvi dio rada posveéen je opisu narodnih knjiznica opcenito, u svijetu i Hrvatskoj. Zatim ¢e
se opisati Dubrovacke knjiznice davaju¢i informacije o njihovu ustrojstvu, sluzbama i
zbirkama koje obuhvacaju. Predstavit ¢e se informacije i o Narodnoj 1 Znanstvenoj knjiznici

koje tvore ovu ustanovu. Nakon toga slijedi povijesna pozadina ustanove.

U drugomu dijelu rada bit ¢e rije¢ o problemima s kojima se knjiznice susre¢u, moguéim
rjeSenjima 1 projektima koji se provode ili su se proveli. Teme o kojima ¢e se govoriti u
ovomu dijelu su pitanje preseljenja Narodne knjiznice na novu lokaciju zbog, izmedu
ostaloga, nedostatka prostora i nezadovoljavajucih uvjeta u ljetnikovcu Skocibuha, gdje se
nalazi dio grade Znanstvene knjiznice, pitanje potrebe otvaranja ogranka knjiznice u Op¢ini
Zupa dubrovacka, pitanje organizacije bibliobusne sluzbe u Opéini Konavle, projekt

digitalizacije koji ustanova provodi, projekti i potrebe Ogranaka knjiZnice.

Dubrovacke knjiznice Dubrovnik ustanova je koja obuhvaca Narodnu knjiznicu Grad 1
Znanstvenu knjiznicu. Djeluje u Gradu Dubrovniku i Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji.
Obuhvaca razne sluzbe medu kojima se nalazi mati¢na sluzba za narodne i Skolske knjiznice
zupanije. Postoje odredeni problemi s kojima se knjiZnice suo€avaju i prijedlozi njihovih
rjeSenja. Postoje pitanja otvaranja ogranka knjiznice u Opéini Zupa dubrovacka i potrebe
uvodenje sluzbe bibliobusa u Op¢inu Konavle koji se postavljaju zbog ispunjenih odredenih
uvjeta Standarda za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj. Nadalje, u radu se opisuje
projekt digitalizacije knjiZnica i1 popisuju zbirke koje se nalaze na repozitoriju knjiZnice.
Donose se problemi Ogranaka 1 projekti koji su se proveli kako bi se oni rijesili. Spominju se
1 problemi knjiznica s nedostatkom prostora i1 nezadovoljavajuc¢ih uvjeta u neobnovljenomu
Jjetnikovcu Skoc€ibuha i prijedlog izgradnje ili adaptacije nekoga objekta kao rjeSenja ovih

problema.



2. Narodna knjiZnica

Narodna knjiznica je organizacija koja osigurava pristup znanju, informacijama,
cjelozivotnom ucenju i djelima maste pomocu niza izvora i sluzbi, a na raspolaganju je svim
Clanovima zajednice bez obzira na njihovu rasu, nacionalnost, dob, spol, religiju, jezik,
invaliditet, ekonomski i1 radni status te obrazovanje, definicija je koju donose IFLA-ine
smjernice za narodne knjiznice (IFLA-ine smjernice za narodne knjiznice 2011: 124). One su
kulturna 1 informacijska srediSta zajednica i obavljaju svoju djelatnost putem mreze sredisnjih
knjiznica (regionalne, gradske i opcinske), ogranaka i pokretnih knjiznica, primjerice
bibliobuseva ili bibliobrodova (Knjiznica, Hrvatska enciklopedija 2021). Svrha pak
njezina drustvena uloga 1 djelatnosti poput razvitka osobne kreativnosti i interesa, utjecaj na
kulturni 1 umjetnicki razvoj svih dobnih skupina, kao i djelatnost povezana s kulturnim
identitetom zajednice, a kao posebna odgovornost knjiznica navodi se zadovoljavanje potreba
djece 1 mladih pa je tako knjiznica odgovorna i za pomaganje u ucenju, promociju ¢itanja,
knjiga 1 ostale grade. Knjiznica je takoder vazna jer je ustanova koja zagovara slobodu
informiranja i omogucuje pristup svima. U knjiznici pojam korisnici oznacava ne samo
postojece, ve¢ 1 moguce, tj. potencijalne korisnike, a u tu skupinu spadaju ljudi svih dobnih
skupina 1 ljudi s posebnim potrebama. Vrlo je vazno da sluzbe knjiznica ne smiju biti pod
bilo kakvim ideoloskim, politickim, vjerskim i komercijalnim pritiskom. KnjiZnica je
odgovorna za osiguravanje grade koja podrzava pismenost 1 razvoj osnovnih zivotnih vjestina
1 za osiguravanje prostora za ucenje korisnicima koji za to nemaju uvjete kod kuce. Jedna od
kljuénih uloga narodnih knjiZnica jest pruzanje informacijskih usluga korisnicima, a paznja se
posvecuje 1 novim tehnologijama (IFLA-ine smjernice za narodne knjiznice 2011: 124-126).

cen e

grade.

Prve knjiznice pojavile su se s pojavom pismenosti oko 3000. god. pr. Kr. U Grckoj su
knjiznice dobile znaCenje za razvoj znanosti i umjetnosti. Jedna od najvecih knjiznica
helenistickoga doba bila je Aleksandrijska knjiznica, koja je utjecala na razvoj znanosti i
kulture — filologije, matematike, geografije 1 dr. Prve javne knjiznice osnivale su se za
razdoblja humanizma i renesanse. U X V1. st. donesen je prvi propis o obveznom primjerku, a
nakon Francuske revolucije povecale su se zbirke knjiga. Narodne knjiznice pojavile su se u

XIX. st. kada se pojavila ideja o osnivanju javnih, narodnih knjiZnica namijenjenth mjesnomu



stanovnistvu. Prve su otvorene u Manchesteru, Liverpoolu i Bostonu (Knjiznica, Hrvatska

enciklopedija 2021).



3. Narodna knjiZnica u svijetu

Prema Enciklopediji Britannici, vaznost javnih knjiznica u mnogim je zemljama prepoznata
(Britannica). IFLA-in i UNESCO-ov Manifest za narodne knjiznice sluzio je kao temelj
javnih knjiznica, smjestajuéi ih u srediste slobode pristupa znanju svima (Coming in 2021 : a
Public Library Manifesto for Today (and Tomorrow) 2021). Prate¢i tehnoloski i druStveni
napredak od 1994. godine kada je manifest objavljen do danas, mijenjale su se i narodne
knjiznice. Iz tih razloga IFLA je krenula s azuriranjem manifesta. Nacini na koje ljudi
ostvaruju pristup informacijama se promijenio. Internet je uveo promjene u knjiznice kao
davatelje pristupa informacijama. AZurirani manifest sadrzavat ¢e ulogu knjiznice u
informacijskomu druStvu. Dijelom i zbog iskustava tijekom pandemije COVID-19, kada je
digitalni pristup bio vrlo vazan, novi manifest isticat ¢e vaznost kako knjizni¢nih usluga

'uzivo', tako i usluga digitalnoga pristupa informacijama.

Kao primjeri praksi knjiznica u svijetu koje su nove ili druk¢ije od hrvatskih mogu se navesti
Irske narodne knjiznice koje nude uslugu nacionalnog kataloga narodnih knjiznica kojega
podupire nacionalna dostavna sluzba. Grada se moze naruliti online ili uzivo i potom se
dostavlja u lokalne knjiznice. Ovakva usluga prva je nacionalna usluga u svijetu (The
Department of Rural and Community Development, the City and County Management

Association and the Local Government Management Agency 2018: 10).

U nekim zemljama kao $to su Svedska i Ujedinjeno Kraljevstvo u knjiznicama je, u zamjenu
za depozit, moguce posuditi originalna umjetnicka djela (Britannica).

cey e

u Zagrebu 2017) (ALA Council) proglasilo je napla¢ivanje zakasnina u knjiZznicama oblikom
drustvene nepravde jer zbog ekonomskih razloga neki korisnici nisu u mogucnosti koristiti
Library, San Francisco Public Library i Free Library of Philadelphia. U Chicagu jedan od tri
korisnika nije mogao posuditi novu gradu zbog dugova od deset dolara ili viSe. U
Philadelphiji, provodenjem odluke o ukidanju zakasnina zbog dugovanja, 88.000 korisnika

ponovno dobiva pristup posudbi grade knjiznice.

Kao $to je receno, vrlo vazna zadaca knjiZnice jest osigurati dostupnost informacija svima.
Kalifornijska Mountain View Public Library pokrenula je projekt u kojemu osobni dostavni

robot nazvan BookBot korisnicima dostavlja gradu. Napravio ga je Google (American
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Library Association). Taj bi projekt uvelike trebao pomoc¢i ljudima koji nemaju moguénosti

do¢i u knjiznicu, kao $to su osobe s invaliditetom ili osobe starije zivotne dobi.



4. Narodna knjiZznica u Hrvatskoj

Prema Standardima za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj, narodne knjiznice u
Hrvatskoj op¢inske su, gradske ili Zupanijske ustanove (Standardi za narodne knjiznice u
Hrvatske, op¢ine i gradovi imaju obvezu osnivanja narodne knjiznice i osiguravanja njezina
financiranja. Na temelju Zakona o knjiznicama i uvazavajuci ciljeve i zadace narodnih
knjiznica koje su utvrdene IFLA-inim i UNESCO-vim Manifestom za narodne knjiznice,
doneseni su Standardi za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj, kojima se odreduju uvjeti
za djelovanje narodnih knjiznica i koji se radi poticanja razvoja narodnih knjiznica revidiraju
svakih deset godina. U tijeku je donoSenje novog Standarda za narodne knjiznice u Republici

Hrvatskoj 1 dokument je trenuta¢no na javnom savjetovanju.

Najstarija hrvatska knjiznica postojala je u VIL. st. pri katedrali Splitske biskupije. U
srednjemu vijeku knjiznice su djelovale pri mnogim samostanima. Neke od njihovih zbirki
knjiga kasnije su postale znacajne samostanske knjiznice poput dominikanskoga samostana i
samostana Male Bra¢e u Dubrovniku. Osnivanjem isusovackih kolegija osnivale su se i
pripadajuée knjiznice. Za renesanse isticale su se neke privatne knjiznice poput one Marka
Maruli¢a 1 drugih, a to se nastavilo i1 kasnije. Tako je jedna od najvrjednijih ona Baltazara
BogiSi¢a, otvorena za javnost u Cavtatu, pokraj Dubrovnika, 1912. godine, koja je danas u
sastavu HAZU. Propisom iz 1874. godine potaknuto je osnivanje Skolskih knjiZnica, a neke
od njih djelovale su i kao narodne. Osnivanje narodnih knjiznica pocelo je pocetkom XX. st.
Mnoge od njih djeluju 1 danas kao Sto je Dubrovacka biblioteka ili Gradska knjiZznica u
Zagrebu. Sirenje i jatanje narodnih knjiznica odvija se tek u drugoj polovici XX. st. Najveéa
knjiznica u Hrvatskoj je Nacionalna i sveuciliSna knjiZnica u Zagrebu, koja ¢uva vise od tri
zadaca sveuciliSne knjiznice. Jedna od opceznanstvenih knjiZznica nalazi se u Dubrovniku 1

djeluje uz dubrovacku narodnu knjiznicu (Dubrovnik, Hrvatska enciklopedija).



5. Ustrojstvo i djelatnosti Dubrovackih knjiZnica

Narodna knjiznica Grad narodna je knjiZnica ¢ija je primarna djelatnost ¢uvanje i prikupljanje
grade. Uz to, knjiznica djeluje i kao kulturno i informacijsko srediste Grada i Zupanije.
Narodna knjiznica Grad obuhvacéa Odjel posudbe s uklju¢enom dnevnom citaonicom teksta,
Djecji odjel, Glazbeni odjel 1 Studijsku ¢itaonicu koja ukljucuje zavicajnu zbirku. U sklopu
knjiznice nalazi se i Glazbeni odjel te izdvojena pripadajuca zbirka. Obuhvacéa takoder i
strucne sluzbe koje sluze da bi korisnicima olakSale koristenje fondova knjiznice. Knjiznica
obavlja zadac¢u mati¢ne sluzbe za narodne i Skolske knjiznice na podru¢ju Grada Dubrovnika
i Dubrovacko-neretvanske zupanije. Znanstvena knjiznica s Narodnom knjiznicom Grad ¢ini
dio sastava jedinstvene ustanove Dubrovacke knjiznice Dubrovnik. Knjiznica se financira
sredstvima Ministarstva kulture Republike Hrvatske 1 Grada Dubrovnika, koji je osnivac

ustanove (Dubrovacke knjiznice).

Djelatnosti Narodne knjiznice Grad obuhvacaju prikupljanje, stru¢nu obradu i pohranjivanje
grade. Fond Narodne knjiznice Grad sainjava sveukupno 123.942 jedinica grade, medu
kojima se nalaze zavicajna zbirka i elektronicke publikacije. Knjiznica takoder nudi besplatan
fondova svih hrvatskih i1 svjetskih knjiznica. KnjiZznica obavlja djelatnost CIP sluzbe za
podrucje Dubrovacko-neretvanske Zupanije. S CIP zapisom, tj. skraenim kataloZnim
zapisom za publikaciju u pripremi za tisak, publikacija je dostupna u Skupnom katalogu
hrvatskih knjiznica. KnjiZnica obuhvaca stru¢no organiziranu informacijsko-referalnu sluzbu
za korisnike, koja izmedu ostaloga, pomaZe korisnicima i na na¢in da na njihov zahtjev daje

uslugu pretrage svih baza podataka (Dubrovacke knjiznice).

Odjel za djecu i mlade otvoren je 1996. godine i bio je prvi takav odjel u Zupaniji. Ustrojen je

........

cen e

Organiziraju se razne aktivnosti koje .poticu ucenje, Citanje i kreativnost” — razni programi,
radionice, igraonice, pricaonice itd. Neki od primjera su Slikarska radionica za djecu na temu
sv. Vlaha, organizirana povodom programa Feste sv. Vlaha, koja se odvijala u sije¢nju 2020.
godine (Slikarska radionica na temu sv. Vlaha u Citaonici Narodne knjiznice Grad). Odrzane
su radionice programiranja za ucenike Sestih i sedmih razreda osnovnih Skola, ciklus

radionica engleskog jezika za ucCenike od 3. do 5. razreda osnovne Skole s izvornom



govornicom (Izvjestaj o radu 2019. 2020: 42). Na Odjelu za djecu 1 mlade takoder se
primjerice proveo i projekt .Nasa mala knjiznica” Ibis Grafike, kojemu je cilj bio poticanje
rane pismenosti i Citalacke pismenosti koja rezultira Zeljom za daljnjim Skolovanjem i ve¢im
zadovoljstvom u zivotu (Izvjestaj o radu 2019. 2020: 25). Ostali dogadaji organizirani za
djecu u prostorima knjiznice su dramske predstave, lutkarske predstave, izlozbe,

predstavljanja raznih djela itd (Dubrovacke knjiznice).

Narodna knjiznica Grad obuhvaéa Sest Ogranaka. To su Ogranci Cavtat, Gruz, Lapad,
Mokosica, Montovjerna i Trpanj (Izvjestaj o radu 2020. 2021: 42). Neki od ogranaka bili su

dio projekata preuredivanja. Vise o tome bit ¢e receno u zasebnomu dijelu.

Narodna knjiznica Grad .znacajno je kulturno srediSte podruc¢ja na kojima djeluje”.
Organiziraju se tribine, izlozbe, koncerti i drugi programi. Dogadaji su namijenjeni svim
dobnim skupinama. Knjiznica sama organizira programe i radi u suradnji s drugim kulturnim,
znanstvenim i obrazovnim ustanovama, udrugama i drustvima (Dubrovacke knjiznice). Neki
od primjera koji se mogu navesti su manifestacija Mjeseca hrvatske knjige, kojom se na
drzavnoj i1 lokalnim razinama promice Citanje i okuplja ljude, a provodila se od 15. listopada
do 15. studenoga 2019. Godine (Dubrovacke knjiznice). Organizirani su dogadaji za mlade
kao Sto je radionica medijske pismenosti o koriStenju slobodnog vremena .U slobodno

2

vrijeme Zelim biti...” 1 pricaonica za djecu .Odakle dolazi glazba”. Ove dvije aktivnosti
organizirane su u Ogranku Mokogica. U Narodnoj knjiznici Grad Vojo Sindoli¢ predstavio je
svoju zbirku pjesama naslovljenu . PoSvete”. Moze se vidjeti i da knjiZnica nastoji
organizirati programe za sve zivotne dobi. Za trajanja iste manifestacije dva puta tjedno
odrZavane su Citaonice u Domu za starije osobe Dubrovnik, a u 2020. godini odrzavale su se
radionice engleskoga jezika za osobe tre¢e zivotne dobi. KnjiZnica je provodila 1 aktivnosti
besplatnog povrata knjiga za vrijeme manifestacije. Knjiznica je takoder organizirala i razne
edukacije o obradi zvucnih knjiga (Izvjestaj o radu 2019. 2020: 48). Iz navedenih primjera

moze se vidjeti da Gradska knjiznica Grad nastoji organizirati razli¢ite dogadaje za korisnike;

za razli¢ite dobne skupine, na razli¢itim lokacijama i raznih tema.

Dubrovacke knjiznice imaju zadaéu mati¢ne sluzbe za narodne i $kolske knjiznice u Zupaniji.
Mreza knjiznica koju ova djelatnost obuhvaca uklju¢uje maticnu Narodnu knjiznicu Grad i
njezinih Sest ogranaka, osam Zupanijskih narodnih knjiznica, 45 Skolskih knjiZnica, tri
uceni¢ka doma 1 dvije osnovne Skole koje nemaju vlastitu knjiznicu (Izvjestaj o radu 2020.

2021: 10). Ostale knjiznice, a to su opéeznanstvene, visokoskolske, specijalne i spomenicke u

8



nadleznosti su regionalne mati¢ne sluzbe u Splitu. Zada¢a maticne sluzbe je poboljSanje
maticne sluzbe su stru¢ni nadzor nad radom narodnih i Skolskih knjiznica, savjetodavna
pomo¢ knjiznicama i osniva¢ima, poticanje suradnje medu knjiznicama, poticanje strucnog
usavrSavanja knjizni¢nih djelatnika, poticanje na uvodenje novih tehnologija i suvremenih

oblika rada, organizacija i razvoj mreze knjiznica itd (Dubrovacke knjiznice).

Znanstvena knjiznica broji vise od 400.000 svezaka knjizne grade i viSe od 8.000 naslova
periodike. Knjiznica obuhvada razne zbirke. Jedna od njih je Ragusina, koja je zavicajna
zbirka. Grada zbirke prikuplja se po zavicajnom kriteriju, dakle sve Sto je tiskano u
Dubrovniku, od dubrovackih autora ili o0 Dubrovniku, a na podrucju nekadasnje Dubrovacke
Republike i otoka Korcule. Zbirka sadrzi mnogo starih i rijetkih izdanja dubrovackih autora,
a konstantno se povecava zbog nabave novih naslova i starijih i rijetkih knjiga. Zbirka
pokriva i publikacije nakladnika s podru¢ja Zupanije za koje Znanstvena knjiznica izraduje
CIP zapise 1 to tako da se izdava¢ obvezuje knjiznici dostaviti dva primjerka (Dubrovacke
knjiznice). Nadalje, Znanstvena knjiznica jedna je od sedam knjiznica u Republici Hrvatskoj
koja prikuplja obvezni primjerak knjiga i ¢asopisa tiskanih u Hrvatskoj od 1966. godine i
ujedinjuje ih u zbirci pod nazivom .Obvezni primjerak”. Op¢a zbirka (..S”) ukljucuje knjige
ve¢inom prikupljene donacijama i darovima, u novije vrijeme i otkupima Ministarstva
znanosti 1 obrazovanja. Zbirka starih 1 rijetkih knjiga ukljucuje Cetiri vrijedne zbirke, a to su
zbirke Pozza-Kati¢, Antiqua, Collegium Ragusinum i Natali-Pozza-Sorgo. Zbirka starih i
rijetkih knjiga Znanstvene knjiZnice sadrzi oko 10.500 svezaka knjiga tiskanih od 1500. do
pada Dubrovacke Republike 1808. godine. Zbirka Collegium Ragusinum inkorporira dio
zbirke knjiga bivSega Isusovackog kolegija, a vazna je 1 zbog toga $to su se u Kolegiju
Skolovali Dubrovcani koji su utjecali na kulturni 1 znanstveni Zivot Dubrovnika 1 Europe.
Zbirka inkunabula, tj. prvotisaka, sadrzi knjige tiskane od 1450. do 1500. Godine i sadrzi 81
naslov (ZDUR — Digitalni repozitorij Znanstvene knjiznice Dubrovackih knjiznica). Stovise,
u knjiznici se nalaze 1 Zbirka rukopisa, Zbirka korespondencije, Graficka zbirka 1
Priru¢no/referentna zbirka. Postoji 1 Zbirka libreta koja je najbogatija u Hrvatskoj sa vise od
700 libreta. Knjiznica takoder obuhvaca Digitalne zbirke, o kojima ¢e se viSe govoriti u
zasebnom dijelu (Dubrovacke knjiZnice). Moze se spomenuti da se u Znanstvenoj knjiznici
obavlja program restauratorsko-konzervatorskih radova koji nastoje preventivno zastititi

rukopise 1 izmedu ostaloga obuhvaca izradu pisane 1 fotodokumentacije.



6. Povijest Dubrovackih knjiZnica

Prva javna knjiznica u Dubrovniku otvorena je pocetkom cCetrdesetih godina 20. st. Prije
ukinu¢a Dubrovacke Republike 1808. godine, u Dubrovniku je postojalo viSe od trideset
velikih knjiznica.

Ono $§to je potaknulo Opc¢inu da 1936. godine osnuje Dubrovacke biblioteke bila je grada
poklonjena 1 ostavljena oporukom knjiznici (Dubrovacke knjiznice). U Dubrovniku su se
Cesto privatne knjiznice nakon smrti ostavljale za javno koristenje (Dubrovnik, Hrvatska
enciklopedija). Krajem 19. st. dubrovacki je lijecnik dr. Niko Lepe§ oporukom Gradu
Dubrovniku ostavio svoju knjiznicu koja je brojala 12.000 knjiga i dokumenata, a dubrovacki
kanonik dum Antun Liepopili poklonio je Gradu 5.000 knjiga. Njegov su primjer tada
slijedile druge obitelji, Ghetaldi, Giorgi, Svilokos, Pozza i druge. Biblioteka je s javnim
radom zapocela tek 1941. godine. Najvise je za to zasluzno drustvo Dub, Drustvo prijatelja
prirode. Dubrovacku biblioteku sve¢ano je otvorio ban dr. Ivan Subagi¢, u nazoénosti
zagrebackog nadbiskupa, kardinala, danas blaZzenog, Alojzija Stepinca. KnjiZnica je otvorena

na Kandeloru 2. veljace 1941. godine u Knezevu dvoru u Staromu Gradu.

Iza Drugoga svjetskog rata, 1946. Godine, knjiZnica mijenja ime iz Dubrovacka biblioteka u
Gradska biblioteka. S vremenom je fond knjiznice rastao, a posudbeni dio imao sve vise
korisnika. To je predstavljalo smetnju znanstvenomu radu. Tako se fondove odvojilo u dva
zasebna odjela, Znanstveni i Opce-popularni (Dubrovacke knjiznice) 1 1950. godine iz
Dubrovacke biblioteke izdvojila se Znanstvena knjiznica (Dubrovnik, Hrvatska
enciklopedija). Dok je Gradska biblioteka mijenjala imena, kao 1 osnivace, mjesta rada 1
ulogu, Naucna biblioteka zadrzala je ime i samostalnost. Te su dvije knjiznice odvojeno
radile i1 djelovale dvadeset i pet godina, sve dok se prema odluci vlasti 1975. godine Op¢inska
(). Narodna) i NaucCna biblioteka (tj. Znanstvena) nisu ponovno ujedinile u zajednicku

ustanovu Dubrovacke biblioteke, danas Dubrovacke knjiznice (Dubrovacke knjiznice).

Znanstvena se knjiznica do 1977. godine nalazila u Knezevu dvoru (Dubrovacke knjiznice), a
danas se nalazi pored Narodne knjiZnice. Danas se dio zbirki Znanstvene knjiznice nalazi u
baroknoj palaci koja je pripadala plemickoj obitelji Caboga, dok se drugi dio zbirke od
gotovo 400.000 jedinica grade nalazi u renesansnomu ljetnikovcu Skocibuha, koji je sagraden
pocetkom 16. stoljeca i koji je pretrpio velika oStecenja u ratu 1992. godine. Knjiznicama

sluzi od 1975. godine (Izvjestaj o radu 2020. 2021: 4).
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Znanstvena je knjiznica takoder otvorena 1941. godine. Njezine su zbirke, pak, skupljene
ranije, a temelj knjiznice su darovi gradana i zbirke koje su pripadale bivSoj knjiznici
isusovackog Collegiuma Ragusinuma, a to su rukopisi, korespondencija, libreta, knjige i

inkunabule.
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7. KnjiZnica u Opéini Zupa dubrova¢ka

U ovomu dijelu rada govorit ée se o pitanju otvaranja Ogranka knjiznica u Opéini Zupa
dubrovacka. Prema Standardima za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj, novi Ogranak
knjiznice otvara se ako se ispune dva uvjeta, a to su da bi se novi Ogranak nalazio na
podrucju koje broji vise od 2.500 stanovnika i da je njegova udaljenost od sredisnje knjiznice
ili drugoga ogranka veca od dva kilometra. Ti su uvjeti u slucaju pitanja Ogranka u Op¢ini

Zupa dubrovacka ispunjeni.

Zupa dubrovacka Opéina je koja se nalazi na krajnjem jugoistoku Republike Hrvatske i
Dubrovacko-neretvanske zupanije i 6 km od povijesne jezgre Dubrovnika. Neke od
karakteristika op¢ine su turisticka djelatnost i prosjecna starost stanovnika niza od drzavne
razine. Od 1960-ih, Zupa dubrovacka iskusila je gotovo utrostruéenje broja stanovnika, a
zbog turisticke djelatnosti i blizine grada Dubrovnika, postojanja vise hotela, a time 1 ponude
radnih mjesta te niskim cijenama nekretnina. Prvi veci val naseljavanja zapocinje 1970-ih,
prekida se Domovinskim ratom 1 nastavlja do danas. (Nenadi¢ 2018: 26-27). U razdoblju od
1981. do 2011. godine, broj stanovnika povecao se za 76,5%. Tako prema popisu
stanovnistva iz 2011. godine, Zupa dubrovacka broji 8.331 stanovnika (Strateiki razvojni
program Opéine Zupa dubrovacka do 2020. godine: 58). Najznacajnija gospodarska grana
jest turizam, kojemu doprinose blizina Grada Dubrovnika, prirodna ljepota, kulturne
znamenitosti 1 povoljna mediteranska klima. 2019. godine, Op¢inu je posjetilo 164.045
posjetitelja, od Cega Cak 92,5% stranih posjetitelja (GodiSnja statistika za 2019. godinu: 1).
Vazno je spomenuti osnovnu Skolu Opcine i nedostatak prostora zbog povecavanja broja
ucenika. Op¢ina ima osnovnu skolu s dvije podru¢ne Skole koju je 2018. godine pohadalo
702 ucenika. 2008. otvorena je nova Skolska zgrada koja je ve¢ nedovoljna za potrebe Opcine
jer ne zadovoljava europske uvjete jedne smjene. Povecavanje broja ucenika je konstantno
¢ime su prostorni kapaciteti ispunjeni 1 nedostaje prostora pa je potrebno planiranje proSirenja

$kole (Strateski razvojni program Op¢ine Zupa dubrovacka do 2020. godine: 67).

Nenadi¢ izraduje SWOT analizu okruZenja knjiznice koja bi se nalazila u Zupi dubrovackoj
(Nenadi¢ 2018: 36). SWOT analiza instrument je koji se koristi pri strateSkom planiranju 1
opisuje ju se kao ,neizostavan dio pri sagledavanju specifi¢nosti bilo kojeg trziSta i
okruzenja” (Nenadi¢ 2018: 33-38). Ova analiza ukazuje na unutrasnje snage i slabosti
odredene organizacije ili pojedinca, kao i na vanjske prilike i prijetnje s kojima se oni

suocavaju te ih usporeduje (Nenadi¢ 2018: 33-34). Temelji SWOT analize leze u tomu da su
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osnova uspjesSnih strategija iskoriStavanje snaga i prilika organizacije ili pojedinca, a
minimiziranje slabosti i1 prijetnji. Snage i slabosti slika su sadasnjosti bazirana na proslosti, a
prilike i prijetnje slika su budué¢nosti bazirane na sadasnjosti i proslosti (Nenadi¢ 2018: 34).
Cilj SWOT analize izbor je optimalne strategije marketinga odredivanjem strateskih opcija
(Nenadi¢ 2018: 33). Vazno je naglasiti da je SWOT analiza subjektivna pa je teSko utvrditi

glavna obiljezja ova cCetiri ¢imbenika (Nenadi¢ 2018: 38).

Neke od snaga utvrdenih u SWOT analizi za knjiznicu u Zupi dubrovakoj su osiguran
struéni razvoj osoblja, kvalitetan knjizni¢ni fond/informacijski izvori, organizacija usluga i
programa prema prostornim i1 drugim resursima i cjelodnevna dostupnost usluga za gradane.
Neki od utvrdenih nedostataka su nedostatak citaoniCkih prostora i prostora opcenito,
premalo potrebitih informacijskih izvora (Nenadi¢ 2018: 38). Uvidene prilike su planiranje
pronalaska i preuredenja prostora, teCajevi za postizanje i/ili unaprjedivanje informacijske
pismenosti, kupnja elektronickih izvora, razvijanje novih usluga kao Sto je dostava grade,
rasprava s korisnicima o uslugama s kojima nisu zadovoljni, suradnja s lokalnom zajednicom
i drugim ustanovama te udruzivanje sa srodnim institucijama prilikom planiranja vecih
projekata, koriStenje tehnoloskih moguénosti za odrzavanje direktnog kontakta s ¢lanstvom,
tj. postojanje aplikacija, zadovoljavaju¢i omjer tiskanih i elektronic¢kih informacijskih izvora,
povecavanje uporabe automatiziranih usluga (na primjer, samozaduZivanje), raznovrsne
boravka” grada (Nenadi¢ 2018: 39-40). Neke od prijetnji su financijska nesigurnost,
smanjivanje broja stru¢nih djelatnika, politicke 1 strukturne promjene koje bi bile nepovoljne
za knjiznicu, a na koje knjiZznica ne mozZe utjecati, politicko neprepoznavanje vrijednosti 1
tijela) za zajednicko koristenje tehnoloskih resursa, konkurencija drugih institucija 1 trziSnih
organizacija, opasnosti gospodarske i financijske recesije za javni sektor, s naglaskom na

kulturu, a unutar kulture posebno na knjiznice (Nenadi¢ 2018: 39-40).

Kao 3to je spomenuto, kao posebnosti Opéine Zupe dubrovacke navode se dvije
karakteristike. Jedna od njih je broj stanovnika i1 prosjeCna starost stanovniStva. Broj
stanovnika u op¢ini raste, dok je prosjecna starost ispod drzavnog prosjeka. Prema podacima
Strateikoga razvojnog programa Opéine Zupa dubrovacka do 2020. godine, prosje¢na je
starost stanovnika Opéine Zupa dubrovacka 37,4 godine. Taj je broj manji od prosjeéne
starosti na razini drzave koji iznosi 41,7 godina, kao 1 prosjecne starosti u Dubrovacko-

neretvanskoj zupaniji koja, pak, iznosi 41,5. Kao drugu vaznu karakteristiku, navodi se
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vaznost turizma. Kako navodi Nenadi¢, knjiznice smjeStene u turistickim mjestima vise su u
dodiru s kulturnim turizmom. Takve knjiznice nude razliCite kulturne programe tijekom
turisticke sezone, suraduju¢i s lokalnom turistickom zajednicom i drugim kulturnim
ustanovama — muzejima, galerijama, kazaliStima. Time daju doprinos turistickoj ponudi
mjesta (Nenadi¢ 2018: 37). Uloga knjiznice time postaje obogacivanje kulturnog turizma
mjesta u kojem se nalazi kulturnim sadrzajima koje nudi, a odnosi se kako na domace, tako i
na strane korisnike (Nenadi¢ 2018: 38). Neki od sadrzaja koje knjiznica onda nudi ukljucuju
koriStenje. Ti sadrzaji ¢ine dio temeljne zadace knjiznice, a usto se organiziraju i kulturni
dogadaji poput koncerata, izlozbi, projekcija 1 edukativnih radionica (Nenadi¢ 2018: 38). U
slu¢aju Dubrovackih knjiznica, mozemo vidjeti da postoji primjerice zavicajna zbirka, no na
stranicama KnjiZznice ne moze se lako uociti programe koji se ljeti provode ciljano za turiste

ili na engleskom ili nekom drugom stranom jeziku.
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8. Bibliobusna sluzba u Op¢ini Konavle

U ovomu ¢e odjeljku biti rije¢ o pitanju uvodenja bibliobusne sluzbe u Op¢inu Konavle.
Knjiznica koja se nalazi na podru¢ju Opcine Konavle je Ogranak Cavtat, ogranak
Dubrovackih knjiznica. Op¢ina ima i Skolske knjiznice. U Op¢ini postoje dvije osnovne skole
i dvanaest podru¢nih koje nemaju vlastite knjiznice. Problem se vidi u udaljenosti Ogranka
od srediSnje knjiznice 1 u tome Sto se Opcina sastoji od mnogo razbacanih naselja sa samo

jednom stacioniranom knjiZnicom pa se vec¢ina podrucja nalazi u tzv. .bijeloj zoni”.

Hrvatski standardi za narodne knjiznice odreduju bibliobus kao vrstu pokretne knjiznice za
privremeno ili stalno opsluzivanje korisnika u malim, razasutim naseljima ili ondje gdje nema
uvjeta za druge oblike djelovanja narodne knjiznice. To je pokretna knjiznica s osobljem i

opremom, smjeStena u vozilu (kombi, autobus, teglja¢ s prikolicom itd.) koja omogucuje

........

cey e

mreze podru¢ja. On opskrbljuje knjigama, Casopisima i drugim izvorima informacija i
najmanje zajednice, a to bi bile gradske Cetvrti, prigradska 1 seoska naselja, gdje ne postoje
uvjeti za druge oblike djelovanja narodne knjiznice. Time bibliobus znatno pridonosi
informiranju i naobrazbi ljudi (Standardi za narodne knjiZnice u Republici Hrvatskoj 1999).
Nacin je smanjivanja problema drustvene iskljucenosti (Jaki¢ 2018: 6). Zadaci pokretne
knjiznice, tj. bibliobusa ukljucuju redovitu posudbu grade, tj. omogucivanje dostupnosti
izvora informacija, stru¢nu 1 informativnu djelatnost i pracenje potreba korisnika (Jaki¢ 2018:
6-7). Pokretne knjiznice takoder mogu organizirati projekte namijenjene razli¢itim skupinama
korisnika, primjerice Citateljske klubove, izlozbe, predavanja, radionice itd. Osiguravaju
takoder 1 besplatan pristup Internetu i racunalnoj tehnologiji (Jaki¢ 2018: 7). Pokretne
knjiznice jedina su mogucnost za ostvarivanje dostupnosti znanja, kulture i informacija
stanovniStvu malih, perifernih i ruralnih, mjesta koja su udaljena i slabo prometno povezana s
ve¢im srediStima u kojima se nalaze knjiznice (13. okrugli stol o pokretnim knjiznicama u

Republici Hrvatskoj 1 7. festival hrvatskih bibliobusa).

Neki od problema s kojima se pokretne knjiZnice susre¢u su mali broj stanovnika, prostorno
rasirenih 1 slabo prometno povezanih, te nedovoljno financijskih sredstava (Jaki¢ 2018: 7).
Bibliobusevi su pak najpovoljnije i najprakti¢nije rjeSenje izgradnje mreze knjiznica zbog

ekonomicnosti 1 mobilnosti (13. okrugli stol o pokretnim knjiznicama u Republici Hrvatskoj 1
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7. festival hrvatskih bibliobusa). Vrlo su korisne u zemljama c¢ije su mreze knjiznica
nerazvijene, npr. Afrika 1 Juzna Amerika (Jaki¢ 2018: 8).

U Hrvatskoj je 2016. godine djelovalo devet sluzbi pokretnih knjiznica s 13 bibliobuseva.
Zabiljezeno je 14.693 clanova, od kojih 69% djece, a posudeno je 365.433 jedinica

cey e

cen e

podrucne Skole, koje nemaju vlastite knjiznice, a koje su najcesca odredista bibliobuseva. To
je vazno jer vrlo Cesto ni mjesta u kojima se nalaze nemaju knjiznice. Tako je u Hrvatskoj
2016. tek pola Zupanija imalo bibliobusnu sluzbu (13. okrugli stol o pokretnim knjiznicama u
Republici Hrvatskoj 1 7. festival hrvatskih bibliobusa). Srednja i juZzna Dalmacija nemaju

nijednu bibliobusnu sluzbu (Jaki¢ 2018: 10).

Op¢ina Konavle jedna je od opéina u kojima djeluju Dubrovacke knjiznice. Nalazi se na
krajnjem jugu Republike Hrvatske. Obuhvaca oko 9.500 stanovnika sa sjediStem u Cavtatu
(O nama). U op¢ini postoje dvije osnovne Skole (Osnovna Skola Cavtat i Osnovna Skola
Gruda) i dvanaest podru¢nih skola. Nijedna od podrué¢nih skola nema vlastitu knjiznicu (Jakié¢

2018: 10).

Op¢ina Konavle ima jednu stacioniranu knjiznicu, a to je Ogranak Cavtat, ogranak
Dubrovackih knjiznica. Osim Skolskih knjiZnica, to je jedina stacionirana knjiZnica na
podrucju od Cavtata do Dubrovnika. Jaki¢ upucuje na moguci problem, a to je udaljenost
izmedu Ogranka Cavtat 1 srediSnje knjiznice u Dubrovniku, koja iznosi 18 km, i Ogranka
Cavtat 1 najjuznijeg op¢inskog, i hrvatskog, naselja Vitaljine koja iznosi 29 km (Jaki¢ 2018:
10). U Standardima za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj stoji da se na podrucju koje
broji vise od 2.500 stanovnika, a udaljeno je vise od dva kilometra od srediS$nje knjiznice ili
drugog ogranka otvara novi ogranak (Standardi za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj
1999). Autorica takoder navodi da se Konavle sastoje od mnogo naselja koja se nalaze na
raznim lokacijama, razli¢ite udaljenosti jedna od drugih, a poSto na tom podruc¢ju djeluje
samo jedna stacionirana knjiznica, svrée paznju na to da vec¢ina podrucja spada pod tzv.
bijelu zonu” ili podrucje u kojemu se unutar najmanje dva kilometra ne nalazi stacionirana

knjiznica (Jaki¢ 2018: 1).

Stacionirana knjiznica koja djeluje na tom podrucju, Ogranak Cavtat, suoc¢avala se s nekoliko
problema. To su nepristupacnost stanovnicima Konavala zbog guzvi, skra¢eno radno vrijeme

1 nezadovoljavaju¢ prostor koji nije dopustao raznovrsnu ponudu knjizni¢nih usluga (Jaki¢
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2018: 11). 2018. godine, Ogranak je otvoren na novoj lokaciji (Izvjestaj o radu 2018. 2019:
14).

Istrazivanje provedeno na temu organizacije bibliobusne sluzbe u Op¢ini Konavle pokazalo
je da su samo 20% ispitanika (od njih 98) ¢lanovi Narodne knjiznice Dubrovnik. Zakljucuje

se da vecina stanovnika ne koristi usluge knjiznice, a rad postavlja pitanje uzroka (Jaki¢

2018: 13-18).

Jedan od odgovora je udaljenost od stacionirane knjiznice, tj. Ogranka Cavtat. Vecina naselja
nalazi se minimalno dva kilometra dalje od knjiznice. Narodna knjiznica nalazi se jo$ dalje i
veéini je navedena kao najveca prepreka. Zbog udaljenosti, ispitanici navode 1 problem
nedostatka vremena. Postoji 1 problem parkinga, javnog prijevoza od Konavala do Grada, a
takoder je problem i to $to se Narodna knjiznica nalazi u centru Staroga grada (Jaki¢ 2018:
18) 1 ne moze se do nje direktno doci prijevoznim sredstvom. Ispitanici su naveli da bi
posjetili bibliobus radi usluga kopiranja i skeniranja kao i1 potrebu za lakSe dostupnim
informacijama o dogadanjima 1 raspisanim natje¢ajima. Naime, ispitanici smatraju da
stanovnici Konavala nisu dovoljno informirani i c¢esto im promicu informacije o
dogadanjima, a smatraju da bi bibliobus to promijenio (Jaki¢ 2018: 19). IzraZeno je i
misljenje da bi bibliobusna sluzba pozitivno utjecala na obrazovanje i navike ¢itanja kod
djece 1 mladih i stanovnika starije Zivotne dobi. Iako odredeni broj ispitanih ne smatra da bi
bibliobus donio pozitivne promjene i da knjiga nije ..medij danaSnjih generacija”, a bibliobus
ne bi bio .u stanju vratiti zainteresiranost za tiskane medije” (Jaki¢ 2018: 20), autorica navodi
da se prema rezultatima istraZzivanja moZe zakljuciti da vecina ispitanika iskazuje potrebu za
bibliobusnom sluzbom na podrucju Konavala i vjeruje da sluZzba moZe imati pozitivan utjecaj

(Jaki¢ 2018: 19).
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9. Projekti

Ovo poglavlje fokusira se na projekte koji su se proveli, provode se ili bi se mogli provesti u
svrhu poboljsanja knjiznica i njezinih usluga. Projekti o kojima ¢e biti rijec su digitalizacija,

cey e

nedostatka prostora i nezadovoljenih uvjeta rada.
9.1. Digitalizacija

Kao §to je ve¢ reCeno, Knjiznica sadrzi Digitalne zbirke. Digitalizirane inaCice spomenickih
zbirki Znanstvene knjiznice dostupne su na Digitalnom repozitoriju Znanstvene knjiznice
Dubrovackih knjiznica ili ZDUR-u. Rije¢ 'zdur' u Dubrovackoj Republici znacila je glasnik
(ZDUR - Digitalni repozitorij Znanstvene knjiznice Dubrovackih knjiZnica). 2019. godine
KnjiZnica je zapocela suradnju s Google Cultural Instituteom (Izvjestaj o radu 2019. 2020: 2),
koji stvara tehnologiju za kulturne organizacije kako bi podijelile kulturnu bastinu s
globalnom publikom. Trenutno podrzava vise od 1400 kulturnih ustanova u 70 zemalja.
Posjetitelji mogu traziti 1 razgledati umjetnicka djela, znamenitosti, svjetsku bastinu i
digitalne izlozbe na jednomu mjestu (About the Google Cultural Institute). Google Cultural
Institute knjiZznici ¢e omoguciti besplatne virtualne Setnje digitaliziranim djelima dubrovackih

velikana, koja ¢e biti uklju¢ena u njegove zbirke (I1zvjestaj o radu 2019. 2020: 2).

Zavicajna zbirka Ragusina dio je projekta digitalizacije i to od 2010. godine. Objavljivanje
digitalnih zbirki na Internet zapocelo je, pak, 2014. godine (Dubrovacke knjiZnice). 1z zbirke
Ragusina digitalno su dostupna Cetiri naslova, a ocekuje se dodavanje dodatnih. Zbirka
rukopisa Znanstvene knjiznice sadrzi 953 naslova. U digitalnoj zbirci dostupna su dva. Zbirka
inkunabula, pak, sadrzi 81 naslov, s osam dostupnih u digitalnom repozitoriju. Iz zbirke starih

i rijetkih knjiga digitalno je dostupan jedan naslov.

Digitalna zbirka sadrzi nekoliko naslova periodike: Prava Crvena Hrvatska, Crvena Hrvatska,
Narodna Svijest 1 Foji od pazara”. Crvena Hrvatska bio je politicki list koji je uredivao
Frano Supilo. Digitaliziran je 1351 broj. Stranice novina Crvena Hrvatska skenirane su s
mikrofilma u Centralnom laboratoriju HDA u Zagrebu, 2009. godine. Postupak se odvio u
skladu s tadasnjim tehnickim moguénostima, zbog Cega su neki skenovi losije kvalitete. U
skoro bi vrijeme trebali biti zamijenjeni novima. Prava Crvena Hrvatska tjednik je nastao kao
reakcija na novine Crvena Hrvatska. Na repozitoriju se nalazi 700 brojeva. Narodna Svijest
novine su koje su izlazile izmedu dva svjetska rata i ¢esto jedini izvor podataka o politickom 1

drustvenom zivotu Dubrovnika u to doba. Na repozitoriju se nalazi 1085 brojeva. . Foji od
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pazara” satirini su listovi iz prve polovice 20. stoljeca. Jezik koriSten u tekstovima novina,
pa i u podacima u impresumu, karakteristican je za dubrovacki govor toga doba, a novine
sadrze mnogo podataka o ljudima i dogadajima toga vremena (ZDUR — Digitalni repozitorij
Znanstvene knjiznice Dubrovackih knjiznica) i jedinstven su primjer kulturne i povijesne
bastine (Dubrovacke knjiznice). Digitalno su dostupna 102 broja, a kako je novinama Saljivi
naziv mijenjan gotovo svake godine, repozitorij sadrzi 80 naslova (ZDUR - Digitalni
repozitorij Znanstvene knjiznice Dubrovackih knjiznica). Na repozitoriju se ocekuju novi
naslovi. Digitalne inacice odredenih novina dostupne su i na platformi ISSUU (Dubrovacke
knjiznice), koja omogucuje pohranu i distribuciju digitalnog sadrzaja u cijelom svijetu (About

Issuu).

Digitalna zbirka sadrzi takoder i kataloge rukopisa Znanstvene knjiznice. Oc¢ekuje se da ¢e se
zbirka nadopunjavati drugim katalozima i referentnim djelima. Naposljetku, repozitorij sadrzi
1 digitalizirane kataloZne listi¢e starih i rijetkih knjiga. Naime, knjige su bile katalogizirane
ru¢no i njihovi opisi bili su dostupni na starim kataloznim listi¢ima u knjiZnici. Svi su ti listi¢i
sada skenirani. Podaci s listia bili su prepisani i sada su pretrazivi te dostupni i izvan
knjiznice. U repozitoriju ih je dostupno 5707. Zbirka se prije dijelila na tri zbirke i to
Collegium Ragusinum, Antiqua i Pozza-Kati¢. Nakon zbirke Collegium Ragusinum, oc¢ekuje

se dodavanje 1 kataloga druge dvije zbirke.
9.2. Ogranci

Postojali su odredeni nezadovoljeni uvjeti u Ogranku Cavtat, a to su nezadovoljavajuc¢
prostor, time i nemoguénost ponude velikoga broja knjiZni¢nih usluga i1 skra¢eno radno
vrijeme. Ogranak je prostor dijelio s Maticnim Uredom 1 djelovao samo kao posudbeni

cen e

11). Ogranak je 2018. preseljen u novouredene prostorije (Dubrovacke knjiznice).

Ogranak Lapad, pak, nalazio se u montaznom objektu u Soping centru, nakon Cega je
preseljen u OS Lapad. Ondje se nalazio do 2001. godine. Od godine 2009. fond ogranka
nalazio se u pomo¢noj prostoriji Ogranka MokoSica (Dubrovacke knjiznice). Novi prostori
Ogranka otvoreni su 2018. godine, ¢ime je Ogranak opet u funkciji nakon Sesnaest godina. U
prostorima Ogranka odrzali su se razni dogadaji koji su bili namijenjeni vecinom djeci i
mladima, a to su primjerice radionice s pokusima iz fizike, radionica dubrovackog govora,

lutkarske predstave i radionice medijske pismenosti (Dubrovacke knjiznice).

19



Ogranak MokoSica otvoren je 2009. godine (Dubrovacke knjiznice). Na desetu obljetnicu
otvaranja Ogranka, skladiSni prostor adaptiran je u prostor za korisnike, ¢ime su osigurani

potrebni uvjeti za rad (Izvjestaj o radu 2019. 2020: 17).

U Ogranku Montovjerna provela se obnova prostora i revizija fonda, nakon cega je i taj

Ogranak 2014. godine ponovno poceo s radom.

Ogranak Trpanj ponovno je otvoren nakon dvadeset godina. Knjizna grada bila je u loSemu
stanju zbog pohrane u vlaznu prostoru i velik broj knjiga trebalo je otpisati. Inventarna je
knjiga bila izgubljena pa je trebalo popisati gradu (Izvjestaj o radu 2018. 2019: 14). Ogranak
Trpanj ne nalazi se na web stranici Dubrovackih knjiznica uz ostale Ogranke i1 za njega se

saznalo tek iz Izvjes¢a o radu Knjiznica.

9.3. Dubrovacke knjiZnice s obzirom na IFLA-ine smjernice za narodne knjiZnice u

Republici Hrvatskoj

U Izvjestaju o radu Knjiznice iz 2020. godine, stoji da se razvojna politika rada knjiZnica
treba temeljiti na IFLA-inim smjernicama (IzvjeStaj o radu 2019. 2020: 3). IFLA ili
neprofitna 1 medunarodna organizacija koja predstavlja interese knjiZznice 1 informacijskih
usluga i1 njihovih korisnika, osnovana 1927. godine. Njezini ciljevi ukljucuju promociju
visokih standarda u knjiZzni¢nim 1 informacijskim uslugama i razumijevanja njihove

vrijednosti (More about IFLA).

cen e

Dubrovackih knjiznica nisu moguc¢i u prostorima koje Knjiznica koristi za rad”. Prostor u
kojemu je smjeStena Narodna knjiZnica, u staroj gradskoj jezgri Grada Dubrovnika, navodi se
kao nepodoban za razvoj suvremeno strukturirane knjiznice. Narodna knjiznica, Kao S$to je
spomenuto sredi§nja gradska i mati¢na za kolske i narodne knjiznice u Zupaniji, djeluje u
prostoru od oko 550 metara kvadratnih, dok ukupni prostor iznosi 730 metara kvadratnih
(Izvjestaj o radu 2019. 2020: 3). Knjizni¢ni je prostor nedostatan s obzirom na koli¢inu grade
(Izvjestaj o radu 2018. 2019: 6). Tako Narodna knjiznica nema dostupne prostore za
centralno spremiste, studijski, tj. tihi, rad korisnika, prostor za mlade 1 za djecu vrticke dobi u
sklopu Odjela za djecu i mlade. Znanstvena pak knjiZnica nema dostupne prostore za strué¢nu
obradu grade, Odjel za konzervatorsko-restauratorske radove i Odjel za digitalizaciju

(Izvjestaj o radu 2018. 2019: 7).
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Nadalje, nepodobnim se takoder navodi i ljetnikovac Skocibuha, oSte¢en potresom i
raketiranjem u Domovinskomu ratu. U ljetnikovcu se nalaze trule grede 1 statika je naruSena,
a nije obnovljen od granatiranja 1992. godine (Izvjestaj o radu 2018. 2019: 6). Ljetnikovac je
nesiguran za rad djelatnika (IzvjeStaj o radu 2019. 2020: 3), nikad nije ni bio adekvatan
prostor (Izvjestaj o radu 2020. 2021: 4), a njegov kapacitet ve¢ neko vrijeme ne zadovoljava

kapacitetne potrebe za zbirke Znanstvene knjiznice (Izvjestaj o radu 2019. 2020: 3).

Dodatni problemi, koji bi mogli nastupiti ukoliko se ne rijeSe odredeni postojec¢i, mogli bi biti
gubitak matiénosti Narodne knjiznice za Zupaniju i besplatnog dobivanja grade Obveznog

primjerka za Znanstvenu knjiZnicu, u protuvrijednosti od oko 900.000 kn godisnje.

Za tjeSenje problema predlaze se izgradnja objekta srediSnje gradske knjiznice (Izvjestaj o
radu 2019. 2020: 4). Razlog tomu je $to ulaganje u postojece objekte ne bi rijesilo problem
kvalitetno 1 dugotrajno rjeSenje koje se jedino vidi u izgradnji nove zgrade knjiZnice
(Izvjestaj o radu 2018. 2019: 6). Novi prostor uklju¢ivao bi minimalno 2500 metara
kvadratnih i jednako toliko povrsine podrumskih prostora koji bi sluzili za smjestaj zbirki iz
ljetnikovca Skocibuha. Lokacija na kojoj bi se projekt proveo, izgradnje ili adaptacije
postojecega objekta, trebala bi biti paZljivo odabrana, lako pristupacna i nalaziti se u blizini
Skola 1 vrti¢a, donosi Izvjestaj o radu 2019. Taj bi projekt Knjiznicama osigurao potrebne
uvjete za rad (Izvjestaj o radu 2019. 2020: 4). IzvjeStaj donosi usporedbu veliine prostora
koje mati¢ne Zupanijske knjiznice u Hrvatskoj imaju na raspolaganju. Tako primjerice
Gradska knjiznica Marka Maruli¢a u Splitu ima na raspolaganju 2800 m*, Gradska knjiznica
Juraj Siigorié” u Sibeniku 3100 mz, a Gradska knjiznica i Citaonica Vinkovci 3000 m>.
Izvjesce zakljucuje da su jedino u ovu investiciju opravdana uloZena sredstva, a zbog toga Sto

je samo dugoro¢no ulaganje u znanje ulaganje u buduénost (Izvjestaj o radu 2019. 2020: 7).

21



10.Zakljucak

Uvjeti otvaranja Ogranka Dubrovackih knjiznica u Opéini Zupa dubrovacka prema
Standardima za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj koji se odnose na broj stanovnika i
udaljenost Ogranka od srediSnje knjiznice ili drugoga ogranka u ovome su slu¢aju ispunjeni.
Kao neke od vaznih karakteristika Opc¢ine navode se prosjecna starost stanovnika koja je niza
od drzavne 1 zupanijske razine i turisticka djelatnost. Vazno je spomenuti i da osnovna Skola
zbog povecavanja broja uc¢enika nema dovoljno prostora, iako je nova zgrada otvorena 2008.
godine. Bibliobusevi omogucuju pristup informacijama i najmanjim zajednicama, primjerice
perifernim i ruralnim, gdje ne postoje uvjeti za druge oblike djelovanja narodne knjiznice.
Znatno pridonose informiranju i naobrazbi ljudi i nacin su smanjivanja problema drustvene
iskljuc¢enosti. Najpovoljnije su i najprakticnije rjeSenje izgradnje mreze knjiznica, a zbog
njihove ekonomicnosti i mobilnosti. Op¢ina Konavle osim Skolskih knjiznica ima samo jednu
stacioniranu knjiznicu na podru¢ju od Cavtata do Dubrovnika, Ogranak Cavtat. Postavlja se
pitanje problema udaljenosti izmedu ta dva mjesta, kao 1 naselja juzno od Cavtata. Zbog
razbacanosti naselja, ve¢ina njih spada pod tzv. .bijelu zonu”. Uvjeti Standarda za narodne
knjiznice u Republici Hrvatskoj i u ovomu su slucaju ispunjeni. Istrazivanje provedeno na tu
temu zakljucuje da vecina ispitanika izrazava potrebu za uvodenjem bibliobusne sluzbe 1i
vjeruje da moze imati pozitivan utjecaj. Digitalizacija grade knjiZnica ocekuje nastavak i
daljnje dodavanje grade na repozitorij ZDUR kao S§to su drugi katalozi i1 referentna djela,
digitalizirani kataloZni listi¢i starih 1 rijetkih knjiga 1 novi naslovi periodike . .Foji od pazara”.
Sto se ti¢e projekata provedenih u Ograncima Narodne knjiZznice, moze se vidjeti da su
provedeni razni projekti u svrhu poboljSanja njihova rada, poput adaptiranja prostora ili
ponovnoga otvaranja Ogranaka nakon viSe godina. Problemi koji postoje pri Narodnoj i
Znanstvenoj knjiznici su nedostatak prostora s obzirom na koli¢inu grade, koji se navodi kao
nepodoban za razvoj suvremeno strukturirane knjiznice, i nezadovoljavaju¢i uvjeti u
neobnovljenomu ljetnikovcu Skocibuha koji se navodi kao nesiguran za rad djelatnika.
Moguéi problemi mogli bi biti gubitak mati¢nosti za Zupaniju i besplatnog dobivanja grade
Obveznog primjerka. RjeSenje se vidi u izgradnji objekta srediSnje gradske knjiZnice.
Izgradnjom prostora povrSine 2500 metara kvadratnih 1 jednako toliko povrSine podrumskih
prostora otklonio bi se problem nedostatka prostora i Dubrovackim knjiZznicama osigurao

potrebne uvjete za rad.

22



11.Literatura

American Library Association. State of  America's Libraries 2020.
http://www.ala.org/news/state-americas-libraries-report-2020/issues-trends (pristupljeno
21.4.2021.).

Cultural  Institute  Platform  Help. About the Google  Cultural Institute.

https://support.google.com/culturalinstitute/partners/answer/4395223?hl=en (pristupljeno
5.4.2021.).

Dubrovacke knjiznice. http://www.dkd.hr (pristupljeno 13.4.2021).

Dubrovacke knjiznice Dubrovnik. 2019. Izvjestaj o radu 2018. Dubrovacke knjiznice

Dubrovnik. Dubrovnik.
Dubrovacke knjiznice. 2020. Izvjestaj o radu 2019. Dubrovacke knjiznice. Dubrovnik.
Dubrovacke knjiznice. 2021. Izvjestaj o radu 2020. Dubrovacke knjiznice. Dubrovnik.

Dubrovnik. 2021. Hrvatska enciklopedija. Leksikografski zavod Miroslav Krleza.
https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=16446 (pristupljeno 21.4.2021.).

cey e

Hrvatskoj i 7. festival hrvatskih bibliobusa. https://www.hkdrustvo.hr/hr/skupovi/skup/322/
(pristupljeno 3.4.2021.).

IFLA. 23.3.2021. Coming in 2021 : a Public Library Manifesto for Today (and Tomorrow).
https://www.ifla.org/node/93780 (pristupljeno 21.4.2021.).

IFLA. More about IFLA. https://www.ifla.org/about/more (pristupljeno 20.4.2021.).

IFLA-ine smjernice za narodne knjiznice. 2011. Ur. Koontz, Christie; Gubbin, Barbara 2,

cen e

ISSUU. About Issuu.

https://issuu.com/about?issuu_product=footer&issuu_subproduct=company&issuu_context=|

ink (pristupljeno 20.4.2021.).

Jaki¢, Doris. 2018. Istrazivanje potrebe uvodenja usluge bibliobusa u opcinu Konavle.

Diplomski rad. Filozofski fakultet. Zagreb.

Kalendar dogadanja Grada Dubrovnika. Slikarska radionica na temu sv. Viaha u Citaonici

Narodne knjiznice Grad. https://kalendar.dubrovnik.hr/event/slikarska-radionica-za-djecu-na-

23


http://www.ala.org/news/state-americas-libraries-report-2020/issues-trends
https://support.google.com/culturalinstitute/partners/answer/4395223?hl=en
http://www.dkd.hr/
https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=16446
https://www.hkdrustvo.hr/hr/skupovi/skup/322/
https://www.ifla.org/node/93780
https://www.ifla.org/about/more
https://issuu.com/about?issuu_product=footer&issuu_subproduct=company&issuu_context=link
https://issuu.com/about?issuu_product=footer&issuu_subproduct=company&issuu_context=link
https://kalendar.dubrovnik.hr/event/slikarska-radionica-za-djecu-na-temu-sv-vlaha-u-citaonici-narodne-knjiznice-grad-voditelj-zeljo-perkovic/2020-01-21/

temu-sv-vlaha-u-citaonici-narodne-knjiznice-grad-voditelj-zeljo-perkovic/2020-01-21/

(pristupljeno 14.4.2021.).

Knjiznica. 2021. Hrvatska enciklopedija. Leksikografski zavod Miroslav Krleza.
https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?ID=32130 (pristupljeno 21.4.2021.).

Nacionalna 1 sveuciliSna knjiznica u Zagrebu. 10.1.2017. Najljepse knjiznice Amerike.

https://www.nsk.hr/najljepse-knjiznice-amerike/ (pristupljeno 21.4.2021.).

Nenadi¢, N. 2018. Analiza potrebe za knjiznicom u Zupi dubrovackoj. Diplomski rad.
Filozofski fakultet. Zagreb.

Op¢ina Konavle. O nama. https://www.opcinakonavle.hr/o-nama/ (pristupljeno 19.4.2021).

Public Libraries. Britannica. https://www.britannica.com/topic/library/Public-libraries

(pristupljeno 21.4.2021.).

Standardi za narodne knjiznice u Republici Hrvatskoj. 1999. Narodne novine 58.
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1999 06 58 1071.html (pristupljeno
13.4.2021.).

Strateski razvojni program Opéine Zupa dubrovacka do 2020. godine. http://zupa-
dubrovacka.hr/wp-

content/uploads/2016/01/STRATESKI RAZVOINI PROGRAM _IZVORNIK 2018-3.pdf
(pristupljeno 14.4.2021.).

The Department of Rural and Community Development, the City and County Management
Association and the Local Government Management Agency. 2018. Our Public Libraries
2022: Inspiring, Connecting and Empowering Communities.
https://assets.gov.ie/4278/111218115931-79413828933647aaa21ce9157eel 70ba.pdf
(pristupljeno 21.4.2021.).

Turisticka zajednica Op¢ine Zupa dubrovadka. Godisnja statistika za 2019. godinu.
https://www.dubrovnik-riviera.hr/images/dokumenti/GODISNJA STATISTIKA 2019.pdf
(pristupljeno 10.4.2021.).

ZDUR — Digitalni repozitorij Znanstvene knjiznice Dubrovackih  knjiZnica.

https://zdur.dkd.hr (pristupljeno 20.4.2021.).

24


https://kalendar.dubrovnik.hr/event/slikarska-radionica-za-djecu-na-temu-sv-vlaha-u-citaonici-narodne-knjiznice-grad-voditelj-zeljo-perkovic/2020-01-21/
https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?ID=32130
https://www.nsk.hr/najljepse-knjiznice-amerike/
https://www.opcinakonavle.hr/o-nama/
https://www.britannica.com/topic/library/Public-libraries
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1999_06_58_1071.html
https://assets.gov.ie/4278/111218115931-79413828933647aaa21ce9157ee170ba.pdf
https://www.dubrovnik-riviera.hr/images/dokumenti/GODISNJA_STATISTIKA_2019.pdf
https://zdur.dkd.hr/

Dubrovacke knjiznice

25



12.Sazetak

Cilj rada je prikazati neke od problema s kojima se suocavaju Dubrovacke knjiznice i
odredene projekte koji su se proveli, provode se ili bi se mogli provesti u svrhu poboljSanja
Knjiznica i njihovih usluga. Neka od pitanja o kojima se u radu govori su pitanje preseljenja
Narodne knjiznice 1 fonda Znanstvene na novu lokaciju zbog nedostatka prostora i
nezadovoljavajucih uvjeta za rad u ljetnikovcu Skocibuha. Pitanje potrebe otvaranja ogranka
u Opéini Zupa dubrovacka i pitanje uvodenja bibliobusne sluzbe u Opéini Konavle zbog
ispunjenja odredenih uvjeta koje propisuju Standardi za narodne knjiznice u Republici
Hrvatskoj, a to su udaljenost Ogranaka od srediSnje knjiZnice i drugoga ogranka i broj
stanovnika. Nadalje, govori se o projektu digitalizacije 1 projektima vezanima uz Ogranke
Narodne knjiznice poput ponovnog stavljanja u funkciju odredenih Ogranaka. Rad takoder
donosi informacije o ustrojstvu, djelatnostima i povijesti Dubrovackih knjiznica te

informacije o narodnim knjiznicama opcenito, u svijetu i u Hrvatskoj.

Kljuéne rije¢i: Dubrovacke knjiznice, Digitalizacija, Zupa dubrovacka, Konavle
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13.Summary

The objective of this paper is to present some of the problems that Dubrovnik libraries face
and certain projects that were carried out, that are being carried out or that could be carried
out with the purpose of the improvement of the Libraries and their services. Some of the
questions mentioned in the paper are the question of relocation of the Public Library and the
fund of the Science Library to a new location due to a lack of available space and
dissatisfactory working conditions in the Skoc¢ibuha mansion. The question of the need for
opening a new library branch in the municipality of Zupa dubrovacka and the question of
organizing a bibliobus service in the municipality of Konavle owing to the fulfillment of
certain conditions prescribed by the Standards for Public Libraries in the Republic of Croatia,
which are the distance of the branches from the central library and another branch and the
number of residents. Moreover, the paper discusses the project of digitization and the projects
related to the branches of the Public Library such as the reopening of some of the branches.
The paper also carries information on the organization, services and the history of Dubrovnik

Libraries, as well as information on public libraries in general, in the world and in Croatia.

Key words: Dubrovnik Libraries, Digitization, Zupa dubrovacka, Konavle
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