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1. Uvod

Tema ovog diplomskog rada su oblici neformalnog ucenja koji su se provodili u
Arheoloskom muzeju u Zagrebu od 2015. do 2019. god. Rad se sastoji od dva dijela; u prvom
je dijelu opisan teorijski okvir muzejske edukacije opcenito, dok se drugi dio rada odnosi na
pregled neformalnih oblika uc¢enja provedenih u Arheoloskom muzeju u Zagrebu. Cilj rada je
bio analizirati oblike neformalnog ucenja u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu te iznijeti

pregled dobrih i losih muzejskih praksi vezanih uz navedene oblike ucenja.

Nakon uvoda, u radu slijedi prvo poglavlje, pod naslovom ,,Muzejska pedagogija“, u
kojem je iznesen kratki pregled razvoja muzejske pedagogije i problematika oko termina
muzejska pedagogija naspram termina muzejska edukacija. U potpoglavlju ,,Zadace
muzejskog pedagoga“ opisana je uloga muzejskog pedagoga u danaSnjim muzejima te

kvalifikacije potrebne za njegovo zvanje.

U drugom poglavlju, ,,Muzej kao mjesto za ucenje®, definiran je proces ucenja te su

navedene osobitosti muzeja kao mjesta na kojem se ono dogada.

U sljedec¢em su poglavlju, pod nazivom ,,Oblici u¢enja®, definirana tri osnovna oblika
ucenja — formalno, neformalno i informalno te su izneseni njihovi primjeri, kako unutar

samog muzejskog konteksta, tako i opcenito.

Cetvrto je poglavlje, koje nosi naziv ,Neformalno ucenje u muzeju®, u cijelosti
posveceno, kako mu ime kaze, neformalnom u¢enju u muzejima, a potpoglavlja su posvecena
njegovim oblicima — struénim vodstvima, radionicama te predavanjima u (gotovo) svim

oblicima.

Drugi dio rada zapocinje kratkim pregledom povijesti Arheoloskog muzeja u Zagrebu,
razvojem njegovih zbirki te kratkim opisom odjela koji danas djeluju u sklopu Muzeja. U

potpoglavlju je opisana obrazovna djelatnost koju Muzej provodi te oblike ucenja koje potice.

U sljede¢em poglavlju, pod nazivom ,,Neformalno uc¢enje u ArheoloSkom muzeju u
Zagrebu®, izneseni su oblici neformalnog ucenja koje Muzej omoguéava svojim
posjetiteljima te je opisana literatura iz koje su navedeni podatci dobiveni, s opaskom da se

trebaju uzeti s rezervom.

Pet potpoglavlja ove cjeline odnose se na oblike neformalnog ucenja za svaku

pojedinu godinu koja je u ovom radu analizirana (od 2015. do 2019. god.). Svakoj je godini
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posveceno jedno potpoglavlje u kojem su izneseni svi oblici neformalnog ucenja te, ondje

gdje su podatci dostupni, njihova koli¢ina te broj posjetitelja koji je na njima sudjelovao.

Prva tri potpoglavlja osmog poglavlja posvecena su trima oblicima neformalnog
ucenja u muzejima — struénim vodstvima, muzejskim radionicama te znanstvenim i strucnim
skupovima, predavanjima i seminarima, a ¢etvrto se potpoglavlje odnosi na manifestacije na
kojima se izvodi kombinacija ovih triju oblika neformalnog ucenja. U ovim se
potpoglavljima raspravlja o dobrim i loSim praksama Muzeja vezanima uz navedene oblike

neformalnog ucenja te su iznesene i preporuke kako poboljsati praksu.

Posljednje se poglavlje u ovom radu odnosi na problematiku odredivanja ciljane
publike, koja mnogim muzejima zadaje probleme, pa tako i ArheoloSkom muzeju u Zagrebu.
Ovdje je obrazlozena vaznost preciznog definiranja Zeljene ciljane skupine, na primjerima

oblika neformalnog ucenja koji se provode u Arheoloskom muzeju u Zagrebu.

Iza glavnog dijela rada slijedi zakljucak, popis koriStene literature, popis tablica 1

grafikona.

2. Muzejska pedagogija

Obrazovni potencijal muzeja prepoznat je jo§ od njegovih samih pocetaka.! Kako
tvrdi Mila Skari¢, bivia muzejska pedagoginja Arheoloskog muzeja u Zagrebu, ,,svaki muzej
je sam po sebi obrazovna institucija, jer, prema Heinu, od trenutka kada je muzej preuzeo

odgovornost izlaganja povijesnih predmeta, ujedno je preuzeo i njegovu obrazovnu ulogu*.”

Ta se ideja o edukativnom aspektu muzeja javila rodenjem modernog, javnog muzeja
tijekom perioda prosvjetiteljstva u 18. st. te je ostala naglasena i tijekom 19. st.” Medu prvima
se za sluzbeno priznavanje obrazovne uloge muzeja zalagao George Brown Goode (1851.-

1896.), kustos u Smithsonian Institution-u.* On je jo§ u drugoj polovici 19. st. naglagavao da

" Hein, G. E. Learning in the Museum, London, New York 1998: Routledge, str. 3. Dalje u tekstu: Hein 1998.
* Skari¢, M. ,,Muzejska pedagogija u sluzbi raznovrsnih inteligencija“, u: Margeti¢, M. (ur.), Zbornik radova.
Relacije i korelacije, 8. skup muzejskih pedagoga Hrvatske s medunarodnim sudjelovanjem, 25.-27.3.2015.,
Muzej grada Splita. Zagreb 2017: Hrvatsko muzejsko drustvo, str. 15. Dalje u tekstu: Skari¢ 2017.
3 Hein, G. E. ,,John Dewey and Museum Education®, u: Curator: The Museum Jorunal, vol. 47, br. 4, 2004, str.
423. Dalje u tekstu: Hein 2004.
4 Hein, G. E. ,,Museum Education®, u: S. Macdonald (ur.), 4 Companion to Museum Studies, Malden, Oxford
2006: Blackwell Publishing, str. 343. Dalje u tekstu: Hein 2006.
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je muzej druitvena institucija te da kao takav treba doprinositi javnom obrazovanju.” Na
konferenciji muzealaca u SAD-u 1929. god. belgijski je egiptolog Jean Capart naglasio je da
muzeji ne smiju sluziti isklju¢ivo u znanstvene i istrazivacke svrhe, nego od njih koristi treba
imati §iroka publika te da bi muzeji trebali biti i centri za odgajanje i rekreaciju.® Ve¢ je onda
na takav nacin bio ureden Kraljevski muzej za umjetnost i povijest u Bruxellesu, gdje su se za
nastavno-odgojni rad osposobljavali muzejski struénjaci.” Mogli su studirati povijest
umjetnosti, povijest ili arheologiju, a uz stru¢no osposobljavanje bili su obrazovani i na polju

psihologije i pedagogije.®

Medutim, ta obrazovna muzejska funkcija na znacaju dobiva tek u 20. st., u vrijeme
kada se formiraju i druge drustvene znanosti’ te je tada postala sluzbeno priznatom funkcijom

muzeja.'’

Prva definicija muzeja potjece iz 1946. god., kada je osnovan ICOM, Medunarodni
savjet za muzeje.'' U njoj stoji da muzej &ne ,javne zbirke umjetni¢kog, tehnitkog,
znanstvenog, povijesnog ili arheoloskog materijala, ukljucujuéi zooloske 1 botanicke vrtove,

.. e e . e . . o . .. . 12
ali iskljucujuéi knjiznice, osim ako sadrzavaju prostorije sa stalnim postavom.

Vrijedno je
istaknuti da ta prva definicija muzeja ne naglaSava edukativni karakter muzeja, $tovise, niti
ga ne spominje.”” U najnovijoj ICOM-ovoj definiciji muzeja iz 2007. god. stoji: ,,Muzej je
neprofitna, trajna ustanova u sluzbi druStva i njegova razvitka, otvorena za javnost, koja
nabavlja, zasti¢uje, istraZuje, komunicira i izlaZe u svrhu prouc¢avanja, edukacije i uZivanja

.. . .. . v - . . e v 14
materijalno 1 nematerijalno svjedocenje o ljudima 1 njthovom okruzju.*

U njoj je naglasen
obrazovni aspekt muzeja, pa nam ona moze posluziti kao svjedoCanstvo potpunog

prihvacanja ove izuzetno vazne zadace muzeja.

S ibid.; Dzinki¢, O., Milutinovi¢, J. ,UCenje u muzeju u svetlu konstruktivistiCke teorijske osnove®, u: J.
Milutinovi¢ (ur.), Zbornik Odseka za pedagogiju, Elektronski casopis, Novi Sad 2016: Filozofski fakultet, str.
95. Dalje u tekstu: Dzinki¢, Milutinovi¢ 2016.
6 Znidar, V. ,Zadaci i oblici suradnje muzeja i §kola®, u: Muzeologija, br. 15, 1972, str. 9. Dalje u tekstu: Znidar
1972.
7 ibid.
¥ ibid.
? Dzinki¢, Milutinovi¢ 2016, 95.
' Hein 2006, 340.
" Muzejski dokumentacijski centar. Newsletter-10-9-2019,
https://mdc.hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-10-9-2019/, 9.11.2020.
2 ibid.
* Hein 2006, 342.
"* Muzejski dokumentacijski centar. Newsletter-10-9-2019,
https://mdc.hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-10-9-2019/, 9.11.2020.

3


https://mdc.hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-10-9-2019/
https://mdc.hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-10-9-2019/

Muzejska je edukacija istovremeno i pedagoika i muzeoloska disciplina'® koja
podrazumijeva ,.kompleksnu problematiku Siroke tematike aktivnog odnosa muzeja prema
posjetiocima i prema korisnicima od aktivnog djelovanja muzeja u suradnji sa Skolama, od
Skolske nastave u muzejima, od Sirokog kruga masovnih posjetilaca muzejske ekspozicije,
muzejskih tematskih izlozaba, od odnosa prema stru¢nim i nau¢nim radnicima koji koriste
muzeje za naucno-istrazivacki rad — do aktivne uloge muzeja kao odgojno-obrazovnog

faktora i faktora kulturnog Zivota sredine u kojoj muzej djeluje.«'®

U novije vrijeme postoji odredena rasprava oko uporabe samog termina ,,muzejska
pedagogija®“. Problem lezi u rijeci ,,pedagogija“, koja se kod nas neopravdano veze iskljucivo
uz djecu 1 skole, a na jednaki se nacin i muzejska pedagogija ¢esto svodi na odnos sa djecom
Skolske dobi.'” Mnogi smatraju da bi puno primjereniji termin od ,,muzejske pedagogije* bio
muzejska edukacija“.'"® Autor ovog rada pretpostavlja da je razlog tome micanje naglaska s
rada s djecom ¢ime bi bilo mnogo jasnije da se muzeji bave edukacijom svih dobnih skupina
posjetitelja. Na kraju, bastina, odnosno muzejski predmet, pripada svim dobnim skupinama,
svim klasama i svim rasama, stoga se niti edukacija ne moze ograniciti samo na jednu od
ovih skupina.'” Ni na svjetskoj ni na europskoj razini ne postoji uskladenost u nazivu ove
discipline, pa se tako ona u anglofonim zemljama naziva museum education, a na njemackom
govornom podrudju museumspidagogik.”® U hrvatskom je jeziku ustaljen termin ,,muzejska
pedagogija® jer se pedagogija kao znanstvena disciplina razvijala pod utjecajem pretezno
srednjoeuropske tradicije te ona u muzejskom kontekstu ukljuduje i andragogiju,®' t.

izobrazbu i uéenje odraslih.**
2.1. Zadace muzejskog pedagoga

Osoba koja se u muzeju bavi edukacijom naziva se muzejskim pedagogom.

Suvremeno shvacanje njegove zadace jest posredovanje izmedu sadrzaja kojeg muzej nudi i

'’ Detling, D. ,,Promisljanja o muzejskoj pedagogiji i prilog istoj,* u: Osjecki zbornik, vol. 30, br. xx, 2011, str.
340. Dalje u tekstu: Detling 2011.
' Bauer, A. ,,Muzejska pedagogija®, u: Muzeologija, br. 17, 1975, str. 106. Dalje u tekstu: Bauer 1975.
' Detling 2011, 337.
' Primjerice, Sekcija za muzejsku pedagogiju i kulturnu akciju svake godine povodom Medunarodnog dana
muzeja provodi edukativnu akciju pod nazivom ,,Edukativna muzejska akcija“, Hrvatsko muzejsko drustvo |
Objava 15. ozujka 2015., http://hrmud.hr/objava-15-ozujka-2015/, 7.5.2021.
" Cukrov, T. ,,Novo lice muzeja u buduénosti — korak u novo tisuéljeée”, u: Informatica museologica, vol. 28,
br. 1-4, 1997, str. 10. Dalje u tekstu: Cukrov 1997.
2 Jelavié, Z. ,Muzej kao mjesto uenja i uloga muzejske edukacije®, u: Puriteka. E-knjiga dana povijesti
gz]mjetnosti u Rijeci, br. 3., 2014, str. 9. Dalje u tekstu: Jelavi¢ 2014.

ibid.
*2 andragogija | Hrvatska enciklopedija, https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?ID=2579, 23.2.2020.
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posjetitelja te prilagodavanje poruka koje muzej $alje razli¢itim ciljanim skupinama.”> Medu
temeljne zadatke muzejskog pedagoga ubrajaju se osmisljavanje, realizacija i organizacija
edukativnih programa, stalnog postava, povremenih izlozbi 1 drugih dogadanja te
sudjelovanje u realizaciji svih muzejskih programa, a prilikom toga je bitna suradnja s

kustosima i ostalim muzejskim sluzbama.**

ICOM-ov Komitet za edukaciju i kulturnu akciju (CECA) je na medunarodnom
simpoziju u Parizu 1964. god. donio preporuku o zaposljavanju kustosa pedagoga u svim
ve¢im muzejima ili organiziranju nastavnog centra koji bi bio zaduzen za mentorstva u vezi
izlozbi i kontakata s muzejskom publikom.”” S druge strane, na$ je poznati muzeolog Antun
Bauer, utemeljitelj Muzejskog dokumentacijskog centra,”® naglagavao da funkciju posrednika
izmedu muzeja, muzejskog izloska 1 muzejske publike treba obnasati iskljucivo muzejski
pedagog, a ne kustos ili kustos pedagog.”” On je naglasavao i razliku izmedu muzejskog
kustosa i muzejskog pedagoga.”® Muzejski je kustos usmjeren na muzejske zbirke i unutarnji
rad muzeja, a muzejski je pedagog sumjeren na korisnike muzeja i na njegovo javno

djelovanje.”

U danasnje vrijeme problem u muzejskoj pedagogiji predstavlja nepostojanje
formalnog obrazovanja za osobe koje bi obnasale tu funkciju.’® U hrvatski je zakon zvanje
muzejskog pedagoga uvedeno 1998. god., ali on ne propisuje koje struke muzejski pedagog
treba biti, jedini uvjet je da ima diplomu fakulteta.’' Prije toga, tu su funkciju uglavnom
obnagali kustosi.”> U na$im muzejima posao muzejskog pedagoga najéesée obavljaju osobe

koje imaju temeljno obrazovanje discipline muzeja u kojem su zaposleni (arheologija,

> Jelavi¢, Z. ,Etnografski muzej — mjesto uéenja o kulturi®, u: Ka novoj stalnoj postavci etnografskog muzeja,
Beograd 2016: Etnografski muzej, str. 98. Dalje u tekstu: Jelavi¢ 2016.
* Detling 2011, 336.
> ibid., 338.
% Muzejski dokumentacijski centar. Iz povijesti MDC-a, https://mdc.hr/hr/mdc/o-nama/povijest/iz-povijesti-
mdc-a/, 10.11.2020.
" Bauer 1975, 110; prema Pravilniku o strucnim muzejskim zvanjima i drugim zvanjima u muzejskoj djelatnosti
te uvjetima i nacinu njihova stjecanja (NN 104/2019), koji je na snagu stupio 30. listopada 2019. god.,
dotadasnje zvanje visSeg muzejskog pedagoga prevodi se u zvanje viseg kustosa pedagoga, §to ne treba mijesati
sa zvanjem kustosa pedagoga kojeg Bauer spominje. Njegov se kustos pedagog vjerojatno odnosi na zvanje
kustosa koji obavlja i pedagosku djelatnost, iako nije prosao obrazovanje za nju.
* Majanovi¢, N. ,Dr. Bauer i... muzejska pedagogija“, u: Muzeologija, br. 31, 1994, str. 32. Dalje u tekstu:
Majanovic¢ 1994.
* ibid.
% Detling 2011, 330.
31 Jelavi¢ 2014, 9. Danas je muzejski pedagog vise zvanje u muzejima (Pravilnik o strucnim muzejskim
zvanjima i drugim zvanjima u muzejskoj djelatnosti te uvjetima i nacinu njihova stjecanja), https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/’2019_10 104 2089.html, 15.11.2020.
2 Jelavié 2014, 9.
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povijest umjetnosti, etnologija, itd.).>> Muzejski pedagog mora biti profesionalac te mora
posjedovati struéno znanje,”* kao §to treba poznavati i psihologiju, sociologiju i moderne

metode udenja.*

Posao muzejskog pedagoga Cesto se svodi na drzanje stru¢nih vodstava te
osmisljavanje i vodenje radionica i igraonica, ali je njegov posao daleko sloZeniji i
opsezniji.*® Stovise, navedene poslove u veéini sluajeva vode studenti,’’ dok ih muzejski
pedagozi osmisljavaju. Oni se bave i1 organizacijom i vodenjem drugih aktivnosti u muzeju,
npr. seminara, predavanja i koncerata, te vode evidenciju i statistiku posjetitelja.*® Vrlo vazan
posao muzejskog pedagoga jest i suradnja s kustosom i dizajnerom u stvaranju izlozbe,* jer
je upravo pedagog taj koji edukativnu poruku izlozbe treba prilagoditi ciljanoj publici.
Nadalje, muzejski pedagog organizira i vodi programe koji se odvijaju izvan muzeja, npr. u

e . o ey . . . .. .. 40
knjiznicama, Skolama ili bolnicama, te educira volontere i organizira njihov rad.

3. Muzej kao mjesto za ucenje

Kako bismo mogli razumjeti ucenje u muzejskom okruzenju, prvo je potrebno
definirati proces ucenja. Ono je temelj svih edukativnih procesa te se odreduje kao ,,aktivnost
kojom pojedinac postize relativno trajnu promjenu svog ponasanja i/ili razmisljanja“,*' §to
podrazumijeva dobivanje informacija, stjecanje iskustva i razvoj vjestina.* Ugenje je i
aktivni odnos izmedu pojedinca koji uci 1 okoline u kojoj uci, a to posebno u prilog ide
muzejima.®’ U njima je taj odnos osobito naglasen jer posjetitelj ima priliku na aktivan nagin

uéiti na muzejskim predmetima.**

3 ibid.

* Kristi¢, V. ,,Muzejske radionice i razvoj viSestrukih inteligencija, u: Muzeologija, br. 54, 2017, str. 36. Dalje
u tekstu: Kristi¢ 2017.

** Cukrov 1997, 6.

%% Detling 2011, 336.

*7 Cukrov 1997, 11.

% Detling 2011, 336.

3 Jelavi¢ 2014, 9.

* ibid., 10.

*! Detling 2011, 338.

2 Hooper-Greenhill, E. Museums and their visitors, London, New York 1994: Routledge, str. 144. Dalje u
tekstu: Hooper-Greenhill 1994.

* Hein 1998, 6.

* ibid.



Kako bi doslo do ucenja, nove je informacije, iskustva 1 vjestine nuzno povezati s vec¢
poznatima, a to zna&i da proces udenja kreée od onoga 3to veé znamo.*> Zbog toga se
osnovnim dijelom u&enja smatra prethodno znanje.*® U&enje zapoginje aktivnim opaZanjem,
zatim nove informacije kroz povezivanje s ve¢ poznatima organiziramo tako da nam imaju
smisla, §to rezultira paméenjem novih informacija.*’ Ugenje je dugotrajni, kumulativni
proces,*® §to znaéi da se neprestano dogada i nadograduje. Ono je najbolje i naju¢inkovitije u
okolini koja omoguduje fizicku angaziranost, s pomno odabranim aktivnostima, jer je
uronjenost u iskustvo prirodni nadin uéenja koje se tada odvija potpuno nesvjesno.”’ U
idealnoj se situaciji te aktivnosti podudaraju i1 s interesima i sa sposobnostima osoba koje

uge.’

Muzeji su cuvari bastine te su kao takvi medu najznacajnijim izvorima znanja, a time i
izvrsna mjesta za uGenje.”’ Oni pruzaju informacije o bastini i kulturnom naslijedu odredene
zajednice pa su stoga, osim za u¢enje o samim muzejskim predmetima, vazni 1 za razvoj
kvalitetnih meduljudskih odnosa i1 ukljudivanja pojedinaca i grupa u drustveni zivot
zajednice.”® Muzeji su tijekom proglog stolje¢a nadisli svoj imidZ stati¢nih institucija &ija je
uloga prikupljanje i Cuvanje predmeta te su postali aktivna okolina koja svojim posjetiteljima
nudi i moguénost obrazovanja, pa su tako srediSnje mjesto u muzejima od predmeta preuzeli
posjetitelji.”> Muzeji svojim posjetiteljima sluZe na na¢in da ih podupiru u njihovoj potrazi za
znanjem i razumijevanjem, ali bez nametanja stavova.”* Medutim, muzeji ne bi trebali sluziti
potrebama tzv. ,,Sire javnosti®, nego se trebaju usredotociti na pojedinca i na to kako on sam

odluéuje o ¢emu Zeli u¢iti.”> Naglasak je na pojedincu, jer muzeji po¢inju shvacati da njihovi

* Hooper-Greenhill 1994, 144.
* Hooper-Greenhill, E. Museums and Education. Purpose, Pedagogy, Performance, London, New York 2007:
Routledge, str. 42. Dalje u tekstu: Hooper-Greenhill 2007.

" Dierking, L. D. ,,Contemporary Theories of Learning®, u: G. Durbin (ur.), Developing Museum Exhibitions
for Lifelong Learning, London 1996: The Stationery Office, str. 26. Dalje u tekstu: Dierking 1996; J.
Milutinovié, ,,Uéenje u muzeju‘, u: Povijest u nastavi, god. VIII (2010.), br. 2 (16), 2010, Zagreb: Drustvo za
hrvatsku povjesnicu, str. 221. Dalje u tekstu: Milutinovi¢ 2010.
* Falk, J. H., Dierking, L. D. Learning from Museums. Visitor Experiences and the Making of Meaning, Walnut
Creek 2000: AltaMira Press, str. 12. Dalje u tekstu: Falk, Dierking 2000.
* Hooper-Greenhill 2007, 171.
> ibid.
3! Dzinki¢, Milutinovi¢ 2016, 94.
32 ibid., 95.
> Chang, E. ,Interactive Experiences and Contextual Learning in Museums®, u: Studies in Art Education, Vol.
47, No. 2, 2006, str. 170. Dalje u tekstu: Chang 2006.
>4 Falk, J. H., Dierking, L. D., Adams, M. ,,Living in a Learning Society: Museums and Free-choice Learning®,
u: S. Macdonald (ur.), A Companion to Museum Studies, Malden, Oxford 2006: Blackwell Publishing Ltd., str.
?536. Dalje u tekstu: Falk, Dierking, Adams 2006.
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posjetitelji nisu pasivna, homogena masa ljudi, poznata pod nazivom ,,Sira javnost®, nego su
to individue sa svojim vlastitim Zeljama, interesima i motivacijama.’® Glavna karakteristika

ove ,,aktivne publike“ jest ta §to ona sama stvara zna¢enja, na svoj nacin.’’

Dok se muzejska edukacija odnosi na oblikovanje edukativnih programa, ucenje u
muzeju odnosi se na konkretno znanje koje posjetitelj usvoji, a ukupno muzejsko iskustvo
posjetitelja odnosi se na njegove osje¢aje i reakcije tijekom i nakon posjeta.’® Iako nisu sva
iskustva edukativna, sva muzejska iskustva uvijek imaju edukacijski potencijal, bez obzira
jesu li muzejski pedagozi taj potencijal planirali ili ne.” Edukativna iskustva nisu ona koja su
samo ,,hands-on‘, nego su i ,,minds-on*, §to znaci da su organizirana na taj nacin da se nesto
iz njih nauci, a ne da samo da je njima moguce manualno upravljati ili biti u fizickoj
interakciji s ciljem da zabave.® U literaturi se Gesto navodi da muzejsko iskustvo koje vodi k
ucenju obuhvaca sljede¢ih Sest faktora: radoznalost (posjetitelj treba biti iznenaden i
zaintrigiran); pouzdanost (treba se osjecati kompetentno); izazov (treba uvidjeti da nesto
treba promijeniti); kontrola (treba osjecati kontrolu i samoodredenje); igra (treba se osjecati
ugodno i zaigrano); komunikacija (treba biti angaZiran u interakciji s drugima).’’ U
danaSnjem vremenu najvece i najvaznije iskustvo koje pojedinac moze imati je ono koje
podupire i poti¢e njegove interese i radoznalost, i to tijekom cijelog Zivota.®* Kako bi muzeji
kod posjetitelja potaknuli radoznalost i zelju za istrazivanjem, a samim time i ucenje,
monolog trebaju zamijeniti dijalogom.”® To se odnosi kako na dijalog izmedu posjetitelja,

tako i na dijalog izmedu posjetitelja i predmeta.®*

Okolnosti za u€enje se u muzeju ocigledno razlikuju od onih u formalnim obrazovnim
65 . .o .. . . . . . ..
ustanovama.’~ U muzeje posjetitelji dolaze svojom voljom, jer to Zele, uc¢e svojim tempom, a

ishodi u¢enja najées¢e nisu unaprijed odredeni.®® U muzeju posjetitelji pod utjecajem svojih

36 Hooper-Greenhill, E. The Educational Role of the Museum, London, New York 2004: Routledge, str. 67.
Dalje u tekstu: Hooper-Greenhill 2004.

> ibid.

¥ Gorman, A. K. ,Museum Eduaction Assessment: Designing a Framework“, u: P. Villeneuve (ur.), From
periphery to center: art museum education in the 21st century. Reston, Va 2007: National Art Education
Association, str. 208. Dalje u tekstu: Gorman 2007.
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interesa i zanimanja imaju moguénost zadovoljiti svoju radoznalost.” Kod u&enja u muzeju
fokus nije na produktu ucenja, tj. na onome Sto ¢e posjetitelj zapamtiti, nego na samom

procesu uéenja,”® odnosno stvaranju iskustva.

Polazna tocka za ucenje u muzeju svakako je sam muzejski predmet i upravo je to ono
Sto muzej razlikuje od drugih obrazovnih institucija, jer je on ujedno i izvor i nositelj
informacija.®* Muzej drugadijim &ni i samo okruZenje, koje je motivacijski mnogo
poticajnije od ostalih mjesta na kojima se odvijaju edukacijske aktivnosti.”’ Razlog tome je
Sto posjetitelj u muzeju ima mogucnost uciti putem manipulacije stvarnim predmetima, ¢ime

. . 1
se stvara autentiCno lSkllStVO.7

Nije jednostavno razumjeti ucenje u muzejima, djelomi¢no jer je vrijeme koje
posjetitelji provode u njima relativno kratko, najéesce se dogada u grupama i nije redovito, pa
je muzejsko iskustvo &esto fragmentirano i tesko ga je analizirati.”” Za uéenje u muzeju se
moze re¢i da se odvija kroz ,,0zbiljno igranje* (eng. ,,serious play*), odnosno posjetitelji su
aktivni sudionici u procesu ucenja, radije nego pasivni konzumenti koji samo pamte
&injenice.” ,,0zbiljno igranje je ideja koja se pojavila u postmodernoj pedagogiji i vazna je
za objaSnjenje ucenja djece i odraslih u muzeju, a podrazumijeva to da muzejski posjetitelji

v . . . . v . 4
uzivaju u aktivnom otkrivanju znacenja.7

4. Oblici u¢enja

Kako poznata izreka kaze, covjek uci dok je ziv. To je povezano s konceptom
cjelozivotnog ucenja, Sto znaci da pojedinac nastavlja uciti 1 nakon $to zavrsi s formalnim
obrazovanjem. Cjelozivotno se ucenje, osim na formalan nacin, provodi i na neformalan 1
informalan nacin.”” Termine »formalno®, , neformalno* i ,,informalno* ucenje preuzela je 1
muzejska struka sa Zeljom da se naglasi razlika izmedu aktivnosti koje se odvijaju u

formalnim obrazovnim institucijama od obrazovnih aktivnosti koje se odvijaju u muzejima.”®

7 Dzinki¢, Milutinovi¢ 2016, 95.
% Milutinovi¢ 2010, 221.

% Detling 2011, 339.

" ibid.

! Milutinovié¢ 2010, 221.

2 Hooper-Greenhill 2007, 33.

3 ibid., 187-188.

™ ibid.

> Milutinovié¢ 2010, 218.
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Ta se tri oblika u€enja ne smatraju alternativnim, nego komplementarnim oblicima ucenja
unutar istog sustava’  te zajedno tvore spomenuti koncept cjeloZivotnog ucenja.”® Muzeji
predstavljaju sastavni dio obrazovnog sustava te kao takvi imaju vaznu ulogu da nadopune i
obogate uéenje koje se odvija u formalnim okvirima.”” Navedeni oblici uenja koriste se za

opisivanje okruZenja u kojemu se uéi, a ne za razlike u kvaliteti ucenja.*

Bez obzira na oblik u kojem se provode, za sve se edukativne aktivnosti u muzeju
moze re¢i da su od velike vrijednosti.®' Odraslima je uGenje u muzejima vrlo vazno zbog
stjecanja novih iskustava, formiranja identiteta, razvijanja sposobnosti apstraktnog misljenja

%2 a muzeji to svojim posjetiteljima

te boljeg razumijevanja svijeta u kojem zivimo,
omogucuju raznim programima koji poticu neformalno i informalno ucenje. Granica izmedu
ova dva oblika u€enja ponekad nije tako lako odrediva, pa je za njihovo razlikovanje
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najvaznija svjesna odluka pojedinca o sudjelovanju u ucenju.

4.1. Formalno ucenje

Formalno ucenje je oblik u¢enja koji se odvija u ustanovama formalnog obrazovanja.
Formalno obrazovanje je najistaknutiji nadin provodenja obrazovanja.** To je
institucionalizirani obrazovni sustav,® §to zna¢i da se odvija u nekoj obrazovnoj ustanovi.*®
Ovaj je obrazovni sustav hijerarhijski strukturiran te pokriva osnovno, srednje i visoko
obrazovanje.®” Ono ima strogo odredeni vremenski period tijekom kojeg se odvija i tijekom
kojeg se prati napredak u uéenju.*® On takoder ima strogo odredene ciljeve i ishode u¢enja
koji se oslanjaju na unaprijed odredeni plan i program.* Sudjelovanje u ovakvom obliku

: v . ‘. .90
obrazovanja najceS¢e je obavezno, a u manje slucajeva dobrovoljno.” Formalno se

77 ibid.
® Kuka, E. ,Koncept neformalnog obrazovanja®, u: Zivot i §kola, vol. LVIII, br. 27, 2012, str. 198. Dalje u
tekstu: Kuka 2012.
7 Dzinki¢, Milutinovi¢ 2016, 95.
% Milutinovié 2010, 219.
$1' Cukrov 1997, 10.
%2 Dudzinska-Przesmitzki, D., Grenier, R. , Nonformal and Informal Adult Learning in Museums®, u: Journal of
Museum Education, 33:1, 2018, str. 9-11. Dalje u tekstu: Dudzinska-Przemitzki, Grenier 2008.
% Jelavi¢ 2016, 101.
# Milutinovi¢ 2010, 2018.
5 ibid.
% Loewen, B. Informalno i neformalno ucenje — analiza i perspektive: esej za raspravu januar/sijecanj 2011.
godine, GIZ 11, 2001. Dalje u tekstu: Loewen 2011.
¥ Milutinovié 2010, 218.
88 Loewen 201 1, 5.
% ibid.
* Milutinovi¢ 2010, 219.
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obrazovanje provodi u grupama, a udenje je uvijek namjerno i svjesno.”’ Ishodi ucenja se
neprestano ispituju i na kraju obrazovanja vode do svijedodzbe,”* formalnog dokumenta koji
potvrduje da je osoba prosla kroz formalno obrazovanje i koja omogucava napredovanje u
hijerarhijskom sustavu formalnog obrazovanja.”* Osobe koje podutavaju unutar formalnog
obrazovnog sustava moraju i same zadovoljavati odredene formalne kriterije, odnosno

moraju i same biti formalno obrazovane.”

U muzejima se formalno ucenje povezuje sa Skolama, koje su ustanove formalnog
obrazovanja. One u sklopu svoje nastave, tj. kao dio svog nastavnog plana i programa, u
muzeju mogu organizirati izvanu&ioni¢ku nastavu.”> Ona podrazumijeva i neformalne i
informalne oblike u¢enja u muzeju, ali se odvija u sklopu formalnog $kolskog obrazovanja.
To su posjeti izlozbama, naj¢eS¢e sa struénim vodstvom, sudjelovanje na muzejskim

.. - .. . .. . 96
radionicama ili na predavanjlma U organizaciji muzeja.

4.2. Neformalno ucenje

Neformalno se ucenje, za razliku od formalnog, ne provodi u ustanovama formalnog
obrazovanja, a najée§¢e se odvija tijekom slobodnog vremena.”’ Ono se definira kao
,hamjerno i organizirano obrazovanje, ucenje i osposobljavanje za rad, drustvenu aktivnost i
«98

privatni zivot“" 1 predstavlja sve rasprostranjeniji nacin za stjecanje raznih znanja i

vjestina.” Ono nastoji svim svojim sudionicima omogu¢iti sudjelovanje u programima koji

im tijekom formalnog obrazovanja nisu (bili) dostupni.'®

Odvija se u grupama, a tempo 1 struktura u¢enja mogu se medu razli¢itim programima
neformalnog obrazovanja znatno razlikovati.'”' Za neformalno obrazovanje karakteristi¢no je
da osoba koja uéi to ¢ini svjesno i dobrovoljno, s namjerom da neto nauéi.'” Po zavrietku
programa neformalnog obrazovanja najceS¢e se ne dobiva potvrda o njegovu zavrsetku, a ako

se 1 dobije, ona nema status formalne svjedodZzbe kakva se dobije po zavrSetku programa

7' Loewen 201 1,5,12.
2 ibid., 12.
% ibid., 6.
% ibid., 6,12, 61.
% Milutinovié¢ 2010, 338.
% ibid.
77 Jelavié 2014, 8; Simel, S. ,,Neformalno obrazovanje odraslih kao model obrazovanja®, u: Andragoski glasnik,
vol. 15, br. 1, 2011, str. 47-48. Dalje u tekstu: Simel 2011.
% Simel 2011, 47.
% Kuka 2012, 198.
199 bid., 201.
91 oewen 2011, 12, 62.
192 Jelavi¢ 2014, 8; Kuka 2012, 198.
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formalnog obrazovanja.'” Medutim, neformalno obrazovanje ima unaprijed razradenu
strukturu i definirane ciljeve i ishode u&enja.'® Oni moraju biti prilagodeni ciljanoj publici,
ali trebaju biti i fleksibilni kako bi se mogli prilagoditi i ostalim sudionicima.'” Ne postoje
formalni uvjeti koje osoba koja poducava u programu neformalnog obrazovanja treba
ispuniti, ali je itekako pozeljno da ima barem osnovno znanje iz podruc¢ja pedagogije (i

andragogije), jer i kvaliteta samog programa ovisi o njegovu provoditelju. '

Glavna prednost neformalnog obrazovanja jest njegova fleksibilnost 1
individualnost,'"” koje se ogituju u dobrovoljnom sudjelovanju osoba u aktivnostima koje ih
uistinu zanimaju. U neformalnom obrazovanju osoba koja uci ima odredenu kontrolu nad

108

ciljevima ucenja, ali ne i nad nacinom na koji se ti ciljevi ostvaruju. = Medu ciljeve

neformalnog u¢enja ubraja se i stjecanje razli¢itih znanja i vjestina te razvoj stavova i osobnih

vrijednosti.

4.3. Informalno ucenje

U muzejskom se okruZenju prvenstveno odvija informalno ugenje.''® U tome i lezi
jedinstvena i osobita priroda ugenja u muzeju,''’ gdje posjetitelji imaju moguénost ugiti
dobrovoljno, samousmjereno, vlastitim tempom, zbog vlastitih interesa i radoznalosti.''
Osoba koja uc¢i na informalan nacin najcesce nije svjesna da uci, a kvaliteta ucenja ovisi o
njezinu angazmanu.'” Informalno je udenje vrlo individualno i ovisi o svakoj osobi
pojedina¢no.''* Ono nije organizirano i nema strukturu ni unaprijed definirane obrazovne
ciljeve.115 Pri informalnom ucenju fokus je na samom procesu ucenja, a ne na njegovom

116

produktu, "~ odn. na nau¢enim informacijama.

193 Simel 2011, 48.
194 Jelavi¢ 2016, 101; Simel 2011, 48; Kuka 2012, 198.
195 Simel 2011, 48; Kuka 2012, 200.
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197 Loewen 201 1, 37; Dudzinska-Przesmitzki, Grenier 2008, 11; Taylor, E. W., Neill, A. C. ,Museum
Education: A Nonformal Education Perspective®, u: The Journal of Museum Education, Vol. 33, No. 1, 2008,
str. 24. Dalje u tekstu: Taylor, Neill 2008.
1% Taylor, Neill 2008, 24.
1 Kuka 2012, 198-199.
"% Detling 2011, 338.
"1 Falk, Dierking 2000, XII.
"2 Detling 2011, 338.
'3 Jelavi¢ 2014, 8; Jelavi¢ 2016, 100.
4 1 oewen 201 1,7.
115 Jelavi¢ 2014, 8; Jelavi¢ 2016, 100; Milutinovié 2010, 219.
' Milutinovi¢ 2010, 220.
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Informalno se ulenje odvija u svakodnevnom Zivotu''” i ono je doZivotan proces
kojim svaka osoba stjece znanja 1 vjestine iz raznih podrucja koja su neophodna za zivot, ali
v Vegs . . .11
ono ne moze sluziti kao zamjena za formalno i neformalno obrazovanje.'”® Informalno se
ucenje moze odvijati na raznim mjestima i u raznim okruzenjima, ali najées¢e se ne radi o
. . 119 . o, qee eqe .
primarno obrazovnim ustanovama. =~ To su npr. radno mjesto, krug obitelji ili mjesta na

kojima se provodi slobodno vrijeme.'*

Informalno ucenje u muzeju u anglofonim se zemljama jo$§ naziva i free-choice
learning, tj. uenje po slobodnom izboru'?' ili spontano uéenje,'** upravo zbog naglaska na to
da je ucenje dobrovoljno, vodeno vlastitim interesima te se odvija tempom posjetitelja onda
kada, gdje i kako on Zeli.'® Medutim, neki autori prave razliku izmedu ova dva pojma. Tako
John Falk i Lynn Dierking u¢enjem po slobodnom izboru smatraju ono ucenje koje se odvija
dobrovoljno, slobodnim izborom i tempom posjetitelja (kakvo je ucenje u muzeju), dok
termin ,,informalno ucenje* koriste za opis lokacije na kojoj se ono odvija, a ne za opis
karakteristika samog u&enja te ga koriste kao termin suprotan terminu ,,formalnog ugenja“.'**
Svoj stav obrazlazu ¢injenicom da na ucenje uvelike utjece fizicki kontekst, koji je prili¢no

Py . . . .12
razli¢it u muzeju i u nekoj obrazovnoj ustanovi.'*

U muzeju se informalno ucenje odnosi na svaku muzejsku aktivnost tijekom koje
posjetitelji uce, a da ta aktivnost nije organizirana od strane muzeja,'** odn. ne postoji
nametnuti plan 1 program ucenja, nego ucenje ovisi 0 samom posjetitelju 1 njegovom
angazmanu.'>’ Najbolji primjer informalnog u¢enja u muzeju jesu muzejske izlozbe.'** Na
njima posjetitelji imaju slobodu izbora izloZbe ili postava kojeg ¢e gledati, kao i samih
izlozaka; mogu se slobodno kretati po izloZbenom prostoru; mogu, ali i ne moraju Citati
izloZzbene 1 predmetne legende; sami biraju koliko ¢e vremena provesti u izloZbenom
prostoru; mogu komunicirati s drugim posjetiteljima, ali 1 ne moraju; ciljevi 1 ishodi ucenja

nakon posjete izloZbi nisu definirani, pa je naglasak na samom procesu obilaska izloZbe.

"7 0ewen 2011, 6-7, 12, 61.
"8 Milutinovi¢ 2010, 218.
"9 ibid., 219.
20 oewen 2011, 6.
2! Milutinovi¢ 2010, 220.
"2 Detling 2011, 338.
12 Falk, Dierking 2000, XII.
124 ibid.; Milutinovié 2010, 220.
125 Falk, Dierking 2000, XII; Milutinovié 2010, 219-220.
126 Dudzinska-Przemitzki, Grenier 2008, 10-11.
127 ibid., 15-16.
'8 Detling 2011, 338.
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5. Neformalno ucenje u muzeju

Muzeji su mjesta na kojima se ve¢inom odvija neformalno ucenje te je ono motivirano
znatizeljnom posjetitelja.'* Posebnost muzeja kao mjesta za neformalno ucenje leZi u tome
Sto se u njima posjetitelji susreCu sa stvarnim predmetima pa imaju priliku iskusiti 1
eksperimentalnu prirodu ucenja,”® a time muzeji doprinose kvalitetnijem ulenju i

. 7 : 131
obrazovanju opéenito. "

Neformalno udenje muzejskim pedagozima moZe predstavljati i odredene izazove .'**

S obzirom da posjetitelji na takve programe dolaze potpuno dobrovoljno, to znaci da su oni
najces¢e vrlo heterogena skupina (npr. po dobi ili po zavrSenom stupnju formalnog
obrazovanja).'** Iz tog je razloga vrlo vazno da muzejski pedagozi posjeduju odredena znanja
1 vjesStine kako bi svoj program neformalnog ucenja mogli prilagoditi svim sudionicima.
Naravno, to nije moguce posti¢i unutar jednog programa, stoga je takoder vazno da muzejski
pedagozi odrede ciljanu publiku svakog pojedinog programa, kako bi znali kome se

prvenstveno obracaju i kome je program prilagoden.

Tri su osnovna razloga zbog kojih se neformalno u€enje u muzeju uvelike razlikuje od
ostalih mjesta neformalnog uéenja.>* Prvi od njih je udenje in situ, odn. na licu mjesta.'*’
Uporaba autenti¢nih muzejskih predmeta svakako pojacava iskustvo uéenja.'*® Drugi razlog
je taj $to je sudjelovanje u programima neformalnog ucenja u potpunosti dobrovoljno, $to
znaci ne samo da sudionik moZe sudjelovati ako Zeli, nego 1 da moZe oti¢i s programa kada
god to pozeli."””” Sudioniku to daje osje¢aj kontrole nad situacijom, $to ujedno pojacava i
njegovo zadovoljstvo samim programom.'*® Posljednji je razlog kratko trajanje programa
neformalnog ucenja u muzejima, koje uglavnom traje po nekoliko sati, dok neki drugi

programi neformalnog obrazovanja (npr. razni teajevi), traju nesto dulje.'*’

129 Brajc¢i¢, M., Kovacevié, S., Kuscevié, D. ,,Learning at the Museum*, u: Croatian Journal of Education, Vol.
15, Sp. Ed.: No. 2, 2013, str. 171, 173. Dalje u tekstu: Braj¢i¢, Kovacevi¢, Kuscevi¢ 2013.
B0 ibid.
Blibid., 178.
12 Taylor, Neill 2008, 25.
B3 ibid.
B4 ibid., 27.
1% ibid.
1% ibid.
7 ibid., 28.
1% ibid.
1% ibid.
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Od oblika neformalnog ucenja, u muzeju se najcesce provode strucna vodstva i razne

. . .. v . . v . . . . . 140
radionice, a osim njih odrzavaju se 1 struc¢ni skupovi, predavanja i seminari.

5.1. Stru¢na vodstva

Stru¢na su vodstva oblik neformalne edukacije koji je karakteristican za muzeje, a
ujedno je i najudestaliji oblik edukacije u muzeju.'*' Pripadaju neformalnoj sferi u¢enja jer je
sudjelovanje na njima dobrovoljno i nije obavezno; sudionici su svjesni da ¢e vjerojatno
nauciti nesto novo; vodstva su planirane aktivnosti, ali su i fleksibilne te se mogu prilagoditi
situaciji; po zavrSetku vodstva se ne ispituje novosteceno znanje te se na kraju ne dobiva
potvrda o sudjelovanju. Stru¢no muzejsko vodstvo je ,,oblik interpretacije 1 specifi¢an oblik
verbalne komunikacije,'** kojim se uspostavlja ili omoguéuje uspostavljanje odnosa izmedu
muzeja i njegovih posjetitelja.'* Svrha stru¢nih muzejskih vodstava je objasnjavanje
interpretacije muzejskih predmeta kako bi se posjetiteljima Sto vise priblizila muzejska grada.
Za provodenje struc¢nih vodstava zaduzeni su za to obuceni muzejski vodici, a to su muzejski

pedagozi, kustosi, ili, Cesto, studenti.'**

Tijekom stru¢nog vodstva sudionici se upoznaju sa odredenom muzejskom zbirkom
ili izlozbom. Vodstva naj¢es¢e nisu interaktivna iskustva, nego su posjetitelji samo pasivni
slusaci. Dakako, dijalog izmedu posjetitelja i stru¢nog vodica itekako je dobrodosao, ali

strucna vodstva najces¢e ne dopustaju druge oblike interaktivnosti.

Prilikom organiziranja i izvodenja strucnih vodstava vrlo je vaZno pristup prilagoditi
sudionicima, kako bi bio ,,u skladu s interesom, iskustvom i spoznajnim mogucénostima
posjetitelja®, ali i okolnostima posjeta.'* Stoga je, kao i za sve druge obrazovne aktivnosti u
muzeju, 1 za struna vodstva potrebno odrediti ciljnu publiku te joj pristupiti na odgovarajuci

nacin.
5.2. Muzejske radionice

Radionice su poseban oblik muzejske edukacije koje nude neformalni oblik ucenja.

One c¢esto zapoc€inju stru¢nim vodstvom po zbirci muzeja koja je relevantna za temu same

10 Kuka 2012, 199.
! Detling 2011, 263.
"2 ibid., 264.
'S Miklosevi¢, Z. Muzejska izlozba i stvaranje znacenja, Zagreb 2015: Muzejski dokumentacijski centar. Dalje
u tekstu: MiklosSevi¢ 2015.
1% Detling 2011, 264.
5 ibid.
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radionice. Na radionicama sudionici stjeu prakti¢no znanje koje se najéesce odnosi na izradu
necega, ali 1 teorijsko znanje koje se tiCe tematike radionice. Muzejske radionice pripadaju
sferi neformalnog ucenja jer je prisustvovanje na njima neobavezno i dobrovoljno; sudionici
su svjesni da ¢e ondje nesto nauciti; radionica ima svoj plan i program, ali je on fleksibilan;
na kraju programa radionice nema (formalnog) ispitivanja i vrednovanja novostecenog
znanja; naj¢esce se na kraju ne dobiva potvrda o pohadanju radionice, a ako se 1 dobije, ona

nema formalno znacenje.

Ono §to muzejsku radionicu, kao 1 muzej opcenito, razlikuje od ostalih mjesta na
kojima se odvija neformalno ucenje, jest prisustvo stvarnih, odn. autenti¢nih predmeta. Oni
kod sudionika radionice bude interes te ih tako poti¢u na razmisljanje i poboljSavaju im
koncentraciju i kreativnost.'*® To je ujedno i glavni zadatak muzejskog premeta, koji je
mnogo vazniji od samog prijenosa informacija.'*’ Po svojoj su prirodi muzejske radionice
vrlo personalizirani dogadaji na kojima sudionici informacije i aktivnosti interpretiraju na

... ", ... .. . . .. 14
vlastiti na¢in, koji je relevantan za njih same, te tako sami stvaraju svoja iskustva.'*®

Muzejske radionice mogu biti temeljene na samostalnom radu, radu u parovima i na
grupnom radu.'* Prilikom osmiljavanja i organiziranja muzejske radionice iznimno je bitno
voditi raduna o dostupnom prostoru i potrebnoj opremi,'*” kako bi se radionica uopée mogla
provesti. Voditelj radionice, koji je naj¢es¢e muzejski pedagog, je osoba koja je odgovorna za

organizaciju i provodenje radionice."’

On je odgovoran za upoznavanje sudionika sa
strukturom 1 ciljevima radionice, podjelu zadataka 1 odredivanje vremena trajanja obavljanja
pojedinih zadataka.'>* Obrazovni potencijal radionice, a time i muzeja, iskoristen je jedino
ako je radionica dobro organizirana i provedena, a sudionici spremni i motivirani za rad.'”
Stoga je vaZzan nacin na koji se radionica zapocinje i na¢in na koji se sudionici upoznaju sa
zadatcima, jer o tome ovisi njihova motivacija za obavljanje zadataka."* Ako ne postoji

. .. , , e v - 1 v . .. .
motivacija za rad, neée doé¢i do uenja."” Vrlo vazna uloga muzejske radionice je upravo ta

140 Kristi¢, V. Muzejske radionice i razvoj visestrukih inteligencija. Diplomski rad, Zagreb 2015: Filozofski
1f‘a‘17ku1tet, Sveuciliste u Zagrebu, str. 15. Dalje u tekstu: Kristi¢ 2015.
ibid.
18 Hooper-Greenhill 2007, 178.
9 Kristi¢ 2015, 17.
1 ibid.
Plibid., 19.
2 ibid.
% ibid.
" ibid.
'3 Hooper-Greenhill 2007, 176.
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da stimulira znatiZelju posjetitelja.'”® Osim §to su tijekom dobro organizirane i provedene
radionice sudionici motivirani za rad, takoder je vazno da se osjecaju uzbudeno, opusteno i
. .o . . . o . v 1 .
samopouzdano, a ni pod kojim okolnostima se ne bi trebali osje¢ati ugrozeno,”’ stoga je
o g . e . . . 1 . .. - . . .
vazno izbjegavati kritiziranje sudionika.'>® Vazno je i uspostaviti odnos izmedu voditelja
radionice i sudionika radionice.'” Bilo bi dobro kada njihov odnos ne bi bio hijerarhijski i
autoritaran, nego bi sudionici radionice voditelja trebali dozivljavati kao sebi
160 . y . . .
ravnopravnog. ~ To uvelike pomaze pri stvaranju odgovarajuée atmosfere za provedbu

radionice.

Razlozi pohadanja radionice su stjecanje novog znanja, zelja za istrazivanjem, Sirenje

vlastitih vidika i stjecanje novih vlastitih iskustava.'®’
5.3. Struéni i znanstveni skupovi, predavanja i seminari

Jo§ jedan oblik neformalnog u€enja u muzeju predstavljaju struéni i znanstveni
skupovi, predavanja i seminari. Njihov organizator moze, ali ne mora, biti sam muzej.
Najcesce se radi o suorganizaciji muzeja i neke druge znanstvene ili obrazovne ustanove.
Struéni skupovi, predavanja i1 seminari pripadaju sferi neformalnog obrazovanja jer je
sudjelovanje na njima (najces¢e) dobrovoljno, postoji plan i struktura izlaganja, sluSaci su

svjesni da uce, na zavrSetku skupa ili pojedinog predavanja ne ispituje se novostec¢eno znanje.

Prisutnost na stru¢nim skupovima, predavanjima i seminarima ponekad moze biti 1
obavezna. U tom je slucaju najcesce rije¢ o studentima kojima je strucni skup ili predavanje
vezano uz nastavu na fakultetu (Sto se povezuje s izvanucioni¢kom nastavom 1 pripada sferi
formalnog obrazovanja) te stru¢njacima iz podru¢ja mati¢nog djelovanja muzeja, kojima
sudjelovanje na predavanjima, seminarima i stru¢nim skupovima, bilo kao predavac ili kao

slusa¢, moze biti dio posla ili dodatnog obrazovanja.

156 ibid.
17 ibid., 173.
18 K risti¢ 2015, 18.
159 ibid., 17.
10 ibid.
11 ibid., 20.
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6. ArheoloSki muzej u Zagrebu

Arheoloski muzej u Zagrebu je tijekom posljednja dva stoljeca bio ,,sredi$nja [...]

. . v . .y vy 162 v
znanstvena i kulturna ustanova koja &uva i promiée hrvatsku narodnu bastinu®.'®® U pocetku

je djelovao u sklopu Narodnog muzeja, najstarije muzejske ustanove u Zagrebu.'® Narodni je

muzej prva hrvatska nacionalna muzejska institucija, a s radom je zapoeo 1846. god.'®

Dvadeset godina kasnije, 1866. god. Nacionalni se muzej dijeli na prirodoslovni i arheoloski

odjel.'® Na ¢elu muzeja bio je ravnatelj, odn. ¢uvar, kojeg se ponekad naziva i kustosom, a

svaki je odjel imao i vlastito struéno osoblje.'*®

Zakonom iz 1866. god. odredeno je da se ravnatelj i stru¢no osoblje zaposljavaju
preko natjecaja, a bez natjeCaja iznimno se mogu zaposliti renomirani prirodoslovci ili

arheolozi.'”” Svi kandidati moraju dokazati znanje hrvatskog jezika te prirodoslovne ili

168

arheoloske struke. ™ Novim muzejskim zakonom iz 1878. god. Narodni se muzej dijeli na tri

upravno i financijski neovisna odjela: zooloski, mineraloski i arheoloski te je time nestala
ideja o jedinstvenom Narodnom muzeju.'® Sljedeéi zakon na snagu je stupio 1918. god. te je
njime odredeno da se Narodni muzej dijeli na Cetiri medusobno neovisna odjela: zooloski,
mineralosko-petrografski, geologko-paleontolodki i arheologko-historicki odjel.'” Ovaj
posljednji dijeli se na tri odsjeka: odsjek za klasi¢nu arheologiju, odsjek za numizmatiku i

171

odsjek za hrvatsku 1 jugoslavensku historiju. " Za Arheoloski je muzej vazna naredba bana

Hrvatske 1 Slavonije iz 1920. god. kojom se iz arheolosko-historickog odjela izdvaja

prethistorijski odjel, a ravnateljem mu je postao arheolog Viktor Hoffiler.'”?

Narodni muzej s radom prestaje 1940. god., kada Arheoloski muzej u Zagrebu, kao 1

173

ostali odjeli Narodnog muzeja, pocinje djelovati kao samostalna muzejska institucija "~ te se

ime Arheoloskog muzeja mijenja u Hrvatski drzavni arheoloki muzej.'” Nakon zavrietka

12 Solter, A. Arheoloski muzej u Zagrebu — Zivot od 19. do 21. stoljeéa, Zagreb 2016: Arheoloski muzej u
Zagrebu, str. 13. Dalje u tekstu: Solter 2016.
'3 ibid.; O Muzeju | Arheoloski muzej u Zagrebu, https://www.amz.hr/hr/muzej/o-muzeju/, 19.1.2021.
1: O Muzeju | Arheoloski muzej u Zagrebu, https://www.amz.hr/hr/muzej/o-muzeju/, 19.1.2021.

ibid.
1% Solter 2016, 41.
17 ibid.
18 ibid.
1 ibid., 49.
"0 ibid., 139.
" ibid.
"2 ibid.
'3 ibid., 175; O Muzeju | Arheolodki muzej u Zagrebu, https://www.amz.hr/hr/muzej/o-muzeju/, 19.1.2021.
'™ Solter 2016, 175.
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Drugog svjetskog rata Arheoloski se muzej seli na danasnju lokaciju, u pala¢u Vranyczany-

Hafner na adresi Zrinjevac 19,'” a ime mu od tada i sluZbeno glasi Arheologki muzej.'”

Navodi se da je Narodni muzej poCetkom rada, 1847. god., imao 13 zbirki, medu
kojima 1 shirku numismaticku 1 sbirku archdologicku, a temelje im je polozio muzeolog Mijat
Sabljar.'”” Arheoloski se odjel Narodnog muzeja 1905. god. sastojao od etnografske zbirke s
preko tisucu predmeta, egipatske s 397 predmeta, starogrcke s viSe od tisucu predmeta,
numizmaticke s oko 45 000 predmeta, prethistoricke s preko 7 000 predmeta, rimske takoder
s oko 7 000 predmeta i historicke s 1 500 predmeta.'”™ 1916. god. Arheoloski muzej ima
osam zbirki s oko 112 000 predmeta, a 1939. god. ta brojka raste na preko 161 000
predmeta.'” Danas fundus Arheologkog muzeja u Zagrebu broji preko 450 000 predmeta.'™
Najveéi je numizmatic¢ki odjel s preko 261 000 predmeta podijeljenih u 50 zbirki, zatim
pretpovijesni sa 72 000 predmeta podijeljenih u 10 zbirki, anticki s 43 000 predmeta
podijeljenih u 43 zbirke, pa srednjovjekovni s viSe od 6 000 predmeta podijeljenih u dvije

zbirke i na kraju egipatski s preko 1 100 predmeta podijeljenih u dvije zbirke.'™!

Danas u sklopu Arheoloskog muzeja u Zagrebu djeluje devet stru¢nih odjela:
pretpovijesni odjel koji se bavi nalazima iz kamenog, broncanog i Zeljeznog doba te
razdobljem Japoda; anticki odjel koji se bavi grékim i etrus¢anskim spomenicima, kao i
spomenicima rimskog razdoblja s prostora nekadaSnjih provincija Panonije i Dalmacije;
srednjovjekovni odjel koji se bavi predmetima iz razdoblja od 5. do 16. st.; egipatski odjel
koji se ve¢inom bavi egipatskim spomenicima iz faraonskog, helenisti¢kog 1 rimskog doba;
odjel stru¢ne biblioteke koji prikuplja fundus stru¢nih knjiga 1 Casopisa relevantnih za muzej 1
njegovu djelatnost; konzervatorsko-restauratorski odjel koji izvodi konzervatorske i
restauratorske radove na arheoloskoj gradi te izraduje odljeve 1 replike; odjel za
dokumentaciju koji vodi brigu o muzejskoj dokumentaciji i informatickim poslovima muzeja;
marketinSko-propagandni odjel koji organizira 1 provodi sve marketinSke aktivnosti 1 odnose

s javnoscu te naposljetku pedagoski odjel koji organizira i provodi sve vrste obrazovnih

'3 ibid., 228; O Muzeju | Arheoloski muzej u Zagrebu, https://www.amz.hr/hr/muzej/o-muzeju/, 19.1.2021.

176 Solter 2016, 175.
7 Solter 2016, 19.
'8 ibid., 105.
' ibid., 158-159.
"% O Muzeju | Arheoloski muzej u Zagrebu, https://www.amz.hr/hr/muzej/o-muzeju/, 19.1.2021.
81 Solter 2016, 287.
19


https://www.amz.hr/hr/muzej/o-muzeju/
https://www.amz.hr/hr/muzej/o-muzeju/

programa koji se izvode u muzeju.'® Djelatnici Arheoloskog muzeja u Zagrebu bave se

y . . 183
stru¢nom, znanstvenom i edukacijskom aktivnoscu.

6.1. Obrazovna djelatnost ArheoloSkog muzeja u Zagrebu

Posjetitelji Arheoloskog Muzeja u Zagrebu imaju moguénosti uciti uglavnom na
neformalan i1 informalan nacin, dok manji dio posjetitelja, kojeg ¢ine studenti, u Muzeju

ponekad imaju i formalnu nastavu u sklopu studija.

Formalne oblike uc¢enja u Muzeju predstavljaju spomenuta predavanja koja djelatnici
Muzeja drze studentima. Ta se predavanja nalaze u izvedbenom planu i programu pojedinih
kolegija te je prisustvovanje na njima najces¢e obavezno. Gotovo sva formalna predavanja
koja drze djelatnici Arheoloskog muzeja u Zagrebu namijenjena su studentima povijesti i
arheologije, 1 to s Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu. Predavanja se ponekad
odvijaju u prostorima Muzeja, a ponekad u prostorima Fakulteta. Djelatnici Muzeja ponekad
izvode cijele kolegija (npr. ,,Osnove muzejskog rada“ i ,,Povijest i arheologija srednjeg
vijeka™ na Odsjeku za arheologiju), a ponekad samo pojedina predavanja. S obzirom da ova

predavanja pripadaju formalnoj sferi obrazovanja, ona nisu ukljuc¢ena u ovaj rad.

Neformalni oblici ucenja koje nudi Arheoloski muzej u Zagrebu su stru¢na vodstva,
radionice 1 igraonice te predavanja, koja mogu biti u sklopu znanstvenih i stru¢nih skupova,
vezana uz neku izlozbu ili manifestaciju te pojedinacno organizirana predavanja. O oblicima

neformalnog ucenja koje Muzej nudi bit ¢e vise rijeci u sljede¢im poglavljima.

Medu informalne oblike ucenja u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu ubrajaju se
muzejske izloZbe te publikacije koje ih prate, npr. deplijani, izlozbene i predmetne legende te

katalozi izloZbi.

7. Neformalno u¢enje u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu

U ovom su radu analizirani neformalni oblici uenja u Arheoloskom muzeju u
Zagrebu od 2015. do 2019. god. Kao $to je ve¢ receno, od neformalnih oblika ucenja Muzej

nudi struéna vodstva, radionice i predavanja, a o njima ¢e biti viSe rije¢i u sljede¢im

182 ibid.
183 ibid., 288.
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poglavljima. Podatci o ovim aktivnostima dobiveni su iz Izvjesc¢a o radu za pojedinu godinu,

koji su dostupni na internetskim stranicama Muzejskog dokumentacijskog centra.'™*

Izneseni podatci o koli¢ini provedenih oblika neformalnog ucenja trebaju se uzeti s
rezervom te ih se treba smatrati samo okvirnim brojkama. Naime, podatci izneseni u
Izvjescima o radu su dosta nepotpuni i nesustavno prikazani te su neki podatci (npr. o raznim
dogadanjima u sklopu manifestacija) navedeni na nekoliko razli¢itih mjesta, pa u konacnici
nije jasno radi li se o istim programima koji su samo navedeni nekoliko puta, ili se radi o
razli¢itim programima. Jedino su podatci o broju izvedenih stru¢nih vodstava i radionica iz
stalnog muzejskog postava te podatci o broju njihovih sudionika sumarno izneseni, odnosno
na jednom je mjestu napisan njihov ukupan broj. Do problema dolazi kada je rije¢ o
radionicama iz stalne muzejske ponude koje su se, osim u Muzeju, izvodile i u sklopu raznih
manifestacija i dogadanja, pa nije jasno jesu li u navedeni zbroj izvedenih radionica ukljucene
1 one koje su izvedene u sklopu razli¢itih programa. Takoder, javljaju se 1 situacije kada se
neki brojevi izvedenih radionica ne poklapaju, npr. izneseni ukupni broj odrzanih radionica iz
stalne ponude ne odgovara broju izvodenja pojedinih radionica. Ovdje se moze pretpostaviti
da je doslo do greske u zbrajanju ili je krivo naveden broj izvodenja neke od radionica. Takav
je slu€aj npr. u ,,Izvjes¢u o radu za 2016. godinu®, gdje se navodi da je ukupni zbroj odrzanih
radionica iz stalne muzejske ponude 207, ali se zbrajanjem broja izvodenja pojedinih

radionica dolazi do broja od 204 radionice.'™®
7.1. Oblici neformalnog ucenja tijekom 2015. godine

Podatci izneseni u ovom poglavlju rada dobiveni su iz ,IzvjeS¢a o radu za 2015.
godinu“. Muzej je 2015. god. ukupno posjetilo 85 930 posjetitelja.'®® Ova brojka ukljuduje
sve edukativne aktivnosti, izloZbe 1 manifestacije, kako u prostoru samog Muzeja, tako 1 na

drugim lokacijama.'®’

Tijekom 2015. god. Pedagoski je odjel Arheoloskog muzeja u Zagrebu organizirao

ukupno 358 stru¢nih vodstava namijenjenih Skolskim grupama te 17 posebnih vodstava za

"% Muzejski dokumentacijski centar. Stari brojevi, https://www.mdc.hr/hr/mdc/publikacije/izvjesca-
muzeja/stari-brojevi/, 15.02.2021.
185 Izvjesée o radu Muzeja u 2016. godini, Zagreb 2016: Arheoloski muzej u Zagrebu, str. 61. Dalje u tekstu:
Izvjesée o radu 2016.
18 Irvjesce o radu za 2015. godinu, Zagreb 2015: Arheoloki muzej u Zagrebu, str. 75. Dalje u tekstu: Izvjesée
o radu 2015.
"7 ibid.
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korisnike dnevnih bolnica."® Osim toga, svake je subote u 15 sati organizirano vodstvo za
sve zainteresirane gradane, po stalnom i privremenom postavu.'® Na lokalitetu u Séitarjevu
provedeno je 20 struénih vodstava, a na lokalitetu u Varazdinskim Toplicama njih sedam.'*’
Nazalost, nije poznat podatak koliko je posjetitelja sudjelovalo na stru¢nim vodstvima.
Vodstva su vodili kustosi, studenti arheologije i muzejska pedagoginja.'””' Od navedenih
vodstava 14 ih je bilo na stranom jeziku, a odvijala su se i po stalnom i po privremenom
postavu.'”? Od posebnih grupa kojima su vodstva namijenjena, osim ,,gradanstva®, navode se
1 studenti arheologije i povijesti, polaznici SveuciliSta za tre¢u zivotnu dob, djelatnici
Gradskog ureda za obrazovanje, kulturu i sport, strani arheolozi, Skolske grupe i1 korisnici
dnevnih bolnica.'” Osim vodstava po postavu Muzeja i lokalitetima u S¢itarjevu i
Varazdinskim Toplicama, posjetitelji su imali moguénost razgledati i muzejsku knjiznicu
tijekom manifestacije No¢ knjige.'”* Pregled vodstava prema njihovim ciljanim skupinama
koji su izvedeni u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu tijekom 2015. god. vidljiv je u Tablici 1.

U njoj su navedena samo vodstva odrZzana u Muzeju, jer za vodstva na lokalitetima u

Scitarjevu i Varazdinskim Toplicama nisu odredene ciljane skupine.

Tablica 1. Strucna vodstva odrzana u Arheoloskom muzeju u Zagrebu tijekom 2015. godine

Struc¢na vodstva odrZana u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu tijekom 2015. godine
ciljana skupina broj stru¢nih vodstava broj sudionika
Skolske grupe 358 -
korisnici dnevnih bolnica 17 -
gradanstvo - -
stranci (vodstva na stranom jeziku) 14%* -
studenti tre¢e dobi 2 -
studenti arheologije 1 povijesti - -
Ukupno: >377%* -

*Broj vodstava na stranom jeziku ukljuuje vodstva u Muzeju i na lokalitetu S¢itarjevo.
**U Izvjeséu o radu 2015. ukupni broj odrzanih stru¢nih vodstava za sve ciljane skupine nije precizno naveden.

8 ibid., 59.

189 ibid.

0 ibid.

Pl ibid.

2 ibid., 58-59.
193 ibid.

194 ibid., 59.
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Te je godine bilo organizirano i provedeno ukupno 226 radionica, namijenjenih
razli¢itim ciljanim skupinama, a to su: dje&ji vrti¢i, osnovne Skole i ,.gradanstvo*.'”’
Nazalost, nisu dostupni podatci o broju sudionika na radionicama. Radionice su najcesce
organizirane u sklopu stru¢nih vodstava po muzejskom postavu, ali osim takvih radionica,
organizirane su i posebno najavljene radionice, radionice izvan Muzeja te radionice u sklopu
rodendanskih proslava, a organizirana je 51 proslava.””® Odrzane su sljedeé¢e radionice:
,Kako postaviti muzejsku izlozbu®, ,,Rimski mozaici®, ,,PiSemo 1 ¢itamo hijeroglife, ,,Budi
Indiana Jones!*, ,Nakit starih Japoda®, ,Pintadere®, ,.Sareno platno®, ,,Mali egipatski
umjetnici®, ,,Egipatske maske®, ,,PiSemo 1 ¢itamo grcki alfabet, ,,Anti¢ki novac®, ,,Bogovi u
antickom svijetu®, ,,Carolija igre®, ,,Pri¢a o Solinjanki®, ,,Upoznajmo svoje kosti*, ,Zivot
neandertalca®, ,,Iberski Stitovi“, ,,Arheologija za odrzivi razvoj“, ,,Upoznajmo arheoloske
predmete®, ,,Hijeroglifi — pismo koje se nije odrzalo®, ,,Skrivene boje lis¢a“, ,,Arheolosko

‘ _ " ) . " 197
iskopavanje®, , Kanopska vaza®, ,,Sto to putuje brodom? 1 ,,Dovrsi brod*.

Nije poznato
koliko je puta koja radionica izvedena, stoga se ne moze raspravljati o njithovoj popularnosti.
Izneseni su podatci o izvodenosti nekih radionica u sklopu razli¢itih manifestacija kojima
Muzej nije organizator, a najizvodenija radionica bila je ,,PiSemo i ¢itamo hijeroglife®, koja je

. “ ey, . .. 198
izvedena na Sest razli¢itih manifestacija.

U Tablici 2. vidljiv je pregled radionica iz stalne
ponude Muzeja izvedenih u Muzeju tijekom 2015. god., njihove ciljane skupine, broj

izvodenja 1 broj sudionika.

Tablica 2. Muzejske radionice u Arheoloskom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2015.

godine

Muzejske radionice u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2015. godine

broj izvodenja | broj

naziv radionice ciljana publika . .
radionice sudionika

Kako postaviti muzejsku izlozbu - - -

Rimski mozaici - - -

PiSemo 1 ¢itamo hijeroglife svi uzrasti*® - -

Budi Indiana Jones! - - -

Nakit starith Japoda - - -

Pintadere - - -

193 ibid., 60.
1% ibid.
Y7 ibid., 60-61.
198 ibid., 62-63.
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Sareno platno - - -

Mali egipatski umjetnici - - -

Egipatske maske - - -

5.-8. razred OS, 1.

PiSemo i ¢itamo grcki alfabet N
& razred SS*

Anti¢ki novac - - -

Bogovi u antickom svijetu - - -

Carolija igre - - -

Prica o Solinjanki - - -

Upoznajmo svoje kosti - - -

1.-4. razred OS, 5.-

Zivot neandertalca N
8. razred OS*

Iberski Stitovi - - -

Arheologija za odrzivi razvoj - - -

Upoznajmo arheoloske predmete - - -

Hijeroglifi — pismo koje se nije odrzalo - - -

Skrivene boje lis¢a - - -

Arheolosko iskopavanje - - -

Kanopska vaza - - -

Sto to putuje brodom? - - -

Dovrsi brod - - -

Ukupno: - 226 -

*Navedeni podatci nisu dostupni u Izvjeséu o radu 2015., nego su preuzeti sa sluzbene web-stranice
Arheoloskog muzeja u Zagrebu.

Tijekom 2015. god. u ArheoloSkom muzeju Zagreb organizirana su dva znanstvena
skupa.'” Prvi je nosio naziv ,,Segestika i Siscija: od ruba imperija do provincijskog sredista“,
na kojem su sudjelovali predavaci iz Hrvatske, Slovenije i Australije, a odrzano je 12
predavanja.”” Drugi znanstveni skup organiziran je u sklopu Festivala francuske kulture u
Hrvatskoj, a nosio je naziv ,,Prehistory of mind“**' Na okruglom je stolu predavanja slusalo
stotinjak ljudi, a ulaz je bio besplatan i otvoren za sve posjetitelje.””> Arheoloski je muzej u
Zagrebu sudjelovao u organizaciji struénog skupa Zupanijskog vije¢a uéitelja povijesti grada

Zagreba te je skup odrzan u prostorima Muzeja.””

199 ibid., 43.
290 ibid.
20 ibid.
22 ibid.
293 ibid.
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Osim znanstvenih i stru¢nih skupova, Muzej je organizirao i predavanja povodom
svjetskog dana plesa te ciklus od pet predavanja s temom magije vezane uz egiptolosku
tematiku, a odrzana su i javna predavanja o novim istraZivanjima i otkri¢ima u arheologiji.”**
Osim toga, djelatnici muzeja su odrzali i nekoliko gostuju¢ih predavanja u raznim srodnim

institucijama.?*

I te je godine Muzej nastavio s manifestacijom ,,Prolje¢e u Andautoniji®, tijekom koje

su organizirana razna predavanja i radionice te stru¢na vodstva po lokalitetu.”*®

Manifestaciju
je posjetilo oko 800 posjetitelja.’’’ Nastavljen je i rad na projektu ,,Andautonija za djecu* u
sklopu kojega su organizirane radionice za djecu i najavljene grupe, a u njima je ukupno

sudjelovalo 2 227 djece.*”®

Godine 2015. nastavljen je rad na programu ,,Muzej u posjeti*, kojemu je cilj posjetiti
djecu i mlade u raznim zdravstvenim ustanovama koja nisu u moguénosti osobno posjetiti
Muzej.”” Ove su godine posjeéene sljedeée ustanove: Djedja bolnica Zagreb; KB Sestre
milosrdnice — Klinika za pedijatriju; KBC Sestre milosrdnice — Klinika za tumore;
Psihijatrijska bolnica za djecu i mladeZ; Centar za autizam; Centar za rehabilitaciju Orlovac;
KBC Rebro — Klinika za pedijatriju; Djec¢ja bolnica Srebrnjak; Centar za dnevnu
rehabilitaciju djece i mladih Mali dom i Udruga Down.?"’ Nije dostupan podatak o koliko se

posjeta radi te koliko je i kojih radionica odrzano.

Arheoloski muzej u Zagrebu sudjelovao je 1 u 20. muzejskoj edukativnoj akciji pod
nazivom ,,0drzivost”, odrZzanoj povodom medunarodnog dana muzeja, kada je organiziran

niz edukativnih i interaktivnih sadrZaja namijenjenih svim uzrastima.*"'

Organiziran je 1 program popularizacije arheologije pod nazivom , ,Arheoloski
susreti®, tijekom kojega je diljem Hrvatske posje¢eno 18 osnovnih 1 srednjih Skola te jedna
knjiznica.*'* Tijekom programa odrzana su predavanja o arheologiji i lokalnoj bastini te su

odrzane razne radionice.”"> Osim ovog programa popularizacije arheologije i znanosti, Muzej

2% ibid., 59-60.
295 ibid., 69.

2% ibid., 63.

27 ibid.

28 ibid., 61.

29 ibid.

210 ipid.

21 ibid.
22ibid., 63.

213 ibid.
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je sudjelovao u jo$ nekoliko njih, u suradnji s Institutom za arheologiju i Institutom za

antropologiju.’'*

Za djegje su posjetitelje 2015. god. organizirana i dva noéenja u muzeju.’'> Prvo je
noc¢enje organizirano u sklopu Europske no¢i muzeja, kada su organizirane dvije radionice i
filmska ve&er, na kojima je sudjelovalo 13 djece.?'® Drugo je noéenje organizirano u sklopu
keltske nove godine, kada su takoder organizirane dvije radionice i filmska vecer, a

sudjelovalo je 20 djece.!”

7.2. Oblici neformalnog ucenja tijekom 2016. godine

Podatci izneseni u ovom poglavlju rada dobiveni su iz ,,Izvjes¢a o radu za 2016.
godinu“. Muzej je tijekom 2016. god. posjetilo ukupno 93 459 posjetitelja.’'® Ova brojka
ukljucuje sve edukativne aktivnosti, izlozbe 1 manifestacije, kako u prostoru samog Muzeja,

tako i na drugim lokacijama.*"’

Tijekom 2016. god. Pedagoski je odjel Arheoloskog muzeja u Zagrebu organizirao
353 stru¢na vodstva namijenjena Skolskim grupama i ,,gradanstvu®, dok je 17 posebnih

. e . L . . 220
vodstava bilo namijenjeno korisnicima dnevnih bolnica.

Osim toga, svake je subote u 15
sati organizirano vodstvo za sve zainteresirane gradane, po stalnom i privremenom
postavu.”?! Na svim je vodstvima ukupno sudjelovalo 7 474 posjetitelja,”** a vodili su
kustosi, studenti arheologije i muzejska pedagoginja.**® Na lokalitetu u Séitarjevu provedena
su 153 stru¢na vodstva, a na lokalitetu u Varazdinskim Toplicama ukupno njih 45, od toga 20
po lokalitetu i 25 po izlozbi ,,Aquae lasae — nova otkri¢a iz rimskog razdoblja na podruc¢ju
Varazdinskih Toplica“.** Vodstva su, kako u Muzeju, tako i na navedenim lokalitetima,
provodena i na hrvatskom i na engleskom jeziku.**> Osim po postavima Muzeja, posjetitelji
su mogli prisustvovati 1 vodstvima po muzejskoj knjiznici tijekom manifestacije Noc

knjige.”*® Pregled vodstava prema njihovim ciljanim skupinama koji su izvedeni u

214 ibid.

25 ibid., 60.

28 ibid.

27 ibid.

¥ Izvjesce o radu 2016., 73.
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220 ibid., 59.
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Arheoloskom muzeju u Zagrebu tijekom 2016. god. vidljiv je u Tablici 3. U njoj su navedena
samo vodstva odrzana u Muzeju, jer za vodstva na lokalitetima u S¢itarjevu i Varazdinskim

Toplicama nisu odredene ciljane skupine.

Tablica 3. Strucna vodstva odrzana u Arheoloskom muzeju u Zagrebu tijekom 2016. godine

Struc¢na vodstva odrzana u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu tijekom 2016. godine

ciljana skupina broj stru¢nih vodstava broj sudionika
Skolske grupe 353 -
korisnici dnevnih bolnica 17 -
gradanstvo - -
stranci (vodstva na stranom jeziku) - -
Ukupno: >370* 7 474

* U Izvjescu o radu 2016. ukupni broj odrzanih struénih vodstava za sve ciljane skupine nije precizno naveden.

Te je godine Pedagoski odjel organizirao i proveo 207 radionica,””’ u kojima je
sudjelovalo oko 3 560 posjetitelja, pripadnika razliitih dobnih i ciljanih skupina (vrtiéi,

228 L s i Y
Radionice su najceS¢e organizirane u sklopu strucnih

osnovne Skole 1 gradanstvo).
vodstava po muzejskim postavima.*”’ Tijekom godine izvodene su sljedece radionice:
»Zimski praznici u AMZ-u*, ,,Budi Indiana Jones*, ,,Mali egipatski umjetnici, ,,Nakit starih
Japoda®, ,,Mozaici®, ,,Izgradi suhozid®, ,,PiSemo i Citamo hijeroglife®, ,,PiSemo i Citamo grcki
alfabet®, ,,Antic¢ki novac®, ,,Proljetni praznici u AMZ: Izgradi pretpovijesnu kolibu, Muzejske
igre, Uskrsna radionica®, ,,Rimske bule®, ,,Gr¢ki umjetnik na jedan dan“, ,,Grcke vaze®,
»lzradi masku®, ,,Posjet rimskim toplicama®, ,,Zivot neandertalca®, ,,Rimske ploc¢ice®, ,,Igrom
do znanja*“ (u suradnji s Arheoloskim muzejom Zadar), ,Egipatska piramida®“, ,,Pri¢a o

maskama“ i ,,Ljeto u Arheoloikom muzeju“.**® Najizvodenija radionica ove godine bila je

,.Pisemo i ¢itamo hijeroglife”, koja je odrzana ¢ak 87 puta.”’

Na drugom je mjestu radionica
,Budi Indiana Jones* sa 26 izvodenja, a na treem je mjestu radionica ,,Mali egipatski
umjetnici koja je odrzana 22 puta.”** Ostale radionice ve¢inom su izvedene manje od 10

puta, a neke medu njima i samo jednom ili dvaput (npr. radionice ,,Rimske bule* i ,,Grcki

27 Zbroj broja izvodenja pojedinih radionica iznosi 204, a u Izvjeséu o radu 2016. stoji da je ukupno izvedeno
207 radionica.
% jbid., 61.
*» ibid.
2% ibid.
>l ibid.
> ibid.
27



umjetnik na jedan dan®).*?

U Tablici 4. vidljiv je pregled radionica iz stalne ponude Muzeja,

koje su izvedene u Muzeju tijekom 2016. god., njihove ciljane skupine, broj izvodenja i broj

sudionika.

Tablica 4. Muzejske radionice u Arheoloskom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2016.

godine

Muzejske radionice u Arheoloskom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2016. godine

naziv radionice ciljana publika brOJ. 1zyodenja brOJ. .
radionice sudionika

Zimski praznici u AMZ-u - 3 -
Budi Indiana Jones - 26 -
Mali egipatski umjetnici - 22 -
Nakit starih Japoda - 4 -
Mozaici 4.-8. razred OS* 4 -
Izgradi suhozid - 3 -
PiSemo i ¢itamo hijeroglife svi uzrasti* 87 -

" . o 5.-8. razred OS, 1.
Pisemo i ¢itamo grcki alfabet razred SS* 12 -
Anticki novac - 9 -
Proljetni praznici u AMZ: Izgradi
pretpovijesnu kolibu, Muzejske igre, - 3 -
Uskrsna radionica**
Rimske bule - 2 -
Grcki umjetnik na jedan dan - 2 -
Grcke vaze 1.-5. razred OS* 9 -
Izradi masku - 1 -
Posjet rimskim toplicama - 2 -
.. 1.-4. razred OS, 5.-
Zivot neandertalca 8. razred OS* 4 -
Rimske plocice - 5 -
Igrom do znanja (u suradnji s ) ) )
ArheoloSkim muzejom Zadar)
Egipatska piramida - 3 -
Ljeto u arheoloskom muzeju : Prica o ] | ]
maskama
Ukupno: - 207*** ~3 560

*Navedeni podatci nisu dostupni u Izvjeséu o

ArheoloSkog muzeja u Zagrebu.

23 ibid.

radu 2016., nego su

28

preuzeti sa sluzbene web-stranice




** Svaka od navedenih radionica izvedena je jedanput.
*** Zbroj broja izvodenja pojedinih radionica iznosi 204, a u lzvjescu o radu 2016. stoji da je ukupno izvedeno
207 radionica.

Osim navedenih radionica, organizirana je 1 radionica naprednog tecaja
staroegipatskog jezika, za 10 polaznika koji su ranije stekli priznanje s pocetnickog tecaja
staroegipatskog jezika.”** U suradnji s Institutom za arheologiju odrzana je radionica

,,Osnove GIS-a i primjena u arheologiji®.**

Tijekom 2016. god. Arheoloski je muzej u Zagrebu organizirao medunarodni
6

znanstveni skup ,,Zdenko Vinski — Zivot i rad*, u sklopu kojeg su odrzana 22 predavanja.”
Osim toga, Muzej je bio domacin 3. medunarodnog znanstvenog skupa srednjovjekovne
arheologije, naziva ,Sakralizacija prostora i1 sveta mjesta“, u organizaciji Instituta za
arheologiju.”®’ Na skupu je sudjelovalo 80-ak predavaca iz Hrvatske i 11 drugih zemalja.*®
Muzej je bio domacin i stru¢nom Skupu nastavnika povijesti srednjih strukovnih $kola grada

Zagreba, u organizaciji Agencije za odgoj i obrazovanje.”*’

U Arheoloskom muzeju u Zagrebu 2016. god. je odrzana i Zagrebacka egiptoloska
Skola, 1 to u cetiri kolegija: Povijest, Mitologija, Izabrane teme i Staroegipatski jezik 1
pismo.*** Odrzana su jos tri predavanja egiptoloske tematike; jedno je izvedeno u lapidariju
Muzeja, a druga dva u dvorani Matice hrvatske te je na njima prisustvovalo oko 400
slusa¢a.”*' Odrzana su i dva predavanja u sklopu radionice ,,Osnove GIS-a i primjena u

arheologiji“.** Osim toga, u Muzeju je 2016. god. odrzan i okrugli stol te jo§ 13 predavanja

razli¢itih tematika.>*

Na manifestaciji ,,Prolje¢e u Andautoniji* organiziran je niz radionica i igraonica te

244

struénih vodstava.”™ Ulaz na lokalitet tijekom odrZavanja manifestacije bio je besplatan, a

245

organiziran je 1 besplatni prijevoz od Zagreba.”" U sklopu manifestacije organiziran je i .

24 ibid., 60.

23 bid., 61.

26 ibid., 42.

57 ibid., 41.

B8 ibid., 41-42.
29 ibid., 42.

20 ibid., 60.

21 ibid.

22 ibid., 49.

2 ibid., 69-69.
244 ibid., 63-64.
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festival eksperimentalne arheologije, na kojem su posjetitelji takoder mogli slusati predavanja
i sudjelovati na radionici tetoviranja.**® Manifestaciju je posjetilo oko 800 posjetitelja.*’
Nastavljena je realizacija projekta ,,Andautonija za djecu®, s organiziranim radionicama i
igraonicama za djecu i najavljene grupe, u kojima je sudjelovalo 2 814 djece.**® U
arheoloSkom parku Aquae lasae u Varazdinskim Toplicama organizirana su dva predavanja,
strucna vodstva te radionica i igraonica za djecu vrtickog i osnovnosSkolskog uzrasta, a

sudjelovalo je oko 300 djece.”*

Arheoloski muzej u Zagrebu je i 2016. god. sudjelovao u programu ,,Muzej u
posjeti®, " kojem je cilj posjetiti djecu i mlade u raznim zdravstvenim ustanovama koje nisu
u moguénosti osobno posjetiti Muzej. Ove je godine posjeéeno 11 ustanova: KBC Zagreb —
Klinika za pedijatriju, Udruga Down, Centar za rehabilitaciju, Psihijatrijska bolnica za djecu 1
mladez, KBC Sestre milosrdnice — Klinika za pedijatriju, KBC Sestre milosrdnice — Klinika
za tumore, Dnevni centar za rehabilitaciju djece 1 mladezi Mali dom, Centar za autizam,
Dje¢ja bolnica Srebrnjak, Centar za odgoj i obrazovanje Goljak i Klinika za dje&je bolesti.””!
Odradena su 24 posjeta tijekom kojih su izvedene 24 radionice.”>* Najizvodenija radionica
bila je ,,Mozaici, koja je izvedena 11 puta, a na drugom je mjestu radionica ,,Citamo i

piSemo hijeroglife®, izvedena pet puta.”>

Muzej je sudjelovao i u 21. edukativnoj muzejskoj akceiji pod nazivom ,,KLIK(ni) na
kulturni krajoLIK* s programom ,,KLIK(ni) na Hvar — 2400 godina starogradskog polja“,
organiziranoj povodom Medunarodnog dana muzeja.”>* Tijekom akcije organizirane su razne

radionice namijenjene obiteljima, &iji je cilj bio da roditelji sudjeluju zajedno s djecom.>>

I te je godine Muzej sudjelovao na Interliberu te u manifestaciji No¢ muzeja, kada je
postignuta suradnja s 40-ak volontera iz Volonterskog centra Zagreb te X. i XV. gimnazije.>
Sudjelovao je 1 u projektu Ministarstva kulture ,,Ruksak (pun) kulture®, s prezentacijom o

Muzeju i radionicom ,Pisemo i &tamo hijeroglife“.>’ Organiziran je i program

2% ibid., 63-64.
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29 ibid., 61, 64.
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2% ibid., 62-63.
253 ibid.

26 ibid., 62.
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popularizacije arheologije ,,Arheoloski susreti, koji je odrzan u 23 $kole u devet Zupanija.”®
Ukupno je odrzano 38 susreta, tijekom kojih su odrzana predavanja, radionice, terenska
nastava i posjeti muzejima, a sudjelovalo je 1 318 uenika.””* Arheoloski muzej u Zagrebu
sudjelovao je i u Zimskoj arheoloskoj Skoli u organizaciji Katolicke klasi¢ne gimnazije i
Povijesnog drustva Pozega te Ljetne arheoloske Skole odrzane u Drugoj srednjoj Skoli u

Belom Manastiru.>*°

7.3. Oblici neformalnog ucenja tijekom 2017. godine

Podatci izneseni u ovom poglavlju rada dobiveni su iz ,,Izvjes¢a o radu za 2017.
godinu“. Ukupno je Muzej 2017. god. posjetilo 78 739 posjetitelja.*®’ Ova brojka ukljucuje
sve edukativne aktivnosti, izloZbe 1 manifestacije, kako u prostoru samog Muzeja, tako i na

drugim lokacijama.*®*

Godine 2017. u Arheoloskom je muzeju u Zagrebu provedeno 350 stru¢nih vodstava
po stalnom postavu Muzeja, na kojima je sudjelovao 8 461 posjetitelj.”*> Po privremenim je
izlozbama odrzano ukupno 67 struénih vodstava, za 1 202 posjetitelja.”** Tijekom odrzavanja
radionica odrzano je jo§ 168 vodstava, za 2 535 posjetitelja.®> Ovi podatci daju ukupnu

266 Na lokalitetu u Séitarjevu odrzano

brojku od 585 stru¢nih vodstava za 12 198 posjetitelja.
je 176 stru¢nih vodstava, a na lokalitetu u Varazdinskim Toplicama njih 20.%” U Lzvjescu je
navedeno da su vodstva bila namijenjena ,,gradanstvu®, studentima arheologije 1 povijesti,
srednjoSkolcima, studentima tree dobi pri otvorenom uciliStu te sudionike stru¢nih
skupova.268 Nije poznat podatak jesu li vodstva izvodena samo na hrvatskom ili na jo§ nekom
stranom jeziku. Osim po postavu Muzeja, vodstva su organizirana i po muzejskoj knjiznici te
su bila namijenjena studentima koji su ondje obavljali studentsku praksu.*®” Pregled vodstava

prema njihovim ciljanim skupinama koji su izvedeni u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu

tijekom 2017. god. vidljiv je u Tablici 5. U njoj su navedena samo vodstva odrZzana u Muzeju,

> ibid., 60.
! Izvjesce o radu za 2017. godinu, Zagreb 2017: Arheolodki muzej u Zagrebu, str. 90. Dalje u tekstu: Izvjesée
o radu 2017.
*%2 ibid.
> ibid., 69.
> ibid.
> jbid.
> ibid.
> ibid., 70.
> ibid., 69-70.
* ibid., 70.
31



jer za vodstva na lokalitetima u S¢itarjevu i Varazdinskim Toplicama nisu odredene ciljane

skupine.

Tablica 5. Strucna vodstva odrzana u Arheoloskom muzeju u Zagrebu tijekom 2017. godine

Struc¢na vodstva odrzana u Arheoloskom muzeju u Zagrebu tijekom 2017. godine

ciljana skupina broj stru¢nih vodstava broj sudionika

gradanstvo - -

studenti arheologije 1 povijesti - -

srednjoskolci - -

studenti tre¢e dobi - -

sudionici stru¢nih skupova - -

sudionici muzejskih radionica 168 2535

Ukupno: 585 12 198

Tijekom 2017. god. ukupno je odrzano 168 edukativnih radionica, na kojima je
sudjelovalo 2 535 sudionika.””® Odrzane su sljede¢e radionice iz stalne muzejske ponude:
,Moderni Japodi®, ,,Budi Indiana Jones*, ,,Anti¢ki novac®, ,,Rimske bule®, ,,PiSemo i Citamo
hijeroglife®, ,,Mozaici“, ,,Rimske plocice”, , Egipatska piramida“, ,Zivot neandertalca®,
»Mali egipatski umjetnici®, ,,Grcke vaze“, ,Medaljice”, ,,Uskrsna radionica®, ,Izgradi

pretpovijesnu kolibu®, ,,USabti*, , Rimske igre®, ,,Ornamentalni motivi®, ,,Reciklirati je cool!*

Kk 271

1 ,,Srednjovjekovni pojmovni Najizvodenija radionica i ove je godine bila ,,PiSemo 1

272

¢itamo hijeroglife” koja je izvedena cak 72 puta.”’” Za usporedbu, druga najizvodenija

radionica, ,,PiSemo 1 ¢itamo grcki alfabet®, izvedena je 13 puta, dok su ostale radionice

uglavnom izvedene manje od 10 puta, a neke samo jednom (npr. radionica ,,Rimske igre*).?”?

Ove je godine u Muzeju odrzano 26 dje¢jih rodendanskih proslava na kojima su izvodene

2 Na rodendanskim je proslavama sudjelovalo 400 djece.”” U

radionice iz muzejske ponude.
Tablici 6. vidljiv je pregled radionica iz stalne ponude Muzeja izvedenih u Muzeju tijekom

2017. god., njihove ciljane skupine, broj izvodenja i broj sudionika.

270 ibid., 73.
2 ibid.
22 ibid.
273 ibid.
24 ibid., 76.
75 ibid.
32



Tablica 6. Muzejske radionice u Arheoloskom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2017.

godine
Muzejske radionice u Arheoloskom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2017. godine
naziv radionice ciljana publika bm? 1zyodenj a brOJ, )
radionice sudionika
Moderni Japodi 3.-6. razred OS* 6 -
Budi Indiana Jones - 11 -
Anticki novac - 6 -
Rimske bule - 4 -
PiSemo i ¢itamo hijeroglife svi uzrasti* 72 -
" . o 5.-8. razred OS, 1.
Pisemo i ¢itamo grcki alfabet razred S&* 13 -
Mozaici 4.-8. razred OS* 8 -
Rimske plocice - 5 -
Egipatska piramida 5.-8. razred OS* -
.. 1.-4. razred OS, 5.-
Zivot neandertalca 8. razred OS* 7 -
Mali egipatski umjetnici - 7 -
Grcke vaze 1.-5. razred OS* 4 -
Medaljice - 3 -
Uskrsna radionica - 1 -
Izgradi pretpovijesnu kolibu 1.-5. razred OS* 2 -
Usabti - 3 -
Rimske igre - 1 -
Ornamentalni motivi - 2 -
Reciklirati je cool! - 4 -
Srednjovjekovni pojmovnik - 1 -
Ukupno: - 168 2535

*Navedeni podatci nisu dostupni u lzvjeséu o radu 2017., nego su preuzeti sa sluzbene web-stranice
Arheoloskog muzeja u Zagrebu.

Uz izlozbu ,,Post Scriptum* odrzan je ciklus predavanja i radionica za odrasle.”’

Odrzano je devet radionica na kojima su obradena razli¢ita svjetska pisma, za ukupno 284
sudionika.””’ Zanimljivo je za napomenuti da je interes posjetitelja za ove radionice bio

iznimno velik te je njih ¢ak 418 moralo biti odbijeno u sudjelovanju zbog ograni¢enog

276 ibid., 72.
27 ibid.
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prostora.”’® U sklopu izlozbe ., Tihi svjedoci vijere, bastine i rasko§i“ odrzana je jedna

radionica za djecu u dobi od osam do 12 godina te jedna obiteljska radionica.””

Odrzan je 1 niz predavanja uz izlozbe ,,Post scriptum®, ,Recikliraj, ideje iz proslosti®,
,Anamneza“ i ,,Tihi svjedoci vjere, bastine i raskosi“.**” Osim predavanja u sklopu izlozbi,
odrzano je i nekoliko pojedinacnih predavanja o raznim temama koje se ti¢u arheologije i

.. 281
muzeologije.

Na lokalitetu u Séitarjevu odrzana je manifestacija ,,Prolje¢e u Andautoniji*, kada su
posjetiteljima osigurani besplatni prijevoz, besplatni ulaz i besplatna stru¢na vodstva te
radionice i igraonice.”** U sklopu manifestacije organiziran je i II. festival eksperimentalne
arheologije s nizom popularno-znanstvenih predavanja, prezentacija i predstavljanja
eksperimenata u kojima su mogli sudjelovati i posjetitelji.”* Manifestaciju je posjetilo oko
950 posjetitelja.”* Na lokalitetu u S&itarjevu obiljezeni su i Dani europske bastine 2017.,
kada je posjetiteljima osiguran besplatni ulaz u park te su organizirana stru¢na vodstva i
radionice.”® Tom je prigodom Andautoniju posjetilo oko 200 posjetitelja.*® Povodom Dana
europske bastine na lokalitetu u Varazdinskim Toplicama organizirani su 2. dani otvorenih
vrata sa stru¢nim vodstvima i predstavljanjem dotada$njih radova na lokalitetu.”®” Nastavljen
je 1 rad na projektu ,,Andautonija za djecu*, kada su za djecu i najavljene grupe organizirane

razne radionice i igraonice, u kojima je ukupno sudjelovalo 3 137 djece.”

I te je godine, ve¢ tradicionalno, ArheoloSki muzej u Zagrebu organizirao 1 proveo
projekt ,,Muzej u posjeti®, kojem je cilj posjetiti djecu 1 mlade u zdravstvenim ustanovama 1
ustanovama za rehabilitaciju. Ove je godine posje¢eno njih sedam, svaka po barem dva

puta.289

Na posjetima su se odrZavale razne radionice prilagodene vrsti ustanove, temi 1/ili
. . 2 ., . , . ey ..
interesu publike.”” Posjecene su sljede¢e zdravstvene ustanove i ustanove za rehabilitaciju:

Dnevni centar za rehabilitaciju djece 1 mladezi ,,Mali dom*; KBC Zagreb — Klinika za

278 ibid.

2 ibid., 75.

20 5bid., 71.

8L ibid.

22 ibid., 80-81.
283 ibid.

24 ibid., 81.

285 ibid.

28 ibid.

27 ibid.

28 ibid., 75.

29 ibid., 78.

20 ibid.
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pedijatriju; KBC Sestre milosrdnice — Klinika za pedijatriju; Centar za autizam; Djecja
bolnica Srebrnjak; Klinika za dje&je bolesti; KBC Sestre milosrdnice — Klinika za tumore.”"
Ukupno je odradeno 20 posjeta, a najizvodenije radionice bile su egiptoloske tematike, koje
su izvedene u Cetiri ustanove, dok su radionice izvodene u ostale tri ustanove bile razli¢itih

tematika.>”?

I 2017. je god. Muzej organizirao program popularizacije arheologije ,,Arheoloski
susreti“.””® Posjeceno je 35 kola u 25 mjesta u 10 Zupanija, a ukupno su odrZana 52 susreta,
na kojima su organizirana predavanja, radionice, terenska nastava i posjeti muzejima.”** U

programu je sudjelovalo 1 527 ugenika.*”

Godine 2017. Muzej je takoder sudjelovao u 22. edukativnoj muzejskoj akciji
,Tajne“, s programom naziva ,Biti zdrav nije tajna“.**® U sklopu akcije odrzano je 17
stru¢nih vodstava, 12 radionica i dva stru¢na predavanja, na kojima je ukupno sudjelovalo
478 posjetitelja.”®’ Zadnjeg dana akcije obiljezen je Medunarodni dan muzeja te su
organizirana brojna dogadanja za 191 posjetitelja.””® S temom Edukativne muzejske akcije
povezana je izlozba ,,Anamneza — povijest bolesti u antickom svijetu” te je organiziran
projekt ,,Muzejska ordinacija zabave* s radionicama namijenjenima posjetiteljima Skolske i
vrticke dobi, a izvedeno je 47 radionica.””” Na cjelokupnom programu 22. edukativne
muzejske akcije u Arheologkom je muzeju u Zagrebu sudjelovalo 727 posijetitelja.’”® Vazno
je napomenuti da se dio radionica nastavio izvoditi i nakon zavrSetka programa, prema
interesu posjetitelja.’®’ Ovo je dobar potez Muzeja jer time pokazuje da mu je stalo do

publike i do zadovoljavanja njihovih interesa, ¢ime si je zasigurno osigurao naklonost tog

dijela publike.

Pibid., 79.

22 ibid.

3 ibid., 75.

% ibid., 75-76.
% ibid., 76.

2 ibid., 75-76.
7 ibid., 76.

28 ibid., 77.

29 ibid., 75.

390 ibid., 77.

O ibid., 75.
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Povodom No¢i muzeja Arheoloski je muzej u Zagrebu jos jednom ostvario suradnju s

50-ak volontera, udenika X. gimnazije ,Ivan Supek® te iz Saveza izvidata Hrvatske.***

Povodom Noéi muzeja Arheoloski je muzej posjetio 5 701 posjetitelj.’”

I ove je godine Muzej sudjelovao u izvodenju ,,Zimske arheoloske Skole®, koju su
organizirali Klasi¢na gimnazija i Povijesno druStvo Pozega, u sklopu koje su odrzana
predavanja i radionice.’” Muzej je sudjelovao i u organizaciji ,,Arheoloskog kampa
Hrvatska“, koji se provodio u PoZegi i Kaptolu, u sklopu projekta ,,lron-Age-Danube*.>"
Tijekom kampa odrzane su dvije radionice za Skole te ukupno 13 dogadanja za javnost
(radionice, predavanja, okrugli stol), a na programu je sudjelovalo 355 sudionika razli¢itog

uzrasta. 306

Ove je godine muzej sudjelovao i u obiljeZavanju Medunarodnog dana arheologije,
povodom kojeg su odrzana tri stru¢na vodstva, jedno predavanje i pet radionica u okviru

programa projekta ,,fron-Age-Danube”.>*” U programu su sudjelovala 224 sudionika.’*®

Arheoloski je Muzej u Zagrebu 2017. god. ostvario suradnju s Muzejom vucedolske
kulture u Vukovaru, koji je u sklopu programa ,,Dani Vucedola u Zagrebu“ u Arheoloskom
muzeju predstavio svoju sabiracku i edukativnu aktivnost te su organizirane radionice za

: . _ . 309
djecu vrtickog i osnovnoskolskog uzrasta.

Muzej je organizirao i ,,Ljetni kamp*, koji je izveden dva puta.’'® Kamp je trajao po
pet dana, a na svakom je kampu sudjelovalo 17 djece, $to daje ukupnu brojku od 34

311 2

sudionika.’’' U sklopu kampa odrzane su razne radionice i dogadanja.’'

Muzej je bio ukljuen 1 u projekt ,,72 sata bez kompromisa®, kojeg organizira

Studentski katoli¢ki centar.’’®> Sudionicima je osiguran besplatan ulaz u Muzej, struéno

392 ibid., 89.

39 ibid., 88.

9% ibid., 74.

395 ibid.

3 ibid., 74-75.
37 ibid., 79.
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39 ibid., 77.
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312 ibid., 78.
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vodstvo po stalnom postavu te dvije radionice namijenjene djeci.’’® U programu je

sudjelovalo 35 djece.’"”
7.4. Oblici neformalnog ucenja tijekom 2018. godine

Podatci izneseni u ovom poglavlju rada dobiveni su iz ,,IzvjeS¢a o radu za 2018.
godinu®. Ukupno je Muzej 2018. god. posjetio 60 731 posjetitelj.'® Ova brojka ukljucuje sve
edukativne aktivnosti, izlozbe i manifestacije, kako u prostoru samog Muzeja, tako i na

drugim lokacijama.*"’

Tijekom 2018. god. Arheoloski je muzej ukupno proveo 469 stru¢nih vodstava, na
kojima je prisustvovalo 9 111 posjetitelja.’'® Po stalnom su postavu organizirana 343 vodstva,

a 124 su ih bila u sklopu odrzavanja radionica, a na njima je bilo prisutno 2 429

1% Na lokalitetu u Séitarjevu odrzano je 171 stru¢no vodstvo, dok je u

320

posjetitelja.
Varazdinskim Toplicama odrZano njih 15.”7" Vodstva po postavu Muzeja bila su namijenjena
ucenicima, studentima i odraslima, a jedno je vodstvo po Andautoniji bilo posebno
namijenjeno sudionicima XI. konferencije euro-mediteranskog inter-kulturnog dijaloga na

Fenicanskoj ruti.

Nije dostupan podatak jesu li se vodstva odrzavala samo na hrvatskom ili
na jo§ nekom stranom jeziku, ali s obzirom na medunarodnu prirodu XI. konferencije euro-
mediteranskog inter-kulturnog dijaloga na Fenic¢anskoj ruti, opravdano se moze pretpostaviti
da je barem vodstvo za njezine sudionike odrZano na stranom jeziku. Pregled vodstava prema
njihovim ciljanim skupinama koji su izvedeni u Arheoloskom muzeju u Zagrebu tijekom
2018. god. vidljiv je u Tablici 7. U njoj su navedena samo vodstva odrzana u Muzeju, jer za

vodstva na lokalitetima u Sg¢itarjevu i Varazdinskim Toplicama nisu odredene ciljane

skupine.

> ibid., 80.

> ibid.

18 Izvjesce o radu za 2018. godinu, Zagreb 2018: Arheoloski muzej u Zagrebu, str. 107. Dalje u tekstu: Izvjesée
o radu 2018.

7 ibid.

1% ibid., 84.

1 ibid.

% ibid., 84.

! ibid.
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Tablica 7. Strucna vodstva odrzana u Arheoloskom muzeju u Zagrebu tijekom 2018. godine

Struc¢na vodstva odrzana u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu tijekom 2018. godine
ciljana skupina broj stru¢nih vodstava broj sudionika
ucenici - -
studenti - -
odrasli - -
sudionici konferencije* 1 -
sudionici muzejskih radionica 124 2429
Ukupno: 469 9111

*Vodstvo je odrzano na lokalitetu Andautonija, za sudionike XI. konferencije euro-mediteranskog inter-
kulturnog dijaloga na Fenicanskoj ruti.

Te su godine u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu bile organizirane i odrzane 124
edukativne radionice vezane uz stalni postav Muzeja, na kojima je ukupno sudjelovalo 2 429
sudionika.’®> Odrzane su sljede¢e radionice: ,,Moderni Japodi“, ,,Budi Indiana Jones®,
,»Rimske bule®, ,,PiSemo 1 ¢itamo hijeroglife”, ,,PiSemo 1 ¢itamo grcki alfabet”, ,,Mozaici®,
,~Rimske plocice®, ,,Egipatska piramida“, ,,Zivot neandertalca®, ,,Mali egipatski umjetnici®,
,,arcke vaze®, ,Setnja kroz bakreno doba“, ,,USabti®, ,,Pintadere* i ,,Anticki novac*.’** Sve su
navedene radionice u stalnoj ponudi Muzeja i vezane su uz njegov stalni postav.’**
Najizvodenija radionica i ove godine bila je ,,PiSemo 1 ¢itamo hijeroglife®, koja je izvedena

69 puta.’”

Druga najizvodenija radionica bila je ,,Egipatska piramida® s 14 izvodenja, a treca
najpopularnija bila je ,Mali egipatski umjetnici®, s osam izvodenja.’*® Pojedine su radionice
izvedene samo jednom, kao npr. ,,Gréke vaze* i ,,Pintadere”.’*’ U Tablici 8. vidljiv je pregled
radionica iz stalne ponude Muzeja izvedenih u Muzeju tijekom 2018. god., njihove ciljane

skupine, broj izvodenja i broj sudionika.

322 ibid., 87.
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Tablica 8. Muzejske radionice u Arheoloskom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2018.

godine

Muzejske radionice u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2018. godine
naziv radionice ciljana publika Zgg;ﬁivczdenja ]salrlc(gonika
Moderni Japodi 3.-6. razred OS* 4 -
Budi Indiana Jones - 3 -
Rimske bule - 4 -
PiSemo i ¢itamo hijeroglife svi uzrasti* 69 -
PiSemo i ¢itamo grcki alfabet 5.—8;;1:;;(185*8 > 1. 4 -
Mozaici 4.-8. razred OS* 3 -
Rimske plocice - 4 -
Egipatska piramida 5.-8. razred OS* 14 -
.. 1.-4. razred OS, 5.-

Zivot neandertalca 8. razred OS* 3 -
Mali egipatski umjetnici - 8 -
Grcke vaze 1.-5. razred OS* 1 -
Setnja kroz bakreno doba - 2 -
USabti - 2 -
Pintadere - 1 -
Anticki novac - 2 -
Ukupno: - 124 2429

*Navedeni podatci nisu dostupni u lzvjeséu o radu 2018., nego su preuzeti sa sluzbene web-stranice
Arheoloskog muzeja u Zagrebu.

Osim radionica iz stalne muzejske ponude, organizirane su i radionice za djecu u
sklopu izlozbe ,,Anamneza — povijest bolesti u antickom svijetu®, u sklopu manifestacije
,Branimirova godina®“ i u sklopu manifestacije ,,Godina Troje u Hrvatskoj“.328 Osim u

prostoru Muzeja, organizirane su i gostujuce radionice. Tri su odrZzane u Zdravstvenom

328 ibid., 87-90.
39



ucilistu Zagreb, dvije su bile namijenjene tamo$njim udenicima, a jedna ,,$iroj javnosti“.**

Jos su dvije radionice odrzane u sklopu manifestacije ,,Ljeto u Mariji Gorici*.**°

Tijekom 2018. god. u ArheoloSkom Muzeju u Zagrebu organizirana su dva
znanstvena skupa.®' Prvi je nosio naziv ,,Lost Centuries or Age of Transformation? Rething
the Late Hallstatt / Early La Tene Transition* te je organiziran u suradnji s Odsjekom za
arheologiju Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu, Centrom =za prapovijesna

istraZivanja, Institutom za arheologiju i Sveuéilistem u Edinburghu.’*?

Drugi je znanstveni
skup nosio naziv ,,Zivot i smrt u srednjem 1 ranom novom vijeku / Life and death in
mediaeval and early modern times®, koji je organiziran u suorganizaciji s Institutom za

arheologiju.*’

OdrZano je jedno predavanje odrzano u sklopu Vijeca ucitelja povijesti Donjeg grada
Zagreba, jedno kao najava Zagrebacke egiptoloske Skole te je Muzej ugostio jo§ jedno
predavanje egiptoloske tematike.”** Organizirano je jo§ pet ciklusa predavanja, na kojima je
odrzano ukupno 29 predavanja te je odrzano jo§ Sest samostalnih predavanja.’>> Odrzana je i
grupa naprednih prevoditelja staroegipatskih tekstova, na kojoj je sudjelovalo devet

polaznika.>*

Cijela 2018. god. je u Muzeja bila obiljezena knezom Branimirom te je u tu Cast
organizirana manifestacija pod nazivom ,Branimirova godina“.*’ Ukupno je tijekom
manifestacije odrZzano: osam razli¢itih radionica na kojima je sudjelovalo 88 posjetitelja; 12
radionica ,,Hrvatski pleter organiziranih uz izlozbe, na kojima je sudjelovalo 270
posjetitelja; Cetiri predavanja koja je odslusala 181 osoba; dva cjelodnevna petodnevna
kampa s radionicama za 18 posjetitelja; 22 stru¢na vodstva kroz dvije izlozbe za 444

posjetitelja.**® Ukupno su u manifestaciji sudjelovala 1 044 posjetitelja.>*’

3 ibid., 87.
30 ibid.
3 ibid., 41.
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34 ibid., 86.
35 ibid., 98-100.
36 ibid., 89.
37 ibid.
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U sklopu manifestacije ,,Godina Troje u Hrvatskoj* odrzan je ,,Troja Summer
Festival“, na kojem su odrzane radionice i predavanja.’** Odrzana je i Zagrebacka
egiptoloska Skola koja se sastojala od 24 predavanja te dva ispita, a na njoj su sudjelovala 34

polaznika.**!

U arheoloskom parku Andautonija i 2018. je god. nastavljen rad na realizaciji projekta
,Andautonija za djecu”, kada su organizirane razne radionice i igraonice za djecu i najavljene
grupe, na kojima je sudjelovalo 3 308 sudionika.’** Tijekom manifestacije ,,Prolje¢e u
Andautoniji* organizirana su besplatna vodstva, radionice, igraonice i prezentacije, a

manifestaciju je posjetilo 450 posjetitelja.**’

I te je godine, ve¢ tradicionalno, Muzej organizirao program ,,Muzej u posjeti®, koji je
bio obiljezen temom kneza Branimira.*** Posjeéene su sljedeée zdravstvene i rehabilitacijske
ustanove: Dnevni centar za rehabilitaciju djece i mladezi "Mali dom"; KBC Zagreb — Klinika
za pedijatriju; KBC Sestre milosrdnice — Klinika za pedijatriju; Centar za autizam; Djecja
bolnica Srebrnjak, Klinika za dje&je bolesti; KBC Sestre milosrdnice — Klinika za tumore.**
U svakoj su ustanovi odrzana po dva posjeta, svaki je put odrZana razli¢ita radionica, Sto

znadi da ih je sveukupno odrzano 14.>*® U ,Izvje$¢u o radu za 2018. godinu* navedeno je da

. v e e v . . 4 . . . .o ..
se planira odrzati jo§ 14 radionica,”*’ ali nema podataka o tome jesu li one uistinu i izvedene.

I te je godine Arheoloski muzej u Zagrebu organizirao program popularizacije
arheologije pod nazivom ,Arheoloski susreti u Skolama“’**® U sklopu programa su
organizirana predavanja, ljetna $kola i posjet arheoloskom terenu.>*’ Program je odrzan u 12

skola te su na njemu sudjelovala 232 ugenika.>

Godine 2018. Arheoloski je muzej u Zagrebu takoder je sudjelovao u Edukativnoj

muzejskoj akciji, 23. po redu, pod nazivom ,,Lada®, s temom ,,knez Branimir*.* Tijekom

mjesec dana manifestacije odrZzano je osam radionica i1 pet igraonica na kojima je ukupno

340 ibid., 89, 93.
1 ibid., 89.

2 ibid., 88.

3 ibid., 92-93.
3 ibid., 92.

3% ibid.

3% ibid.

347 ibid.

38 ibid., 88.

3% ibid.

330 ibid.

3 ibid., 91.
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sudjelovalo 260 sudionika.’>* Posljednjeg dana manifestacije, na sami Medunarodni dan
muzeja, organizirane su cjelodnevne radionice i1 igraonice, na kojima je sudjelovalo 120

sudionika.**® Ukupno je na cijeloj manifestaciji sudjelovalo 380 sudionika.*>*

Te je godine Muzej sudjelovao i u manifestaciji ,,Muzeji izvan muzeja“, koju
organiziraju Prirodoslovni muzej i Turisticka zajednica grada Zagreba.”> Muzej je
manifestaciji doprinio izvodenjem dvije edukativne radionice i jednom igraonicom, na

kojima je ukupno sudjelovalo 50 sudionika.**°

Povodom No¢i muzeja organizirana su stru¢na vodstva te je uspostavljena suradnja sa
72 udenika X. gimnazije ,,Ivan Supek“.>>” Muzej je i ove godine sudjelovao u izvodenju
zimske Skole arheologije u organizaciji Katolicke klasicne gimnazije i Povijesnog drustva

Y o 358
Pozega.

7.5. Oblici neformalnog ucenja tijekom 2019. godine

Podatci izneseni u ovom poglavlju rada dobiveni su iz ,,Izvjes¢a o radu za 2019.
godinu“. Ukupno je Muzej 2019. god. posjetilo 46 992 posjetitelja.’>” Ova brojka ukljucuje
sve edukativne aktivnosti, izloZbe 1 manifestacije, kako u prostoru samog Muzeja, tako i na
drugim lokacijama.’®® U Izvjes¢u o radu za 2019. godinu® navodi se da je tijekom cijele
godine odrzano 510 raznih programa u organizaciji Pedagoskog odjela te da su na njima

sudjelovala 10 333 posjetitelja.*®’

Ukupno je tijekom 2019. god. u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu odrzano 314
strucnih vodstava po stalnom postavu, dok je tijekom odrZzavanja radionica odrzano jo§ 151
struéno vodstvo.*®* Po privremenoj izlozbi ,,Avari i Slaveni® odrzano je jo§ 31 vodstvo, §to
daje ukupnu brojku od 496 struénih vodstava u 2019. god.*® Struénim vodstvima po stalnom

postavu prisustvovalo je 6 230 posjetitelja, dok su na vodstvima u sklopu odrzavanja

2 ibid.

> ibid.

> ibid.

> ibid., 92.

¢ ibid.

*7 ibid., 89.

% ibid., 87.

* Izvjesce o radu za 2019. godinu, Zagreb 2019: Arheoloki muzej u Zagrebu, str. 99. Dalje u tekstu: Izvjesée
o radu 2019.

*ibid.

! ibid., 87.

? ibid., 80.
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radionica sudjelovala 2 753 posjetitelja.’** Na vodstvima po izlozbi ,,Avari i Slaveni* bilo je
prisutno 620 posjetitelja, Sto daje ukupnu brojku od 9 603 posjetitelja na svim stru¢nim

vodstvima tijekom 2019. god.*®

Od stru¢nih vodstava odrzanima izvan Muzeja, na lokalitetu
u Varazdinskim Toplicama odrzano je 20 stru¢nih vodstava, dok je u Séitarjevu odrzano njih
170.%°° Prema dostupnim podatcima na stranom je jeziku odrzano ukupno 19 stru¢nih
vodstava, dok su ostala odrzana na hrvatskom jeziku.’®” Vodstva na stranim jezicima
ve¢inom su bila za strane stru¢njake, diplomate i strane studente te su ve¢inom bila specijalna
stru¢na vodstva.’® Specijalna vodstva organizirana su i za domade studente, prema
dostupnim podatcima su to bila vodstva po Egipatskoj zbirci za studente arheologije i
povijesti te pohadatelje kolegija ,,Staroegipatski jezik* s Filozofskog fakulteta SveuciliSta u
Zagrebu.’® Pregled vodstava prema njihovim ciljanim skupinama koji su izvedeni u
Arheoloskom muzeju u Zagrebu tijekom 2019. god. vidljiv je u Tablici 9. U njoj su navedena

samo vodstva odrzana u Muzeju, jer za vodstva na lokalitetima u S¢itarjevu 1 VaraZdinskim

Toplicama nisu odredene ciljane skupine.

Tablica 9. Strucna vodstva odrzana u Arheoloskom muzeju u Zagrebu tijekom 2019. godine

Struc¢na vodstva odrZana u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu tijekom 2019. godine

ciljana skupina broj strucnih vodstava broj sudionika
sudionici muzejskih radionica 151 2753
stranci 19 -

studenti arheologije 1 povijesti - -

ucenici - i

sudionici konferencija - -

Ukupno: 496 9603

Tijekom 2019. god. u Arheoloski je muzej u Zagrebu organizirao ukupno 151

radionicu, od toga je njih 20 vezano za privremenu izlozbu ,,Avari 1 Slaveni®, a ostale su

3% ibid.
395 ibid.
3% ibid.
37 ibid.
398 ibid.
3% ibid.
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radionice vezane uz stalni postav i nalaze se u stalnoj muzejskoj ponudi.*”® Na radionicama
su ukupno sudjelovala 2 753 sudionika.’’’ Radionice iz stalne muzejske ponude izvedene
tijekom 2019. god. su sljedece: ,,Moderni Japodi®, ,,Budi Indiana Jones®, ,,PiSemo i Citamo
hijeroglife, ,,PiSemo i ¢itamo grcki alfabet™, ,,Mozaici®, ,,Egipatska piramida®, ., Zivot
neandertalca®, ,,Mali egipatski umjetnici®, ,,USabti“, ,Pintadere®, , Anticki novac®,
,JFaraonska kruna“ i ,,Kosti pri¢aju pri¢u®.”’* Daleko najizvodenija radionica i ove je godine
bila ,,PiSemo i Citamo hijeroglife sa 79 izvodenja, Sto ¢ini preko polovice ukupnog broja
izvedenih radionica.’” Sljedeca najizvodenija radionica bila je ,,Egipatska piramida“, koja je
izvedena 13 puta, a tre¢a najizvodenija radionica iz stalne muzejske ponude, ,,Mali egipatski
umjetnici, izvedena je sedam puta.’’* Sve su ostale radionice izvedene svega nekoliko
puta.’” U Tablici 10. vidljiv je pregled radionica iz stalne ponude Muzeja izvedenih u

Muzeju tijekom 2015. god., njihove ciljane skupine, broj izvodenja i broj sudionika.

Tablica 10. Muzejske radionice u Arheoloskom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2019.

godine
Muzejske radionice u Arheoloskom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2019. godine
brot izvodenia | broi
naziv radionice ciljana publika rOJ. IZ.VO e rOJ. .
radionice sudionika
Obrada metala™ - 12 -
Izrada nakita* - 8 -
Moderni Japodi 3.-6. razred OS** 3 -
Budi Indiana Jones - 6 -
PiSemo 1 ¢itamo hijeroglife svi uzrasti®* 79 -
5.-8. razred OS, 1.
Pis i Cit cki alfabet e 2 -
iSemo 1 ¢itamo grcki alfabe razred SSH
Mozaici 4.-8. razred OS** 5 -
Egipatska piramida 5.-8. razred OS** 13 -
Zivot neandertalca 1.-4. razred OS, 5.- 4 -
7 ibid., 83.
7 ibid.
7 ibid.
7 ibid.
7 ibid.
7 ibid.
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8. razred OS**

Mali egipatski umjetnici -

USabti _

Pintadere -

Anti¢ki novac -

Faraonska kruna 5.-8. razred OS**

Kosti pricaju pricu -

9} \S} W \S] w [\ ~
1

Ukupno: - 151 2753

* Navedene su radionice izvedene povodom izlozbe ,,Avari i Slaveni®.

**Navedeni podatci nisu dostupni u Izvjeséu o radu 2019., nego su preuzeti sa sluzbene web-stranice
Arheoloskog muzeja u Zagrebu

Godine 2019. Arheoloski je muzej u Zagrebu organizirao nekoliko znanstvenih i
strunih skupova, kao i znatan broj predavanja. Odrzana su tri znanstvena 1 stru¢na skupa.’’®
Jedan od njih je 1 medunarodna stru¢na konferencija o arheologiji 1 turizmu pod nazivom
wense and sustainability, u organizaciji Arheoloskog muzeja u zagrebu i Europskog
udruZenja arheologa, u sklopu visegodidnjeg projekta ,,Iron-Age-Danube*.’”’ Na konferenciji
je odrzano preko 170 referata, a sudjelovalo je 225 sudionika iz raznih europskih i svjetskih
zemalja.””® Na struénom skupu ,,SEADDA KICK-OFF MEETING* odrzan je prvi sastanak
radnih skupina projekta ,,COST Action: SEADDA — Saving European Archaeology from the
Digital Dark Age*, koji je usmjeren na pitanja dugorocnog ocuvanja digitalnih arheoloskih
podataka.’” Odrzan je i okrugli stol ,,Ksenija Vinski-Gasparini — dama hrvatske arheologije®,
na kojem je odrzano sedam predavanja o ovoj iznimno vaznoj hrvatskoj arheologinji i

muzealki.>*°

Tijekom 2019. god. u prostoru Arheoloskog muzeja u Zagrebu i Galerije AMZ-a
odrzana su 34 predavanja.’® Ako se ovim brojkama dodaju predavanja sa znanstvenih i

strucnih skupova, to znaci da je u organizaciji ArheoloSkog Muzeja u Zagrebu u 2019. god.

376 ibid., 43-45.
37 ibid., 44.
378 ibid.
3 ibid., 45.
380 ibid., 44-45.
31 ibid., 81-82, 93-95.
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odrzano preko 200 predavanja.*®* Zaposlenici Muzeja su, osim gostovanja na fakultetima,

odrzali jo§ Sest gostujuéih predavanja.*®

I ove je godine nastavljen rad na projektu ,,Andautonija za djecu”, kada su u
Stitarjevu organizirane radionice i igraonice za djecu i za najavljene grupe.*** U radionicama
i igraonicama je ukupno sudjelovalo 2 903 djece.*®* Povodom 25 godina arheoloskog parka
Andautonija i 50 godina istrazivanja lokaliteta u S¢itarjevu organizirana su besplatna stru¢na

vodstva i radionice.>®¢

Povodom Dana europske bastine Cija je tema 2019. god. bila igra i zabava, u

Scitarjevu su predstavljene razne igre iz rimskog doba, a ulaz i stru¢na vodstva bili su

besplatni.*®’

Od ostalih edukativnih aktivnosti, tijekom 2019. god. Arheoloski muzej u Zagrebu

organizirao je manifestaciju ,,Muzej u posjeti“ i razne visednevne 8kole i kampove.**®

»Muzej
u posjeti* je program tijekom kojeg zaposlenici Muzeja posjecuju razne zdravstvene ustanove
za djecu. Ove je godine razvijena suradnja s organiziranim Skolama u bolnicama te su
posjec¢ene KBC Sestre milosrdnice, Klinika za pedijatriju KBC-a Zagreb, Dje¢ja bolnica
Srebrnjak i Klinika za djegje bolesti.® Tijekom posjeta izvodile su se radionice ,,Pisemo i
¢itamo hijeroglife, ,,Mozaici, ,Zivot neandertalaca” i ,,Gréke vaze*“>* Podatci o broju
sudionika dostupni su samo za neke ustanove, a prema njima je najpopularnija radionica bila
,.Pisemo i ¢itamo hijeroglife”, sa 18 sudionika.*”' Ukupno je odradeno $est posjeta, na kojima

je sudjelovalo 85 djece.””

Od viSednevnih Skola i kampova, organizirana je Ljetna arheoloska Skola u Sisku

namijenjena ucenicima osnovne $kole, tijekom kojeg su odrzana predavanja i posjet lokalitetu

%2 Preciznija brojka nije moguca zbog nepreciznih podataka u ,,Izvjeséu o radu 2019.“
3% ibid., 81-82.
** ibid., 83.
> ibid.
> ibid.
*7 ibid.
% ibid., 83-87.
% ibid., 85.
% ibid., 85-86.
*!ibid., 85.
* ibid., 86.
46



Vigkovci-Gradina.* Organiziran je i proljetni kamp ,,Mladi forenzi¢ari namijenjen djeci

starijoj od 11 godina.”** Kamp je trajao &etiri dana, a svaki je dan sudjelovalo 14 sudionika.**

I ove je godine odrzan program popularizacije arheologije ,,Arheoloski susreti®,
tijekom kojega su organizirana predavanja i interaktivne radionice te ljetna arheoloska Skola

na lokalitetu Sisak-Pogorelac.*®

Muzej je sudjelovao i u 24. edukativnoj muzejskoj akciji ,,(Pre)hrana — bonton za
stolom®, u organizaciji Hrvatskog muzejskog drustva, na kojoj su se provodile razne

radionice te je na programu sudjelovalo 478 posjetitelja $kolske populacije.’’

Arheoloski muzej u Zagrebu sudjelovao je u manifestaciji ,,Muzeji izvan muzeja®, u
organizaciji Hrvatskog prirodoslovnog muzeja i Turisti¢ke zajednice grada Zagreba.”® Na
manifestaciji je odrzana radionica ,Egipatske piramide”, na kojoj su sudjelovala 32

sudionika.*”’

Muzej je sudjelovao i u No¢i muzeja, kada je ostvarena suradnja sa 80 volontera iz
v . .. R N 4 , .
zagrebatke X. gimnazije ,Ivan Supek“ i iz Saveza izvidada Hrvatske.*”® No¢ muzeja u

Arheoloskom muzeju u Zagrebu 2019. god. posjetila su 5 093 posjetitelja.*’

Ljetni kamp ,Arts&Crafts u Arheoloskom* odrzan je u tri termina, a bio je

402

namijenjen djeci 1 mladima.” Kamp je trajao pet dana, a svaki je dan kroz radionice

obradena tematika raznih materijala i njihove uporabe kroz povijest, a zadnji dan kampa

organizirana je i izlozba.*”® Na kampu je ukupno sudjelovao 41 polaznik.**

3% ibid., 84.

394 ibid., 86.

3% ibid.

3% ibid., 80, 83.
7 ibid., 85.
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8. Analiza oblika neformalnog ucenja u ArheoloSkom muzeju u

Zagrebu

U Grafikonu 1. vidljiv je broj izvedenih oblika neformalnog ucenja provedenih u

Arheoloskom muzeju u Zagrebu izmedu 2015. 1 2019. god. U broj izvedenih znanstvenih i

struénih skupova nisu ukljuena samostalna predavanja niti predavanja organizirana

povodom raznih manifestacija, zbog nepreglednosti tih podataka u Ilzvjes¢ima o radu za

pojedinu godinu.
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Grafikon 1. Broj izvedenih oblika neformalnog ucenja u Arheoloskom muzeju u Zagrebu

U Grafikonu 2. prikazan je broj posjetitelja na stru¢nim vodstvima i muzejskim

radionicama izvedenima u Muzeju izmedu 2016. i 2019. god. Podatci za 2015. god., kao i

podatci o posjetiteljima na znanstvenim i struénim skupovima, nisu dostupni u /zvjes¢ima o

radu te stoga nisu ukljuceni u graficki prikaz.
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Broj posjetitelja prema oblicima neformalnog ucenja u ArheoloSkom
muzeju u Zagrebu
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Grafikon 2. Broj posjetitelja prema oblicima neformalnog ucenja u Arheoloskom muzeju u

Zagrebu

8.1. Stru¢na vodstva

Iz dostupnih podataka o odrzanim stru¢nim vodstvima kroz godine vidljivo je da je
njihov broj 2015. i 2016. god. bio otprilike jednak (oko 350 do 400 vodstava),**® dok je 2017.
god. on znatno porastao (585 vodstava).*”® Godine 2018. i 2019. broj odrzanih vodstava nesto
je manji, ali i dalje veéi nego 2015. i 2016. god. (oko 500 vodstava).*” S obzirom da se velik
broj vodstava odvija uz radionice i uz privremene izlozbe, moze se pretpostaviti da je veliki
porast broja stru¢nih vodstava vezan uz odredene izlozbe i pratece radionice koje su muzejski
posjetitelji dozivjeli kao zanimljive. Uistinu, 2017. god. otvorene su dvije izlozbe koje su se
ispostavile vrlo popularnima — izloZba ,,Anamneza — povijest bolesti u antickom svijetu®,
koju je Muzejski dokumentacijski centar proglasio najboljom za 2017. god., i to u dvije
kategorije (Izlozba godine i Edukativno-pedagoski projekt)*®® te izlozba ,.Post Scriptum*, za

¢iji je popratni edukativni program interes posjetitelja bio iznimno velik. Vrlo je vjerojatno da

5 Tzvjesée o radu 2015., 58; Izvjedée o radu 2016., 59.
498 1zvjesée o radu 2017., 69.
7 Izvjesée o radu 2018., 84; Izvjesée o radu 2019., 80.
498 AMZ — Izlozba 'Anamneza — povijest bolesti u antickom svijetu' u Puli (PRESS) | Arheologija,
https://www.arheologija.hr/?p=12170, 17.2.2021.
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je velik broj stru¢nih vodstava odrZzan upravo po ovim izlozbama te u sklopu njihovih

popratnih edukativnih sadrzaja.

S obzirom da se stru¢na vodstva uglavnom organiziraju prema interesu i Zzelji
posjetitelja, ona su odli¢an odraz njihovog interesa za teme kojima se Muzej bavi i zelje da o
tim temama saznaju viSe nego Sto bi saznali samostalnim obilaskom Muzeja. Brojevi o
odrzanim stru¢nim vodstvima pokazuju zaista veliki interes publike za Arheoloski muzej u
Zagrebu. Osim toga, Muzej svake subote u 15 sati nudi i besplatna stru¢na vodstva (uz
kupljenu ulaznicu) za sve zainteresirane gradane.*®” Autor ovog rada ovo smatra odli¢nom
praksom jer je to nain na koji se mogu privuéi novi i potencijalni posjetitelji, koji se inace
mozda 1 ne bi uputili u samostalan posjet Muzeju. Organizacijom besplatnog stru¢nog
vodstva posjetitelji ga ne moraju sami organizirati (a ni platiti) te dobiju priliku od stru¢ne
osobe saznati mnogo toga o muzejskom postavu. Bez vodstva nestrucni su posjetitelji
prepusteni sami sebi 1 predmetnim legendama, dok je razina komuniciranih informacija uz
stru¢no vodstvo ipak mnogo dublja. Termin vodstva subotom u 15 sati takoder autor rada
takoder smatra dobrim, ako se u obzir uzme da vecina (potencijalnih) posjetitelja preko tjedna
radi, pa je slobodna vikendom. Autor ovog rada vjeruje da se posjetitelji koji su sudjelovali
na vodstvu 1 na taj se na¢in barem donekle upoznali s muzejskim postavom mnogo lakSe i

¢esce odlucuju na ponovni (samostalni ili ne) posjet muzeju.

Stru¢na vodstva po muzejskim postavima i privremenim izloZzbama vode muzejska
pedagoginja, kustosi i studenti arheologije. Vodstva se naj¢eS¢e odrzavaju na hrvatskom
jeziku, ali po potrebi 1 na stranom jeziku. U Izvjesé¢ima o radu muzeja strani je jezik ponekad
definiran kao engleski jezik, a ponekad samo kao strani jezik, pa nije jasno odvijaju li se
stru¢na vodstva samo na engleskom ili na jo§ kojem stranom jeziku. Stru¢na vodstva na
stranom jeziku u danaS$njim se muzejima podrazumijevaju, s obzirom na velik broj turista i

stranih posjetitelja.
8.2. Muzejske radionice

Arheoloski muzej u Zagrebu svojim posjetiteljima nudi kako radionice vezane uz
stalni muzejski postav (radionice iz stalne muzejske ponude), tako i1 radionice vezane uz

privremene izloZbe i razne manifestacije 1 programe.

499 Cijene ulaznica i struénog vodstva | Arheoloski muzej u Zagrebu, https://www.amz.hr/hr/posjet/arheoloski-
muzej-u-zagrebu/cijene-ulaznica-i-strucnog-vodstva/, 17.2.2021.
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Iz dostupnih podataka o broju izvedenih radionica po pojedinim godinama zamjetno
je da se oni bitno razlikuju te da kroz godine opadaju. Tako je 2015. god. ukupno izvedeno
226 radionica,*'® 2016. broj je 207 radionica,*'' dok 2017. god. on iznosi 168,*'% a 2018. je

4.413

ukupni broj izvedenih radionica 12 Godine 2019. broj izvedenih radionica blago raste te

iznosi 151.41

Zanimljivo je da je broj izvedenih radionica po godinama suprotan broju stru¢nih
vodstava; u godinama kada je izvedeno najvise radionica, stru¢nih je vodstava bilo manje i
obrnuto. Tako je 2015. 1 2016. god., kada je odrzano 200-tinjak radionica godisnje, vodstava
bilo oko 350-400. 2018. 1 2019. god., kada je odrzano do 150 radionica godiSnje, vodstava je
bilo oko 500. Ovim brojevima odudara 2017. god., kada je odrzan srednji broj radionica (njih
168), ali daleko najviSe stru¢nih vodstava (njih 585). Razlog ovom nesrazmjernom broju
radionica 1 vodstava moZze biti taj Sto se broj vodstava odnosi na njihov ukupan broj, i po
stalnom postavu 1 po privremenim izlozbama, dok se broj izvedenih radionica odnosi samo na
radionice iz stalnog muzejskog postava, odnosno u tu brojku nisu ukljuc¢ene radionice vezane
uz privremene izlozbe. Tijekom godina kada je bilo viSe privremenih izlozbi za pretpostaviti
je da je bilo i mnogo radionica vezanih uz izlozbe, pa se radionice iz stalne ponude nisu
toliko izvodile. Kao primjer moZzemo opet uzeti 2017. god. 1 dvije popularne izlozbe,
,2Anamneza — povijest bolesti u antickom svijetu® i ,,Post scriptum®. Zasigurno je po tim
izlozbama odraden velik broj vodstava, koji je ukljuc¢en u ukupan broj vodstava, i1 radionica

koje, medutim, nisu ukljucene u sumu radionica jer nisu iz stalne muzejske ponude.

Jedan segment spomenute izlozbe ,,Post scriptum® iz 2017. god. moZzemo navesti 1
kao primjer loSe prakse Muzeja. Naime, uz ovu je je izlozbu odrZzano devet radionica na
kojima su sudjelovala 284 posjetitelja, a njih ¢ak 418 moralo je biti odbijeno u sudjelovanju
zbog ogranitenog prostora.*’” Nije jasan razlog zbog kojeg je Muzej odbio toliki broj
zainteresiranih posjetitelja. Mozda razlog lezi u tome §to su radionice drZali vanjski suradnici,
tj. osobe koje nisu zaposlenici Muzeja, pa radionice ovise o njithovom rasporedu i
raspolozivom vremenu. Ipak, autor ovog rada smatra da je Muzej mogao ponoviti radionice,

barem jo$ jednom ili dvaput, cak i nakon trajanja izloZzbe. Ovaj je potez Muzeja izuzetno lo$

19 Izvjesée o radu 2015., 60.

1U Izvjeséu o radu za 2016. godinu navodi se da je ukupno odrzano 207 radionica, iako se zbrajanjem broja
odrzavanja pojedinih radionica dobije zbroj od 203 radionice; Izvjes¢e o radu 2016., 61.

12 Tzvjesée o radu 2017., 73.

13 Izvjesée o radu 2018., 87.

14 Izvjesée o radu 2019., 83.

13 Izvjesée o radu 2017., 72.

51



jer je ovako uistinu velik broj aktualnih 1 potencijalnih posjetitelja ostao uskracen za
odredeno iskustvo kojim bi zadovoljili svoje interese. Organiziranjem dodatnih radionica
Muzej bi zasigurno stekao vecu naklonost svoje publike jer bi joj tako dao do znanja da

uvazava njihove zelje i interese.

Arheoloski muzej u Zagrebu u svojoj stalnoj ponudi ima mnogo radionica koje su
svojom temom vezane uz razne odjele Muzeja. Popis radionica, njihov opis, cijena, ciljana
skupina, trajanje i broj sudionika dostupni su na internetskim stranicama Muzeja,*'® a nazivi
radionica spomenuti su i u Izvjes¢ima o radu za pojedinu godinu. Medutim, ponuda radionica
se kroz godine mijenja, pa tako trenutno u ponudi nema mnogo radionica koje su izvodene od
2015. do 2019. god. S obzirom da informacije o radionicama nisu dostupne u Izvjesé¢ima o

radu, to otezava analizu sadrzaja pojedinih radionica.

Tijekom godina koje su obradene u ovom radu (od 2015. do 2019. god.)
najpopularnijima su se pokazale radionice egiptoloske tematike, prvenstveno radionica
,PiSemo 1 Citamo hijeroglife* koja se svake godine pokazala najpopularnijom i daleko
najizvodenijom, koja &ini gotovo polovicu (2019. i preko polovice)*'” ukupnog broja
izvedenih radionica iz stalne ponude. Godine 2016. druga najizvodenija radionica bila je

,Budi Indiana Jones“,*'® 2017. to je bila radionica ,,PiSemo i ¢itamo gréke hijeroglife«,*'” a

2018. i 2019. god. na drugom mjestu bila radionica ,Egipatska piramida“.**" Treéa
najizvodenija radionica izmedu 2016. 1 2019. god. uvijek je bila ,,Mali egipatski umjetnici‘

(za 2015. god. nedostaju podatci o tome koliko je puta odrzana pojedina radionica).

Iz navedenih podataka ocigledno je da su posjetitelji, od svih tematika kojima se
Muzej bavi, najzainteresiraniji upravo za egiptolosku tematiku. Ovo je donekle o€ekivano jer
se opravdano moze pretpostaviti da je djeci Skolskog uzrasta, koja su ciljana skupina gotovo

u Zagrebu. Medutim, ne smije se zaboraviti da je radionica ,,Citamo i piSemo hijeroglife

jedina iz stalne muzejske ponude koja nije namijenjena isklju¢ivo djeci, nego i odraslima,*'

pa je mozda zato 1 toliko trazena, odnosno jedina je koja zadovoljava interese i odraslih

416 Edukativne radionice za grupni posjet | Arheoloski muzej u Zagrebu,
https://www.amz.hr/hr/posjet/arheoloski-muzej-u-zagrebu/najava-grupnih-posjeta-muzej/edukativne-radionice/,
28.1.2021.
7 Izvjesée o radu 2019., 83.
1% Tzvjesée o radu 2016., 61.
19 Jzvjesée o radu 2017., 73.
20 Izvjesée o radu 2018., 87; 2019., 83.
! Egipatske radionice | Arheologki muzej u Zagrebu, https://www.amz.hr/hr/posjet/arheoloski-muzej-u-
zagrebu/najava-grupnih-posjeta-muzej/edukativne-radionice/egipatske-radionice/, 18.2.2021.
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posjetitelja. Znatno manja popularnost ostalih radionica egiptoloSke tematike, primjerice
radionica ,,USabti“ ili ,,Faraonska kruna®, vjerojatno se moZze objasniti time S$to djeca
Skolskog uzrasta ne znaju §to su uSabti niti ne prepoznaju osobitost i simboliku faraonskih
kruna. Te radionice kod njih ne bude interes jer ih nisu u moguénosti povezati s nekim ve¢
postojecim znanjem, Sto je preduvjet za daljnje stjecanje znanja, pa ih dozivljavaju kao nesto

nepoznato, neshvatljivo, apstraktno i, kao posljedicu toga, nezanimljivo.

Popularnost radionica koje se ne bave egiptoloSkom tematikom prvenstveno se moze
povecati njihovim boljim oglasavanjem. Na sluzbenoj internetskoj stranici Arheoloskog
muzeja u Zagrebu postoji popis radionica koje su u stalnoj ponudi,*? ali se ne oglasavaju u
tolikoj mjeri kao, primjerice, izlozbe i predavanja. OglaSavanje je najjednostavnije i
najucinkovitije putem drustvenih mreza, iako ondje ne bi toliko doSlo do ciljane publike
radionica, ali bi do njihovih roditelja i1 ucitelja, koji na kraju i1 organiziraju posjet Muzeju i
sudjelovanje na radionicama. Osim oglaSavanja samih radionica, korisni mogu biti i razni
programi popularizacije kako arheologije opcenito, tako i odredenih tema, u ovom slucaju
povijesnih razdoblja, kojima se Muzej bavi. Dobar primjer jednog takvog programa je
,Pretpovijest petkom* koji se od 2018. god. provodi putem objava na Facebook-u,*” gdje se
svakog petka moze ukratko procitati o nekoj temi iz prapovijesti. Upoznavanjem sa
tematikom 1 sadrzajima muzeja kod postojecih i potencijalnih se posjetitelja budi interes i
stvara temeljno znanje koje je, kako je viSe puta reCeno u ovom radu, preduvjet za daljnje

usvajanje znanja.

S obzirom da se kroz godine pokazalo da su radionice egiptoloske tematike
najpopularnije, mozda ne bi bilo loSe proSiriti njihovu ponudu i posjetiteljima ponuditi jo$
takvih radionica. Nadalje, trebalo bi prositi i ponudu radionica koje nisu namijenjene djeci,
nego odraslima. Odrasli takoder imaju interese i Zele ih ispuniti te ih zanima tematika kojom
se Arheoloski muzej u Zagrebu bavi. Djeca nisu jedina koja uce; odrasli takoder uce, pa i
njima treba pruziti priliku da u opustenoj 1 prijateljskoj atmosferi nauce nesto novo 1 pritom
se zabave. Naposljetku, svaki je muzej tu zbog svojih posjetitelja, a ne posjetitelji zbog
muzeja, niti muzej postoji sam zbog sebe. Svaki muzej treba slusati Zelje svojih posjetitelja i
tako im pokazati da mu je stalo do njih. Interes odraslih za radionice itekako postoji, a

primjer je ve¢ mnogo puta spomenuta radionica ,Citamo 1 piSemo hijeroglife®.

22 Edukativne radionice za grupni posjet | Arheoloski muzej u Zagrebu,

https://www.amz.hr/hr/posjet/arheoloski-muzej-u-zagrebu/najava-grupnih-posjeta-muzej/edukativne-radionice/,
28.1.2021.
3 Izvjesée o radu 2018., 105.
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Omogucavanjem sadrzaja svim svojim posjetiteljima, a ne samo jednom dijelu, moze se ne

samo zadrzati stara publika, nego i privu¢i nova.
8.3. Stru¢ni i znanstveni skupovi, predavanja i seminari

Arheoloski muzej u Zagrebu cest je domacin raznih predavanja, seminara, stru¢nih i
znanstvenih skupova te manifestacija, kako u vlastitoj organizaciji, tako i1 u suorganizaciji s
drugim srodnim institucijama, a ponekad djelatnici Muzeja drze i gostujuca predavanja u
drugim ustanovama. Nazalost, podatci o broju slusaca na predavanjima rijetko su zabiljezeni,
pa se ne moze raspravljati o njihovoj popularnosti. Predavanja ¢es¢e budu organizirana u
sklopu raznih skupova, seminara i okruglih stolova, a rjede su organizirana samostalna
predavanja. Ona su najces¢e arheoloske 1/ili povijesne tematike, odnosno ticu se znanstvenih
disciplina kojima se muzej bavi, a ponekad su organizirana i predavanja drugih tematika, npr.
pojedina predavanja u sklopu medunarodnog kulturnog programa ,,Four Seasons of Czech
Culture*,*** organiziranom 2019. god. pod pokroviteljstvom Veleposlanstva Republike Ceske

u Republici Hrvatskoj.*

S obzirom na nesustavnost i1 nedosljednost u prikazivanju podataka u Izvjes¢ima o
radu za pojedine godine, podatci koji slijede trebaju se uzeti samo kao okvirni. Godine 2015.
i 2016. u Muzeju su organizirana po dva znanstvena i jedan stru¢ni skup,*® dok su 2017. god.
u Muzeju organizirana &etiri ciklusa predavanja uz Getiri izlozbe.**” Godine 2018. odrzana su

428

dva znanstvena skupa™ te ciklus predavanja u sklopu manifestacije ,,Branimirova

godina“.**’ Godine 2019. organizirana su tri znanstvena i stru¢na skupa, a kada im se

pridodaju sva ostala predavanja u organizaciji Muzeja,”*® ukupno ih je odrzano preko 200.*"

Mnostvo znanstvenih 1 struénih skupova te predavanja opéenito dobro je za publicitet
svakog muzeja, jer se njihovim oglasSavanjem oglaSava i sam muzej, $to, naravno, privlaci
publiku 1 potencijalne posjetitelje. Nadalje, posjetitelji koji u muzej dodu poslusati
predavanje, u vecini ¢e se sluCajeva u njemu zadrzati i prije 1/ili nakon predavanja te Ce

samostalno razgledati muzejski postav i privremene izlozbe. Predavanja takoder idu u prilog

% Four Seasons of Czech Culture | Arheolodki muzej u Zagrebu, https://www.amz.hr/hr/dogadanja/arhiva-
dogadanja/2019/four-seasons-of-czech-culture/, 20.2.2021.
50 ciklusu dogadanja | Arheoloski muzej u Zagrebu, https:/www.amz.hr/hr/dogadanja/arhiva-
dogadanja/2019/four-seasons-of-czech-culture/o-ciklusu-dogadanja, 20.2.2021.
20 Tzvjesée o radu 2015., 43; Izvjesce o radu 2016., 41-42.
7 1zvjesée o radu 2017., 71-72.
428 1zvjesée o radu 2018., 41.
“ibid., 85.
0 Izvjesée o radu 2019., 43-45.
“1ibid., 81-82, 93-95.
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popularizaciji arheologije 1 povijesti kao znanosti, §to u konacnici opet vodi ka popularizaciji

1 samog Arheoloskog muzeja u Zagrebu koji se bavi arheoloskom i povijesnom tematikom.
8.4. Ostali oblici neformalnog u¢enja u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu

U Izvjes¢ima o radu pod rubrikom Edukativna djelatnost / Ostalo navedene su razne
manifestacije 1 programi u organizaciji ArheoloSkog muzeja u Zagrebu. Na tim se
programima izvodi kombinacija ve¢ navedenih oblika neformalnog ucenja (stru¢na vodstva,
radionice i predavanja), koja je uglavnom povezana nekom zajedni¢kom temom. U ovom su
poglavlju rada spomenute razne manifestacije koje je Muzej organizirao ili u kojima je

sudjelovao tijekom svih pet godina obradenih u ovom radu.

Na arheoloskom lokalitetu Andautonija u Séitarjevu su se od 2015. do 2019. god.
provodila dva programa — ,,Prolje¢e u Andautoniji“ i ,,Andautonija za djecu” (uz iznimku
2019. god., kada je odrZzan samo program ,,Andautonija za djecu®). U sklopu programa
,Prolje¢e u Andautoniji“ posjetiteljima bude osiguran besplatni prijevoz od Zagreba do
lokaliteta, besplatan ulaz te besplatna strucna vodstva i radionice, dok tijekom programa
,Andautonija za djecu budu organizirane radionice namijenjena djecjim posjetiteljima, a
obraduju teme vezane uz antiku. Ova dva programa, tj. manifestacije, imaju kao cilj privuci
posjetitelje na sam lokalitet kako bi se upoznali s arheoloskom bastinom zagrebacke okolice
te sa samim razdobljem antike. Manifestaciju ,,Prolje¢e u Andautoniji* 2015. 1 2016. god.
posjetilo je oko 800 posjetitelja,* dok je 2017. god. broj posjetitelja bio neito veéi (njih

950),* a 2018. god. zamjetno manji (450 posijetitelja).***

Muzej je tijekom svih pet godina organizirao edukativni program ,,Muzej u posjeti®,
kada su organizirani posjeti i radionice u raznim zdravstvenim ustanovama i ustanovama za
rehabilitaciju, gdje su posje¢ivana djeca koja zbog svog zdravstvenog stanja nisu u
mogucnosti osobno posjetiti Muzej. Autor ovog rada akciju smatra hvalevrijednom jer njome
Muzej pokazuje da mu je stalo do svih svojih (potencijalnih) posjetitelja, ¢ak i kada ga nisu u
mogucnosti fizi€ki posjetiti. Posjetom raznih zdravstvenih i rehabilitacijskih ustanova za
djecu, ona dobivaju priliku sudjelovati u muzejskim radionicama i tako ste¢i neka nova

iskustva i1 znanja koja bez ovog programa mozda ne bi mogla ste¢i.

2 Izvjesée o radu 2015., 63; Izvjesée o radu 2016., 63-64.
3 1zvjesée o radu 2017., 80-81.
B4 zvjesée o radu 2018., 92-93.
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Svih je pet godina Muzej sudjelovao u Edukativnoj muzejskoj akciji koju svake
godine povodom Medunarodnog dana muzeja organizira Hrvatsko muzejsko drustvo.
Manifestacija se odrzava tijekom mjesec dana, kada se organiziraju razne radionice
namijenjene svim uzrastima. Sudjelovanjem u ovoj akciji Muzej svojim posjetiteljima nudi

nove sadrzaje, ali 1 ima priliku privuéi nove posjetitelje.

Svake godine Muzej organizira i program popularizacije arheologije pod nazivom
»Arheoloski susreti®, kada se diljem Hrvatske posjecuju osnovne i srednje Skole te se za njih
organiziraju predavanja o Muzeju i arheologiji te razne radionice. Ovim programom Muzej,
osim S§to popularizira arheologiju kao znanost, vr§i promidzbu i samog sebe. Sudionici

programa tako upoznaju Muzej i postoji velika Sansa da ¢e ga jednog dana 1 posjetiti.

9. Problematika ciljane publike

Kod svih edukativnih aktivnosti koje neki muzej svojim posjetiteljima nudi, uvijek se
javlja problem ciljane publike. Ona predstavlja onu skupinu ili skupine posjetitelja kojima je
organizirani projekt ili dogadaj namijenjen te su to skupine koje muzej nastoji privuéi i
potaknuti na sudjelovanje. Ciljane su skupine najces¢e definirane prema dobi, kada se dijele
na djecu 1 odrasle, 1 prema stupnju strucnosti u odredenoj temi, kada se dijele na stru¢njake 1
nestru¢njake. Izmedu struc¢njaka i nestru¢njaka u odredenoj temi mozda se mogu smjestiti
studenti koji se bave tom temom. Naime, oni su stru¢niji od nestru¢njaka, ali jo§ nisu
dovoljno stru¢ni da bi se smatrali stru¢njacima. Na primjeru arheologije stru¢njacima bi se
smatrali diplomirani arheolozi, nestru¢njaci su svi oni koji se ne bave arheologijom, a izmedu
bi se smjestili studenti arheologije koji imaju odredeno znanje o arheologiji, ali ne toliko kao
diplomirani arheolozi koji se njome i bave. VaZno je ne mijeSati dob ciljane skupine sa
njezinom razinom strucnosti; djeca ponekad, u nekim podrucjima, mogu biti stru¢nija od
odraslih osoba. Kao primjer u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu mozemo navesti veoma
popularne radionice egiptoloske tematike, koje su gotovo sve namijenjene upravo djeci.
Dijete koje zanima egiptologija, koje je proslo kroz nekoliko radionica egiptoloske tematike 1
koje u slobodno vrijeme upija sadrzaje egiptoloske tematike moze biti puno strucnije u

podrucju egiptologije od odrasle osobe koja se prvi put susrece s tom temom.

Podjela posjetitelja prema ciljanim skupinama u muzejima je neophodna, posebno
kada se radi o neformalnim oblicima ufenja koje muzej nudi. S obzirom da u neformalnom
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ucenju postoji strucna osoba koja ucenike vodi kroz sam proces ucenja, neophodno je da ona
prilagodi svoj pristup ucenicima kojima se obraca. Upravo je ta prilagodba pristupa (ponekad
i samog sadrzaja) ono Sto definira ciljanu publiku. Ciljane publike vazno je odrediti i
definirati za sve oblike neformalnog u¢enja u muzejima, kako bi joj se mogli prilagoditi te
kako bi njeni pripadnici iz sadrzaja koji im se nudi mogli dobiti najvise koristi. Pristup djeci
nikada ne moze (i ne smije) biti isti pristupu odraslim osobama, kao Sto pristup
nestruénjacima ne moze (i ne smije) biti isti kao pristup stru¢njacima. Ako se pristup ne
prilagodi ciljanoj publici, ona ne samo da vjerojatno nece nista nauciti, nego se moze dogoditi
1 ono suprotno — njezini pripadnici mozda postanu zbunjeni, nesigurni u sebe zbog nedostatka

potrebnog (pred)znanja ili im mozZe biti dosadno ako im je (pred)znanje o temi preveliko.

Kod stru¢nih vodstava odredivanje ciljane publike je vazno jer ono odreduje nacin i
koli¢inu komuniciranih informacija, a ponekad i same informacije. Djecu najceS¢e nece
zanimati isto ono §to zanima odrasle, kao Sto ni stru¢njake najceS¢e ne€e zanimati ono Sto
zanima nestru¢njake. Stru¢na vodstva nemaju unaprijed definiranu ciljanu publiku, tj. ona se
ne odreduje prilikom odabira najvaznijih informacija koje se posjetiteljima komuniciraju
tijekom vodstva jer su te informacije uglavnom iste za sve ciljane skupine, ali se mogu
modificirati prema Zeljama i interesima. Prilagodba ciljanoj publici tijekom stru¢nog vodstva
individualna je i ovisi o vodi¢u (muzejskom pedagogu, kustosu, studentu), a zapravo je
definirana tek onda kada vodi¢ sazna kome ¢e ga odrzati. Razlika izmedu ciljanih publika
struénih vodstava nije tolika u informacijama, kolika u samom nac¢inu njihova komuniciranja.
Za radionice je neizmjerno vazno odrediti ciljanu publiku jer o tome najviSe ovisi nacin
njezina izvodenja. Ciljana se publika definira jo$ prilikom osmisljavanja radionice, mnogo
prije njezina izvodenja, a nipoSto nakon §to je plan njezine provedbe ve¢ definiran. Radionica
namijenjena djeci uvelike ¢e se razlikovati od radionice koja je namijenjena odraslima i
obratno. Odredivanje ciljane publike za predavanja mozda je najteZe, jer su ona najceSce
otvorena za javnost te se slusaci ne moraju za njih posebno najavljivati. Definiranje ciljane
skupine viSe ovisi o samom predavacu, a manje je odluka muzeja te se odvija prilikom
pripreme predavanja. Nije isto hoce li neko predavanje biti stru¢no, odnosno namijenjeno
struénjacima, ili ¢e biti znanstveno-popularno, namijenjeno nestru¢njacima, ¢ija je svrha

popularizacija i upoznavanje nestrucnjaka s odredenom temom.

U Izvjes¢ima o radu ArheoloSkog muzeja u Zagrebu ciljane skupine posjetitelja nisu
pretjerano detaljno definirane. Sto se ti¢e stru¢nih vodstava, u Izvjeséima je navedeno koje su

skupine posjetitelja na njima sudjelovale; najceS¢e se radi o Skolarcima, studentima 1
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»gradanstvu®, a ponekad i stranim arheolozima 1 sudionicima stru¢nih 1 znanstvenih skupova
te studentima trece zivotne dobi i polaznicima dnevnih bolnica. Pojam ,,gradanstva® izuzetno
je problemati¢an jer nigdje nije definiran. Autor ovog rada pretpostavlja da se tu radi o
skupini koju se inace naziva ,Sirom javnosti“, ali ni tu nije jasno tko to¢no pripada toj
skupini. Pretpostavka je da je rije¢ o odraslim osobama, nestru¢njacima u podrucju
arheologije 1i/ili povijesti, Sto je ve¢ dovoljno definirana ciljana skupina. Ako je ta
pretpostavka toCna, nije jasno zaSto Muzej umjesto pojma ,,gradanstvo* ne koristi gore
navedenu definiciju te skupine. Takoder je vjerojatno i da Muzej pojmom ,,gradanstvo® Zeli
pokriti sve skupine zainteresiranih posjetitelja, bez obzira na njihovu dob i stru¢nost. Mozda
je razlog zbog kojeg Muzej ne definira precizno ciljanu publiku edukativnih sadrzaja i taj Sto
ne zeli obeshrabriti u sudjelovanju posjetitelje koji ne pripadaju ciljanoj publici. Kao ciljana
publika besplatnih stru¢nih vodstava po stalnom i priviemenom muzejskom postavu subotom
u 15 sati navode se ,,svi zainteresirani gradani“.*> Na taj na¢in definirana ciljana publika
tesko se moze nazvati ciljanom publikom, jer podrazumijeva sve potencijalne posjetitelje, a
ne konkretnu skupinu koju se Zeli privuéi. S obzirom da se radi o besplatnim vodstvima koja
se odvijaju samo u jednom terminu mjesecno, a grupe se ne najavljuju unaprijed, razumljivo
je da je teSko odrediti samo jednu ciljanu publiku. Na vodicu je da se pokusSa prilagoditi
svima (ako je to moguce), kako bi svi razumjeli sadrzaj koji im se komunicira, ali

prilagodbom svim posjetiteljima ni jedna skupina od vodstva ne dobiva maksimum.

Ciljane publike radionica koje su stalnoj ponudi Arheoloskog muzeja u Zagrebu

% Medutim, aktualna ponuda

detaljno su definirane na njegovim internetskim stranicama.
radionica koja je dostupna na internetskim stranicama razlikuje se od ponude radionica od
2015. do 2019. god., koje su spomenute u ovom radu, tako da se za ve¢inu njih ne moze
odrediti ciljana publika (ti podatci nisu navedeni u IzvjeS¢ima o radu). Stoga ¢e ovdje biti
iznesen kratki osvrt na ciljane skupine radionica koje su trenutno u stalnoj muzejskoj ponudi.
Sve su one namijenjene djeci Skolskog uzrasta, osim radionice ,,PiSemo 1 ¢itamo hijeroglife®,

koja je namijenjena svim uzrastima. Ciljane skupine Skolaraca dodatno su podijeljene na

ucenike koji pohadaju prvi do Cetvrti razred osnovne Skole, uc¢enike koji pohadaju peti do

3 Izvjesée o radu 2015., 59; Izvjesée o radu 2016, 59.
436 Edukativne radionice za grupni posjet | Arheoloski muzej u Zagrebu,
https://www.amz.hr/hr/posjet/arheoloski-muzej-u-zagrebu/najava-grupnih-posjeta-muzej/edukativne-radionice/,
28.1.2021.
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osmi razred osnovne $kole te ucenike prvog i drugog razreda srednje $kole™’ te na njima

istovremeno moze sudjelovati do 25 u&enika.*®

Znanje Skolaraca o temama kojima se ArheoloSki muzej u Zagrebu bavi u velikoj
vecini ovisi o Skolskom kurikulumu i gradivu koje su prosli, tako da ¢e se znanje prvasa ili
petasa uvelike razlikovati od znanja srednjoSkolaca. Ucenici nizih razreda osnovne $kole ce,
primjerice, uz razdoblje prapovijesti vezati sliku o S$piljskom pracovjeku s toljagom i
mamutima, uz razdoblje srednjeg vijeka vezat ¢e dvorce i princeze iz bajki, dok o antici
vjerojatno nece znati mnogo toga. S druge strane, srednjoskolci ¢e imati mnogo veée znanje o
ova tri povijesna razdoblja. Popularnost Egiptoloskog odjela, iako se o starom Egiptu ne uci
puno u skoli, moze se objasniti velikom zastupljenoséu egiptologije u popularnoj kulturi.
Autor ovog rada vjeruje da je svaki Skolarac upoznat s pojmovima piramida, faraona i
hijeroglifa, koji uz sebe vezu odredenu dozu misti¢nosti, koja kod djece, ali 1 kod odraslih,
budi interes 1 zanimanje. Zbog razli¢itog stupnja predznanja o povijesnom razdoblju kojim se
pojedina radionica bavi, autor ovog rada smatra da dodatna podjela ciljanih skupina na
medusobno bliskije dobne skupine nije loSa. S druge pak strane, ne moze se tvrditi da je
predznanje o povijesnim (i pretpovijesnim) razdobljima neophodno za pohadanje odredene

radionice, jer polaznici na radionici dobiju sve relevantne informacije.

Predavanja u ArheoloSskom muzeju Zagreb nemaju definiranu ciljanu publiku, osim
kada su namijenjena studentima arheologije i povijesti ili su ,,otvorena za javnost“.
Predavanja namijenjena studentima najcesSce se izvode u sklopu fakultativnih kolegija 1 kao
takva pripadaju sferi formalnog obrazovanja, pa nisu uklju¢ena u ovaj rad. Za predavanja u
Muzeju koja su ,,otvorena za javnost™ ne moze se re¢i da imaju definiranu ciljanu publike jer

,javnost®, isto kao 1 ,,gradanstvo*, nije ciljana publika, iz ve¢ spomenutih razloga.

10. Zakljucak

Ucenje u muzeju vrlo je vaZan nacin komunikacije samog muzeja sa svojim
posjetiteljima. Svrha ovog diplomskog rada bila je prikazati oblike neformalnog ucenja koji

se provode u Arheoloskom muzeju u Zagrebu, na primjeru programa provodenih od 2015. do

7 Postoji i kombinacija ovih dviju grupa, npr. ciljana skupina za radionicu ,,Moderni Japodi* su $kolarci od
treceg do Sestog razreda osnovne Skole.
438 Edukativne radionice za grupni posjet | Arheoloski muzej u Zagrebu,
https://www.amz.hr/hr/posjet/arheoloski-muzej-u-zagrebu/najava-grupnih-posjeta-muzej/edukativne-radionice/,
28.1.2021.

59



2019. god. 1z dostupnih podataka je jasno da se provode sva tri oblika neformalnog ucenja
karakteristicnog za muzeje — stru¢na vodstva, muzejske radionice i predavanja. Osim toga,
Muzej organizira i razne programe u kojima se izvodi kombinacija navedenih oblika

neformalnog ucenja.

Stru¢na su vodstva u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu zaista trazena te su odraz
interesa posjetitelja. Radionice se takoder vrlo Cesto izvode, a najpopularnije su radionice
egiptoloske tematike, Sto je donekle ocekivano, s obzirom na zastupljenost egiptoloske
tematike u popularnoj kulturi, nasuprot ostalim temama kojima se Muzej bavi, koje u
popularnoj kulturi nisu previSe zastupljene. Predavanja se organiziraju znatno rjede od
struénih vodstava i radionica, $to je oCekivano, s obzirom da je organizacija predavanja

najzahtjevnija i najdulje traje.

Muzej je tijekom godina imao nekoliko dobrih praksi, kojima je posjetiteljima
pokazao da uvazava i njihove Zelje i interese, npr. izvodenjem radionica vezanih uz
privremenu izlozbu i nakon njezina zatvorenja, zbog velikog interesa. Medutim, iste je
godine Muzej postupio i potpuno suprotno — veliki broj zainteresiranih posjetitelja odbijen je
u sudjelovanju u radionicama, zbog manjka prostora. Ova je potez izuzetno lo$ jer se na taj
nacin publika odbija, a ne privlaci. Svim bi zainteresiranim posjetiteljima trebalo omoguditi
da sudjeluju u sadrZajima koje Muzej nudi, a Muzej bi prilikom kreiranja njihovog sadrzaja
trebao uzeti u obzir zelje 1 interese posjetitelja. Naime, muzeji postoje upravo zbog svojih

posjetitelja te bi im trebao ponuditi aktivnosti u kojima oni Zele sudjelovati.

Ciljana je publika vrlo vaZan aspekt svakog muzejsko-edukativnog sadrzaja jer o njoj
ovisi nac¢in njezina provodenja. U Arheoloskom muzeju u Zagrebu ciljana publika za stru¢na
vodstva nije unaprijed 1 uniformno definirana, nego se mijenja ovisno o skupini kojoj se
struno vodstvo odrzava, tako da joj se moze prilagoditi. Definirana ciljana publika
muzejskih radionica gotovo su uvijek djeca. Odlicno je Sto Muzej svojoj mozda najvjernijoj
publici nudi toliko sadrzaja, ali nije dobro $to pritom zanemaruje odraslu publiku, kojoj je iz

Siroke stalne ponude radionica namijenjena samo jedna.

S obzirom na iznesene podatke i zapazanja, ipak je vidljivo da Arheoloski muzej u
Zagrebu svojim edukativnim programima zadovoljava interese razlicitih skupina posjetitelja.
Jednim oblikom programa, naravno, nije moguce zadovoljiti sve posjetitelje, ali zato za svaku
skupinu Muzej nudi neki oblik neformalnog ucenja (npr. radionice su pretezno za djecu,
predavanja pretezno za odrasle, a stru¢na su vodstva prilagodljiva situaciji). Ipak, ne bi bilo
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loSe kada bi unutar jednog oblika neformalnog ucenja postojala ponuda edukativnog sadrzaja
za detaljnije profilirane skupine posjetitelja (npr. obitelji, manjinske zajednice, osobe s
invaliditetom). Kako bi to bilo moguce, neophodno je da muzej upozna svoje posjetitelje i da
razumije njihove interese i potrebe, a u konacnici i da ih profilira. Profilacijom posjetitelja
muzej dobiva moguénost preciznog definiranja ciljanih skupina svojih edukativnih programa,
a samim time se programi mogu bolje osmisliti 1 prilagoditi posjetiteljima na odgovarajuci
nacin. Posjetitelj sudjelovanjem u muzejskim edukativnim programima koji su namijenjeni i
prilagodeni upravo njemu dobiva dojam da je muzeju stalo do svakog pojedinog posjetitelja,

Sto uvelike povecava Sansu za ponovnim sudjelovanjem u edukativnim aktivnostima.

61



10. Literatura

Bauer, A. ,,Muzejska pedagogija®, u: Muzeologija, br. 17, 1975, str. 101-111.

Brajci¢, M., Kovacevi¢, S., Kuséevi¢, D. ,,Learning at the Museum®, u: Croatian Journal of

Education, Vol. 15, Sp. Ed.: No. 2, 2013, str. 159-178.

Chang, E. ,Interactive Experinces and Contextual Learning in Museums®, u: Studies in Art

Education, Vol. 47, No. 2, 2006, str. 170-186.

Cukrov, T. ,Novo lice muzeja u buducnosti — korak u novo tisuclje¢e, u: Informatica

museologica, vol. 28, br. 1-4, 1997, str. 5-13.

Detling, D. ,,PromiSljanja o muzejskoj pedagogiji i prilog istoj, u: Osjecki zbornik, vol. 30,
br. xx, 2011, str. 335-341.

Dierking, L. D. ,,Contemporary Theories of Learning“, u: G. Durbin (ur.), Developing
Museum Exhibitions for Lifelong Learning, London 1996: The Stationery Office, str. 25-30.

Dudzinska-Przesmitzki, D., Grenier, R. ,Nonformal and Informal Adult Learning in

Museums*®, u: Journal of Museum Education, 33:1, 2018, str. 9-22.

Dzinki¢, O., Milutinovié, J. ,,Ucenje u muzeju u svetlu konstruktivisticke teorijske osnove®,
u: J. Milutinovi¢ (ur.), Zbornik Odseka za pedagogiju, Elektronski casopis, Novi Sad 2016:
Filozofski fakultet, str. 93-110.

Falk, J. H., Dierking, L. D. Learning from Museums. Visitor Experiences and the Making of
Meaning, Walnut Creek 2000: AltaMira Press.

Falk, J. H., Dierking, L. D.; Adams, M. ,,Living in a Learning Society: Museums and Free-
choice Learning®, u: S. Macdonald (ur.), 4 Companion to Museum Studies, Malden, Oxford

2006: Blackwell Publishing Ltd., str. 232-339.

Gorman, A. K. ,,Museum Education Assessment: Designing a Framework*, u: P. Villeneuve
(ur.), From periphery to center: art museum education in the 21st century. Reston, Va 2007:

National Art Education Association, str. 206-212.
Hein, G. E. Learning in the Museum, London, New York 1998: Routledge.

Hein, G. E. ,John Dewey and Museum Education®, u: Curator: The Museum Jorunal, vol.

47, br. 4, 2004, str. 413-427.

62



Hein, G. E. ,,Museum Education®, u: S. Macdonald (ur.), 4 Companion to Museum Studies,

Malden, Oxford 2006: Blackwell Publishing, str. 340-352.
Hooper-Greenhill, E. Museums and their visitors, London, New York 1994: Routledge.

Hooper-Greenhill, E. The Educational Role of the Museum, London, New York 2004:
Routledge.

Hooper-Greenhill, E. Museums and Education. Purpose, Pedagogy, Performance, London,

New York 2007: Routledge.

Izvjesce o radu za 2015. godinu, Zagreb 2015: Arheoloski muzej u Zagrebu.
Izvjesée o radu Muzeja u 2016. godini, Zagreb 2016: Arheoloski muzej u Zagrebu.
Izvjesée o radu za 2017. godinu, Zagreb 2017: Arheoloski muzej u Zagrebu.
Izvjesée o radu za 2018. godinu, Zagreb 2018: Arheoloski muzej u Zagrebu.
Izvjesée o radu za 2019. godinu, Zagreb 2019: Arheoloski muzej u Zagrebu.

Jelavi¢, Z. ,,Muzej kao mjesto u¢enja i uloga muzejske edukacije®, u: Puriteka. E-knjiga dana

povijesti umjetnosti u Rijeci, br. 3., 2014, str. 7-11.

Jelavi¢, Z. ,Etnografski muzej — mjesto uéenja o kulturi, u: Ka novoj stalnoj postavci

etnografskog muzeja, Beograd 2016: Etnografski muzej, str. 97-108.

Kristi¢, V. Muzejske radionice i razvoj visestrukih inteligencija. Diplomski rad, Zagreb 2015:

Filozofski fakultet, Sveuciliste u Zagrebu.

Kristi¢, V. ,,Muzejske radionice i1 razvoj viSestrukih inteligencija“, u: Muzeologija, br. 54,

2017, str. 28-52.

Kuka, E. ,,Koncept neformalnog obrazovanja®, u: Zivot i Skola, vol. LVIIL br. 27, 2012, str.
197-203.

Loewen, B. Informalno i neformalno ucenje — analiza i perspektive: esej za raspravu

Jjanuar/sijecanj 201 1. godine, GI1Z 11, 2001.
Majanovi¢, N. ,,Dr. Bauer i... muzejska pedagogija“, u: Muzeologija, br. 31, 1994, str. 29-33.

Miklosevi¢, Z. Muzejska izlozba i stvaranje znacenja, Zagreb 2015: Muzejski

dokumentacijski centar.

63



Milutinovi¢, J. ,,Ucenje u muzeju®, u: Povijest u nastavi, god. VIII (2010.), br. 2 (16), 2010,

Zagreb: Drustvo za hrvatsku povjesnicu, str. 217-229.

Simel, S. ,,Neformalno obrazovanje odraslih kao model obrazovanja®, u: Andragoski glasnik,

vol. 15, br. 1, 2011, str. 47-59.

Solter, A. Arheoloski muzej u Zagrebu — zivot od 19. do 21. stoljeca, Zagreb 2016:

Arheoloski muzej u Zagrebu.

Skari¢, M. , Muzejska pedagogija u sluzbi raznovrsnih inteligencija®, u: M. Margeti¢ (ur.),
Zbornik radova. Relacije i korelacije, 8. skup muzejskih pedagoga Hrvatske s medunarodnim
sudjelovanjem, 25.-27.3.2015., Muzej grada Splita. Zagreb 2017: Hrvatsko muzejsko
drustvo, str. 15-26.

Taylor, E. W., Neill, A. C. ,,Museum Education: A Nonformal Education Perspective®, u:
The Journal of Museum Education, Vol. 33, No. 1, 2008, str. 23-32.

Znidar, V. ,,Zadaci i oblici suradnje muzeja i1 Skola®, u: Muzeologija, br. 15, 1972, str. 1-135.

Muzejski dokumentacijski centar. Newsletter-10-9-2019
https://mdec.hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-10-9-2019/, 9.11.2020.

Muzejski dokumentacijski centar. 1z povijesti MDC-a

https://mdc.hr/hr/mdc/o-nama/povijest/iz-povijesti-mdc-a/, 10.11.2020.

Hrvatsko muzejsko drusStvo | Objava 15. ozujka 2015.
http://hrmud.hr/objava-15-ozujka-2015/, 7.5.2021.

andragogija | Hrvatska enciklopedija

https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?ID=2579, 23.2.2020.

Pravilnik o struénim muzejskim zvanjima i drugim zvanjima u muzejskoj djelatnosti te
uvjetima 1 nacinu njihova stjecanja

https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2019 10 104 2089.html, 15.11.2020.

O Muzeju | Arheoloski muzej u Zagrebu

https://www.amz.hr/hr/muzej/o-muzeju/, 19.1.2021.

64


https://mdc.hr/hr/mdc/publikacije/newsletter/newsletter-10-9-2019/
https://mdc.hr/hr/mdc/o-nama/povijest/iz-povijesti-mdc-a/
http://hrmud.hr/objava-15-ozujka-2015/
https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?ID=2579
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/full/2019_10_104_2089.html
https://www.amz.hr/hr/muzej/o-muzeju/

Muzejski dokumentacijski centar. Stari brojevi

https://www.mdc.hr/hr/mdc/publikacije/izvjesca-muzeja/stari-brojevi/, 15.02.2021.

AMZ — Izlozba 'Anamneza — povijest bolesti u antickom svijetu' u Puli (PRESS) |
Arheologija
https://www.arheologija.hr/?p=12170, 17.2.2021.

Cijene ulaznica i stru¢nog vodstva | Arheoloski muzej u Zagrebu
https://www.amz.hr/hr/posjet/arheoloski-muzej-u-zagrebu/cijene-ulaznica-i-strucnog-

vodstva/, 17.2.2021.

Edukativne radionice za grupni posjet | Arheoloski muzej u Zagrebu
https://www.amz.hr/hr/posjet/arheoloski-muzej-u-zagrebu/najava-grupnih-posjeta-

muzej/edukativne-radionice/, 28.1.2021.

Egipatske radionice | Arheoloski muzej u Zagrebu
https://www.amz.hr/hr/posjet/arheoloski-muzej-u-zagrebu/najava-grupnih-posjeta-

muzej/edukativne-radionice/egipatske-radionice/, 18.2.2021.

Four Seasons of Czech Culture | Arheoloski muzej u Zagrebu
https://www.amz.hr/hr/dogadanja/arhiva-dogadanja/2019/four-seasons-of-czech-culture/,

20.2.2021.

O ciklusu dogadanja | ArheoloSki muzej u Zagrebu
https://www.amz.hr/hr/dogadanja/arhiva-dogadanja/2019/four-seasons-of-czech-culture/o-

ciklusu-dogadanja, 20.2.2021.

65


https://www.mdc.hr/hr/mdc/publikacije/izvjesca-muzeja/stari-brojevi/
https://www.amz.hr/hr/posjet/arheoloski-muzej-u-zagrebu/cijene-ulaznica-i-strucnog-vodstva/
https://www.amz.hr/hr/posjet/arheoloski-muzej-u-zagrebu/cijene-ulaznica-i-strucnog-vodstva/
https://www.amz.hr/hr/posjet/arheoloski-muzej-u-zagrebu/najava-grupnih-posjeta-muzej/edukativne-radionice/egipatske-radionice/
https://www.amz.hr/hr/posjet/arheoloski-muzej-u-zagrebu/najava-grupnih-posjeta-muzej/edukativne-radionice/egipatske-radionice/
https://www.amz.hr/hr/dogadanja/arhiva-dogadanja/2019/four-seasons-of-czech-culture/
https://www.amz.hr/hr/dogadanja/arhiva-dogadanja/2019/four-seasons-of-czech-culture/o-ciklusu-dogadanja
https://www.amz.hr/hr/dogadanja/arhiva-dogadanja/2019/four-seasons-of-czech-culture/o-ciklusu-dogadanja

Popis tablica

Tablica 1. Stru¢na vodstva odrzana u Arheoloskom muzeju u Zagrebu tijekom 2015. godine

Tablica 2. Muzejske radionice u Arheoloskom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2015.

godine
Tablica 3. Stru¢na vodstva odrzana u Arheoloskom muzeju u Zagrebu tijekom 2016. godine

Tablica 4. Muzejske radionice u Arheoloskom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2016.

godine
Tablica 5. Stru¢na vodstva odrZana u Arheoloskom muzeju u Zagrebu tijekom 2017. godine

Tablica 6. Muzejske radionice u Arheoloskom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2017.

godine
Tablica 7. Stru¢na vodstva odrzana u Arheoloskom muzeju u Zagrebu tijekom 2018. godine

Tablica 8. Muzejske radionice u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2018.

godine
Tablica 9. Stru¢na vodstva odrzana u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu tijekom 2019. godine

Tablica 10. Muzejske radionice u Arheoloskom muzeju u Zagrebu izvedene tijekom 2019.

godine

66



Popis grafikona

Grafikon 1. Broj izvedenih oblika neformalnog ucenja u ArheoloSkom muzeju u Zagrebu

Grafikon 2. Broj posjetitelja prema oblicima neformalnog u¢enja u ArheoloSkom muzeju u

Zagrebu

67



Sazetak

U danasnje su vrijeme muzeji sve svjesniji vaznosti i znacaja edukativnih aktivnosti koje
organiziraju svojim posjetiteljima. U ovom su kontekstu znacajni upravo oblici neformalnog
ucenja, kojima se ovaj rad bavi. Rad se sastoji od dva dijela. U prvom je dijelu iznesen
teorijski okvir na kojem pociva muzejska pedagogija te su opisani oblici formalnog,
neformalnog i informalnog ucenja, s naglaskom na njihovu primjenu na ucenje u muzeju. U
drugom je dijelu rada kratko opisana povijest Arheoloskog muzeja u Zagrebu te je iznesen
pregled neformalnih oblika ucenja koji su se ondje provodili od 2015. do 2019. god. Oblici
neformalnog ucenja provodeni u Muzeju su strucna vodstva, muzejske radionice i
predavanja. Svaki od ovih oblika je posebno analiziran te su iznesene dobre i loSe muzejske
prakse vezane uz njih. Na kraju rada opisana je problematika (ne)definiranja ciljane publike
te su izneseni argumenti prema kojima bi ona za svaki pojedini program trebala biti precizno

definirana.

Kljuc¢ne rije¢i: neformalno ucenje, Arheoloski muzej u Zagrebu, strucna vodstva, muzejske

radionice, predavanja
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Summary

Nowadays, museums are increasingly more aware of the importance and significance of the
educational activities they organize for their visitors. In this context, very important are forms
of nonformal learning, which this thesis is about. This thesis consists of two parts. In the first
part the theoretical framework on which museum education is based is presented. The forms
of formal, nonformal and informal learning are also presented, with an emphasis of learning
in museums. In the second part of the thesis there is a brief overview of the history of the
Archaeological Museum in Zagreb. The overview of nonformal forms of learning is also
given, for the years between 2015 and 2019. The forms of nonformal learning organised in
the Museum are professional guided tours, museum workshops and lectures. Each form of
nonformal learning is analysed separately, and both good and bad museum practices are
stated. At the end of the thesis the problem of (not) defining target audience is described, and

arguments for precisely defining it for every educational programme are given.

Key words: nonformal learning, Archaeological Museum in Zagreb, professional guided

tours, museum workshops, lectures
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