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1. Uvod

U doba digitalne povezanosti svih dijelova Zivota, stvaranje romanti¢nih odnosa jako se
promijenilo. Mobilne aplikacije za upoznavanje pojavile su se kao katalizatori ove svojevrsne
revolucije, redefiniraju¢i nacin na koji se snalazimo u nalaZenju partnera 1 partnerica. Te su
aplikacije, sa svojim intuitivnim suceljima 1 algoritamskim spajanjem korisnika i korisnica,
otvorile novo podruc¢je moguénosti, zauvijek promijenivsi nacin na koji se upoznajemo i

povezujemo s potencijalnim partnerima.

StjeCe se dojam da su mobilne aplikacije za upoznavanje demokratizirale ljubav, pruzajuci
platformu na kojoj pojedinci iz svih drustvenih slojeva mogu komunicirati i istrazivati
romanticne mogucnosti s nikad videnom lako¢om. Okre¢emo se aplikacijama za nalaZenje

poznanstava u novom gradu, prijateljstva, dugih veza ili kratkih susreta.

Medutim, ispod povrSine tih virtualnih prostora lezi sloZeni sustav algoritama 1 donoSenja
odluka vodenih podacima koji upravljaju naSim interakcijama. Ovi algoritmi pazljivo
analiziraju goleme koli¢ine korisnickih podataka kako bi ponudili prilagodene preporuke, dali

prioritet potencijalnim podudaranjima, pa ¢ak i predvidjeli kompatibilnost u odnosima.

Ispreplitanje mobilnih aplikacija za upoznavanje 1 algoritamskih kultura postavlja vaZzna
pitanja o utjecaju tehnologije na prirodu ljudskih odnosa. Kakvu ulogu igraju algoritmi u
oblikovanju na$ih vrijednosti 1 kako utjeCu na naSe izbore? Kako te aplikacije, sa svojim
fokusom na optimizaciju podudaranja na temelju povrSnih (i povrSinskih) karakteristika,
utje¢u na naSe razumijevanje ljubavi, intimnosti i privla¢nosti? Zrtvujemo li uzbudljivu
slucajnost 1 spontanost tradicionalnih spojeva za reklamiranu ucinkovitost algoritamskog
pronalaZenja partnera? Koliko je realno ocekivati stalni priljev potencijalnih partnera i Sto se

dogada kada ne dobijemo Zeljenu paznju od ostalih korisnika aplikacije?

Ovaj rad objasnjava trendove koriStenja aplikacija za upoznavanje, s naglaskom na Tinder
koji je daleko najpopularnija platforma tog tipa, predstavlja zapaZene razlike u koriStenju
aplikacija medu razliitim druStvenim skupinama i opisuje algoritamske procese koji su se
koristili ili se joS uvijek koriste za spajanje profila i predvidanje kompatibilnosti. Takoder, rad
istrazuje prednosti i nedostatke algoritamskog spajanja, ispituju¢i nacine na koje te aplikacije

mogu ovjekovjeciti pristranosti 1 ojacati druStvene norme.



Osvjetljavanjem unutarnjeg funkcioniranja mobilnih aplikacija za upoznavanje 1
algoritamskih kultura, ovaj ¢e rad potaknuti dublje razumijevanje njihovog utjecaja na nase
zivote, utiru¢i put smislenim razgovorima o buducnosti ljubavi i povezanosti u digitalnoj

dobi.



2. Algoritmi i kulture
2.1. Algoritmi

lako je pojam algoritma poznat stolje¢ima, 20. je stoljece obiljezilo koriStenje algoritama u
tehnologiji, a u 21. stolje¢u algoritmi imaju nezamisliv utjecaj na drustvo, nase ponasanje na
Internetu 1 nacine na koje zivimo. Prema Tedu Striphasu, do sredine 20. stoljeca rijec se
upotrebljavala samo medu matematicarima, a oznaCavala je tono opisana pravila za
postizanje zeljenog cilja. Charles Babbage je upravo putem te primjene dosao na ideju
analitickog stroja — razdvajanja svakog zadatka na viSe jednostavnijih zadataka i maksimalno
smanjenje ljudskog rada, to jest prepustanje izvedbe tih zadacica strojevima. lako Babbage
nije ostvario svoj naum u praksi, njegov je rad udario temelje mnogim smjerovima danasnje
informacijske znanosti.! Prema Magnussonu, njegova bliska suradnica i prva programerka u
povijesti, Ada Lovelace, predvidjela je ulogu raunala i izvan matematike, piSu¢i o moguéim

ratunalno generiranim glazbenim djelima veé¢ 1842. godine.”

Jo§ je 1979. godine profesor logike londonskog Imperial Collegea, Robert Kowalski, opisao
algoritam kao ,,spoj Logike i Kontrole®. Logicka komponenta algoritma sastoji se od termina
koji definiraju strukture podataka i apstraktnih definicija postupaka, dok komponentu
kontrole ¢ine smjer rjeSavanja (od gore prema dolje ili obrnuto), shema pohrane povezanih

podataka i strategija za istraZivanje alternativnih postupaka.’

Od pocetka digitalizacije 1 dolaska racunala u svako kucanstvo, kasnije i u svaki dzep,
algoritmi se koriste za pretrazivanje, preporuke, razvrstavanje, robote i tako dalje. Svaka od
tih primjena prisutna je pri pretrazivanju proizvoda za kupnju, literature za ¢lanke, recepata
ili vijesti, pri navigaciji u prometu i naravno, pri koriStenju aplikacija za upoznavanje.

Algoritamska prilagodljivost i svestranost omogucuje primjenu u svim podrucjima zivota.

Algoritmi sa samostalnim nacinima ucenja koriste se za poboljSanje usluga putem analize
metapodataka. Pomazu u odabiru korisnickog sucelja, postavki 1 konstantno iznova
prilagodavaju aplikaciju. Na primjer, vlasnici platforme odrede Zeljeni cilj i dostupne
parametre za strojno ucenje kako bi uzorci mogli biti analizirani u svrhu maksimiziranja

profitabilnosti platforme. Naravno, kako bi algoritam mogao odradivati, treba konstantan

! Striphas: Algorithmic Cultures, 2015.
2 Magnusson: Algorithms as Scores: Coding Live Music, 2011.
? Kowalski: Algorithm = Logic + Control, 1979.



priljev podataka korisnika. ViSe podataka vodi do bolje usluge, a bolja usluga do jo$ vise

podataka®,

Najpoznatiji primjeri algoritama na drustvenim mrezama su PageRank i EdgeRank, algoritmi
Facebooka 1 Googlea. Dok PageRank oponasa korisnike i predlaze nam rezultate koji su
najpopularniji, EdgeRank nam predlaze prijatelje i izostavlja informacije koje nas ne
zanimaju, to jest s kojima nismo imali interakcije. Oba rade uz pomo¢ drugih algoritama koji
analiziraju jezik, lokaciju, povijest pretrazivanja i sli¢no.” U ovom ¢e radu kasnije biti opisani

algoritmi aplikacija za upoznavanje, koji rade na sli¢ne nacine.

Prema Courtoisu i Timmermans, mehanizmima na online platformama cilj je poboljsati
kvalitetu iskustva korisnika te tako privuéi i zadrzati $to vecu korisni¢ku masu. No, algoritmi
su korisnicima i korisnicama nevidljivi, tvrtke su rijetko iskrene i transparentne u svojim
politikama privatnosti, korisnici nisu informirani kako se njihovi podaci koriste i ne mogu

ugasiti pojedine algoritme, a da ne prestanu koristiti cijelu uslugu®.

* Courtois, Timmermans: Cracking the Tinder Code: An Experience Sampling Approach to the Dynamics and
Impact of Platform Governing Algorithms, 2018.

> Search Engine Journal: Google PageRank Explained for SEO Beginners, 2023.

¢ Courtois, Timmermans: Cracking the Tinder Code: An Experience Sampling Approach to the Dynamics and
Impact of Platform Governing Algorithms, 2018.



2.2. Kulture

Pojam kulture teSko je definirati, ne samo jer se koristi u svim sferama drustva, nego i zato
Sto se mijenjao tijekom povijesti nekoliko puta. Latinski korijen znacio je sve od
poljodjelstva do stanovanja, ali u danasnje vrijeme oznacava i ono nematerijalno, budu¢i da
se razvijenost drustva ne moZze svesti na to zivi li nomadski ili ne. Arnold je kulturu u djelu
Kultura i anarhija opisao kao ideal apsolutnog savrSenstva i nesavrSenih povijesnih procesa,’
Holborn ju je definirao kao ukupnost nacina Zivota jednog drustva®. Bila ona etnicka,
nacionalna, regionalna ili ¢ak algoritamska, znamo da je kultura promjenjiva i prostorno i
vremenski te da nove tehnologije uvelike utjeCu na postojece kulture’. Iz Striphasove
definicije algoritamske kulture opisane u sljedecem potpoglavlju rada mozemo izvesti da je
kultura sistem prosudivanja i donosenja odluka. Cesto ¢ujemo da se nekome nesto ne svida
jer nije dio njihove kulture, bilo da se radi o pirsinzima u nosu ili useljavanju ljudi iz drugih

dijelova svijeta.

U diskursu o aplikacijama za upoznavanje ¢esto se koristi sintagma hookup culture (kultura
neobaveznog seksa). I takozvani dating app culture Cest je predmet gadenja, a Cesti su i ¢lanci
1 savjeti o izbavljenju iz zaCaranog kruga upoznavanja online i “toksi¢ne kulture dating
aplikacija™'*!".

Narativi o aplikacijama za upoznavanje polaze iz narodnih teorija (engl. folk, lay ili naive
theories), intuitivnih objasnjenja ljudi o razlozima fenomena. Narodne teorije, takoder
poznate kao narodna vjerovanja, neformalna su i1 Cesto intuitivna shvacanja koja razvijamo
kako bismo objasnili svijet oko sebe. Te se teorije obicno temelje na osobnim iskustvima,
kulturnim normama i svakodnevnim opazanjima. One mogu pokrivati Sirok raspon tema, od
prirodnog svijeta i ljudskog ponaSanja do drustvenih interakcija i slozenih pojava'?. U svom
radu o narodnih vjerovanjima o procesu i algoritmima online upoznavanja, Huang i suradnici
govore da narodne teorije utjeCu na nacin na koji reagiramo i ponaSamo se na takvim
platformama. Istrazivanja narodnih teorija o cyber-drustvenim sustavima, digitalnim

tehnologijama koje olakSavaju i poboljSavaju ljudska nastojanja, nisu rijetka. Poznate su i

" Armnold: Culture and Anarchy, 1869.

¥ Haralambus, Holborn: Sociology of Culture and Identity, 2008.

? Striphas: Algorithmic Cultures, 2015.

10 Clanak na Mashable.com: Ohene, Dating apps have created a culture of entitlement, 2022. dostupno na:
https://mashable.com/article/dating-apps-entitled-behaviour

"' Clanak na Cosmopolitan.com: Lord, Dating app culture is terrible but here's how to game the system,
dostupno na: https://www.cosmopolitan.com/uk/love-sex/relationships/a41030063/how-to-use-dating-apps/

12 Huang et al.: Folk Theories of Online Dating: Exploring People’s Beliefs about the Online Dating Process
and Online Dating Algorithms, 2022.



Ceste narodne teorije o Facebooku ili Instagramu. Na primjer, neki smatraju da newsfeed
djeluje kao racionalni predlagatelj sadrzaja prilagodenog njihovim interesima, dok drugi
misle da se algoritmi ponasaju kao neZeljeni promatraci, koriste¢i njihove podatke za dobit’.
Jo§ je u pocecima upoznavanja online dokazano da pozitivnho vjerovanje o sposobnosti
algoritama da nadu dobrog partnera vodi do veceg uspjeha u pronalasku osobe za

upoznavanje uzivo.

Narodne teorije o radu samih algoritama na aplikacijama ubrajaju i teoriju o “kaznama” i
“nagradama”. Algoritmi neka ponaSanja (Cesto koriStenje aplikacije, brzo javljanje osobi
nakon postignutog matcha itd.) nagraduju cCeS¢im prikazivanjem tog profila ostalim
korisnicima, a neka nas ponasanja mogu privremeno baciti “van dosega” potencijalnim

matchevima.

U citiranom ¢lanku Huang i1 suradnika navedena su tri glavna narodna vjerovanja o
algoritmima aplikacija za upoznavanje; filter, personalizirane reklame 1 zagrade. Ispitanici i
ispitanice koje vjeruju u teoriju filtera smatraju da algoritmi filtriraju, suzavaju priljev
podataka kako bi nam predlozili one najkompatibilnije, kao na primjer na stranici
Match.com. Neki vjeruju da ¢e odgovaranjem na S$to viSe pitanja u aplikaciji algoritme
preciznije nauciti kakve partnere traze, dok drugi smatraju da je toCnija teorija
personaliziranih reklama. Prema njoj, algoritmi na Tinderu ili stranici dating.com djeluju bas
kao oni na Amazonu, predlazu¢i nam one korisnike i korisnice koje bi nam se mogle svidjeti,
sudeci po naSim proslim matchevima. 1za kulisa, algoritmi biljeZe navike u prelazenju profila
1 time odreduju trendove i preferencije. Treca je teorija ona o zagradama. Korisnici smatraju
da ih aplikacije stave u odredenu skupinu prema fizickom izgledu. Sto su poZeljniji, to jest
Sto viSe likeova dobivaju, prelaze u viSu skupinu i njihov se profil pokazuje privlaénim
ljudima. To dolazi iz davno dokazane Cinjenice da ljudi ve¢inom za stalne partnere biraju
osobe koje su im fizi¢ki slicne'. U ostalim ¢e poglavljima rad neke od ovih teorija o

algoritmima potvrditi.

U ovom se dijelu treba ukratko pozabaviti i pojmom kulturnog sadrzaja. Kulturni dogadaji
koji su usko vezani za umjetnost, nekada ili ¢esto odvojeni od politike, zanimanja i religije,
nacin su opustanja, uc¢enja i upoznavanja sli¢nih ljudi. Informacijske su institucije ujedno i

kulturne, 1 po uzoj definiciji i po djelatnosti koju obavljaju, a u dobi algoritamskih kultura

3 Huang et al.: Folk Theories of Online Dating: Exploring Peoples Beliefs about the Online Dating Process
and Online Dating Algorithms, 2022.
" Degen, Kleeberg-Niepage: The More We Tinder: Subjects, Selves and Society, 2020.

6



imaju veliku mo¢ usmjeravanja drusStvenih procesa. U posljednjih tridesetak godina, kako
napreduje tehnologija i raste znacaj algoritamskih kultura, u Hrvatskoj strmoglavo pada
zanimanje mladih za lokalne kulturne sadrzaje. Osim manjka novca i vremena zbog
opterecenosti poslom, jedan od razloga je i nezainteresiranost kulturnih ustanova za potrebe 1
interese publike, ali i negativan utjecaj medija i manjak kulturnog sadrzaja u njima. Na tom
tragu, mnogi mladi koriste aplikacije za upoznavanje kad se nadu u novom gradu za
otkrivanje zanimljivih dogadanja ili kako bi naSli pratnju za posjecivanje ve¢ poznatih

dogadaja’®.

2.3. Algoritamske kulture

Roberge 1 Seyfret 2016. u saZetku svog rada Algorithmic cultures navode da su algoritmi, 1
time algoritamske kulture, prisutni u svakom podrucju ljudskog djelovanja, od upravljanja
vojnim projektilima do biranja odjece uz provjeravanje vremenske prognoze. U istom saZetku
upozoravaju na upletenost ljudskog djelovanja u rad algoritama. lako njima, prema
Kowalskom, vladaju Logika i Kontrola, algoritmi su ¢esto nejasni i neuredni, upravo zbog

ljudi koji ih stvaraju i koriste. Kao §to su oni upleteni medu nas, taj je odnos obostran'®.

Najjednostavniji je primjer tzv. ,,crnih kutija® algoritama Facebooka ili Googlea. Kada bi
ljudi izvan tih tvrtki otkrili specifiéne nacine rada tih algoritama, tvrtke ne bi vise mogle
funkcionirati, jer su razvijeni upravo za financijsku dobrobit tih tvrtki. Na tim se
pretpostavkama temelji kriticka sociologija algoritama, smjer sociologije koji nastoji pokazati
na koje se nacine u birokraciju i racunalne formulare potkradaju drustvene predrasude te kako
algoritmi ovjekovjeCuju sustave diskriminacije. I aplikacije za upoznavanje koriste algoritme
¢iji tocni nacini rada nisu poznati javnosti. Striphas 2015. godine objasnjava da u posljednjih
tridesetak godina ljudi rad kulture (razvrstavanje, klasificiranje 1 ,hijerarhiziranje ljudi,
mjesta, predmeta i ideja) predaju racunalnim procesima. Gradimo racunalne sustave koji
umjesto nas mogu zakljuciti je li nesto dobro ili lose, cool ili necool, bitno ili nebitno. Osim
racunalnog dijela algoritamskih kultura, postoji i onaj neracunalni (kulturni?), a to je nase
stvaranje navika, miSljenja i ponasanja u vezi s racunalnim procesima. Upravo ¢e to razjasniti

dio rada o algoritamskim kulturama u kontekstu aplikacija za upoznavanje. Na kraju, Striphas

Degen, Kleeberg-Niepage: The More We Tinder: Subjects, Selves and Society, 2020,
16 Roberge, Seyfret: What Are Algorithmic Cultures?, 2016.
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ponovno upozorava na stvaranje sadrzaja od strane tvrtki jer vodi do ,,postupnog napustanja

utjecaja prave javnosti na kulturu i stvaranje nove, elitne kulture*"”.

17 Striphas: Algorithmic Cultures, 2015.



3. Aplikacije za upoznavanje

3.1. Povijestirazvoj

Match.com pojavio se 1995. godine i izgledao sliéno reklamama u novinama.'® Nudio je
veliki izbor potencijalnih partnera, ali to nije dobro utjecalo na koristenje. PreviSe je izbora
natjeralo korisnike da viSe vremena troSe na razgledavanje i na kraju biraju profile koji se ne
poklapaju s onim S§to traze. Trebalo je suziti izbor, a to je Match.com napravio algoritmima za
spajanje (engl. matching algorithms). Uvrstili su dugu anketu o osobnosti i Zeljama korisnika
i korisnica koja je uklju¢ivala pitanja o buduénosti i na¢inu Zivota (Zelite li djecu? Jeste li
pusacica?) 1 pitanja za razonodu (Vjerujete li u vanzemaljce?). Ovaj ,,znanstveni pristup
spajanju” koji je anketa nudila omogucio je 1 da tvrtka poveca cijenu usluge i zadovoljstvo
korisnika. Prema Halaburda i suradnicima, 2018., neke su stranice za upoznavanje potpuno

maknule opciju search kako bi korisnici imali manje opcija, ali i manje konkurencije.

U knjizi A Million First Dates, Dan Slater opisuje stvaranje web-mjesta za upoznavanje na
Harvardu 1998. Ljudi koje bi netko oznacio kao privla¢ne dobili bi e-mail poruku i poziv da
nabroje svoje simpatije. Kada bi doSlo do medusobnog svidanja, obje osobe bi bile
obavijestene. Tadasnji student IT-a Chris Coyne, inspiriran procvatom eBaya, samo je ¢ekao
ideju za web-stranicu koja ¢e napraviti sliCan pomak. Sa skupinom prijatelja stvorio je
SparkNotes, prodao ideju izdavacu Barnes & Noble te je SparkNotes postao “najpopularniji

vodi¢ za ufenje danas™"

. Isti tim 2002. godine osniva SparkMatch, besplatni alat za
upoznavanje koji je korisnike spajao na temelju takozvanog Purity Testa, baziranog na
Myers-Briggs pitanjima za ispitivanje tipova osobnosti. Godine 2004. SparkMatch se
pretvorio u dobro poznati OkCupid koji se temelji na pitanjima, a osnivaci kazu da je cilj
odgovaranja na pitanja “saznati $to trazimo”?°. Pitanja se sastoje od prakti¢nih (,,Koliko &esto
imate poriv jako se napiti?*) do intimnih (,,Koliko Vam je ugodno ljubiti se s partnerom

nakon oralnog seksa?*) 1 korisnici, osim odgovora, naznacuju i1 odgovore koje zele od

potencijalnog partnera i stupanj vaznosti tog odgovora za njih osobno.

Jedna od najpoznatijih stranica za upoznavanje medu musSkarcima bila je kanadski Squirt,
pokrenuta 1998. godine koju Ben Light u svom radu Producing Sexual Cultures and

Pseudonymous Publics with Digital Networks opisuje kao stranicu za dogovaranje seksa na

18 Sharabi: Finding Love on a First Data: Matching Algorithms in Online Dating, 2022.
' Dostupno na: https://www.sparknotes.com/
2 Dan Slater, 4 Million First Dates : Solving the Puzzle of Online Dating, 2014.
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javnom mjestu.?! Takozvani cruising jo$ uvijek je popularan medu muskarcima kojima su
seksualni partneri muskarci. Radi se o nalaZzenju seksualnih partnera na javnim mjestima
(saune, parkovi, plaze etc.) za brzi, anoniman seks, ali klasi¢ni je cruising zamijenilo
koriStenje upravo aplikacija za upoznavanje. Prema Lightu, 2016., Squirt (ili sli¢nu, ali manje
suptilnu stranicu Gaydar) lako je pronaci obi¢nim guglanjem, dok su se sredinom 90-ih
pojavile i stranice zatvorenog tipa, na primjer Cybercottage. To je bio tesko uocljiv
web-prostor na koji su korisnici morali biti pozvani kako bi dobili pristup, a ime je dobio
prema praksi cottaging, anonimnom seksu na skrivenim javnim mjestima kao Sto su zahodi
jos prije dekriminalizacije homoseksualnog ponasanja u Ujedinjenom Kraljevstvu 60-ih
godina. Squirt se i danas temelji na jednostavnom principu filtriranja interesa kao Sto su
visina, tezina, dob i pregledavanja oglasa drugih korisnika na sucelju. Prema Lightu, do ranih
2000-1h Squirtovo je korisni¢ko sucelje bilo puno fotografija golih muskaraca ¢iji su spolni
organi bili pokriveni mobitelima i racunalima, a tu su metodu seksualiziranja novonastalih

tehnologija koristile i1 druge stranice za upoznavanje, chat i web-camming.

U Hrvatskoj je jos uvijek pod sloganom Brbljaj! Flertaj! Dejtaj! aktivan forum haer.app (od
2002. do 2019. zvan gay.hr) koji ima 1 opciju stvaranja profila, razgledavanja profila drugih
aktivnih korisnika i korisnica te slanje poruka. Na haer-u korisnice 1 korisnici mogu
odgovarati na pitanja o sebi te iz padajucih izbornika odabrati kakvu vrstu odnosa traze, svoju
seksualnu orijentaciju, rodni identitet i ulogu u seksu. Godine 2019., gayhr postaje haer i
odabiru formu aplikacije, umjesto web-stranice, zbog sigurnosti 1 smanjenja isklju€ivosti

prema nekim rodnim identitetima i skupinama??.

Razgovor medu maloljetnicima i odraslima bio je Cest problem u pofecima gayhr-a, na
Squirtu je problemati¢no bilo trazenje osoba za barebacking (analni penetrativni seks bez
kondoma) tijekom epidemije HIV-a, ali skandal koji je najvise odjeknuo u javnosti bio je
hakiranje stranice Ashley Madison 2015. godine. Prema Mansfield-Devine, medijska
pokrivenost ovog skandala nije bila temeljita samo zbog moralne veli¢ine publike, ve¢ i zbog
panike oko sigurnosti podataka na drugim mjestima na Internetu.” Otvorena pod sloganom
Life is short, have an affair! 2002. godine, Ashley Madison spajala je ,,diskretne parove,
ve¢inom ozenjene muskarce i zene. Grupa hakera trazila je da se stranica ugasi, u protivnom
¢e objaviti imena korisnika. Stranica nije ugaSena, a hakeri su u dva navrata objavili ogromne

dokumente pune osobnih podataka korisnika. Objavljivanje popisa imena korisnika dovelo je

2! Light: Producing Sexual Cultures and Pseudonymous Publics with Digital Networks, 2016.
22 dostupno na: https://www.haer.app/forum/105040/gay-hr-postaje-haer-app
2 Mansfield-Devine: The Ashley Madison Affair, 2015.
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do nekoliko desetaka razvoda i pokuSaja samoubojstva, ali stranica jo§ uvijek radi pod istim

imenom i sloganom.

Avid Life Media has failed to take down Ashley Madison and Established Men.
We have explained the fraud, deceit, and stupidity of ALM and their members.
Now everyone gets to see their data.

Find yourself in here? It was ALM that failed you and lied to you. Prosecute
them and claim damages. Then move on with your life. Learn your lessen and make
amends. Embarrassing now, but you'll get over it.

Any data not signed with key 6ES0 3F39 BAGA ERAD D81D ECFF 2437 3CD5 74AB AA3B
is fake.

Impact Team's statement on the releasc:

Impact Team's PGP signature for the released statement
Impact Team's PGP Key

Torrent for the released data

Back 10 Quantum Magazine

Slika 1. Naslovna stranica dokumenta s s hakiranim podacima (izvor: wired.com)

3.2. Trendovi koriStenja Tindera

Lansiran 2012. godine, Tinder je najpoznatija aplikacija za upoznavanje medu
heteroseksualnim osobama?!. Preko 70% ispitanika i ispitanica bez bra¢nih partnera u SAD-u
probali su upoznavanje preko aplikacija, navelo je Andersonovo istrazivanje iz 2020. godine,
a prema Dinh i suradnicima, skoro 40% novih bra¢nih parova (vjencani 2021.) u SAD-u
upoznalo se online.” Tijekom pandemije virusa Covid-19, Tinder je zabiljezio obaranje
rekorda aktivnosti nekoliko puta. Korisnici su 2020. godine u prosjeku swipeali (prolazili
profile na aplikaciji) 11% viSe nego prijaSnjih godina, a te je godine oko 75 milijuna ljudi na

mjesec aktivno je koristilo aplikaciju, piSe ¢asopis People.*®

Prema Degen 1 Kleeberg-Niepage, preko 10 milijuna ljudi svakodnevno koristi Tinder, 80%
korisnika 1 korisnica imaju izmedu 18 i 34 godine i preko 60% korisnika ¢ine muskarci.
Tinder aplikacija prevedena je na 40 jezika, a tjedno se oko milijun parova upozna uzivo
nakon spajanja na Tinderu.”” Tinder je, prema web stranici Statista, i 2024. godine naj¢esce

instalirana aplikacija za upoznavanje u svijetu, a aplikacija Bumble druga po redu®,

24 Sharabi: Finding Love on a First Data: Matching Algorithms in Online Dating, 2022.

2 Dinh et al: Computational Courtship: Understanding the Evolution of Online Dating through Large-Scale
Data Analysis, 2021.

26 Casopis People: Tinder Says 2020 Was Its Busiest Year despite COVID Pandemic, 2021.

“"Degen i Kleeberg-Niepage: The More We Tinder: Subjects, Selves and Society, 2020.

8 Prema Statista.com, kolovoz 2024., dostupno na:
https://www.statista.com/topics/10082/tinder/#topicOverview
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U svome istrazivanju Degen 1 Kleeberg-Niepage opisuju Tinder Motives Scale (TMS),
Jjestvicu od 13 motiva za korisStenje Tindera koju su 2017. godine razvili Timmermans i De
Caluwe. Uz pomo¢ nje dosli su do saznanja da su znatizelja, troSenje slobodnog vremena i
vjezbanje socijalnih vjestina puno ¢eS¢i motivi od traZzenja partnera za seks. No, za viSe od
polovice korisnika, obeéanja dating aplikacija ne ostvare se. Cak 42% korisnika izjavilo je
negativna iskustva to jest razocCarenje koriStenjem aplikacije, zakljucilo je provedeno

istrazivanje.

Najcesci motivi za koristenje Tindera (n=2643)

W znatiZzelja
provedenje slobodnog vremena
traZzenje veze
istraZivanje seksualnost

W druitveno prihvacanje

B socijalizacija

vjeibanje flerta

lako za Tinder malo tko danas nije ¢uo, a slicne aplikacije koriste deseci milijuna ljudi svaki
dan, jo$ uvijek je uz trazenje partnera preko aplikacija vezana stigma. Prema Parry i1
suradnicima, sram osje¢amo kada nam nesto obrati paznju na vlastito ponasanje, to jest kad je
na$ interes za nesto otkriven.”” U ovom sluéaju, interes za intimom i blisko§¢u. Sram i
predrasuda oko koriStenja Interneta i tehnologije za upoznavanje dolazi iz pretpostavke da su
ljubav 1 bliskost datosti do kojih se dolazi spontano, u blizoj okolini, a da osobe koje nisu
dovoljno prilagodene druStvu moraju otkrivati alternativne nacine za upoznavanje. I same
aplikacije koriste taj sram kako bi odrZavale odnose koji se stvaraju na njima u granicama
trenutnih drustvenih normi, o ¢emu u ovom radu govori dio o algoritamskoj

heteronormativnosti.

¥ Parry et al: Algorithmic Heteronormativity: Powers and Pleasures of Dating and Hook-up Apps, 2023.
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Tvrtka koja drzi Tinder od njega je do 2022. godine zaradila skoro 1.8 milijardi dolara®.
Igrificirano sucelje, uzbudljivi dodaci poput Secret Admirera (korisnicima se prikazu 4 zlatne
kartice iza jedne od kojih se krije osoba koja ih je /ikeala te im tako Tinder daje novu Sansu
za match) 1 Ceste push obavijesti o ,,novim ljudima u vaSoj blizini!* nac¢ini su na koje Tinder
stvara svoje podatkovno carstvo. lako je aplikaciji Hinge jedna od krilatica 2022. godine bila
,1zadite na svoj zadnji prvi spoj*, timovima koji proizvode aplikacije nije cilj da ih korisnici
izbriSu nakon nekoliko dana koristenja, bilo da su nezadovoljni izborom ili su nasli svoju

srodnu dusu.

You've got a Secret Admirer. Can you guess
which card is theirs?

SKIP

Slika 2. Secret Admirer sucelje na Tinderu (snimka zaslona iz aplikacije)

30 Prema Statista.com: Tinder ~ Annual  Revenue  2020. Statista, ozujak 2023,

https://www.statista.com/statistics/1101990/tinder-global-direct-revenue/.
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What are your family
plans?

Don't want children
Want children
Open to children
Not sure

Prefer not to say

|:| Visible on profile

Slika 3. Sucelje aplikacije Hinge, pitanje o djeci (snimka zaslona)

U kvalitativnom istrazivanju intervjuima provedenim 2020. godine sa Sezdeset i osmero ljudi
izmedu 21 1 42 godine starosti iz Njemacke 1 Danske, Degen 1 Kleeberg-Niepage htjele su
otkriti razloge koriStenja aplikacije Tinder, utjecaj na samopouzdanje 1 videnje sebe,
o¢ekivanja od aplikacije 1 razloge za odredene nacine prezentacije sebe. Otkrile su da vec¢ina
ljudi aplikaciju smatra ,,zabavnim nafinom gubljenja vremena“, da match s nekim daje
osjecaj euforije, ali 1 da aplikacija uzrokuje neku vrstu ovisnosti. Mnogi su ispitanici
primijetili da swipeaju po ponudenim profilima bez cilja 1 osje¢aju da ne mogu prestati.
Takoder, iskustvo unmatchanja, kada osoba s druge strane aplikacije prekida razgovor ili jo$
prije razgovora makne korisnike s popisa mogucih razgovora, donosi vrlo neugodne osjecaje
i visoku razinu sumnje u sebe. Aplikacija stvara osjecaj individualiziranog gubitka,
unmatchanje je vrlo osobna uvreda. S druge strane, ako upoznavanje uzivo ne prode
savrseno, korisnici i korisnice ne nastavljaju vidati osobu koju su upoznali, ve¢ se vra¢aju na

aplikaciju trazeci nove. Neki su to opisali kao ,,zacarani krug*>'.

31 Degen, Kleeberg-Niepage: The More We Tinder: Subjects, Selves and Society, 2020.
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lako se ¢ini da su ,,svi na Tinderu®, ispitanici i ispitanice svjesni su srama koji dolazi s
koristenjem aplikacije i osje¢aju da na krivom mjestu traze brak ili dugu vezu. Na primjer,
zene govore da su ,,svi muskarci tamo ocajni i zele vezu odmah®, dok muskarci ,,ne misle
dobro o Zenama na Tinderu, ne bi da im se djevojka tako ponaSa‘“. Takoder, intervjui su
pokazali nizu razinu samopouzdanja kod muskaraca koji koriste Tinder, nego kod onih koji
ga ne koriste, i loSije videnje vlastitog tijela kod korisnika i1 korisnica. Muskaraca je na
Tinderu neSto viSe nego zena, a ispitanici govore da imaju osjecaj kao da se njih vecina
,bori“ za ,zgodnu manjinu“. Zene dobivaju u prosjeku tri puta vise poruka na dan od

muskaraca te rjede odgovaraju na poruke, navedeno je u istom istrazivanju.*?

U raspravi svog rada, Degen 1 Kleeberg-Niepage govore o razli¢itim vrstama ubrzanja kojima
Tinder 1 sli¢ne aplikacije sluze kao paradigme. Tehnolosko ubrzanje vidi se u ulaganje u
razvitak novih algoritama 1 vrsta sucelja, a Cesto brisanje profila i ponovno instaliranje
aplikacije u trenucima ocaja, stalno mijenjanje profila i brzi, povrSni razgovori skracuju
zivotni vijek informacija i tako donose brze promjene u socijalnim interakcijama. Swipeanje
tijekom kuhanja, na pauzi za cigaretu ili na zahodu vodi i do ubrzanja ritma svakodnevnog
Zivota, a nepresusni izbor potencijalnih partnera stvara ubrzanje upoznavanja. To sve dovodi
do nezadovoljstva korisnika i korisnica koji imaju osjecaj da stalno moraju biti aktivni,
odgovarati na poruke i1 predstavljati najbolju verziju sebe u svakom razgovoru. Dakle, Tinder
ujedno predstavlja i nacin prevladavanja osobnih prepreka (bolni prekidi, nemoguénost
nalazenja partnera:ice) i1 lo$ utjecaj na pojedinCevo samopouzdanje i kvalitetu Zivota. U
zakljuCku rada znanstvenice navode da online upoznavanje na temelju fotografija kakvo
Tinder nudi upada u kompleksni drustveni kontekst i ne moze se promatrati u vakuumu, stoga
utjece na svakodnevne Zivote korisnica i korisnika na temelju nac¢ina na koji ih koriste. Nacin
na koji Tinder funkcionira je natjecateljski i individualiziran te je, prema autoricama, savrSen
produkt stila Zivota liberalnih Zapadnih druStava. Trazenje trenutnog zadovoljstva, brzog
zadovoljenja naSih Zelja 1 potreba pokazuje se kao sve veci problem liberalnih ekonomija koji

negativno utjece na okoli$, zdravlje, meduljudske odnose i na¢in zivota mnogih skupina.

3.2.1. Razlike medu zajednicama

U radu je ve¢ spomenuto da gej muskarci specificno poseZu za geosocijalnim aplikacijama za

upoznavanje. Grindr, Scruff i Romeo baziraju se na lokaciji i korisnici imaju priliku spajati se

32 Degen, Kleeberg-Niepage: The More We Tinder: Subjects, Selves and Society, 2020.
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1 razgovarati samo s onima koji su im najblize, dok je aplikacija Surge sli¢na Tinderu. Iako je
ve¢ina aplikacija za upoznavanje etiketirana kao aplikacije za seks na jednu no¢, danas ih
puno ljudi koristi i za traZzenje partnera za dulje veze, no najpoznatije gej aplikacije za
upoznavanje jo$ uvijek imaju isklju¢ivo seksualnu namjenu®.

Username: Password:

Desktop (O Mobile

GET UP TO 10 DAYS
FREE

SIGN UP |

Slika 4. Sucelje stranice Squirt (izvor: squirt.org)

S druge strane, lezbijke i zene koje traze Zene (women seeking women/men seeking men) Cest
je izraz za neheteroseksualne osobe u online prostorima za upoznavanje) nose se s
problemom ,,dokazivanja“ svoje seksualnosti u sferi online upoznavanja.** Prema intervjuima
koje su Ferris 1 Duguay provele s 27 ispitanica o njihovim navikama 1 iskustvima na Tinderu,
1 nakon podeSavanja postavki na prikazivanje iskljuc¢ivo Zena, na Tinderovom sucelju ¢esto
nalaze heteroseksualne muskarce, parove i1 zene koje traze prijateljice. Tinder nema opciju za
parove, to jest u heteroseksualnim parovima koji traze osobu za ,,druzenje i/ili neSto vise*
najcesc¢e Zena napravi profil buduci da su hetero parovi koji traze Zene puno ces¢i od onih
koji traze muskarce. Prema Ferris 1 Duguay, kvir Zene su se tijekom povijesti morale nauciti
medusobno prepoznavati kako bi izbjegle nevidljivost zbog heteronormativnosti i
hegemonijske muskosti. 1z te potrebe proizlazi ,lezbijski Tinder imaginarij* — vernakular,
koristenje specificnih emotikona 1 ukrasavanje odredenim nakitom 1 odje¢om koji oznacavaju

homoseksualnost, bez obzira nose li to u svakodnevnom Zzivotu.

Postoji nekoliko aplikacija stvorenih za upoznavanje medu kvir Zenama, no nisu popularne u
zajednici. Ba§ kao i u vedinskoj populaciji, prema koristenju aplikacija postoji odredena
stigma, pa tako ispitanice koriStenog istrazivanja govore ,,da su na aplikacijama vec¢inom

jezivi ljudi®. U istrazivanju je navedeno i da puno ispitanica nisu zadovoljne aplikacijom za

33 Finkel: Online Dating: A Critical Analysis from the Perspective of Psychological Science, 2012.
¥ Duguay, Ferris: Tinder’s Lesbian Digital Imaginary: Investigating (Im)Permeable Boundaries of Sexual
Identity on a Popular Dating App, 2019.
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upoznavanje Her namijenjenom Zenama ,jer su na pocetnoj stranici bijele, Zenstvene Zene

koje se druze* i puno se Zena koje traZe Zene s time jednostavno ne poistovjecuju®.

U Hrvatskoj je Her dostupan, ali ima dosta loSe recenzije zbog bugova, a recenzije nisu bolje
ni na drugim aplikacijama za kvir zene (Taimi, Zoe itd.). U Hrvatskoj je vjerojatno
nezadovoljstvo lezbijskim aplikacijama za upoznavanje viSe i zbog male zajednice, to jest

manjka izbora na aplikacijama.

Hinge je u veljaci 2023. objavio svoj prvi izvjestaj o LGBTIQ+ korisnicama i korisnicima na
aplikaciji*® koji je objavljen kako bi se bolje upoznale potrebe i posebnosti zajednice na
aplikacijama za upoznavanje. Prema Clanku istrazivacke novinarke portala Gay Community
News, Alice Linehan, vise od 50% zajednice smatra da je manjak komunikacije najveca
prepreka u vezama, a skoro 90% ispitanica i ispitanika potvrdilo je da ¢e se ponovno sastati s
osobom ako je razgovor na prvom sastanku bio zanimljiv. Takoder, skoro ¢e se sigurno vidjeti

opet s osobama s kojima nisu imali spolni odnos na prvom sastanku.

Zbog straha za vlastitu sigurnost, transrodne korisnice i1 korisnici najiskrenije su pri
komunikaciji na aplikacijama; preko 70% c¢e ih prije prvog sastanka re¢i kakav tip odnosa
traze. Biseksualne korisnice 1 korisnici prijavljuju takozvani “strah od istrazivanja” (Fear of
Exploration) te ih puno nema iskustva u istospolnim odnosima, no 80% ispitanika i ispitanica

pristalo bi biti ne¢ije prvo kvir iskustvo®’.

Iako online dating i aplikacije nude priliku upoznati ljude koje vjerojatno ne bismo upoznali u
svakodnevnom Zzivotu, upravo zbog problema nevidljivosti odredenih skupina (rasnih 1
etnickih manjina, manjinskih rodnih identiteta itd.) stvaraju se aplikacije za upoznavanje za
uzu publiku koja trazi specificne partnere:ice. Na primjer, postoji aplikacija Jdate za
nalazenje Zidova i Zidovki®® (,,for Jewish singles®), Veggly aplikacija za spajanje s drugim
veganima® i Upward, dating aplikacija za kr§¢ane i kr§¢anke®. U Hrvatskoj je u ljeto 2024.
godine postala dostupna i aplikacija HolyDate. Aplikaciju je navodno netom nakon lansiranja

instaliralo viSe tisu¢a ljudi, a prilikom registracije korisnici odgovaraju na pitanja o molitvi,

3Duguay, Ferris: Tinder’s Lesbian Digital Imaginary: Investigating (Im)Permeable Boundaries of Sexual
Identity on a Popular Dating App, 2019.

% Beyond the Talking Stage: Hinge’s 2023 LGBTQIA+ DATE Report, dostupno na:
https://hinge.co/press/2023-DATE-report

37 Linehan, Hinge Reveals Most Prominent Dating Trends for LGBTQ+ Community, Gay Community News, 8.
veljace 2023., dostupno na: https://gen.ie/hinge-report-lgbtq-dating/.

38 Dostupno na: https://www.jdate.com/en-us

¥ Dostupno na: https://www.veggly.net/install/

“ Dostupno na: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.affinityapps.twozerofour&hl=en_US
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kontracepciji te najdrazem svecu. Osim aplikacije, HolyDate nudi i speed-dating susrete,

ljetovanja i izlete*'.

3.3. Algoritmi spajanja

Matching algorithms, u ovom radu nazvani ,,algoritmima spajanja®, nacin su povezivanja
profila na aplikacijama za upoznavanje. Tvrtke pokuSavaju proizvesti algoritme koji bi

najbolje pretpostavili fizi€ku privlacnost i kompatibilnost medu korisnicima.

Moze li algoritam predvidjeti kemiju, privlacnost i kompatibilnost pitanje je od samog
pocetka, budu¢i da algoritmi koji analiziraju ankete spajaju ljude s pretpostavkom da oni
znaju $to traZze u potencijalnom partneru. Prema Eastwick i Finckel 2008. godine, necije
iskazane preference ne poklapaju se uvijek s onim $to ih kod drugih privlaci. Takoder, pri
koristenju stranica 1 aplikacija za upoznavanje, osobama su bitne osobine kao §to su visoka
pla¢a ili fizicka visina, koje su loSi pokazatelji kako ¢e pro¢i interakcija uzivo*. Joel i
suradnici 2017. godine proveli su istrazivanje uz pomo¢ algoritma strojnog ucenja koji je
pokusavao predvidjeti romanticnu privlacnost koriste¢i pretpostavke iz znanosti o
romanti¢nim vezama. Algoritam nije mogao naslutiti koji ¢e se parovi slagati uzivo, ali mogli
su predvidjeti da ¢e odredeni parovi imati zajedni¢kih tema za razgovor. Naravno,
kompatibilnost je puno kompliciranija od pojedinih kvaliteta potencijalnih partnera u

padajuc¢em izborniku kategorija na sucelju.

Nakon kratkog i jednostavnog postavljanja profila, korisnici i korisnice ,,spajaju® se s drugim
osobama na platformi. U slucaju aplikacija kao Sto su Hinge, Tinder, Bumble, Her itd.
korisnice 1 korisnici vide samo jednu osobu odjednom i odlucuju hoce li ju likeati ili ne.
Grindr ili Scruff, aplikacije za upoznavanje namijenjene gej muskarcima, funkcioniraju
pomocu polja profila na sucelju, gdje korisnici biraju osobe s kojima zele razgovarati u krugu

od nekoliko kilometara.

! Dostupno na: web stranica aplikacije HolyDate https://holydate.hr/o-nama/, posje¢eno 15. kolovoza 2024.
“2 Finkel: Online Dating: A Critical Analysis from the Perspective of Psychological Science, 2012.
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Online Fresh Age Position

Slika 5. Grid aplikacije Grindr (snimka zaslona)

Kao §to je ve¢ navedeno, stranice kao Match.com 1 eHarmony (od 2000.) koristile su search 1
duge ankete kako bi spajale potencijalne matcheve. Prema Rudder, godine 2004. stranica
OkCupid pocela je nuditi algoritamsko spajanje uz search”. Algoritam je koristio postotke
sparivanja (engl. match percentages) koji su prikazivali koliko su sli¢no/kompatibilno
korisnici 1 korisnice odgovorili na ankete. Postoci su ubrajali 1 ,,tezinu* svakog pitanja, to jest

jesu li osobe naznacile je li im nesto jako, manje ili nimalo bitno kod partnera.

Grindr, aktivan od 2009., uvodi algoritme zajedni¢kog filtriranja (engl. collaborative
filtering). Prema Kzywicki, oni rade tako da prikazuju prijedloge na temelju ponaSanja
korisnika koji imaju slican ukus. Na primjer, Ivan je tappao (pokazao interes slanjem jednog
od tri ponudena emotikona) Luku ili mu poslao poruku. Ako su oni kojima se isto svidio
Luka pokazali zanimanje i za Marka, Markov profil bit ¢e prikazan na Ivanovom sucelju
(gridu). Kako bi namjena aplikacije bila uspjeSna, zanimanje mora biti obostrano, dakle
algoritam treba pretpostaviti ho¢e li interes biti dobro prihvacen. Collaborative filtering

metodu koriste 1 Tinder i Hinge*.

# Sharabi: Finding Love on a First Data: Matching Algorithms in Online Dating, 2022.
* Lau, Akkaraju: When Algorithms Decide Whose Voices Will Be Heard, 2019.
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Prema Sharabi, stvaranje online dating profila je jednostavno i brzo, a unatrag nekoliko
godina na Tinderu dostupno je i povezivanje svog Facebook, Instagram i Spotify profila kako
korisnickim racunom neke druge drustvene mreze nije obavezno, za koristenje aplikacije za
upoznavanje dovoljno je utipkati neko ime, neki datum rodenja i dodati neku sliku. Prije nego
Sto budu prikazane drugih korisnicima i korisnicama, fotografije prolaze kratku strojnu
verifikaciju kako bi se sprije¢ilo objavljivanje eksplicitnog sadrzaja. Godine 2020. na Tinder
je dodana 1 opcija video-chata, ali obje se osobe u matchu moraju sloziti da bi poziv zapoceo.
Igrificirano se sucelje sastoji od ,,kartica® drugih korisnika i korisnica, koje mozemo prstom
pomaknuti u desno (/ikeati osobu), prema gore (superlikeati) ili ulijevo kako bismo vidjeli
sljedec¢u osobu, a ovu ,,0dbili“. Klikom na strelicu na slici otvaramo profil osobe i mozemo
vidjeti ostale slike koje imaju na profilu, kratki opis (dozvoljeno je do 500 znakova) i
kategorije koje Tinder predlaze kao opcije (astroloski znak, interesi, cijepljeni ili ne itd.).
Korisnici imaju pravo na jedan superlike 1 100 matcheva na dan u besplatnoj verziji Tindera.
Svaka aplikacija ima i placenu verziju (e.g. Tinder Gold, Grindr Xtra, HolyDate Premium...)
koje korisnicima omogucuju vise superlikeova, pretrazivanje profila koji su ih ve¢ likeali ili
vecu udaljenost medu profilima koji im se nude. Od 2022. godine na Tinderu je dostupan i
Explore (Slika 6.). Korisnici mogu odabrati svoj “vibe” i tako lakSe naéi druge koji imaju
sli¢ne interese, to jest traze isti tip odnosa. Sli¢no tome, na aplikaciji Bumble moguce je
odabrati tip veze koju zelimo uspostaviti. Korisnici mogu traziti romanti¢ne partnere,

prijatelje ili kolege s opcijom “bizz” (Slika 7.).

4 Sharabi: Finding Love on a First Data: Matching Algorithms in Online Dating, Harvard Data Science Review,
2022.
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Slika 6. Tinderovo Explore sucelje (snimka zaslona iz aplikacije)
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Slika 7. Tinderovo Explore sucelje (snimka zaslona iz aplikacije)

Tinder je do 2019. godine koristio i Elo sustav, ali nema puno informacija o novom sistemu
spajanja. Prema Sharabi, Elo sustav temelji se na Sahovskim turnirima i daje bodove
profilima na temelju pobjeda/gubitaka. Profili s viSe /ikeova imaju viSe bodova 1 prikazuju se
vi$e ljudi. No, prema Dinh i suradnicima, na svim platformama postoje ,,superstar users* —
korisnici 1 korisnice koji dobivaju viSe paznje od svih ostalih. Top 5% muSkaraca na

platformi dobiva duplo vise poruka od sljedecih 5%, a nekoliko puta vise od svih ostalih.

Hinge, ,,aplikacija dizajnirana da bude izbrisana®“ pokrenuta 2012. godine, koristi poznati
Gale-Shapley algoritam. Lloyd Shapley i Alvin Roth su iste godine primili i Nobelovu
nagradu za ekonomiju za razvitak tog algoritma. Algoritam rjeSava problem stabilnih
parova/matcheva usporedujuéi brak/dugu vezu s upisom na fakultete. Matchevi su stabilni
ako ne postoji druga osoba s kojom bi bili kompatibilniji. No, prema Bruch i Newman, 2018.,

ovaj algoritam spaja profile na temelju slicne pozeljnosti, a korisnici i korisnice aplikacija za
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upoznavanje Cesto traze partnere pozeljnije od sebe. Na primjer, dokazano je da su bracni
parovi najceS¢e sli€ni po obrazovanju, dobi, rasi, religiji 1 fizickim karakteristikama, ali
motivacija za koriStenje ovih aplikacija Cesto nije pronalazak partnera za brak, pogotovo

medu mladim, obrazovanim ljudima.

Godine 2011. Akehurst i suradnici na konferenciji o umjetnoj inteligenciji u Barceloni
predstavili su sustav sli¢an Gale-Shapley algoritmu, CCR — Content Collaborative Reciprocal
Recommender®. Radi se o sustavu predlaganja profila koji spaja algoritme zajedni¢kog
filtriranja (collaborative filtering) 1 filtriranja temeljenog na sadrzaju (content based
filtering). Dok zajedniCko filtriranje koristi podatke drugih profila i predlaze profile koje
sliéni ljudi likeaju, sadrzajno filtriranje koristi iskazane preference (pusaci da/ne) i predlazu
profile koji ispunjavaju kriterije. CCR je zamisljen kao kombinirani algoritam koji bi od
pocetka koriStenja aplikacije korisnicima 1 korisnicama predlagao ,,najbolje* moguce profile

kako ih ne bi obeshrabrio manjak pozeljnih izbora.

Liesel Sharabi je 2021. utvrdila da postoji placebo ucinak na aplikacijama kada su pozitivna
oc¢ekivanja korisnika predvidjela bolja prva upoznavanja bez obzira na to $to su algoritmi
izracunali. OkCupidovo testiranje pokazalo je slicnu posljedicu eksperimentom pri kojem je
,kompatibilnim*“ parovima receno da im je kompatibilnost niska i obrnuto. Dok algoritmi

Cesto to¢no predvidaju, obi¢no sugeriranje da je par kompatibilan ima isti u¢inak®’.

4 Akehurst: CCR - a Content-Collaborative Reciprocal Recommender for Online Dating, 2011.
47 Sharabi: Finding Love on a First Data: Matching Algorithms in Online Dating, 2022.
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4. Algoritamske kulture u kontekstu dating aplikacija

Ted Striphas, znanstvenik koji se bavi kulturnim i lingvistickim promjenama uzrokovanih
tehnoloSkim naprecima, koristi sintagmu algoritamska kultura kako bi naglasio da se
tehnologija i njene nuspojave trebaju sagledavati iz perspektive koja nadilazi, ali ukljucuje
Stetnost. Sto §iri pogled je potreban kako bi se sve vrijednosti i obi¢aji izjednadili s
algoritmima. Veéini se ljudi to moze Ciniti kao oksimoron, budu¢i da je tehnoloski napredak

prebrz da bismo stigli potpuno razumjeti nerazdvojivost tehnologije i kulture.
4.1. Algoritamska heteronormativnost

Godine 2019. dating aplikacija Hinge promijenila je slogan iz ,,Aplikacija za upoznavanje
napravljena za upoznavanje“ (engl. ,,The Dating App Made for Dating*) u ,,Aplikacija za
upoznavanje napravljena da bude obrisana“ (engl. ,,The Dating App Designed to Be
Deleted”). Prema Parry 1 suradnicima, time se aplikacija odvaja od drugih aplikacija 1
naglaSava da je njena svrha nalazenje partnera za dugu, monogamnu vezu umjesto kratkih,
neformalnih (neoptimalnih) odnosa*. Haber 2019. piSe da je Tinder, vodeca casual dating
aplikacija, na neki nacin za heteroseksualnu populaciju normalizirala promiskuitetnu
socijalizaciju 1 ve¢ spomenuto cruisanje. lako je Grindr seksualnu promiskuitetnost prvi
»appificirao”, Tinder ju je prilagodio Sirokoj, heteroseksualnoj publici. No, Hinge daje
antitezu digitalnom razvratu i obecava povratak normiranim obrascima monogamije. Sam je
Tinder puno ulagao na odmicanje od brenda aplikacije za seks bez obveza. PokusSali su se
ponovno prikazati kao aplikacija za veze i druStveno povezivanje, jer, prema Duguay, veza
izmedu Tindera 1 seksa izvan okvira monogamne veze stvara prijetnju tvrtki zbog

povezivanja s nemoralom, promiskuitetom i opasnosti.

U svom radu o ,,algoritamskoj heteronormativnosti* Parry i suradnici opisuju nacin na koji
aplikacije za upoznavanje ucvrscuju obrasce monogamije i heteroseksualnosti koristeci
tehnoloske znacCajke. Na primjer, svoj rod korisnici moraju oznaliti prijavljivanjem u
aplikaciju, tako i rod osoba s kojima se Zele spajati. Za to nema pravog razloga, osim §to je u
nasoj kulturi rodna/spolna podjela normalna i1 seksualnu orijentaciju odredujemo po rodu
partnera, a ne nekom drugom parametru. Pri stvaranju profila na Hingeu i nakon postavljanja
imena, datuma rodenja, roda i roda partnera kojeg trazimo, prvo pitanje s kojim se korisnice 1
korisnici susrecu jest pitanje o djeci (imaju li djece i koliko djece zele), koje se ne mijenja u

slucaju da korisnici postave isti rod sebe i partnera te ne ostavlja prostor za odgovor o manjku

8 Parry, Filice, Johnson: Algorithmic Heteronormativity: Powers and Pleasures of Dating and Hook-up Apps,
2023.
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mogucnosti ili zelje za djecom. Takoder, chattanje na aplikacijama za upoznavanje iskljucivo
je jedan-na-jedan. Ve¢ je spomenuto u radu kako Tinder nema opciju za parove, a iako puno
parova koristi Tinder kako bi nasli trecu osobu za dulji ili kratki odnos, to prema Tinderovim
Odredbama i uvjetima nije dopusteno®. Na Tinderu, Bumbleu i Hingeu nije omoguéeno
slanje medijskog sadrzaja ni dodavanje viSe osoba u chat. To je velikim dijelom slucaj zbog
sprjecavanja seksualnog uznemiravanja, a Tinder pri slanju poruke eksplicitnog sadrzaja
upozorava da usporimo. Pri tipkanju poruke koja, po misljenju umjetne inteligencije, sadrzi
eksplicitne rijeci, pojavljuje se poruka “Slow down — your match may find this language
disrespectful. Are you sure you want to send?”. Znacajka nije dostupna na hrvatskoj verziji
aplikacije. Grindr dopusta dopisivanje u grupi s vise ljudi, Sto omogucava lakse dogovaranje
grupnog seksa, ali i ne gura nemonogamne odnose u druge, manje regulirane virtualne
prostore. Takoder, Grindr, Scruff i lezbijska aplikacija Lex ne traze obavezno oznacavanje
roda osoba koje trazimo na aplikaciji, Sto dopusta vise fluidnosti. No, ¢ak je i ,,ponosni‘
Grindr 2020. u kampanji #MetOnGrindr pozvao parove koji su se upoznali na aplikaciji da

podijele svoje pri¢e kako bi malo ublazio svoju reputaciju.

Kao S§to je ve¢ navedeno, mnogi na aplikacijama ipak ne nadu ljubav svog Zivota.
Heteronormativnost i funkcionira tako da odrzava nostalgiju i misticnost podsje¢anjem da je
monogamni, dugi, brak izmedu dvoje sretnih hetero osoba koje imaju biolosku djecu zajedno
nedokuciv puno ljudi. U zakljucku rada, Parry i suradnice predlazu stvaranje zajednica na
aplikacijama za upoznavanje, odmicanje od maksimalno individualnog iskustva kako bismo
lakSe pomirili odnose izmedu seksualnog uznemiravanja i seksualnih sloboda. Takoder,
intersekcionalnim promatranjem 1 istraZivanjem aplikacija za upoznavanje, stru¢njaci i
stru¢njakinje mogu bolje prepoznati da su aplikacije za upoznavanje ujedno suucesnice u

ucvrséivanju normativne mo¢éi i oruzje protiv nje.

4.2. Algoritamska pristranost

Na pocetku svoje knjige Algorithmic Culture Before the Internet, Ted Striphas prepri¢ava
anegdotu o greSci Amazonovog skladista 2009. godine koja ga je potakla na razmisljanje o
algoritamskim kulturama. Naime, na uskr$nji vikend s Amazonovog online kataloga nestalo

je oko 57000 knjiga, ve¢inom LGBTQ+ tematike. Radilo se o gresci jednog od zaposlenika

* Tinder Terms and Conditions, 2022. “By using the service, you agree that you will not: ... use another
member’s account, share an account with another member, or maintain more than one account.”

0 Gudelunas: There’s an App for That: The Uses and Gratifications of Online Social Networks for Gay Men,
2012.

25



koji je, navodno slucajno, promijenio atribut ,,za odrasle® iz false u true. Promjena se brzo
prosirila prodajnim sustavom i tako maknula sa sucelja proizvode koji su imali metapodatke
povezane s pojmovima gay, lesbian, queer itd. Za promjenu se i brzo proculo, taj je vikend
Amazon trendao na Twitteru iznad pojma Uskrs, a Amazonov PR tim zanijekao je
homofobiju i inzistirao da se radi o nevinoj greski. Bez obzira na to Sto se dogodilo, aktivist i
osniva¢ medunarodne skupine AIDS Coalition to Unleash Power, Larry Kramer izjavio je
kako ,sad moramo bolje paziti na Amazon i kako postupaju sa svjetskim kulturnim
naslijedem®. Kramer to govori znaju¢i dobro da Amazon nije samo prodava¢ i dostavna
sluzba (radi se o 2009. godini, danas je to carstvo neusporedivo vece) ve¢ njihovi procesi
biranja proizvoda sli¢e onima kuriranja muzejskih izlozbi. U svakoj kulturnoj ili
informacijskoj instituciji (pa tako i u tvrtki koja utjee na kulturu danas mozda i viSe od
kulturnih 1 informacijskih institucija) postoji politika iza odabira onoga Sto se prikazuje, Sto

ostaje u skladi$tu, a $to nije uvrsteno u kolekciju®'.

Safiya Noble, profesorica sa SveuciliSta u Los Angelesu, u svojoj je knjizi Algoritmi
ugnjetavanja 2018. godine pokazala kako Googleovi algoritmi imaju mo¢ ojacavati rasizam.
Pri pretrazivanja pojma ,,black teenager, Google je prikazivao policijske fotografije lica, dok
su svi ,white teenager rezultati bili sterilne fotografije nasmijanih adolescenata.
Algoritamsko je ugnjetavanje opisala kao ,,algoritamski vodeni neuspjesi podataka koji su
specifi¢ni za obojene ljude i zene“. Prema njoj, ta vrsta algoritamskog ponaSanja pokazuje
korporativnu logiku namjernog zanemarivanja ili da rasizam 1 seksizam naprosto donose
zaradu. Takoder, Mike Annany je 2011. godine otkrio da algoritam Google Play Storea
povezuje aplikaciju za upoznavanje Grindr s aplikacijama za trazenje seksualnih

prijestupnika, podrZavajuéi predrasudu o pedofilnim gej predatorima’?.

Collaborative filtering algoritamski sustavi koje koriste mnoge aplikacije za upoznavanje
imaju mogucnost potkradanja rodne i rasne pristranosti u algoritam. Ortega i Hergovich su
2019. godine razvile MonsterMatch™, simulaciju aplikacije za upoznavanje koja prikazuje
kako miSljenje ve¢ine moze dovesti do isklju¢ivanja nekih grupa korisnika. Pri koristenju
MonsterMatch aplikacije gradimo svoj ¢udovisni profil i matchamo se s ostalim cudovistima.
Igrica nas upozorava da koristi isti algoritam kao 1 aplikacije za upoznavanje 1 obavjeStava
nas o tome kako gradi podatke o naSim sklonostima. Na kraju igrice dolazimo do zakljucka i

stranice s ¢esto postavljanim pitanjima i objaSnjenjima algoritamske pristranosti. Berman,

5! Striphas: Algorithmic Culture before the Internet, 2023.
52 Brubaker, Ananny, Crawford: Departing Glances: A Sociotechnical Account of ‘Leaving’ Grindr, 2014.
53 Dostupno na: MonsterMatch https://monstermatch.hiddenswitch.com/
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jedan od suradnika na istrazivanju MonsterMatch, pozvao je tvrtke aplikacija za upoznavanje
da korisnicima omoguée resetiranje ili potpuno isklju¢ivanje algoritma te koriStenje

open-source algoritama®.

Prema istrazivanju provedenom 2014. koje je uklju€ivalo oko milijun Tinder korisnika u
SAD-u, bijelci su se u samo 3% svojih razgovora javljali crncima, ¢ak i ako nisu imali rasnu
sklonost navedenu na profilu, dok je viSe od 80% njihovih razgovora bilo s drugim bijelcima.
Takoder, aplikacija za upoznavanje OkCupid na svom je blogu 2017. objavila rezultate
istrazivanja koje je otkrilo da su crnkinje i Azijati najniZze ,,bodovane* osobe na njihovoj
aplikaciji, dok su bjelkinje i Azijatkinje bile najpozeljnije’.

Algoritamska pristranost (engl. algorithmic bias) vrlo je Cesta i utjece na svaki dio Zivota s
tehnologijom, pa tako i na internetsko pretrazivanje, kupnju, online dating, rasno profiliranje
na aerodromima ili u zdravstvenom sustavu SAD-a te rodnu diskriminacija u Al sustavima za
zaposljavanje. Popis znanstvenica 1 znanstvenika koji su otkrivali diskriminatorne osobine
kodova algoritama je dug, ali bez sistemskih se promjena ne vidi kraj. Puno ljudi ima
predrasude i puno ih stremi monogamnim, hetero odnosima; aplikacije ne bi pokazivale te
osobine da njithovim radom ne upravljaju interesi korisnika. Cathy O'Neil, matematicarka 1
autorica knjige Weapons of Math Destruction, govori da su algoritamske kulture gradene na
modelima ponaSanja, to jest u softverske su sustave wukodirane pristranost i predrasude

korisnika, ali i programera. Algoritamska je pristranost znacajka, a ne bug.

Na Cambridgeu je 2016. osnovana neprofitna organizacija za digitalno zagovaranje
Algorithmic Justice League™ s ,misijom vodenja kulturnog pokreta prema praviénoj i
odgovornoj umjetnoj inteligenciji“. Na ideju o ovakvom pokretu osnivacica dr. Joy
Buolamwini dosla je nakon $to ju sustav za prepoznavanje lica na sveuciliSnim racunalima
nije prepoznavao zbog tamne boje koze. Danas se tim sastoji od sedam istrazivadica i
istrazivaca, a kazu da zele da svijet zna da je vazno tko programira, kako programiramo i da
mozZemo programirati bolju buduénost. Osim zagovaranja prema donositeljima odluka,
objavljivanja literature i vijesti, bave se 1 obrazovanjem stru¢njaka i stru¢njakinja i svih

zainteresiranih.

5* Hutson et al., Debiasing Desire, 2018.
> Hutson et al., Debiasing Desire, 2018.
%6 Dostupno na: Algorithmic Justice League, https://www.ajl.org/
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5. Buducnost ljubavi na Internetu

Prema Dinh, Hinge geolokacijske podatke namjerava koristiti kako bi skupio informacije o
offline upoznavanju medu korisnicima, a eHarmony do 2040. planira uvrStavati DNK podatke
kako bi profili korisnika i korisnica bili jo§ viSe personalizirani. No, direktor njemacke tvrtke
koja je 2019. kupila eHarmony aplikaciju ne vidi potencijal u tome, to jest sumnja da bi ljudi

bili voljni davati svoj DNK u tu svrhu®’.

Sli¢no tome, 2016. se godine u SAD-u pojavio smell dating’™, usluga spajanja potencijalnih
partnera putem njihovih prirodnih mirisa. Prema ¢lanku iz Guardiana, dobrovoljci bi nosili
majicu tri dana 1 tri no¢i bez dezodoransa i poslali ju natrag timu stru¢njaka. Na adresu bi
zatim dobili kutiju punu testera za mirisanje. U slucaju da se dvjema osobama svida prirodni
miris druge, preko e-maila bi dobili informacije za povezivanje, bez prijasnjeg znanja o dobi

ili rodu osobe.

Prema Sharabi, Bumble, nazvan feministiCkom aplikacijom za upoznavanje jer su Zene te
koje moraju poslati prvu poruku svojim muskim matchevima poceo je koristiti umjetnu
inteligenciju za odgovaranje na seksualno uznemirujuce poruke Zenama na platformi, sli€no
kao $to to radi Tinder trenutno. Prvi prvoj registraciji u Tinder aplikaciju pojavljuje se poruka
o seksualnom uznemiravanju, iznudi novca 1 sli¢nih djela koja ¢e rezultirati zabrani daljnjeg

koristenja aplikacije.

Takoder, budu¢nost aplikacija za upoznavanje vjerojatno sadrzi i poneke sudske procese ili
reparacije, kako sve one prikupljaju podatke korisnika koji ne znaju gdje ti podaci kasnije
zavrSavaju. Prema Albury i suradnicima, problemi s Big Data i koncipiranjem algoritama

glavna su tema istrazivanja u polju kriti¢ke dru$tvene znanosti o medijima i tehnologiji*.

7 Dinh: Computational Courtship Understanding the Evolution of Online Dating through Large-Scale Data
Analysis, 2021.

%8 Dostupno na: Smell dating — the first mail odor dating service http://smell.dating/

% Albury, Burgess, Light, Race, Wilken: Data Cultures of Mobile Dating and Hook-up Apps: Emerging Issues
for Critical Social Science Research, 2017.
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6. Zakljucak

Ovaj je rad istrazio zamrSeni odnos izmedu algoritamskih kultura 1 aplikacija za upoznavanje,
osvjetljavajuéi nacine na koje algoritmi utjeCu na modernu ljubav i intimne odnose. Opisane
su vrste i djelovanje algoritama aplikacija za online upoznavanje, njihov utjecaj na ponasanje

1 iskustva korisnika, kao 1 druStvene posljedice algoritmizacije ljubavi.

Algoritmi djeluju kao moc¢ni posrednici, utjeCu¢i na odabire korisnika, prezentaciju na
profilima 1 procese spajanja. Iako obecavaju ucinkovitost i prakti¢nost, njihov rad izaziva
zabrinutost mnogih istrazivacica 1 istraziva¢a zbog ukodirane pristranosti i odrzavanja
druStvenih normi. Kljucno je kriticki ispitati dizajn 1 implementaciju ovih algoritama kako bi

se ublazile moguce negativne posljedice 1 odrzavanje diskriminatornih sustava.

Nakon objaSnjavanja pojmova algoritma, kulture i algoritamske kulture, rad opisuje povijest i
razvoj upoznavanja ljudi na Internetu. Bududéi da je vecina istrazivanja o ovim aplikacijama
usmjereno na heteroseksualnu populaciju 1 gej muskarce, ve¢ina podataka dostupnih u ovom
radu su o aplikacijama Tinder 1 Grindr, vode¢ima na trziStu. Zatim, u radu je objasnjen
princip rada najce$¢ih algoritamskih sustava koriStenih na aplikacijama za upoznavanje i
predstavljeni su trendovi koristenja, to jest ¢injenice o trenutnom polozaju aplikacija u
svakodnevnom zivotu korisnika 1 korisnica. Negativna iskustva s aplikacijama 1 njihov lo$
utjecaj na kvalitete zivota ljudi koji ih Cesto koriste mnogi su znanstvenici i znanstvenice
povezali s pove¢anom Zeljom za brzim rjeSenjima i instant zadovoljstvom koja je prisutna na
Zapadu zadnjih nekoliko desetlje¢a. Najveci dio rada bavi se algoritamskom pristranoscu, to
jest ljudskim predrasudama kodiranim u algoritamske sustave koji se ne pojavljuju samo na
aplikacijama za upoznavanje, ve¢ ih susreCemo svaki dan. Rad predstavlja prijasnje radove na
tu temu 1 teZnje da se algoritamska pristranost svih oblika iskorijeni. Na kraju, predlozene su
moguce promjene u aplikacijama za upoznavanje i buduc¢nosti tehnologije koja spaja

potencijalne partnere.
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7. Rjec¢nik pojmova

algoritam - skup unaprijed definiranih pravila ili uputa koje racunalo slijedi kako bi rijesilo
odredeni problem ili izvrSilo odredeni zadatak. U kontekstu aplikacija za upoznavanje,

algoritmi se koriste za analizu podataka korisnika 1 preporucivanje potencijalnih partnera

algoritamska kultura - kultura koja se oblikuje kroz algoritme koji upravljaju razlic¢itim
aspektima svakodnevnog Zivota, ukljucujuéi na¢in na koji ljudi komuniciraju, donose odluke
i percipiraju svijet oko sebe. Algoritamske kulture su sveprisutne i Cesto nevidljive

korisnicima, ali imaju znacajan utjecaj na drustvo

algoritamska pristranost - sustavne i ponovljive pogreske u racunalnom sustavu koje
stvaraju "nepoStene" ishode, kao §to je "privilegiranje" jedne kategorije u odnosu na drugu na

nacine razli¢ite od predvidene funkcije algoritma

casual dating — upoznavanje i izlazenje s ljudima bez obveze, emocionalne povezanosti ili

planova za budu¢nost
chat — razgovori na Internetu ili u aplikacijama

collaborative filtering - algoritamska metoda preporuCivanja koja koristi podatke o
ponasanju korisnika kako bi predlozila sadrzaj ili partnere koji bi ith mogli zanimati. Ovaj se
pristup Cesto koristi u aplikacijama za upoznavanje kako bi se korisnicima prikazali profili

sli¢ni onima koji su im se prethodno svidjeli

crni okvir algoritma (engl. black box algorithm) - algoritam ¢ije unutarnje funkcioniranje
nije transparentno ili je skriveno od korisnika, §to onemogucava razumijevanje nac¢ina na koji

algoritam donosi odluke ili proizvodi rezultate.

cyber-drustveni sustavi — digitalne tehnologije koje poboljSavaju i olakSavaju ljudska

nastojanja
dating app culture — kultura stvorena oko koristenja aplikacija za upoznavanje

- toksi¢na kultura aplikacija za upoznavanje — naziv za elemente kulture
aplikacija za upoznavanje koji Stete korisnicima, izazivaju ovisnost, povrSnost

odnosa, sebi¢nost itd.

hegemonijska muSkost/hegemonijski maskulinitet - kulturoloska norma koja neprekidno

povezuje muskarce s moci 1 financijskim uspjehom
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heteronormativnost - stajaliSte da je heteroseksualnost normalan oblik seksualnosti koji nije

potrebno analizirati

hookup culture — kultura koja prihvaca i poti¢e slucajne seksualne susrete, ukljucujuéi seks
na jednu no¢ i druge povezane aktivnosti, bez nuznog uklju¢ivanja emocionalne intimnosti,

vezivanja ili predanog odnosa

igrifikacija - proces u kojemu se razli¢iti elementi igara ubacuju u svakodnevne procese

kako bi se ucinili zabavnijima i lakSima za izvodenje
like — iskazati interes za osobu na aplikaciji za poznavanje povlaceci njen profil udesno

match — ,spoj* ili ,,podudaranje* na aplikaciji za upoznavanje. Da bi se match dogodio obje
osobe moraju iskazati interes te se onda otvara mogucénost za razgovor (chat). Suprotno od

matcha, to jest odbijanje osobe nakon $to je match ve¢ bio postignut, je unmatch.

narodske/narodne teorije (engl. folk theories) — intuitivna objasnjenja ljudi o razlozima

fenomena

newsfeed - web stranica ili zaslon koji se Cesto azurira/mijenja kako bi prikazao najnovije
vijesti ili informacije

online dating — pojam koji oznaava upoznavanje i povezivanje s potencijalnim partnerima

koristec¢i Internet

push notifikacije/obavijesti — obavijesti instaliranih aplikacija koje se pojavljuju na ekranu

uredaja cak i ako je on zakljuc¢an

speed dating — organizirana druStvena aktivnost tijekom koje sudionici imaju nekoliko

kratkih razgovora s potencijalnim partnerima kako bi zakljucili postoji li medusobni interes

strah od istrazivanja — kod biseksualnih osoba, izbjegavanje upustanja u istospolne odnose

zbog manjka iskustva
swiping — nacin na koji korisnici Tindera i sli¢nih aplikacija prelistavaju ponudene profile

tap — reakcija emotikonom na neciji profil na aplikaciji Grindr kako bi korisnik pokazao

interes

unmatch - prekidanje veze izmedu dvaju korisnika na aplikaciji za upoznavanje, najcesce

nakon $to je match ve¢ bio postignut.
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Algoritamske kulture i aplikacije za upoznavanje

9. Sazetak

Pojava aplikacija za upoznavanje promijenila je ljubav, odreduju¢i nove nacine na koje
pojedinci traze 1 dozivljavaju intimne odnose. Ove digitalne platforme, koje pokrecu
sofisticirani algoritmi, postale su sveprisutne u suvremenom druStvu. One oblikuju nacin na
koji se ljudi povezuju te izmjenjuju percepciju ljubavi, intime i identiteta. Ovaj zavrsni rad
istrazuje odnos izmedu aplikacija za upoznavanje i algoritamskih kultura te na¢ine na koje
algoritmi mogu utjecati na izbore na aplikacijama i poticati diskriminaciju na temelju roda,

rase 1 seksualnosti.

Kljuéne rijeci: aplikacije za upoznavanje, aplikacije za upoznavanje, online dating, Tinder,

Grindr, algoritamske kulture, algoritamska pristranost
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Algorithmic cultures on dating apps

10. Summary

The advent of dating apps has changed love, redefining the ways in which individuals seek
and experience intimate relationships. These digital platforms, powered by sophisticated
algorithms, have become ubiquitous in modern society. They shape the way people connect
and change the perception of love, intimacy and identity. This work explores the relationship
between dating apps and algorithmic cultures, and the ways in which algorithms can

influence choices on apps and encourage discrimination based on gender, race, and sexuality.

Key words: dating apps, Tinder, Grindr, algorithmic cultures, online dating, algorithm bias
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