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SAZETAK

Tijekom pohadanja diplomskog studija nastavnickog smjera, studenti moraju usvojiti mnogo
novih znanja kojima ¢e se kasnije sluziti kroz karijeru. Sva steCena znanja se dijele u dvije
kategorije kompetencija: genericke kompetencije i specificne. Genericke kompetencije se
mogu primijeniti u bilo kojoj profesiji, a podru¢no-specifiéne su karakteristicne za pojedine
profesije. Kako bi se razumjela slozenost kompetencija, ovaj rad sadrzi kratku analizu podrijetla
i njihova razvoja te kako se iste ukljuCuju u podrudja obrazovanja. Medu ostalima,
kompetencija profesionalnog razvoja, koja je 1 fokus ovog istrazivanja, moze se promatrati kroz
okvire refleksije i pruziti preciznu analizu poboljSanja i razvoja. Buduéi nastavnici zapocinju
svoj profesionalni razvoj kroz inicijalno obrazovanje koje nudi kombinaciju teorijske i

prakti¢ne nastave te ta kombinacija sluzi kao osnova za njihovo kontinuirano obrazovanje.

Istrazivanje prati jednu generaciju studenata diplomskog studija nastavni¢kog smjera, a
longitudinalni tip istrazivanja omogucuje uvid u promjene i utjecaje od prve faze na pocetku
diplomskog do druge na kraju zadnjeg semestra. Rezultati nude tri perspektive: (i) promjene u
kompetencijama 1 prakti¢noj nastavi; (ii) afektivni faktori koji su se pojavili tijekom

diplomskog studija i (iii) poboljSanja za program diplomskog studija za nastavnike.

Klju¢ne rije¢i: kompetencije, genericke kompetencije, podru¢no-specificne kompetencije,

profesionalni razvoj, inicijalno obrazovanje, prakti¢na nastava,



RESUMEN

Durante el master de profesorado, los estudiantes deben adquirir muchos conocimientos nuevos
que utilizaran en su carrera. Todos los conocimientos acumulados se dividen, segun la division
tipica del siglo XXI, en dos categorias de competencias, las genéricas, que se pueden aplicar en
cualquier profesion, y las especificas, que son subjetivas a la propia profesion. Para entender la
complejidad de las competencias, este trabajo contiene un breve analisis del origen y desarrollo
de las mismas y como se van implantando en los ambitos educativos. Entre otras, la
competencia del desarrollo profesional, que es el foco de este estudio, puede ser seguida a través
de los marcos de reflexion y proporcionar un andlisis preciso del desarrollo. Futuros docentes
comienzan su desarrollo profesional a traves de la formacion inicial que ofrece clases tedricas

y practicas que sirven de base para su formacion continua.

La investigacion sigue a una generacion de estudiantes del méster y el tipo de investigacion
longitudinal permite conocer los cambios e impacto desde la primera etapa que se dio al inicio
de la maestria y hasta la segunda al final de su Gltimo semestre. Los resultados ofrecen tres
perspectivas: (i) cambios en las competencias y préacticum; (ii) factores afectivos que tuvieron
lugar durante el master y (iii) mejoras para el programa de méaster de profesorado.

Palabras clave: competencias, competencias genéricas y especificas, desarrollo profesional,

marcos de referencia, formacion inicial, practicum
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1. INTRODUCCION:

Con la aparicion de enfoques contemporéneos en el aprendizaje y en general en las areas
educativas, los profesores han tenido que adaptar su forma de ensefiar e incorporar nuevos
métodos y estilos. El concepto que engloba todas sus capacidades, habilidades, conocimientos
es el concepto de competencias y aungue no estaban enfocadas principalmente a las areas
educativas, sino a las laborales, consiguieron imponerse y convertirse en uno de los ejes del

desarrollo profesional de los docentes.

Antes de sumergirse en el estudio actual de las competencias, hay que entender su historia. Las
competencias, segun lo dicho, provienen del area laboral como una necesidad de proponer lo
que un empleado debe poseer como habilidades y conocimientos para desempefiarse bien en su
trabajo. A partir de ahi, muchos autores utilizaron diferentes términos para describir lo que es
la competencia y con eso la definicién de competencia se volvié compleja, pues comenzo a
mezclarse con términos como capacidad, habilidad, conocimiento, destrezas, etc. La capacidad
de un concepto para contener tantos términos diferentes aunque similares, muestra la
multidimension del mismo y ha servido de base para las divisiones que empezaron a

desarrollarse dentro de las competencias.

Las competencias en el siglo XXI enfatizan la necesidad de que cada persona tenga ciertos
conocimientos y habilidades que va a desarrollar a través de diversos ambitos de su vida y ese
proceso no es limitado, sino que debe ser permanente y constante (Sanchez Tarazaga, 2017).
Para facilitar el proceso, las competencias se dividen en dos categorias: genéricas y especificas.
Las competencias genéricas son las que se pueden aplicar a diversas areas, desde la personal a
la social o profesional, y contienen conocimientos que no estan vinculados a una determinada
profesion. Por otro lado, las competencias especificas son justamente asi y se utilizan para la

mejora y el desarrollo profesional de una determinada profesion.

Para seguir el desarrollo, alrededor del afio 2000 comenzaron los proyectos europeos inspirados
en el nuevo programa del proceso de Bolonia y de ahi surgieron varios marcos de referencia en

los que uno puede seguir su desarrollo profesional. Diferentes marcos significan distintos



planteamientos, categorias y divisiones de competencias, por lo que uno siempre puede cambiar
0 combinar varios para asegurarse de que obtiene lo mejor de ellos. Uno de ellos es el marco
ofrecido por el Instituto Cervantes (2012) que es la base de esta investigacion, ya que es un
marco desarrollado precisamente para profesores de espafiol como lengua extranjera y sus
competencias se dividen en ocho categorias genéricas y cada genérica contiene cuatro

competencias especificas.

Las competencias son un conjunto de diversas habilidades y conocimientos y a través del
proceso de formacion inicial se implementan en la vida de los futuros docentes (Jeli¢ y Blazevié,
2020). La formacion inicial de los profesores de espafiol como lengua extranjera en Croacia
tiene lugar durante el méster e incluye una mezcla de clases tedricas y el practicum en la
secundaria, de forma que los estudiantes puedan experimentar la colision entre estos dos

aspectos.

Numerosas investigaciones previas sobre el desarrollo profesional son una confirmacion de que
este tema es relevante durante todos esos cambios sociales y culturales y eso nos lleva a la
investigacion de este trabajo. Este estudio es longitudinal y se centra en una generacion de
estudiantes de master de profesorado de ELE en Zagreb. La primera fase tiene lugar al comienzo
del méster y la segunda al final de su tercer semestre tras completar todos sus cursos. En primer
lugar, el propdsito de la investigacion es contrastar las expectativas y la importancia de las
competencias genéricas y especificas y el practicum con la realidad tras completar el programa
de master. Luego, se pretende determinar los factores afectivos que esperaban los estudiantes y
su realizacion a posteriori del méaster. Al final, después de completar la segunda fase se quieren

determinar las ideas y propuestas sobre qué mejorar en el programa.



2. FUNDAMENTOS DE LAS COMPETENCIAS: HISTORIA Y TIPOLOGIA

Al reflexionar sobre la profesion de la docencia, es imposible no pensar en como uno se
convierte en profesor y a qué se enfrenta en su camino a lo largo de su carrera. Sin duda, un
profesor esta obligado a poseer algunas caracteristicas para poder transmitir sus conocimientos
como es debido. Esto nos conduce al concepto de competencias y aunque muchos autores lo
perciben de forma similar, sus definiciones difieren entre si. Una de las definiciones que ofrece
la Real Academia Espariola (DRAE, 2014) es: «pericia, aptitud o idoneidad para hacer algo o
intervenir en un asunto determinado». Para lograr dar una definicion del mismo concepto, es
inevitable explicar el origen de las competencias y como ha cambiado su significado a lo largo
de las décadas y aun sigue cambiando. Teniendo en cuenta la historia y el origen, sera mas facil

percibir su variedad e importancia.

Tal y como se ha dicho anteriormente, la definicion de competencias es de caracter complejo
debido a que el término de competencias se ha analizado a través y desde diversos aspectos
como el sociolinguistico, linguistico, cognitivo, laboral, etc. (Sdnchez Tarazaga, 2017: 41). Son
numerosos los autores que han dedicado su trabajo al estudio de las competencias (Bloom,
1956; McClelland, 1973; Boyatzis, 1982; Gardner, 1983; Perrenoud, 2001; Cano, 2005;
Gimeno Sacristan, 2008; Monoreo y Poyo, 2013; etc.), sin embargo, debido a las limitaciones
de este trabajo, los articulos analizados se dividiran en tres grupos, uno con el origen de las
competencias, seguidamente con autores que explican las competencias en el siglo XXI. y, por

altimo, concluye con los proyectos europeos que reflexionan sobre competencias.

2.1. Origen de las competencias

El término, 0 mas bien, el concepto de competencias proviene de los afios sesenta, y no se
refiere solo al ambito educativo, sino también al econdmico, laboral, etc. Sdnchez Tarazaga
(2017: 44) menciona a Bloom y su taxonomia de 1956 en la que la finalidad del aprendizaje se
divide en 3 &reas: cognitiva, que se refiere al conocimiento; afectiva, basada en los sentimientos,
intereses y psicomotora, de caracteristicas fisicas. Otra aportacion es la primera division del
aprendizaje, que se basa en la necesidad de comprender las habilidades inferiores antes de

adquirir las superiores lo que se remata con el aprendizaje de las competencias actuales.



Villa Sanchez y Poblete Ruiz (2004: 6) también vinculan el origen de las competencias con los
afios sesenta y setenta y mencionan el enfoque conductista que en el ambito de la educacion
significa que todo lo que no se pueda explicar y deducir a una conducta carece de interés. Para
ellos, McClelland (1973: citado en Sanchez Tarazaga, 2017) es uno de los autores clave que se
centra en elaborar cdmo para tener éxito en el futuro ambito laboral no hay que centrarse en
medidas de inteligencia o personalidad. Esta forma de pensar ha sido bastante polémica porque
sitlia el enfoque conductista y las formas tradicionales de evaluacion en una posicion de juicio
(Sanchez Tarazaga, 2017: 41).

En la década de los ochenta, los autores iniciaron el cuestionamiento sobre coémo describir qué
son las competencias, lo que llevo a confundirlas con otros conceptos como habilidad o
capacidad. Por ejemplo, en su trabajo Boyatzis (1982) las define como unas caracteristicas
individuales que se correlacionan con una actuacién exitosa en el area profesional. Gardner
(1983), por su parte, compara las competencias con un conjunto de aptitudes que uno requiere
para desempefiar bien sus obligaciones y planta la idea de como un individuo debe tener el
potencial para desarrollar soluciones a problemas del futuro confinandose en el conocimiento
aprendido. En este sentido, autores como Levy-Leboyer (1997) o Pereda y Berrocal (1999)
asumen el aspecto conductual y definen las competencias como comportamientos que dominan
los individuos con el fin de completar las tareas asignadas. Es una habilidad que se aprende
para poder completar las tareas necesarias en el ambito laboral (Roe, 2002) y capacidad para

alcanzar un objetivo (Mertens, 1996).

La complejidad del concepto de competencias que se ha mencionado es la razén por la que
tantos autores en diversos enfoques lo definen de forma diferente. Como afirma Séanchez
Tarazaga (2017), las competencias integran saberes complexos, como conocimientos,
habilidades, acciones, comportamientos, calidad, etc., que se utilizan para que uno pueda
resolver el problema o situacién en el ambito educativo o laboral de manera eficaz. Gimeno
Sacristan (2008) describe la confusién porque las competencias comparten su significado con
otros conceptos como aptitud, capacidad, destreza, etc. De ahi las investigaciones de los afios
noventa y principios de siglo donde autores y cientificos tratan de incorporar destrezas y
habilidades especificas en el &mbito educativo antes de entrar en el laboral (Villa Sanchez y
Poblete Ruiz, 2004). El enfoque de competencias ha sido cada vez més aplicado en los circulos

académicos debido al auge de asociacion con nuevos paradigmas educativos (Sanchez



Tarazaga, 2017). A partir de todos estos cambios, resulta precedente elaborar mas el concepto

de competencias y, por tanto, llevar a dividirlo en dos areas, la general y la especifica.

2.2. Competencias en el siglo XXI

El origen de las competencias, segun se ha sefialado anteriormente, no esta en el ambito
educativo, sino que ha nacido de la formacion profesional (Torres Santomé, 2008). Gimeno
Sacristan (2008: 11) declara las competencias como un concepto muy confuso que se ha basado
en diversas tradiciones y aunque han sido objeto de estudio durante algin tiempo, todavia son
desconocidas, lo que lleva a la ambigtiedad de sus definiciones. Siguiendo este pensamiento,
Escudero (2009) afirma que nunca podré haber una teoria exclusiva sobre las competencias
debido a la riqueza de sus dimensiones que se apoyan en diversos conceptos. Por lo tanto, se
puede afirmar que su multidimension es justo lo que permite que formen parte de varios

ambitos, desde el laboral hasta el educativo (Torres Santomé, 2008).

A medida que cambian los enfoques en la educacion, la clasificacion de las competencias recibe
nuevas proporciones. Como menciona Sanchez Tarazaga (2017: 87), no se trata de transmitir
solamente conocimientos tedricos, sino que se debe contribuir a proporcionar las herramientas
bésicas para aprender con autonomia y centrarse también en las competencias sociales y
emocionales, ademas de las de conducta. Villa Sanchez y Poblete Ruiz (2017) contribuyen con
la idea de que las competencias deben ser observadas desde la posicidn personal y grupal y que

para, ejecutar el objetivo segun lo planeado, uno debe recuperar lo mejor de ambas posiciones.

De ello se desprende la necesidad de que cada persona posea un determinado conjunto de
competencias y capacidades que desarrollara a lo largo de su vida personal y profesional. Por
consiguiente, el Consejo de la Union Europea (2018) establece ocho competencias clave que
cubren justamente este aspecto, y no se excluyen unas a otras, sino que se solapan y se
complementan: (i) competencia en lectoescritura; (ii) competencia multilingle; (iii)
competencia matematica y competencia en ciencia, tecnologia e ingenieria; (iv) competencia
digital; (v) competencia personal, social y de aprender a aprender; (vi) competencia ciudadana;
(vii) competencia emprendedora y (viii) competencia en conciencia y expresion culturales. A
lo largo de las competencias clave se distinguen habilidades como el trabajo en equipo, la
capacidad de comunicacién, el pensamiento critico, la mejora de la creatividad,
interculturalidad, etc., que se utilizan como base para lograr resultados a nivel personal y social
(Ibid.)



A partir de aquellas competencias clave, las competencias que deben caracterizar a los distintos
grupos de profesionales se clasifican en dos categorias: competencias genéricas y competencias
especificas. Las genéricas también se denominan transversales debido a su oficio de poder
transferirse a diversas tareas. Las competencias genéricas son mas universales, no se aplican
para profesiones elegidas, sino que se pueden encontrar en todas (Villa Sanchez y Poblete Ruiz.
2004). Jeli¢ y Blazevi¢ (2022) consideran las competencias genéricas como competencias
comunes que pueden ser transmitidas a diferentes campos de conocimiento, donde el factor
transferible se debe a la integracion de diversas competencias, conocimientos, capacidades y

valores.

Con el cambio de enfoques, llegan las reformas educativas que obligan a los profesores de toda
Europa y del resto del mundo, a reconformarse, o sea, redefinirse profesionalmente (Cano,
2005). Las competencias deben estar vinculadas con el perfil que deben perseguir los
estudiantes al salir de las universidades e incorporarse al mundo laboral (Diaz Flores, 2010).
La autora también considera las competencias como conjunto de metodologias, conocimientos
técnicos, sociales, etc., no obstante ofrece una nueva perspectiva y es la subdivision de las
competencias en genéricas Yy especificas. La identificacion de las competencias especificas de
la profesion docente es y sera una cuestion para muchas investigaciones y proporcionara nuevas
perspectivas y mejoras. Cano (2005) elabora su teoria de las competencias especificas en siete
categorias, todas ellas fundamentales en el desarrollo de la docencia: (i) las capacidades de
planificar y organizar el propio trabajo, (ii) de comunicarse, (iii) de trabajar en equipo, (iv) de
afrontar conflictos desarrollando habilidades interpersonales, (v) de utilizar las nuevas
tecnologias, (vi) de revisar constantemente nuestro trabajo y (vii) de hacer todo ello con
responsabilidad y realismo conociendo nuestras posibilidades y nuestras debilidades. Dichas
competencias son imprescindibles para superar los desafios del mundo actual y sus constantes
cambios en todos los &mbitos (educativo, social, cultural, laboral, etc.). Respecto al Villa
Sanchez y Poblete Ruiz (2004), las competencias especificas se consideran capital de
titulaciones y se determinan en funcion del perfil profesional que se debe presentar en la

sociedad.

Perrenoud (2001 en Sanchez Tarazaga, 2017) es uno de los autores cuyos trabajos contribuyen
en gran medida a todo tipo de investigaciones y proyectos futuros. Es incuestionable que apoya
la idea de la no separacion entre las finalidades del sistema y las competencias que se esperan
de los profesores y docentes. Dicho esto, explica que la correlacion entre ambos términos es
bastante fuerte y que las perspectivas dependen precisamente de esa relacion. En cuanto al
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concepto de competencias geneéricas y especificas, es consciente de las dificultades para
etiquetarlas y aplicarlas, pero esta de acuerdo en que no se puede renunciar al valor que las
competencias especificas dan a la dimension profesional. En relacion con esto, Jeli¢ y Blazevi¢
(2022) en su trabajo proponen la idea de que las especificas como competencias que son
exclusivas de su area. Una aportacion méas a la perspectiva de competencias genéricas y
especificas viene dada por Martinez Rodriguez (2008: 70) y su planteamiento de que si las
definimos de forma general, nos llevara a una menor utilizacion y si nos excedemos con las

especificas, se convertiran en inmanejables.

Monereo y Pozo (2013) sefialan como las competencias y sus diversas definiciones han
penetrado en los sistemas educativos y han provocado que diversas organizaciones europeas
hayan tenido que realizar algunos cambios y modificar politicas para adaptarse a las nuevas
necesidades. Con el inicio del proceso de Bolonia, ha comenzado el proceso de desarrollo de
los nuevos enfoques en Europa y nos ha traido multitud de politicas y proyectos que han
ampliado el concepto y uso de las competencias (Villa Sanchez y Poblete Ruiz, 2004).

2.3. Proyectos europeos

Con todo lo dicho precedentemente se siembra la base para una nueva percepcion de las
competencias y de ahi surgen proyectos que empiezan a tener impactos en la percepcion y el
perfil de los docentes. Eso condujo a todo tipo de cambios dentro de la profesion docente y ha
despertado el interés por mejorar el contexto educativo europeo (Sanchez Tarazaga, 2017; Jeli¢
y Blazevi¢, 2022; Verdia, 2013). Sanchez Tarazaga (2017: 77) destaca dos factores que han
contribuido a este proceso: (i) la ampliacion del enfoque del aprendizaje dentro del &mbito
educativo y (ii) debido a todos los cambios culturales y sociales, el trabajo de los docentes se
ha visto afectado con nuevas demandas y expectativas que han tenido que cumplir. La
educacion siempre ha formado parte integrante del universo, pero durante el siglo pasado, su
valor en la sociedad ha comenzado a disminuir y, por lo tanto, nunca ha sido mas importante
mejorar las practicas de docencia. El papel de los docentes en el proceso de aprendizaje ha
ganado reconocimiento junto con la necesidad de adecuarse a las nuevas exigencias y mejoras

que el sistema educativo ofrece en el siglo XXI (Sanchez Tarazaga, 2017, Verdia, 2013).

Los proyectos tienen una funcion de desarrollo de las competencias que han sido descritas por
tantos autores. La Conferencia mundial de Educacion para todos (EPT) plantea la iniciativa de

una educacion de alta calidad a nivel mundial. El proyecto Tuning Educational Structures in



Europe (Gonzalez y Wagenaar, 2003) acomparia al proceso de Bolonia y tiene como objetivo
la autoevaluacion de los estudiantes de educacion superior. En continuacion, el Estudio PISA
(Programme for International Students Assessment) tiene el mismo proposito que Tuning y es
profundizar en el impacto de las competencias y su utilizacion. OCDE (2005) y Eurydice (2013)
se dedican a la profesion de docencia y su propésito es comparar entre la formacion de docentes
y el enriquecimiento en el uso de las competencias, tanto genéricas como especificas. Otro
proyecto digno de mencién es Banco Mundial (2007) que reflexiona sobre la dicotomia de qué
competencias poseen los docentes y qué competencias necesitan los estudiantes en su proceso

educativo.

En Croacia hay dos marcos que siguen el principio de los proyectos previamente mencionados.
Las competencias de los docentes de lenguas extranjeras en la escuela primaria (Radisi¢ et al.,
2003) muestran dos aspectos que tienen como objetivo el desarrollo de las competencias y
capacidades profesionales. La primera esta dedicada al conocimiento de la lengua, y contiene
competencias especificas de la asignatura escolar dada, y la segunda se basa en competencias
educativas, 0 sea, se centra en una perspectiva mas pedagdgica junto con la importancia del
desarrollo del aprendizaje a lo largo de toda la vida. Por otro lado, Knezevi¢ (2015) en El perfil
competencial de los maestros de lenguas extranjeras para el desarrollo de la competencia
plurilingtie y la competencia intercultural de los alumnos se centra mé&s en la interculturalidad
y sus beneficios e importancia en el proceso de aprendizaje y desarrollo profesional. Siguiendo
la huella de los proyectos europeos, en los ultimos 20 afios se ha producido un desarrollo de los

marcos de referencia.

2.4. Marcos de reflexion

En breve, esos marcos son documentos que sirven de pauta en el desarrollo profesional. Son
todos diferentes, aunque todos tienen la misma finalidad: la autoevaluacion (Martinez—Izaguirre
et al, 2018). Dicho de otro modo, esos marcos se basan en competencias y los profesores o
estudiantes pueden utilizarlos para seguir su progreso o retraso. Todas las competencias ya
descritas se pueden analizar dentro de cada marco, pero el objetivo de este estudio es el
desarrollo profesional, por lo que en los siguientes apartados se analizara como esta

representada esta competencia y qué se puede medir con los documentos.

2.4.1. Perfil europeo del profesor de lenguas. Un marco de referencia



El Perfil europeo del profesor de lengua: un marco de referencia (Kelly y Grenfell, 2005) es un
documento europeo que contiene 40 competencias dirigidas al enriquecimiento del desarrollo
profesional de los profesores y que les permitan obtener mejores resultados académicos”. El
Perfil se divide en cuatro secciones: Estructura; Conocimiento y Comprension; Estrategias y
Habilidades; y Valores. La competencia relacionada con la de este trabajo, se encuentra en el
apartado Valores, dentro de la competencia nimero 40, relacionada con el perfeccionamiento

continuo.

40. Training in the importance of life-long learning

Trainee teachers are able to highlight the value of ongoing language learning outside an
institutional context.

Trainees are able to show leamers how to use

ICT 1o language

abilities pend

They are aware t

pportuntie: e in many f can be an end in itself it b portant consequences f
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Strategies for Implementation and Application
N Teacher educators emphasise that teaching and lear are Ife-long processe
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N
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N

N Trainees can then foster the same understanding in their learn

Gréfico 2. Valores

El documento contiene 6 consejos para profesores y sirven de guia sobre a qué prestar atencién
(las TIC, diferentes métodos de ensefianza, iniciativa que beneficie al centro educativo, cambio
de enfoque). En este marco se elaboran estrategias para la aplicacién del desarrollo a lo largo
de la vida y son similares a las competencias especificas del Instituto Cervantes, por ejemplo -
las técnicas de autoaprendizaje pueden conectarse con la competencia de analizar el propio

trabajo.

2.4.2. Parilla del perfil del profesor de idiomas

La Parilla del perfil del profesor de idiomas es una herramienta que describe las competencias
de los profesores de idiomas a través de seis fases de desarrollo. El objetivo de este marco es
ayudar a los profesores a desarrollarse profesionalmente y pone énfasis que su desarrollo
profesional debe comenzar a partir de ellos mismos teniendo en cuenta su propia experiencia

profesional y sus intereses (Martinez—lzaguirre et al., 2018). La Parilla estd dirigida a



responsables académicos, a profesores y formadores de profesores, y hace que se facilite la
autoevaluacion y la reflexion y que sean mas sistematicas. Cubre aspectos de Formacion,
titulacion, y experiencia, Competencias docentes clave, Competencias transversales vy

Profesionalismo.

Fase de desarrollo 1 Fase de desarrollo 2 Fase de desarrollo 3

1.1 1.2 2.1 2.2 3.1 3.2

 Pide retroalimentacién sobre suforma e ActGa de acuerdo con la misién y la « Aprovecha oportunidades para ® Aprovecha oportunidades para que su e Tutoriza a compafieros con menos o Disefia médulos formatives para
de ensefiar y sobre su trabajo. normativa de | institucion. ensefiar en uno o dos niveles en responsable académico y sus experiencia, profesores con menos experiencia.
» Busca asesoramiento de sus o Se coordina con olros profesores enlo  Cocernnce n o ool sl A A « Dirige sesiones de formacién conel » Es responsable de programas de
compafieros y en los manuales. que se refiere a los aprendientes y a la R ensefiar. apoyo de un compafiero o sise le facilita  desarrollo profesional para profesores.
preparacion de las clases. * Actda teniendo en cuenta la el material necesario.
retroalimentacién que otros compafieros e Se prepara para actividades de ¢ Observay evalia a comparieros que
» Tras una observacion de clase, le han dado al observar sus clases, desarrollo profesional y participa en ellas @ Observa a comparieros y les da una ensefian en todos los niveles.
incorpora |a retroalimentacién de su tutor de una manera activa. retroalimentacion ttil. F | " tre iqual
a su practica docente. » Contribuye al desarrollo y a la buena o Fomenta la observacidn entre iguales:

gestidn de la institucién y afronta « Contribuye de forma activa al » Cuando surge la oportunidad, se hace
positivamente los cambios y los retos que  desarrollo de la institucion y de su cargo de proyectos relacionados con el
surgen. sistema educativo y administrativo. desarrollo de la institucion.

Grafico 3. Comportamiento profesional de PEFPI

Dentro del aspecto del Profesionalismo se encuentra el Comportamiento profesional que se
enfrenta a algunos cambios durante las tres fases: en primer lugar, la atencién se centra
principalmente en el profesor y su propio desarrollo y en la segunda y tercera fase, se
responsabiliza del desarrollo de sus colegas menos experimentados y de las instituciones
educativas. Esto se puede correlacionar con la division de competencias especificas de
desarrollo profesional del Instituto Cervantes (2012) donde en primer lugar se parte de las

necesidades individuales de mejora y posteriormente se traslada a la institucién y al colectivo.

2.4.3. Portafolio europeo para futuros profesores de idiomas

El Portafolio europeo para futuros profesores de idiomas, PEFPI (2007) es un documento de
reflexion para estudiantes y futuros profesionales de la ensefianza de idiomas en formacién
inicial. Les ayuda a evaluar sus habilidades de ensefianza, es decir, sus competencias docentes,
tanto como les permite vigilar su progreso y les ayuda a prepararse para desarrollar su profesion.
Consta de tres secciones principales: declaracidn personal (reflexion sobre cuestiones generales
relacionadas con la ensefianza), autoevaluacion (comprende diversas listas de descriptores de

“afirmacion de capacidad”) y dossier (para documentar su progreso) (1bid.).

Tabla 1. Competencias del PEFPI

Puedo evaluar mi modo de ensefiar de manera critica basandome en la experiencia, la informacion

gue me dan los estudiantes y los resultados de aprendizaje y, de este modo, adaptarlo adecuadamente.

Puedo evaluar criticamente mi modo de ensefiar con respecto a la teoria y sus principios.

Soy capaz de aceptar las criticas de mis compafieros y tutores y aprovecharlas como retroalimentacion

para mejorar mi modo de ensefiar.
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Sé observar a mis compafieros, reconocer los distintos aspectos metodoldgicos de su modo de ensefiar,

hacer un analisis constructivo y transmitirselo a modo de retroalimentacion.

Sé estimar como usar los recursos disponibles en la escuela (retroproyector, ordenadores, biblioteca,

etc.).

Soy capaz de seleccionar y utilizar en el aula materiales y actividades TIC (tecnologias de la

informacidn y la comunicacién) que sean apropiados para mis alumnos

Sé disefiar materiales y actividades TIC (tecnologias de la informacion y la comunicacién) apropiados

para mis alumnos.

Soy capaz de utilizar y evaluar criticamente programas y plataformas de aprendizaje TIC.

El marco del Instituto Cervantes es bastante preciso con su division de competencias generales
y especificas, pero su presentacion se basa en parrafos descriptivos donde uno quiza no perciba
su desarrollo de inmediato. EI PEFPI, como se ve en la tabla, es una gran solucion para los
estudiantes que se inician en la carrera de profesor y quieren tener una informacion sencilla

sobre su progreso.

Los marcos de reflexion son una gran herramienta para la elaboracion de las competencias
centrales y para la autoevaluacion, tanto individual como grupal. La profesion de docencia
puede ser bastante desafiante por lo que utilizando este tipo de documentos, uno puede
determinar facilmente cuales son las prioridades y qué se puede posponer sin perjudicar a los

alumnos, al centro o a su propio progreso (Martinez-lzaguirre et al, 2018).

Considerando todos estos proyectos, es obvio que el mundo educativo ha empezado a avanzar
hacia modelos que se basan en los docentes, porque ellos son los protagonistas de toda esta
narrativa. Los enfoques han cambiado y el énfasis se ha trasladado a cuél es el papel de los
sistemas educativos, tanto para los estudiantes como para los profesores (Sanchez Tarazaga,
2017). La definicion de competencias varia de un contexto a otro, pero es imprescindible que
su finalidad sea la mejora en el ambito profesional de la educacién. Uno de los marcos que se
ha creado para la facilitacion del desarrollo de competencias es Las competencias clave del
profesorado de lenguas segundas y extranjeras del Instituto Cervantes (2012) que se elaborara

a continuacion y servira de base de investigacion para este estudio.
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3. COMPETENCIAS CLAVE DEL PROFESORADO DE ESPANOL COMO
LENGUA EXTRANJERA

Perrenoud (2001) y su division de competencias han actuado como base en el proceso de
desarrollo de las competencias que se esperan de los profesores en las areas educativas: (i)
educacidn ética y fomento de nuevos aprendizajes; (ii) planeamiento y organizacién del proceso
de la ensefianza; (iii) colaboracién en equipo; (iv) uso de las TIC; (v) implicacién en el centro
educativo; (vi) involucracion de estudiantes; y (vii) formacion y desarrollo profesional. El

impacto de su division y el desarrollo de estas puede verse en el grafico 1.

Competencias clave del profesorado
de lenguas segundas y extranjeras

Organizar situaciones
de aprendizaje
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Gréfico 1: Portada de Las competencias clave del profesorado de Instituto Cervantes

Entre las ocho que presenta el Instituto Cervantes, tres de ellas son consideradas como
competencias centrales, es decir, son propiamente del docente en relacion con el aula: (i)
Organizar situaciones de aprendizaje; (ii) Evaluar el aprendizaje y la actuacion del alumno y
(iii) Implicar a los alumnos en el control de su propio aprendizaje. Las cinco competencias
restantes son comunes a otros profesionales de un centro educativo: (iv) Facilitar la
comunicacion intercultural; (v) Desarrollarse profesionalmente como profesor de la institucion;
(vi) Gestionar sentimientos y emociones en el desempefio de su trabajo; (vii) Participar
activamente en la institucion y (viii) Servirse de las TIC para el desempefio de su trabajo
(Verdia, 2013: Instituto Cervantes, 2012). Cada competencia central tiene cuatro especificas
que explican el concepto de la competencia con sumo detalle. En este apartado se expondra
brevemente cada competencia central junto a las especificas, a excepcion de la quinta,
Desarrollarse profesionalmente como profesor de la institucién, que es el tema principal de este
estudio y, por consiguiente, serd mas elaborada.

Organizar situaciones de aprendizaje

> Diagnosticar y atender las necesidades de los alumnos. > Promover el uso y la reflexion
sobre la lengua. > Planificar secuencias didacticas. > Gestionar el aula.

Esta competencia beneficia tanto al profesor como al alumno. El profesor debe tener la
capacidad de reconocer las necesidades de sus alumnos y atenderlas, teniendo en cuenta el plan
de estudios, su proceso de aprendizaje y el clima de su aula (Instituto Cervantes, 2012: 13-14).
Evaluar el aprendizaje y la actuacion del alumno

> Servirse de herramientas y procedimientos de evaluacion. > Garantizar buenas practicas en
la evaluacion. > Promover una retroalimentacion constructiva. > Implicar al alumno en la

evaluacion

La evaluacion y la autoevaluacion son dos conceptos que los alumnos deben aprender durante
su formacion. Es el enfoque de esta competencia que el profesor se asegura de que el estudiante

mejore su competencia comunicativa (Instituto Cervantes, 2012: 15-16).

Implicar a los alumnos en el control de su propio aprendizaje

> Promover que el alumno gestione los recursos y medios disponibles para aprender. > Integrar
en la ensefianza herramientas para reflexionar sobre el proceso de aprendizaje. > Promover que
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el alumno defina su propio proyecto de aprendizaje. > Motivar al alumno para que se
responsabilice de su propio aprendizaje.

La competencia anterior se fundamenta en implicar a los alumnos en su evaluacion y esta tiene
por objeto implicar a los alumnos en el proceso de su aprendizaje. El profesor debe mostrar a
los alumnos cémo pueden participar en la percepcidn de sus conocimientos y asegurarse de que

todos pueden seguir sus orientaciones (Instituto Cervantes, 2012: 17-18).

Facilitar la comunicacién intercultural

> Implicarse en el desarrollo de la propia competencia intercultural. > Adaptarse a las culturas
del entorno. > Fomentar el dialogo intercultural. > Promover que el alumno desarrolle su
competencia intercultural.

Debido al auge del multiculturalismo, los profesores deben ser competentes para adaptarse a
las diversas culturas de sus alumnos y crear un ambiente positivo para todos e implicarlos en la

exploracién y mejora de las diferencias entre ellos (Instituto Cervantes, 2012: 19-20).

Desarrollarse profesionalmente

El proceso de desarrollo profesional que dura toda la carrera se refiere a la capacidad de
planificar y evaluar las propias acciones. Para mejorarse a si mismos, los profesores deben
cooperar con sus colegas y su entorno de trabajo e intentar buscar siempre una oportunidad para
enriquecer sus conocimientos y competencias, asi como compartirlos con el resto de la
comunidad docente de forma que todos puedan estar siempre en proceso de aprendizaje
(Instituto Cervantes, 2012: 21).

(i) Analizar y reflexionar sobre la préactica docente

El profesor observa su trabajo y la retroalimentacion de sus alumnos y a través de ello deduce
sus aspectos débiles o fuertes. Esta competencia implica la necesidad de una vision reflexiva
sobre su propia docencia (Instituto Cervantes, 2012: 21). Martinez—lzaguirre et. al (2018)
observan que el mundo y la sociedad estan experimentando varios cambios. A fin de poder
seguir esos cambios, hay que actualizar los propios conocimientos y las capacidades.
Asimismo, hay que adaptarse a las necesidades y demandas (Ibid.). Si mejoramos esos puntos
débiles, podemos organizar y planificar el trabajo mejor, como considera Cano (2005:40). Asi,

es mas facil obtener los resultados esperados.
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(i) Definir un plan personal de formacién continua

Una vez finalizados sus estudios, el profesor se convierte en protagonista de su propio
desarrollo y, mediante una constante autoevaluacion y retroalimentacion de los alumnos,
organiza y elabora planes con objetivos e instrucciones sobre como alcanzarlos. No solo
reflexiona sobre sus conocimientos, sino también sobre su control de otras competencias
(Instituto Cervantes, 2012: 21). Montecinos (2003:113) ofrece los siguientes métodos para
continuar con la formacion: participacion en cursos y seminarios, grupos de estudio, trabajar

con un mentor, etc.

(i) Implicarse en el desarrollo profesional del equipo docente

Cada individual de un grupo puede aportar de una manera al desarrollo comdn. Eso implica que
los profesores dentro de sus comunidades y centros educativos intercambian ideas, materiales
y consejos sobre como desempefiar su trabajo. Eso significa mucho para los miembros mas
nuevos de los centros debido a su falta de experiencia (Instituto Cervantes, 2012: 21). Tal como

destaca Cano (2005:60), la colaboracion “supone la conjuncion de lo mejor de cada uno”.

(iv) Participar activamente en el desarrollo de la profesion

Esta competencia puede ser un resumen de las otras tres especificas debido a que el hecho de
autoanalizarse, hacer planes de progreso y colaborar con los comparieros de trabajo forman
parte de la participacion activa. Los profesores pueden contribuir al desarrollo de su misma
practica, de la practica de otros profesores, como también de la profesion entera. Lo consiguen
reflexionando sobre distintos elementos de la profesion junto con otros profesores. Ademas,
pueden participar en varios proyectos relacionados a su profesion, por ejemplo, la elaboracién

de materiales didacticos (Instituto Cervantes, 2012: 22).

Gestionar sentimientos y emociones en el desempefio de su trabajo

> Gestionar las propias emociones. > Motivarse en el trabajo. > Desarrollar las relaciones
interpersonales. > Implicarse en el desarrollo de la inteligencia emocional del alumno.

Desarrollar la inteligencia emocional es tan importante para los profesores como para los
alumnos y los centros educativos. El profesor debe ser capaz de controlar y comunicar sus
emociones y ser un ejemplo para los alumnos y asegurarles que esta competencia es tan

importante como las demaés (Instituto Cervantes, 2012: 23-24).
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Participar activamente en la institucion

> Trabajar en equipo en el centro. > Implicarse en los proyectos de mejora del centro. >
Promover y difundir buenas practicas en la institucion. > Conocer la institucion e integrarse en
ella.

Los centros educativos se basan en el trabajo en equipo y de ahi que los profesores deban tener
siempre presente como pueden contribuir a su trabajo y al centro o institucion en la que trabajan.
Participar activamente significa compartir ideas criticas y constructivas que redunden en
beneficio de todos (Instituto Cervantes, 2012: 25-26).

Servirse de las TIC para el desempefio de su trabajo

> Implicarse en el desarrollo de la propia competencia digital. > Desenvolverse en entornos
digitales y con aplicaciones informaticas disponibles. > Aprovechar el potencial didactico de
las TIC. > Promover que el alumno se sirva de las TIC para su aprendizaje.

A pesar de que vivimos en tiempos de la informatizacion, algunos profesores no tienen los
conocimientos suficientes en materia de tecnologia. Por ello, se pone a su disposicion esta
competencia con el objetivo de que tengan presente la importancia de saber como y cuando
utilizarla y aprovechar las ventajas que ofrece (Instituto Cervantes, 2012: 27-28).

Las competencias que el Instituto Cervantes (2012) espera de los profesores a lo largo de su
vida profesional se aplican a todas las areas que uno debe tener. EI marco que el Instituto
Cervantes ofrece a los actuales y futuros profesores de ELE es un modelo elaborado que puede
utilizarse facilmente para seguir el progreso. Con sus elaboradas descripciones y divisiones, es
facil de seguir. Al observar el documento, las divisiones son claras y parece que cada
competencia se defiende por si misma, cuando en la realidad de la ensefianza, uno siempre se
enfrenta al reto de responder a una situacion siguiendo varias competencias a la vez. Una vez
mas, se ve la multidimension de las competencias, ya que pueden alternarse entre si y servir de

elemento de adicion.

Para facilitar el proceso de desarrollo profesional y comprobar su progreso, seria recomendable
que el Instituto Cervantes elaborase un documento en el que uno pueda, a través de pautas y
preguntas, seguir su desarrollo a lo largo de la carrera y tener una vision precisa de todos los
logros alcanzados. Teniendo ya los conocimientos basicos de las competencias y lo que definen,

junto con los marcos que se crean a lo largo de las mismas, lo Unico que falta es el punto

16



principal a partir del cual los estudiantes se sumergen en la profesion de docencia y que es la

formacion inicial.

17



4. FORMACION DOCENTE Y DESARROLLO PROFESIONAL

La formacion inicial que los futuros profesores reciben durante su master es la base sobre la
que seguiran actualizando sus conocimientos durante toda su vida profesional. Antes de
sumergirnos en la teoria y conexién de la formacion inicial y el desarrollo profesional, es

importante definir qué se entiende por formacion.

4.1. Formacion inicial y formacién continua

La formacién inicial se utiliza para referirse a un proceso formativo y estructural que tiene su
inicio y fin definidos, que depende de la institucion educativa y no de un individuo. Otra
caracteristica es que se centra en el desarrollo del conocimiento como una préctica reflexiva
(Verdia, 2013: 298). Dicho esto, la formacion puede definirse como cualquier accion con una
estructura formativa que tiene un programa predeterminado que ha de seguir, en este caso tanto
la formacion inicial como la continua pueden describirse con la misma definicion. Aunque
todos los alumnos pasen por los mismos programas, no todos van a tener los mismos
conocimientos y capacidades una vez finalizada la formacion. Tal y como lo definen Vizek
Vidovi¢ y Domovi¢ (2013) la formacion inicial del profesorado no puede proporcionar a los
profesores las competencias necesarias para toda una vida de ensefianza y confirma las teorias
explicadas anteriormente de que la mejora de las competencias solo puede llevarse a cabo de
manera efectiva si los propios profesores perciben el desarrollo profesional como un proceso
permanente y si las autoridades educativas proporcionan un marco coherente y recursos para
apoyarlo. La educacion formativa es la siguiente fase que tiene lugar en los centros educativos
y parte de las necesidades del profesorado y de sus miembros en su interior. Una de las
necesidades es que necesita estar conectada con su desarrollo practico porque es ahi donde

obtiene sus fundamentos y conclusiones (OEI, 2013: 53-58).

Asi como los aspectos positivos de la importancia como desarrollo son cruciales, no se puede
describir la formacién inicial sin nombrar sus aspectos negativos. En primer lugar, se produce
una intensificacion o sobrecarga de los roles porque apenas hay espacio para el desarrollo y la
reflexion; en segundo lugar, muchos estudiantes y profesores tienen en mente la importancia de
su desarrollo, pero debido a todo el trabajo administrativo y a las limitaciones, no tienen tiempo
suficiente para incorporarla a su programa (Vizek Vidovi¢ y Domovi¢, 2013). Las autoras
aportan su punto de vista sobre como disminuir ese impacto negativo durante la formacion y

llegan a la conclusion de que lo que necesitan profesores y alumnos es una mejora de las
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politicas de desarrollo y eso se puede hacer confiando en que los centros educativos después de
terminar el méster proporcionen un sistema en el que los nuevos profesores puedan apoyarse
en compafieros con mas experiencia y con ello tengan una introduccion maés facil en su
autoevaluacion. Una vez aclarada la formacion, podemos compararla con el desarrollo

profesional

4.2. Formacion y desarrollo profesional

Verdia (2013) considera como el desarrollo profesional surge de un individuo o de un grupo
después de que uno se enfrenta a algunas incertidumbres y dudas durante su practica
profesional. Es un proceso que, a diferencia de la formacion, parte del sujeto, es decir, del
individuo y esta altamente correlacionado con el ejercicio de la profesion. La finalidad principal
del desarrollo profesional es la mejora de la propia practica docente y no es algo que esté
estrictamente descrito en unas politicas, por lo tanto, el individuo tiene la libertad de
desarrollarse como crea 6ptimo. Es un proceso en el que no hay limitaciones sobre cuando uno
empieza o termina su desarrollo y a veces, segun lo permitan las circunstancias, hay una mayor
actividad en la autorreflexion y mejora y a veces hay estancamiento (Vezub, 2007: Verdia,
2013). Ambas son comprensibles porque los profesores son los que siempre deben adaptarse a
los nuevos cambios y reformas, por lo que a veces se produce el agotamiento. Lo importante es

que esa fase se supere y que vuelvan a la importancia de la mejora constante.

El desarrollo profesional tiene lugar dentro del aula y de la institucién y fuera de ellas y a veces
los profesores aprenden mas cuando interactdan con sus colegas porque pueden ver desde un
punto diferente como es la préctica profesional (Verdia, 2013: 299-300). Resulta muy
importante en los planes de formacion continua del profesorado contemplar los conocimientos
que poseen estos profesionales, partiendo de ellos y de las debilidades que presentan. Ademas,
es necesario revalorizar las condiciones en las que se desempefian las areas de gestion y los
docentes, los contextos diversos y complejos en los que desarrollan su practica. Es obligatorio
prestar especial atencion al proceso de acompafiamiento de los docentes noveles, ya que esta
etapa de incorporacion a la docencia es muy compleja y, al mismo tiempo, marca al docente

para toda su vida profesional (OEI, 2013).

4.3. Desafios del desarrollo profesional
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Como se menciond precedentemente, el desarrollo profesional no tiene una politica exacta que
uno deba seguir en su carrera para lograr el desarrollo y, aunque esto da a los individuos y
grupos la libertad de seguir su propio ritmo, puede crear problemas, ya que no hay regulacion
en esa area. Para los docentes que ya llevan tiempo haciendo este trabajo y tienen experiencia
laboral esto puede no parecer tan importante, sin embargo, para los estudiantes que acaban de
graduarse en la universidad y no saben cémo empezar su camino de desarrollo puede ser
bastante dificil (Vezub, 2007; Verdia, 2012: Vizek Vidovi¢ y Domovi¢, 2013). Otro reto es no
adaptarse a los cambios sociales, culturales y politicos que como consecuencia influyen en las
reformas en los ambitos educativos. En la reflexion a la formacion inicial, el mayor obstaculo
es la falta de practica, en otras manos, que las practicas estandar tienen un pequefio nimero de
participacién porque necesitan ser incorporadas junto con las clases tedricas, pero esto solo
provoca la falta de aprendizaje de profesores experimentados y la creacion de una base para su
propio camino. El problema de insistir en practicas méas antiguas y no adaptarse a los retos y
necesidades de la sociedad actual, crea problemas para los profesores porque hay una presion
para seguir a los grupos con experiencia, pero a veces, mas experiencia no equivale a un mejor
desarrollo (Ibid.).

4.4. Formacion inicial de los docentes de ELE en Croacia

La formacion inicial de los profesores de ELE en Croacia esta organizada por la Facultad de
Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad de Zagreb, como Unica institucion
universitaria croata que forma a los futuros profesores de ELE. Se trata del programa de Lengua
y Literaturas Hispanicas que a nivel de grado (3 afios de estudio, 180 ECTS) ofrece una
formacion general en filologia hispanica y una especializacion en didactica de ELE a nivel de
master (2 afios, 120 ECTS). En ambos niveles se trata de un programa de doble titulacion.
Depende del afio, pero cada afio hay alrededor de 15 estudiantes que quieren matricularse en el
nivel de master. No se realiza ningln examen, la eleccién de los estudiantes se basa en su nota
del nivel de grado. El programa consta de 16 asignaturas obligatorias y una serie de optativas
que abarcan cuatro areas a lo largo de tres semestres: conocimientos linguisticos, conocimientos

de didactica de la LE y conocimientos psicoldgicos y pedagogicos (Jeli¢ y Blazevic, 2020: 174).

1. Conocimientos linguisticos: se trata de una continuacion del programa de grado en la
que se sigue haciendo énfasis en la mejora de las cuatro competencias linguisticas. Los
tres primeros afnos se dedican a aprender estructuras gramaticales, por lo que el nivel de

master debe consistir en poner en practica esos conocimientos. Dependiendo de la clase
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y del profesor, los estudiantes se enfrentan a diversos métodos para mejorar sus
habilidades comunicativas y a lo largo de todo el proceso reciben retroalimentacion
precisa para reflejar sus conocimientos y su participacion. La clase con un profesor
nativo sigue siendo necesaria y se considera que aporta muchos beneficios a los
estudiantes (Ibid.).

Conocimiento de la didéctica de LE: asignaturas en forma de lecturas y seminarios sobre
el proceso de ASL y la didactica y metodologia de ELE. Se cubren todos los temas
relevantes del campo, tales como procesos cognitivos en el aprendizaje de ELE,
interlengua de los aprendices, analisis de errores, factores individuales, métodos de
ensefianza de ELE, interculturalidad, evaluacién, autonomia del aprendiz, destrezas
linglisticas, curriculo de espafiol, creacion de materiales didacticos de ELE,
planificacion de clases y otros. La metodologia de la asignatura es interactiva y se
fomenta que los alumnos reflexionen e investiguen sobre los temas propuestos, asi como
que relacionen las nociones tedricas con la préctica docente en el aula, primero a partir
de su propia experiencia como estudiantes, y después a partir de la experiencia que
adquieran como futuros profesores a través de sus practicas (Ibid.).

Conocimientos psicologicos y pedagdgicos: como parte del master en docencia, todos
los estudiantes deben matricularse en 3 clases obligatorias (psicologia de la educacion,
pedagogia y didactica general) impartidas por el Centro de Formacion del Profesorado
de la Facultad. EI centro también ofrece clases optativas especificadas en el campo de

la ensefianza y depende de los estudiantes si quieren matricularse en ellas (Ibid.).

Aparte de estas cuatro areas, el programa del master también incluye la tesina, que debe

redactarse durante el cuarto semestre tras debatir el tema con el tutor. Otra parte son las practicas

de los estudiantes durante el master, que se explicaran en el siguiente apartado.

4.5. Practicum

Para aprender algo nuevo o perfeccionarse hay que dedicarle tiempo y para eso estan las

practicas estudiantiles. Durante el master en el que los estudiantes aprenden sobre la historia de

la metodologia y todos los enfoques tedricos en la ensefianza, la practica que se organiza es una

forma de correlacionar ambos y utilizarlo para el desarrollo profesional.

La practica durante la formacion inicial tiene un gran valor y se considera un componente

esencial de la misma (Del Arco et al., 2021) Todos los proyectos y reformas tienen la practica
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incluida en sus planes lo que demuestra que la practica es el motor del cambio, que junto al
conocimiento tedrico y cientifico es importante incluir el conocimiento practico que lo
cohesiona todo y lo impulsa hacia el perfeccionamiento. (Del Arco et al., 2021; Molina Ruiz,
2004). La practica es el foco de movilizacion de conocimientos, habilidades y actitudes que no
pueden ser percibidas solo a través de la teoria y necesitan ser atendidas en la dindmica real
(Del Arco et al., 2021). Segun Villa Sanchez y Poblete Ruiz (2004) las titulaciones son cruciales

para incorporar la practica al desarrollo académico porque una estd incompleta sin la otra.

Con el énfasis en la incorporacion, se trata de posibilitarle la adquisicion de los conocimientos,
informacioén, habilidades y competencias necesarias para el ejercicio profesional en un
determinado &mbito del mercado laboral (Villa Sdnchez y Poblete Ruiz, 2004). Del Arco et al.,
(2021) declara que las siguientes competencias deben desarrollarse durante el practicum: (i)
adquirir un conocimiento préctico del aula y de la gestion de la misma; (ii) conocer y aplicar
los procesos de interaccion y comunicacion en el aula y dominar las destrezas y habilidades
sociales necesarias para fomentar un clima de aula que facilite el aprendizaje y la convivencia;
(iii) controlar y hacer el seguimiento del proceso educativo y en particular el de ensefianza-
aprendizaje mediante el dominio de las técnicas y estrategias necesarias; (iv) relacionar teoria
y préctica con la realidad del aula y del centro; (v) participar en la actividad docente y aprender
a saber hacer, actuando y reflexionando desde la practica. Participar en las propuestas de mejora
en los distintos ambitos de actuacidn que se puedan establecer en un centro; (vi) conocer formas
de colaboracidon con los distintos sectores de la comunidad educativa y del entorno social. En
este sentido, comprendemos la importancia del Practicum, no solo como Practicum, sino como

complemento del aprendizaje académico (Molina Ruiz, 2004).

4.6. Practica estudiantil de los docentes en Croacia

Después de familiarizarse con los fundamentos de la metodologia durante el primer semestre,
los estudiantes del Master de profesorado de lengua y literatura espafiola en Zagreb realizan sus
primeras practicas en escuelas secundarias e institutos de idiomas, consistentes en cinco horas
de escucha activa y una clase de 15 minutos. Durante esas practicas pueden percibir la imagen
real de la ensefianza en el aula y poner en practica sus nuevos conocimientos. La micro
intervencion de 15 minutos que deben realizar tras completar sus horas de observacion tiene
lugar durante una clase compartida con sus colegas. Es su primera oportunidad de experimentar
las competencias de trabajar juntos en un entorno educativo. Dado que es su primer encuentro

con la préctica, todas las clases tienen lugar en la misma escuela, pero en grados diferentes. La
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segunda practica que realizan es en el tercer semestre y se lleva a cabo en dos escuelas
diferentes. Durante esa préctica tienen que observar 30 clases y realizan dos lecciones de 45
minutos que cada alumno imparte de forma independiente. Esto les da la oportunidad de
conocer a sus alumnos antes de decidir los metodos y actividades que pueden utilizar en su
clase (Jeli¢ y Blazevi¢, 2020).

Como afirman Jeli¢ y Blazevic¢ (2020), los estudiantes pueden obtener bastantes beneficios de
sus practicas. Ademas de ser su primera funcion docente oficial, pueden poner en préctica las
competencias que han ido aprendiendo y finalmente aplicar todos los conocimientos tedricos.
Asimismo, pueden comprobar por si mismos como valoran su trabajo los profesores

experimentados y como se autoevallan a lo largo de los afios.

El desarrollo personal ha sido y sera una parte fundamental de la trayectoria profesional de cada
docente y, para insinuar lo importante que es esta competencia, las siguientes investigaciones,
que se han dedicado al estudio del desarrollo profesional, muestran el impacto y el uso que se

hace de la misma en la experiencia real.
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5. INVESTIGACIONES PREVIAS

Hasta ahora se han llevado a cabo una gran variedad de estudios e investigaciones dedicados al
desarrollo profesional y sus resultados son de gran valor, ya que muestran la realidad del uso y
la adquisicion de diversas competencias, especialmente la del desarrollo. Los numerosos
estudios que se pueden relacionar con este tema son una valiosa muestra de la importancia y

necesidad de esta competencia.

Primero, el tema de la competencia de desarrollarse profesionalmente es muy comun en las
investigaciones y articulos, si bien no es tan frecuente hacer una comparacion entre regiones
tales como Espafia y Latinoamérica, como la hacen Imbernon Mufioz y Canto Herrera (2013).
Los autores abordan que la formacion es la Unica via para lograr el desarrollo profesional, sin
embargo, es imprescindible la inclusion de varios factores como “el salario, la demanda del
mercado laboral y el clima organizacional en los centros donde el profesor trabaja, la promocion
en la profesion, las estructuras jerarquicas, la profesion, etc.” (Imbernon Muifioz y Canto
Herrera, 2013: Introduccién). Al comparar dos paises, no hay una politica comun sobre la
formacion de los profesores y hay que tener en cuenta que el curriculum de la clase debe
contemplar tanto el desarrollo profesional de los docentes como las necesidades de los
estudiantes. Cabe tener en cuenta también y que los paises latinos se enfrentan a problemas mas
graves como la pobreza, por lo que no es de extrafiar que la educacion no sea la primera en la
linea para la inversion del dinero. Aunque los paises latinoamericanos han avanzado bastante
en la formacion del profesorado, no lo han hecho en relacion con el desarrollo profesional, lo

cual presenta un problema porque se trata de dos términos muy relacionados (Ibid.).

En segundo lugar, Martinez—lzaguirre et al. (2018) en su investigacion presenta una escala de
evaluacion de competencias docentes y con el uso de esa escala los profesores podran mejorar
sus puntos débiles y orientarse a la mejora y desarrollo. La escala se compone de dos tipos
diferentes: la Escala de Importancia, que mide la relevancia otorgada por el profesorado a las
competencias docentes y la Escala de Realizacion, que permite conocer la percepcion que tienen
los docentes sobre su nivel de competencia. Los metodos y puntos de vista tradicionales de la
evaluacion se centraban principalmente en la planificacion educativa llevada a cabo con la
metodologia y el plan de estudios en el primer plan. En comparacion con ellos, esta escala es
una prueba de la evolucion de la ensefianza y ofrece a los profesores una vision del proceso de

autoevaluacion y les brinda la oportunidad de mejorar sus competencias y su ética laboral.
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La investigacion siguiente de Jeli¢ y Blazevi¢ (2020) proponen reflexionar sobre las
competencias de los docentes. El objetivo se basa en tres areas principales: (i) analisis del
contenido de las asignaturas que forman parte del curriculo obligatorio en el méster de ELE;
(i) actitudes de los estudiantes respecto al papel de la formacion inicial y su vision de las
competencias; y (iii) valoracion de los profesores respecto a la formacion inicial y la
importancia de las competencias. En la investigacion participaron 27 estudiantes del méster
cuyas respuestas se analizaron cuantitativamente. Dado que habia dos grupos de participantes,
estudiantes y profesores, se les entregaron dos cuestionarios modificados. Los resultados
mostraron como en el analisis del programa, todas las competencias estaban presentes en ambos
grupos de participantes, pero la mayoria de ellas fueron aprendidas de forma implicita y no
explicita. Ambos grupos afirmaron también que la forma mas eficaz de desarrollo profesional
era a través de la practica. La investigacion sobre el papel de la formacion inicial confirmé que
el programa curricular no cubria todas las competencias y que la valoracion de los estudiantes
difiere del mismo. Por Gltimo, la importancia de las competencias se confirmé en ambos grupos

y las que tienen un componente practico se consideran las mas valoradas.

Otro estudio que las autoras Jeli¢ y Blazevi¢ (2022) han realizado es la investigacion que
cuestiona las actitudes de los estudiantes hacia las competencias de los profesores de lenguas
extranjeras. Los participantes son 53y, al igual que la investigacion de Del Arco et al. (2021),
esta también se basa en datos cualitativos y cuantitativos. Los resultados se analizan desde dos
ambitos: las competencias genéricas y las especificas. Respecto a las genéricas, segun los
participantes, todas son igual de importantes y deben ser desarrolladas a lo largo de la practica
y el trabajo. Las competencias especificas muestran resultados similares, todas tienen un alto
valor. Como factores que influyen en su desarrollo profesional, se pueden deducir cuatro
apartados: la personalidad de su profesor, la practica de los alumnos, la experiencia en la
ensefianza y el nivel de conocimiento de la lengua extranjera. EI tltimo puede relacionarse con
su idea de mejora del programa, que los alumnos deberian tener mas préactica en el uso oral y el

manejo de la lengua extranjera.

En continuacion, Del Arco et al. (2021) tienen como objetivo en su investigacidn sobre como
el practicum promueve el desarrollo profesional y también otras competencias. En su estudio
analizan las opiniones y experiencias de estudiantes, maestros tutores de escuelas y
universidades con el fin de ver qué competencias se estan desarrollando y utilizando mas y
cuéles no. La metodologia utilizada es una mezcla de lo cuantitativo y lo cualitativo para

obtener mejores resultados. Segun los resultados, estudiantes y tutores de escuelas y facultades
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coinciden en afirmar que las competencias que mas se trabajan son las relacionadas con el
funcionamiento y gestion del aula. La competencia de funcionamiento es una competencia que
se adquiere diariamente observando el ambiente y la dindmica del aula. Cuanto mas tiempo se
practica, mas se desarrolla y, por lo tanto, permite a los estudiantes y profesores reflexionar
sobre su desarrollo. La competencia de gestion del aula se considera que se aprende a través de
la intervencion directa diaria y al igual que funcionamiento, cuanto mas tiempo se esta dentro
del aula, mejor es el desarrollo. Por otro lado, la competencia menos desarrollada y utilizada es
la relacionada con la relacion con los padres de los alumnos y su contribucidn a todo el proceso

de aprendizaje y desarrollo.

Tras mostrar los resultados de estas investigaciones, es imprescindible afirmar que el desarrollo
profesional es una parte crucial de la carrera docente. No importa la teoria o el enfoque, todos
los autores contribuyen al aumento de esta competencia. Las investigaciones pueden hacerse
simplemente de base tedrica o0 pueden ser con participantes que estan activamente implicados
en su desarrollo profesional y que estan dispuestos a descubrir su identidad como profesores.
Hay muchos factores que pueden afectar al desarrollo y con la investigacion longitudinal de
competencias y practica, este trabajo mostrara las formas de pensar y el punto de vista real de

estudiantes de una generacion a través de su master.
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6. INVESTIGACION

Este trabajo aporta una reflexion sobre las competencias de los estudiantes de ELE durante su
maéster en Zagreb. Con el fin de analizar el cambio que ha sucedido, para este estudio se ha
utilizado un analisis longitudinal en dos fases: al principio del master y al final. El propdsito
del estudio longitudinal es analizar y presentar los cambios que se produjeron durante el master
y cémo afectaron a las opiniones de los estudiantes y esas dos fases nos proporcionardn las
expectativas de los estudiantes y mas tarde la verdadera experiencia del desarrollo de

competencias y la mejora del préacticum.

6.1.0Dbjetivos

Los objetivos de este estudio se centran en tres areas principales. En primer lugar, se quiere
contrastar las expectativas y la importancia de las competencias genéricas y especificas y el
practicum con la realidad tras completar el programa de méaster. A continuacion, se pretende
determinar los factores afectivos que esperaban los estudiantes y su realizacion a posteriori del
master. Por ultimo, después de completar la segunda fase se quieren determinar las ideas y

propuestas sobre qué mejorar en el programa.

6.2. Participantes

Los participantes en este estudio longitudinal se matricularon en el programa del Master
universitario en formacion de docentes de ELE de la Facultad de Humanidades y Ciencias
Sociales de la Universidad de Zagreb en octubre de 2022, cuando tuvo lugar la primera fase, y
terminaron el master en enero de 2024 al completar la segunda fase. En el estudio participaron
10 de los 14 (71,4%) estudiantes que se matricularon ese afio. La edad media de los estudiantes
al matricularse era de 23 afios (DE=1,71) y todos ellos eran mujeres (100%). Entre ellos, el
30% estudia otro idioma en la facultad, pero solo el 10% estudia dos carreras de profesorados

de lengua extranjera (LE).

6.3. Instrumentos y procedimiento

Para analizar las competencias se utilizd la mencionada clasificacion de competencias del
Instituto Cervantes (2012) con todas las categorias genéricas y especificas. Con el propdsito de

cuestionar sus practicas y los factores afectivos que aportaron al profesorado se utilizaron datos
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cualitativos obtenidos en las preguntas de tipo abierto. Ambas fases del estudio incluyeron datos
demograficos de los estudiantes (N=10), sus opiniones generales, expectativas y posteriormente
lo adquirido durante el méster de competencias en una escala de 8 para competencias genéricas
(1- menos importante, 8- méas importante) y escala Likert de cinco puntos para competencias
especificas y practicum (1- menos importante, 5-mas importante). Los cuestionarios se

rellenaron en formato electronico y para realizar el analisis se utilizé el programa Excel.
6.4.Resultados
Los resultados del trabajo se presentan segun las tres perspectivas: (a) competencias y

practicum: opiniones, expectativas y aprendizajes, (b) los factores afectivos y (c) las propuestas
para el futuro del méster.

6.4.1. Competencias y Practicum: Opiniones, Expectativas y Aprendizajes
Los resultados presentan la diferencia (AM) en la opinidn genérica, las expectativas y los

aprendizajes entre las dos fases de la investigacion (para la media de cada competencia en

ambas fases, consulte el anexo 9.3).

6.4.1.1.Competencias genéricas

Los resultados y el cambio en la importancia y la adquisicién de resultados genéricos

imprescindibles para el desempefio de las funciones habituales pueden verse en la Tabla 2.

Tabla 2. Competencias generales

Opinién general
Expectativas/Adquirido en la universidad
t t
AM DE (df=9) p AM DE (df=9) p

1. Organizar
situaciones de
aprendizaje. 2,4 2,22 3,42 | 0,008 11 3,31 1,05| 0,321
2. Evaluar el
aprendizaje y la
actuacion del
alumno. -0,5 2,55 -0,62 | 0,551 -0,3 3,23 -0,29 | 0,776
3. Implicar a los
alumnos en el
control de su 0,3 3,59 0,26 | 0,798 0,3 2,41 0,39 | 0,703
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propio
aprendizaje.
4. Facilitar la
comunicacion
intercultural. -1,9 2,18 -2,75 | 0,022 1,3 2,63 1,57 | 0,152
5. Desarrollarse
profesionalment
e como profesor
de la institucion. -0,3 2,63 -0,36 | 0,726 0,1 2,38 0,13 | 0,897
6. Gestionar
sentimientos y
emociones en el
desempefio de su
trabajo. 0,5 3,17 0,5 0,63 -0,3 2,95 -0,32 | 0,755
7. Participar
activamente en
la institucion. -0,7 4,27 -0,52 | 0,617 -1,5 2,92 -1,63 | 0,138
8. Servirse de las
TIC para el
desempefio de su
trabajo. 0,5 1,9 0,83 0,43 -0,4 2,46 -0,51 | 0,619

Los datos del estudio longitudinal muestran que la opinion de los estudiantes sobre la
importancia de las competencias estd bastante repartida. Las competencias genéricas que
consideran mas importantes son organizar situaciones de aprendizaje (AM =2,4; DE=2,22),
gestionar sentimientos y emociones en el desempefio de su trabajo (AM =0,5; DE=3,17) y
servirse de las TIC para el desempefio de su trabajo (AM =0,5; DE=1,9). Las competencias que,
en su opinion, se consideran menos importantes son facilitar la comunicacion intercultural (AM
=-1,9; DE=2,18) y participar activamente en la institucion (AM =-0,7; DE=4,27). Los resultados
de la prueba t con respecto a la opinion general y la importancia muestran coémo existe una
diferencia significativa (p<0,05) entre la primera y la segunda fase en solo dos competencias,
organizar situaciones de aprendizaje y facilitar la comunicacion intercultural. En el caso de la
competencia organizar situaciones de aprendizaje, los estudiantes la consideran mas importante
en la segunda fase tras completar su programa de master. En cuanto a la competencia facilitar
la comunicacion intercultural, los estudiantes le atribuyen menos importancia en la segunda

fase.

En cuanto al cambio de sus expectativas sobre lo que aprenderian durante su formacion inicial
y lo que realmente aprendieron, los valores vuelven a ser bastante dispares. Los participantes
consideran que la competencia facilitar la comunicacion intercultural (AM =1,3; DE=2,63) y la
competencia organizar situaciones de aprendizaje (AM =1,1; DE=3,31) son las que mas han

podido adquirir durante el programa, y que competencias como participar activamente en la
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institucion (AM =-1,5; DE=2,92) y servirse de las TIC para el desempefio de su trabajo (AM =-
0,4; DE=2,46) se consideran las menos representadas. Los resultados de la prueba t sobre las
expectativas y la realidad de lo aprendido muestran que no existe un valor significativo entre
las competencias. Partiendo de la valoracion de las competencias genéricas, los apartados
siguientes muestran cémo se valoran y representan las competencias especificas en la formacion

inicial.
6.4.1.2.Competencias especificas
Segln la escala del Instituto Cervantes (2012), cada competencia genérica tiene cuatro

especificas y los resultados de la valoracion de los estudiantes se muestran en las siguientes

tablas.

Tabla 3. Organizar situaciones de aprendizaje

Expectativas/Adquirido

Opinién general en la universidad

AM DE |t (df=9) p AM DE t (df=9) p
Diagnosticar y
atender las
necesidades de
los alumnos. 0 1,25 0 1 -0,2 1,23 -0,51 | 0,619
Promover el uso
y la reflexion
sobre la lengua. 0,1 0,99 0,32 | 0,758 0,1 0,99 0,32 | 0,758
Planificar
secuencias
didéacticas. -0,2 0,79 -0,8 | 0,443 0 0,82 0 1
Gestionar el
aula. 0,2 1,23 0,51 | 0,619 -0,6 1,17 -1,62 | 0,141

Los datos muestran que la importancia de las competencias especificas relacionadas con la
organizacion del aprendizaje no es altamente valorada por los alumnos. La mas importante es
gestionar el aula (AM =0,2; DE=1,23) y la menos importante es planificar secuencias didacticas
(AM =-0,2; DE=0,79). En cuanto a las expectativas y lo adquirido, segun los resultados, la mas
probable es promover el uso y la reflexion sobre la lengua (AM =0,1; DE=0,99) mientras que
gestionar el aula (AM =-0,6; DE=1,17) es la menos probable. En ambos aspectos, la prueba t

no muestra ningun valor significativo entre las competencias.

Tabla 4. Evaluar el aprendizaje y la actuacion del alumno
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Expectativas/Adquirido

Opinién general en la universidad

AM DE t (df=9) p AM DE t (df=9) p
Servirse de
herramientas y
procedimientos de
evaluacion -0,2 0,788 | -0,802 | 0,443 0 0,667 0 1
Garantizar buenas
practicas en la
evaluacién 0 1,054 0 1 -0,3 0,949 -1 10,343
Promover una
retroalimentacion
constructiva -0,3 0,949 -1 10,343 -0,2 0,632 -1 10,343
Implicar al
alumno en la
evaluacion 0,2 1,033 0,612 | 0,555 -0,1 0,876 | -0,361 | 0,726

Los resultados en la competencia de evaluar el aprendizaje muestran que, en la importancia, la

competencia implicar al alumno en la evaluacion (AM =0,2; DE=1,03) tiene el valor mas alto

y, por el contrario, promover una retroalimentacion constructiva (AM =-0,3; DE=0,95) es la

menos importante. La realidad de la formacion inicial muestra como ninguna de las

competencias especificas esta presente en el aprendizaje explicito y la competencia servirse de

herramientas y procedimientos de evaluacion (AM =0; DE=0,67) tiene casi los mismos

resultados en las expectativas y en lo aprendido. La competencia garantizar buenas practicas en

la evaluacion (AM =-0,3; 0,95) se considera la menos probable de ser adquirida. Las pruebas t

no muestran ningun valor significativo en ambos aspectos.

Tabla 5. Implicar a los alumnos en el control de su propio aprendizaje

Expectativas/Adquirido en la
Opinién general universidad

AM | DE |t(df=9)| p JAM | DE |t(df=9) | p
Promover que el alumno
gestione los recursos y medios
disponibles para aprender 0,6 | 1,174 1,616 | 0,14} -0,4 | 1,265 -1 0,343
Integrar en la ensefianza
herramientas para reflexionar
sobre el proceso de aprendizaje | 0,8 | 1,229 2,058 | 0,069 -0,2 | 1,135 -0,557 | 0,591
Promover que el alumno defina
Su propio proyecto de
aprendizaje 0,2 | 0,632 1]0343) -0,3| 1,059 | -0,895| 0,394
Motivar al alumno para que se
responsabilice de su propio
aprendizaje -0,2 (1229 | 0,515|0,619§ -0,7 | 0,949 | -2,333 | 0,044
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En la competencia de implicar al alumno en su propio aprendizaje, los estudiantes dedican su
mayor importancia a la competencia de integrar en la ensefianza herramientas para reflexionar
sobre el proceso de aprendizaje (AM =0,8; DE=1,23) y la menos importante es motivar al
alumno para que se responsabilice de su propio aprendizaje (AM =-0,2; DE=1,23). Los
resultados de las expectativas y la realidad muestran como todas las competencias especificas
no se consideran suficientemente representadas durante el master, mientras que Integrar en la
enseflanza herramientas para reflexionar sobre el proceso de aprendizaje (AM =-0,2; 1,14) tiene
la mayor posibilidad y motivar al alumno para que se responsabilice de su propio aprendizaje
(AM =-0,7; DE=0,95) tiene la menor posibilidad. Los resultados de la prueba t muestran que
existe un valor significativo (p<0,05) entre las expectativas y lo adquirido para la Gltima

competencia donde las expectativas superaron a lo adquirido durante el master.

Tabla 6. Facilitar la comunicacion intercultural

Expectativas/Adquirido
Opinién general en la universidad

AM | DE |t(@df=9)| p AM DE t(df=9) | p

Implicarse en el
desarrollo de la
propia
competencia
intercultural 0,1 1,287 | 0,246 | 0,811 0,3 0,949 110,343
Adaptarse a las
culturas del
entorno 0,2 1,751 | 0,361 | 0,7263 0,4 0,966 | 1,309 | 0,223
Fomentar el
didlogo
intercultural 0,2 1,317 0,48 | 0,642 -0,1 0,568 | -0,557 | 0,591
Promover que
el alumno
desarrolle su
competencia
intercultural -0,1 0,994 | -0,318 | 0,758 0,2 1,136 | 0,557 | 0,591

La importancia que los estudiantes muestran hacia las competencias de adaptarse a las culturas
del entorno (AM =0,2; 1,75) y fomentar el dialogo intercultural (AM =0,2; DE=1,32) son las
mas elevadas y para la competencia promover que el alumno desarrolle su competencia
intercultural (AM =-0,1; DE=0,99) son las més escasas. Después del master, la que mas se
aprende es la competencia de adaptarse a las culturas del entorno (AM =0,4; DE=0,97) y la

competencia que no se distribuye es fomentar el didlogo intercultural (AM =-0,1; DE=0,57). En
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esta division de competencias especificas tampoco hay ningun valor significativo segun la

prueba t.

Tabla 7. Desarrollarse profesionalmente como profesor de la institucion

Expectativas/Adquirido
Opinidn general en la universidad

AM | DE |t(df=9)| p AM DE t(df=9) | p

Analizary
reflexionar sobre
la practica
docente 0 1,054 0 1 0 0,943 0 1
Definir un plan
personal de
formacién
continua 0,6 0,699 2,714 | 0,024 0,3 0,675 1,405 | 0,193
Implicarse en el
desarrollo
profesional del
equipo docente 0,6 0,966 1,964 | 0,081 -0,1 0,876 | -0,361 | 0,726
Participar
activamente en
el desarrollo de
la profesion 0,1 1,287 | 0,246 | 0,812 -0,1 0,994 | -0,318 | 0,758

La competencia sobre la que versa este estudio muestra que las competencias definir un plan
personal de formacién continua (AM =0,6; DE=0,7) e implicarse en el desarrollo profesional
del equipo docente (AM =0,6; DE=0,97) se consideran las mas importantes segin la opinion
general de los estudiantes y que analizar y reflexionar sobre la practica docente (AM =0;
DE=1,05) ocupa el tltimo lugar de la lista. Los conocimientos que se han ido adquiriendo a lo
largo de los tres semestres revelan que la competencia definir un plan personal de formacion
continua (AM =0,3; DE=0,68) es la mas representada e implicarse en el desarrollo profesional
del equipo docente (AM =-0,1; 0,88) y participar activamente en el desarrollo de la profesion
(AM =-0,1; DE=0,99) son poco probables de ser explicitamente adquiridas a lo largo del master.
La prueba t indica que la competencia definir un plan personal de formacién continua tiene un
valor significativo cuando se comparan los resultados de las dos fases, donde la opinion general
y la importancia de la competencia es mayor después de pasar por todas las asignaturas y

programa de la formacién inicial.

Tabla 8. Gestionar sentimientos y emociones en el desempefio de su trabajo

Expectativas/Adquirido
Opini6n general en la universidad

am | DE |tw@=9) p | am DE t(df=9) | p
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Gestionar las
propias
emociones

1,059

2,089

0,066

0,1 1,1

0,287

0,78

Motivarse en el
trabajo

0,632

0,343

-0,5 1,08

-1,463

0,177

Desarrollar las
relaciones
interpersonales

0,919

-0,688

0,509

-0,2 1,135

-0,557

0,591

Implicarse en el
desarrollo de la
inteligencia
emocional del
alumno

0,823

-1,152

0,279

-0,2 0,788

-0,801

0,443

La competencia gestionar las propias emociones (AM

=0,7; DE=1,06) es para los estudiantes

la mas importante y la competencia implicarse en el desarrollo de la inteligencia emocional del

alumno (AM =-0,3; DE=0,92) tiene el valor mas bajo. De la tabla se desprende que gestionar

las propias emociones (AM =0,1; DE=1,1) es una competencia que tiene méas probabilidades de

desarrollarse durante el master y motivarse en el trabajo (AM =-0,5; DE=1,08) es la que tiene

menos probabilidades de implementarse en el transcurso del master. Una vez més, todos los

valores de p son superiores a 0,05, lo que concluye que no existe un valor significativo entre

las competencias y las fases.

Tabla 9. Participar activamente en la institucién

Opinién general

Expectativas/Adquirido
en la universidad

AM

DE

t (df=9)

AM DE

t (df=9)

Trabajar en
equipo en el
centro

0,2

1,229

0,514

0,619

0,1 1,287

0,246

0,811

Implicarse en
los proyectos de
mejora del
centro

0,667

-0,4 1,174

-1,078

0,309

Promover y
difundir buenas
practicas en la
institucion

0,789

-0,801

0,443

-0,4 1,265

0,343

Conocer la
institucion e
integrarse en
ella

1,101

-0,287

0,78

-0,6 1,506

-1,26

0,239

Las competencias especificas que se basan en la participacion activa en la institucion muestran

que los estudiantes consideran la competencia trabajar en el equipo en el centro (AM =0,2;
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DE=1,23) como la méas importante y la competencia promover y difundir buenas practicas en
la instituciéon (AM =-0,2; DE=0,79) como la menos importante. La misma competencia, como
se ve en latabla, es la mas asignada durante el méster, trabajar en equipo en el centro (AM =0,1;
DE=1,29). Aunque los resultados estan bastante proximos, la competencia, conocer la
institucion e integrarse en ella (AM =-0,6; DE=1,51) es la menos desarrollada. Todos los valores

p son bastante altos, lo que demuestra la falta de valor estadistico entre las fases.

Tabla 10. Servirse de las TIC para el desempefio de su trabajo

Expectativas/Adquirido
Opinidn general en la universidad

AM | DE |t(df=9)| p AM DE t(df=9) | p

Implicarse en el
desarrollo de la
propia
competencia
digital 0,3 0,675 | 1,401 | 0,193 0,2 1,135 | 0,557 | 0,591
Desenvolverse en
entornos digitales
y con
aplicaciones
informaticas
disponibles 0,2 1,033 | 0,612 | 0,555 0,2 0,788 | 0,801 | 0,443
Aprovechar el
potencial
didactico de
las TIC -0,1 0,568 | -0,557 | 0,591 -0,3 1,159 | -0,818 | 0,434
Promover que el
alumno se sirva
de las TIC para
su aprendizaje 0 0,943 0 1 0,2 1,317 0,48 | 0,642

La importancia que los alumnos conceden al uso de las tecnologias en el aula se aprecia mejor
en la competencia, implicarse en el desarrollo de la propia competencia digital (AM =0,3;
DE=0,68). Por otro lado, la competencia aprovechar el potencial didactico de las TIC (AM =-
0,1; DE=0,57) es la que tiene menor significacion. Las expectativas y lo adquirido muestran
que las competencias implicarse en el desarrollo de la propia competencia digital (AM =0,2;
DE=1,14) y desenvolverse en entornos digitales y con aplicaciones informaticas disponibles
(AM =0,2; DE=0,79) se distribuyen probablemente a través de la formacién inicial y la
competencia aprovechar el potencial didactico de las TIC (AM =-0,3; DE=1,16) estd menos
representada. Los resultados de la prueba t en ambos aspectos no muestran ningun valor

estadistico, ya que la p es superior a 0,05.
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6.4.1.3.Practicum

La utilizacién de las competencias genéricas y especificas se manifiesta mejor en el practicum,

puesto que no pueden explicarse Unicamente a través de la teoria (Del Arco et al., 2021).

Tabla 11. Practicum

AM DE t (df=9) p
Practicum -0,5 0,527 -3 0,014

Al inicio de su master, al igual que hicieron sus expectativas sobre las competencias, hicieron
lo propio con las practicas obligatorias de los estudiantes que se desarrollan en tres colegios
diferentes durante los tres semestres. Una vez finalizada la Gltima practica, completaron la
segunda fase de este estudio y con su primera experiencia real en el mundo de la docencia
aportaron algunos consejos de mejora. Como se observa en la tabla, los resultados de la prueba
t muestran un valor estadisticamente significativo (p<0,05) entre las dos fases donde sus

expectativas fueron superiores a la realidad de lo adquirido.

Los datos cualitativos justifican los resultados cuantitativos, ya que los estudiantes, después de
participar en el practicum en institutos, pueden ver claramente como la formacion inicial los
prepar6 para ello. La discrepancia entre el enfoque tedrico y la realidad dentro del aula no puede
ser ignorada y todos los estudiantes estan de acuerdo en que durante la formacion inicial
deberian estar expuestos a mas préactica, no solo en simulaciones durante sus clases, sino
asistiendo a conferencias, ensefiando a varios grupos de estudiantes y no Unicamente a alumnos

de secundaria.

Todas las estudiantes se quedan con la misma sensacion de no estar preparadas, pero al mismo
tiempo son conscientes y comprenden que no se puede aprender todo lo que hay en la profesion
de docenciay, por lo tanto, estan dispuestas a iniciar su propio desarrollo. Una de las estudiantes
describi6 su percepcion del practicum como "...me ha hecho ver exactamente lo que pensaba,
coémo la realidad difiere de lo que esté escrito en la teoria sobre el papel. Necesitaré mucho
tiempo para desarrollar todas las competencias, pero me ilusiona ese desafio”. En cuanto a sus
observaciones durante el practicum, afirmaron que comprobaron de forma directa la dindmica
de los diferentes tipos de alumnos y la repeticidn entre los profesores ya experimentados que

no han continuado con su desarrollo profesional y se niegan a adaptarse porque creen en su

36



forma de ensefiar ya aprendida, lo que provoc6 mucha incredulidad entre los profesores

principiantes.

6.4.2. Factores afectivos

Los datos cualitativos nos ofrecen una vision de los factores afectivos que influyen en el
aprendizaje y la transmisioén de los conocimientos de una lengua extranjera. Dos factores
tomados en consideracion son la motivacién y el miedo. La motivacion es bastante explicativa,
los estudiantes tuvieron que evaluar su disposicion a trabajar en el ambito profesional de la
docencia, y el miedo esta relacionado con el temor a fracasar en la carrera profesional como

docentes.

Tabla 12. Motivacion

AM DE t (df=9) p
Motivacion 0 0,667 0 1

Empezando por la motivacion (AM =0, DE=0,67), no hay ningln valor estadisticamente
significativo entre las dos fases, lo que demuestra que los que han estado motivados al principio

del master siguen manteniendo su opinion después de completar todo el programa.

A la hora de describir lo que les motivaba, las respuestas fueron muy variadas. Los estudiantes
que se han matriculado en el master de profesorado por voluntad propia han mencionado que
estaban muy motivados para empezar con el estudio y que estan preparados para la dindmica
que aporta este trabajo - "La dinamica del estudio estd fomentando un creciente deseo de
trabajar en la escuela”. Los que se han matriculado por falta de puntos para otros masteres estan
algo menos motivados, pero siguen con ganas de descubrir lo que ofrece el programa. La
respuesta después del master fue bastante diferente y tuvo mucho que ver con las practicas que
realizaron, para algunos la motivacion ha desaparecido - "después de la practica ya no tengo
ganas de trabajar debido al comportamiento de los estudiantes y la situacion en la educacion en

general. Es un trabajo muy exigente que nadie aprecia” y para algunos aumento.

Tabla 13. Miedo del fracaso
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AM DE t (df=9) p
Miedo del fracaso -0,6 0,699 -2,714 0,024

Otro factor afectivo es el miedo al fracaso (AM =-0,6; DE=0,7) y los resultados de la prueba t
muestran un valor estadisticamente significativo (p<0,05) entre las dos fases. Esto significa que
el miedo que tenian los estudiantes al principio del méster ya no existe y ahora tienen mas

confianza en si mismos.

Al igual que con la motivacion, depende de si los alumnos querian matricularse en el
profesorado o era su segunda opcion. Para los que sienten pasion por la ensefianza, el miedo
era minimo, y para los que no pensaban dedicarse a esa profesion, el miedo a fracasar era un
poco mayor, ya que no sabian qué esperar. EI miedo también estd presente porque son
conscientes de la gravedad de este trabajo y de todos los retos que conlleva - "Tengo un poco
de miedo de hacer este trabajo en el futuro porque creo que los profesores tienen mucha
responsabilidad en su trabajo y no debe tomarse a la ligera. Todavia estoy aprendiendo y
tratando de determinar si esa es la vocacion para mi, pero por supuesto, ya que estoy aqui, voy

a darle una oportunidad a esta direccién y ver si puedo o si quiero hacerlo en absoluto.”

6.4.3. Propuestas para el futuro del méster

Después de observar las competencias y el practicum a través de los ojos de los estudiantes, el
siguiente parrafo contendra sus ideas y sugerencias sobre cémo mejorar el programa de la
formacion inicial. Del analisis de los datos, la mayoria de los estudiantes han hablado de la

organizacion del master y de la mejora del practicum.

Las recomendaciones sobre la organizacion del master estan dedicadas principalmente a la
necesidad de una reestructuracion del programa porque muchas asignaturas se solapan y en
lugar de quizas implementar una nueva clase o tener mas practicas, los estudiantes necesitan
tomar otra clase con el mismo contenido que ya aprendieron dentro de otra asignatura - "Creo
que la organizacion del estudio es un poco problemaética porque se repiten constantemente los
mismos cursos y los mismos materiales, y tuve la sensacion de que siempre tenia que escuchar

y aprender las mismas cosas".

La reestructuracion también afectara al practicum y a su programa. A los estudiantes les cuesta
encontrar que haya tan pocas practicas y, sin embargo, tantas clases teoricas. También proponen

que las horas de practicas se contabilicen en el total de horas del programa y que no tengan que
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equilibrar las clases y las practicas al mismo tiempo - "También creo que el temario de este
estudio es demasiado exigente y que deberia ser un poco de alivio para los estudiantes en el
sentido de que si tenemos la préctica entonces tal vez tener ese semestre libre, y no correr a 10
lugares al mismo tiempo y luego pedir disculpas a los profesores por estar en practica y tener

incomodidades por algo que es mi obligacion. ™.

6.5. Discusioén

El proposito de este estudio es observar los cambios que el méaster de profesorado hace sobre
una generacion de estudiantes y los resultados pueden no ser de un estudio estadistico superior,
pero son de gran importancia para el tema del desarrollo profesional de los profesores de ELE

en Croacia.

A partir del analisis de la importancia de las competencias y del practicum, los estudiantes
tienen un enfoque diferente sobre qué competencias generales son méas importantes para ellos
que las demas, ya que los medios se redistribuyen de forma colorida. Los resultados de la prueba
t con los valores de p indican que no hay ningun valor estadisticamente significativo entre las
fases de casi todas las competencias salvo las competencias de organizar el aprendizaje, para
mejor y facilitar la comunicacion intercultural, para peor. En la comparacion de lo esperado y
lo adquirido durante el master, los resultados muestran como la discrepancia entre esos aspectos
es bastante notable y que algunas competencias que los estudiantes pensaban que se
implementarian con fuerza a lo largo del master, se encuentran al final entre las competencias
gue no se adquieren explicitamente, por ejemplo, Participar activamente en la institucién o
Evaluar el aprendizaje y la actuacion del alumno. El estudio de Jeli¢ y Blazevi¢ (2020) en el
analisis del programa y la adquisicion de competencias coincide en como la mayoria de las
competencias se consideran importantes, pero un alto namero de ellas, especialmente las
relacionadas con el desarrollo personal y profesional no estan suficientemente representadas a
través de la formacidn inicial y, por tanto, forman parte de competencias que se adquieren tras
finalizar el méster y tras entrar en el &mbito laboral de profesorado. Al comparar los resultados
con las investigaciones anteriores, podemos deducir cierta similitud con Jeli¢ y Blazevi¢ (2022)
de ahi que sus resultados también confirmaran que competencias como comprension de las
diferencias y multiculturalidad tienen una mayor probabilidad de ser adquiridas durante el

programa del master.
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En cuanto a las competencias especificas, las autoras Jeli¢ y Blazevié¢ en sus dos estudios del
afio 2020 y 2022 obtuvieron los resultados de que las competencias especificas son las que
tienen mayor importancia y que estudiantes y profesores las valoran mas que las genéricas. Los
resultados de este estudio pueden correlacionarse parcialmente con ellos, pero la mayoria de las
competencias especificas no fueron altamente valoradas, ni en la importancia ni en la
contrariedad de expectativas y lo adquirido. Las competencias que si perciben los alumnos
como importantes son las de implicar al alumno en el proceso de aprendizaje y desarrollo
profesional lo que muestra que la autoevaluacion y retroalimentacidén son unos conceptos que

estos alumnos incorporaron durante su méaster y que ojalé transmitan a su carrera profesional.

Otro aspecto de la formacion inicial es el practicum de los alumnos donde la significacion
estadistica determind que la realidad del practicum y la experiencia que obtuvieron en las
escuelas es inferior a sus ambiciosas expectativas. Del Arco et al. (2021) en su investigacion
observan el desarrollo profesional a través del practicum y cuanto mas se practican las
competencias de funcionamiento, mejor es el desarrollo. Los alumnos de este estudio no
tuvieron esa oportunidad debido a las limitaciones del programa de précticas, ya que en ellas
solo realizaron dos clases activas Yy el resto fue observacional, pero todos coincidieron en que
el nimero de practicas deberia ser mayor. Conclusion similar tuvieron los participes en la
investigacion de Jeli¢ y Blazevi¢ (2022) donde el practicum se considera la base de la formacion
inicial de los futuros docentes. Las autoras también aportan la idea de que el practicum no esta
excluido del programa y que para tener una implementacion exitosa en el area laboral educativa,
los estudiantes deben contar con un mentor que los guie en sus primeros pasos. Esto nos lleva
de nuevo a la competencia del desarrollo profesional donde para lograr con éxito el desarrollo,
los estudiantes y docentes deben tener un mecanismo de apoyo en el que puedan apoyarse y

confiar.

Los factores afectivos que desempefian un papel importante en el desarrollo de las competencias
profesionales son la motivacion y el miedo al fracaso. La motivacion es un factor necesario y
puede considerarse como un paso inicial en la carrera profesional. EI motivo de matricularse en
el profesorado suele ser la motivacion hacia la transmision de los conocimientos acumulados
(Jeli¢ y Blazevi¢, 2022). Los resultados mostraron que no hay un valor estadisticamente
significativo en los cambios durante el master, pero algunos de los estudiantes habian
mencionado que después de completar las clases y el practicum, que ya no se ven lo
suficientemente motivados para seguir trabajando en esta profesion. Ademas de la motivacion,

el miedo a fracasar en el ambito profesional es otro factor que hace mella en los estudiantes.
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Los resultados indican que después del practicum y de todas las clases, el miedo habia
disminuido, lo que se puede confirmar con los resultados de la prueba t. La mayoria de los
estudiantes pensaban que no encajarian en los estandares de los profesores, pero se
sorprendieron gratamente de lo comodos que se sentian en el aula, aplicando finalmente todos

los conocimientos acumulados a los nuevos alumnos.

De los resultados del estudio se desprende que algunos aspectos necesitan atencion y correccion
en el proceso de formacion inicial. Para enlazar la investigacion y todos los resultados, los
estudiantes dieron algunas propuestas para mejorar el programa de master de profesorado de
ELE en Zagreb y facilitar el proceso para los nuevos estudiantes que vengan. De lo que mas se
quejaron fue de la organizacion estructural del master que dentro incluye el practicum que
estaba en segundo lugar. El programa del méster fue acreditado en el 2005 y no se ha cambiado
desde entonces. Eso significa que aunque se han desarrollado nuevos marcos, nuevas teorias y

conceptos, el programa permanecié intacto.

Con esto nos encontramos con el primer obstaculo en el desarrollo profesional, ya que la base
de la formacidn inicial esta estancada en el tiempo y debido a la complejidad del régimen de
Bolonia y las politicas de la facultad, no se puede cambiar tan facilmente. Dependiendo de las
capacidades profesionales y de la motivacion de los docentes que trabajan en el méaster, ninguna
generacion de estudiantes recibié la misma formacion durante su master. En otras palabras,
aunque lo impidieran las estrictas condiciones del programa, los docentes aplicaban todos los
conocimientos contemporaneos en sus clases y se aseguraban de que cada generacion estuviera
familiarizada con los Gltimos descubrimientos. Afortunadamente, en tres afios el programa de
2005 sera reemplazado por una nueva reforma que tendré en cuenta las aportaciones de todos
los estudiantes y profesores sobre lo que debe cambiarse y que finalmente proporcionara una
nueva perspectiva de la formacion inicial de ELE que preparara a los estudiantes para las

condiciones laborales actuales.
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7. CONCLUSION

La profesion de los profesores y su papel dentro de los centros educativos y las sociedades ha
estado expuesta a varios cambios y eso inspird los cambios en los conceptos que estan
estrechamente relacionados con su profesion. El concepto de competencias fue aspirado desde
el area laboral con el imperativo de que todos deberian ser capaces de completar tareas dadas.
Con eso, las areas educativas se dieron cuenta de que este concepto puede ser muy valioso para
ellas y con eso empezaron la implementacion de competencias dentro de las practicas

educativas.

La competencia puede considerarse como un conjunto de conocimientos y capacidades diversas
gue uno debe poseer para mejorar su trabajo. La multidimension del concepto permite la
coexistencia de diferentes términos en sus definiciones y a lo largo de los afios ochenta y
noventa muchos autores definieron las competencias utilizando términos como habilidad,
capacidad, conocimiento, aspecto (Boyatzis, 1982; Gardner, 1983; Levy-Leboyer,1997, etc.).
Esto ha llevado a la necesidad de incorporar las competencias en el ambito educativo antes de

entrar en el &mbito laboral.

Los autores del siglo XXI se han dado cuenta de que la mera definicion de competencias no es
suficiente para explicar plenamente sus capacidades y por ello se han hecho varias divisiones
(Cano, 2005 y Perronoud, 2001). La division que este estudio sigue es la de competencias
genéricas y especificas. Las competencias genéricas se consideran universales, transferibles a
diversas tareas y ambitos, mientras que las especificas son mas precisas y estan relacionadas

con una profesion concreta.

Con la creacion del proceso de Bolonia, los paises europeos, mejor dicho, los consejos de la
Union Europea empezaron a crear proyectos que tenian en mente la incorporacion de las
competencias y como hacer un seguimiento de las mismas y desarrollarlas (Tuning, PISA,
OCDE, Eurydice, etc.). Junto a estos proyectos, aparecieron multiples marcos de referencia con
el fin de que profesores y docentes pudieran hacer un seguimiento de sus progresos y recordarles

la necesidad de un desarrollo profesional constante.
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El marco que ofrece el Instituto Cervantes (2012) ha sido creado exclusivamente para
profesores de ELE y se compone de ocho competencias genéricas y cada una tiene cuatro

especificas. Este marco se utilizo como base en esta investigacion

Durante la formacion inicial, los estudiantes del master de profesorado se enfrentan a
obligaciones y deberes de los docentes. La formacion inicial es un programa formal que se
planifica con inicio y fin y en eso se diferencia del desarrollo profesional y continuo que se
prolonga a lo largo de toda la carrera. El proceso de la formacion inicial es una gran oportunidad
para que los estudiantes se sumerjan en su futura profesion teniendo mentores a su lado. La
practica de los estudiantes se incorpora a la formacion inicial y es un primer encuentro con el
mundo de la ensefianza. Para el concepto del desarrollo profesional de las competencias hay un
gran namero de investigaciones y se puede decir que este concepto es indispensable para el

futuro de los profesores.

Se trata de una investigacién longitudinal porque el propdsito de la misma era ver los cambios
y efectos del master del profesorado en una generacion de estudiantes. La investigacion tuvo
dos fases, una al principio y otra al final del méster. Los resultados obtenidos se dividen en 3
apartados: competencias y practicum, donde mediante la prueba t se mide el contraste entre
opinidn general, expectativas y lo adquirido; factores afectivos de motivacion y miedo al

fracaso y propuestas de mejora del master.

Los resultados obtenidos nos muestran como el programa del méaster ha tenido un impacto en
el desarrollo de las competencias de los estudiantes y nos ha dado una visién del pensamiento

de una generacion.

Esta investigacion puede ser utilizada por el profesorado para hacer un seguimiento de la
calidad de sus programas y utilizarlo como su propio marco de desarrollo. Dado que en los
proximos afios se llevard a cabo una nueva reforma, este tipo de estudio longitudinal podria
repetirse y la comparacion mostraria la diferencia que los programas tienen en los estudiantes.
Estos resultados también serian dtiles para los profesores que imparten el master porque
tendrian respuestas concretas sobre su ensefianza y lo utilizarian como base para otro desarrollo
profesional. Otra forma de utilizar esta investigacion en el futuro es afiadiendo una entrevista

en la que la retroalimentacion adicional seria ain mas Gtil que solo por los cuestionarios.

El beneficio del profesorado es que contiene tantas variables, enfoques, conceptos, factores,

etc. que uno nunca puede quedarse sin ideas para investigar. Sea cual sea la direccion, esforzarse
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por desarrollar la competencia del profesorado y hacer un seguimiento del resultado es un

verdadero mérito de los docentes.
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9. ANEXOS
9.1. PRIMERA FASE

Razvoj profesionalnih § ija buduéih ika ipanjolskog jezika u okviru
inicijalnog obrazovanja (I’ua 1)
Postovane kolegice i kolege,
moje ime je Mihaela Topol i studentica sam zavrine godine diplomskog studija Spanjolskog
Jjezika i knjizevnosti.
Kaotcmus\ogradaMnmmukojajcwomavazmumhjsmn a to je razvoj
p ija koje Cemo koristiti 1 usavrsavati u nadoj karijeri.
Kako bih ovo istraZi kazalo Sto bolje I ono ée se odvijati u dvije faze (u prvom i
zadnjem semestru) te éc pranu Vasu g iju i utjecaj diplomskog studija na Vas kao buduée
nastavnike.
Zt qdavmy: upnnnh potrcbno Vam je 15 minuta.
u )j ljno te se u bilo kojem trenutku moZe odustati od
nspunp\-anja
Unaprijed se zahvaljujem na svim Vasim odgovorima i Vasem sudjelovanj
* Oznacava obavezno pitanje
OPC1 PODACI
Zbog longitudinalne prirode ovog i ivanja, moram usporediti vase odge koje Cete dati sada
i za godinu dana pa bih Vas molila da mi. koristeéi se svojim JMBAG brojem, olaksate tu
Unato¢ davanju tog podatka, anketa je i dalje te se taj podatak neée zloupotrijebi
1. JMBAG: *
2. SPOL:*
O=nacite samo fedan oval.
L Jmuski
| 2enski

| ne 2¢lim se izjasniti
GODINE: *
DRUGA STUDUSKA GRUPA | SMJER: *
RAZLOG UPISA NASTAVNICKOG SMJERA: *
'GENERICKE KOMPETENCIE - OPCE MISLIENJE
U ovom odjeljku morat éete dati svoje misljenje o vaZnosti svake od komy
To je vase osobno misljenje o tome Sto muslite da profesor treba posjedovati, a ko ne.

6. Poredajte sliedede § 1je ovisno o tome koju im vaznost pridajate (svaka

Imnpenldja = jedu ocjena). Treba
imati na umu da:

1- Najmanje vaZna

8 - NajvaZnija

Odaberite sve tone odgovore.

1 2 3 4 5 6 7

maw

ORGANIZIRANJ
E UVIJETA O
UCENJA

O
noCwem B H
UCENIIKA

UKLJUCIIVANI

E UCENIIKA U -
NADGLEDANJ (|
U VLASTIITOG

UCENJA

POTICANJE
IINTERKULTURALNE | |
KOMUNIIKACIUE

0
0
0
a
O
O

RAZVOJ
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PROFESHONALNIT [ | O 0 O & | | O

KOMPETENCIUA

UPRAVLIANIJE
EMOCUAMA

Nines O O O O b g o o

SVOGA POSLA

AKTIVNO
SUDJELOVANJE U
OBRAZOVNOJ

USTANOVII O O O | O O O O

KORISTENJE

TEHNOLOGUA

UNASTAVI
PODRUCNO SPECIFICNE KOMPETENCUE
U ovom dijelu Vas molim da ocijenite sljedeée specifi¢ne kompetencije shodno Vasem misljenju
Ovdje moZete oznaliti istom ocjenom vide njih ukoliko ih jednako rangirate.
Kao i u prethodnom dijelu:
1- najmanje vaZzna
5- najvadnija
7. ORGANIZIRANIE UVIETA UCENJA *

Odaberite sve focne odgovore

ek (][] [ [ [
8. VREDNOVANIE 1 USPJEH UCENIKA *
Odaberite sve todne odgovore,
1 2
G O 0O O
peimjererdh alata il

Osiguravanje

pravednog

vrednovanja

Promicanje O O O 0O 0O
konstruktiviog

feedback—-

wewee [ O O O O
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wenika  u
pﬂ:l’.‘ﬂ
wrodnovanja
9. UKLIUCIVANIE UCENIKA U NADGLEDANIE VLASTITOG UCENIA *
Odaberire sve todne odgovore.
1 2 3 4 5
Potaknuti  udenika
dn s ke
dostipnim resursima
il sredsivima  Za D D D D D
wienje
Uldjutisi u

podutavanje .

She 4 4B 5B
sarmoviodnovaniu

wlenika

Poieati uéenika

da otkrije viastiti @ @ = = ﬂ

madin ulenja

odgovornost a4

mwowee 0 H 8 H 4
10.  POTICANIE INTERKULTURALNE KOMUNIKACIE *

Odaberire sve todne adgovare.

1 2 K] 4 5
Razvijanje
vlastite

e o o o 0o O

Poticanje na

iintterrioullureallnii ||

dijalog

Promicanje |: I:l D |:
razvitka  wlastite

imaorradimeraline

kompetencije kod

wicnika

11.  RAZVOJ PROFESION NIH PET JA *
Odaberite sve todne rnm:we. %3“ Eﬁl D I:
2 3

1 4

L

S i
ik
mastavno] praksi EI I: l:l El :l

brada  osobmog
plama

 ——
usAvTiavanja



Sudjelovanje  u
profesionalnom
TEEVOjU cijedog
nastavnog ma
Akdivno
adjelovanie u
v sk
12, UPRAVLIANIE EMOCIAMA PRI OBAVLIANIU SVOGA POSLA *
Odaberire sve todne adgovare.
1 2 3 4 5

., O O O O O
maotivacipe

potrchine z rad

Razvijanje

meduljudskih |

odnosa

Sudjelovanje u
razvog |: D D :|
cimotivae
miw_
13, AKTIVNO SUDNELOVAMNIE U OBRAZOVNOJ USTANOVI *
Odaberite sve todne @:J\wa E
1 2 3 4 5

o o o 0O

xa
timski rad s
ostatkom

kolektiva I:‘ :I D D :l

mengm i U
P’ﬂ] (i
ﬁjﬁmjc O O O O O

ukljutivanje
u nju
14, KORISTEMJE TEHMOLOGIIA U NASTAVI *
Odaberire sve todne adgovare.

1 2 3 4 5
Wlastito.

razvijanje

digitalne d O O O O
komperenciie

Snala¥enjc u



Y™ o O o ©

gl r O O O @ O

wlenju
GENERICKE KOMPETENCUE - OCEKIVANJA
U ovom odjeljku morat éete dati svoja previdanja o tome $to olekujete da &ete usvojiti kroz tri

semestra svog diplomskog studija.

imajuéi na umu Vasa ofekivanja o tome koliko ée koja biti

zastupljena i 'm:plcmumr'am

15.

£l

Te leav ije shodno Vasim oteki

(svaka k ija = jedna ocj

Treba imati na umu da: 1-

Najmanje vaZna

8 - Najvainija

Odaberite sve todne odgovore.
1 2 3 4 5 6 7

el Ly

ORG.

ANIZIIRAN
JE UVIETA O O O O O O O

UCENJA
VREDNOVANIE

I useen L O O O O O O
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KOMPETENCIUA

UPRAVLIJANJE
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TEHNOLOGIDA U
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NASTAVIL

PODRUCNO SPECIFICNE KOMPETENCUE
U ovom dijelu Vas molim da ocijenite sljedeée specifitne kompetencije shodno  Vadim
odekivanjima.
Owdje modete arnaditi istom ocjenom vide njih ukoliko ih jednako rangirate.
Kao i u prethodnom dijelu:
1- majmanje vadna
5- najvainija
16.  ORGANIZIRANIE UVIETA UCENJA *
(daherire sve todne odgovore.

Prormicati
uposabin
jezika i

promslen: o
e D D D D I:‘
Plardrasi
nastavie
jedinice
Uprslpt oo |_| [l U U O
17.  VREDNOVAMNIE | USPJEH UCENIKA *
daberite sve todne odgovore.
1 2
O O
Koristenje
primjererh alata i
Osipravanic
pravednog
Vvrednovanja

Promicanje N ] [l ] ]
Jovstrukiivnog
feedback—
alpovratne
ki e
Ukljutivanie O O o 0O O
wicnika u
proces
wrednovana
18, UKLJUCTVAMNIE UCENIKA U KONTROLI VLASTITOG UCENIA *

(hdaherite sve todne odgovore. ) . i
T 0 o o os

Potaknuti  ulenika
da  se Korestiti
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: O O O O O

Ukdjuiti u
podutavanje
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& doriniict
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Poicati uéenika
da otkrije viastiti ] O ] J O
madin utenjja
Motivieati ubenika kako bi
preuzee  odgovornost

19, POSPIESIVAMIE INTERKULTURALNE KOMUNIKACIIE *
Chdaberire sve todne odgovore.

1
Razvijanje [—]
vlastite

:E

=
(0
O Opg O ge

2 3 4
o o 0O
o o 0O
o o 0O
o o 0O
o o 0O
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lompetencije kod
wicnika
20. RAZVOJ PROFESION NIH PET JA *
Odaberire sve todne rhm:rue. KE" Eﬁl O O
2 3

1 4 5
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pomle o
nastavioj praksi D |: D El :|

Erada  osobmog
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kontinsranog

usAVIRAvaATjE

Sudjclovanje u

TEEVOU cijedog

nastavnog ma
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21, UPRAVLIANJE EMOCIAMA PRI OBAVLIANIU SVOGA POSLA *
Odaberire sve todne odgovore.
1 2 3 4 5

i (| O O O O

emocijama



motivacije
potrchne 7 rad
Razvijanje
maduljudskih
odnosa
Sudjelovanje u
razvoj
emotivae
ulenika

22, AKTIVNO SUDJELOVAMNIE U OBRAZOVNOJ USTANOVT *

Odaberire sve todne adgovare.
1

Promicane i
Srenje dobre
praksc

Pomnavanjc

O

O

obsazovne  ustanove

ii
ukljutivanje
u nju

23, KORISTEMJE TEHMOLOGUA U NASTAVI *
Chdaberire sve todne odgovore.
1

Wlastite

ifanje
digitalne
lompetencige
Snala¥enje u
digitalnim
okmuienjirms i u
dostupnim
radunalnim
Lskornisavanje

obrazoviog pabcm:lﬁ

tehnologije u
nastavi

samostalnom
wdenju
Studeniska praksa

Kroz diplomski studij imati éete dvije studentske prakse provedene u srednjim Skolama. Molim
Vas da mi odgovorite na sljedeéa pitanja imajudi na umu Vala olekivanja.
24, Sudentska praksa ufjete na razvoj nastavnickih kompetencija *
(znadite samo jedan oval

¥ L]

-

O

O

2

O

O
O

2

O

Upt

+

r

3

O

u
O

3

O

4

O

U potpunosti se skakem

25,  Objasnite na koji natin siudeniska praksa utjete na razvoj nastavnitkih

kompetencija
Refleksija

Molim Vas da u nekoliko retenica opisete Vasa promizljanja o svoim studiju.
26.  Kako bi lakie odgovorili, fokusirajte se na sljedede stavke:

5

O

-

Feljeni smjer studija. Zelja za radom uw ovej profesiji, strah od neuspieha, posjedovanje

karakteristika profesora (navedite kojih).
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9.2. SEGUNDA FASE

-

Razvaj profesionalnih kompetencija buduéih nastavnika Spanjolkog jexika uw okvirn
inicijalnog ohrazovanja (faza 2)

Postovane kolegice i kolege,

moje ime je Mihacta Topol i studentica sam zaveine godine diplomskog studija Spanjolskog
Jezika i knjiZevnosti.

Kao temuo svog rada izabrala sam temu koja je veoma vadna u nadoj struci, a to jo razvoj
profesionalnth kompetencija koje Gemo koristit i usaveiavani u nadoj karijeri.

Kako bih ovo isradivanje pokazalo Sto bolje rezultate, ono fe se odvijati u dvije faze (u prvom i
zadnjem semestru) te &e pratiti Vasu generaciju i utjecaj diplomskog studija na Vas kao buduée
nastavnike.

Prvo fazn smo odradili proile godine, a sada bih Vas zamolila da makon odradenog
diplomskog studija odgovorite na trafena pitanja.

Imajte na umo da se sada od Vas efekuje povratna informacija o usvojenom znanjuo, a ne
ofekivanja koja ste imali od studija.

La rjcfavanje upitnika potrebno Vam je 15 minuta_

Sudjelovanje u istradivanju je dobrovoline te se u bilo kojem trenotkn mode odustati od
ispunjavanja.

Unapeijed se zabvaljujem na svim WVadim odgovorima i Vadem sudjelovanjn

Orznalava obavezno pitanje

OPCI PODACT

Zbog longitudinalne prirode ovog istrativanja, moram usporediti vade odgovore koje Gete dati sada
i za godinu dana pa bih Was molila da mi, koristedi se svojim JMBAG brojem, olaksate m
usporedbu.

Unatod davanju tog podatka, anketa je i dalje anonimna te se taj podatak neée zloupotrijebiti.

1.
2.

3.
4.

5

JMBAG: *

SPOL: *
Oenadite samao jedan oval
| Jrougki
(_3enski

o elim se ixjasniti

GODIMNE: *

DRUGA STUDDSKEA GRUPA 1 SMIER: *
GENERICKE KOMPETENCLE - OPCE MISLIENJE
U ovem odjeljku morar éete dati svoje migljenje o vadnosti svake od kompetencija nakon tri
semestra diplomskog studija.
To je vaie osobno misljenje o tome Sto mislite da profesor treba posjedovati, a Sto ne.

Poredajte sljededée kompetencije ovisno o tome koju im vadnost pridajete (svaka

kompetencija = jedna ocjema). Treba

imati na umu da:

I- MNajmanjc vaina

& - Najvainija

Odaberire sve todne odgovore.

1 2 3 4 5 & 7

ORGANIIZIRAN

IE  UVIETA O O O O

LCENIA

O O

VREDNOVANIE .
I USPIEH (] O | O
UCENIKA

UELIUCTIVART

E UCENIIKA U

NADGLEDAN] [

U VLASTITOG U U U U
UCENIA

POTIICANIE

INTERKULTURALNE | | ] ] ] ] ] ]

O
O
O

KOMUNIIKACILE
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RAZVO]
PROFESIONALNIH [ | | ] ] ] ]
KOMPETENCILA

UPRAVLIANIE

EMOCIIAMA.

PRI O O O O O O
OBAVLIANIU

SVOGA POSLA

AKTIVNO

SUDJELOVANIE U

OBRAZOVNOI O | | O O O

USTANOVI
KORNSTENIE

TEHROLOGIUA O | | O I n

UMNASTAVI
PODRUCNO SPECIFICNE KOMPETENCLUE
U ovom dijelu Vas molim da ocijenite sljedede specifidne kompetencije shodno Vasem misljenju
nakon tri semestra diplomskog stdija.
Owvdje modete oznaliti istom ocjenom vide njih ukolike ih jednake rangirate.
Kao i u prethodnom dijelu:
1- najmanje vaina
5- najvainija
6. ORGANIZIRAMIE UVIETA UCENJA *

Oidaberite sve todne odgovore.

1 2 3 4 5

Unrdii i
potrche o o 4o 4o O
udenika
Proimicati
uporabu
jezika i
T 0 O 0O 0O O
Plarragi
TESIANTE
jedinioe
Upeanfi mmedom [ O O O O

7. VREDNOVANIE I USPIEH UCENIKA *
daberire sve todne adgovore,

D]
peimjerendh alata i
s O O o O O
Osiguravanic
jpravednog
vrednovanja
Promicane ] ] O O O
homstrubdiviog
feedback—
alpovratne
: e

Ukfjutivanje O O O O O

2



wenika u
[proces
wrednovarnia
8. UKLJUCIVANIE UCENIKA UNADGLEDANIE VLASTITOG UCENJA *
daberire sve todne adgovore,
1 2 3 4 5
Potaknuii  ulenika
da se ko
dostupning Fesursima
i sredstvimsa  za D D D D D
udenje

Ukdjuiisi u

poducavanje B

s 55§ 5 A
dovaniju

udenika

Poticati ulenika

b 1§ @ § O

kako bi preuzeo

odge
mowee 5 8 8 8 &
9. POTICANJE INTERKULTURALNE KOMUNIKACIIE *

Oidaberite sve todne odgovore.
1 2 3 4 5

kompetercije O
Prilagodavanje
kulturama koje [l
mas ohoruduju

Ravijanje viastite
immentadimemllc

o O O 0O

Poticanje
interkulturalni
dijalog

i g g O o o O
imorainrain:

kompetencipe  kod

wdenika

(e

10,  RAZVOJ PROFESIONALNIH KOMPETENCLIA ¢
(hdaherite sve todne I
™0, O O Os
S i
. o
plrlu.!ba_ =
nastavno) praksi D E D D j
Lrada  osobmog
plana
[—
usavriavanja

Sudjelovanpe  u



o cijelog
nastavnog tima
Aktivno
sudjclvanje u
Ao suke

11.  UPRAVLJANJE EMOCUAMA PRI OBAVLJANJU SVOGA POSLA *

Odabertre sve todne adgovove.
1 2

motivacije

poerchne 71 rad

3

4

5

o o O 04O

B & B © O

Razvijanje
meduljudskih |
odnosa

Sudjdovanje u
azvoj D

emotivae
intclierci
wienika

O

o 0O

12, AKTIVNO SUDJELOVANIJE U OBRAZOVNOJ USTANOVI *

Odaberite sve tocne fdgovore. [
I 2

Spremnost  za
timski rad s
ostatkom

kolektiva D D
Utiu&vuyc u

projekte za

poboljsanje ] O
rada

pealae o 0O
ii ] O

unju

13.  KORISTENJE TEHNOLOGIJA U NASTAVI*

Odaberite sve tolne odgovove.
z

a
O

3

4

O

5

O

ggaic [ [ O 0O 0O
kompesencye

58



whrufrmjinss i u
dostupnim
radunalnim
aplikacijama
Lskorifavanc
obrazovnog pabcm:iﬁ :I D D ::l
tehnobogije u

mastavi

Poticanje

wdenika na

korissenje

gk * O O O O O

u
GENE“:J‘:?KE KOMPETEMNCUE - USVOJENO ZNANIE
U ovom odjeljin mosat Cete dati stvarno slikn usvojenog znanja kroz tri semesira svog
diplomskog studija.
Rangirajte sljedede kompetencije imajudi na umu Vade wsvojeno zxanje o tome koliko je koja bila
zastupljena i implementirana.
14,  Rangirajte sljedede ko ije shodno Vatern usvojenom znanju (svaka kompetencija

= jedma ocjena). Treba

imati na uwmo da: -

Majmanje vakna

& - Najvainija

Chdaberire sve fodne odgovore.

1 2 3 4 5 [

Eoomn O O O O O O O

LCEMIA,

JyEDNOVAME. D O O O O O O

UCENIKA

UELIUCTIVART
E UCENIIKA U

mpamaw O O O O O O O
UCENIA

POTICANIE
INTERKULTURALNE | | ]

KOMUNIKACIIE
RAZVO]
PROFESIIONALNIIH - [ | |

KOMPETENCILA
LUPRAVLIANIE

oy 0 O O O O O O
SVOGA POSLA
AKTIIVNDO

SUDJELOVARIE U

OBRAZOVNO] O O O O O O O

USTANOVI

KORISTEMIE

TEHNOLOGIDA U [

v, O o U U U ] U
PODRUCNO SPECIFICNE KOMPETENCUE
U ovom dijelu Vas molim da ecijenite sljedeée specifitne ko i) shidno Vaiem 1]




Owdje modete arnaditi istom ocjenom vide njih ukoliko ih jednako rangirate.
Kao i u prethodnom dijelu:
1- majmanje vadna
5- najvainija
15 ORGANIZIRANIE UVIETA UCEMIA *
(daherire sve todne odgovore.

Prormicati
uposabin
jezika i

e ) D D D D EI

_—
MasiaTe
jedinice

Uprslpt oo || 4 U U O
16. VREDNOVANIE I USPJEH UCENIKA *
daberite sve todne odgovore.

O O

2

o
primjerensh alata ii
s ] O O O o 0O

Osipravanic
pravednog
Vvrednovanja

Promicanje O O O O O
Joestrukiivnog
feedback—
alpovratne
ki e
Ukdjushanje O O O Ol O
wicnika u
proces
wrednovana
17, UKLJUCTVAMNIE UCENIKA U KONTROLI VLASTITOG UCENIA *

(hdaherite sve todne odgovore.
T 0 o o os

Potaknuti  ulenika
da  se Korestiti
dostigmim  resursima
ii  sredstvima za

: O O ] O O
Tcljudini u
podudavanje
mastavne alate koji
. dorciniicti
sarmoviodnovangju
wdenika
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da otlrie viasit O O O O O

g g
o [] 0 I I | O
18. POSPJESIVANIJE INTERKULTURALNE KOMUNIKACIE *
Odaberite sve todne odgovore.
1 2 3 4 5
Razvijanje
viastite
kompetencije
Pl i O
kulturama koje 1
nas okruZuju
Poticanje na
interkulturalni [é}]
dijalog
Promicanje
razvitka  vlastite

rnakuinebe
kompetencije kod ] O O
wenika

19. RAZVOJ PROFESI NIH PET! EfﬁuA 2
Oduaberite sve m“nrmw ligr
1 2 3

Og O g O
Og O g O

O
O
O
O
O
]
O
4

«wO o O O g 0O

O

Aktivno
sudjelovanje u
razvofu seuke
20. UPRAVLJANJE EMOCUJAMA PRI OBAVLJANIU SVOGA POSLA *
Odaberite sve todne odgovore.

1 2 3 4 5
ey o O O go 0d
emocijama
motivacije



meduljudskih |
odnosa
Sudjelovanje u
razvoj
emotivae
weniika
21, AKTIVNO SUDJELOVAMNIE U OBRAZOVNOJ USTANOVI *

Odaberire sve todne adgovare.
1 2 3 4 5

Spremnost za
timski rad s

Kolekiva ] O o o O

Promicanie i
Zirenje dobee
! O O O O O
Pomnavanjc
obrazovne  ustanove
i O O O O
ukdjutivanje

u nju
22 KORISTEMJE TEHMOLOGUA U NASTAVI *

Chdaberire sve todne odgovore.
2 3 4 5

Wlastite
ng'ijanj:
digitalne: O O o 0O O
1 -
Snaladenje
digitalnim
oknenjima i u
dostupnim

im . .
mmbe ] O O O O
Lskoriftavanc
obrazovmog pahmciﬁ :| D |:| :|
tehnobogije u
nastavi
Poticanje
wienika na
korisienje

gk * O O O O O

wienju
Studentska
Kroz diplomski studij odradili ste dvije studentske prakse.

Molim Vas da mi odgovorite na sljedeéa pitanja imajudi na wmu usvojend Znanje s spomenutim
praksama.
23, Smdensska praksa ufjede na razvoj nastavnickih kompetencija *
(znadite samo jedan oval

¥ L] 3 3

Ut U potpunosti se skakem

24,  Objasnite na koji nadin je studentska praksa wtjecala na razvoj nastavaickil -
kompetencija

25,  OpiSite Vala zapaZanja i iskusivo s odradenih praksi_ *

Refleksija

Molim Vas da, nakon svih odslutanih kolegija i odradenih praksi, u nekoliko redenica opifete
Vata promifljanja o svom smudiju. Napomena, ne fokusirajte se ma ofckivanja, vel ma stvarnost
nakon odradenog diplomskog stadija.

26.  Kako bi lakie odgovorili, fokusirajte se na sljedede stavke: -
Zeljeni smjer studija, Jelja za radom v ovej profesiji, strah od neuspjeha, posjedovanje
karakteristika profesora (navedite kojih).

27.  Molim Vas da u nekolike redenica opidete Vade pohvale, kritike i prijedloge za .
poboljanje nastavnickog diplomskog studija Spanjolskog jezika i knjidevnosti.
Google nije izradio niti podriava ovaj sadriaj.



9.3. MEDIA DE LAS COMPETENCIAS
9.3.1. Competencias genéricas

Expectativas/Adquirido
Opinion general en la universidad
M1 M2 M1 M2
1. Organizar situaciones de
aprendizaje. 4,3 6,7 5,7 6,8
2. Evaluar el aprendizaje y la
actuacion del alumno. 5,6 51 6,2 59
3. Implicar a los alumnos en el control
de su propio aprendizaje. 45 4,8 49 5,2
4. Facilitar la comunicacion
intercultural. 5,2 3,3 3,5 4.8
5. Desarrollarse profesionalmente
como profesor de la institucion. 5,7 5,4 45 4,6
6. Gestionar sentimientos y emociones
en el desempefio de su trabajo. 4 4,5 4 3,7
7. Participar activamente en la
institucion. 3 2,3 3,4 1,9
8. Servirse de las TIC para el
desempefio de su trabajo. 3,4 3,9 3,8 3,4

9.3.2. Competencias especificas

1. Organizar situaciones de

Opinidén general

Expectativas/Adquirido

en la universidad

aprendizaje. M1 M2 M1 M2
Diagnosticar y atender las necesidades
de los alumnos. 4,3 4,3 4,2 4
Promover el uso y la reflexion sobre la
lengua. 4,2 4,3 4 41
Planificar secuencias didacticas. 4,2 4 4,3 4,3
Gestionar el aula. 3,8 4 41 3,5

2. Evaluar el aprendizaje y la

Opinién general

Expectativas/Adquirido

actuacion del alumno. M1 M2 M1 M2

Servirse de herramientas y

procedimientos de evaluacion 4.4 4,2 4,3 4,3
Garantizar buenas précticas en la

evaluacion 4,5 4,5 4.4 4,1
Promover una retroalimentacion

constructiva 4,6 4,3 4.4 4,2
Implicar al alumno en la evaluacién 3,8 4 3,8 3,7
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3. Implicar a los alumnos en el control

Opinion

general

Expectativas/Adquirido

de su propio aprendizaje. M1 M2 M1 M2
Promover que el alumno gestione los
recursos y medios disponibles para
aprender 3,9 4,5 4,2 3,8
Integrar en la ensefianza herramientas
para reflexionar sobre el proceso de
aprendizaje 3,5 4,3 4 3,8
Promover que el alumno defina su
propio proyecto de aprendizaje 4,2 4,4 4,3 4
Motivar al alumno para que se
responsabilice de su propio aprendizaje 4,2 4 4,2 3,5
4. Facilitar la comunicacion Opinion general | Expectativas/Adquirido
intercultural. M1 M2 M1 M2
Implicarse en el desarrollo de la propia
competencia intercultural 41 4,2 3,7 4
Adaptarse a las culturas del entorno 3,8 4 3,5 3,9
Fomentar el didlogo intercultural 4,3 45 3,9 3,8
Promover que el alumno desarrolle su
competencia intercultural 4 3,9 3,3 3,5
5. Desarrollarse profesionalmente Opinion general | Expectativas/Adquirido
como profesor de la institucion. M1 M2 M1 M2
Analizar y reflexionar sobre la practica
docente 4,5 4,5 4,3 4,3
Definir un plan personal de formacion
continua 3,9 4,5 3,8 4,1
Implicarse en el desarrollo profesional
del equipo docente 3,6 4,2 3,8 3,7
Participar activamente en el desarrollo
de la profesion 3,3 3,4 3,5 3,4
6. Gestionar sentimientos y emociones|  Opinion general | Expectativas/Adquirido
en el desempefio de su trabajo. M1 M2 M1 M2
Gestionar las propias emociones 4 47 3,7 3,8
Motivarse en el trabajo 4,8 4,6 4,2 3,7
Desarrollar las relaciones
interpersonales 4,1 3,9 4 3,8
Implicarse en el desarrollo de la
inteligencia emocional del alumno 4 3,7 3,6 3,4
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7. Participar activamente en la

Opinién general

Expectativas/Adquirido

institucion. M1 M2 M1 M2

Trabajar en equipo en el centro 4 4,2 3,7 3,8
Implicarse en los proyectos de mejora

del centro 3,6 3,6 3,8 3,4
Promover y difundir buenas practicas

en la institucion 4,1 3,9 3,8 3,4
Conocer la institucion e integrarse en

ella 3,5 3,4 3,4 2,8

8. Servirse de las TIC para el

Opinién general

Expectativas/Adquirido

desempefio de su trabajo. M1 M2 M1 M2
Implicarse en el desarrollo de la propia
competencia digital 4,5 4,8 4 4,2
Desenvolverse en entornos digitales y
con aplicaciones informaticas
disponibles 4,2 4,4 3,9 4,1
Aprovechar el potencial didactico de
las TIC 4,2 4,1 4 3,7
Promover que el alumno se sirva de
las TIC para su aprendizaje 3,9 3,9 3,4 3,6
M1 M2
Practicum 4,8 4,3
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