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1. UVOD

U danasnjem digitalnom dobu u kojem tehnologija ima veliki utjecaj na ljudski nacin
zivota 1 meduljudske odnose posebno je bitno osvrnuti se na obrazovanje. Kada spominjemo
obrazovanje vazno je napomenuti glavnu komponentu obrazovanja, odnosno dijeljenje znanja,
informacija i iskustava koje moze posluziti kao baza za nove ideje i vjestine (,,About The Open
Education Consortium*). Kako bi dijelili znanje i informacije s drugima, neophodno je ukloniti
sva ograni¢enja u obrazovanju kao $to su na primjer prostorna, financijska i tehnoloska barijera

te promovirati koncept otvorenog obrazovanja.

Jedna od motivacija za moj diplomski rad bio je, izmedu ostalog, moj Erasmus boravak
na Sveucilistu Federico II u Napulju gdje sam se prvi put susrela s talijanskim sustavom za
ucenje na daljinu ,,Federica Weblearning®. To iskustvo bih istaknula kao jedno od, za mene,
najznacajnijih do sada budu¢i da su moja dva od sveukupno pet kolegija na Sveucilistu Federico
Il bila organizirana online. Potaknuta tim iskustvom te iskustvom steCenim na mati¢nom
sveuciliStu kroz ovaj ¢u rad nastojati prouciti otvorene obrazovne sadrzaje dostupne
nastavnicima i svim osobama koje Zele samostalno uciti, istraziti njihov razvoj te stvarnu

primjenu.

Uz pomo¢ otvorenih obrazovnih sadrzaja (OER); svih materijala (udzbenika, biljezaka,
videa, slika, audio zapisa...) objavljenih na internetu pod otvorenom licencom, svaka osoba, u
svako doba dana, neovisno na njenu zemljopisnu lokaciju i financijske moguénosti ima pristup
informacijama koje moze slobodno urediti, prosiriti i dijeliti (Green, C., lllowsky, B., Wiley,

D., Ernst, D., Young, L., 2018). Smatram da jedno takvo obrazovanje doprinosi modernizaciji

v e

obrazovanja u Skolama, §to je trenutno od iznimne vaznosti zbog ekonomske krize u svijetu.



1.1. Predmet i ciljevi rada

U ovome radu nastojat ¢u analizirati dostupnost otvorenog obrazovnog sadrzZaja na
internetu te u sustavima za upravljanje ucenjem na daljinu. Na samom pocetku objasnit ¢u
etimologiju pojmova otvoreni obrazovni pristup i otvoreni obrazovni sadrzaji. Govorit ¢u o
trajno slobodnom, otvorenom obrazovanju bez ikakvih ograni¢enja i uvjeta za pristup i
koristenje te suradnji obrazovnih institucija i korisnika s ciljem osnivanja digitalnih repozitorija
1 Sirenja znanja. Osvrnut ¢u se na kratku povijest otvorenog obrazovanja te na e-ucenje
potpomognuto e-tehnologijama za koje se smatra preteCom otvorenog obrazovanja. Navest ¢u
karakteristike otvorenih obrazovnih sadrzaja te uvjete za njihovu primjenu u obrazovanju. Bit
¢e rijeci o fleksibilnosti, brzoj dostupnosti sadrzaja te o moguénosti prilagodbe i ponovnog

koriStenja sadrzaja.

U sredisnjem dijelu rada provesti ¢u medunarodnu usporedbu otvorenih obrazovnih
izvora te usporediti talijanski 1 hrvatski sustav za ucenje na daljinu. Poseban naglasak bit ¢e na
sustavu ,,Federica Weblearning™, konzorciju Nettuno te Medunarodnom telematskom
sveuciliStu Uninettuno koji u Italiji predstavljaju novi model obrazovanja prilagoden potrebama
drusStva. Nadalje, istrazit ¢u repozitorij digitalnih sadrzaja Dabar te nacin na koji repozitorij
izlaze svoje resurse s ciljem povecanja vidljivosti sadrzaja te interakcije 1 suradnje s
pretraziva¢ima repozitorija. Naposljetku ¢u se osvrnuti na misljenja, stavove 1 oc¢ekivanja
korisnika kada se govori o otvorenom obrazovanju i re¢i poneSto o buduénosti otvorenih

obrazovnih izvora.



2. RAZUMIJEVANJE ETIMOLOGIJE POJMOVA

Kada govorimo o konceptu otvorenog obrazovanja bitno je na samom pocetku razjasniti

dva glavna pojma a to su: ,,otvoreni pristup te ,,otvoreni obrazovni sadrzaj*.

Otvoreni pristup (OA, eng. open access) oznacava proto¢nost i dostupnost sadrzaja koji
na internetu, u svakom trenutku, bez ikakve naknade moze biti konzultiran, doraden i podijeljen
Sto kao rezultat povecava njegovu vidljivost i unaprjeduje njegovu kvalitetu (Bekié, Z., 2012).
Stavljanje sadrZaja u otvoreni pristup bitno je za autore tih sadrZaja jer na taj nacin mogu
doprijeti do veceg broja Citatelja, njihovi sadrzaji su ¢escée citirani i upotrebljavani te su dostupni
odmah nakon objave; $to je posebno bitno jer Citatelji na taj nacin imaju pristup najnovijim i
provjerenim informacijama. Otvoreni pristup njeguje jednakost prava na obrazovanje
omogucujuci jednak pristup informacijama kako u€enicima tako i1 sveuciliSnim profesorima ili
znanstvenicima te sprjecava da financijska situacija utjece na op¢u informiranost ili na daljnja
istrazivanja (https://opensource.com/resources/what-open-access). Sadrzajima koji su u
otvorenom pristupu korisnici ostvaruju pristup putem Creative Commons licence koja
omogucava koriStenje, ponovnu distribuciju te ¢ak nadogradnju licenciranog autorskog djela.
Postoje dva tipa otvorenog pristupa: zlatni (eng. gold open access) i zeleni (eng. green open
access). Zlatni tip otvorenog pristupa podrazumijeva da autor objavljuje radove u ¢asopisima s
otvorenim pristupom, dok kod zelenog tipa otvorenog pristupa autor objavljuje radove u
Casopisima s pretplatom te ih kasnije sam pohranjuje unutar odredenih repozitorija, kao §to je
npr. sveudili$ni repozitorij kojemu se moze pristupiti, ali pod nesto kontroliranijim uvjetima

(https://opensource.com/resources/what-open-access).

S druge strane, otvoreni obrazovni sadrzaji (OER, eng. open educational resources)
podrazumijevaju razli€itost obrazovnih, istrazivackih ili radnih materijala (udzbenika,
biljezaka, videa, slika, audio zapisa...) koji se nalaze u javnoj domeni ili su objavljeni na
internetu pod otvorenom licencom i dostupni svima besplatno na koristenje (Green, C.,
Illowsky, B., Wiley, D., Emst, D., Young, L., 2018). Posebnost ovakvih sadrzaja nije samo u
tome $to su besplatni, nego Sto su u svakom trenutku dostupni online i obuhvacaju Siroki spektar

tema i time otvaraju razne moguénosti, kako obrazovne tako poslovne.


https://opensource.com/resources/what-open-access
https://opensource.com/resources/what-open-access

2.1. Dva aspekta otvorenih obrazovnih sadrzaja

Postoje dva aspekta otvorenih obrazovnih sadrzaja. Prvi se odnosi na moguénost
suradnje institucija i pojedinaca koji objavljuju sadrzaje u otvoreni pristup, dok drugi preispituje

i unaprjeduje kvalitetu tih sadrzaja (Bekié, Z., 2012).

Obrazovne institucije objavljivanjem obrazovnih sadrzaja u otvoreni pristup pogoduju
jer mogu kombinirati i prenamijeniti ve¢ postojece sadrzaje prema korisnikovim potrebama i
u svijetu. Osim institucija, i korisnici otvorenih obrazovnih sadrzaja su na dobitku jer ne samo
da stede novac na skupim udzbenicima, nego i usvajaju nova znanja na kreativan i dinami¢an
nadin i razvijaju racunalne vjestine kojima postaju spremniji za ulazak u svijet rada. Suradnjom

obrazovnih institucija i korisnika obogacuju se digitalni repozitoriji i poti¢e se Sirenje znanja.

S druge strane, materijali za u€enje vrlo su transformativnog karaktera Sto znaci da se
mogu prevesti, kombinirati, razdvojiti i ponovno otvoreno dijeliti ¢ime donose novitete u sam
proces ucenja (What is Open Education, n.d.). S adaptacijom materijala za u¢enje povecava se

njihova kvaliteta te ujedno i produktivnost profesora i studenata.

,Otvoreni obrazovni sadrzaji dokaz su kvalitete 1 relevantnosti neke obrazovne institucije i
njezin doprinos Sirenju znanja i1 povecanju dostupnosti obrazovanja, ali i moguénost za
unapredenje vlastitih obrazovnih programa“ (Beki¢, Z., 2012, str. 2).



3. RAZVOJ OTVORENOG OBRAZOVANJA

Koncept otvorenog obrazovanja datira iz 2002. godine i odreden je na UNESCO-vom
Forumu o javno dostupnim edukacijskim programima. Nakon 2002. godine pojavile su se
brojne institucije koje su pocele koristiti otvorene sadrzaje kao vlastitu strategiju poucavanja
(https://en.unesco.org/themes/building-knowledge-societies/oer). Pocevsi od 2005. godine
sveuciliSta su se pocela udruzivati u konzorcije s ciljem olaksanja financijskih troSkova,
poboljsanja reputacije sveuciliSta te povecanja marketin§kog potencijala. Konzorciji, osim $to
su ekonomic¢no rjeSenje kako za studente, tako za sveuciliSta, pomazu u umrezavanju
nastavnika, znanstvenika i studenata u drzavi i izvan nje. Neke od najpoznatijih americkih

konzorcija su: edX, Coursera, Udacity. Canvas (Epelboin, Y., 2012).

Sedam godina kasnije, to¢nije 2012.godine, pojavili su se takozvani MOOC tecajevi
(eng. massive open online courses) ili masivni online tec¢ajevi otvorenog tipa u koje se svatko
moze ukljuéiti na na¢in na koji mu to odgovara. Posebne pogodnosti MOOC tecajeva su vrlo
raznovrsna ponuda tema, neograni¢en broj polaznika te mogucnost dobivanja certifikata.
Polaznici koji uspjesno zavrSe te€aj mogu zatraziti certifikat o poloZenom te€aju. lako su

teCajevi u potpunosti besplatni, takvi i sliéni dodatni zahtjevi polaznika, ipak se naplacuju.

Prema Epelboinu (2012), sveucilista koja svojim studentima omoguce obrazovanje
putem MOOC tecajeva mogu znatno na tome profitirati jer je cijena koju bi platili za odrzavanje
nastave na sveuciliStu te svih nastavnih materijala 1 tehnologije koja se upotrebljava na
tradicionalnoj nastavi znatno veca od cijene izrade MOOC tecajeva. Kako bi se dodatno
smanjili troskovi, sveucili§ta se spajaju u konzorcije i suraduju u izradi tecajeva, a razlicite
tematike teCajeva pojedinih sveuciliSta te posebice teajevi na razli¢itim jezicima doprinose

kulturalnoj razlicitosti.

Problem koji se javlja kod MOOC tecajeva je taj da obrazovni materijali nerijetko znaju
biti zakljucani unutar komercijalnth MOOC platformi i ne moZe im se besplatno pristupiti.
Nadalje, mana im je visoka stopa odustajanja polaznika. Podaci pokazuju da mnogi polaznici

teCajeve odslusaju do pola te da ih samo 15 posto uspjesno zavrsi tecaj (Epelboin, Y., 2012).
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Manjak socijalne komponente jos je jedan nedostatak ovakvih te¢ajeva. S obzirom na
neogranicen broj polaznika nemogude je osigurati stalnu profesorsku podrsku, te zbog toga
nema direktnog kontakta s profesorom. U cijeli proces ucenja, profesori su vrlo malo ukljuceni.
Njihova uloga je dati osnovne upute o tecaju i pomoci ukoliko postoje nejasnoce vezane uz sam
sadrzaj ili problemi tehnicke prirode. MOOC te¢ajeve danas nude najveca svjetska sveucilista

poput Stanforda, a 2014. godine ponudio ga je i CARNet, organiziravsi prvi Moodle MOOC.

Posljednjih godina sve vise svjedo¢imo prelasku s tradicionalnog obrazovnog modela
na suvremeni model. Model s prethodno strukturiranim sadrzajem kojeg usvaja pasivan student
biva zamijenjen novim modelom obrazovanja gdje se stavlja naglasak na suradnickom ucenju

i aktivnom online studentu (Calvani, A., 2009).



3.1. Promicanje otvorenog obrazovanja - PariSka

deklaracija

Na svjetskom kongresu otvorenih obrazovnih sadrzaja odrzanom u Parizu od 20. do 22.
lipnja 2012., potaknuti nejednakostima u visokom obrazovanju i digitalnim jazom jo§ uvijek
prisutnim u mnogim drZzavama ,,poziva se na pomo¢ svim drzavama a posebno onima u razvoju,
u postizanju pravednog, kvalitetnog i cjeloZivotnog obrazovanja za sve do 2030“ (UNESCO,
2015).

DrZave se trazi da prema vlastitim moguénostima:

e PodiZu razinu svijesti o postojanju i koriStenju otvorenih obrazovnih sadrzaja

e Pomazu u stvaranju poticajnih okruZenja za koriStenje informacijskih i komunikacijskih
tehnologija

e Poti¢u razvitak strategija, politika i izradu pravilnika vezanih za otvorene obrazovne
sadrzaje

e Stimuliraju razumijevanje i primjenu sustava za otvoreno licenciranje

e Podupiru izgradnju kapaciteta za odrzivi razvoj kvalitetnih obrazovnih materijala

e Promicu stratesko udruzivanje temeljno na otvorenim obrazovnim sadrzajima

e Ohrabruju razvitak i prilagodbu otvorenih obrazovnih sadrzaja na raznim jezicima i u
razli¢itim kulturnim kontekstima

e Poticu istrazivanja u podrucju otvorenih obrazovnih sadrzaja

e Olaksavaju pronalaZenje, preuzimanje 1 razmjenu otvorenih obrazovnih sadrzaja

e Promicu otvoreno licenciranje obrazovnih sadrzaja €iji je nastanak financiran javnim

sredstvima

Izvor prijevoda pariske deklaracije: (https://www.srce.unizg.hr/files/srce/docs/otvoreni-

pristup/sn45.pdf).


https://www.srce.unizg.hr/files/srce/docs/otvoreni-pristup/sn45.pdf
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4. E-TEHNOLOGIJE | E-UCENJE

Suvremena nastava podrazumijeva aktivno koriStenje interneta i informacijskih i
komunikacijskih tehnologija. Na internetu je danas dostupno mnostvo alata za provodenje
nastave uz pomo¢ tehnologije. Ukoliko se takvi alati budu koristili na pravilan na¢in mogli bi,

uz tradicionalne metode ucenja, znatno doprinijeti kvaliteti obrazovanja.

Uloga informacijskih i komunikacijskih tehnologija nije zamijeniti klasi¢nu nastavu i
oduzeti posao profesorima, nego nadopuniti i poboljSati proces ucenja. Ono S§to je bitno je
prilagoditi ih kontekstu u kojem se nalazimo tj. prema moguc¢nostima, ocekivanjima i
potrebama drustva. Informacijske i komunikacijske tehnologije u nastavi doprinose razvitku
novih ucenickih vjestina, izazivaju interes te poticu logi¢ko razmisljanje i kreativnost. Radi se
ponajvise o alatima i aplikacijama dostupnima putem World Wide Web-a (WWW) koje pruzaju
informacije u obliku teksta, grafike, animacije ili videa; zatim o konstrukcijskim alatima poput
interaktivnih pametnih ploca i tableta gdje studenti mogu na razliite nacine organizirati svoje
ideje, ali i komunikacijskim IKT alatima poput e-maila, blogova, foruma ili LMS-a (eng.
Learning management system) pomocu kojih studenti komuniciraju s profesorima ili drugim
u¢enicima (Cinko, M., 2016).

Obrazovanje na daljinu, poznatije kao e-ucenje, pojavilo se u ovom stoljecu s ciljem
postizanja cjelozivotnog ucenja (eng. lifelong learning) i smatra se preteCom otvorenog
obrazovanja. Namjera je osigurati u¢enje u skladu s vlastitim potrebama, odnosno postivati
potrebe svake osobe u svakom stanju, vremenu i mjestu. Isto tvrdi i redoviti profesor i istrazivac¢
u podrucju tehnolosko-didakti¢kih inovacija u obrazovanju na SveuciliStu u Firenzi, Antonio
Calvani, koji naglasava da je dijeljenje prostorno-vremenske komponente, odnosno fizicka
prisutnost izmedu odgojitelja i ucenika vazna, ali da je povijest ve¢ pokazala kako nije presudna
jer su moguci edukativni dijalozi i na daljinu §to mogu potvrditi pisma napisana u obrazovne
svrhe, kao $to su Platonova pisma Dioniziju Sirakuskom ili pisma sv. Pavla kr§¢anskim

zajednicama.



E-uenje mozemo definirati kao primjenu informacijsko-komunikacijskih tehnologija
(IKT) tijekom procesa ucenja. Buduc¢i da se proces ucenja odvija na daljinu nuzno je osigurati
informacijska i komunikacijska sredstva kojima ¢e se provoditi prijenos nastavnog sadrzaja i
obavljati interakcija svih sudionika u obrazovnom procesu (Vuksanovi¢, 1., 2009.) Glavne
karakteristike e-u¢enja su krace, a ¢eSce lekcije, individualan pristup ucenju te smanjeni
troskovi obrazovanja (najam dvorana, putovanja, boravak profesora i ucenika odnosno
studenata). U¢enje uz pomo¢ informacijskih i komunikacijskih sredstava dopusta ucenicima
autonomiju u radu jer se odvija individualno, s moguéno$¢u susreta s profesorom ili dogovora
elektronickim putem. Samostalnost ucenika u procesu ucenja danas je jako bitna i moze znatno

utjecati na napredovanje u struci.

Glavnu ulogu u cjelokupnom procesu e-u¢enja ima profesor koji kreira sadrzaj i vodi
obrazovne aktivnosti. Kako bi e-ucenje rezultiralo uspje$nim potrebno je pridati paznju
obrazovanju profesora i sveukupnog nastavnog kadra koji je odgovoran za pripremu nastavnih
materijala. Uslijed brzog tehnoloskog razvoja nastavni kadar jo$ uvijek nije u potpunosti
educiran za sve prednosti koje informacijska i komunikacijska tehnologija u nastavi danas nude.
Racunalo profesorima ceS¢e sluzi za prezentiranje gradiva, a rjede kao dinamicno sredstvo
prenosenja znanja (Cinko, M., 2016). Medutim, ne ovisi sve o profesoru, njegovim

sposobnostima 1 njegovoj brzoj i nenametljivoj potpori, nego i o u¢enickom angaZmanu.

,Potvrdeno je da razina ucenicke sigurnosti raste proporcionalno visini povratne veze i
komunikaciji s predavac¢em i proporcionalno predavacevoj participaciji. Vazne su ucenicke
pripreme 1 povratne informacije koji osiguravaju stalnu informaciju za aZuriranje i poboljSanje
programa e-u¢enja* (Vuksanovi¢, 1., 2009, str.456).

Suvremena sveucili§ta omogucuju i osiguravaju svojim polaznicima polaganje
pojedinih predmeta online, a ponekad ¢ak i cijele studijske programe utemeljene na e-ucenju.
SveuciliSta koja primjenjuju model ucenja na daljinu te informacijske 1 komunikacijske
tehnologije Zele time privuci nove studente ali i poraditi na svom ugledu i konkurentnosti, a
posebno se boljima Zele dokazati privatnim firmama koje organiziraju svoja online sveucilista
poput WGU (Western Governors University) osnovanog 1997. godine u Salt Lake Cityju
(Epelboin, Y., 2012).



5. KARAKTERISTIKE OTVORENIH  OBRAZOVNIH
SADRZAJA

Svojstvena fleksibilnost otvorenih obrazovnih sadrzaja daje svima moguénost
obrazovanja na razli¢itim mjestima i na nacin koji odgovara individualnim potrebama. Otvoreni
obrazovni sadrzaji uklanjaju geografska i vremenska ogranic¢enja jer svaka osoba u bilo koje
vrijeme, iz udobnosti svog doma ili na bilo kojem drugome mjestu s internetskim priklju¢kom
moze pristupiti razli¢itim materijalima. Ovakav oblik usvajanja znanja daje vecu slobodu i bolju

organiziranost u procesu ucenja te laku i brzu dostupnost podataka.

Otvoreni obrazovni sadrzaji osiguravaju dugotrajnost materijala i uvijek su dostupni
online. [ako su u otvorenom pristupu, svi sadrzaji imaju jasno uredeno autorsko vlasnistvo ¢ime
olakSavaju ponovnu uporabu, doradu i dijeljenje, a poboljsavaju vidljivost autora (Bekié, Z.,

2012).

Kada govorimo o otvorenom obrazovnom sadrzaju govorimo i o ,,5R“ modelu Kkoji
oznacava sljedece: retain, reuse, revise, remix, redistribute (Green, C., lllowsky, B., Wiley, D.,
Ernst, D., Young, L., 2018). Retain podrazumijeva da svatko moze posjedovati sadrzaj i biti u
mogucnosti revidirati ga i dalje dijeliti. Reuse opisuje moguénost ponovnog koriStenja sadrzaja
i mogucénosti prenamjene istog sadrzaja u razli¢itim disciplinama. Revise znaci da se svaki
sadrzaj moze pregledati te zatim prepraviti i pro$iriti. Remix podrazumijeva preslagivanje i
kombinaciju dva teksta s ciljem dobivanja novog teksta te naposljetku redistribute $to oznacava
preraspodjelu originalnih i revidiranih tekstova.
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6. UVJETI ZA PRIMJENU OTVORENIH OBRAZOVNIH
SADRZAJA U OBRAZOVANJU

Imati pristup digitalnim tehnologijama te tako i online sadrzajima vazan je preduvjet za
kvalitetno obrazovanje, zivot i poslovanje. Myburgh, S. i Tammaro, A.M. (2013) razlikuju

fizicki 1 intelektualni pristup informacijama. Fizi¢ki pristup podrazumijeva sljedece:

1. Fizicki pristup dokumentima
2. Fizic¢ki pristup recenzijama, bibliografiji, katalozima

3. Fizicki pristup racunalima/uredajima koja su povezana na Internet

Sto se ti¢e fizitkog pristupa otvorenim obrazovnim sadrzajima, od presudne je vaznosti
imati dobru tehnicku podrSsku odnosno funkcionalno racunalo s pouzdanim komunikacijskim
sustav koji je azuran, siguran i jednostavan za koristenje ¢ak i korisnicima s manje iskustva i
informatic¢kih kompetencija. Ovaj aspekt varira kod starijih osoba, osoba u ruralnim sredinama,
osoba s invaliditetom; te osoba slabijeg socioekonomskog statusa budu¢i da se ,,racunalo mora
kupiti, instalirati, smjestiti, odrzavati i iziskuje elektri¢nu energiju” (Myburgh, S., Tammaro,
A.M., 2013., str.82). Osim kvalitetne opreme vrlo bitne su digitalne kompetencije tj. sposobnost
koriStenja digitalnih izvora od strane korisnika racunala tj. osobe koja pristupa otvorenim
obrazovnim sadrzajima. Digitalne kompetencije na korisnike racunala bi trebao moci prenijeti
edukator odnosno profesor. Danas je izazov obrazovati edukatore i profesore za rad u
dinami¢nom 1 sloZenom okruzenju jer trebaju imati medijsko-pedagoSke kompetencije, znati
pribliziti sadrZzaj korisniku ali 1 usavrSavati se u oba podru¢ja, tehnickom i didakti¢kom
(Nadrljanski, B., Nadrljanski, M., Tomasevi¢, M., 2007).

,»1zazov za edukatore je biti u skladu s promjenjivim zahtjevima trzista rada te znati prenijeti
sadrzaj pomoc¢u kojeg ¢e studenti dobiti traZzene vjeStine i biti sposobni obnasati funkcije na

kojima ¢e biti zaposleni te, jo§ vaznije, znati se nositi s odgovornoS¢u svoje profesije*
(Myburgh, S., Tammaro, A.M., 2013., str.65).

Obrazovanje prolazi kroz stalni proces inovacija i treba i¢i u korak s novitetima. 1z
osobnog iskustva tokom studiranja mogu re¢i da se unazad deset godina radi na usavr$avanju i

evaluaciji edukatora kroz ankete i obrasce za unaprjedenje odgojno-obrazovnog procesa. Vrlo
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¢esto u sam proces evaluacije su ukljuceni 1 profesori a sve s ciljem poboljSanja kvalitete

nastave.

S druge strane, intelektualni pristup oznacava sposobnost razumijevanja informacija te
sposobnost njihovog koristenja (,, reuse ) (Myburgh, S., Tammaro, A.M., 2013). Intelektualni
pristup omogucuje da se, nakon $to se nova informacija usvoji, znanje dalje produbljuje,

razvijaju nove ideje te stvara vlastito kriticko misljenje.
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7. MEPUNARODNI PREGLED OTVORENIH
OBRAZOVNIH SADRZAJA - OTVORENO
OBRAZOVANJE 1 UCENJE NA DALJINU NA
TALIJANSKIM | HRVATSKIM SVEUCILISTIMA

U nastavku rada nastojat ¢u opisati najznacajnija iskustva otvorenog obrazovanja i
obrazovanja na daljinu koja se provode na sveuciliStima u Italiji i Hrvatskoj te se posebno
osvrnuti na SveuciliSte Federico II u Napulju i sustav za ufenje na daljinu ,,Federica

Weblearning®.

7.1. Poceci otvorenog obrazovanja u Italiji

Otvoreno obrazovanje i uéenje na daljinu u ltaliji, u usporedbi s drugim razvijenim
europskim zemljama poput Velike Britanije, Spanjolske ili Portugala, nastupilo je vrlo kasno.
Iako talijanska sveucilista u svoj tradicionalni program nastoje sve vise implementirati otvoreno
obrazovanje udruzujuc¢i se u konzorcije s drugim sveuciliS§tima i institucijama jo$ uvijek ne
postoji niti jedna sveucilisna ustanova koja svoje odgojno-obrazovne aktivnosti obavlja u
cijelosti na daljinu, kao $to je to slu¢aj u Spanjolskoj s UNED-om - Universidad Nacional de
Educacion a Distancia ili u Portugalu s Universidade Aberta (Cecconi, L., Piria, L., n.d.). Italija
nema definiranu nacionalnu obrazovnu politiku za u¢enje na daljinu jer se tek nedavno pocelo
rjeSavati pitanje otvorenog obrazovanja i u¢enja na daljinu te se nastoji razviti politika razvoja
sveuciliSnog sektora u digitalnom smjeru. Osim nedefinirane politike o e-ucenju, problem
predstavljaju relativno loSa internetska povezanost, loSa infrastruktura odnosno nedostatak
multimedijskih ucionica i opreme koja bi mogla zadovoljiti potrebe digitalnog obrazovanja te
jo$ uvijek slaba digitalna kompetentnost korisnika (https://www.insidemarketing.it/scuola-
digitale-dati-trend-italia-2019/).

Nova digitalna generacija studenata dovodi u pitanje model tradicionalnog obrazovanja

te zahtijeva novi model obrazovanja, a time i novi model sveucilista koji zadovoljava potrebe
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drustva. U Italiji tako nastaju konzorcij Nettuno te Medunarodno telematsko sveuciliste

UNINETTUNO.

7.1.1. Konzorcij Nettuno i SveuciliSte Uninettuno

Konzorcij Nettuno je nastao 1991.godine a priznat je tri godine kasnije predstavivsi svoj
novi model u€enja na daljinu. Model nastoji promijeniti funkcije tradicionalnih sveucilista te
primjenom ucenja na daljinu reorganizirati sveucilista kako bi pruzila odgovore na kvalitativnu
i kvantitativnu potraznju u potrebama nastave i ucenja.
(https://www.consorzionettuno.it/storia/). Clanovi osniva¢i bili su Politehni¢ki fakultet u
Torinu, Politehnicki fakultet u Milanu, SveuciliSte u Napulju Federico II, RAIL IRI, Telespazio,
Confindustria, Telecom Italia da bi danas konzorcij brojao sveukupno ¢etrdeset jedno talijansko

1 trideset osam stranih sveuciliSta.

Model ucenja na daljinu koji je eksperimentirao konzorcij Nettuno, a koji je bio
proveden na projektu Med Net.U (Mediterranean Network of Universities) s ciljem obrazovanja
imigranata koji planiraju do¢i u Italiju, urodio je plodom osnutkom prvog Euro-mediteranskog

sveuciliSta za ucenje na daljinu, Medunarodnog telematskog sveucilista UNINETTUNO,

.y ... zahvaljujuéi sveucilisnim i strucnim tecajevima koji se izvode na Cetiri jezika, ukljucujuci
arapski te zahvaljujuéi mrezZi ljudskih i tehnoloskih resursa koju smo stvorili, europski i arapski
studenti mogu uciti jedni od drugih bez predrasuda, dok sveuciliSta mogu svijetu pokazati
golemu kulturnu bastinu koju posjeduje Mediteran. San koji je postao stvarnost “, rijeci su prof.
Garito, rektorice sveuliliSta UNINETTUNO te koordinatorice projekta Med Net.U

(http://www.medmedia.it/review/numero910/1t/Nettuno.htm).

UNINETTUNO sveuciliste nastalo iz medunarodnog uspjeha projekta Med Net.U
(Mediterranean Network of Universities) te konzorcija Nettuno osnovano je 15. travnja 2005.
godine te nudi akademske titule koje imaju pravnu vrijednost u Italiji, Europi i svijetu. U ponudi
sveuciliSta su: prvostupnicki teCajevi (eng. degree courses), teCajevi specijalizacije (eng.

master's degree), masivni online tecajevi M.0.0.C.s, doktorati 1 magisterij
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(https://www.uninettunouniversity.net/en/universita.aspx). Sveuciliste nudi studij ekonomije
(smjer: financijski menadzment, poslovni menadzment), studij prava (smjer: zakon digitalnog
drustva, zakon o sigurnosti na radnom mjestu), studij strojarstva (smjer: gradevinska znanost i
planiranje, strukture i infrastrukture, upravljacki inzenjering), studij knjizevnosti i kulturne
bastine (smjer: Operator i stru¢njak za kulturno nasljede i digitalnu memoriju, operator i
struénjak za kulturno nasljede i krajobraz: jezik i kodeksi posredovanja), studij psihologije
(tehnologije za klinicku podrsku, cyber psihologija, neuroznanost) te naposljetku studij
komunikologije (smjer: javne institucije i digitalni mediji, digitalna korporativna

komunikacija).

Pohadanjem sveucilista UNINETTUNO student ima pristup svim MOOC tecajevima iz
podrucja ekonomije, prava, inzenjerstva, knjizevnosti, psihologije i komunikologije. Radi se o
239 besplatna online tecaja od kojih je 100 na talijanskom jeziku, 79 na engleskom, 31 na
francuskom, 22 na ruskom, 5 na kineskom 1 1 na Spanjolskom. Pristupiti MOOC tecajevima se
moze putem osobnog racunala, pametnih telefona i tableta. Tecajevi se mogu polagati u to¢no
odredeno vrijeme ili prema Zeljama studenta. Pri zavrSetku teaja student moze, uz nadoplatu,
dobiti certifikat o uspjesno zavrSenom tecaju ili ECTS bodove (Mulder, F., Jansen, D., 2015).
Tecaj podrazumijeva video predavanja i hipertekstualne poveznice na ostale materijale (knjige
i ¢lanke, vjezbe, prezentacije, bibliografske podatke, reference... ) te zajednicki tematski forum

namijenjen razmjenjivanju misljenja s drugim pristupnicima tecaja.

Glavni obrazovni alat sveucilista UNINETTUNO je internetsko okruZenje u kojem
student dolazi u srediSte obrazovnog procesa, a multimedijsko 1 viSejezicno okruZenje na
talijanskom, arapskom, engleskom, grékom, poljskom i francuskom jeziku mu olakSavaju
komunikaciju s ostalim studentima diljem svijeta. Tradicionalan prijenos znanja s profesora na
studenta zamijenjen je zajednickim stvaranjem znanja 1 integracijom prakse 1 teorije
(https://www.uninettunouniversity.net/en/metodo-studio.aspx). ~ Zadaca  profesora  je
koordinirati obrazovne aktivnosti, strukturirati program ucenja, odrediti mentore koji ce

pomagati studentima prilikom uéenja i koordinirati njihov rad.
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Unaprijed su poznati modaliteti 1 vrijeme izvodenja teCajeva te objasnjeni parametri za
dodjelu ECTS-a. Jedan ECTS bod vrijedi 5h video predavanja, 10h individualnog rada na
tekstovima uz rjeSavanje problemskih zadataka te Sh kolaborativnog rada s mentorom

(https://www.uninettunouniversity.net/en/linee_guida_studente_cyberspazio_apprendimento.a

SpX).

Student je od samog pocetka teCaja upoznat s na¢inom na koji ¢e se provoditi ispit i
obavijeSten o uvjetima koje treba ispuniti za pristup ispitu. Na raspolaganju studentima stoji i
kalendar koji biljezi sve bitne datume (datum i vrijeme online sastanaka, rokova za predaju
zadaca itd.) na dnevnoj, tjednoj i mjesecnoj bazi. Sve dogadaje zakazuju profesori i tutori prema

dostupnosti studenata.

Kako bi pristupili video predavanjima studenti trebaju, putem sluzbene stranice
sveuciliSta ulogirati se s vlastitim korisnickim imenom i lozinkom. Video predavanja su
hipertekstualne strukture $to znaci da sadrze poveznice koje vode do nastavnih materijala koji
su dio digitalne knjiznice i omogucéuju dodatno produbljivanje znanja. Video predavanja,
naspram tradicionalnim predavanjima u ucionicama, jacaju meta kognitivne strategije i
personaliziraju ucenje, a snimaju ih i pripremaju profesori sa talijanskih i stranih sveucilista

imenovani od strane Upravnog odbora Sveucilista.
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Slika 1. Video predavanje

lzvor:

(https://www.uninettunouniversity.net/en/linee_guida_studente_cyberspazio_apprendi

mento.aspx)
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S lijeve strane vidimo popis tema koji ¢e se spomenuti u videu te hiperlinkove koji vode
do tih nastavnih materijala. S desne strane je omogucen pristup drugim nastavnim materijalima
povezanim s video lekcijom. Kako bi se olakSalo pracenje videa omogucene su naredbe
reproduciraj / pauza / stop / ubrzaj / uspori. Sucelje izgleda vrlo jednostavno, intuitivno i

prakticno.

Na sveucilistu UNINETTUNO primjenjuje se i1 takozvano ,, learning by doing “ ucenje
koje se odvija u virtualnom laboratoriju. Karakteristika ovakvog stvaralackog ucenja
djelovanjem (eng. learning by doing) je ta da uenje prerasta u aktivno samoucenje, a ne u
pasivno usvajanje informacija jer se teorija primjenjuje u praksu. Naglasak je na vjezbama u
3D virtualnim ucionicama pod vodstvom mentora koji prati rad studenta i daje povratnu
informaciju. U virtualnom laboratoriju primjenjuje se teorija nauc¢ena u video predavanjima
kroz zadatke problem solvinga i pitanja visestrukog izbora. Budu¢i da sustav generira pitanja
prema video predavanjima, ukoliko dode do netocnog odgovora, studenta se usmjerava
ponovno na video kako bi odgovor ispravio. Na kraju tecaja, student pristupa online ispitu.
Konac¢na ocjena ispita temelji Se na kvalitativnoj i kvantitativnoj analizi sudjelovanja studenta

u cjelokupnom studijskom programu.

Tehnologije koje se koriste na Medunarodnom telematskom sveucilistu UNINETTUNO
su internet, satelitska televizija te brojni videokonferencijski sustavi. Posredstvom
Sirokopojasnog interneta putem satelita, svi su partneri u mogucnosti stvarati 1 dijeliti znanje, a
uz pomo¢ satelitskog televizijskog kanala UNINETTUNOUNIVERSITY.TV i HotBird 13°
East satelita imaju  besplatan  pristup  predavanjima 24 sata  dnevno
(https://www.uninettunouniversity.net/en/universita.aspx). Takva pristupa¢nost jednog
sveuciliSta poStuje nacelo drustvene jednakosti i ravnopravnosti pojedinca, doprinosi

demokratizaciji znanja te ¢ini sveuciliSte vrlo primamljivim za studiranje.
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7.1.2.Federica weblearning — Sveuc¢iliSte u Napulju Federico 11

Dok Sveuciliste UNINETTUNO u svojoj ponudi uz MOOC tecajeve nudi i
prvostupnicke tecCajeve, teajeve specijalizacije, doktorate i magisterij; SveuciliSte Federico II
u Napulju specijalizirano je za MOOC tecajeve i vodece je sveuciliSte u Europi po pitanju
MOOC tecajeva. Federico II nudi preko 150 online tecajeva, 4000 videa i 5000 video
predavanja s interaktivnim znacajkama i multimedijskim sadrzajem. Svi teCajevi su dostupni
na platformi Federica.eu koja, od svog osnutka 2007.godine, pokriva sirok raspon disciplina i
tema. Tecajevi se temelje na "web-intensive “ modelu uéenja kojeg karakteriziraju predavanja
podijeljena u nastavne jedinice koje zapocinju uvodnom rije¢ju profesora te reference i
poveznice na ostale materijale na webu (https://www.federica.eu/blog/wp-
content/uploads/2019/02/Federica_CompanyProfile2019-web.pdf). Namijenjeni su
prvenstveno studentima; studentima koji ne pohadaju predavanja, studentima koji nakon
predavanja u ucionici Zele ponovno poslusati predavanje, ali i svim drugim zainteresiranim
osobama, profesorima, istrazivac¢ima itd. Federica MOOC tecajevi imaju to¢no odredeni datum
pocetka i traju od 5 do 20 tjedana, a podijeljeni su u nastavne cjeline koje se objavljuju jednom

tjedno.

Vise od 900 sveuciliSta na svijetu objavilo je sveukupno 11 tisu¢a MOOC tecajeva, no
sveuciliste Federico II u Napulju trece je na svijetu po kvaliteti 1 kvantiteti teCajeva. TeCajevi
MOogu u potpunosti zamijeniti tradicionalnu nastavu u ucionici ili posluziti za dodatnu izobrazbu
a njihovu kvalitetu potvrduje ¢injenica da je SveuciliSte Federico II prvo talijansko sveuciliste
koje se nalazi u globalnoj mrezi Sveucilista na Harvardu, lidera u svijetu po pitanju ucenja na
daljinu (https://www.federica.eu/blog/wp-
content/uploads/2019/02/Federica_CompanyProfile2019-web.pdf).
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provider of open access
multimedia courseware in

Italian plus a growing set of
courses in English

I Hﬂ::‘:ﬁ‘ INTERFACE

High-quality professional videos (35 for each course),
accompanying in-depth text material, and selected links to a
wide range of external electronic sources

0

Slika 2. Karakteristike sustava Federica

Izvor: (https://www.federica.eu/blog/wp-
content/uploads/2019/02/Federica_CompanyProfile2019-web.pdf)
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& 4T

&g( Federica.EU

Accedi

anita.matijasevic@live.com

Ho dimenticato la password
Non ho ricevuto U'email di attivazione

Sei un utente gia registrato CISIA?
Allora accedi da questo link.

Registrati

Slika 3. (vlastiti izvor) Prijava u sustav Federica

Pristup Federica sustavu za ucenje je vrlo jednostavan. Potrebno je posjetiti stranicu
https://www.federica.eu/login.php i ulogirati se s vlastitim podacima: email adresom i lozinkom

koja se prethodno dobije od sveucilista.

Nakon logiranja pojavit ¢e se nekoliko tecajeva koji su trenutno aktivni i koje je moguce
upisati, a s desne strane bit ¢e vidljiv popis posljednjih aktivnosti. U gornjem lijevom vrhu
stranice ponuden je padajuci izbornik gdje pristupnik ima uvid u svoj profil (ime, prezime,
email, statistike s predavanja, kalendar dogadanja). Klikom na simbol @ pojavljuje se popis

svih ostali MOOC tecajeva i kratki opis o svakome.
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Federica EU

keyword All courses

A Lippi
Start: 11/07/2019
Duration: 11 weeks

0724 IS

Progetto e sviluppo di sistemi in tempo
reale

M. Cinque
Start: 06/03/2019
Duration: 21 weeks

0/24 XIS

The MOOC Identity

7 International Colloquium
Closed

Elettrotecnica
Fabio Villone

Now open
t{j Duration: 5 weeks

e 4
&/ 2™ Edition

C. Sansone, V. Moscato
Start: 06/03/2019
Duration: 19 weeks

0/25 EITIS

Connectivism and Learning
S. Downes

a8l | Closed
ﬂ

Dante tra poesia e scienza
® R. Giglio
Closed

All courses

Fisica |
.Lorenzo Marrucci

L) Anita MatijaSevic -
Dashboard

My profile

Report an issue

Logout

Activities

Enrolled on a Course
22/7/2010 - 18:20:14

Enrolled on a Course
4/5/2019 - 14:04:33

Enrclled on a Course
4/5/2019 - 14:02:55

Booked a Course
13/3/2019 - 18:43:15

Booked a Course
12/2/2010 - 18:38:05

Completed a lesson
25/5/2017 - 16:28:23

Enrolled on a Course
8/3/2017 - 19:07:53

yCarlo Sa‘nsone Viricenzo Moscato‘,

PRO

Now open

Duration: 10 weeks

Slika 5. (vlastiti izvor) Kratki opis i pregled MOOC tecajeva
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Nakon odabira Zeljenog tecaja pojavljuje se stranica s kratkim opisom tecaja, kontakt
informacijama o profesoru i mentoru te popisom video predavanja. Nakon svakog video

predavanja slijedi kviz znanja.

A Anita Matijasevic ~  ma (Eng)

keyword ... Al courzes

Fondamenti di Informatica C. Sansone, V. Moscato

About the Course Start: 6/3/2019, End: 22/7/2019 Presentation

Il mondo moderno & sempre pib dipendente dall'Informatica e conoscerne i fondamenti e le
relative applicazioni risulta essenziale per comprendere il funzionamento degli attuali Sistemi di
Elaborazione delle Informazioni, eramai diffusi nei contesti pid disparati ed imprescindibili per
molte delle attivita della nostra vita quotidizna. Il corso di Fondamenti di Informatica si propone
di fornire ai discenti le nozioni preliminari allz base dellinformatica, ed in particolare quelle
relative al trattamento delle informazioni mediante procedure “automatizzabili”. In tale ottica, il
corso avra per oggetto lo studio della rappresentazione delle informazioni, dell'architettura del
calcolatore e degli algoritmi e programmi. Saranno nel contempo fornite tutte le competenze
teoriche, metodologiche e pratiche fondamentali per la realizzazione di programmi di limitata
complessita attraverso linguaggi di programmazione ad alto livello, con particolare riferimento
alla programmazione strutturata ed al linguaggio C/C++.

1. Llinformatica e |a codifica delle informazioni

Quiz Lezione 1 - Linformatica e la codifica

2 La rappresentazione dei numeri reli. Algebre
di Boole. La codifica dei dati multimediali.

e dei
di Boole. La codifica dei

3. Il modelio di esecutore
Quiz Lezione 3 - || modello di esecutore

4. Algoritmi e programmi

Slika 6. (vlastiti izvor) Opis tecaja ,, Osnove informatike (tal. Fondamenti di Informatica)

Presentation

Lesson index

1. Linformatica € la codifica delle informazioni

Quiz Lezione 1 - Linformatica e la codifica
delle informazioni

2 La rappresentazione dei numeri reali. Algebre
di Boole. Lia codifica dei dati multimediali.

Quiz Lezione 2 - La rappresentazione dei
numeri reali. Algebre di Boole. La codifica dei
Semunmedal Slika 7. (vlastiti izvor) Popis video predavanja, link na

=8 Teacher card SHEEiS

—r kviz, informacije o profesoru i mentoru
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Fondamenti di Informatica

Test Yourself!

Self-assessment tests are provided by your Course teacher to help you check how much you learned. Once you have answered the questions,
check your result and, if you had any difficulties, go back and check the lesson material to find out why.

Lezione 1 - L'informatica e la codifica delle informazioni

Slika 8. (vlastiti izvor) Kviz znanja

Budu¢i da se danas ljudska komunikacija velikim djelom odvija putem smartphonea,
tableta 1 prijenosnih racunala, platforma Federica posebnu paznju posvecuje izgledu sucelja
kako bi poboljsala interaktivnost i olaksala koriStenje i u¢enje. Kao $to se moze vidjeti, sucelje
platforme za online ucenje Federica vrlo je jednostavno i intuitivno. Ono ukljucuje video
materijale, tekstualne materijale i poveznice. Te€ajeve je moguce pronaci na brz i jednostavan
nacin, a prilikom odabira te¢aja uvelike pomaze uvodni video o profesoru i tematici koja ¢e se

obradivati.

Klju¢ uspjeha MOOC tecajeva je slobodan pristup sadrzajima a kako bi se osigurala
financijska odrzivost pruzatelji usluga osmislili su takozvanu ,.freemium “ formulu. Svi sadrzaji
su otvoreni 1 besplatni no, ukoliko pristupnik zeli potvrdu, to iziskuje placanje
(https://www.federica.eu/blog/wp-content/uploads/2019/02/Federica_CompanyProfile2019-
web.pdf).
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Poput Sveucilista NETTUNO, Sveuciliste Federico II u Napulju i platforma za online
ucenje Federica svoju buduénosti vidi u sveuciliSnom obrazovanju. Prosle godine osnovana su
cetiri MOOC trogodiSnja sveucilisna smjera: Poslovna ekonomija, Strojarstvo, Racunarstvo te
Turisticke znanosti. Uz ve¢ spomenutu ,,freemium® formulu moguce je besplatno pristupiti
trogodiSnjim studijima, uStedjeti na vremenu 1 novcu te na vrijeme osvijestiti da li studij

odgovara vlastitim oc¢ekivanjima.

7.1.3.EMMA MOOC - Digital library in principle and practice

(Digitalna knjiZnica u teoriji i praksi)

EMMA European moocs je europska platforma za e-ucenje koja omogucuje besplatne,
otvorene, visejezicne teajeve te osigurava medusobnu interakciju izmedu profesora i studenata
te promovira zajednicko multikulturalno stvaranje i ucenje

(https://platform.europeanmoocs.eu/).

Online MOOC tecaj pod nazivom Digitalna knjiznica u teoriji i praksi (eng. Digital
library in principle and practice) bio je organiziran putem platforme EMMA u travnju 2016.
godine s ciljem da studenti, profesori, edukatori te svi ostali zainteresirani shvate stvarnu ulogu
digitalnih knjiznica, nauce kako stvarati i pohranjivati digitalne sadrzaje, kako istrazivati
digitalne knjiZnice te unaprijediti obrazovanje. Mentorica tecaja bila je Anna Maria Tammaro,
profesorica na Sveucilis§tu u Parmi te ujedno i lokalna koordinatorica za DILL (International
Master in Digital Library Learning), diplomski studij za informaticke stru¢njake koji se
namjeravaju baviti digitalnim knjiznicama. Glavna podrucja interesa su joj digitalne knjiznice,

digitalne aplikacije za knjiZnice 1 otvoreni pristup.

Tecaj o digitalnim knjiZznicama u teoriji 1 praksi privukao je viSe od 1000 polaznika,

trajao je Cetiri tjedna te sveukupno 32 sata i obuhvatio sljedece teme:
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e 1.tjedan (istrazivaéi): Sto su digitalne knjiznice?
e 2.tjedan (znanstvenici): Kako koristiti digitalnu knjiznicu za ucenje?
e 3.tjedan (Citatelji i1 kreatori): Kako stvoriti digitalnu knjiznicu?

cen e

za ucenjem

Prema statistici koju je iznijela profesorica Tammaro u svom live , hangoutu* sa
studentima tecaja, najveci udio polaznika bio je iz Europe i Azije, a manji udio iz Afrike i Juzne
Amerike. Najbrojniji na tecaju su bili studenti, njih ¢ak 47%, poslije studenata uslijedili su
profesori (osnovnih i srednjih Skola te sveucilista) koji ¢ine 30%, zatim edukatori s 20% (oni
koji se zanimaju za cjelozivotno ucenje i oni koje zanima tehnologija i primjena tehnologije s
ciljem unaprjedenja uCenja). Ostatak su Cinile sve ostale osobe zainteresirane za digitalne

knjiznice.

Profesorica Anna Maria Tammaro kroz tecaj stavlja poseban naglasak na virtualno
okruzenje i istice potrebu za prelaskom iz stati¢kih repozitorija na aktivne drusStvene platforme
koje ¢e poticati medusobnu suradnju, olaksavati komunikaciju te poboljSavati ucenje. Mooc

teCaj opisuje tri modela digitalnih knjiznica:

e Repozitorij digitalnih sadrzaja (eng. Repository of resources)
e Obrnute ucionice (eng. Flipped classroom)

e Digitalne ucionice (eng. Classroom digital library)

Repozitoriji digitalnih sadrZaja iziskuju osnovne digitalne vjeStine te sposobnost
organizacije 1 pretraZzivanja. Obrnuta ucionica ili flipped classroom je suvremen model digitalne
knjiznice u kojem se ucenici, odnosno studenti upoznaju sa sadrzajem kod kuce, a prakticiraju
ga na nastavi u ucionici. Na taj nac¢in se maksimalno iskoristava vrijeme u ucionici i ostavlja se
mjesta za eventualne popravke i napredak. Kroz tre¢i model, model digitalne u¢ionice naglasak
se stavlja na pedagogiju te inovativnu didaktiku zbog tehnologije i raznih usluga i alata koji

pomazu pri uCenju. Takvu vrstu digitalne knjiznice mogu stvoriti studenti, profesori,

cey e
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Svojstva prethodna tri modela su:

ISTRAZIVATI

DIGITALNE

CITATI KNJIZNICE DIJELITI

KORISTITI

Nakon upoznavanja s osnovama digitalne knjiznice fokus se stavlja na odabir
odgovarajucih resursa (tekstovi, slike, videa...), odnosno na vjestinu pretraZivanja i selekcije
sadrzaja. Nadalje, bitno je znati kako iSCitavati sadrzaj 1 kako koristiti digitalnu knjiznicu kao
potporu u procesu ucenja, kako ponovno iskoristiti 1 prilagoditi sadrzaj prema vlastitim

potrebama te naposljetku kako spojiti sadrzaje i tehnologiju te ih medusobno dijeliti.
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7.2. Otvoreno obrazovanje u Hrvatskoj

Iako je otvoreno obrazovanje i u¢enje na daljinu na visokim sveuciliStima diljem svijeta
ve¢ uvelike prihvaceno 1 postalo standard obrazovanja, u Republici Hrvatskoj jos uvijek se

smatra alternativom klasicnom obrazovanju.

Spori napredak Republike Hrvatske po pitanju online ucenja dijelom je uzrokovan
percepcijom javnosti o niskoj kvaliteti online programa, dijelom zbog nedostatka strategije i
infrastrukture za razvoj online visokog obrazovanja (Katavi¢, 1., Milojevi¢, D., Simunkovié,
M., 2018), a dijelom jer Hrvatsko Ministarstvo znanosti i obrazovanja vodi brigu o
informatizaciji u odgojno-obrazovnom procesu u visokom, srednjem i osnovnom S$kolstvu
(https://mzo.gov.hr/o-ministarstvu/nadleznost-ministarstva-znanosti-i-obrazovanja/292) i ono
je jedina mjerodavna institucija koja moze odobriti online programe obrazovnim institucijama.
Republici Hrvatskoj nedostaju centri za podrSku online uc¢enja na daljinu organizirani od strane
MZOa koji bi imali funkciju informativno-savjetnickih centara te koji bi registrirali studente,
tutore, mentore, koordinirali ispitne centre, promicali razvoj online obrazovanja itd. 1z tog

razloga na obrazovnim institucijama je da same organiziraju lokalne potporne centre.

lako se put do online obrazovanja kakvog imamo priliku vidjeti u anglosaksonskim
zemljama, u Republici Hrvatskoj ¢ini jo§ uvijek dug i trnovit, s obzirom na brzi tehnoloski
napredak i sve dostupnije suvremene informacijske i komunikacijske tehnologije, nije
nemoguc. Naprotiv, tehnolo§ki napredak stvara svakim danom sve viSe inovacija u nastavnom
procesu 1 ¢ini online ucenje bolje prihva¢enim u javnosti. Kombinacija tehnologije 1
obrazovanja dovela je do takozvane mjeSovite nastave (eng. hybrid, mixed mode ili blended
learning), odnosno do spajanja interakcije u ucionici, gdje su profesori i ucenici u neposrednom
medusobnom kontaktu, s online interakcijom koja se odvija putem foruma, LMS-a, Web 2.0.
Online interakcija se moze odvijati sinkrono tj. istodobno ili asinkrono odnosno vremenski

neuskladeno.

28


https://mzo.gov.hr/o-ministarstvu/nadleznost-ministarstva-znanosti-i-obrazovanja/292

7.3. CARNet i Srce

Hrvatska akademska i istrazivaCka mreza (eng. Croatian Academic and Research
Network) je institucija koja pruza informacijsku i komunikacijsku infrastrukturu za obrazovni i
znanstveni sustav u Republici Hrvatskoj. CARNet nastaje 1991. godine kao prvi pruzatelj
internetskih usluga u Republici Hrvatskoj. Osim pruzanja internetskih usluga, CARNet je
zaduzen za poticanje inovacija putem informacijskih i komunikacijskih tehnologija kako u
obrazovnom sustavu, tako i u brojnim javnim ustanovama kao $to su bolnice ili ministarstva te
za pruzanje hosting usluga (otvaranje besplatnog elektroni¢kog identiteta) za ucenike i
zaposlenike srednjih i osnovnih $kola. Posjedovanjem elektroni¢kog identiteta korisnici mogu

pristupiti CARNet-ovim portalima za udaljeno ucenje.

Kao $to je prethodno natuknuto, jedna od primarnih aktivnosti Hrvatske akademske i
istrazivacke mreZe je i e-ucenje. CARNet organizira besplatne mentorirane i nementorirane
online tecajeve, a pristupiti im se moze prijavom na nacionalnim portalima za udaljeno ucenje
kao Sto su "Nikola Tesla", "Loomen®, "Edutorij®, "Skole.hr*, "E-laboratorij“ 1 "E-lektire®.
Trenutno su dostupni obrazovni sadrzaji iz matematike, fizike, kemije i biologije za srednje
Skole, teCajevi programiranja u programskim jezicima LOGO, PASCAL i C te teCajevi iz
pojedinih podru¢ja informacijskih i komunikacijskih tehnologija kao npr. suvremene
tehnologije u obrazovanju. Tecajevi iziskuju stabilan pristup internetu, uvijek su dostupni
online i moguce im je pristupiti neovisno o tome gdje se nalazili jer su prilagodeni dinami¢nom

naéinu zivota.

Prilikom odradivanja sveuciliSne prakse na studiju Informacijskih i komunikacijskih
znanosti u Upravnoj §koli Zagreb, imala sam priliku sudjelovati na nastavi dipl. prof., inf. lvice
Buzova koji je zavrsio sva 3 programa CARNetove E-learning akademije: E-learning Course
Design, E-learning Tutoring i E-learning Management i pohadao vise CARNetovih
mentoriranih online teCajeva. S puno iskustva u online u¢enju, prof. Buzov je svoju nastavu
nastojao ve¢im dijelom organizirati uz pomo¢ online platforme za uc¢enje na daljinu Loomen, a
sude¢i po dinami¢noj atmosferi u razredu, online ucenje je bilo jako dobro prihva¢eno. Na

platformi Loomen profesor bi prethodno objavio PowerPoint prezentacije koje bi pratile slijed
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njegove nastave 1 mogle se preuzimati i Cuvati u vlastitim datotekama s ciljem naknadnog
konzultiranja. Kako bi ucenje bilo kontinuirano i uspje$no, putem iste platforme profesor bi
provjeravao steCeno znanje na nastavi i trazio predaju vjezbi i domacih uradaka. Vjezbe su se
ponekad rjesavale na satu, a ponekad kod kuce. Postojao bi rok predaje nakon kojega se
datoteka s vjezbama viSe ne bi mogla uéitati. Nakon $to bi profesor pregledao i ocijenio vjezbe
i domace uratke, ucenik bi obavijest o ocjeni dobio automatski na e-mail. lako sustav Loomen
omogucuje online provedbu zavrSnog ispita, nakon c¢ijeg zavrSetka slijedi obavijest o

postignutom rezultatu, zavr$ni ispit se ipak odvija u ucionicama na ,,klasi¢an nacin®.

Prijava na platformu Loomen brza je i jednostavna uz pomo¢ AAI@EduHr
elektronickog identiteta. AAI elektroni¢ki identitet je autentikacijska i autorizacijska
infrastruktura sustava znanosti i visokog obrazovanja u Republici Hrvatskoj. Pristupiti
platformi je moguce preko pametnog telefona, tableta ili putem racunala. Ukoliko se platformi
pristupa putem prijenosnih uredaja, kao S$to su pametni telefoni ili tableti, korisnicima na
raspolaganju stoji i sluzbena Moodle aplikacija dostupna za Apple iOS te Google Android.
Nakon prijave s vlastitim podacima otvara se naslovna stranica i prikazuju se svi aktivni e-
kolegiji u koje je korisnik upisan. Korisnicima je omoguéen pristup svim sadrzajima koji se
nalaze iza naziva Moji e-kolegiji. Klikom na odredeni kolegij korisnik moze pronac¢i podatke o
profesoru, administratoru i saznati njihove e-mailove. Ukoliko to Zele, nastavno i drugo osoblje
te zaposlenici u ustanovama ¢lanicama CARNet-imaju moguénost otvaranja novih tecajeva ili

koristenja gotovih tecajeva koji se mogu preuzeti na Portalu Nikola Tesla.

Uz CARNet, takoder i Sveucili$ni racunski centar (Srce) kao sredi$nja infrastrukturna
ustanova sustava znanosti i visokog obrazovanja Republike Hrvatske nastoji unaprijediti
informacijsku infrastrukturu i implementirati najnovije tehnologije u cjelokupnom hrvatskom
drustvu. Omogucuje pristup najnovijim tehnologijama i informacijskim uslugama te pouzdanu,
kvalitetnu i odrzivu informacijsku i komunikacijsku infrastrukturu. Redovna djelatnost Srca je
ujedno i planiranje, osiguravanje te udomljavanje racunalno-komunikacijske infrastrukture

potrebne za funkcioniranje Dabra, digitalnog repozitorija o kojem ¢u govoriti u nastavku.
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SveuciliSni racunski centar (Srce), izmedu ostalog, organizira viSe od 45 razlicitih
teCajeva koji se odrzavaju u ucionicama prema utvrdenom rasporedu ili na internetu putem
sustava za udaljeno ucenje u bilo koje vrijeme. Pohadanje online tecajeva je potpuno besplatno

dok se tecajevi u ucionici naplacuju.

Teme teCajeva se mogu svrstati u sljedece kategorije:

e Tecajevi o osnovama uporabe racunala i Interneta
e Tecajevi o web-tehnologijama, izradi web-stranica i web-sjedista
e Drugi tecajevi (uvodni tecajevi o Linuxu 1 SQL bazama podataka)

e Jednodnevne radionice (prijaviti se mogu samo ¢lanovi akademske zajednice)

Online te€ajevi nisu mentorirani a polaznik sam odlucuje kada ¢e zapoceti tecaj, kojim
¢e tempom uciti i koliko ¢e se u€enju posvetiti. Polaznici online tecajeva, jednako kao polaznici
teCajeva u ucionici, imaju pravo na besplatnu potvrdu o odsluSanom te¢aju medutim, moraju ju
zatraziti slanjem zahtjeva na adresu edu@srce.hr. Svi ¢lanovi akademske zajednice mogu
pristupiti te¢ajevima uz vlastiti AAI@EduHr elektronicki identitet, dok ostale osobe koje nisu
¢lanovi akademske zajednice trebaju zatraziti otvaranje lokalnog korisnickog racuna putem

web-obrasca.
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7.4, Dabar (Digitalni akademski arhivi i repozitoriji)

Staviti sadrzaj u otvoreni pristup znaci podijeliti sadrzaj Sto je moguce §iroj publici te
omoguciti slobodan, besplatan i neometan pristup digitalnim informacijama te njihovo
pohranjivanje, distribuciju, pretrazivanje ili drugo zakonito koristenje. Stavljanjem sadrzaja u
otvoreni pristup povecava se vidljivost sadrzaja 1 autora; autora se povezuje s drugim

pretraziva¢ima i ukazuje se da njegov sadrzaj ima utjecaj na drustvo.

Digitalni repozitoriji, poput repozitorija Dabar, trajno pohranjuju i omogucuju otvoren
pristup znanstvenim, istrazivackim ili kreativnim radovima nastalim djelovanjem odredene
ustanove, odnosno njenih ¢lanova (https://dabar.srce.hr/dabar). Dabar omoguéava jednostavnu
pohranu i odrzavanje velikog broja digitalnog sadrzaja bez troskova za institucije — korisnike
Dabra. Svaki digitalni sadrzaj pohranjen u repozitorij zove se digitalni objekt i to je u pravilu
datoteka odredenog formata pohranjena kao samostalni element. U repozitorijima u Dabru
moguce je pohraniti zavrSne radove (preddiplomske i diplomske), specijalisticke radove,
doktorske disertacije, znanstvene radove, umjetnicke radove, slikovne, audio i1 audiovizualne
radove, radove objavljene u Casopisima, radove objavljene u zbornicima, poglavlja u
knjigama, knjige, izlaganja na skupovima te obrazovne sadrzaje. Kako bi se moglo upravljati i
organizirati svakim od gore navedenih objekata bitno je da se prilikom pohrane opiSu
odgovaraju¢im skupom metapodataka. Ukoliko sadrzaj ve¢ postoji u nekim otvorenim bazama
podataka, nastoji se preuzeti, odnosno prenijeti metapodatke te unos zavrsiti nadopunom onoga

Sto nedostaje.

Ustanove koje koriste ISVU imaju moguénost preuzeti podatke iz ISVU sustava. U tom
slu¢aju potrebno je upisati identifikator autora. Identifikator moze biti OIB, IMBAG ili prvi dio
AALI korisni¢ke oznake do znaka (@. Podaci koji se preuzimaju iz ISVU-a su: datum obrane,
ime, prezime i identifikator autora, mentora i ¢lanova povjerenstva, naslovi 1 podnaslovi rada,
naziv ustanove koja je dodijelila akademski/stru¢ni stupanj te podaci o studijskom programu iz
kojih se automatski odreduju smjer studija, razina studija, vrsta rada koji se pohranjuje te

akademski/stru¢ni naziv. Podaci koji se ne preuzimaju iz ISVU-a te ih je potrebno nadopuniti
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su: znanstveno podrucje, UDK oznaka, jezik teksta, sazetak, predmet, klju¢ne rijeci, projekt i

napomene (Jertec, L., Majer, I., 2018).

U Dabru postoji moguénost samoarhiviranja radova, pri ¢emu autori, najéesce studenti,
samostalno pohranjuju svoj rad u repozitorij, opisujué¢i ga odgovaraju¢im metapodacima.
Odmah nakon pohranjivanja rada, rad nece biti vidljiv na javnom sucelju repozitorija, ali ¢e biti
vidljiv urednicima u popisu Neaktivni objekti. Urednici repozitorija duzni su provjeriti
ispravnost rada i valjanost meta podataka te rad mogu objaviti, urediti, vratiti autoru na doradu

ili izbrisati (https://dabar.srce.hr/samoarhiviranje).

Funkcija Dabra je briga o sigurnosti, stabilnosti i visokoj dostupnosti sustava digitalnih
repozitorija kroz koriStenje naprednih racunalnih tehnologija, izrada sigurnosnih kopija,
redovita nadogradnja  programske podrSke te  kontinuirani nadzor  sustava
(https://dabar.srce.hr/dabar). Repozitorij Dabar se fokusira na diseminaciji sadrzaja te nastoji
omoguciti kvalitetniju uslugu 1 bolju vidljivost jer bolja vidljivost znaci veca €itanost, a time i
citiranost autora i njegovog sadrzaja. Imperativ Dabra je i jednostavnost koriStenja buduéi da
nitko ne zeli koristiti sustav kojim se je tesko snalaziti. Sucelje je stoga vrlo jednostavnog
dizajna, sastoji se od gornjeg glavnog izbornika, loga ustanove i /ili repozitorija, trazilice,
dodatnog lijevog izbornika, prijave (login), statistike objekata pohranjenih u repozitoriju i

sredi$njeg dijela sucelja gdje su prikazani zadnje dodani radovi.
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Trenutna statistika repozitorija Dabar je sljedeéa: repozitorij sadrzi sveukupno 133
repozitorija te preko 102 000 objekata (podatak od 2.9.2019). Najveéi udio u repozitoriju

zauzimaju zavrsni radovi (44%) te diplomski radovi (42%).

B Zavrini rad
H Diplomski rad
Specijalisticki diplomski strucni
B Disertacija
B Znanstveni rad - izvorni rad
41816; 44% H Prilog
M Zavrsni specijalisticki
40127; 42% M Znanstveni rad - pregledni rad
Struéni rad - pregledni rad
B Strucni rad - stru¢ni rad

B Magistarski rad

M Ostalo - prikaz, pregled, osvrt

Dijagram 1. Udio objekata prema vrstama objekata (Izvor: Sveuciliste u Zagrebu, Sveucilisni
racunski  centar (Srce). (2019). DABAR: statistika pohrane objekata [skup podataka].
04.09.20109.

B Otvoreni pristup M Zatvoreni pristup ~ ® Ograniceni pristup & Embargo

Dijagram 2.. Udio objekata prema vrstama pristupa (Izvor: Sveuciliste u Zagrebu, Sveucilisni
racunski ~ centar (Srce). (2019). DABAR: statistika pohrane objekata [skup podataka].
04.09.2019.)
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Diatum unosa

M Svi objekti Objavljeni objekti M Chbjekti otvorenog pristupa — Ukupna veli¢ina objekata

Slika 9. Rast unosa objekata u repozitorij od rujna 2015. godine do rujna 2019. (lzvor:
SveuciliSte u Zagrebu, Sveucilisni racunski centar (Srce). (2019). DABAR: statistika pohrane
objekata [skup podataka]. 04.09.2019. Preuzeto s: https://dabar.srce.hr/stats/objects.)

Trend rasta i unosa objekata jasno je vidljiv na gornjoj slici. Prema statistici repozitorija
Dabar u razdoblju od 31. kolovoza 2018. do 31. kolovoza 2019. broj objekata je porastao sa

70,759 na 102,870 Sto potvrduje potrebu za ovakvim i sli¢nim sustavima.
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8. MISLJENJA, STAVOVI I OCEKIVANJA KORISNIKA
OTVORENIH OBRAZOVNIH MATERIJALA

Hrvatska akademska i istrazivacka mreza CARNet je na uzorku od 600 studenata
istrazila koji su njihovi stavovi, reakcije i ocekivanja u vezi nastavnih materijala na internetu.
Istrazivanje provedeno 2000-te godine je ukljucivalo devet online kolegija na hrvatskim
visokim uciliStima. Ispitani studenti su bili medicinskog, tehnickog, prirodnog i drustvenog
usmjerenja, razli¢ite dobi i razlicitog iskustva u radu s racunalima. Kroz upitnik proveden prije
pocetka nastave pokazalo se da studenti od nastavnih materijala na internetu ocekuju brze i
lakSe pronalaZenje informacija te bolju dostupnost u svako doba dana. Osim Sto treba biti brzo,
pretrazivanje informacija treba biti jednostavno i dati brze i tocne rezultate. Upitnik proveden
nakon nastave potvrdio je da online nastavni materijali znace i bolju dostupnost sadrzaja, ali da

iziskuju jednak trud kao i klasi¢ni materijali na tradicionalnoj nastavi.

Nedostatak koji je proiziSao iz istrazivanja je vrlo slaba ili nikakva komunikacija s
profesorima. Vrlo Cesto se zaboravlja na emocionalnu komponentu u¢enja te se zbog toga javlja
rizik da ¢e ovakav nacin u¢enja s vremenom demotivirati osobe. Iako su, pri u¢enju na daljinu,
nastavni materijali oni koji ,,nose* nastavu, prema misljenju studenata emocionalna podrSka
profesora i dalje ima vrlo bitnu ulogu, $to upucuje da se na aspektu komunikacije pri koriStenju

otvorenih obrazovnih materijala treba jos poraditi.

Profesori bi trebali jasno definirati nacine rada i o¢ekivanja od studenta te traziti od njih
pravovremene i konstruktivne povratne informacije kad god je to moguce. Prema rije¢ima
Jackson-a (2001) "Pazljivo nadgledanje rada studenta je srz same nastave. Ukoliko studenti
shvate da pozorno pratite njihov rad, osjecaju odgovornost da i oni vas pozorno prate."
(https://www.emeraldgrouppublishing.com/teaching/insights/distance_learning.htm). Isto
tako, profesori bi trebali usmjeravati, ohrabrivati i motivirati studente na ucenje te biti dostupni

I spremni odgovoriti na sva pitanja.
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Ukoliko se usporede ocekivanja prije i poslije nastave na daljinu moze se zakljuciti da
su o¢ekivanja bila i ostala pretezno pozitivna ukoliko je kolegij kvalitetno prezentiran na webu.
Samo na tri kolegija od sveukupno 9 doslo je do znacajnog pada ocekivanja nakon provedene

nastave (Horvat, D., 2003).

Obrazovanje na daljinu ne moze u potpunosti zamijeniti tradicionalno obrazovanje, ali
ga njegova fleksibilnost ¢ini vrlo primamljivom opcijom za osobe svih dobi. Jos jedan primjer
toga je IDEAL projekt (Impact of distance education on adult learning) proveden 2014.godine
medu odraslim osobama uklju¢enima u obrazovanje na daljinu. Projekt je nastojao analizirati
njihovu motivaciju, strahove i prepreke pri uéenju te istraziti kako obrazovanje na daljinu u
europskim sveuciliSnim ustanovama pristaje danasnjem stilu zivota. U anketnom istrazivanju
sudjelovale su 1773 osobe, od ¢ega 62% zena 1 38% muskaraca. Najveci udio ispitanika imao

je izmedu 25 i 44 godina.

Motivacija studenata pri ucenju na daljinu vrlo je razli¢ita. Dok neke motivira
mogucnost napretka u karijeri 1 nadogradnja znanja, druge motivira samostalnost u u¢enju. Na
pitanje o motivaciji u anketi su bile ponudene tri izjave, a od studenata se ocekivalo da iskazu
u kojoj mjeri se s njima slazu; odnosno ne slazu, te da, ukoliko to zele, dodatno komentiraju

Svoju motivaciju.

1. Zelim unaprijediti svoju karijeru.

2. U¢im kako bih izbjegao nezaposlenost.

3. U¢im iz samozadovoljstva.
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Slika 10. Motivacija studenata
(Izvor:https://staticl.squarespace.com/static/5b99664675f9eea7a3ecee82/t/5¢c7e4af8b208fc99
771b9d7e/1551780606067/ideal-report-2-final.pdf)

Izjava s kojom se slozilo najvise ispitanika je izjava broj 3 (U¢im iz samozadovoljstva),
po ¢emu mozemo zakljuciti da ispitanici najviSe uce zbog znatiZelje, samoostvarenja te da
dokazu prvenstveno sebi, a onda i drugima vlastiti potencijal. Izjava pod brojem 1 (Zelim
unaprijediti svoju karijeru) isto tako je izabrana kao jedna od glavnih motivacija pri
obrazovanju na daljinu. Ispitanici smatraju da im obrazovanje na daljinu otvara nove
profesionalne prilike i moguénost unaprjedenja vlastitih znanja i vjestina. S izjavom broj 2
(U¢im kako bih izbjegao nezaposlenost) slozilo se najmanje ispitanika. Na dodatno, otvoreno
pitanje 0 motivaciji izjasnilo se 40 % ispitanika, a ovo su neki od njihovih odgovora: ,, Ucenje
nije samo razdoblje u Zivotu, veé je (dio) Zivota“, ,, Zelim promijeniti karijeru zbog nedostatka
perspektive na trenutnom podrucju rada“, ,, Mogu dokazati sebi i drugima da sam sposoban/na
ispuniti vlastiti potencijal “, ,,Sada mogu uciti ono Sto sam prije htio uciti, ali mi okolnosti nisu
dopustale*, ,, Zelim financijski osigurati buducnost svoje djece “. Na pitanje zasto dati prednost
obrazovanju na daljinu naspram tradicionalnom obrazovanju, najveci broj ispitanika slozio se
s izjavom da je obrazovanje na daljinu lakSe kombinirati s ostalim Zivotnim obvezama (obitelj,
posao). Prema anketi, ispitanici posebno cijene to §to mogu uciti u svome miru i kada oni to
zele (,,Obrazovanje na daljinu za mene je jedina opcija koja mi dopusta uciti, raditi i
istovremeno brinuti se o obitelji. ). Nakon fleksibilnosti i prakti¢nosti ucenja, za ispitanike je
vazna kvaliteta obrazovnih materijala i cijelog programa/tecaja, a tek na trecem mjestu nalazi
se ekonomicnost. Naposljetku, kao prepreke u obrazovanju na daljinu, ispitanici su istaknuli
ponekad neprakticne obrazovne materijale, manjak povratnih informacija u ucenju, slabu ili
gotovo nikakvu interakciju s profesorima i ostalim studentima te zbog toga malu moralnu i

psiholosku podrsku.
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8.1. Pretrazivanje otvorenih obrazovnih sadrzaja

Istrazivalacka skupina CIBER je proteklih sedam godina na londonskom sveucilistu
provela istrazivanje u vezi pretrazivanja informacija na webu te koriStenja istih. Osvrnuli su se
na $irok spektar tema pretrazivanih na raznim platformama (npr. Science Direct, My iLibrary,
Synergy, Oxford Journals itd.) u razli¢itim zemljama i institucijama, od kojih su neke bile
usmjerene na nastavu (eng. teaching oriented universities), a neke na istraZivanja (eng. research
— intensive universities) (Verheul, 1., Tammaro, A.M., Witt, S., 2010).

Istrazivanja su pokazala da dostupnost Interneta 24/7 h pogoduje studentima u velikoj
mjeri jer su zabiljezene kako dnevne tako noéne produktivne aktivnosti. Prema rezultatima
istrazivanja, studenti najviSe pretrazuju tokom radnih dana tj. najviSe zabiljezenih pretraga
biljezi se u razdoblju od ponedjeljka do petka od 9 ujutro do 17h popodne. Studenti prilikom
pretrazivanja informacija online teZe jednostavnosti te izbjegavaju napredna pretrazivanja s
filterima. Prilikom pretrazivanja informacija najveci dio studenata odabire Google pretrazivac
i u njega upisuje od 2 do 3 rije¢i te ponavlja pretragu nekoliko puta §to ukazuje i na Cesto
otvaranje stranica koje ne odgovaraju prvotnom trazenom upitu. Problem kod pretrazivanja
informacija online, $to potvrduje i istraZivanje grupe CIBER, je taj Sto vrlo malo studenata
procita sadrzaj u potpunosti. Pokazalo se da se veéina na sadrzaju zadrzava do 5 minuta, a
ukoliko je sadrzaj dug, Cita samo sazetak. Studenti sveuciliSta usmjerena na istrazivanje
pretrazuju viSe, ali se zadrZavaju manje na tekstu nego studenti sveuciliSta usmjerenih na
nastavu. Ono $to ne mozemo znati je da li preuzmu sadrzaj te ga Citaju naknadno u tiskanoj
verziji, koja je, sudeéi po istrazivanjima, i dalje pozeljnija. Istrazivanje Ziming Liu iz 2005.
godine pokazuje da citanje na internetu rezultira slabijim razumijevanjem teksta te manje
kritiCkim promisljanjem jer se ve¢ina vremena potrosi na pregledavanje i skeniranje sadrzaja,
odredivanje kljuénih pojmova, nelinearno ¢itanje i selektivno Citanje, dok se manje vremena

troSi na dubinsko 1 koncentrirano ¢itanje.

Danasnje digitalno okruZenje biva svakim danom sve viSe obogac¢eno novim uredajima
i aplikacijama, od prijenosnih racunala, tableta, mobilnih uredaja, itaca e-knjiga pa sve do Web

2.0. aplikacija i druStvenih mreza koje na razne na€ine omogucuju pristup digitalnim sadrzajima
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u bilo koje vrijeme. Za mnoge mlade pristup sadrzaju postoji samo u digitalnom obliku. Ukoliko

sadrzaju ne mogu pristupiti online, sadrzaj onda kao da ni ne postoji (Verheul, 1., Tammaro,
AM., Witt, S., 2010).

9. PREDNOSTI | NEDOSTACI OER-A

Tehnoloski razvoj je doveo do znacajnih promjena u dizajnu poucavanja i ucenja. Prema
prethodno spomenutim modelima poucavanja moze se zakljuciti da je prednost otvorenog
obrazovanja poboljsana komunikacija profesora i uéenika s obrazovnim institucijama koja
otvara nove obrazovne prilike i rezultira sve boljim prihvadanjem otvorenog obrazovanja u
drustvu. Nadalje, otvoreno obrazovanje omogucuje fleksibilnost pri izboru studijskih programa
te uklanja sva vremenska i geografska ogranic¢enja. Korisnik otvorenih obrazovnih sadrzaja sam
organizira svoj raspored ucenja jer mu je pristup materijalima za ucenje dostupan u bilo koje
vrijeme i s lokacije koju on sam odabere, uz uvjet da posjeduje racunalo, smartphone ili tablet
te stabilnu internetsku vezu. Takav nacin ucenja je idealan jer je praktian i Stedi na vremenu,
no prednosti otvorenih obrazovnih sadrzaja nisu samo organizacijske prirode, nego se ti¢u i
financijske situacije korisnika sadrzaja. Online ucenjem korisnici mogu znatno smanjiti
troSkove Skolovanja 1 uStedjeti na putnom trosku 1 smjestaju koji bi placali ukoliko bi se
Skolovali na ,,tradicionalan na¢in*“. Kontinuiranim koriStenjem otvorenih obrazovnih sadrzaja
potice se kriti¢ko 1 stvaralacko razmisljanje te se postupno navodi korisnika na samostalno
rjeSavanje problema i dolazak do rezultata. Profesorima otvoreni obrazovni sadrZaji omogucuju
lakSe administriranje nastave, lakSu reviziju 1 bolju vizualizaciju nastavnih materijala (Katavic,
l., Milojevi¢, D., Simunkovi¢, M., 2018), a ucenicima priliku koristenja multimedijalnih
materijala u obrazovanju. S druge strane gledajuci, otvoreni obrazovni sadrzaji, iako fleksibilni
1 prakti¢ni, imaju svoje nedostatke. Prije svega treba spomenuti da iziskuju upornost, dobru
organizaciju 1 intrinzi¢nu motiviranost. Kako 1 koliko ¢e osoba nauciti, ovisi 0 njoj samoj te je
stoga vrlo bitno biti dovoljno motiviran. Daljnji nedostaci otvorenih obrazovnih sadrzaja
prilikom online uc¢enja koje navodi Katavi¢ prema Hirschheimu (2005) su moguca visoka razina
frustracije ukoliko korisnik nesto ne razumije, niska razina zadovoljstva, tehnic¢ki problemi,
nedostatak interakcije ,,face to face®, visoka stopa odustajanja od ucenja itd. Kako bi iskoristio
puni potencijal otvorenih obrazovnih sadrZaja bitna je informati¢ka pismenost. Nuzno je da

korisnik digitalnih sadrZaja posjeduje osnovne informaticke vjestine kao Sto su koriStenje
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interneta, primanje i slanje elektronicke poSte, preuzimanje i1 ucitavanje materijala (eng.
download i upload) $to, unato¢ tome $to je tehnologija uznapredovala, i dalje nije slucaj.
Naposljetku, digitalna okruzenja Cesto znaju podbaciti kod financijskog aspekta bududi da je

ponekad potrebna prethodna registracija i financijska naknada za pregledavanje sadrzaja.

10. BUDUCNOST OTVORENIH OBRAZOVNIH
SADRZAJA

Za buduénost otvorenih obrazovnih sadrzaja od visoke je vaznosti da svi korisnici
postanu svjesni dostupnosti materijala na internetu te da ih znaju pronadi i koristiti. Tek kada
skupi udzbenici i predavanja u dvorani budu zamijenjena digitalnim materijalima za ucenje, a
studenti, sveuciliSta, obrazovne ustanove te ostale institucije budu sve vise stvarale i dijelile
otvorene obrazovne izvore, otvoreno obrazovanje bit ¢e u potpunosti prihvaéeno. Kako bi se
ono u potpunosti prihvatilo vazno je da se svi aktiviramo u tom pogledu i pokazemo interes

prema novom nacinju obrazovanja.

Tradicionalne metode obrazovanja do sada su imale glavnu rije¢ u procesu obrazovanja
medutim, modernizacija cjelokupnog obrazovnog procesa pokazala je da tradicionalne metode
viSe nisu dovoljne za osobni uspjeh te uspjeh na trzistu rada. Nove drustvene i ekonomske
potrebe iziskuju stalno usavrSavanje kako profesora tako i1 uCenika, a svijest o kljucnoj ulozi

obrazovanja rezultira sve gu§¢om ponudom online te¢ajeva i radionica (Vrban, S., 2014.).

Sveucilista, druge obrazovne ustanove te ostale institucije koje primjenjuju otvoreno
obrazovanje koriste se takozvanim “the push” modelom jer nastoje ,,izbaciti“ (eng.push) sto
viSe materijala u otvoreni pristup te omoguciti njihovo besplatno konzultiranje. S druge strane,
postoji takozvani “the pull” model koji se odnosi na korisnika otvorenih sadrzaja koji od svih
dostupnih  materijala  preuzima  (povuce, eng. pull) sadrzaj za  sebe
(https://oerknowledgecloud.org/sites/oerknowledgecloud.org/files/how_relevant_are_oers.pdf

). Budu¢i da tehnologija vrlo brzo napreduje, a inovacije se u obrazovnom procesu relativno
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sporo implementiraju mozemo zakljuciti da mjesta napretku ima te da potencijal otvorenog

obrazovanja jo$ uvijek nije iscrpljen.

Smatram da otvoreno obrazovanje i otvoreni obrazovni izvori jesu buducnost jer nam
daju pristup razli¢itim sadrzajima koje su prije bili nedostupni; omogucuju produbljivanje

znanja i osiguravaju dugoro¢nost materijala za ucenje.

11. ZAKLJUCAK

Uz pomo¢ napredne informacijske i komunikacijske tehnologije otvoreni obrazovni
sadrzaji kako u Republici Hrvatskoj tako i u Italiji doprinose kvaliteti obrazovanja.
Tradicionalan nacdin ucenja je funkcionalan i ima Svoje konstantne rezultate, ali ne moze u
potpunosti zadovoljiti potrebe danasnje digitalne generacije. Iz toga se razloga potraznja za
online obrazovanjem i otvorenim digitalnim sadrzajima posljednjih godina povecava. Relativno
kratka povijest postojanja online obrazovanja kako u Italiji tako i u Republici Hrvatskoj, nudi
uvid u velike potencijale online obrazovanja, ali se i suo¢ava s brojnim izazovima obrazovnih
institucija. Republici Hrvatskoj nedostaju promocija otvorenog obrazovanje te provedive
strateske inicijative koje bi utjecale na daljnji razvoj online obrazovanja. Unato¢ svim
moguénostima koje otvoreno obrazovanje nudi, percepcija hrvatske javnosti o kvaliteti online
sadrZaja i online studijskih programa i dalje je niska te ju je nuzno promovirati. Promovirati
otvoreno obrazovanje 1 prakticirati stavljanje sadrzaja u otvoren pristup znaci ,ruSiti
nejednakosti u obrazovanju i svima omoguciti neometan pristup informacijama. Otvoreni
sadrzaji poti¢u individualizaciju pri u¢enju §to znacajno utjece na kvalitetu obrazovanja. Svatko
uci svojim tempom 1 na nacin koji mu to odgovara, a samim time se povecava 1 motivacija za
ucenje. Otvaranjem sadrZaja prema van dodajemo dodatnu vrijednost sadrzaju 1 iskoriStavamo

njegov puni potencijal jer razli€iti ljudi imaju razli€itu interpretaciju na isti sadrzZaj.

Buduénost obrazovanja je online, a otvoreni obrazovni sadrzaji samo su polaziste u
obrazovanju bez prostornih i vremenskih ograni¢enja. Stiglo je vrijeme da prihvatimo koncept
cjelozivotnog ucenja uz tehnologije koje su nam iz dana u dan sve viSe dostupne. Sredstva

postoje, na nama je da se fokusiramo na sadrza;.
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13. Sazetak

Otvoreni obrazovni sadrzaji

U danasnje vrijeme tehnologija ima znacajan utjecaj na obrazovanje i ljudski nacin zivota.
Glavna komponenta obrazovanja je dijeljenje znanja, a kako bi se ono dijelilo neophodno je
ukloniti sva ograni¢enja u obrazovanju te promovirati koncept otvorenog obrazovanja. Otvoreni
obrazovni sadrzaji objavljeni na internetu pod otvorenom licencom omogucuju da svaka osoba,
u svako doba dana, neovisno na geografsku lokaciju i financijske moguénosti pristupi
sadrzajima 1 slobodno ih ureduje, Siri i1 dijeli. Naglasak se stavlja ponajviSe na virtualno
okruzenje i na prelazak sa statiCkih repozitorija na aktivne drustvene platforme, a sve s ciljem

poboljSanja ucenja.

Kljucne rijeci: otvoreni pristup, otvoreni obrazovni sadrzaj, e-ucenje, informaticka pismenost,

konzorcij, digitalni repozitorij

Summary

Open educational resources

Nowadays, technology has a significant impact on education and the human way of living. The
main component of education is knowledge sharing. In order to share knowledge, it is necessary
to remove all educational restrictions and promote the concept of open education. Open
educational content published on the Internet under an open license allows any person, at any
time, regardless of their geographical location and financial opportunities, to have access to the
content and to freely edit, distribute and share it. Emphasis is placed primarily on the virtual
environment and on the transition from static repositories to active social platforms, all in order

to improve learning outcomes.

Key words: open access, open educational resource, e-learning, computer literacy, consortium

digital repository
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