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1. Uvod

Knjiznice i1 arhivi postoje kroz cijelu povijest CovjeCanstva, njihova su se obiljezja, nacini
poslovanja i uvjeti rada mijenjali kroz vrijeme, ali uvijek su u nekom obliku postojali i nudili
izvore znanja te ih ¢uvali za buduce narastaje. Kao takve, predstavljaju vazne kulturne ustanove u
drustvu te je osobito potrebno osvijestiti njihovu ulogu i poslanje mladim ljudima. Nuzno je mlade
ljude, srednjoskolce, $to bolje upoznati s radom ovih institucija i njihovim znac¢ajem u druStvu te
ih privuéi kako bi posjecivali ove institucije 1 bili korisnici usluga koje one omoguéuju. Knjiznice
1 arhivi postoje ili bi trebale postojati zbog svojih korisnika, zbog toga da im omoguce neiscrpne
izvore znanja 1 mogucénosti te da budu mjesta otvorena ljudima u svojoj zajednici i rade za dobrobit
drustva. Upravo zato posebnu je paznju i rad te dodatni angazman potrebno posvetiti djeci 1
mladima koji su vrlo osjetljiva skupina korisnika. Vlastitim primjerom i poucavanjem te
osmisljavanjem prigodnih programa i aktivnosti u arhivima i knjiznicama mogu se privuéi djeca 1
mladi te pridobiti kako bi uistinu bili aktivni korisnici knjizni€nih 1 arhivskih usluga. Upravo se
tako utjece na njihova razmisljanja i stavove o knjiznicama i arhivima, a zaposlenici tih ustanova,
kao 1 profesori u Skolama, imaju mo¢ utjecaja i oblikovanja stavova, razmisljanja i uvjerenja

mladih ljudi o knjiZznicama 1 arhivima danasnjice.

U ovom ¢e se radu prikazati neke od uloga 1 zada¢a knjiznica i arhiva danasnjice s posebnim
naglaskom na rad s mladima te ¢e se uvidjeti koje su mogucnosti za rad s tom dobnom skupinom
kroz primjere dobre prakse. Objasnit ¢e se §to su to ucece organizacije te zasto bi knjiznice i arhivi
trebale raditi na tome da budu takva mjesta, §to se od njih oc¢ekuje i koja je njihova svrha. Nadalje,
istrazivacki dio rada prikazat ¢e rezultate ankete provedene medu ucenicima Gimnazije PoZega te
¢e se uvidjeti njihova razmis$ljanja 1 stavovi o knjiznicama 1 arhivima danaSnjice. Kroz njihove
odgovore pokuSat ¢e se do¢i do odredenih zakljucaka i smjernica za budu¢i rad i napredak
knjiznica 1 arhiva. Osim toga, prikazat ¢e se i kratki osvrti na provedenu anketu od strane
stru¢njaka, odnosno djelatnica knjiznice Gimnazije PoZega, ravnateljice Gradske knjiznice Pozega

te djelatnika Arhivskog odjela u Pozegi.



2. Mladi — posebna korisnicka skupina knjizni¢nih 1 arhivskih usluga

Mladi predstavljaju vrlo specifi¢nu skupinu opcenito govoreci, a osobito kada ih promatramo kao
korisnike knjizni¢nih i arhivskih usluga. Samo razdoblje mladenastva vrlo je osjetljiva faza,
prepuna promjena i zahtjevnih trenutaka u zivotu svakoga pojedinca. MladenasStvo je razvojno
doba u kojem se dogadaju mnoge promjene u odrastanju te je posebno po tome Sto oznacava
prijelaz iz dje¢je dobi u odraslu dob (Stri¢evi¢ i Jelusi¢, 2010). Mnogi se psiholozi slazu kako je
razdoblje od dvanaeste do petnaeste godine Zivota razdoblje traZzenja te je to doba kada osoba vise
nije dijete, ali joS uvijek nije ni odrasla osoba (Stropnik, 2013). Upravo zato, potrebno je posvetiti
posebnu paznju mladima i njihovim potrebama, zeljama, ambicijama te im pristupiti promisljeno
i strpljivo. Sve usluge, aktivnosti i programe koji se Zele provesti za mlade treba osmisliti u skladu
s njihovim interesima i potrebama te ih ukljuciti od samoga pocetka, odnosno od pripreme 1
osmisljavanja do provedbe, realizacije i kasnije evaluacije provedenog. O tome se govoriiu IFLA-
omoguciti djelotvorne i smislene programe za mlade trebaju ukljuciti mlade ljude u sve faze
nastajanja programa. ,,Preporucuje se ukljuciti mlade u donosenje odluka te planiranje i provedbu
njima namijenjenih programa, §to je najbolji nacin na koji se moZze pridonijeti njihovu pozitivnom
tehnoloskog razvoja, dostupnosti informacija te stalnog sluzenja medijima 1 sadrzajima koji oni
omogucuju uvelike se utjeCe na mlade ljude te se tako oblikuju njihovi interesi za Citanjem,
traZzenjem informacija, odlaskom na aktivnosti, odnosno utje€e se na njihov cjelokupan Zivot.
Mediji 1 tehnologija imaju znacajnu ulogu u pronalazenju i prijenosu informacija, a upravo iz toga
razloga kreiraju 1 odreduju pismenost te oblikuju Citateljske interese 1 navike ljudi, posebno kod
mladih ljudi koji su od svojih ranih godina Zivota izloZeni njihovim utjecajima (Strievi¢ i Jelusic,

2010).

Mlade kao ciljanu korisnicku skupinu mozemo definirati kao skupinu ljudi koja se nalazi izmedu
djetinjstva i odrasle dobi, a svaka kulturna ustanova moze samostalno odrediti dobni raspon za koji
smatra kako obuhvac¢a mladenacku dob te usluge za njih. Ta se podjela, odnosno granice izmedu
skupina mogu razlikovati iz niza razloga, ovisno o samim aktivnostima 1 pristupu rada, ali i o
zemlji, podrucju, odnosno kulturi u kojoj se ustanova nalazi 1 djeluje. Sam pojam mladi ljudi ili

mladez definira se razli¢ito u raznim sluzbenim dokumentima i1 zakonskim aktima, a



Komunikacijska strategija koju je donijela Vlada Republike Hrvatske pod pojmom mladih ljudi
obuhvatila je osobe izmedu cCetrnaest i dvadeset i devet godina (Stropnik, 2013). ,,Opcenito
govore¢i, dob izmedu dvanaeste i osamnaeste godine obi¢no se uzima kao dobni raspon za
15) Naravno, te se granice ne trebaju uzimati strogo, nego trebaju biti fleksibilne 1 prilagodljive
svakom pojedincu. Kako je ve¢ naglaseno, mladenastvo je vrlo osjetljivo i posebno razdoblje
zivota, a svaki se pojedinac razvija vlastitom brzinom te su interesi i potrebe vrlo individualne.
Upravo je zbog tih razloga u Sto vise slucajeva potreban individualan pristup, sa $to manje
generaliziranja, a Sto vise prilagodbe 1 posvecenosti svakom pojedincu. Kada se donose odluke
vezane uz oblikovanje usluga za odredene dobne skupine korisnika posebno je vazno obratiti
paznju na razvoj misljenja jer se s obzirom na stupanj razvoja misljenja razlikuju nacini na koji
pojedine dobne skupine traze, razumiju i koriste informacije (Stricevi¢ i Jelusi¢, 2010). Svaki
pojedinac ima jedinstveno iskustvo mladenastva, a dobne granice treba uzeti samo kao orijentaciju

(Rapp, 1998, prema Stricevi¢ i Jelusi¢, 2010).

Kada sve navedeno stavimo u kontekst vremena u kojem danas Zivimo, moramo imati na umu da
su dana$nji mladi rodeni u drustvu u kojem su mediji, internet te laka i brza dostupnost informacija
realnost, za njih je to nesto Sto se podrazumijeva. Njihovo slobodno vrijeme usko je povezano s
medijima, njihovo obavljanje pojedinih zadaca, Citanje 1 istrazivanje podrazumijeva medije,
gotovo sve §to rade ukljucuje neki oblik medija. Iako se mladi svakodnevno koriste medijima,
mozemo reci kako oni posjeduju dobro tehni¢ko znanje o koriStenju medija, ali im nedostaje znanja
u podrucju pronalaska, vrednovanja i koriStenja informacija, a §to je preduvjet kako bismo za
osobu mogli re¢i da je informacijski pismena (Stricevi¢ 1 Jelusi¢, 2010). ,,DanaSnja generacija
mladih ljudi odrasta u digitalnom okruzenju, zna kako do¢i do informacija, no nije informaticki
ukaZu na vaznost interneta i iskoriste ga kao medij za ucenje informacijske pismenosti mladih
korisnika.“ (Stropnik, 2013, str. 121) Cinjenica da se mladi svakodnevno koriste medijima i
informacijama koje oni pruZaju te same navike koriStenja tehnologije ¢ine mlade ljude vrlo
zahtjevnim korisnicima. U takvim uvjetima knjiznice i arhivi moraju napustiti tradicionalne nacine
poslovanja i pristupa mladima te unaprijediti svoje usluge i uciniti ih dostupnima i zanimljivima.
MozZemo re¢i kako knjiZnice 1 arhivi moraju Siriti svoje poslovanje 1 djelovati 1 izvan svojih fizi€kih

zidova, biti prisutni u zajednici i medijima. Upravo je to ono podrucje koje knjiZice i arhivi mogu
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iskoristiti te osmisliti radionice 1 aktivnosti kako bi mladima pomogli pri razvijanju informacijske
pismenosti 1 kritickog pristupa informacijama, potaknuli ih na propitivanje 1 promisljanje o onome
o ¢emu uce i Citaju. To je osobito vazno jer je informacijska pismenost u danas$njim uvjetima u

kojima zivimo od presudne vaznosti te ima znac¢ajnu ulogu u ucenju i prikupljanju informacija.

Nadalje, ono $to je nuzno za rad knjiznica i arhiva s mladima je povezivanje s obrazovnim
institucijama, sa Skolama te kroz zajednicki rad, aktivnosti i djelovanja dolazak do rezultata.
Knjiznice 1 arhivi imaju neiscrpan obrazovni potencijal, a koji je ¢esto zanemaren te bi se mogao
iskoristiti na mnoge nacine. Zapravo se moze re¢i kako knjiznice ve¢ imaju prepoznatljivu odgojno
— obrazovnu praksu, a arhivi su tek na putu razvoja i unaprjedenja svojih usluge u ovome podrucju.
Potencijal i moguénosti postoje, arhivska pedagogija nesto je Sto se u Hrvatskoj tek treba razviti,
a neke karakteristike i obiljezja arhivske pedagogije opisat ¢e se u daljnjem radu. Autorica Vuk
(2014) istice kako se arhivi, knjiznice 1 muzeji vrlo Cesto ne nalaze u planovima i programima
odgojno - obrazovnih ustanova u Republici Hrvatskoj. Kako bi sama suradnja uopc¢e bila moguca
i provediva, ali i uspjesna te se razvijala u pravom smjeru, potencijale te angazman za suradnjom

moraju prepoznati obje strane.



3. Mladi i knjiznice

Kako se i do sada u radu navelo, mladi su specifi¢na skupina, vrlo osjetljiva te sam pristup i

organizacija usluga za njih trazi posebnu paznju i promisljanje. Kao pomo¢ u osmisljavanju

cey e

cen e

jednostavno, s puno ideja, primjera dobre prakse te mogu uvelike pomo¢i i olaksati rad s mladima.
Govore o tome kako je vazno osvijestiti da mladi ljudi sami najbolje znaju $to je za njih korisno,
primamljivo, §to ih zanima, o Cemu Zele istrazivati i uciti te im je potrebno dopustiti da izraze svoje
misljenje. Vazno je Cuti $to mladi misle o izgledu prostora knjiznice, o programima koji se provode
te o uslugama koje su namijenjene njihovoj dobnoj skupini. Nadalje, potrebno je mlade uciniti
aktivnim sudionicima, odnosno postaviti ih kao nositelje, vode odredenih programa koji su
svojoj zajednici. Autori Stricevi¢ i1 Jelusi¢ (2010) isticu kako knjiznice, a posebno narodne
knjiznice, imaju jednu od klju¢nih uloga u napretku pojedinca te su vazne za njegov drusStveni
zivot. Kako bi knjiznice iskoristile taj potencijal, potrebno je prepoznati potrebe mladih 1
zadovoljiti odredene uvjete kao $to su adekvatan prostor, ponuda medija te ukljucivanje mladih
pri osmiSljavanju usluga 1 aktivnosti, kao i pri njthovom provodenju. Na taj nacin knjiznice mogu
ispunjavati sve svoje uloge: informacijsku, obrazovnu, kulturnu te drustvenu. Pri osmi$ljavanju 1
¢e se usluge provoditi (Stricevi¢ 1 Jelusi¢, 2010). Ipak, nuzno je osvijestiti kako je potrebno
osmi$ljavati §to viSe ciljanih aktivnosti koje uklju¢uju razvijanje i1 poboljSavanje vjeStina
informacijske pismenosti mladih ljudi, a kroz informacijsku pismenost mladi uce o kritiénom
pristupu informacijama te propitivanju onoga Sto vide, cuju i spoznaju (Stricevic¢ 1 Jelusi¢, 2010).
Osim toga, Smjernice za razvoj knjizni¢nih usluga za mladez (2009) preporucuju organizaciju
raznih aktivnosti za mlade, kao Sto su debatne skupine i klubovi, informativni programi koji se
bave temama koje su aktualne, zanimljive 1 prilagodene mladima, predstavljanja knjiga, susreti s
poznatim osobama, razgovori, stvaralacke aktivnosti mladih, razne radionice 1 sli¢no. Isto tako,
istiCe se kako je vazno da knjiZnica ponajprije prikupi podatke i to iz raznih izvora, a kako bi dobila
uvid u populaciju mladih te kako bi se na temelju tih podataka mogle donijeti odluke o programima

1 uslugama. Nakon uvida u prikupljene podatke i njihove analize knjiznicari bi trebali utvrditi



ciljeve te osmisliti nekoliko dugoro¢nih ciljeva, a potom u skladu s njima planirati daljnje
aktivnosti. ,,Poslanje knjiznice u odnosu na usluge za mladez jest pomo¢i pojedincu da ostvari
uspjesan prijelaz iz djetinjstva u odraslu dob tako Sto ¢e omogucditi pristup gradi i osigurati okruzje

koje zadovoljava specificne potrebe mladih ljudi za intelektualnim, emocionalnim i drustvenim

cen e

cey e

omoguciti prijelaz toj skupini ljudi od usluga namijenjenih djeci na one usluge koje su namijenjene
odraslima. Osim toga, mladi ljudi imaju specifi¢ne interese i potrebe te je vrlo vazno omoguciti
im usluge koje odgovaraju na njihove potrebe za obrazovanjem, kulturom, informiranjem i
vaznost kreiranja usluga za posebne skupine mladih, a to su, izmedu ostalih, mladi s odredenim
teSko¢ama u razvoju, invaliditetom i slicno, zatim mladi koji su postali roditelji, mladi bez
odgovarajuce roditeljske skrbi, mladi u odredenim odgojnim ustanovama, mladi koji zbog raznih
razloga ne mogu posjecivati knjiznicu 1 sli¢no. KnjiZnice usluge, opéenito govoreci, a posebno za
mlade, imaju mnogobrojne ciljeve, a neki od vaznijih su cjelozivotno ucenje, opismenjavanje,

poticanje Citanja radi zabave i uzitka te razvoj i napredak informacijske pismenosti, odnosno

cey e

........

voditeljicom odjela za Skolski rad Narodne knjiznice New York (Stropnik, 2013). Tijekom svoga
rada s mladima u knjiznicama promijenila je svoja uvjerenja te spoznala kako u knjiZnice dolaze i
oni ljudi, a osobito mladi, koji ne vole ¢itati. Osvijestila je kako se upravo u tome krije velika
mogucénost za rad s mladima te kako se pravim pristupom 1 aktivnostima mogu mijenjati navike

kod mladih te ih se moZe privu¢i knjizi, ¢itanju, u¢enju te samim time 1 knjiznicama. Vrlo je vazno

cey e

cen e

cjelini (Stricevi¢ 1 Jelusi¢, 2010). Nadalje, jedna od mogucih posljedica buntovnog i1 zahtjevnog
mladenackog razdoblja je prestanak odlaska u knjiznicu. Kako bi se to sprijecilo ili barem umanjilo
potrebno je raditi na stalnom napretku, i¢i u korak s vremenom, osluskivati potrebe mladih i njima
se prilagodavati. U svojoj knjizi autorica Alka Stropnik (2013) opisuje pet pretpostavki autora

Waltera, a koje su potrebne kako bi usluge za tinejdzere bile kvalitetne. Prva i mozemo reci cak

6



najvaznija pretpostavka je ta da knjiznica ne radi za mlade nego radi s mladima. Ta pretpostavka
podrazumijeva ukljucivanje mladih u niz aktivnosti, od pocetka, odnosno osmisljavanja programa
iusluga, pa sve do njihove provedbe te na kraju do evaluacije i vrednovanja provedenih aktivnosti.
Druga pretpostavka je poznavanje svrhe odredene usluge i njezina cilja, onoga $to se njome zeli
posti¢i. Tre¢e je usmjeravanje pozornosti prema pozitivnhim osobinama i trazenje pozitivnih
osobina i nadarenosti koje svaki pojedinac ima, odnosno imati pozitivan i otvoren stav prema
mladima. Osim toga, ova pretpostavka podrazumijeva i suradnju, odnosno provodenje usluga
zajedno s drugim institucijama, ustanovama i udrugama jer na taj nac¢in mladi stjecu osjecaj kako
su vazni zajednici u kojoj Zive te da ona brine za njih. I posljednja pretpostavka koja treba biti
zadovoljena je ostvarivanje intenziteta i odredeno trajanje svake usluge 1 programa jer se na taj

nacin povecéava vjerojatnost za postizanje dobrih rezultata (Stropnik, 2013).

coen e

U drugoj polovici 20. stolje¢a po€inje intenzivniji razvoj specificnih knjizni¢nih usluga koje su
namijenjene mladima jer su se tek tada mladi prepoznali kao zasebna korisnicka skupina te se
objavljuju mnoge smjernice i prirucnici za rad upravo s tom skupinom korisnika. Ipak, autori
Stri¢evi¢ 1 JeluSi¢ (2010) u svome radu naglaSavaju kako su mladi kao posebna korisnicka skupina
u velikoj mjeri zanemareni. Smatraju kako postoji vise razloga zbog kojih je to tako, a kao prvi
razlog navode dugogodiSnju tradicionalnu podijeljenost odjela u narodnim knjiznicama, naime ta
podjela je na one odjele koji su namijenjeni za djecu te na one koji su namijenjeni odraslima. Pri
takvoj podjeli koja vlada u knjiZznicama usluge koje su osmisljene i1 pripremljene za mlade
ukljucuju se u usluge neka od ta dva odjela. Tako se moze uociti da u Standardu za narodne
knjiZnice mladi nisu definirani kao posebna skupina korisnika nego se na njih odnosi sintagma
djeca i mladi. Zbog te sintagme Cesto dolazi do nedefiniranosti usluga u knjiznicama u smislu da
nije jasno na koju se tocno dob misli kada se govori o mladima. Vrlo je tesko odrediti sam pojam
mladih, odnosno koga sve on ukljucuje. Korisni¢ka skupina mladih su tinejdZeri te mladi koji su
u ranim dvadesetim godinama, ali knjiznice, pri kreiranju svojih usluga namijenjenih mladima, tu
dob uzimaju samo kao svojevrsni putokaz te postoje razlike u interpretiranju dobi korisnicke
skupine mladih (Stricevi¢ 1 Jelusi¢, 2010). Nadalje, jedan od problema je i nepostojanje

cey e
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mladima. Postoje tri koncepta organizacije knjizni¢nih usluga i samih sluzbi za rad s mladima, a
to su: knjiznica za mlade, odjel za mlade te program za mlade (Stricevi¢ 1 Jelusi¢, 2010). U
literaturi se naj¢esc¢e govori opéenito o knjizniénim uslugama za mlade, bez posebnog definiranja
odredenog koncepta, a mozemo zakljuciti kako se sve usluge i aktivnosti za mlade stavljaju pod
isti nazivnik (Stricevi¢ i1 Jelusi¢, 2010). Ipak, potrebno je naglasiti kako postoje razlike izmedu
svakog pojedinog koncepta. Tako je knjiznica za mlade posebna po tome §to se sluzbe i usluge
odrzavaju u posebnom prostoru, a koji je zapravo ogranak narodne knjiznice. Primjer je Knjiznica
za mlade Gradske knjiznice ,,Ivan Goran Kovaci¢* u Karlovcu, koja je otvorena 2003. godine.
Njezina je posebnost u tome Sto grada nije namijenjena za posudbu izvan knjiZznice nego je
namijenjena iskljucivo za koriStenje u knjiznici. Sam prostor je viSe zamisljen kao mjesto ucenja,
boravka i opustanja, bogat medijima i raznom opremom te prilagoden za razna predavanja, tribine
i sli¢no (Stropnik, 2013). Sljedec¢i koncept odjel za mlade karakterizira zaseban, odvojeni prostor
za mlade u sklopu narodne knjiZnice gdje je smjeStena sluzba i odvijaju se usluge za mlade, ondje
se nalazi zbirka za mlade te postoji posebno osoblje za rad s tom korisnickom skupinom. U
Hrvatskoj je prvi odjel za mlade osnovan 2000. godine u Knjiznici Medvescak u Zagrebu te se
naziva Idi pa vidi. lako je odjel prvobitno bio osmisljen za mlade od trinaest do dvadeset godina
¢lanovi su, kako bi odrastali, nastavljali koristiti usluge i programe odjela i nakon te dobi (Stropnik,
2013). Naposljetku, kada govorimo o konceptu samog programa za mlade onda mislimo na
posebne programe koji ukljuc¢uju rad s mladima, a koji se odrzavaju u sklopu nekih od postojec¢ih
odjela knjiZnice te je taj naCin rada organizacije najceS¢i, s najduljom tradicijom 1 nije toliko
zahtjevan jer su aktivnosti samo povremene. Najveca razlika izmedu ova tri koncepta je po pitanju
prostora. Mnogi se autori slazu oko toga da je pitanje prostora vrlo vazno jer zaseban prostor
doprinosi poboljSanju usluga za mlade. Kroz sam prostor mladi se identificiraju kao pripadnici
odredene skupine korisnika te se tako pojac¢ava njihova zainteresiranost (Stricevic¢ 1 Jelusi¢, 2010).
,Modele knjizni¢nih usluga za mlade trebalo bi uvoditi u hrvatske narodne knjiznice imajuci u
vidu potrebe zavicajne sredine, te uvjete i forme u kojima narodne knjiznice djeluju. Knjiznicu za
mlade valjalo bi osnivati u onim mjestima u kojima nedostaje drustveno i kulturno usmjerenih
programa za mlade, ponajprije u gradovima, $to ne iskljucuje da srediSnja narodna knjiznica ima
odjel za mlade, a ogranci program za mlade, no trebalo bi teZiti cjelovitosti informacijske sluzbe

ey e

usmjerenih na poticanje Citanja.* (Stricevi¢ 1 Jelusi¢, 2010, str. 32) U skladu sa svime navedenim
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prostora za napredak i1 poboljSanje ima te se joS puno toga moze uciniti kako bi usluge za mlade

bile na sve boljoj i1 boljoj razini.

3.2. Obrazovna uloga knjiznice

cey e

organiziranje i pruzanje javnosti kulturnih, informacijskih, obrazovnih i znanstvenih usluga,
zasnivajudi ih na sustavnom odabiru, prikupljanju, stru¢noj obradi, pohranjivanju, zastiti, posudbi
uvidjeti kako je izmedu brojnih zadaca knjizni¢ne djelatnosti istaknuta i ona obrazovna. Knjiznica
bi trebala biti vazan dio obrazovanja svakog pojedinca, mjesto za ucenje i nove spoznaje, mjesto
IFLA-inoj konferenciji odrzanoj u Berlinu 2003. godine navodi kako narodna knjiznica ima vaznu
ulogu u obrazovanju, a posebno kada govorimo o pismenosti, onoj osnovnoj te informacijskoj,
osim toga kao podrska formalnom obrazovanju te za cjelozivotno uéenje. Svaka od prethodno
navedenih uloga, odnosno podruc¢ja djelovanja, zahtjeva odredene izvore, programe, usluge,
sadrzaje, tehnologiju, vjestine 1 sposobnosti zaposlenika kako bi se te uloge mogle ispuniti te
posti¢i rezultati. Osim toga, istie kako za napraviti, osmisliti 1 provesti nesto drugacije postoji niz

mogucnosti, ¢ak 1 onda kada su sredstva, financije, osoblje ili neSto drugo ograni¢eni iz raznih

cey e

cen e

Cetiri tzv. Akozone u knjiZnici, Sto zapravo predstavlja mjesto za ucenje. Ta mjesta posebno su
uredena i oznacena, imaju prepoznatljiv izgled, u njima je omogucen pristup internetu te je taj
prostor namijenjen ucenicima, posebno onima koji Zive u tezim materijalnim uvjetima. Osim toga,
u sklopu tih zona postoji i moguénost pomoc¢i pri pisanju domacih zadaca, gdje u€enicima pomazu
profesori, a osigurana im je 1 hrana. Na taj nac¢in knjiznica se priblizava u¢enicima, postaje mjesto
na kojem se oni osjecaju sigurno i na koje rado dolaze, a to se pokazalo 1 u ovom slucaju jer su
ucenici koji su koristili ponudeno nastavili dolaziti u knjiznicu i nakon osnovnoskolskog

obrazovanja (Sutherland, 2003). Drugi primjer je centar za ucenje koji je osmisljen i osnovan u
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suradnji s gradskim vlastima i nadleznim ministarstvom, a koji ima za cilj tijekom Skolske godine
pruzati razne programe kao Sto su programiranje, koriStenje tehnologije 1 sli¢no. Taj centar fizicki
je povezan s knjiznicom te je na taj nacin olaksan dolazak korisnicima, odnosno u¢enicima. Fokus
centra je na cjelokupnoj dobrobiti koju tehnologija donosi u zivot ljudi te centar nije namijenjen
isklju¢ivo za ucenje o tehnologiji, ve¢ i1 za primjenu svega naucenog u zivot i povezivanje sa
svakodnevnim zivotom. I na kraju, tre¢i primjer su skolski projekti koji su ostvareni kroz izravnu
suradnju izmedu knjiznica 1 srednjih Skola. Nacin na koji je suradnja ostvarena je taj da su skolske
pozivali ucenike na odlazak u gradske knjiznice, koristenje knjizni¢nih usluga, kao i baza podataka
koje knjiznice nude. Osim toga, zaposlenici gradskih knjiznica su u nekoliko navrata posjecivali
Skole 1 susretali se s u¢enicima kako bi ih uputili u koriStenje baza podataka, pokazali njihovu
korisnost, pozvali ucenike na uc¢lanjivanje u knjiznicu te prezentirali svoje usluge. Ovaj projekt
imao je nekoliko pozitivnih ciljeva, a to je svakako uspostavljanje boljeg odnosa suradnje izmedu
Skola, Skolskih knjiznica i gradskih knjiznica, zatim veci broj uclanjivanja srednjoSkolaca u
gradske knjiznice te povecanje broja korisnika baza podataka (Sutherland, 2003). Kroz ovaj smo
primjer mogli uociti koliko je vazna suradnja izmedu knjiznica i Skola te koliko moguénosti ta
suradnja nudi, a kroz nju se dolazi do pozitivnih rezultata i napretka. Knjiznica ima brojne uloge,
a obrazovna uloga jedna je od njih te je vrlo vazno raditi na tom podrucju kako bi knjiZnica bila

prepoznata u svom obrazovnom djelovanju.

3.3. Primjeri dobre prakse

[z primjera dobre prakse moZe se nauciti mnogo toga, a kada govorimo o radu knjiZznica s mladima

cen e

medusobnu interakciju, dijeliti ideje 1 zamisli, zajednic¢ki promisljati i unaprjedivati svoje usluge,
a osobito usluge za mlade. Mnogi su primjeri dobre prakse diljem svijeta u kreiranju i provodenju

raznih aktivnosti za mlade u knjiznicama, a sve sa svrhom poticanja mladih na dolazak u knjiznicu

cen e
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mladima te primjeri aktivnosti namijenjeni mladima. Upravo iz tih razloga cijelo jedno poglavlje
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posvecuju upravo tome, primjerima dobre prakse, a u sljede¢im recCenicama prenijet ¢e se neki
Tako primjerice u mnogim knjiznicama u Danskoj postoje programi pomo¢i u obavljanju domacih
zadaca, razni knjizni¢ni klubovi, a u Hamburgu postoji multimedijalna knjiznica za mlade. Vrlo je
zanimljiv primjer dobre prakse odrzavanje cjelonoénih aktivnosti namijenjenih iskljucivo
tinejdzerima (Teen Lock-in Night) u knjiZnici u francuskom gradu Troyesu. Naime, tom prigodom
tinejdzeri u dobi od petnaest do dvadeset godina provode cijelu no¢ u knjiznici, uz nadzor odraslih.
Aktivnosti su raznolike: gledaju se kratki filmovi, mogudée je razgovarati s piscima, filmskim

redateljima 1 scenaristima te se ujutro odrzava zajednicki dorucak svih sudionika - tinejdzera,

cey e
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dobre prakse koji se provode u Hrvatskoj, a tu je posebno potrebno navesti Cafe Club ,,Knjiski
moljac* koji djeluje u Rijeci, a osnovan je u sklopu projekta Mladi za mlade te je to
najdugovjecnija aktivnost za tinejdzere u tom gradu, a provodi se od 2001. godine. Klub se sastaje
jednom mjesecno, namijenjen je mladima od Cetrnaest do devetnaest godina koji imaju interes za
¢itanje. Nadalje, u Zadru djeluje program ,,SvaStarnica“ te se kroz taj program poti¢e mlade na
kreativne nastupe koji se izvode pred vr$njacima. Osim toga, postoje brojni primjeri dobre prakse
vezani uz koristenje tehnologije koja ima velik utjecaj na mlade te je moguce, potrebno 1 pozeljno
povezati to podrucje s osmiSljavanjem programa za mlade. Dobri primjeri prakse u tom segmentu
mogu se pronaci diljem Sjedinjenih Americkih DrZava gdje se organiziraju razni programi, a ¢esto
se organizira tjedan tehnologije kada se cijeli tjedan posveti odredenom mediju, programu i
aktivnosti. Iznimno dobar primjer je povezivanje mladih koji posjeduju znanja u koristenju
tehnologije sa starijim ljudima koji nisu toliko vjesti u tome podrucju. Tako je primjerice Knjiznica
Queens u Forest Hillsu u New Yorku osmislila program Tech Buddies, a koji u fokus stavlja
podcast usluge, kratke video zapise 1 video igre. U tom programu mladi poucavaju starije osobe
znanjima iz tehnologije, sve se odvija vrlo spontano, opusteno i zabavno. Povezuju se mladi i
osobe starije zivotne dobi te uz grickalice, u opustenoj atmosferi, igraju na konzoli Wii. Program
traje deset tjedana, osobe starije Zivotne dobi nauce nesto novo, a mladi dobiju osjeéaj korisnosti
u drustvu, zavole knjizni¢ni prostor te se mogu prepoznati visestruke pozitivne posljedice ovog

programa.
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Za danasnje je doba vrlo vazno da knjiznica ide u korak s vremenom, da zna prepoznati promjene
1 na njih adekvatno odgovoriti, da je knjiznica dio drustvene zajednice u kojoj djeluje te da je
inovativna i kreativna. Autorica Sabolovi¢-Krajina (2015) istice kako su tehnoloske inovacije vrlo
vazne za knjiznice te se one odrazavaju na poslovanje knjiznica, a ukljucuju sustavno pracenje
promjena i analizu mogucih promjena koje bi mogle pridonijeti poboljSanju poslovanja. Kada
govorimo o inovacijama u knjiznicama uloga same knjiznice 1 njezinih zaposlenika proteze se
kako uciti i1 kako mijenjati sebe i knjiznice, kako se ukljuciti u inovacijski postupak, predvidjeti i
proizvesti inovacije.” (Katsirikoua, 2014, prema Sabolovi¢-Krajina, 2015, str. 310) Primjer takve
knjiznice u Hrvatskoj je Knjiznica i ¢itaonica ,,Fran Galovi¢® Koprivnica, a o kojoj ¢e se nesto
viSe re¢i kasnije u radu. Drugi primjer je Gradska knjiznica Pozega, a o kojoj su svoje misljenje
dali u¢enici Gimnazije Pozega u sklopu ankete za potrebe ovoga diplomskoga rada te ¢e se kasnije
dobiti uvid u njihova razmisljanja i ukljucenost u rad knjiznice. Gradska knjiZnica Pozega djeluje
u novouredenoj zgradi koja je za javnost otvorena 15. ozujka 2021. godine. Knjiznica je
prilagodila i uredila nekadasnju zgradu uz plansko opremanje, ali i organizaciju poslovanja, prema
stvarnim potrebama korisnika 21. stolje¢a (Gradska knjiznica Pozega, 2022). SrediSnji dio zgrade
naziva se Trg spoznaje te je to informacijski i1 orijentacijski centar, a s tog mjesta moze se do¢i do
svih ostalih mjesta u knjiznici. Knjiznica posjeduje prostor za izlozbe, boravak, rad, dvorane te
odjele. Za potrebe ovoga rada posebno je potrebno istaknuti Odjel za mlade 1 multimediju, a osim
toga odjela u Gradskoj knjiznici PoZega nalaze se 1 Dje¢ji odjel, Odjel knjizevnosti te Znanstveni
1 studijski odjel. Sam prostor Odjela za mlade 1 multimediju nalazi se u potkrovlju zgrade te je
posebno ureden 1 planski osmisljen. Prostor se dijeli na dva dijela, jedan dio osmisljen je kao
Dnevni boravak za mlade, a drugi dio je dio u kojem su smjeStena gaming ra¢unala te PlayStation
4 konzole. ,,U njegovim se policama mogu pronaci dje¢ja 1 odrasla zvucna grada, filmovi,
obrazovni CD-ovi i DVD-ovi, a mladi, osim igraju¢i igre, svoje slobodno vrijeme mogu provoditi
slazu¢i roboticke setove i Lego kocke, €itajuci Casopise, knjige na stranim jezicima i popularnu
beletristiku za mlade.* (Gradska knjiznica Pozega, 2022) Ovo je odlican primjer kako je knjiznica
uredila svoj prostor i osmislila ga ciljano prema potrebama odredene korisnicke skupine. Osim
toga, u Gradskoj knjiznici PoZega odrzava se niz aktivnosti, susreta s knjizevnicima, izlozbi 1
programa kojima se zeli potaknuti 1 ukljuciti mlade u rad, kao i sve druge dobne skupine. Gradska

knjiznica Pozega moZze posluziti kao primjer dobre prakse knjiznice koja je ukljucena u zajednicu,
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nudi niz aktualnih programa, orijentirana je prema korisnicima i njihovim potrebama te svoje
aktivnosti 1 djelovanje prilagodava vremenu u kojem zivimo te je kao takva primjer kako knjiznica

treba poslovati i djelovati u skladu s vremenom i okolnostima u kojima zivimo.
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4. Mladi 1 arhivi

Arhivi, nasuprot knjiznica, tek su na pocetku svoga puta u radu s mladima, uklju¢ivanju u
obrazovanje 1 osmis$ljavanju aktivnosti namijenjenih mladima. Iako su arhivi dugo vremena imali
veliku upravnu ulogu njihova se funkcija kroz povijest promijenila te je uloga arhiva prosirena i
na kulturnu i na znanstvenu ulogu (Puric¢i¢, 2018). Hofgraff (2016) isti¢e kako se paradigma samih
arhiva izmijenila te kako oni viSe nisu samo cuvari kulturne bastine nego i aktivni sudionici u
zajednici. Arhivistika, koja se nekada smatrala pomoc¢na povijesna znanost, tijekom 20. stoljeca
postaje autonomna znanstvena disciplina (Vuk, 2014). ,,Arhivi su institucije u kojima se generira
povijest jedne kulture i gradanstva i kao takvi trebaju biti motor kulturne dinami¢ne promjene
otvorenosti takvih institucija modernom svijetu, koji sve vise namece pravo pristupa, slobodu
istrazivanja 1 htijenje saznanja.” (Purici¢, 2018, str. 54) Arhivi u suvremenom svijetu u kojem
danas zivimo, gdje je znanje sveprisutno i lako dostupno, moraju izaéi iz svojih fizickih zidova u
virtualni svijet kako bi se prilagodili korisnicima te ostvarili komunikaciju s njima i tako se uklopiti
u potrebe danasnjeg drustva na lokalnoj i globalnoj razini (Purici¢, 2018). Upravo u danasnjim
okolnostima mijenja se i uloga arhiva te sve vaznije postaju aktivnosti vezane uz koriStenje
arhivskog gradiva, kulturne i obrazovne aktivnosti, a na taj se nain spoznaje odrZivost i razvoj
arhivske znanosti (Vuk, 2014). ,,Arhivi se spustaju s pijedestala posvecenosti ,.eliti* i uskom krugu
istraziva¢a, mahom povjesniCara, te se otvaraju novim korisnicima o kojima ovisi budu¢nost
arhivskih ustanova, jednako kao 1 ostalih ustanova u kulturi.* (Vuk, 2014, str. 344) Mozemo
zakljuciti kako je klju¢ uspjeSnog poslovanja suvremenih arhiva okretanje prema mladima,
osmisSljavanje strategija i pristupa kako im pribliziti arhiv, upoznati ih s djelatnoS¢u arhiva 1
prilagoditi se njihovim potrebama. Tome najbolje moze doprinijeti izravan 1 aktivan rad s mladima,
a kroz niz aktivnosti. Jedna od moguénosti je stru¢no vodstvo koje podrazumijeva upoznavanje s
djelatno$¢u arhiva, njegovom proslo$¢u, mogucénostima koje pruza, nacinima koristenja gradiva 1
sliéno. Obi¢no su vodstva organizirana u grupama, u nekim arhivima postoje besplatni termini, ali
u pravilu se takve aktivnosti naplacuju te se unaprijed dogovaraju termini (Purici¢, 2018). Druga
aktivnost koju arhivi mogu organizirati su izlozbe, tematski osmisljene kako bi se obiljezili neki
vazniji dogadaji iz proSlosti, u spomen na odredene vazne osobe ili prilikom obiljezavanja
pojedinih godiSnjica. Nadalje, jedna od aktivnosti te alat pomocu kojeg se arhiv moZze jasnije

predstaviti javnosti te privuci ljude, a osobito mlade, su razne radionice. Svakako da su one vrlo
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vazne u obrazovnom smislu te bi pomocu njih djeca i mladi trebali dobiti upute kako koristiti 1
analizirati primarne izvore, kako ponajprije pronaci potrebne izvore, a sve s ciljem usvajanja novih
znanja (Puri¢i¢, 2018). Ovi su programi neizmjerno vazni u danasnjem drustvu te njihovo
osmisljavanje i provodenje treba biti jedna od misija arhiva jer na taj nacin arhivi postaju otvorene
institucije, vidljive u zajednici te omogucuju dostupnost i pronalazenje izvora i informacija.
Ovakvim se aktivnostima omogucuje kreativno ozivljavanje bastine te se koriStenjem arhivskog
gradiva za tu svrhu kod djece i mladih poti¢u komunikacijski procesi poput razgovora, rasprava,
aktivnog sluSanja i mnogi drugi (Purici¢, 2018). Osim toga, razvijaju se i socijalne vjestine kroz
rad u grupama, putem edukativnih zadataka, potom likovno izrazavanje, dramske vjestine,
kreativnost u raznim podrucjima, ovisno o tome na §to se odnosi radionica te koja je njezina tema
i nacin provodenja (Purici¢, 2018). Za danasnje vrijeme, a osobito kako bi se priblizilo mladima,
nuzna je prisutnost arhiva u online okruzenju koje je donijelo niz novih moguénosti za suradnju s
korisnicima te je u€inilo gradivo i informacije Siroko dostupnima. Jedna od moguénosti u takvom
digitalnom okruzenju, odnosno prednost, je ta Sto se cjelokupan edukativni materijal moze uciniti
dostupnim putem odredene platforme te je to joS jedna od moguénosti djelovanja arhiva u
danas$njem drustvu i dobar pristup mladim ljudima. Jedan od projekata koji to dokazuje je Archives
Portal Europe. Naime, rije¢ je o platformi koja omogucuje pristup informacijama vezanim uz
arhivske materijale i arhivske institucije iz mnogih europskih zemalja (Puric¢i¢, 2018). Osim toga,
postoji organizacija The National Archives Foundation, a ¢iji je glavni cilj osvijestiti javnost o
ulozi 1 vaZnosti nacionalnih arhiva te o suradnji s arhivskim institucijama, kao 1 drugim kulturnim
institucijama (Puric¢i¢, 2018). Na taj se nacin ukljucuje pojedince, obi¢ne gradane, u edukativne,
zabavne 1 informativne programe kroz koje se upoznaje i prihvaca kulturna basStina. Nadalje,
postoji 1 platforma ,,Pri¢e iz arhiva®, a koja je pokrenuta kao dio projekta Kreativne Europe
CREARCH - CReative European ARCHives as innovative cultural hubs. Cilj platforme je
prikupiti $to viSe arhivskih zapisa koji donose neku neobi¢nu pri€u i jedinstveni, Zivotni sadrZaj.
Na taj se nacin Zele okupiti razli¢iti imatelji arhivskih zbirki 1 predstaviti price koje su ostale
skrivene, ali se u isto vrijeme i potie stvaranje, interpretacija i prenosenje novih pri¢a (Lemi¢,
2020). Kroz ovaj projekt price se mogu vidjeti na mreZnoj stranici ICARUS-a Hrvatska, osim toga
postoji 1 putujuca izloZba plakata koja putuje kroz razne obrazovne i kulturne ustanove (Lemic,
2020). Osim navedenih primjera, potrebno je iskoristiti drustvene mreZze, a koje su svakodnevica

u danas$njem drustvu, osobito za mlade ljude, te bi ih trebalo koristiti za pristup mladima 1
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predstavljanje arhiva i arhivskog gradiva $iroj javnosti. Arhiv je autenti¢no okruzenje koje moze
biti vrlo poticajno mjesto za ucenje i za zabavu, uz adekvatan pristup i djelovanje moze postati
drago i korisno mjesto mladima te im prosiriti vidike i pomo¢i da nauce nove vjestine ili pobolj$aju

postojece.

4.1. Obrazovna uloga arhiva

Uloga arhiva u danasnjem drustvu je viSeslojna jer arhiv ¢uva, svjedoci, istrazuje i obrazuje (Garic,
2014). Moze se reci kako arhiv ima obrazovnu ulogu od kada postoji, ali se ona treba prilagoditi
sadasnjosti 1 potrebama drustva u kojem zivimo te zahtijeva zauzet rad na otvorenosti arhiva i
raznolikoj ponudi za ucenike 1 mlade kako bi ih se zainteresiralo 1 privuklo na dolazak u arhivske
institucije. Arhivsko gradivo poveznica je izmedu proslosti i sadaSnjosti te kao takvo predstavlja
prvi, ,,nepreradeni® i originalni trag o proslosti, a upravo se na tome gradi buduénost i zivi
sadaSnjost te se tako daje veliki doprinos odgoju i obrazovanju u€enika (Gari¢, 2014). DanaSnja
politika arhiva, koja bi trebala biti okrenuta javnosti, moZe se ostvariti te razvijati prvenstveno
suradnjom 1 partnerskim odnosom izmedu arhiva i odgojno — obrazovnih ustanova (Vuk, 2014).
Ta suradnja ima veliku vaznost i ulogu jer se kod djece treba razviti svijest o vaznosti i ulozi arhiva,
a to je moguce uciniti jedino uz zajednicki rad s profesorima i1 Skolama. Autorica Hofgraff (2016)
navodi kako veliku odgovornost ima nadlezno Ministarstvo (danas Ministarstvo znanosti 1
obrazovanja) te da bi ono trebalo preuzeti odgovornost u sustavnom implementiranju arhiva u
Skolske programe te na taj nain doprinijeti 1 unaprijediti ulogu arhiva 1 njegovo znacenje u
zajednici. Arhivsko gradivo ima potencijal za poticanje ucenika na propitivanje 1 promisljanje o
raznim pogledima i1 perspektivama odredenih dogadaja, njihovoj interpretaciji s obzirom na
mjesto, vrijeme 1 izvor te zauzimanje odredenog stava o pojedinom dogadaju (Gari¢, 2014). Osim
toga, na taj nacin ucenik spoznaje koliko je zahtijevan proces prijenosa informacija te propituje
pouzdanost izvora, osluskuje tuda miSljenja te razvija vlastiti kriticki stav prema izvorima
informacija (Gari¢, 2014). ,,Arhivsko gradivo i arhivske ustanove u sebi kriju golem obrazovni
potencijal, koji svoju snagu crpi iz €injenice posjedovanja originalnog arhivskog dokumenta.*
(Vuk, 2014, str. 339) Osim toga, autorica Gari¢ (2014) navodi kako odgojno — obrazovni doprinos
arhiva koristi 1 samome arhivu kao instituciji jer na taj nain arhiv postaje vazno obrazovno

srediSte, a arhivist razvija struku kroz rad na tom podrucju, ¢ini veliku promociju arhiva u drustvu,
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povecava njegovu vidljivost, utjecaj, ulogu i ukljucenost u zajednicu u kojoj se nalazi. Mozemo
uociti kako arhivi kao institucije trebaju jacati svoju obrazovnu funkciju i razvijati se u tom smjeru.
Osim toga, kolika je vaznost ¢uvanja dokumenata, §to nam oni pruzaju i kolika je njihova
vrijednost pitanje je op¢ekulturnog razvoja svijesti kod djece i mladih, a prvi korak u razvoju takve

svijesti je prezentiranje arhiva u odgojno - obrazovnim ustanovama (Vuk, 2014).

Cinjenica je da arhiv ima veliki potencijal koji se mozZe iskoristiti u odgojne i obrazovne svrhe i to
ne samo za nastavu povijesti. Arhivsko gradivo svojim sadrzajima pokriva niz obrazovnih
podrucja, potic¢e ucenike na istrazivacki rad, omogucuje rane didakticko — metodicke mogucnosti,
poti¢e ucenika na razvoj kritickog misljenja te poboljSava informacijsku pismenosti ucenika (Vuk,
2014). Gari¢ (2014, str. 50) navodi kako “..u doticaju s arhivskim gradivom kao primarnim
izvorom, u¢enik ima moguénost dozivjeti moment ,,otkrivanja* §to snaznije djeluje na dozivljaj i
pamcenje toga $to je otkrio kao i uspostavljanje 1 utvrdivanje uzro¢no — posljedi¢nih veza i bolje
razumijevanje proSlosti 1 sadasnjosti.” Upravo se tu moZe prepoznati koliko se na taj nacin
omogucuje u¢eniku da bude aktivan u procesu ucenja i spoznavanja, daje mu se samostalnost, a
na taj na¢in uCenikov angazman je na visokoj razini te uvelike raste njegov interes, ucenje,
motivacija i Zelja za onim §to proucava, a ujedno na taj nacin razvija i vlastito kriticko razmisljanje
(Gari¢, 2014). ,,Ako se povijesni podaci i ¢injenice predoce segmentirano i izolirano na pedagoski
nacin, uz elemente zabave 1 neformalnog ucenja, djeca mogu kvalitetnije primijeniti 1 uporabiti
informacije u smislenom kontekstu.* (Puri¢i¢, 2018, str. 15) Osim §to arhiv je 1 moZe biti korisno
mjesto za ucenike, isto tako mozZe biti 1 korisno mjesto za nastavnike i profesore kojima arhivsko
gradivo moZe pomoc¢i u pripremi i unaprjedenju nastave i materijala za rad te se tako omogucuje 1
provodi cjelozivotno ucenje i profesionalno usavrSavanje. Kako bi se sav taj potencijal koji se
nalazi u arhivima iskoristio nuzno je osmisliti programe 1 projekte isklju¢ivo za obrazovnu svrhu
te tako djelovati na jednom novom polju, a koje izlazi iz dosadasnje arhivske prakse (Vuk, 2014).
Prvi korak tome je upoznavanje profesora, pedagoga i ravnatelja odgojno — obrazovnih ustanova
sa svime onime §to im arhiv moze ponuditi te im pomo¢i pri dobivanju odgovaraju¢ih informacija
o gradivu, uslugama i konkretnim idejama 1 aktivnostima (Vuk, 2014). Potom je potrebno sve to
razmotriti s obje strane te zajednicki osmisliti radionice, programe i aktivnosti za u¢enike i uvesti
ih u nastavni plan i program, a za §to je nuzno upoznati i nadleZna ministarstva o potencijalnoj

suradnji 1 zajednickim aktivnostima, to su Ministarstvo kulture i medija te Ministarstvo znanosti 1
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obrazovanja (Vuk, 2014). Vazno je naglasiti kako je pozeljna suradnja na svim razinama
obrazovanja, od predskolske pa sve do fakultetske razine. Vuk (2014, str. 346-347) u svom ¢lanku
daje konkretne primjere suradnje te navodi ,,odvijanje stru¢ne nastave u arhivima, provodenje
projekata s povijesnom tematikom, Skolska natjecanja, pisanje radova na osnovu arhivskog
gradiva, istrazivacki rad, diskusijske sastanke uz prisustvovanje nekolicine predavaca i sto veceg
broja diskutanata, razgovore za ,,okruglim stolom*®, projekcije obrazovnih dokumentarnih filmova,
cikluse predavanja s arhivistiCkom ili povijesnom temom, organiziranje prakti¢nog rada uc¢enika s
arhivskim gradivom i sl., pri ¢emu je nuzno osigurati da sadrzaj i oblik rada bude prilagoden
spoznajnim i razvojnim mogucnostima ciljane dobne skupine.“ Primjer kako se zeli doprijeti do
obrazovnog sustava i u€init 1 arhive 1 njihovu djelatnost dijelom obrazovanja je European
Schoolnet (mreza europskih ministarstava obrazovanja), koja 2018. godine osniva prve korisni¢ke
skupine nastavnika iz razli¢itih zemalja Europe. Sam projekt je dio Europeane, platforme za
digitalnu kulturnu bastinu, a koja ima vise od 50 milijuna digitaliziranih predmeta te je dio njih

vrlo koristan i za obrazovne svrhe (Stiglec, 2021).

Autorica Puri¢i¢ (2018) za potrebe svoga diplomskog rad, provela je istrazivanje u kojem je
pregledavala mrezne stranice nacionalnih arhiva, a kako bi uvidjela postoje li na njihovim
stranicama informacije i odredene objave povezane s pojedinim edukativnim aktivnostima. U
istrazivanje su bili ukljuceni nacionalni arhivi, odnosno njihove mrezne stranice, zemalja koje su
¢lanice Europske unije. Provedeno istrazivanje pokazalo je kako je svijest o vaznosti djelovanja
na tom podrucju razvijena te kako su arhivisti spoznali kako se na taj nacin otvaraju prema javnosti.
Osim toga, pokazalo se kako veliki broj arhiva sve viSe provodi projekte digitalizacije gradiva, a
na taj nacin se gradivo ¢ini dostupnijim $iroj populaciji. Postoje arhivi koji provode radionice za
ucenike te imaju suradnju s profesorima i prilagodavaju svoje sadrZaje nastavnom programu skola,
a sve to ovisi o politici pojedinog arhiva. Iako se mozZe zakljuciti kako postoji svijest o vaznosti
rada na ovom podrucju te je u vecini arhiva djelatnost obrazovnog karaktera prisutna u manjem
obliku, tek se uvidaju sve moguénosti 1 dobrobit koju takav rad moze donijeti. Problem s kojim se
arhivi mogu susresti u provedbi 1 organizaciji aktivnosti 1 programa namijenjenih u¢enicama su
nedostatak prostora za odrzavanje i nedostatak stru¢nog osobalja, kao Sto je arhivski pedagog, koji
bi imali dovoljno sposobnosti za organizaciju radionica i programa. Ipak, to su sve prepreke koje

se mogu 1 trebale bi se nadi¢i kako bi se arhivistika kao znanost uklopila u potrebe danasnjeg
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drustva te se otvorila javnosti, ponudila nove sadrzaje, modernizirala i bila u koraku s vremenom
u kojem zivimo. Svakako da potencijala ima, a na stru¢njacima poput arhivista i profesora je
odgovornost da prepoznaju prilike i moguénosti za djelovanje i iskoriste ih u svom radu. Ono §to
je poprili¢no vazno imati na umu prilikom osmisljavanja aktivnosti za djecu i mlade je uciniti ih
aktivnim sudionicima, uciniti njih onima koji se bave odredenim problemom i dolaze do rjeSenja
problema te ih uciniti sudionicima cjelokupnog procesa ucenja (Vuk, 2014). Mozemo zakljuciti
kako arhiv ima veliku i vaznu obrazovnu ulogu, ali kako bi se ta uloga ispunjavala potrebno je
uloziti dodatan trud i napor u prepoznavanju i iskoriStavanju potencijala te u skladu s time

unaprijediti djelovanje arhiva u obrazovnom podrucju.

4.1.1. Arhivska pedagogija

Uz obrazovnu ulogu arhiva veze se i jedan noviji pojam, a to je arhivska pedagogija te se on danas
sve ¢eS¢e moze Cuti, a odnosi se na suvremeni oblik koji prosiruje samu arhivsku djelatnost te iako
ne postoji specificna definicija samog pojma, moze se re¢i kako se tim pojmom obuhvacaju
aktivnosti arhiva u obrazovnom smislu, sadrzaji koje nudi kako za ucenike, tako i1 za ucitelje,
odnosno profesore, a koji mogu pomoci u obrazovanju i stjecanju novih znanja i vjestina (Garic,
2014). lako arhivska pedagogija za sada nije realizirana kao samostalna djelatnost, a osim toga ne
postoji niti njezina op¢e prihvacena definicija, ipak postoji niz aktivnosti, a koje se svrstavaju pod
naziv arhivske pedagogije te im je cilj poboljSati rad arhiva i stvoriti preduvjete za rad arhivista sa
specificnim znanjima, odnosno arhivskog pedagoga (Vuk, 2014) ,,Arhivska pedagogija je
interdisciplinarno podrucje u kojem se susrece arhivska teorija 1 praksa s pedagogijom, a bavi se
u najsirem smislu, pripremom i obradom arhivskoga gradiva u odgojno — obrazovne svrhe u skladu
s dobi 1 interesom djece, ucenika, studenata i odraslih. Arhivskom pedagogijom trebao bi se baviti
arhivski pedagog kao stru¢no osposobljena osoba koja poznaje arhivsku teoriju 1 praksu te
pedagosko — didakticka nacela.* (Gari¢, 2014, str. 20) Ona ne predstavlja samo odredeni trend
modernog drustva nego je uistinu potreba danasnjeg doba, a pomocu nje nastava se moze
unaprijediti, uciniti kreativnijom, zanimljivijom i podi¢i na jednu novu razinu (Hofgriff, 2016).
Arhivska pedagogija prepoznata je kao veliki potencijal modernizacije arhiva te razvoja arhivske
djelatnosti. ,,Kroz aktivnosti koje bi obavljali, arhivski bi pedagozi znatno izmijenili dosadasnji

put arhivske djelatnosti, u smislu posvecivanja veée pozornosti prezentaciji gradiva javnosti,
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sustavnim 1 organiziranim otvaranjem prema Sirem krugu korisnika, organiziranjem obrazovnih
sadrzaja namijenjenih korisnicima od predSkolske do trece Zivotne dobi te promjenom nacina
komunikacije arhiva prema drustvu, koja u konacnici i stvara krajnji arhivski proizvod, a to je
imidz arhivske ustanove.” (Hrvatsko arhivisticko drustvo, 2022) Arhivska pedagogija nudi niz
novih moguénosti koje mogu pomoci radu arhiva u danasnjem drustvu, pomaze dati aktualne
odgovore u kontekstu arhiva i arhivskog gradiva te ¢ini arhive vidljivima i otvorenima javnosti.
Upravo zato, potrebno je prepoznati niz dobrobiti koje nudi te uciniti arhivsku pedagogiju dijelom
arhivske prakse i upoznati javnost s njezinim aspektima. Ona nudi moguénosti djelovanja u
obrazovnom smislu te omogucuje arhivu ispunjavanje obrazovne uloge u drustvu, a posljedi¢no

privlaci ljude u arhiv i samim time povecava broj korisnika arhiva.

Namece se pitanje $to bi u praksi znacilo imati arhivskog pedagoga i razvijati arhivsku pedagogiju.
To bi znacilo postojanje te kontinuirani rad 1 suradnja izmedu arhiva i obrazovnih institucija, Skola
1 fakulteta, zatim prilagodavanje arhivskog gradiva za potrebe nastave, osmisljavanje materijala za
razne radionice koje se odrzavaju u arhivima, digitalizacija gradiva, izrada interaktivnih
obrazovnih e — materijala, uputstva za koriStenje, tumacenje 1 interpretaciju arhivskog gradiva i
slicno. Svakako je bolje da ove aktivnosti, odnosno sve ono §to povezujemo s radom arhivskog
pedagoga, obavlja tim stru¢njaka, odnosno preporuca se osnovati zaseban odjel ¢ije bi poslanje
ukljucivalo prethodno navedene aktivnosti, njihovo osmisljavanje 1 provedbu (Gari¢, 2014).
Vaznost razvijanja i rada na podruc¢ju arhivske pedagogije prepoznali su arhivisti 1 u Hrvatskoj te
je tako jedan od zakljuc¢aka IV. kongresa hrvatskih arhivista, odrzanog 2013. godine, bio upravo
osnivanje 1 rad Sekcije za razvoj arhivske pedagogije, na taj se nacin zapoceo proces
implementiranja arhivske pedagogije kao jedne od grana i podrucja rada svakoga arhiva (Hrvatsko
arhivisticko drustvo, 2022). Na sluZzbenim mreznim stranicama Hrvatskog arhivistickog drustva
nalazi se posebni izbornik Sekcije, a jedna od sekcija je upravo prethodno navedena Sekcija za
arhivsku pedagogiju te se moZe procitati nesto vise o tom podrucju djelovanja arhiva, a osim toga
mogu se pronaci posebni sadrzaji poput arhivistiCkih kvizova, memorija te slagalica arhivskog
gradiva. Osim toga, mogu se pronaci planovi rada 1 izvjeS¢a o radu za pojedine godine. Nadalje,
na mreznim stranicama objasnjava se kako kada govorimo o arhivima i njihovoj obrazovnoj
funkciji moramo imati na umu kako je arhiv mjesto na kojem se obrazovanje moze doZivjeti iz

niza aspekata te nudi vrlo raznolike 1 specificne mogucénosti u tom kontekstu. Prostora za napredak
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1 razvoj ima, ponuda arhiva moze se 1 potrebno ju je uCiniti vidljivijom, izmijeniti, unaprijediti te
obogatiti, potrebno je organizirati ¢eS¢e posjete arhivima svih dobnih skupina, a pogotovo djece i
mladih s ciljem upoznavanja uloga i funkcija arhiva, organizirati razne radionice, digitalizirati
gradivo za potrebe nastave, izradivati elektronicke nastavne materijale povezane s arhivskim
gradivom, a uskladene s nacionalnim kurikulumom (Hrvatsko arhivisticko drustvo, 2022). Od
presudne je vaznosti uspostavljanje suradnje izmedu arhiva i obrazovnih institucija te raditi u
dogovoru s profesorima, zajednicki osmisljavati i provoditi odgojno - obrazovne aktivnosti kako
u prostorima skola tako i u prostorima arhiva. U svom diplomskom radu Purici¢ (2018) postavlja
pitanje koliko ¢e godina biti potrebno kako bi arhivska pedagogija postala sastavni dio djelatnosti
arhiva te predlaze odredena rjeSenja za napredak u tom segmentu poslovanja arhiva. Navodi kako
je najprije potrebno provesti sistemati¢nu analizu potreba korisnika, dobiti informacije o
razmisljanjima, potrebama, ocekivanjima i zeljama pojedinih skupina korisnika. Potom, pomoc¢u
tih rezultata napraviti strateski plan edukativnih aktivnosti za razne dobne skupine. Osim toga,
potrebno je povezati arhive na drzavnoj razini te zajednicki osmisliti strateski plan djelovanja,
uspostaviti dugoro¢nu suradnju izmedu arhiva i drugih kulturnih te obrazovnih institucija. Nuzno
je inicirati otvaranje zasebnih odjela u arhivima ¢ija bi zadaca bila isklju¢ivo edukativna djelatnost
te potaknuti uvodenje novog radnog mjesta na kojem bi bio zaposlen arhivski pedagog, a ujedno
se to navodi kao najvazniji preduvjet jer ¢e jedino uz osoblje koje ima dovoljno znanja, Zelje i
umijeca edukativni programi moc¢i biti provedeni 1 ostvareni, a arhivski pedagog kljuc¢na je osoba
za to. Kako bi se moglo re¢i kako osoba posjeduje znanja da bude arhivski pedagog te da je
kompetentna za navedene aktivnosti potrebno je raditi na razvoju obrazovanja u tom smislu te
zagovarati priznavanje stru¢nog zvanja arhivskog pedagoga (Purici¢, 2018). Vazno je osvijestiti
kako su arhivi ti koji imaju odgovornost pri povezivanju s obrazovnim institucijama te
ostvarivanjem suradnje s njima, a na taj nacin razvijaju arhivsku pedagogiju (Gari¢, 2014). Upravo
bi uloga arhivista, odnosno arhivskog pedagoga, trebala biti poducavanje ucenika, buducih
korisnika, nac¢inima pronalaska arhivskog gradiva, pravilnom pristupu, proucavanju te zastiti
gradiva koje je izvor mnogih informacija (Gari¢, 2014). ,,Vazan oblik odgojno — obrazovnih
djelatnosti u arhivima je ,,u¢enje ¢ine¢i 1 sudjelujuci kojim se omogucuje aktivno konstruiranje
znanja osobi koja uci.“ (Vuk, 2014, str. 351) Upravo je zato pri osmisljavanju obrazovnih
aktivnosti potrebno imati u vidu sve te ¢injenice te osmisliti razne stimulativne uvjete gdje je

interakcija vazno obiljezje ucenja, a uloga arhivskog pedagoga u drugom planu, on je moderator,
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aucenici aktivno uce te uglavnom samostalno ili u grupama dolaze do znanja (Vuk, 2014). Ukoliko
¢e se, aktivno 1 sistematizirano, poticati suradnja i1 zajednicki rad izmedu arhiva i Skola otvorit ¢e
se niz novih, neistrazenih mogucnosti koristenja arhivskog gradiva te ¢e nastava biti kvalitetnija,
a ucenike ¢e se potaknuti na kognitivne procese ucenja, kao i na one afektivne (Hofgraft, 2016).
,Nije dovoljno promijeniti samo strategije, strukture i sustave ili donijeti zakone, vec¢ je potrebno
mijenjati 1 nacine razmisljanja onih koji su neposredni sudionici arhivskih, obrazovnih i razvojnih
aktivnosti.” (Vuk, 2014, str. 351). Autor Robyns (2001) navodi kako danasnje informacijsko doba
u kojem zivimo ¢ini dostupnim planine znanja, mozemo re¢i da nam je sve dostupno, izvora imamo
napretek, ali ono $to je nuzno za to znanje je kriticko razmisljanje koje pomaze pri analizi 1
interpretaciji tog istog znanja. Upravo se u tome moze uvidjeti moguénost rada za arhiviste, jer
bibliotekari su to odavno shvatili, a na arhivistima je da im se pridruze u tome i iskoriste potencijale
za provedbu raznih aktivnosti, radionica i programa pri ¢emu ¢e povezati koristenje arhivskog
gradiva 1 kriticko razmiSljanje (Robyns, 2001). Upravo je arhivska pedagogija odgovor na potrebe
danaSnjeg druStva, put razvoja arhiva te ona nudi niz moguénosti za adekvatno djelovanje 1

priblizavanje arhiva djeci i mladima.

4.2. Primjeri dobre prakse

Hrvatski drzavni arhiv, kao krovna arhivska institucija u Hrvatskoj, ima razvijenije kulturno -
prosvjetne aktivnosti od ostalih arhiva te im pridaje vaznost u svom radu. To je svakako dobar
poticaj i primjer za pocetak sustavnog razvoja arhivske pedagogije i samog procesa modernizacije
djelatnosti (Vuk, 2014). Tako se u Hrvatskom drzavnom arhivu odrZava niz aktivnosti, kao Sto su:
koncerti, radionice (heraldicke, genealoSke, glagoljaske, paleografske, kartografske 1 sli¢no),
izlozbe, predavanja, studentske prakse, projekcije filmova i mnoge druge (Vuk, 2014). Nadalje,
kao primjer dobre prakse istice se rad Britanskog nacionalnog arhiva koji je u svome radu vrlo
posvecen te Zeli omoguditi pristup arhivskom gradivu svim u€enicima i studentima (Gari¢, 2014).
Na svojim mreznim stranicama omogucuju pristup raznim materijalima kako za u€enike tako i za
ucitelje. Osim toga, Americki nacionalni arhiv je jo$ jedan koji se istice u ponudi sadrzaja za
ucenike, ali 1 ucitelje, a sav sadrzaj moze se koristiti 1 za nastavne aktivnosti. Tu je potrebno
posebno istaknuti online nastavni alat ,DocsTeach®”. ,,DocsTeach je fleksibilno nastavno

pomagalo koje zahvaljujuéi informacijsko - komunikacijskoj tehnologiji, osim arhivskog gradiva
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1 prijedloga aktivnosti kako raditi s njime u nastavi, omoguc¢ava nastavnicima i1 uc¢enicima da se
registriraju, izrade i podijele svoje nastavne ideje s ostalim nastavnicima i ucenicima te da preuzmu
ideje drugih i primjene ih u vlastitom procesu poucavanja i ucenja. (Garic¢, 2014, str. 14) Takoder,
na toj se stranici moze pronaci digitalizirano arhivsko gradivo te razni prijedlozi aktivnosti za
koristenje tog gradiva tijekom nastave. Svakako je dobar primjer i to Sto se na mreznim stranicama
Americkog nacionalnog arhiva mogu pronaci informacije o posjetima ucenika i studenata u arhive
diljem zemlje te o aktivnostima u kojima bi tada mogli sudjelovati. Uz ova dva prethodno navedena
arhiva, posebno se istice i Australski nacionalni arhiv, a na ¢ijim se mreznim stranicama isto tako
mogu pronaci poveznice za razne sadrzaje vezane uz obrazovanje, razni nastavni materijali,
informacije o moguénostima posjeta, informacije vezane za sudjelovanje ucenika u natjecanju pod
nazivom ,,National History Challenge* te informacije vezane za istrazivacko pomagalo ,,Vrroom*
(Virtual Reading Room) (Gari¢, 2014). ,,Vrroom™ je virtualna ¢itaonica te se u njoj moze pronaci
viSe od osamsto jedinica gradiva koje je digitalizirano, a samo gradivo moze se pretrazivati po
kljuénoj rijeci ili po odredenoj temi. Osim toga, sve arhivske jedinice koje se nalaze u virtualnoj
ucionici imaju navedene i metapodatke, kao $to su naziv, datum nastanka, naziv stvaratelja i sli¢no
(Gari¢, 2014). Mozemo re¢i kako je ,,Vrroom* obrazovno - istrazivacko sredstvo, a koristeéi se
njime mogu se osmisljavati vlastite biljeske, pisati samostalni radovi, pohranjivati te kasnije

pregledavati.

Nadalje, kao primjer dobre prakse u Hrvatskoj potrebno je izdvojiti Drzavni arhiv u Vukovaru koji
ve¢ duZi niz godina provodi i razvija arhivsko — pedagoSke radionice. Same radionice detaljno su
osmisljen i kreirane za pojedine uzraste, odnosno razrede osnovne i srednje Skole te su obradene
teme koje svojim sadrZajima 1 metodologijom odgovaraju pojedinom uzrastu (Milobara, 2018).
Ideja za ovakve aktivnosti te razvijanje suradnje sa Skolama pokrenuta je iz niza razloga, a posebno
zbog toga §to se smatra kako bi ucenicima trebao biti omogucen pristup arhivskom gradivu u
njegovom izvornom obliku. Milobara (2018) navodi kako se kroz izravan doticaj i uvid u gradivo
arhiva produbljuju znanja i razmiSljanja o dogadajima koji su se odvili u proslosti te tako ucenici
nadopunjuju znanja o povijesti svoga zavi€aja. ,,Djelatnici arhiva edukativan rad s ucenicima
temelje na istrazivanju arhivskog gradiva, ovisno o temi koja se istrazuje, a u razdoblju od 2014.
do 2017. organizirali su sljedece radionice: Skriveno blago arhivske knjiznice Drzavnog arhiva u

Vukovaru, Grbovi, stari i novi; Moje obiteljsko stablo; Vrste i analiza povijesnih izvora.*
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(Milobara, 2018, str. 23) Cilj samih radionica bio je upoznati ucenike s povijescu, a posebice onom
koja se odnosi na njihov zavicaj, predstaviti im vazne osobe 1 obitelji koje su u proslosti imale
utjecaj u njihovom kraju, pribliziti im arhiv kao instituciju te im pokazati koje su sve mogucénosti
koriStenja arhivskoga gradiva. Sustavno su osmisljene kako bi sadrzajno bile povezane sa Skolskim
gradivom te pratile nastavni rad odredenog predmeta iz kojeg ucenici uce kako o nacionalnoj tako
1 0 zaviCajnoj povijesti ili spominju arhive kao ¢uvare kulturne bastine (Milobara, 2018). Osim
toga, vazan je i odli¢an primjer dobre prakse Topoteka Medimurje u ¢ijem radu sudjeluju profesori
i u¢enici Gimnazije Josipa Slavenskog Cakovec te Srednje §kole Prelog. Kroz taj su projekt u¢enici
1 profesori prikupljali materijale vezane uz iznimno bogatu povijest Medimurja, razne pisane i
slikovne izvore, kao i video i audio zapise koji su vezani uz zavicajnu povijest toga kraja (Ivancok
Varga i Stefok, 2021). Osim toga, aktivnosti koje su dio ovoga projekta nalaze se i u kurikulumu
Hrvatskog jezika te Povijesti. Kroz nastavu Povijesti uCenici su ucili analizirati povijesne izvore
te su tako analizirali razne fotografije nastale izmedu 1918. 1 1941. godine. Pokazalo se da su
tijekom toga prakti¢noga rada i kroz izravan doticaj s fotografijama ucenici bili zainteresiraniji,
motiviraniji te su imali viSe pitanja i Zelje za u¢enjem (Ivandok Varga i Stefok, 2021). Tijekom
nastave Hrvatskoga jezika obiljezile su se godiSnjice i samim time stvaralas$tvo istaknutih
medimurskih autora raznih knjizevnih razdoblja (Ivancok Varga i Stefok, 2021). Osim toga, u
Topoteci se mogu pronaci razni izvori koji, osim §to cuvaju duh vremena, naglaSavaju i vrijednost

lokalnog govora i dijalekta karakteristi¢nog za medimurski kraj (Ivanéok Varga i Stefok, 2021).
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5. Knjiznice i arhivi kao ucece organizacije

Danas zivimo u drustvu u kojem je klju¢ni proizvodni izvor znanje, a u takvim okolnostima
cjelozivotno ucenje se, mozemo reci, podrazumijeva te se osmisSljava i razvija koncept ucece
organizacije. Upravo bi takve organizacije trebale biti suvremene knjiznice i arhivi odgovarajuci
na taj nacin na potrebe drustva i zajednice u kojima se nalaze (Sabolovi¢-Krajina, 2015). Autorica
Buntak (2020) navodi kako takvo druStvo znanja u kojem zivimo temelje ima u obrazovanju,
informacijsko — komunikacijskom sektoru, pravnom i1 ekonomskom okviru, a podrazumijeva
cjelozivotno obrazovanje i inovacije, nove proizvode, procese i znanja. ,,Bit u¢ece organizacije je
ucenje, usavrsavanje, prilagodba i promjena svih zaposlenika, kao i stalno ucenje svih zaposlenika
na svim razinama organizacije, ¢cime se doprinosi razvijanju organizacije kao cjeline.* (Sabolovi¢-
Krajina, 2015, str. 313) Ucec¢a organizacija je inovativna organizacija, samim ucenjem Zele se
povecati moguénosti i sposobnosti ljudi za postizanjem rezultata (Sutherland, 2003). Vrlo je vazno
u ucecoj organizaciji uspostaviti ozracje koje poziva na promjenu i rast, gdje je lako pronaéi nove
nacine za rad, spoznaju, ucenje, a sve to i za korisnike i za one koji rade u takvim organizacijama
(Sutherland, 2003). U svom c¢lanku autorica Vuk (2014, str. 350) navodi kako je arhiv
,»organizacija koja uci* te navodi definiciju Petera Sengea koji definira da su to ,,organizacije u
kojima ljudi razvijaju svoje mogucnosti kako bi dosli do rezultata koje Zele, gdje se njeguju novi
1 otvoreni na¢ini misljenja i gdje ljudi uce kako uciti zajedno.* Ukoliko ovu definiciju primijenimo
na arhivske ustanove, pred arhivske teoreti¢are i1 prakti¢are stavlja se velik izazov jer se treba
napraviti pomak s tradicionalnog na suvremeni nacin razmisljanja i djelovanja (Vuk, 2014). Isto
tako, obrazovne aktivnosti u arhivskim ustanovama trebaju poprimiti sasvim drugaciji oblik kako
bi bile u skladu s definicijom ucece organizacije. Vuk (2014) smatra kako je jedan od uvjeta
modernizacije te samog razvoja arhivskih ustanova u ucele organizacije upravo poticanje
unutarnjih pomaka u vrijednostima ljudi, njihovim stavovima i razmisljanjima te se na taj nacin
mijenja 1 samo ponaSanje kao 1 nacin rada. ,,Temeljne su znacajke arhivske ustanove, koja se
razvija u organizaciju koja uci, kontinuirano, cjelozivotno ucenje, suradnja svih ¢lanova i njihova
meduovisnost 1 interakcija, kao i suradnja s drugim druStvenim sustavima i ustanovama.* (Vuk,
2014, str. 351) S druge strane, knjiznice se, na svom putu prema ucecoj organizaciji, susrecu s time
da ih mnogi i dalje smatraju kao ustanove koje su povezane iskljucivo s knjigama i ¢itanjem

(Buntak, 2020). Istina je potpuno suprotna, a knjiZnica za svoj opstanak u danasnjem drustvu treba
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poduzeti odredene napore kako bi ojacala svoju ulogu u zajednici te kako bi bila prepoznata kao
mjesto izvora novog znanja, tehnologije te kao svojevrsni ,,dnevni boravak* 1 u¢eca organizacija

u pravom smislu te rijeci (Buntak, 2020).

,Osnovne smjernice na kojima pociva uceca organizacija jesu:

ceny e

e poticanje ucenja kao sastavnog dijela organizacije;

e kreativno organizacijsko (timsko) ucenje;

e proaktivno rjesavanje problema (nasuprot pasivnom prihvacanju trenutnog stanja);

e medusobno informiranje i komuniciranje;

e organizacijska kultura: bliski medusobni odnosi, osje¢aj zajednistva, briga za druge;

e vodstvo: zajednicka vizija, suradnja;

e delegiranje poslova i odgovornosti.” (Perkov, 2014, prema Sabolovi¢-Krajina, 2015, str.
313)

Sve ovo zvuci jednostavnije nego Sto je izvedivo u praksi, posebno za knjiZnice i arhive koji imaju
dugu tradiciju, odredene vrijednosti ugradene u poslovanje te definiranu percepciju javnosti.
Potrebno je puno truda i rada, a prije svega kvalitetno 1 kompetentno vodstvo 1 ozracje rada kojim
se zeli omoguciti da knjiznice 1 arhivi budu mjesta koja rade za ljude i s ljudima, koja ih pozivaju
da se ostvare, nauce nesto nove i usude se na neke drugacije pothvate te u tom smislu ostvaruju
svoje poslanje ucece organizacije. U ljudskom kapitalu, kao Sto su iskustvo, znanje, obrazovanje,
razne vjestine, motivacija i ideje nalazi se stabilnost u nestabilnom okruZenju (Sabolovi¢-Krajina,
2015). Sve to knjiZznice 1 arhivi mogu 1 Zele ponuditi svojim korisnicima te su mjesta izvora znanja

1 mnogih moguénosti za u¢enje i razvijanje svakog pojedinca.

5.1. Knjiznica i ¢itaonica ,,Fran Galovi¢™ Koprivnica

Kao primjer u¢ece organizacije, dokaz kako se moZe biti inovativan, kreativan 1 uspjesan, namece
se Knjiznica i Citaonica ,,Fran Galovi¢* Koprivnica koja je kroz koncept i djelovanje ucece
organizacije odgovorila na aktualne izazove drustva, a kao §to su razne nesigurnosti danasnjice,

nepredvidivosti 1 stalne promjene u okruzenju u kojem se nalazimo (Sabolovi¢-Krajina, 2015).
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Svaka knjiznica ima svoje osnovne zadatke i poslanje kao §to su nabava, obrada, omogucavanje
koristenja grade, raspacavanje, a osim toga Knjiznica i Citaonica ,,Fran Galovi¢*“ Koprivnica
vodena je motom ,,knjiznica je vise od knjiga® te ,.knjiznica otvorena svima“ i ide dalje od svojih
osnovnih zadataka te pruza vise svojoj zajednici (Sabolovi¢-Krajina, 2015). Najprije, vazno je
naglasiti kako se posebna paznja posvecuje digitalizaciji zavicajne kulturne bastine kako bi se
ocuvao lokalni identitet i integritet (Sabolovi¢-Krajina, 2015). Nadalje, Knjiznica i ¢itaonica ,,Fran
Galovi¢* Koprivnica primjer je kako se prihva¢anjem koncepta ucece organizacije moze postici
niz inovativnih ideja, osmisliti nove i1 kreativne programe za rad te tako biti primjer inovativnosti
u Hrvatskoj 1 Sire. Knjiznica i ¢itaonica ,,Fran Galovi¢* Koprivnica za svoj rad i inovacije dobila
je niz priznanja, kako ona lokalna tako i medunarodna, te je Cesto bila medu izabranima za
predstavljanja na IFLA-inim (International Federation of Library Associations) svjetskim
kongresima (Sabolovi¢-Krajina, 2015). Tako je dobila priznanje za otvaranje knjiznice novim
korisnickim skupinama, a to su osobe oStec¢ena vida, bebe 1 mala djeca te etnicka zajednica Roma.
U sklopu tih aktivnosti ostvarena je suradnja s Udrugom slijepih, Udrugom Roma te pedijatrijskim
ordinacijama te su se povezali sa zdravstvenim stru¢njacima u lokalnoj zajednici. Nadalje, kroz
svoj su rad potaknuli nove oblike pismenosti, a to su rana i obiteljska pismenost, multikulturalna
pismenost, multimedijalna te digitalna pismenost. Osim toga, sav svoj rad, iskustva te nova znanja
djelatnici KnjiZnice i Citaonice ,,Fran Galovi¢* Koprivnica rado prenose drugim stru¢njacima, i to
predstavnici udruga te lokalnoj upravi i samoupravi i sli¢no. Kroz sve ove primjere 1 rad Knjiznice
1 ¢itaonice ,,Fran Galovi¢® Koprivnica moZemo uvidjeti kako se knjiZznica moZze koristiti na niz
inovativnih nacina, prilagodena potrebama lokalne zajednice u kojoj djeluje te stvoriti nove
programe 1 nacine kojima se poboljSava i unaprjeduje rad te tako donositi pozitivne drustvene
promjene (Sabolovi¢-Krajina, 2015). Ovo je primjer ucece organizacije kakvom bi trebale biti sve
knjiznice 1 arhivi, svojim radom trebali bi teziti inovativnosti i odgovaranju na potrebe lokalne
zajednice u kojoj djeluju, otvaranju novim moguénostima i poticanju svakog pojedinca na razvoj

1 napredak.

27



6. Empirijski dio

U empirijskom dijelu ovoga diplomskoga rada predstavit ¢e se nacin provodenja istrazivanja,
objasnit e se cilj samoga istrazivanja te dobiveni rezultati. Na temelju dobivenih rezultata pokusat
¢e se donijeti odredeni zakljucci te smjernice za buduci rad. Osim toga, svoja promisljanja na
provedeno istrazivanje dat ¢e i djelatnice knjiznice Gimnazije Pozega, ravnateljica Gradske

knjiznice Pozega te djelatnik Arhivskog odjela u Pozegi.

6.1. Predmet i cilj istrazivanja

Predmet ovog istrazivanja je dobiti uvid u razmisljanja i stavove ucenika Gimnazije Pozega o
knjiznicama 1 arhivima dana$njice. Samim istrazivanjem Zele se ispitati navike i mi§ljenja ucenika
Gimnazije PozZega o knjiznicama i arhivima dana$njice. Kako bi uloga knjiZnica 1 arhiva trebala
biti znacajna za svakog pojedinca, osobito tijekom obrazovanja, ovim se istrazivanjem Zzeljelo
uvidjeti u kojoj mjeri, za u¢enike Gimnazije Pozega, to stvarno i jest tako. Knjiznice i arhivi trebale
bi imati vaznu ulogu u obrazovanju svakog pojedinca te bi trebale biti ukljuc¢ene u Skolski plan i
program, odnosno kurikulum. IstraZivanjem ¢e se dobiti uvid u to koliko aktivnosti knjiZnica 1
arhiva dopiru do mladih, a osim toga za stru¢njake u tom podrucju ova ¢e anketa pokazati Sto rade
dobro ili loSe, Sto trebaju poboljsati, koje su dodatne mogucnosti i slicno. Nadalje, ovo istrazivanje
moze biti korisno za dobivanje novih ideja i motivacije za rad s ucenicima u ovim kulturnim
ustanovama. Kako bi rad knjiZnica i arhiva bio dobar potreban je stalan rad, uocavanje potreba
zajednice u kojoj se djeluje, razumijevanje promjena koje se dogadaju u druStvu, razmjena
iskustava te uvid u korisnic¢ke potrebe. Mladi, kao vrlo posebna skupina korisnika, traze dodatnu

paznju i angazman, a putokaz za rad i napredak, zasigurno je uvid u njihova razmisljanja i stavove.

6.2. Nacin provodenja istrazivanja

Istrazivanje je provedeno anketnim upitnikom koji je osmiSljen za potrebe ovoga diplomskoga
rada. Prvi dio ankete odnosio se na op¢e podatke o uc¢eniku. Drugi dio ankete €inio je niz tvrdnji,
a ucenici su trebali zaokruziti u kojoj mjeri se s odredenom tvrdnjom slazu ili ne slazu. Tre¢i dio

anketnog upitnika odnosio se na ispitivanje navika, koriStenja usluga i odlazaka u navedene
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ustanove. Na kraju ankete, u€enici su mogli napisati svoja razmisljanja o knjiznicama i arhivima.
razrednike u provodenje i ciljeve ankete te su potom razrednici pozvali svoje ucenike na
ispunjavanje anketnog upitnika. RjeSavanje anketnog upitnika bilo je dobrovoljno i anonimno.
Anketni upitnik ispunilo je 119 ucenika Gimnazije PoZega, a Skolu pohada 369 ucenika. Anketu
su ucenici ispunjavali tijekom lipnja 2022. godine. Napravljena je putem internetskog obrasca te
je bila lako dostupna, a za rjeSavanje je bilo potrebno desetak minuta. Sam odaziv je
zadovoljavajuéi te se na osnovu popunjenih anketnih upitnika moze dobiti uvid u nacin

razmis$ljanja uenika Gimnazije Pozega te njihove stavove o knjiznicama 1 arhivima danasnjice.

6.3. Rezultati istrazivanja

Kao $to je ve¢ navedeno, prvi dio anketnog upitnika odnosio se na opée podatke o u¢eniku. U
prvom pitanju traZilo se od ucenika da odaberu koji su spol. Tako je u anketi sudjelovalo 63%
ucenica, odnosno 75 ucenica te 37% ucenika, Sto je 44 ucenika. Na grafikonu (Slika 1) moze se
vidjeti taj omjer, a moze se reci kako je takav odaziv bio ocekivan. Pretpostavka je da se djevojcice
viSe odazivaju i sklonije su sudjelovati u anketnim upitnicima te ovaj omjer ne iznenaduje. lako je
omjer u korist u¢enica, on nema znacajan utjecaj na zakljucivanje o razmisljanjima i stavovima

ucenika Gimnazije PoZega o ovoj temi te se moZe dobiti uvid u stvarno stanje.

Spol:
119 odgovora

Slika 1: Omjer ispitanika prema spolu
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Drugo pitanje anketnog upitnika odnosilo se na to koji razred ispitanik pohada. U istrazivanju je
tako sudjelovalo 43,7% ucenika prvog razreda (52 ucenika), 13,4% ucenika drugog razreda (16
ucenika), 9,2% ucenika tre¢eg razreda (11 ucenika) te 33,6% ucenika Cetvrtog razreda (40
ucenika). Na Slici 2 moze se vidjeti grafikon koji prikazuje prethodno navedene brojke u
grafickom obliku kako bi se dobio dojam kolika je razlika izmedu sudjelovanja u¢enika pojedinih
razreda u anketnom upitniku. Iako udjel u¢enika pojedinih razreda nije podjednako rasporeden, to
nema znacajan utjecaj na dobivene rezultate jer su svi ucenici pribliznih godina, odrastaju u
jednakom okruzenju i dionici su iste lokalne zajednice. Najvise dobivenih odgovora dali su ucenici
prvih razreda Sto mozemo pripisati njihovoj zainteresiranosti za dogadanja u drustvu, svjezini,
zanosu 1 poletu koju u pocetku svoga srednjoskolskoga obrazovanja imaju. Iznimno je dobar
odaziv ucenika Cetvrtih razreda, posebno s obzirom na ¢injenicu kako su u vrijeme ispunjavanja
anketnog upitnika bili u zadnjim danima svoga srednjoskolskoga obrazovanja te u pripremama za
polaganje drzavne mature kako bi nastavili svoje obrazovanje. Odaziv drugih 1 tre¢ih razreda nesto
je slabiji, ali i dio u€enika tih razreda dao je svoj doprinos sudjelovanjem u anketi. Za potrebe ove
ankete nije toliko bitan odgovor na ovo pitanje te nije presudno imati jednak broj uc¢enika svih

razreda, vaznije je dobiti uvid u razmisljanja i stavove generalno ucenika Gimnazije Pozega.

Koji razred pohadas?
119 odgovora

® prvi

® drugi
treci

@ cetvrti

Slika 2: Omjer ispitanika prema razredu koji pohadaju
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Posljednje pitanje prvog dijela anketnog upitnika odnosilo se na usmjerenje koje ucenik pohada.
Tako je u anketi sudjelovalo 49,6% ucenika opce gimnazije, odnosno 59 ucenika, zatim 46,2%
ucenika prirodoslovno — matematicke gimnazije, Sto je 55 ucenika. Ovaj omjer je dosta dobar te
je podjednak udio i jednog i drugog usmjerenja. U Gimnaziji Pozega postoji i jezi¢no usmjerenje,
ali trenutno samo jedan razred i to Cetvrti razred jer se nekoliko godina nisu upisivali novi razredi
toga usmjerenja. Upravo iz tog razloga ne iznenaduje jako slab odaziv ucenika tog usmjerenja,
samo 4,2%, a $to je ukupno 5 osoba. Na Slici 3 prikazan je omjer sudjelovanja uc¢enika odredenog

usmjerenja u anketnom upitniku.

Koji smjer pohadas?
119 odgovora

® opdi
@ prirodoslovno-matematicki
jeziéni

4,2%

Slika 3: Omjer ispitanika prema usmjerenju

Nakon opceg dijela anketnoga upitnika, slijedio je dio u kojem su se pred ispitanicima nalazile
odredene tvrdnje, njih Sesnaest, o knjiznicama i arhivima. Ispitanik je trebao zaokruziti u kojoj
mjeri se s odredenom tvrdnjom slaZze od 1 do 5. Broj 1 znacio je da se ispitanik uopce ne slaze,
broj 2 da se djelomic¢no ne slaze, broj 3 znacio je niti se slaZem niti se ne slazem, broj 4 djelomi¢no
se slazem, a broj 5 u potpunosti se slazem s navedenom tvrdnjom. Prva tvrdnja na koju su ispitanici
trebali odgovoriti glasila je ,,.Skolska knjiZnica korisno je mjesto za uéenike.“. Na Slici 4 moZe se
vidjeti graficki prikaz odgovora u¢enika. Mozemo uociti da se u velikoj mjeri u€enici u potpunosti
slazu s navedenom tvrdnjom, njih 78 ili 65,5%, a 28 ucenika se djelomicno slaze, $to je 23,5%. S
navedenom tvrdnjom se 10 u€enika niti slaZe niti ne slaze (8,4%), 2 ucenika se djelomicno ne slazu

(1,7%), a samo 1 ucenik se u potpunosti ne slaze (0,8%).
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Skolska knjiznica korisno je mjesto za ucenike.
119 odgovora
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Slika 4: Omjer odgovora ispitanika na prvu tvrdnju

Druga tvrdnja s kojom su se uenici mogli sloZiti ili ne sloziti bila je: ,,Skolska knjiznica vazno je
mjesto u mojoj Skoli.“ S navedenom tvrdnjom u potpunosti se slaze 60 ucenika, §to je 50,4%, a
djelomic¢no se slaze 29 ucenika ili 24,4% ucenika koji su ispunjavali anketni upitnik. Na ovu
tvrdnju 23 ucenika ili 19,3% odgovorilo je da se niti slaze niti ne slaze. S tvrdnjom se djelomi¢no
ne slaze samo 2 ucenika ili 1,7%, a uopée se ne slaze 5 ucenika ili 4,2%. Na Slici 5 prikazani su

odgovori u€enika na ovu tvrdnju.
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Skolska knjiznica vazno je mjesto u mojoj koli.

119 odgovora

60

60 (50,4 %)

40

29 (24,4 %)
20 23 (19,3 %)

Slika 5: Omjer odgovora ispitanika na drugu tvrdnju

Treca tvrdnja na koju su ucenici trebali dati svoj odgovor bila je: ,,Knjiznice sluze samo za
posudivanje knjiga.“ S ovom tvrdnjom 32 ucenika u potpunosti se ne slaze, §to je 26,9%, a
djelomicno se ne slaze 50 ucenika ili 42%. Niti se slaZe niti se ne slaZe s ovom tvrdnjom 21 ucenik,
Sto je 17,6%. S navedenom tvrdnjom 7 ucenika u potpunosti slaze, a to je 5,9% te se 9 ucenika
djelomicno slaze s navedenom tvrdnjom, odnosno 7,6%. Ovaj omjer moze se vidjeti na grafickom

prikazu Slike 6.
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Knjiznice sluze samo za posudivanje knjiga.
119 odgovora

60

50 (42 %)

40
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20 21 (17,6 %)

9 (7,6 %)

7 (5,9 %)

Slika 6: Omjer odgovora ispitanika na tre¢u tvrdnju

Sljedeca tvrdnja na koju su ucenici trebali odgovoriti, Cetvrta tvrdnja, glasila je: ,,Volim posjecéivati
knjiznicu (Skolsku ili gradsku) u svoje slobodno vrijeme.” Kako su ucenici odgovorili na ovo
pitanje moZe se vidjeti na Slici 7. S tom tvrdnjom u potpunosti se slaze 26 ucenika ili 21,8%, a 29
ucenika djelomicno se slaze, Sto je 24,4%. Nadalje, 18 ucenika odgovorilo je s odgovorom niti se
slazem niti se ne slazem s tvrdnjom, a to je 15,1%. Cak 26 uéenika djelomi¢no se ne slaze s

tvrdnjom ili 21,8%, a 20 ucenika navelo je kako se uopce ne slazu s tvrdnjom, $to je 16,8%.
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Volim posjecivati knjiznicu (Skolsku ili gradsku) u svoje slobodne vrijeme.

119 odgovora

30
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20
20 (16,8 %)
18 (15,1 %)

10

Slika 7: Omjer odgovora ispitanika na cetvrtu tvrdnju

Peta tvrdnja glasila je: ,,Gradska knjiznica PoZega mjesto je na koje u vecoj mjeri idu odrasle
osobe.“ Na Slici 8 prikazano je kako su ucenici odgovorili na ovu tvrdnju. NajviSe ucenika
odgovorilo je da se djelomi¢no ne slaze s navedenom tvrdnjom, 34,5% ili 41 ucenik, a vrlo slican
broj, njih ¢ak 33,6% ili 40 ucenika izabralo je odgovor niti se slazem niti se ne slazem. Nadalje,
19 ucenika uopée se ne slaze s navedenom tvrdnjom, $to je 16%. U potpunosti se slaze s tvrdnjom

samo 5 ucenika ili 4,2%, a djelomicno se slaze 14 ucenika ili 11,8%.
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Gradska knjiZznica PoZega mjesto je na koje u vec¢oj mjeri idu odrasle osobe.

119 odgovora
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Slika 8: Omjer odgovora ispitanika na petu tvrdnju

Nadalje, Sesta tvrdnja na koju su ucenici trebali dati svoj odgovor bila je: ,,Gradska knjiznica
Pozega ima dobro razvijene usluge za mlade.* Cak 79 u¢enika u potpunosti se slaZe s navedenom
tvrdnjom, §to je 66,4%, a 24 ucenika ili 20,2% djelomic¢no se slaze s navedenom tvrdnjom. Samo
2 ucenika uopce se ne slazu s tvrdnjom te se takoder 2 ucenika djelomic¢no ne slazu s tvrdnjom, a
Sto je 1,7%. Preostalih 12 ispitanika niti se slaZe niti se ne slaze s navedenom tvrdnjom te je to

10,1%. Odgovore na ovu tvrdnju mozemo vidjeti i u grafickom prikazu na Slici 9.
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Gradska knjiZznica PoZega ima dobro razvijene usluge za mlade.
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Slika 9: Omjer odgovora ispitanika na Sestu tvrdnju

Na Slici 10 moze se vidjeti kako su ucenici odgovorili na sedmu tvrdnju, a koja glasi: ,,Gradska
knjiZznica Pozega omogucuje mi da pronadem literaturu potrebnu za obrazovanje, ali 1 za slobodno
vrijeme, odnosno za ono §to me zanima.*“ Na tu je tvrdnju 79 u€enika odgovorilo da se u potpunosti
slaze, Sto je 66,4%. Zatim, 24 ispitanika djelomic¢no se slaze s tvrdnjom, $to je 20,2%. Niti se
slazem niti se ne slazem s tvrdnjom odgovor je koji je dalo 13 ucenika, $to je 10,9%. Samo 1
ucenik uopée se ne slaze s navedenom tvrdnjom (0,8%), a 2 ucenika djelomicno se ne slazu s

tvrdnjom (1,7%).
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Gradska knjiZznica PoZzega omogucuje mi da pronadem literaturu potrebnu za obrazovanije, ali i za
slobodno vrijeme, odnosno za ono §to me zanima.
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Slika 10: Omjer odgovora ispitanika na sedmu tvrdnju

Osma tvrdnja bila je: ,,Knjiznice su potrebne dana$njem drustvu.*, a na Slici 11 mozemo vidjeti
kako su na tu tvrdnju odgovarali u¢enici Gimnazije Pozega. Na tu je tvrdnju 82 ucenika odgovorilo
da se u potpunosti slaze, a sto je 68,9%. Nadalje, djelomicno se s tvrdnjom slaze 23 ucenika,
odnosno 19,3%. S navedenom tvrdnjom 11 ucenika se niti slaze niti ne slaze, $to ¢ini 9,2%. Samo
1 ucenik djelomic¢no se ne slaze s navedenom tvrdnjom (0,8%), a 2 ucenika uopce se ne slazu s

tvrdnjom (1,7%).
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Knjiznice su potrebne danasnjem drustvu.

119 odgovora

100
75 82 (68,9 %)
50
25
b 179 23 (19,3 %)
0,
. ( | o) 1 (o,ls %) (9.2 %)
1 2 3 4 5

Slika 11: Omjer odgovora ispitanika na osmu tvrdnju

Na Slici 12 prikazan je odgovor ucenika na tvrdnju koja je glasila: ,,Arhivi sluze iskljucivo za
cuvanje starih dokumenata.“ Na ovu je tvrdnju 8 ucenika odgovorilo kako se u potpunosti slaze s
njom, to je ukupno 6,7%. Djelomic¢no se slaze 20 ucenika s navedenom tvrdnjom, §to je 16,8%.
Veliki broj u¢enika, njih ¢ak 57, $to je 47,9% niti se slaze niti se ne slaZze s navedenom tvrdnjom.
Nadalje, djelomicno se ne slaze 25 uc¢enika s navedenom tvrdnjom, odnosno 21%, a u potpunosti

se ne slaze 9 ucenika, sto je 7,6%.
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Arhivi sluze isklju¢ivo za ¢uvanje starih dokumenata.
119 odgovora

60

57 (47,9 %)

40

25 (21 %)
20
20 (16,8 %)

9 (7,6 %) 8 (6,7 %)

Slika 12: Omjer odgovora ispitanika na devetu tvrdnju

Nadalje, deseta tvrdnja glasila je: ,,Arhivi su vazne drzavne i kulturne ustanove koje ucenici trebaju
upoznati za vrijeme svoga Skolovanja.”“ Na tu je tvrdnju 50 ucenika, a Sto ¢ini 42% ispitanika,
odgovorilo kako se u potpunosti slaze, dok se s tom tvrdnjom 38 ucenika, $to je 31,9%, djelomicno
slaze. Niti se slaze niti se ne slaze s navedenom tvrdnjom 25 ucenika, odnosno 21% ispitanika.
Djelomi¢no se ne slaze 4 ucenika ili 3,4%, a u potpunosti se ne slaze 2 uéenika ili 1,7%. Graficki

prikaz odgovora na ovo pitanje prikazan je na Slici 13.

40



Arhivi su vazne drzavne i kulturne ustanove koje ucenici trebaju upoznati za vrijeme svoga
Skolovanja.

119 odgovora
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40
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20

Slika 13: Omjer odgovora ispitanika na desetu tvrdnju

Sljedec¢a tvrdnja bila je: ,,Tijekom svoga obrazovanja ucili smo o funkcijama, poslanju i ulozi
arhiva u drustvu.® Odgovori na tu tvrdnju prikazani su na Slici 14, a moze se vidjeti kako je samo
10 ucenika odgovorilo kako se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom, §to je 8,4% ispitanika.
Zatim, 16 ucenika djelomi¢no se slaze s navedenom tvrdnjom, odnosno 13,4%, a 23 ucenika
odgovorilo je kako se niti slaZe niti ne slaze s navedenom tvrdnjom, $to je 19,3% ispitanika. Veliki
broj u€enika, njih 41, odnosno 34,5%, odgovorilo je kako se djelomi¢no ne slazu s tvrdnjom, a 29
ucenika odgovorilo je kako se u potpunosti ne slazu s navedenom tvrdnjom, Sto je 24,4%

ispitanika.
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Tijekom svoga obrazovanja ucili smo o funkcijama, poslanju i ulozi arhiva u drustvu.
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Slika 14: Omjer odgovora ispitanika na jedanaestu tvrdnju

Dvanaesta tvrdnja anketnog upitnika bila je: ,,Upoznat/upoznata sam s radom i djelovanjem
arhivskih institucija u mome gradu.” MoZemo re¢i kako je mali postotak ispitanika odgovorio da
se slaze s navedenom tvrdnjom, a to moZemo uo€iti 1 na Slici 15. Tako je 13 ucenika odgovorilo
kako se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom, §to je 10,9%, a 12 ucenika djelomi¢no se slaze
s navedenom tvrdnjom, odnosno 10,1%. Zatim, 23 ucenika niti se slaZze niti se ne slaze s
navedenom tvrdnjom, odnosno 19,3%. NajvisSe zabiljeZzenih odgovora, njih 44 ili 37% bilo je za

odgovor uopce se ne slazem, a 27 odgovora bilo je djelomicno se ne slazem, §to je 22,7%.

42



Upoznat/upoznata sam s radom i djelovanjem arhivskih institucija u mome gradu.
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Slika 15: Omjer odgovora ispitanika na dvanaestu tvrdnju

Sljedeca tvrdnja glasila je: ,,Arhivi su potrebni danasnjem drustvu.” Na tu je tvrdnju podjednako
odgovora bilo u potpunosti se slazem, djelomicno se slazem 1 niti se slazem niti se ne slaZzem.
Najvise odgovora bilo je djelomi¢no se slazem, njih 39, odnosno 32,8%. Zatim, 38 ucenika ili
31,9% odgovorilo je kako se niti slaze niti ne slaze s navedenom tvrdnjom. U potpunosti se slaze
36 ucenika, §to je 30,3%. S navedenom tvrdnjom u potpunosti se ne slazem, a jednako kao i
djelomicno se ne slazem, odgovorilo je 3 ucenika, odnosno 2,5% ispitanika. Omjer odgovora na

ovo pitanje prikazan je na Slici 16.
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Arhivi su potrebni danasnjem drustvu.
119 odgovora
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Slika 16: Omjer odgovora ispitanika na trinaestu tvrdnju

Cetrnaesta tvrdnja bila je: ,,Ugenici su bolje upoznati s radom knjiZnica nego arhiva.“ Cak 86
ucenika odgovorilo je kako se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom, §to je 72,3%. Zatim, 21
ucenik odgovorio je da se djelomicno slaze s navedenom tvrdnjom, odnosno 17,6%. Vrlo mali broj
ucenika odgovorio je da se u potpunosti ne slaze s navedenom tvrdnjom, njih samo 2, §to je 1,7%,
a 5 ucenika odgovorilo je da se djelomi¢no ne slaze s navedenom tvrdnjom, odnosno niti se slaze
niti se ne slaze s navedenom tvrdnjom, $to je 4,2%. Omjer odgovora na ovo pitanje prikazan je na

Slici 17.
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Ucenici su bolje upoznati s radom knjiZznica nego arhiva.
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Slika 17: Omjer odgovora ispitanika na Cetrnaestu tvrdnju

Nadalje, sljedeca tvrdnja glasila je: ,,Knjiznice i arhivi zanimljiva su mjesta za mlade.“ Na tu je
tvrdnju najvise odgovora bilo niti se slazem niti se ne slazem, ¢ak 41 ucenik odgovorio je tim
odgovorom na ovu tvrdnju, Sto je ukupno 34,5%. Zatim, 39 ucenika odgovorilo je kako se
djelomicno slazu s navedenom tvrdnjom, a Sto ¢ini 32,8%, dok je 24 ucenika odgovorilo kako se
u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom, odnosno 20,2%. Samo 4 u¢enika odgovorila su kako se
uopce ne slazu s navedenom tvrdnjom, odnosno 3,4%, a 11 ucenika djelomi¢no se ne slaze s
navedenom tvrdnjom ili 9,2% ispitanika. Graficki prikaz na Slici 18 prikazuje kako su ucenici

odgovorili na ovu tvrdnju, odnosno jesu li se slagali s njom ili ne.

45



Knjiznice i arhivi zanimljiva su mjesta za mlade.
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Slika 18: Omjer odgovora ispitanika na petnaestu tvrdnju

Posljednja tvrdnja ovog dijela anketnog upitnika bila je: ,,Knjiznice i arhivi imaju znacajnu ulogu
u danasnjem drustvu.* Takoder je i na ovu tvrdnju najc¢es¢i odgovor bio niti se slazem niti se ne
slazem, tako je odgovorilo 36 ucenika ili 30,3% ispitanika. Zatim, slijedi odgovor u potpunosti se
slazem, a taj odgovor dalo je 35 ucenika, §to je 29,4%, dok je odgovor djelomicno se slazem dalo
33 ucenika ili 27,7%. Najmanje odgovora bilo je uopée se ne slazem, samo 2 ucenika tako su
odgovorila, $to ¢ini 1,7% ispitanika. Odgovor djelomi¢no se ne slazem dalo je 13 ucenika ili

10,9%. Kako izgleda omjer pojedinih odgovora na ovu tvrdnju moze se vidjeti na Slici 19.
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Knjiznice i arhivi imaju znacajnu ulogu u danasnjem drustvu.
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Slika 19: Omjer odgovora ispitanika na Sesnaestu tvrdnju

Nakon toga, sljede¢i dio anketnog upitnika odnosio se na odredene navike i ponasanja uc¢enika
vezana uz knjiznice 1 arhive te na sudjelovanje u odredenim aktivnostima koje se provode u tim
kulturnim ustanovama. Na ta su pitanja u€enici mogli odabrati jedan ili viSe odgovora koji se
odnosio na njih ili su svojim rije¢ima trebali napisati kratki odgovor. Prvi dio ovog dijela anketnog
upitnika odnosio se na pitanja vezana uz knjiznice, a drugi dio na pitanja vezana uz arhive. Tako
je prvo pitanje bilo koliko ¢esto ucenik posjecuje Skolsku knjiznicu, a ponudeni odgovori bili su
svakodnevno, viSe puta u tjednu, barem jednom tjedno, nekoliko puta mjesecno, barem jednom
mjesecno, rjede te je bilo moguce napisati vlastiti odgovor ukoliko nista od navedenog nije to¢no
za ispitanika. Najvise odgovora bilo je rjede, a taj odgovor dalo je 45 ucenika, $to je 37,8%. Zatim,
barem jednom mjesec¢no, tako je odgovorilo 30 ucenika ili 25,2%. Odgovor nekoliko puta
mjesecno dalo je 22 ucenika, §to je 18,5%. Nadalje, 15 ucenika odgovorilo je kako knjiznicu
posjecuje barem jednom tjedno, a to je 12,6% ispitanika. Odgovor vise puta u tjednu dalo je 4
ucenika ili 3,4%. Mogucénost upisivanja vlastitog odgovora iskoristila su 3 ucenika te su napisali
odgovore: samo kada mi treba lektira (1 ucenik ili 0,8%), nikad (1 ucenik ili 0,8%) te jednom ili
dvaput u skolskoj godini (1 ucenik ili 0,8%), a ti se odgovori mogu pridruziti odgovorima rjede.

Graficki prikaz odgovora na ovo pitanje moze se vidjeti na Slici 20.
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Skolsku knjiznicu posje¢ujem:
119 odgovora
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Slika 20: Omjer ispitanika prema ucestalosti posjec¢ivanja Skolske knjiZnice

Sljedec¢e pitanje odnosilo se na razlog odlaska u Skolsku knjiznicu, a uc¢enik je mogao odabrati

jedan ili viSe odgovora koji su to¢ni za njega ili napisati vlastiti odgovor. Ponudeni odgovori bili

su: posudba knjiga, provodenje slobodnog vremena, ucenje, ¢itanje literature i/ili periodike te ne

odlazim u Skolsku knjiZnicu. 1z ukupnog broja odgovora jasno je kako su pojedini ucenici birali

viSe odgovora. Tako je zabiljezeno 183 odgovora ucenika, od kojih se 100 odgovora odnosi na

posudbu knjiga (84%), 23 ucenika odabralo je odgovor radi provodenja slobodnog vremena

(19,3%), a 28 ucenika odgovorilo je radi uc¢enja nakon nastave (23,5%). Odgovor radi Citanja

literature 1/ili periodike odabralo je 14 ucenika (11,8%), dok je ¢ak 18 ucenika odabralo kako ne

odlazi u Skolsku knjiznicu (15,1%). Na Slici 21 navedeni odgovori mogu se vidjeti u grafickom

prikazu.
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U Skolsku knjiznicu odlazim radi:
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Slika 21: Odgovori ispitanika s obzirom na razlog odlaska u skolsku knjiznicu

Sljedecih nekoliko pitanja odnosilo se na Gradsku knjiznicu PoZega, a prvo pitanje glasilo je: ,,Jesi
li uélanjen/uclanjena u Gradsku knjiznicu Pozega?*“ Na Slici 22 mozemo vidjeti graficki prikaz
odgovora ispitanika na to pitanje. Od ukupnog broja ispitanika, njih 119, 70 ucenika uclanjeno je
u Gradsku knjiznicu PoZega, $to je 58,8% ispitanih ucenika. Njih 17 ili 14,3% nije uclanjeno, ali

ima zelju uclaniti se, a 32 ucenika ili 26,9% nije uclanjeno u Gradsku knjiznicu Pozega.
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Jesi li u¢lanjen/uclanjena u Gradsku knjiznicu Pozega?
119 odgovora

® Jesam.
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Slika 22: Omjer ispitanika s obzirom na ¢lanstvo u Gradskoj knjiznici PoZzega

Nakon prethodnog pitanja uslijedila su pitanja samo za one ucenike koji su ¢lanovi Gradske
knjiznice Pozega. Tako ih se pitalo kada i zbog ¢ega odlaze u Gradsku knjiznicu Pozega, a
ponudeni odgovori bili su posudba knjiga, odlazak na radionice, promocija knjiga, susreti s
knjizevnicima, ucenje, provodenje slobodnog vremena te je postojala moguénost upisivanja
vlastitog odgovora. I na ovom se pitanju moglo odabrati viSe odgovora, a Sto je i1 vidljivo iz
ukupnog broja odgovora koji iznosi 139 odgovora. Najvise odgovora bilo je radi posudbe knjiga,
taj odgovor dalo je 65 ucenika, sto ¢ini 92,9%. Zatim, drugi najées¢i odgovor bio je radi provodenja
slobodnog vremena, tako je odgovorilo 26 ucenika ili 37,1% ispitanika. Odgovor radi ucenja
odabrao je 21 ucenik ili 30%. Po 8 odgovora ili 11,4% bilo je za odgovore radi odredenih radionica,
promocija knjiga te susreta s knjizevnicima. Osim toga, 3 ucenika upisala su vlastiti odgovor, tako
je jedan ucCenik napisao da ide radi koncerata, jedan radi Fortnitea, a jedan kako ne ide. Graficki

prikaz odgovora na ovo pitanje nalazi se na Slici 23.
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U Gradsku knjiznica PoZega odlazim radi:
70 odgovora

posudbe knjiga 65 (92,9 %)

odredenih radionica 8 (11,4 %)
8 (11,4 %)

8(11.4 %)

promocije knjiga
susreta s knjizevnicima
21 (30 %)
26 (37,1 %)

ucenja

provodenja slobodnoga vremena
Koncerata

Fortnite

Ne idem.

Slika 23: Odgovori ispitanika s obzirom na razlog odlaska u Gradsku knjiznicu Pozega

Sljedece pitanje za ucenike ¢lanove Gradske knjiznice Pozega bilo je navesti neke od aktivnosti,
radionica ili dogadanja u Gradskoj knjiznici Pozega na kojima su ili sudjelovali ili sudjeluju 1
dalje. Ovo pitanje nije bilo obavezno te je tako od 70 ispitanika koji su ¢lanovi Gradske knjiZnice
Pozega, njih 25 napisalo svoje odgovore. U Prilogu 1 mogu se vidjeti odgovori 25 u¢enika na
ovo pitanje. Odgovori uc¢enika na ovo pitanje bili su razni, bilo je mnogo onih koji su napisali
kako nisu sudjelovali u aktivnostima ili se ne sje¢aju na kojima su sudjelovali. Jedan od odgovora
bio je: ,.Citateljski klub C&C, No¢ knjige, izlozbe u knjiznici, predstavljanje knjige "Novac,
materino uputstvo za upotrebu", a drugi: “promocija knjige pozeske knjizevnice, izloZba radova
(fotogalerija) PozeSkih fotografa...”. Neki od odgovora bili su i No¢ knjige, Citateljski klub,

koncerti, klub Fotkam 1 sli¢no, a u Prilogu 1 mogu se vidjeti svi odgovori.

Nakon toga, slijedila su pitanja vezana uz arhivske institucije, a prvo pitanje odnosilo se na
tvrdnju: ,,U PoZegi postoji arhivska institucija.. Ispitanici su trebali odabrati slazu li se ili ne s
navedenom tvrdnjom, odnosno smatraju li ju to¢nom ili netocnom. Navedenu tvrdnju 108
ucenika smatra to¢nom, odnosno 90,8% ucenika, a 11 ucenika neto¢nom, odnosno 9,2%. Na

Slici 24 moZemo vidjeti kako izgleda grafi¢ki prikaz odgovora na ovo pitanje.

51



U PoZegi postoji arhivska institucija.
119 odgovora

@ Tocno.
@ Netoéno.

)

Slika 24: Omjer slaganja ispitanika s tvrdnjom ,,U PoZegi postoji arhivska institucija.*

Zatim, sljedece pitanje bilo je: ,,Arhivski odjel u Pozegi sastavni je dio Drzavnog arhiva u
Slavonskom Brodu?* Na tu je tvrdnju 85 ucenika odgovorilo kako ju smatra tocnom, odnosno
71,4%, a 34 u€enika smatraju tu tvrdnju neto¢nom, Sto je 28,6% ispitanih uc¢enika. Na Slici 25

prikazano je kako su ucenici odgovorili na ovo pitanje.

Arhivski odjel u PoZegi sastavni je dio Drzavnog arhiva u Slavonskom Brodu?
119 odgovora

® Tocno.
@ Netoéno.

Slika 25: Omjer odgovora ispitanika na pitanje: ,,Arhivski odjel u Pozegi sastavni je dio

DrZavnog arhiva u Slavonskom Brodu?*
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Nadalje, sljedece pitanje bilo je: ,,Jesi li ikada posjetio/posjetila Arhivski odjel u Pozegi?* Na to
je pitanje cak 112 ispitanika, odnosno 94,1% ispitanih u¢enika odgovorilo kako nije posjetilo
Arhivski odjel u Pozegi, dok je samo 7 ucenika, $to je 5,9% ispitanih ucenika posjetilo Arhivski

odjel u Pozegi. Na Slici 26 prikazano je kako su u¢enici odgovorili na navedeno pitanje.
Jesi li ikada posjetio/posjetila Arhivski odjel u Pozegi?
119 odgovora

® Jesam.
@ Nisam.

e

Slika 26: Omjer ispitanika koji su/nisu posjetili Arhivski odjel u Pozegi

Nakon toga pitanja, za one ispitanike koji su naveli kako su posjetili Arhivski odjel u Pozegi,
sljedece pitanje bilo je navesti kojom su ga prigodom posjetili. Na to je pitanje odgovorilo
¢etvero ucenika od sedam koji su naveli kako su posjetili Arhivski odjel u Pozegi. Tako je dvoje
ucenika navelo kako su posjetili Arhivski odjel za potrebe izvannastavne Skolske aktivnosti
Krug, a dvoje kako su i§li sa Skolom, a to se odnosi na odredeni nastavni posjet, ali nije poznato

u sklopu nastave kojeg predmeta je bilo organizirano.

Sljedece pitanje glasilo je: ,,Jesi li ikada posjetio/posjetila neku drugu arhivsku ustanovu? Na
to pitanje 107 ispitanika ili 89,9% ispitanih u€enika odgovorilo je kako nije posjetilo neku drugu
arhivsku instituciju, a 12 ucenika, §to je 10,1% posjetilo je neku drugu arhivsku instituciju.

Graficki prikaz odgovora na to pitanje nalazi se na Slici 27.
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Jesi li ikada posjetio/posjetila neku drugu arhivsku ustanovu?
119 odgovora

® Jesam.
@ Nisam.

Y

Slika 27: Omjer ispitanika koji su/nisu posjetili neku drugu arhivsku ustanovu

Sljedece pitanje odnosilo se samo na one ucenike koji su na prethodno pitanje odgovorili kako
su posjetili neku drugu arhivsku instituciju te se od njih trazilo da imenuju odredenu arhivsku
instituciju koju su posjetili. Odgovor na ovo pitanje nije bio obavezan, a dala su ga tri u¢enika
od dvanaest koji su naveli kako su posjetili neku drugu arhivsku instituciju. Od ta tri odgovora
dva odgovora bili su kako ne mogu navesti arhivsku instituciju, a odgovor jednog ucenika ili

ucenice glasio je ,,Muzej, s profesoricom iz umjetnosti.*

Posljednje obavezno pitanje anketnog upitnika bilo je: ,,Jesu li za tebe knjiznice i arhivi istovrsne
ustanove?* Kako su ucenici odgovorili na to pitanje mozZe se vidjeti na Slici 28. Naime, 98
ucenika izjasnilo se kako za njih knjiznice i arhivi nisu istovrsne ustanove, §to je 82,4% ispitanih
ucenika. Preostalih 21 ispitanih ucenika odgovorilo je kako za njih knjiznice i arhivi jesu

istovrsne ustanove, $to je 17,6% ispitanih ucenika.
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Jesu li za tebe knjiznice i arhivi istovrsne ustanove?

119 odgovora

® Jesu.
@ Nisu.

Slika 28: Omjer odgovora ispitanika na pitanje: ,,Jesu li za tebe knjiznice i arhivi

istovrsne ustanove?

Nakon toga pitanja, za one ucenike koji su odgovorili kako knjiznice i arhivi za njih nisu
istovrsne ustanove slijedilo je pitanje da, ukoliko mogu, objasne razliku izmedu knjiZnica 1
arhiva po njihovom misljenju. Odgovori ucenika bili su razni, nekolicina nije znala objasniti
razliku, ali medu ponudenim odgovorima naslo se i kvalitetnih promisljanja. Tako je primjerice
jedan odgovor glasio: ,,Po mome misljenju, razlika izmedu knjiznice i arhiva jest ta da knjiZnice
dopustaju posudivanje objavljenih djela i knjiga dok arhiva ¢uva i pohranjuje djela kako bi
javnost mogla do¢i i vidjeti ih, ali ne 1 posuditi.” Zatim, jedna je ucenica napisala: ,,Knjiznice
imaju i znanstveni i zabavni sadrzaj, dok arhivi sluze za pristup ¢injenicama i objektivnije su
upucena.* Nadalje, jedan odgovor glasio je: ,,KnjiZnice su namijenjene djeci i odraslima, ¢itanju
te provodenju slobodnog vremena ondje, no u arhivima se ¢uvaju stari zapisi i knjige te
dokumenti kojima nema svatko pristup.“ Svi odgovori ispitanika mogu se vidjeti u Prilogu 2, a
op¢i dojam nakon procitanih odgovora ispitanika je kako arhive smatraju zatvorenijima, manje
dostupnima, specijalizirane za ¢uvanje starih dokumenata, dok je knjiznica dostupnije mjesto s
viSe sadrzaja. Ipak, pokazalo se kako postoje ucenici koji jako dobro razumiju ovu temu te je
pohvalan konkretan i sveobuhvatan odgovor jednog ispitanika, a koji glasi: ,,Knjiznice su javne
ustanove kojima svi imaju pristup te u njima posudujemo knjizevna djela pisana kroz povijest
te moZzemo pronaci razliCite literature za pisanje istraZivanja i pomo¢ za zadace i drugo.

Vecinom se moze posuditi filmska 1 glazbena grada te cak 1 gledati filmove u knjiZnici. Arhiv
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je javna drzavna ustanova s ogranic¢enim pristupom. Tamo se nalaze gospodarski i politicki
dokumenti koje treba Cuvati. Nas dolazak trebamo najaviti te nas prati arhivar koji zna gdje se
Sto nalazi. Takoder ne smijemo niSta ponijeti sa sobom ve¢ ako je potrebno, i omoguceno,

kopirati.*

Posljednje pitanje anketnog upitnika nije bilo obavezno, a ukoliko su Zeljeli uc¢enici su mogli
napisati neki svoj komentar, razmisljanje ili odredenu poruku vezanu za istrazivanje i temu
kojom se bavilo tijekom anketnog upitnika. Tako je 36 ucenika dalo svoj odgovor na ovo
pitanje, a iz odgovora se uglavnom moze zakljuciti kako su ucenici bolje upoznati s radom
knjiZnica te za njih knjiZnica predstavlja vazno mjesto. Nadalje, pokazalo se kako su ucenici
manje upoznati s radom arhiva, a §to nam govori odgovor: ,,UCenici trebaju biti upoznatiji s
radom arhiva®. Ispitanici se slazu kako su ove kulturne ustanove vazne te kako treba raditi na
njihovoj otvorenosti i djelovanju u drustvu: ,,Smatram da su to izuzetno vazne ustanove koje se
sve manje posjecuju’ te ,,Ljude, pogotovo djecu, treba upoznati malo poblize sa arhivima, ali 1
knjiznicama jer ja sam znam jako malo o tome®. Svi ponudeni odgovori na ovo pitanje te

komentari ispitanika mogu se vidjeti u Prilogu 3.

6.4. Zakljucak istrazivanja

Kao zakljucak provedenog istraZivanja moze se re¢i kako su rezultati provedenog anketnog
upitnika o€ekivani, ipak dali su uvid u razmisljanja i stavove u¢enika Gimnazije PoZega te mogu
posluziti kako bismo uvidjeli kako danasnje generacije mladih razmisljaju, koliko su ukljuc¢ene u
aktivnosti knjiZnica i arhiva te kojim smjerom dalje raditi i razvijati usluge. Tako se pokazalo da
vecina ispitanika smatra Skolske knjiZnice korisnim i1 vaznim mjestom u $koli. Ispitanici su se
uglavnom izjasnili kako knjiZznica za njih nije samo mjesto za posudivanje knjiga. Anketnim
upitnikom pokazalo se kako su navike posjecivanja te provodenja slobodnoga vremena u
knjiznicama vrlo raznolike medu ispitanicima. Iz toga moZemo zakljuciti kako polovina ispitanika
ne voli posjecivati knjiznicu, a dosta je 1 onih koji se niti slaZu niti ne slazu s tom tvrdnjom. To je
vrlo zabrinjavaju¢ podatak jer se ucenici ne znaju izjasniti i izraziti kakva su mjesta knjiznice za
njih te vole 1i ih posjecivati ili ne. Indiferentni ucenik najtezi je u€enik jer nije lako odgonetnuti

koliko je nezadovoljan odredenim uslugama, Zeli li da se neSto promijeni ili jednostavno nema
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zelje ni volje posjecivati knjiznice. Ukoliko se dode do spoznaje $to nije dobro onda se mogu
poduzeti koraci kako bi se to §to nije dobro promijenilo i poboljsalo, a bez izrazenog misljenja to
je nemoguce uciniti. Isto tako, velik broj ucenika izjasnio se kako se niti slaze niti ne slaze s
tvrdnjom kako je Gradska knjiznica Pozega mjesto na koje u ve¢oj mjeri idu odrasle osobe. 1z toga
ne mozemo zakljuciti kako ispitanici percipiraju Gradsku knjiznicu Pozega te Zele li neke nove i
drugacije aktivnosti ili jednostavno nisu upoznati s postoje¢im aktivnostima. Ipak, veliki broj
ispitanika ne slaze se s tvrdnjom kako je Gradska knjiznica Pozega mjesto na koje u ve¢oj mjeri
idu odrasle osobe, a §to je vrlo pozitivan i ohrabrujuéi rezultat. To govori u prilog tome da su
ispitanici upoznati s aktivnostima, radionicama i moguénostima koje Gradska knjiznica Pozega
priprema za njih te da sudjeluju u istima. Ispitanici uglavnom smatraju kako Gradska knjiznica
PoZega ima dobro razvijene usluge za mlade te da je to mjesto gdje mogu pronadi literaturu
potrebnu za obrazovanje, kao i za slobodne vrijeme, odnosno ono $to ih zanima. Vecina ucenika

izjasnila se kako se slaze da su knjiznice potrebne danasnjem drustvu.

Ukoliko se osvrnemo na tvrdnje vezane uz arhive mozemo uociti nesto slabije rezultate te manju
upoznatost i povezanost s tim kulturnim ustanovama. Na tvrdnju ,,Arhivi sluze iskljucivo za
Cuvanje starth dokumenata“ najvise je ispitanika odgovorilo kako se niti slaze niti ne slaze s
navedenom tvrdnjom. Taj podatak moZemo interpretirati na nacin da ispitanici nisu upoznati s
ulogom 1 poslanjem arhiva te je u skladu s time najvise takvih odgovora. Nadalje, ve¢ina ispitanika
se u potpunosti ili barem djelomic¢no slaze kako su arhivi institucije o kojima bi ucenici trebali
uciti te ih upoznati za vrijeme svoga Skolovanja, a isto tako vecina ispitanika izjasnila se kako
smatra da tijekom svoga obrazovanja nisu ucili o funkcijama, poslanju i ulozi arhiva u druStvu te
kako nisu upoznati s radom 1 djelovanjem arhivskih institucija u vlastitom gradu. Svi ovi rezultati
govore nam u prilog tome da su arhivske institucije premalo zastupljene tijekom obrazovanja, da
se 0 njima malo govori te da ih se rijetko posjecuje. Tvrdnja kako su arhivi potrebni danasnjem
drustvu imala je velik broj ispitanika koji se slazu s njom, ali i velik broj koji se niti slaZu niti ne
slazu s navedenom tvrdnjom. Osim toga, velika vecina ispitanika smatra kako je bolje upoznata s
radom knjiznica nego arhiva. Iz svih navedenih odgovara prevladava dojam neodredenosti i
nepovezanosti s arhivskim ustanovama te je puno viSe odgovora niti se slazem niti se ne slazem
na pitanja vezana uz arhivske institucije §to je svakako dokaz manje upucenosti i upoznatosti s

arhivima u odnosu na knjiznice. Tvrdnja kako su knjiznice i arhivi zanimljiva mjesta za mlade
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dobila je dosta odgovora niti se slazem niti se ne slazem, a osim toga ispitanici se uglavnom slazu
s tvrdnjom. Tu mozemo uociti odredenu podijeljenost ucenika, ali je pozitivno $to nema mnogo
onih koji se ne slazu s tom tvrdnjom. Ukoliko se pravilno pristupi i poduzme odredene korake
mladi se mogu privuéi u knjiznice i arhive te zavoljeti te institucije. Iz provedenog istrazivanja
moze se zakljuciti kako mladi nisu sigurni 1 nije im u potpunosti jasno poslanje, uloga 1 funkcija
knjiznica i arhiva jer je znacajan broj ispitanika odgovorio kako se niti slaze niti ne slaze s tvrdnjom

da knjiznice i arhivi imaju znacajnu ulogu u dana$njem drustvu.

Nadalje, istrazivanjem se pokazalo kako ispitanici imaju naviku posje¢ivanja Skolske knjiznice,
odgovori o ucestalost posje¢ivanja Skolske knjiznice su varirali, neki knjiznicu posjecuju i do
nekoliko puta mjesecno, manji broj ucenika ¢esée, a samo troje ucenika napisalo je kako posjecuje
knjiznicu nikada, jednom ili dva puta godisnje ili samo kada im treba lektira. Mozemo reéi kako
opcenito ucenici Gimnazije Pozega imaju razvijenu naviku posjec¢ivanja Skolske knjiznice. Isto
tako, navike odlaska u knjiznicu su razlicite, a najviSe ucenika odlazi radi posudbe knjiga, Sto je i
oc¢ekivani odgovor. Osim toga, pokazalo se kako ucenici odlaze u knjiznicu i radi provodenja
slobodnog vremena te u¢enja nakon nastave. Tek manji broj u¢enika ne odlazi u skolsku knjiznicu,

a jednako tako manji broj odlazi radi ¢itanja literature i/ili periodike.

Takoder, anketni upitnik sadrzavao je 1 pitanja vezana uz Gradsku knjiznicu Pozega. Tako se
pokazalo da je vise od polovine ispitanika uclanjeno u Gradsku knjiznicu Pozega, a dio ucenika
ima Zelju u€laniti se. Ispitanici koji su ¢lanovi Gradske knjiznice PoZega, jednako kao i u Skolsku
knjiznicu, najc¢eS¢e odlaze radi posudbe knjiga. Pokazalo se kako tek nekolicina ispitanika odlazi
1 sudjeluje u radionicama, promocijama knjiga 1 susretima s knjizevnicima. Iz ponudenih odgovora
moze se zakljuciti kako postoje adekvatne aktivnosti namijenjene i prilagodene mladima, ali je
odaziv na iste ipak slabiji, postoji, ali bi svakako trebao biti veci te privuéi znacajniji broj mladih.
Odredeni broj ucenika ima naviku odlaska u Gradsku knjiznicu PoZega s ciljem ucenja i
provodenja slobodnog vremena. Od ukupnog broja ispitanika sedamdeset ucenika ¢lanovi su
Gradske knjiznice Pozega, a njih dvadeset i pet dalo je svoje odgovore na kojim aktivnostima 1
radionicama u KnjiZnici sudjeluju. Svi odgovori mogu se vidjeti u Prilogu 1, a iako je postojala
nekolicina ucenika koja se izjasnila kako nije sudjelovala ili se ne sje¢a na kojim je aktivnostima
sudjelovala, ve¢ina odgovora glasila je No¢ knjige, Citateljski klub, koncerti, klub Fotkam i

sli¢no.
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Osim toga, dio pitanja odnosio se na arhivske ustanove. Tako se pokazalo da uvjerljiva vecina
ispitanika zna kako u Pozegi postoji arhivska institucija. Osim toga, vecina ispitanika, iako ne
uvjerljivo kao na prethodnu tvrdnju, zna da je Arhivski odjel u Pozegi sastavni dio Drzavnog arhiva
u Slavonskom Brodu. Gotovo svi ispitanici odgovorili su kako nikada nisu posjetili Arhivski odjel
u Pozegi, a samo sedam ucenika je. Od tih sedam ucenika koji su posjetili Arhivski odjel u Pozegi,
samo njih Cetvero navelo je kojom prigodom se to dogodilo. Osim toga, dvanaest ispitanika
posjetilo je neku drugu arhivsku ustanovu. Na pitanje koju drugu arhivsku instituciju su posjetili
odgovorilo je samo troje od dvanaest ispitanik, a od toga su dva odgovora bila da ne mogu navesti,
a jedan je odgovor glasio muzej. Tu mozemo uociti kako su za ispitanike muzeji i arhivi jednake
institucije ili barem za jednog ispitanika koji se tako izjasnio. Medutim, to nam govori kako ucenici
ne prepoznaju jasno da se radi o razli¢itim kulturnim institucijama. Osim toga, pokazalo se kako
dvadeset i jedan ispitanik smatra knjiznice i arhive istovrsnim ustanovama. Ti su podaci pomalo
porazavajuci, ali ohrabrujuca je ¢injenica da za ve¢inu ucenika knjiznice i arhivi ipak nisu istovrsne
ustanove. Mnogi su komentari i objasnjenja razlika izmedu tih institucija, a neki od njih glase:
,Arhive su papiri neki stari, a knjiznice su knjige i Stivo za Citanje®, ,,Knjiznica je ustanova gdje
mozemo posudivati i Citati knjige, a arhiv je mjesto gdje se ¢uvaju dokumenti.* te ,,Arhiv —
cuvanje spisa, knjiga, itd. koje su vazne, Knjiznica — ustanova iz koje se posuduje literatura,
dok se knjige iz arhiva ne mogu pristupiti od strane bilo koga.*. Mozemo uociti kako ucenici
imaju razmiSljanja 1 razumiju razliku izmedu knjiZnica 1 arhiva, a iz odgovora se zakljucuje
kako su im knjiznice pristupacnije, s njima su bolje upoznati dok su arhivi manje poznata mjesta
za njih. Isto tako, arhivi su za njih mjesta cuvanja dokumenata, a knjiznice nude vise: ,,Arhivi
samo ¢uvaju dokumente, a u knjiZnici se odrZavaju brojni drustveni dogadaji uz ¢itanje* te ,,U
knjiZnici postoji viSe mogucnosti 1 aktivnosti dok arhiv smatram kao ustanova gdje se ide u
obrazovne svrhe tj. samo kako bi se pronasao neki podatak ili nesto proucilo*. Svi odgovori na

ovo pitanje mogu se vidjeti u Prilogu 2.

Na kraju anketnog upitnika ucenici su mogli dati svoje misljenje ili poruciti nesto o istrazivanoj
temi, a odgovori su bili razni te se mogu procitati u Prilogu 3. Neki od odgovora su: ,,Smatram
da mlade knjiznice ne zanimaju toliko jer sve mogu naci na internetu, ali i knjiZznice bi trebale
viSe privu¢i mlade s novijim knjigama i naslovima®, ali i nasuprot tome ,,Smatram da su arhivi

1 knjiZnice najprecizniji nacin pronalaska 1 obrade informacija klju¢nih za nase obrazovanje, ali
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1 napredak u zivotu.“ Nadalje jedan od odgovora bio je ,,Knjiznice su odli¢na mjesta za mlade,
iako smatram da mnogi ne koriste tu priliku. Za arhive znam jako malo 1 mislim da je tako kod
vecine mladih.” Iz svega do sada napisanog, kao i iz ovih komentara ispitanika, mozemo reci
kako su ucenici Gimnazije Pozega dobro upoznati s knjiznicama i uslugama koje pruzaju te da
vecina ucenika na neki nacin koristi usluge Skolske knjiznice ili Gradske knjiznice Pozega. S
druge strane, uCenici Gimnazije Pozega manje su upoznati s djelatnoS¢u arhiva, vrlo mali broj
ucenika je tijekom svoga obrazovanja posjetio neku arhivsku ustanovu te su im arhivske
ustanove uglavnom nepoznanica. Osim toga, mozemo zakljuciti kako Gradska knjiznica Pozega
ima razvijene usluge za mlade te se trudi omoguciti niz sadrzaja, radionica 1 programa
namijenjenih upravo mladima. Potrebno je pronac¢i dodatne naine kako mlade privuéi na
sudjelovanje u istima te ih na taj na¢in uciniti aktivnim korisnicima Gradske knjiznice Pozega.
Kada govorimo o arhivima, potreban je znatniji napor, mnogo zalaganja kako arhivista tako 1
profesora, zajednicka suradnja te upoznavanje ucenika s djelatnos¢éu i moguénostima koje arhiv
nudi. Arhivska pedagogija moZe biti od velike pomo¢i kako bi se mlade zainteresiralo 1
ukljucilo u rad arhivskih institucija. Danasnje drustvo i svijet u kojem Zzivimo nudi niz
mogucénosti te je na knjizni¢arima i arhivistima da ih prepoznaju, uoce potrebe mladih i tako im
pristupe, kreiraju usluge specificno za njih 1 privuku ih u knjiZnice i arhive jer su to mjesta gdje
mogu mnogo toga nauciti, dobiti nove izvore znanja te za njih mogu postati mjesta na koja ¢e

rado dolaziti 1 osjecati se dobrodoslo.

6.5. OgraniCenja istrazivanja

Ovo istrazivanje provedeno je samo na srednjoSkolskoj razini i to jedino u srednjoj Skoli
gimnazijskih programa u odnosu na cijeli odgojno — obrazovni sustav. Osim toga, provedeno je u
jednom myjestu, a koje je manje razvijeno u odnosu na cijelu Hrvatsku. Jasno je da prethodno
navedene karakteristike utjeCu na korisnicke potrebe, oblikuju ih te su vaZzne odrednice pri
ispunjavanju anketnog upitnika i imaju velik utjecaj na same rezultate. Tako bi primjerice odgovori
na ovaj anketni upitnik u drugome gradu, u drugoj srednjoj skoli ili usmjerenju, u drugom uzrastu
vrlo vjerojatno stvorili drugaciju sliku. Ipak, moZemo re¢i kako unato¢ tome §to je uzorak mali, te
ima odredene karakteristike, uvid koji nam rezultati ovog istraZzivanja daju moZe posluziti za neka

sveobuhvatnija i1 veca istrazivanja te je dobar temelj i nudi usmjerenje za daljnji rad na ovom
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podrucju. Ovo je vrlo vazna tema te je potrebno $to vise sli¢nih istrazivanja kako bi se knjiznice i
arhivi priblizili mladima te postali vazna mjesta za njih, a na temelju istrazivanja oblikovali svoje

ciljeve i poslanja u zajednici u kojoj djeluju.

6.6. Razmisljanja stru¢njaka o provedenom istrazivanju

U sljede¢em dijelu ovoga diplomskoga rada prikazat ¢e se osvrti stru¢njaka koji rade u
institucijama obuhvacenim ovim anketnim upitnikom. Tako ¢e svoj osvrt na provedeni anketni
ravnateljica Gradske knjiznice PoZzega Aleksandra Sutalo te arhivist specijalist Zdeslav Spanicek

iz DrZzavnog arhiva u Slavonskom Brodu — Odjela u PoZegi.

6.6.1. RazmiSljanja Skolskih knjiZni¢arki Gimnazije PoZega

Rezultati anketnog upitnika Razmisljanja i stavovi ucenika Gimnazije PozZega o knjiznicama i
arhivima danasnjice su ocekivani. Vec¢ina nasih gimnazijalca redovito posjecuje Skolsku knjiznicu
1z iskustva slobodno re¢i da im je to jedno od najdrazih prostora koji posjecuju 1 da poznaju usluge
koje im knjiZnica moZe pruZiti. Takoder, vecina ucenika ¢lan je Gradske knjiznice PoZega kako b1
doSli do potrebne literature koju Skolska knjiZnica ne posjeduje (nedostatak financijskih
sredstava!) te sudjeluju u raznim dogadanjima koja Gradska knjiZnica organizira, u slobodno
vrijeme 1li u sklopu izvannastavnih aktivnosti/izborne nastave/sata razrednika. Nazalost, epidemija
koronavirusa uvelike je ogranicila aktivnosti u knjiznicama 1 dobili smo dvije generacije ucenika
(1.1 2. razredi srednjih Skola koji su tijekom epidemije velik dio nastave sluSali online ili su imali
ograni¢eno kretanje Skolskim/javnim prostorom) koji knjiZznicu ne poznaju dovoljno te se ne

snalaze u njoj.

Ocekivani su i rezultati razmisljanja i stavova o arhivima. Ucenici poznaju osnovne razlike izmedu
arhiva i knjiZnica, ali ve¢ina ucenika nikada nije bila u arhivu i ne pozna njihov rad, osim ucenika
koji su ga posjetili radi potreba nastave ili izvannastavnih aktivnosti (istrazivanja u sklopu nekog

projekta ili u sklopu izborne nastave i sl.). Svakako bi se arhivi trebali pribliziti mladima.

61



6.6.2. Razmisljanje Ravnateljice Gradske knjiznice Pozega

Ucenici srednje Skole (Gimnazija Pozega) koji su anketirani u ovom istrazivanju prema dobnoj
klasifikaciji kakva se provodi u Gradskoj knjiznici Pozega najve¢im dijelom pripadaju kategoriji
mladi (15-17 godina starosti). Na osnovu ranijih iskustva u radu Knjiznice, radi se o najosjetljivijoj
dobnoj skupini kad se prati privrzenost Knjiznici, sudjelovanje u programima i aktivno ¢lanstvo.
Zbog toga se u Knjiznici nakon otvorenja nove zgrade (15. ozujka 2021.) povecao broj programa
1 akcija poticanja Citanja usmjerenih prema mladima u odnosu na prethodna razdoblja. 1z istoga su
razloga rezultati ove ankete vrlo korisni 1 Knjiznici jer ukazuju na op¢u informiranost mladih o
Knjiznici, njihovu percepciju o vaznosti knjiznica opcenito te odnos s Knjiznicom u smislu

aktivnog ¢lanstva, pra¢enja dogadaja i slicno.

U razvoju koncepta nove Knjiznice stru¢no je osoblje Gradske knjiznice Pozega posvetilo posebnu
paznju razvoju novih programa i usluga koji ¢e zajednici ponuditi Sirok raspon sadrzaja za njihovu
edukaciju, zabavu i provodenje slobodnog vremena. Stoga su odgovori anketiranih na tvrdnju
Knjiznice sluZe samo za posudivanje knjiga. 1z kojih je vidljivo da se 68,98% njih uopce ne slaze
ili djelomic¢no ne slaze s navedenom tvrdnjom podloga za zakljuc€ak da su mladi prepoznali novu
Knjiznicu kao mjesto koje nudi puno vise od usluge posudivanja knjiga. Nastavno na to, rezultat
od 66,4% ispitanih koji se potpuno slaze s tvrdnjom Gradska knjiznica PoZega ima dobro
razvijene usluge za mlade. takoder doprinosi pozitivhom uvjerenju o uspjesno provedenim
programskim promjenama, ali istovremeno ostavlja prostor i za razvoj novih programa u skladu s
potrebama 1 oc¢ekivanjima mladih. U Gradskoj se knjiZnici Pozega provode likovne radionice za
mlade, foto, video i informati¢ke radionice, organiziran je Citateljski klub za mlade te se kod

odabira gostujucih knjiZzevnika, umjetnika i glazbenika, vodi briga i o interesima mladih.

Kad se govori o uslugama Gradske knjiznice PoZega, u anketi se iz ponudene tvrdnje Gradska
knjiZnica PoZega omoguduje mi da pronadem literaturu potrebnu za obrazovanje, ali i za
slobodno vrijeme, odnosno za ono $to me zanima. s kojom se 66,4% ispitanih u potpunosti slaze,
20,2% djelomicno slaze, a ostatak uglavnom ne slaze, moze se zakljuciti da su mladi
zadovoljavajuée usmjereni prema primarnim izvorima informacija za potrebe svoga obrazovanja
te da u slobodno vrijeme posezu i za knjigom. Unato¢ tome, u odgovorima na pitanja otvorene
forme u anketi jasno su iskazana neka osobna iskustva koja ukazuju da su kod nekih ispitanika

jedini izvori informiranja Internet (,,...Literaturu traZim na Internetu.”) Vaznost informacijske
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pismenosti 1 razvijanja kritickog misljenja kod mladih tijekom srednjoSkolskog obrazovanja
izrazito je visoka, stoga i Skolske i narodne knjiznice trebaju provoditi redovite programe i
aktivnosti kroz koje se razvija sposobnost prepoznavanja kvalitetnih izvora informacija i njihova

kvalitetna primjena.

Odgovori na tvrdnju KnjiZnice su potrebne danasnjem drustvu. u kojem se gotovo 90% ispitanih
u potpunosti ili djelomi¢no slaze, govori o visokoj osvijeStenosti mladih o znacaju knjiznica u

pojedincu.

Na pitanje koje provjerava koliko je ispitanih uclanjeno u Gradsku knjiznicu Pozega 58,8%
ispitanih se izjasnilo da su ¢lanovi, 26,9% ispitanih nisu ¢lanovi, a 14,3% nisu ¢lanovi, ali Zele
postati. Iz perspektive Gradske knjiznice Pozega, radi se o zadovoljavajucoj statistici pogotovo
kad se stavi u kontekst programskih i akcijskih aktivnosti koje su provedene nakon otvorenja nove
Knjiznice, a bile su usmjerene prema mladima i prema poticanju ¢itanja odnosno koriStenju
KnjiZnice. Naime, u 2020. godini u Gradsku je knjiznicu PoZega bilo uclanjeno ukupno 748
ucenika, a u 2021. nakon otvorenja nove Knjiznice, taj je broj porastao za 118%. U 2021. godini
ukupno je u¢lanjeno 1632 ucenika. Visok broj upisanih uc¢enika u Gradsku knjiznicu Pozega iz
Gimnazije PozZega koji su bili dio ovog ispitivanja podudaran je s opom statistikom uclanjenih

ucenika u knjiznicu.

Na pitanje kroz koje doznajemo o razlozima zaSto ispitani dolaze u Knjiznicu takoder dobivamo
odgovore koji su podudarni s opéom statistikom iz koje se vidi da najveci broj korisnika u
KnjiZnicu dolazi zbog posudbe knjiga, dok je manji broj u ukupnom broju dolazaka motiviran
pracenjem nekog od knjizni¢nih programa. Ipak, podatak iz provedene ankete iz kojeg vidimo da
30% ucenika u Knjiznicu dolazi radi u€enja, 37,1% radi provodenja slobodnog vremena te nesto
visSe od 10% radi radionica, promocija knjiga ili susreta s knjizevnicima takoder tumacim kao
pozitivan odgovor na promjene koje su uvedene u Knjiznici nakon otvorenja nove zgrade, a koje
su upravo imale za cilj, medu ostalim, ukazati mladima da su Knjiznice ugodna mjesta za boravak

1 ucenje te da nude mladima kulturni program vrijedan paznje.

U odgovorima na pitanja otvorenog tipa gdje su ispitani trebali pojasniti razliku izmedu knjiZnica
1 arhiva ili dati svoje miSljenje o ovim ustanovama primjecuje se odredena razina nepoznavanja

osnovne funkcije rada arhiva pogotovo kad se treba staviti u odnos. Zapazena su 1 vrlo pozitivna
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misljenja o knjiznicama, Sto djeluje motiviraju¢e na daljnji rad posvecen mladima u Gradskoj

knjiznici Pozega.

Provedena anketa te njezini rezultati izrazito su korisni za daljnje planiranje rada u segmentu rada

za mlade i s mladima u Gradskoj knjiznici Pozega.

6.6.3. Razmisljanje arhivista arhivskog Odjela u Pozegi

Na prvi pogled, jasno je kako su mlade generacije (ucenici srednjih Skola), adekvatnije upoznati s
gradom koje se nalazi i ¢uva u knjiznicama, nego s arhivskim gradivom i arhivima kao
ustanovama. Navedeno ne treba previse cuditi jer je Skolskim , kurikulumima* predvidena puno
veéa povezanost uc¢enika s knjiznicama nego s arhivima, posebno kroz ¢itanje Skolskih lektira. Rad
na arhivskom gradivu ponekad trazi poznavanje posebnih paleografskih vjestina i jezika §to
podrazumijeva viSu razinu znanja i vjeStina koja nisu cjelovito obuhvacéena srednjoskolskim

obrazovnim programom.

Srednjoskolci (poZeski gimnazijalci) pristojnim dijelom razumiju $to je arhivsko gradivo i gdje se
1 na koji nacin €uva, ali ono obuhva¢a mnogo vise od samih ,,dokumenata‘“. Arhivi cuvaju razlic¢ite
zbirke fotografija, zemljovida 1 karata, zvuc¢nih 1 filmskih zapisa, mikrofilmova, mati¢nih knjiga,
pecata 1 slicno. Upoznavanje srednjoSkolaca s radom arhiva valjalo bi provoditi prije svega kroz
nastavu povijesti, a posebno od prvih razreda, kada se u¢enici upoznaju s vrstama povijesnih izvora
1 pomo¢nim povijesnim znanostima. Arhivi kroz razlicite programe radionica, izlozbi, didaktickih
igara 1 drugih aktivnosti imaju priliku kroz Skolski sustav predstaviti svoju djelatnost 1 bogato
kulturno 1 javno blago koje ¢uvaju. Ucenici su dobro upoznati s radom knjiznica i muzeja. Arhiv
je vazno ukljuciti kroz nastavne aktivnosti kako bi se srednjoskolci upoznali sa sli¢nostima 1
razlikama navedenih ustanova i shvatili na koji nacin iste mogu posluziti kao izvor znanja i

spoznaja u njihovim istraZzivanjima, $kolskim programima ili privatnim interesima.
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7. Zakljucak

Knjiznice 1 arhivi iznimno su vazne kulturne institucije koje postoje kroz cijelu povijest drustva u
odredenom obliku, iako se njihova uloga i poslanje mijenja kroz vrijeme, njihova vaznost i utjecaj
je konstantna. Upravo je zato potreban angazirani rad kako bi kao takve institucije bile prepoznate
u drustvu te kako bi bile vazne mladima, kako bi za njih predstavljale mjesta na koje rado dolaze,
gdje provode svoje slobodno vrijeme i1 gdje se osjecaju sigurno i ugodno. Osim toga, jedna od
misija narodnih knjiznica i arhiva svakako je obrazovanje te je to podrucje na kojem treba uloziti
dodatne napore kako bi ove institucije bile dio obrazovnih programa u Republici Hrvatskoj.
Istrazivanjem, odnosno anketnim upitnikom, kojim su se ispitivala razmisljanja i stavovi ucenika
Gimnazije Pozega o knjiznicama i arhivima danaSnjice Zelio se dobiti uvid u to kako mlade osobe
vide knjiZnice 1 arhive, koliko sudjeluju u aktivnostima i programima koji su im ponudeni te koja
su njihova oc¢ekivanja od ovih ustanova. U danasnjem druStvu potreban je stalan rad na sebi, svojim
znanjima i moguénostima, a knjiznice i arhivi mjesta su neiscrpnih izvora znanja te kao takva nude
niz novih moguénosti. Pokazalo se da su mladi bolje upoznati s radom knjiznica, ali smatraju
vaznima i arhive. Upravo zato kroz arhivsku pedagogiju trebalo bi raditi na unaprjedenju arhivske
struke te ciljano djelovati na privlacenju mladih u arhivske institucije. Knjiznice uglavnom imaju
razvijene odredene programe za mlade, ali potrebno je dodatno motivirati mlade na dolazak i
sudjelovanje u tim programima. Kako bi knjiznice 1 arhivi $to bolje ispunjavali svoje uloge te bili
prepoznati kao mjesto otvoreno i pristupacno za mlade potrebno je povezivanje s drugim
institucijama, kao $to su Skole, gradske vlasti i nadleZna ministarstva. Jedino se adekvatnom
suradnjom 1 ciljanim radom osmisljenim prema potrebama mladih mogu posti¢i pozitivne
promjene. Mozemo rec¢i kako su knjiznice 1 arhivi vrlo vazna mjesta te imaju potencijal za rad s
mladima, a tu svoju ulogu trebaju jacati kroz razne programe, uklju¢ivanjem u obrazovanje te

jacanjem svoje uloge u zajednici u kojoj djeluju.
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Prilozi
Prilog 1:

Navedi neke od aktivnosti, radionica ili dogadanja u Gradskoj knjiznici Pozega na kojima si

sudjelovao/sudjelovala ili sudjelujes:

Nisam

Citateljski klub
Nisam sudjelovala
Razredni posjet
Koncerti

Koncerti, filmske produkcije, izlozbe

A G o

Citateljski klub C&C, No¢ knjige, izlozbe u knjiZnici, predstavljanje knjige "Novac,

materino uputstvo za upotrebu"

8. Klub "Fotkam"

9. Citanje poezije

10. Radionice

11. promocija knjige pozeske knjizevnice, izlozba radova (fotogalerija) Pozeskih
fotografa...

12. Nisam joS$ sudjelovala, ali planiram se uclaniti u ¢itateljski klub.

13. No¢ knjige, projekt Probudi me,

14..

15. citanje?

16. Citateljski klub Gradske knjiznice PoZega, knjiZnica je bila otvorena 24 sata pa sam
provodila vrijeme tamo u koje inace ne bih

17. Ples

18. nisam

19.0

20. Ne sjecam se.

21. Radionice ¢itanja

22. nastup s plesom

23. nisam.
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24. Knjizevni klub

25.

Nista od navedenog

Prilog 2:

Mozes li objasniti u ¢emu je razlika izmedu knjiznica i arhiva po tvome misljenju?

1
2
3
4.
5
6

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

Ne znam

Ne

ne

Knjiznice sadrze viSe knjiga, dok arhivi viSe razne papire itd. Nitko ne ide u arhiv "za
zabavu"

iskreno nemam pojma

Arhiv je ustanova u kojoj se ¢uvaju vazni dokumenti, knjiznica je mjesto posudivanja i
razmjene knjiga preporucenih §iroj publici...

Ne znam ju

KnjiZnica obuhvaca raznoliku literaturu te je ona jednim djelom mjesto za provodenje
slobodnog vremena dok su arhive mjesta gdje se Cuvaju vazni zapisi te su manjeg opsega
ne znam

KnjiZnice su zanimljivije.

Arhiva je primarni izvor znanja, dok je knjiZnica sekundarni izvor znanja.

knjiZnice sadrZe knjige a arhivi nesto staro

Knjiznice posjeduju knjige a arhive sve dokumente videa...

KnjiZnica za knjige

U knjiznica moZemo ¢itati knjige 1 provoditi vrijeme, a u arhivima ne.

Arhivi su za ¢uvanje knjiga, a knjiznica je uglavnom za posudivanje.

U knjiZnici se nalaze knjige informativne i pou¢ne namjene, a u arhivu dokumentni vazni
za drustvo.

KnjiZznice su veéinom za privatnu upotrebu i zabavne sadrZaje, dok arhivi sluze za

cuvanje dokumentacije 1 starih slika.
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21.
22.
23.
24.
25.

26.
27.
28.
29.
30.
31.

32.
33.

34.
35.

36.
37.
38.
39.

40.
41.

42

43,
44,

U arhivi se samo ¢uvaju knjige, a u knjiznici ith mozes i Citati 1 posudivat.

U knjiznici se posuduju knjige a u arhivi ne

Knjiznica pohranjuje zbirke knjiga, a arhivi spise i dokumente.

U knjiznici se posuduju knjige koje je moguce Citati, a u arhivima se knjige ¢uvaju.

U knjiznici se posuduju knjige pisaca koji mi odgovaraju, dok su arhivi vise za trazenje
povijesnih podataka

Arhive su papiri neki stari, a knjiznice su knjige i Stivo za Citanje

Arhivi sadrze vrijedne dokumente i knjige

U arhivima se ¢uvaju stariji dokumenti i djela te originali objavljivanih djela

Knjiznice su mjesta gdje se knjige mogu posuditi a u arhivima se ne mogu.

Arhiv je zbirka dokumenata, a knjiznica je skup svega i svacega

Knjiznica je ustanova gdje mozemo posudivati i ¢itati knjige, a arhiv je mjesto gdje se
cuvaju dokumenti.

Grada knjiZnice se sastoji od viSe beletristike, stru¢nih i znanstvenih knjiga.

Knjiznica je opSirnija i ima po nesto iz svakog razdoblja dok arhiv sadrzava nes$to
odredeno 1 vrlo vazno, mozda i skupocjeno

Ne mogu

Knjiznice su isklju¢ivo za posudivanje literature i1 filmova, a arhivi za spremanje i

¢uvanje vaznih dokumenata.

U arhivima se ¢uvaju dokumenti

U knjiZnici se ¢uvaju knjige dok u arhivima ¢uvamo vaZne povijesne zapise.

U arhivama se ¢uvaju razne stare knjige, zapisi i sl., a u knjiznici se posuduju.

u arhivi se ¢uvaju stari dokumenti knjige a u knjiznici se nalaze knjige koje se mogu
posudivati

Cuvanje knjiga i Citanje

Arhivi pohranjuju raznovrsnije materijale

. Arhiv — Cuvanje spisa, knjiga, itd. koje su vazne, KnjiZznica — ustanova iz koje se

posuduje literatura, dok se knjige iz arhiva ne mogu pristupiti od strane bilo koga.
arhiva Cuva vaznije spise od nekih davnih velikih pisaca
Knjiznice sadrzavaju knjige raznih literatura, a arhivi sadrze stare knjige koje koriste

ljudima da nesto saznaju o proslosti.
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45.
46.

47.

48.
49.

50.
51.
52.

53.
54.
55.

56.
57.
58.
59.
60.
61.

62.
63.
64.
65.

U arhivima se iskljucivo drZe stare i bitne stvari

U knjiznici postoji viSe mogucénosti i aktivnosti dok arhiv smatram kao ustanova gdje se
ide u obrazovne svrhe tj. samo kako bi se pronasao neki podatak ili neSto proucilo

Po mome misljenju, razlika izmedu knjiznice i arhiva jest ta da knjiznice dopustaju
posudivanje objavljenih djela i knjiga dok arhiva Cuva i pohranjuje djela kako bi javnost
mogla do¢i 1 vidjeti ih, ali ne 1 posuditi.

U knjiznici su aktualne knjige i literatura, a u arhivi neke starije.

Arhivi stare knjige 1 spisi
Knjiznice sve vrste knjiga

U arhivi se ¢uvaju samo stari spisi dok u knjiZnici ima raznih knjiga

nez

Knjiznica omogucéuje posudbu knjiga bilo kome itd. dok arhivi sluze za Cuvanje
podataka 1 ti podatci nisu dostupni svima

u arhivama se ¢uvaju stari dokumentni a u knjiznicama knjige

Ne znam.

Knjiznice imaju i znanstveni i zabavni sadrzaj, dok arhivi sluze za pristup ¢injenicama
uredenje.. dok za arhive nisam upucena.

U arhivu se ¢uvaju stari zapisi.

KnjiZnica sluZe viSe za drustvene usluge dok arhivi vise za sluzbene

Nah

Arhiv nema vise funkcija nego samo ¢uva knjige

U knjiZznicama ¢e Cuvaju knjige, a u arhivima stari j vazni dokumenti

arhivi samo ¢uvaju dokumente, a u knjiznici se odrzavaju brojni drustveni dogadaji uz
Citanje

KnjiZnica sadrzi literaturu za Citanje i posudbu, a arhiva bitne dokumente.

U arhivama se nalaze spisi, a u knjiznicama knjige

U arhivima se mozda ne mogu posudivati knjige

Knjiznice su javne ustanove kojima svi imaju pristup te u njima posudujemo knjiZzevna
djela pisana kroz povijest te moZemo pronaci razlicite literature za pisanje istraZivanja i

pomoc¢ za zadace 1 drugo. Ve¢inom se moze posuditi filmska i glazbena grada te cak i
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66.
67.
68.

69.

70.
71.
72.
73.

74.
75.

76.

77.
78.
79.

80.
81.
82.
83.
84.
85.

gledati filmove u knjiznici. Arhiv je javna drZzavna ustanova s ograni¢enim pristupom.
Tamo se nalaze gospodarski i politicki dokumenti koje treba Cuvati. Na§ dolazak
trebamo najaviti te nas prati arhivar koji zna gdje se Sto nalazi. Takoder ne smijemo
niSta ponijeti sa sobom vec¢ ako je potrebno, i omoguéeno, kopirati.

Ne znam bas.

KnjiZnica sadrzava razne knjige dok arhiv sadrzava povijesno vazne dokumente.
Knjiznice nude razlic¢ite mogucénosti za sve uzraste, a arhivi sluze ocuvanju vaznih
dokumenata.

Knjiznice su mjesta gdje se nalaze knjige poput romana, prica i slicno. Arhivi su mjesta
za knjige poput zakonika ili propisa.

Ne znam

U arhivu se ¢uvaju stariji dokumenti

U knjiZnici posudujemo knjige, a u arhivu se ¢uvaju knjige

Knjiznica je mjesto u kojemu se drze knjige za posudbu, a arhiv je mjesto u kojemu se
cuvaju stari 1 vrijedni spisi/knjige/dokumenti..

Nisam sigurna.

Knjiznice su za posudivanje modernih i starih knjiga, ucenje, ili provodenje slobodnog
vremena Arhivi su za ¢uvanje starih knjiga i vaznih dokumenata

U arhivu se ¢uva povijesno vazna ostavstina, u knjiznicama mozemo pronaci djela koja
su nedavno i1zasla 1 kopije neki starijih

Arhiv ¢uva povijesne stvari

U knjiZnici se mogu posuditi knjige, a u arhivama se ¢uvaju stari dokumenti.

KnjiZnica je mjesto za u€enje, posudivanje knjiga itd., a arhiv ¢uva dokumente 1 starije
knjige

Ne bih znala

U arhivama se ¢uvaju stare knjige

KnjiZnice su dostupnije

u knjiZnici se ¢uvaju sve knjige, a u arhivima vazni dokumenti

u arhivima se ¢uvaju neki vazni dokumenti

na prvi pogled, razliku primje¢ujemo da se u knjiznici svakodnevno mogu posudivati

knjige, dok se u arhivu ¢uvaju...
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86. ne mogu

87. U Arhivu se ¢uvaju vazni dokumenti 1 knjige dok se u knjiznici Cuvaju sve knjige.

88. U knjiznici se ¢uvaju knjige, a u arhivi stari dokumenti i sli¢no

89. Knjiznice su namijenjene djeci i odraslima, ¢itanju te provodenju slobodnog vremena

ondje, no u arhivima se ¢uvaju stari zapisi i knjige te dokumenti kojima nema svatko

pristup.
Prilog 3:
Ukoliko Zelis navedi svoje misljenje o knjiznicama i arhivima ili daj svoju poruku na ovu temu:

1.

2. KNJIGE SU ZAKONA /A A !

3. Iskljucujuéi neke mitoloSke knjige koje napisase Sizifrenicari, prilicno su knjiznice dobre

4. Knjiznica je odmor za dusu.

5. Knjiznice bi trebale biti dostupne i besplatne svima radi tog $to nema smisla platiti
¢lanarinu ako bi otiSla jednom ili nijednom, a ovako bi i ¢eSce i§la

6. Smatram da su to izuzetno vazne ustanove koje se sve manje posjecuju

7. Dobra je knjiznica, volim ja dobre knjige.

8. Smatram da mlade knjiZnice ne zanimaju toliko jer sve mogu naci na internetu, ali i
knjiZnice bi se trebale viSe privu¢i mlade sa novijim knjigama i naslovima

9. ne smiju nestati knjiznice i arhivi jer se onda gubi i povijest sto nije dopustivo

10. KnjiZnica su odli¢na mjesta za mlade, iako smatram da mnogi ne koriste tu priliku. Za
arhive znam jako malo 1 mislim da je tako kod ve¢ine mladih.

11. Smatram da trebaju biti zastupljeniji, pogotovo kod mladih

12. Svidaju mi se

13. Ljude, pogotovo djecu, treba upoznati malo poblize sa arhivima, ali 1 knjiznicama jer ja
sam znam jako malo o tome

14. Trebali bismo ¢esce posjecivati knjiznice.

15. Knjiznice su za mene prigodno mjesto za druZenje i kvalitetno provodenje vremena.

16. KnjiZnica je najbolja javna ustanova na svijetu, a nadam se da je arhiv isto tako zanimljiv

17. Smatram da su arhivi 1 knjiZnice najprecizniji nacin pronalaska i obrade informacija

klju¢nih za naSe obrazovanje, ali i napredak u Zivotu.
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18.
19.

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.

27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.

Ucenici trebaju biti upoznatiji s radom arhiva.

U danasnjem vremenu se premalo ¢ita, a do knjiga nikad nije bilo lakSe do¢i jer ih se

moze posuditi a ne samo kupovati
Nemam misljenje

sve najbolje

Ne znam niSta o arhivima

Ne Zelim

Knjiznice su jako korisne, a arhive bi trebali bolje upoznati

Smatram da su knjiznice i arhivi vazni za obrazovanje ljudi.

Mislim da je bitno osvijestiti mlade o vaznosti knjiznica jer ondje moZze svatko naci
ponesto za sebe no mnogi nisu upoznati toliko s tim.

"Tko je savijen nad knjigom, taj uspravno hoda!":)

Obozavam knjiznice!

pa nemam neko posebno misljenje kad ne idem u knjiznicu

Vrlo nice :)

ne, sori :)

Mislim da su vrlo korisne za mirnija druZenja i u€enja.
Ne volim i¢i tamo. Literaturu traZim na internetu.

KnjiZnice su odli¢na mjesta za uc€enje i razvijanje.

M
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RazmiSljanja i stavovi u€enika Gimnazije PoZega o knjiZznicama i arhivima
danasSnjice

Sazetak

Knjiznice i arhivi vazne su kulturne institucije te bi kao takve trebale biti ukljucene u zivot svakog
pojedinca, doprinositi obrazovanju, cjelozivotnom ucenju i razvijanju vjestina informacijske
pismenosti 1 kritickog razmisljanja. U svijetu u kojem Zivimo, u kojemu su informacije svuda oko
nas te su lako dostupne, vrlo je vazno od S$to ranije dobi uciti o pronalazenju 1 vrednovanju
informacija, a knjiznice i arhivi trebale bi imati vrlo vaznu ulogu u tom procesu u¢enja. Knjiznice
su oduvijek pokusavale ispunjavati tu ulogu, a arhivi kroz razvoj arhivske pedagogije pokusavaju
uciniti isto. U ovom ¢e se diplomskom radu objasniti koja je uloga i zadaca knjiZnica i1 arhiva u
danasnjem drustvu te koliko su one vazne za obrazovanje. U fokusu samog rada su mladi ljudi,
srednjoskolci, te knjizni¢ne i arhivske usluge namijenjene toj dobnoj skupini. Osim toga, objasnit
¢e se pojam ucece organizacije te zaSto bi knjiznice i arhivi u danasnjem drustvu trebale teziti tom
konceptu te biti takva mjesta. U istrazivatkom dijelu ovog diplomskog rada prikazat ¢e se rezultati
ankete provedene medu ucenicima Gimnazije Pozega te ¢e se uvidjeti njihova razmiSljanja i

stavovi o knjiznicama 1 arhivima danasnjice.

Klju¢ne rije€i: knjiznica, arhiv, srednjoskolsko obrazovanje, arhivska pedagogija, uceca

organizacija
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Thoughts and opinions of Gimnazija PoZega students about today's libraries
and archives

Summary

Libraries and archives are important cultural institutions and as such should be included in the life
of every individual, contributing to education, lifelong learning and the development of
information literacy and critical thinking. In the world we live in, where information is all around
us and are easily accessible, it is very important to start learning from a young age about finding
and evaluating information, libraries and archives should play a very important role in this learning
process. Libraries have always tried to fulfill this role, and archives, through the development of
archival pedagogy, are trying to do the same. This thesis will explain the role and task of libraries
and archives in today's society and how important they are for education. The work itself focuses
on young people, high school students, and library and archive services intended for that age group.
In addition, the concept of a learning organization will be explained and why libraries and archives
in today's society should strive for this concept and be such places. The research part of this master
thesis will present the results of a survey conducted among students of Gimnazija PoZega, and will

reveal their thoughts and attitudes about today's libraries and archives.

Key words: library, archive, high school education, archival pedagogy, learning organization
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