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Uloga osobina li¢nosti, zadovoljstva Zivotom te straha od propustanja u objasnjenju
problemati¢nog koriStenja Instagrama

The role of personality, life satisfaction and fear of missing out in explaining
problematic Instagram use

Petra Salinovi¢

SAZETAK: Druitvene mreZe danas su sve prisutnije u nasim Zivotima i uvelike ih odreduju.
Stovise, njihova dostupnost omoguéava nam da ih neograni¢eno konzumiramo, §to moze
dovesti do problemati¢nog koristenja istih, odnosno razvoja moguce ovisnosti. Budu¢i da je
Instagram jedna od vodecih drustvenih mreza, a prediktori koristenja iste jo$ su relativno
neistrazeni, u ovom smo se radu odlu¢ili baviti upravo njome. To¢nije, cilj ovog rada bio je
istraziti kako osobine li¢nosti Pet-faktorskog modela, strah od propustanja te zadovoljstvo
zivotom objaSnjavaju individualne razlike u problematiénom koriStenju Instagrama. U tu
svrhu, provedeno je online istrazivanje na prigodnom uzorku od 296 sudionika (230 zenskog,
a 66 sudionika muskog roda), u rasponu dobi od 18 do 70 godina. Koristeni su sljedec¢i
upitnici: BFI upitnik licnosti, Skala straha od propustanja (FoMO), Skala zadovoljstva
zivotom (SWLS) te SMUQ upitnik problemati¢nog koriStenja Instagrama. Rezultati su
pokazali da neke osobine li¢nosti te strah od propustanja predvidaju statisticki znacajan udio
varijance problemati¢nog koriStenja Instagrama. Osobe viSe na neuroticizmu te osobe koje
osje¢aju veéi strah od propustanja, u vecoj mjeri iskazuju problemati¢no koristenje
Instagrama. Savjesnost je takoder znacajno negativno predvidala problematicno koristenje
Instagrama, no u kona¢nom modelu, dodavanjem straha od propustanja, ta se znacajnost
izgubila, Sto sugerira postojanje medijacije koju bi trebalo ispitati u daljnjim istrazivanjima.

Kljucne rijeci: Instagram, zadovoljstvo zivotom, strah od propustanja, li¢nost

ABSTRACT: Social networks are becoming more ubiquitous and determine our lives more
and more. In addition, their availability allows us to consume them without limits, which can
lead to their problematic use, or even a possible addiction. Since Instagram is one of the
leading social networks, and its predictors have still not been thoroughly examined, we have
decided to dedicate this paper to researching its problematic use. Specifically, the aim of this
paper was to explore how personality dimensions of the Five-Factor Model, the fear of
missing out, and life satisfaction explain individual differences in problematic Instagram use.
Moreover, an online survey was conducted on a sample of 296 participants (230 women and
66 men), aged from 18 to 70 years. The following questionnaires were used: the BFI
Personality Questionnaire, the Fear of Missing Out Scale (FOMO), the Life Satisfaction Scale
(SWLS), and the SMUQ Problematic Instagram Use Questionnaire. Results showed that
some personality dimensions and fear of missing out predict a statistically significant
proportion of problematic Instagram use variance. People higher on neuroticism and people
who feel a greater fear of missing out, will be more likely to express problematic use of
Instagram. Conscientiousness was also found to be a significant negative predictor of
problematic Instagram use, but by adding fear of missing out to the final model, that
significance was lost, suggesting the existence of mediation that should be further examined.

Keywords: Instagram, life satisfaction, fear of missing out, personality



Uvod

Drustvene mreze

Tijekom posljednja dva desetljeca, tehnologija i internet poceli su se rapidno razvijati
i time uvjetovali svijet kakav danas poznajemo. Stovise, tesko da danas moZemo i zamisliti
zivot bez raznih mogucénosti koje nam tehnologija pruza. Primjerice, tehnologija nam pomaze
ispuniti motive za pripadanjem, ljubavlju i samopotvrdivanjem jer nam olaksava stvaranje i
odrzavanje kontakata s drugima (Raki¢-Baji¢ 1 Hedrih, 2012). To¢nije, moZemo reci da
nikada nije bilo lakSe ostvariti kontakt s prijateljima i bliZznjima koji nam moZda i nisu fizicki
blizu. Takoder, zahvaljuju¢i internetu, informacije i proSirivanje znanja postalo nam je
dostupnije 1 jednostavnije nego ikada prije, Sto je svakako jo§ jedna dobra strana ovakvog
napretka u tehnologiji (Raki¢-Baji¢ i Hedrih, 2012). Naposljetku, u trenutnoj situaciji s
pandemijom COVID-19, tehnologija nam je uvelike pomogla i u kontekstu obrazovanja. No,
iako postoje brojne prednosti i aspekti zivota koji su olakSani zahvaljujué¢i tehnologiji i
drustvenim mrezama, ipak se sve ve¢i broj istrazivaca zanima za moguce negativne

posljedice koristenja istih.

Naime, kako se razvijao internet, njegova popularnost i dostupnost dovele su i do
njegovog prekomjernog koristenja. Jo§ 1995., Hamilton i Kalb (prema Griffiths, 2000)
izvijestili su u ¢asopisu Newsweek o manjem postotku ljudi koji razvija ozbiljnu ovisnost o
internetu, nakon ¢ega su se mnogi stru¢njaci poceli zanimati za taj pojam i debatirati o tome
moze li se prekomjerno koriStenje interneta uistinu proglasiti ovisno$¢u (Young, 2004).
Danas mozemo re¢i da postoji nekoliko razli¢itih pristupa i definiranih kriterija ovisnosti o
internetu te jo$ uvijek ne postoje jednozna¢ni nalazi koji bi i§li u prilog jednom od pristupa
(Van Rooij i Prause, 2014). Stoga se smatra da je internet bolje promatrati kao krovni pojam
te da se ovisnost ne treba vezati uz njega kao takvog, ve¢ uz njegove razne modalitete
(Kircaburun i1 Griffiths, 2018). Ovu tezu potvrduju istrazivanja koja pokazuju da, kada
govorimo o ovisnostima na internetu, zapravo govorimo o specifi¢nim ovisnostima kao $to

su: ovisnost o kockanju, igricama, shoppingu, pornografiji, drustvenim mrezama i sli¢no



(Kiraly i sur., 2014; Montag i sur., 2015; Kircaburun i Griffiths, 2018). Drustvene mreze,
platforme koje omogucéuju komunikaciju te razmjenu informacija i sadrzaja poput teksta,
slika i videa jo$ su relativno nova i neistrazena tema. Ono §to ipak znamo o njima jest da
privlace velik broj korisnika, koji svakim danom sve viSe raste (Auxier i Anderson, 2021), a
neminovno utjeCu na ¢ovjekovo ponasSanje te ih je zbog toga vazno dodatno proucavati.
Primjerice, istrazivanje koje su proveli Kircaburun i suradnici (2016) pokazalo je povezanost
prekomjerenog koristenja drustvenih mreza i depresivnosti, dok su Jackson i Luchner (2018;
prema Kersebaum, 2020), uz depresivnost, povezali koristenje druStvenih mreza i s
negativnim afektom, smanjenim zadovoljstvom Zzivotom te smanjenom subjektivnom

dobrobiti.

Nadalje, istrazivaci takoder istic¢u vaznost distinkcije aktivnog i pasivnog koriStenja
drustvenih mreza. Naime, aktivno koriStenje druStvenih mreza odnosi se na radnje koje
ukljucuju razmjenu 1 interakciju s drugima. Ta razmjena moze biti izmedu dvije osobe (npr.
poruke na Facebooku) ili izmedu viSe ljudi (npr. objava fotografije na profilu Instagrama). U
svakom sluc¢aju, aktivno koriStenje mreza obuhvaca neki vid kreiranja sadrzaja (Verduyn i
sur., 2017). S druge strane, pasivno koriStenje drustvenih mreza definirano je kao
pregledavanje tudih objava bez uklju¢ivanja u socijalnu interakciju (Verduyn i sur., 2017).
Ono §to su istrazivanja pokazala jest da je pasivno koristenje druStvenih mreza ono koje je
potencijalno problemati¢no. Ono je, dakle, pozitivno povezano s izrazenijom uzlaznom
socijalnom komparacijom i l[jubomorom, $to je potom negativno povezano sa subjektivnom
dobrobiti. S druge strane, aktivno koristenje drustvenih mreza pozitivno korelira s osje¢ajem
povezanosti 1 veéim socijalnim kapitalom, Sto je naposljetku pozitivho povezano sa
subjektivnom dobrobiti (Verduyn i sur., 2017). Osim razlike aktivno-pasivno, vazno je i
odvojeno promatrati razliCite drustvene mreze jer su uistinu jedinstvene 1 specificne, $to
otezava generalizaciju zakljucaka. Budu¢i da je Instagram u manjoj mjeri istrazen (Trifiro,
2018), a iznimno popularan te potencijalno opasan zbog ¢injenice da je postao mjesto

nametanja nerealnih standarda, u ovom ¢emo se radu baviti upravo njime.



Instagram i njegovo problematicno koristenje

Instagram, drustvena mreZa Cija je glavna svrha dijeljenje fotografija i videa u online
okruzenju, nastala je 2010. godine, a danas broji vise od milijardu korisnika mjese¢no (Kang
i Wei, 2020; prema Kersebaum, 2020), dok u Hrvatskoj trenutno broji 1 323 000 korisnika
(NapoleonCat, 2021). Kao $to je spomenuto, Instagram se koristi za objavu fotografija i video
sadrzaja, uz moguc¢nost primjene filtera kao na¢ina uredivanja objava. Takoder, ono $§to je
karakteristicno za Instagram je i hashtag — znak ljestvi uz kojeg se nalazi rije¢ ili izraz, a
sluzi za grupiranje tematski povezanog online sadrzaja (Arbona, 2018). Jo$ jedna
karakteristika koja razlikuje Instagram od, primjerice, Facebooka, jest i na¢in na koji je
organiziran. Prije svega, medusobno umrezeni korisnici koje na Facebooku nazivamo
prijateljima, na Instagramu se nazivaju pratiteljima (eng. followers) i razlikuju se utoliko $to
njihov odnos ne mora biti reciprocan. Tocnije, Cinjenica da osoba A prati osobu B, ne znaci
nuzno da osoba B prati osobu A (Lup i sur., 2015). Jo$ jedna razlika Instagrama i ostalih
drustvenih mreza lezi i u tzv. filterima, efektima koji omogucuju uljepSavanje fotografija, Sto
je potencijalno problemati¢no zbog postavljanja nerealnih standarda ljepote. Naposljetku,
pronalazimo razliku i1 u nacinu na koji se objava oznacava sa ,,svida mi se”. Tocnije, na
Facebooku, Twitteru i Youtubeu postoji mogucnost izrazavanja nesvidanja (eng. dislike),
dok na Instagramu nema takve opcije, ve¢ se objava moze iskljuéivo lajkati. Zbog svih
navedenih razloga mozemo govoriti o tome da je Instagram specifi¢an i da ga stoga treba

zasebno proucavati.

Smatra se kako Instagram, kao jedna od vodec¢ih drustvenih mreza koja se izrazito
brzo razvija (Trifiro, 2018), svoj uspjeh moze zahvaliti upravo ¢injenici da su slike njezin
glavni fokus. Naime, ne kaze se uzalud da slika govori viSe od tisucu rijeci jer istrazivanja iz
podru¢ja marketinga pokazuju da ljudi uistinu preferiraju vizualni sadrzaj nad samim
tekstom. Razlog tome je Sto nam slika na jednostavniji 1 brzi na€in prenosi emocije i time
nam olakSava da se poveZzemo sa sadrzajem (Burgin, 2011). No, vaZno je prouciti i ostale
¢imbenike koji nas poti¢u na opetovano koriStenje ove drustvene mreze. Montag i suradnici

(2019) istrazivali su mehanizme u podlozi druStvenih mreZa i1 aplikacija, a neki od njih



primjenjivi su i na Instagram. Primjerice, koncept scrollanja (pretrazivanja/listanja) moze
objasniti adiktivnu mo¢ ove drustvene mreze. Naime, ova radnja nema svoj prirodni kraj, ve¢
je moguce u nedogled pretrazivati sadrzaje, pri ¢emu ¢e se ponekad neminovno pojaviti nesto
zanimljivo ili zabavno — predstavljajué¢i tako potkrepljenje za nastavak. Takoder, valja se
osvrnuti i na Cinjenicu da se danas pomocu algoritama strojnog ucenja prilagodavaju i
individualiziraju sadrzaji koji se prikazuju korisnicima, $to znaci da vidimo upravo ono $to
nas zanima 1 $to Zelimo vidjeti, a samim time duze ostajemo aktivni (Montag 1 sur., 2019).
Nadalje, osim vanjskih poticaja koji nas motiviraju na koriStenje Instagrama, istrazivaci su
se poceli zanimati i za one unutarnje. Tako su Sheldon i Bryant (2016) ispitivali motive za
koristenje Instagrama te su zakljucili kako postoje Cetiri osnovna motiva: nadzor, odnosno
informiranje o tome $to drugi rade (eng. surveillance), dokumentiranje, to¢nije pohrana
uspomena (eng. documentation), kreativnost, u smislu pokazivanja svojih vjeStina i
pronalaZenja ljudi koji dijele iste interese (eng. creativity) i, naposljetku, posebnost (eng.
coolness), sto se odnosi na popularnost, samopromociju i tome sli¢no. Istraziva¢i Kircaburun
i Griffiths (2018) otisli su korak dalje i pokusali objasniti ovisnost o Instagramu na temelju
osobina li¢nosti, dok je Kersebaum (2020) u vezu s Instagramom doveo i strah od propustanja
(FOMO) te zadovoljstvo zivotom. lako su navedeni konstrukti proucavani u raznim drugim

kontekstima, joS$ uvijek nisu dovoljno istrazeni u Hrvatskoj, Sto je bio povod za ovaj rad.

Licnost i problematicno koristenje Instagrama

Jedno od potencijalnih objaSnjenja prekomjernog koriStenja Instagrama moZemo
pronaci i u osobinama li¢nosti. Opcenito, li¢nost definiramo kao ,,skup psihickih osobina i
mehanizama unutar pojedinca koji su organizirani i relativno trajni, te utje€u na interakcije 1
adaptacije pojedinca na intrapsihicku, fizi¢ku i socijalnu okolinu” (Larsen i Buss, 2008, str.
4). Odgovor na pitanje kako li¢nost moze objasniti problemati¢no i ovisni¢ko koriStenje
interneta nudi, izmedu ostaloga, teorija upotrebe i gratifikacije (eng. uses and gratifications
theory) koju su postavili su Katz i suradnici (1974, prema Kircaburun i Griffiths, 2018). Ova

teorija govori da ¢e pojedinci, ovisno o njihovim dispozicijskim karakteristikama, koristiti



internet kako bi ispunili razli¢ite motive, a upravo te razli¢ite motivacije u podlozi mogu
pomoci objasniti razvoj specifi¢nih ovisnosti. Drugi model koji pokusava dati odgovor na
ovo pitanje je I-PACE model (eng. Interaction of Person-Affect-Cognition Execution), kojeg
su postavili Brand i suradnici (2016). Ovaj model smatra da se specifi¢ni poremecaji
koriStenja interneta mogu objasniti na temelju medudjelovanja razli¢itih predisponirajuéih
¢imbenika kao S$to su genetika, stilovi suoCavanja, kognitivne pristranosti i mnogih drugih.
No, povrh navedenih, smatraju kako upravo osobine li¢nosti igraju klju¢nu ulogu u

objasnjenju nastanka i odrzavanja razli¢itih ovisnosti na internetu (Brand, 2019).

Nadalje, iako postoje brojni modeli licnosti, najzastupljeniji i najistrazivaniji je Pet-
faktorski model (eng. FiveFactor Model; McCrae i Costa, 1987). Ovaj model opisuje li¢nost
pomocu pet dimenzija, a to su ekstraverzija, ugodnost, savjesnost, neuroticizam i otvorenost.
Ove su dimenzije Siroko prihvacene, stabilne kroz vrijeme (Larsen i Buss, 2008), te je njihova
faktorska struktura potvrdena (Costa i McCrag, 1994), a pomazu nam objasniti brojne razlike

u ljudskim ponaSanjima, pa tako irazlike u problemati¢nom koriStenju Instagrama.

Ekstraverzija je dimenzija Pet-faktorskog modela li¢nosti koja se odnosi na
karakteristike kao Sto su pricljivost, druzeljubivost i1 asertivnost (Larsen i Buss, 2008).
Opcenito, osobe vise na ovoj dimenziji imaju potrebu ¢esce biti okruzene drugim ljudima,
lakSe prilaze drugima (Webhrli, 2008; prema Moore i Craciun, 2021) te pokazuju vece
zadovoljstvo svojim prijateljstvima (Wilson i sur., 2015). Isto se ocituje i u njihovom online
ponasanju, gdje je pronadeno kako ekstrovertiraniji pojedinci imaju viSe prijatelja na
drustvenim mrezama (Kuss i Griffiths, 2011), te u ve¢oj mjeri objavljuju sadrzaj na
Instagramu (Moore i Craciun, 2021). Introvertima, s druge strane, nije potrebna vanjska
stimulacija niti veliko drustvo, a online komunikacija im odgovara jer mogu samostalno
odlucivati kada 1 koliko ¢e biti dostupni, u skladu sa svojim potrebama (Etemadian, 2021).
Tocnije, Cinjenica da se osjecaju sigurnije i opustenije na drustvenim mreZzama, ¢ini ih
suradnici (2016) pokazali su da je ekstraverzija negativno povezana s ovisnos¢u o internetu,
a isti su nalaz dobili i Kircaburun i suradnici (2020). Nadalje, zanimljiv je i nalaz koji su

pronasli Kopor¢i¢ i Rucevi¢ (2018), koji ukazuje na ulogu roda kao moderatora u odnosu



ekstraverzije 1 problemati¢nog koristenja interneta. Konkretno, pokazalo se kako s viSim
rezultatom na dimenziji ekstraverzije raste i izrazenost ovisnosti o internetu kod muskaraca,

dok je kod Zena izrazenost istog bila u padu.

Ugodnost se najcesée opisuje kao sklonost osobe da bude suradljiva i povjerljiva
prema drugima, dok bi se osobe na suprotnom polu ove dimenzije mogle opisati kao
agresivne i neprijateljski nastrojene (Costa i McCrae, 1992). Smatra se kako osobe viSe na
ugodnosti, prilikom izlaganja na internetu, imaju tendenciju sebe prikazivati u autenticnijem
obliku (Leary i Allen, 2011; prema Moore i Craciun, 2021) te da ne preferiraju objavljivati
sadrzaj kako bi pridobili paznju drugih, ve¢ kako bi ostvarili komunikaciju i povezali se s
drugima (Seidman, 2013; prema Moore i Craciun, 2021). Sto se ti¢e nalaza iz literature, ne
pokazuju se jednozna¢nima. Primjerice, Kayis i suradnici (2016) pokazali su negativnu
povezanost ugodnosti i ovisnosti o internetu, a Kircaburun i Griffiths (2018) takav su nalaz
dobili i kad je u pitanju ovisnost o Instagramu. StoviSe, ovi su istraziva¢i pronasli i
djelomi¢nu medijaciju tog odnosa preko samosvidanja, pokazavsi da osobe viSe na ugodnosti
postizu vise rezultate na skali samosvidanja, §to je potom negativno povezano s ovisnos¢u o
Instagramu (Kircaburun i Griffiths, 2018). S druge strane, Moore i Craciun (2021)
izvjeStavaju kako povezanost ugodnosti i ovisnosti o Instagramu ne postoji. S obzirom na
prethodno navedene karakteristike ugodnih osoba, moguce je da im Instagram, kao uistinu
kompetitivna druStvena mreza, ne odgovara, te da preferiraju koristiti neke druge mreze gdje

¢e se moci povezati s prijateljima bez nametnutog pritiska.

Savjesnost se odnosi na osobine kao S$to su organiziranost, discipliniranost,
odgovornost, radi$nost i tome sli¢no (Costa i McCrae, 1992). Sto se ti¢e odnosa ove osobine
i ponasanja na internetu, Kayis i suradnici (2016) pokazali su negativnu povezanost ove
dimenzije 1 ovisnosti o internetu. U istom je smjeru potvrden i odnos ove dimenzije s
ovisno$¢u o Instagramu (Kircaburun i Griffiths, 2018). Nadalje, zanimljivo je da su Moore i
Craciun (2021) pokazali kako osobe koje postizu viSe rezultate na skali savjesnosti ne prate
nuzno manji broj ljudi, niti objavljuju manje sadrzaja na svojim Instagram profilima,
medutim njithova je savjesnost u manjoj mjeri mogla predvidjeti ovisnost o Instagramu.

Potencijalno objasnjenje njihove manje sklonosti ovisnickom ponaSanju na internetu moze



biti u tome da savjesniji pojedinci preferiraju okolinu koja je u vecoj mjeri definirana i
strukturirana, $to nije odlika interneta (Landers i Lounsbury, 2006). Takoder, mogucée je da,
kada i koriste internet, savjesne osobe to Cine u svrhu kognitivne stimulacije, odnosno da im
je vazno ostvariti odredenu korist (Kim i Jeong, 2015). Budu¢i da Instagram nije strukturiran,
a uz to je njegova svrha gotovo isklju¢ivo zabava, moguce je da savjesnim pojedincima nije

toliko interesantan.

Neuroticizam se u literaturi opisuje kao manjak emocionalne ravnoteze (McCrae i
Costa, 1997; prema Kayis i suradnici, 2016), a oCituje se u vecoj osjetljivosti, razdrazljivosti
te opéenito nekonstruktivnim na¢inima suoc¢avanja sa stresom (Kayis i sur., 2016). Osim $to
je doveden u vezu s mnogim neadaptivnim ponasanjima, neuroticizam se takoder pokazao
pozitivno povezan s ovisno$c¢u o internetu (Kayis i suradnici, 2016). Osim s internetom kao
krovnim pojmom, novija istrazivanja potvrdila su i njegovu pozitivhu povezanost s
prekomjernim koriStenjem drustvenih mreza (Seidman, 2013; prema Moore i Craciun, 2021),
ovisno$¢u o Facebooku (Hwang, 2017) te ovisnos¢u o Instagramu (Ershad i Aghajani, 2017;
Moore i Craciun, 2021). No, kako objasniti vezu neuroticizma i prekomjernog koristenja
Instagrama? Moguce objasnjenje leZi u tome da osobe viSe na neuroticizmu u vecoj mjeri
brinu o tome kakvu sliku o sebi ostavljaju, a drustvene mreze kao Sto je Instagram
omogucavaju im da tu sliku kontroliraju i prezentiraju sebe onako kako Zele (Moore i
Craciun, 2021). Osim toga, Instagram im moze ,,pomo¢i” da se osje¢aju manje usamljeno te

u vecoj mjeri prihvaceno i podrzano (Moore i Craciun, 2021).

Otvorenost je dimenzija li¢nosti koja opisuje radoznale, inovativne, kreativne i
nekonvencionalne pojedince (Costa i McCrae, 1992). Sto se ti¢e njezine veze s
problemati¢nim koriStenjem interneta, ona se pokazuje nekonzistentnom. Dok neki
istraziva¢i pronalaze negativnu povezanost (Kayis i suradnici, 2016), drugi pronalaze
pozitivnu povezanost s problemati¢énim ponasanjima na internetu (Ko et al., 2010; prema
Kuss 1 suradnici, 2013) i ¢estinom koriStenja drustvenih mreza (Correa 1 suradnici, 2010).
Treci pak ne nalaze nikakvu vezu (Kircaburun i Griffiths, 2018). Konkretno, Moore i Craciun
(2021) nisu pronasli povezanost otvorenosti niti s ovisni¢kim tendencijama koriStenja

drustvenih mreZa niti s intenzitetom koristenja Instagrama. Potencijalno objaSnjenje moZemo



temeljiti na nalazima Hughesa i suradnika (2012), koji su pronasli da pojedinci s viSim
rezultatima na dimenziji otvorenosti ¢esce koriste drustvene mreze kako bi spoznali nove
informacije 1 neSto naucili, a ne u svrhu socijalizacije s drugima. Stoga je moguce da, kao i
kod ugodnosti, Instagram nije mjesto koje ¢e ih inspirirati do te mjere da ga pocnu pretjerano

koristiti.

Zadovoljstvo Zivotom i problematicno koristenje Instagrama

Razvojem drusStvenih mreza, ubrzo se po¢elo nametati pitanje u kakvom je odnosu
koriStenje istih sa zadovoljstvom zivotom. Opcenito, zadovoljstvo Zivotom predstavlja
konstrukt Cijem se istrazivanju psihologija posljednjih godina sve viSe posvetila,
usmjeravajuci se time na ugodne emocije 1 objasnjenje srece umjesto na neugodne emocije 1
fenomene poput depresije i anksioznosti (Myers i Diener, 1995). Prema Myersu i Dieneru
(1995), zadovoljstvo Zivotom mozemo definirati kao globalnu procjenu zadovoljstva

vlastitim zivotom, a predstavlja kognitivhu komponentu subjektivne dobrobiti.

Dakle, s obzirom na to da je zadovoljstvo zivotom komponenta Sireg konstrukta, valja
prije svega re¢i neSto o subjektivnoj dobrobiti kao nadredenom pojmu. Prema Dieneru i
suradnicima (2017), subjektivna dobrobit odnosi se na cjelovitu samoevaluaciju vlastitog
zivota te emocionalnih dozivljaja, a uz zadovoljstvo Zivotom sastoji se jo§ od pozitivhog
afekta, negativnog afekta te zadovoljstva zivotnim domenama. Pozitivni i negativni afekt
zajedno Cine afektivnu komponentu subjektivne dobrobiti, a odnose se na omjer ugodnih i
neugodnih raspolozenja i emocija u Zivotu osobe. Nadalje, zadovoljstvo Zivotnim domenama
tice se specifi¢nih podru¢ja u zivotu osobe, kao Sto su zadovoljstvo poslom, odnosima,
zdravljem 1 sli¢no. S druge strane, zadovoljstvo Zivotom, kao S§to je spomenuto, odnosi se na
opcenito zadovoljstvo cjelokupnim Zivotom, Sto svaka osoba procjenjuje na temelju vlastitih
standarda srece (Diener i sur., 2018). Budu¢i da ne postoji kvalitetan, validiran instrument
koji mjeri sve navedene komponente subjektivne dobrobiti, odlucili smo se u naSem

istrazivanju ispitivati samo zadovoljstvo Zivotom.



Nadalje, mnoga istrazivanja bavila su se pitanjem u kakvoj su vezi zadovoljstvo
zivotom 1 koriStenje drustvenih mreza, te su nalazi pokazali postojanje negativne
povezanosti. Odnosno, mozemo re¢i da osobe koje se procjenjuju manje zadovoljnima
zivotom ujedno 1 ¢eSée iskazuju problematicna (ovisnicka) ponaSanja glede koriStenja
interneta i drustvenih mreza (Celik i Odaci, 2013; Longstreet i Brooks, 2017; Lachmann i
sur., 2018). No, i dalje se namece pitanje je li smanjeno zadovoljstvo zivotom prediktor
prekomjernog koriStenja druStvenih mreza ili ishod. Nazalost, zbog prirode korelacijskih
istrazivanja ne mozemo dati jednoglasan odgovor na ovo pitanje, ali pretpostavljamo da je
moguc¢i odgovor — oboje. Ipak, viSe se istrazivanja bavilo zadovoljstvom Zzivotom kao
ishodom, pa su tako Marttila 1 suradnici (2021) proveli longitudinalno istrazivanje i pokazali
da problemati¢no koriStenje drustvenih mreza ne previda smanjeno zadovoljstvo Zivotom
direktno, ve¢ predvida usamljenost koja potom predvida smanjeno zadovoljstvo zivotom. S
druge strane, bilo bi logi¢no ocekivati 1 obrnuto objasnjenje, a to je da osobe koje su manje
zadovoljne svojim Zivotom pronalaze rjeSenje u surfanju po drustvenim mreZzama, $to se
posljedi¢no moze razviti u ovisnost. Takav je nalaz pokazao i Bulut Serin (2011), u ¢ijem je
istrazivanju zadovoljstvo Zivotom predvidalo problematicno koriStenje Interneta.
Naposljetku, Kersebaum 1 suradnici (2020) pokazali su da se veza izmedu Cestine koriStenja

Instagrama 1 zadovoljstva zZivotom ostvaruje preko straha od propustanja kao medijatora.

Strah od propustanja i problematicno koristenje Instagrama

Strah od propustanja (eng. fear of missing out, u daljnjem teksu: FOMO) postao je,
zahvaljujuéi razvoju druStvenih mreza, sve istaknutiji pojam u javnhom prostoru. Przybylski
1 suradnici (2013) definirali su ga kao strepnju da bi drugi ljudi mogli doZivjeti ugodna,
nagradujuca iskustva, a da osoba nije tome prisustvovala, odnosno da je isto propustila. lako
FOMO ne mora nuzno biti vezan za drustvene mreZe, u tom je kontekstu ipak najpoznatiji te
kao takav postaje sve ve¢i predmet interesa istraZzivac¢ima u podrucju psihologije. No, valja
se vratiti korak unazad kako bismo objasnili pozadinu ovog konstrukta. Naime, prema teoriji

samoodredenja (eng. Self-Determination Theory, SDT; Ryan i Deci, 2000), temeljne ljudske



potrebe su potreba za kompetentnos¢u (osje¢aj da smo u neCemu vjesti), autonomijom
(osjecaj da imamo kontrolu i izbor kako ¢emo se ponasati) i povezanosc¢u (osjecaj pripadnosti
i bliskosti). Upravo posljednja potreba, ona za povezano$¢u, moze objasniti pojavu straha od
propustanja jer, da bismo bili bliski s drugima, vazno je ostati u kontaktu i imati informacije
Sto se tim osobama dogada. U tome nam drustvene mreze uvelike ,,pomazu®, Cineci
povezivanje s drugima dostupnijim nego prije. Budué¢i da druStvene mreze, a pogotovo
Instagram, promoviraju konstantno objavljivanje vlastite i pregled tude svakodnevice,
moguce da je su zbog toga zanimljive osobama s izrazenijim strahom od propustanja.
Konkretno, na Instagramu, osim u vidu klasi¢nih objava, postoje i tzv. price (eng. story) koje
su ograni¢enog trajanja od 24 sata, a pojedinci u njima najces¢e prikazuju isjecke iz svoga
dana (npr. §to su jeli, gdje su izasli, §to su taj dan radili, 1 sli¢no). Shodno tome, Instagram
predstavlja vrlo bogat izvor informacija za osobe s izrazenim strahom od propustanja, a
¢injenica da u svakom trenutku mozemo vidjeti Sto propuStamo, moze dovesti do brojnih

Stetnih posljedica.

Konkretno, Baker i suradnici (2016) pokazali su da je snazniji dozivljaj FOMO-a
povezan s izrazenijim depresivnim simptomima, smanjenom usredotocenom svjesnoS¢u
(eng. mindful attention) te s vise tjelesnih simptoma kao $to su glavobolja, grlobolja, kratkoca
daha i sli¢no. No, u ovom se radu ne¢emo usmjeriti na moguce posljedice dozivljaja FOMO-
a, ve¢ ¢emo ga promatrati kao potencijalno objasnjenje prekomjernog koristenja Instagrama.
Vezu ovih dvaju konstrukata pronasla su brojna istrazivanja, utvrdiv§i da FOMO zaista ima
vaznu ulogu U objasnjenju problemati¢nih i ovisni¢kih ponaSanja na internetu (Blackwell i
sur., 2017; Reyes i sur., 2018; Franchina i sur., 2018). Povrh toga, Ruyandy i Kartasasmita
(2021) su utvrdili kako je FOMO medijator izmedu odredenih osobina li¢nosti i
problemati¢nog koristenja interneta. Nadalje, istrazivala se i veza izmedu potrebe za
pripadanjem i potrebe za popularnoséu te FOMO-a i Facebooka te je pronadeno kako su
povecana potreba za pripadanjem te povecana potreba za popularnos¢u pozitivno povezane
s prekomjernom uporabom Facebooka, dok tu vezu posreduje FOMO (Beyens i suradnici,
2016). U svakom slu¢aju, mnostvo je istrazivanja dovelo u vezu FOMO 1 prekomjerno

koriStenje drustvenih mreza, ali vrlo ih se malo fokusiralo isklju¢ivo na Instagram (Moore 1
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Craciun, 2021). Instagram je, iz prethodno navedenih razloga drugaciji u odnosu na druge

drustvene mreZe i samim time ga je zanimljivo proucavati u paru s FOMO-om.

Cilj istrazivanja, problemi i hipoteze

Cilj istrazivanja
Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati doprinos osobina li¢nosti, zadovoljstva zZivotom

te straha od propustanja (FOMO) u objasnjenju problemati¢nog koristenja Instagrama.

Problem i hipoteze
Problem: Ispitati ulogu osobina li¢nosti Pet-faktorskog modela, zadovoljstva Zivotom
te straha od propustanja (FOMO) u objasnjenju varijance individualnih razlika u

problemati¢nom koriStenju Instagrama.

Hipoteza 1: Osobine li¢nosti ekstraverzija, ugodnost, savjesnost, neuroticizam 1i
otvorenost zajedno ¢e objasniti statistiCki znacajan udio varijance problemati¢nog koriStenja
Instagrama. Ocekujemo da ¢e ekstraverzija, savjesnost i neuroticizam biti statisticki znacajni
samostalni prediktori problemati¢nog koristenja Instagrama, u smjeru da ¢e osobe nize na
dimenzijama savjesnosti i ekstraverzije, te osobe viSe na dimenziji neuroticizma, pokazivati

vecu izrazenost problemati¢nog koriStenja Instagrama.

Hipoteza 2: Zadovoljstvo Zivotom objasnit e statisticki znacajan udio varijance
problemati¢nog koriStenja Instagrama, povrh osobina li¢nosti, u smjeru da ¢e osobe koje
iskazuju manje zadovoljstvo Zivotom, pokazivati vecu izrazenost problemati¢nog koriStenja

Instagrama.

Hipoteza 3: Strah od propustanja (FOMO) objasnit ¢e statisticki znacajan udio
varijance problemati¢nog koriStenja Instagrama, povrh zadovoljstva Zivotom te osobina
licnosti, u smjeru da ¢e osobe koje iskazuju veci strah od propustanja, pokazivati vecu

izraZzenost problemati¢nog koriStenja Instagrama.
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Metodologija

Sudionici

U istrazivanju je sudjelovalo ukupno 412 sudionika, od ¢ega njih 115 nije odgovorilo
na sva pitanja u upitniku te stoga nisu ukljuceni u daljnje obrade. Takoder, jedan je sudionik
imao 17 godina pa stoga nije uvrSten u obradu podataka. Dakle, analiza je radena na ukupno
296 sudionika, od ¢ega je bilo 230 zena i 66 muskaraca. Dob sudionika kretala se u rasponu
od 18 do 70 godina, a u prosjeku je iznosila M = 31.45 (SD = 11.74). Podjednak dio sudionika
zavrsio je srednju Skolu (32.4%), odnosno preddiplomski (36.8%) te diplomski studij (28%).
Sto se ti¢e njihovog radnog statusa, veéina ih je ili zaposlena (47%) ili studira (43.6%), a
veéinu svojih Zivota proveli su uglavnom u gradu (28.7%) ili velikom gradu (32.8%). Po
pitanju njthovog zivotnog standarda, viSe od polovice sudionika procjenjuje ga prosje¢nim
(53.7%), a tre¢ina smatra da je njihov standard iznad prosjeka (34.8%). Naposljetku, za svoj
ljubavni status tre¢ina se izjasnila da nije u vezi (31.8%) , tre¢ina je u vezi (34.5%), dok je u
braku njih 24.3%. Detaljnije informacije o sociodemografskim karakteristikama uzorka

nalaze se u Prilogu A.

Instrumenti

Zadovoljstvo Zivotom ispitano je pomocu Skale zadovoljstva zivotom (SWLS, eng.
Satisfaction with life scale; Diener i sur., 1985). Ovaj se upitnik sastoji od 5 Cestica koje
mjere kognitivni aspekt zadovoljstva zivotom. Zadatak sudionika je na skali Likertovog tipa
oznac¢iti u kojoj se mjeri slazu sa svakom od ¢estica, a odgovor je moguce dati na jednoj od
sedam uporiSnih tocaka, koje se krecu od 1 (uopce se ne slazem), do 7 (u potpunosti se
slazem). Primjer jedne Cestice glasi: ,,Moj Zivot je vrlo blizu onome $to smatram idealnim®.
Ukupni rezultat ra¢una se kao prosjek svih pet Cestica, pri ¢emu veci rezultat upuéuje na vece
zadovoljstvo Zivotom. Sto se tiGe metrijskih karakteristika ovog upitnika, Pavot i Diener
(1993) isticu kako ovaj upitnik ima dobru konvergentnu i diskriminantnu valjanost, a
pouzdanost izraZzena kao Cronbach alpha kre¢e se u rasponu od .79 do .89, ovisno o

istrazivanju. Nadalje, Bratko 1 Sabol (2006) koristili su ovu skalu na hrvatskom uzorku, gdje
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je njezina pouzdanost tipa unutarnje konzistencije iznosila .79, dok je u ovom istrazivanju

Cronbach alpha vrijednost iznosila .83, sto upucuje na visoku pouzdanost.

Osobine licnosti ispitane su pomocu upitnika BFI (John i sur., 2008). BFI upitnik
mjeri pet dimenzija licnosti, zasnovanih na Pet-faktorskom modelu — ekstraverziju, ugodnost,
savjesnost, neuroticizam i otvorenost. Ukupno se sastoji od 44 Cestice, a zadatak sudionika
je na ljestvici Likertovog tipa, od 5 upori$nih tocaka, odrediti koliko se slazu sa svakom od
tvrdnji, pri éemu vrijedi 1 — uopée se ne slazem, 5 — u potpunosti se slazem. Cestice za svaku
od dimenzija koncipirane su kao kratke izjave, a svaka je dimenzija zastupljena s odredenim
brojem Cestica. Primjerice, dimenzija ekstraverzije zastupljena je s 8 Cestica, od ¢ega jedna
glasi —,, Sebe vidim kao osobu koja je pricljiva”. Ugodnost je, s druge strane, zastupljena s 9
Cestica (npr. ,,Sebe vidim kao osobu koja je spremna pomoci i nesebicna je.*). Nadalje,
savjesnost je takoder zastupljena s 9 Cestica (npr. ,,Sebe vidim kao osobu koja temeljito
obavlja posao. ), a neuroticizam s 8 Cestica (npr. ,,Sebe vidim kao osobu koja moze biti
napeta. ). Naposljetku, dimenzija otvorenosti zastupljena je s 10 Cestica, a jedna od njih glasi
— ,,Sebe vidim kao osobu koja je originalna, ima nove ideje. ““. Opcenito, pokazalo se kako
ovaj upitnik ima dobre psihometrijske karakteristike (John 1 sur., 2008), a zadovoljavajucu
pouzdanost pokazao je i na hrvatskom uzorku, gdje je prosje¢ni Cronbachov alpha koeficijent
iznosio .79 (Kardum i sur., 2006). U ovom istrazivanju Cronbach alpha za pojedine skale
iznosi redom .85, .77, .82, .76, .84 za neuroticizam, ekstraverziju, otvorenost, ugodnost i

savjesnost.

Problematicno koristenje Instagrama ispitano je pomocu upitnika SMUQ (Xanidis 1
Brignell, 2016), uz zamjenu rijeci drustvene mreze za rije¢ Instagram. Ovaj upitnik inicijalno
je razvijen u sklopu istrazivanja koje je ispitivalo vezu izmedu prekomjernog koristenja
drustvenih mreza, kvalitete sna i kognitivnih funkcija tijekom dana. Same cestice su
osmi$ljene po uzoru na kriterije ovisnosti o kockanju iz priruénika DSM-V (American
Psyhciatric Association, 2013; Xanidis i Brignell, 2016), te po uzoru na Internet Addiction
Test (IAT; Young, 1998a; Xanidis i Brignell, 2016) i Fagerstrom Test for Nicotine
Dependence (FTND; Heatherton, Kozlowski, Frecker, i Fagerstrom, 1991; Xanidis i
Brignell, 2016). Upitnik se sastoji od ukupno devet cestica (npr. ,, Osjecam tjeskobu kad ne
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mogu provjeriti svoj Instagram racun.”, , Izgubim pojam o vremenu kad koristim
Instagram. ) koje mjere dva faktora — povlacenje (eng. withdrawal) i kompulziju (engl.
compulsion). Bez obzira na dvodimenzionalnu prirodu ovog upitnika, odlu¢ili smo koristiti
samo ukupni rezultat, po uzoru na prethodno provedena istrazivanja (Kircaburun i sur. 2019;
2020; Fernandes i sur., 2020). Zadatak sudionika je, uz pomo¢ skale Likertovog tipa s pet
upori$nih to¢aka, odrediti stupanj u kojem se slazu s danim tvrdnjama, a moguéi odgovori
krecu se od 1 —uopcée se ne slazem do 5 — u potpunosti se slazem. Upitnik je u svrhu ovog
istrazivanja preveden na hrvatski jezik metodom dvostrukog slijepog prijevoda. Ukupni
rezultat rauna se kao aritmeticka sredina svih devet Cestica, a veci rezultat ukazuje na vecu
izrazenost problemati¢énog koriStenja Instagrama. Psihometrijske karakteristike ovog
upitnika pokazale su se dobrima, pri ¢emu pouzdanost tipa unutarnje konzistencije
kompletnog upitnika iznosi .87 (Xanidis i Brignell, 2016), a prema Kircaburun i suradnicima
(2018) iznosi .90. U ovom istrazivanju Cronbach alpha koeficijent iznosi .86.

Strah od propustanja ispitan je pomocu upitnika FOMOs (Przybylski i sur., 2013), koji je
u svrhu ovog istrazivanja preveden na hrvatski jezik metodom dvostrukog slijepog prijevoda.
Upitnik se sastoji od 10 Cestica, a zadatak sudionika je, na skali Likertovog tipa od pet
upori$nih tocaka, oznaciti u kojoj se mjeri slazu sa svakom od tvrdnji. Mogu¢i odgovori krec¢u
se od 1 — uopce se ne slazem do 5 — u potpunosti se slazem. Primjeri nekih od Cestica su
sljedeci: ,, Uznemirim se kad ne znam sto moji prijatelji rade.”, ,, Kad se zabavljam, bitno mi
je da detalje podijelim online.” Ukupni rezultat izrazava se kao aritmeticka sredina svih
Cestica, pri ¢emu veci rezultat ukazuje na vecu izrazenost konstrukta — odnosno veci strah od
propustanja. U istrazivanju koje su proveli Przybylski i suradnici (2013), pouzdanost tipa

unutarnje konzistencije iznosila je .90, dok je u ovom istrazivanju iznosila .78.

Od sociodemografskih podataka prikupljene su informacije o dobi, rodu, stupnju
obrazovanja, mjestu Zivljenja, radnom statusu, braénom statusu te zivotnom standardu.
Jedino su na pitanje o dobi sudionici trebali upisati numericku vrijednost, dok su za preostala
pitanja odabirali samo jedan od odgovora koji za njih vrijedi. U hijerarhijsku regresijsku
analizu ukljuceni su podaci o dobi i rodu, a ostale su informacije sluzile za detaljniji opis

uzorka.
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Postupak

Istrazivanje je provedeno u sijecnju 2021. godine, u trajanju od cetiri tjedna, uz
pomo¢ online upitnika. Isti je kreiran putem LimeSurvey alata te objavljen na drustvenoj
mrezi Facebook, na osobnom profilu te u nekoliko razli¢itih grupa, uglavnom studentske
populacije (npr. grupa Studentski dom ,,Stjiepan Radi¢* — ,,Sava*, TraZim/nudim studentski
posao, Anketalica — podijeli svoju anketu, i slicno). Sudionike se molilo da upitnik podijele
1 medu svojim punoljetnim prijateljima, poznanicima i ¢lanovima obitelji. Na pocetku
upitnika sudionicima je dana detaljna uputa koja je ukljucivala informaciju o svrsi
istraZivanja, procijenjenom vremenu ispunjavanja upitnika (10 minuta) te informaciju o
oCekivanoj razini stresa ili neugode koja se moze dozivjeti prilikom sudjelovanja u
istrazivanju. Takoder, u uputi je bilo istaknuto kako su svi odgovori anonimni i povjerljivi.
Nadalje, prije svakog pojedina¢nog upitnika bila je dana uputa za njegovo ispunjavanje, a
redoslijed kojim su im sudionici pristupali bio je sljedec¢i: BFI, Skala zadovoljstva Zivotom,
FoMOs, Upitnik problematicnog koristenja Instagrama te sociodemografska pitanja.
Naposljetku, podaci dobiveni ovim upitnikom obradeni su uz pomo¢ rac¢unalnog programa
za obradu podataka SPSS v.23.

Rezultati

Preliminarne analize

Kako bismo provijerili opravdanost primjene parametrijskih statistickih postupaka,
proveli smo vizualnu inspekciju grafickih prikaza varijabli, na temelju koje mozemo
zakljuciti da su distribucije priblizno normalne (vidi Prilog B). Iznimka je distribucija
varijable problemati¢nog koriStenja Instagrama, koja je pozitivho asimetricna. Medutim,
budu¢i da su rezidualni rezultati na ovoj varijabli ipak priblizno normalno distribuirani (vidi
Prilog B, Sliku 9), zaklju¢ili smo kako je pretpostavka o0 homoscedascitetu zadovoljena te je

opravdano koristiti parametrijske postupke (Petz, Kolesaric¢ i Ivanec, 2012).
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Prije daljnje obrade rezultata, vazno je naglasiti kako smo, od sociodemografskih
varijabli, u statistiCke analize ukljucili varijable dobi i roda (iako nije kontinuirana varijabla).
Jedan od razloga za takvu odluku bili su nalazi iz literature koji pokazuju znacajne efekte
roda i dobi, a drugi razlog bio je moguénost kontrole njihova utjecaja u hijerarhijskoj

regresijskoj analizi.

Tablica 1

Prikaz deskriptivne statistike i distribucija skalnih rezultata Pet-faktorskog modela osobina licnosti,
straha od propustanja, zadovoljstva Zivotom i problematicnog koristenja Instagrama (N=296).

M SD Min  Max A S K-S Pk-s
Dob 31.45 11.74 18 70 .99 -.15 25 <001
Ekstraverzija 3.57 .60 200 488 -26 -.19 09 <001
Ugodnost 3.70 .55 156 500 -.29 .18 .08 <.001
Savjesnost 366 .62 189 500 -26 -36 .08 <.001
Neuroticizam 2.69 .73 1.13  5.00 .37 -.08 .08 <.001
Otvorenost 3.24 .53 160 450 -18 -13 .07 <.001
Strah od propustanja 2.56 .62 1.00 420 -21 -.19 .06 .02
Zadovoljstvo Zivotom 2380 583 120 7.00 -70 .36 10 <001

Problemati¢no koriStenje
Instagrama

Legenda: M — aritmeti¢ka sredina; SD — standardna devijacija; Min — minimalan ostvareni rezultat;
Max — maksimalan ostvareni rezultat; A —asimetri¢nost; S — spljostenost; K-S — Kolmogorov-
Smirnovljev test, pk-s— razina statisticke znacajnosti rezultata Kolmogorov-Smirnovljev testa;

1.89 75 1.00 4.22 .66 -.36 12 <.001
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Povezanost osobina licnosti, straha od propustanja, zadovoljstva Zivotom i problematicnog

koristenja Instagrama

U sljede¢em koraku smo, uz pomo¢ Pearsonovog koeficijenta korelacije, izracunali
povezanosti izmedu ispitivanih varijabli. Na temelju Tablice 2 mozemo zakljuciti kako
postoje statisticki znacajne korelacije izmedu odredenih prediktora, no one su u sferi malih

do umjerenih veli¢ina u¢inaka.

S problemati¢nim koriStenjem Instagrama, $to je ujedno i na$ kriterij, povezane su
bile neuroticizam 1 strah od propustanja u pozitivnom smjeru, a dob, ugodnost, savjesnost 1
zadovoljstvo Zivotom u negativnom. Sve su korelacije bile malih do umjerenih veli¢ina

uéinaka.
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Tablica 2
Deskriptivni podaci i bivarijatne korelacije (N = 296)

2. 3. 4, 5. 6. 7. 8. 0. 10.
1. Rod -23** -.01 -.08 -.08 -.16%* -.10 -.01 -.05 -.08
2. Dob - .09 20%* 247%* -.16** .07 -0.8 .09 -.35**
3.Ekstraverzija - A14* 29%* -.33** 27 -.08 27 -.07
4. Ugodnost - 14* -.31** .05 -.10 19+ -.12*
5. Savjesnost - -.35%* A1 -.30** 32%* -.25%*
6. Neuroticizam - -.07 .32%* - 44** .30**
7. Otvorenost - -.06 .08 -.07
8. Strah od - -.23*%* .38**
propustanja
9. Zadovoljstvo - -.14*
Zivotom

10. Problemati¢no -
koriStenje Instagrama

Legenda: rod kodiran kao zenski = 1, muski =2; * p < .05, ** p < .01
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Uloga osobina licnosti, straha od propustanja i zadovoljstva Zivotom u objasnjenju

problematicnog koristenja Instagrama

Kako bismo pristupili odgovaranju na postavljeni istrazivacki problem, proveli smo
hijerarhijsku regresijsku analizu. Time smo nastojali provjeriti samostalan doprinos
pojedinih blokova varijabli, ali i samih varijabli unutar blokova, u objasnjenju kriterija

problemati¢nog koriStenja Instagrama. Rezultati analize nalaze se u Tablici 3.

Proveli smo hijerarhijsku regresijsku analizu u Cetiri koraka, pri ¢emu smo u prvom
koraku kao prediktore uvrstili dob i rod, u drugom koraku osobine li¢énosti Pet-faktorskog
modela, a u tre¢em zadovoljstvo Zivotom. Naposljetku, u Cetvrtom koraku kao prediktor je

uvrsten strah od propustanja.

U prvom koraku, koji je ujedno objasnio 15% varijance kriterija, dob i rod pokazali
se kao znacajni prediktori problemati¢nog koriStenja Instagrama, a kao takvi su se zadrzali i
do posljednjeg koraka analize. To¢nije, mozemo rec¢i da su 0sobe mlade dobi te zenskog roda

u vecoj mjeri sklone problemati¢nom koristenju Instagrama.

Nadalje, u drugom smo koraku ukljucili osobine li¢nosti Pet-faktorskog modela te se
pokazalo da one imaju statisti¢ki znac¢ajan doprinos u objasnjenju problemati¢nog koristenja
Instagrama. Povrh roda i dobi, osobine li¢nosti objasnile su dodatnih 7% varijance Kkriterija.
Od svih pet osobina li¢nosti, jedino su neuroticizam i savjesnost imale znacajan samostalni
doprinos u objasnjenju problemati¢nog koristenja Instagrama, pri ¢emu se kod neuroticizma
taj doprinos zadrzao i do posljednjeg koraka, dok je savjesnost u posljednjem koraku analize
prestala biti statisticki znacajan prediktor. Opcenito, vidimo da je samostalni doprinos

neuroticizma u pozitivnom smjeru, dok je kod savjesnosti u negativnom.

Zatim smo u treCem koraku ukljucili zadovoljstvo Zivotom te se pokazalo kako taj
model ne objasnjava statistiCki znaajan postotak varijance problemati¢nog koriStenja

Instagrama povrh roda, dobi i osobina licnosti.
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U posljednjem smo koraku dodali strah od propustanja, ¢ime smo objasnili statisticki
znacajan udio od 8% varijance problemati¢nog koriStenja Instagrama. Strah od propustanja
bio je znacajan prediktor u pozitivnom smjeru, odnosno govori nam da na temelju veceg
straha od propustanja mozemo u veéoj mjeri predvidjeti problemati¢no koriStenje

Instagrama.

Zaklju¢no, cjelokupnim modelom objasnili smo ukupno 29% varijance
problemati¢nog koriStenja Instagrama te su prvi, drugi i Cetvrti korak bili statisticki znacajni,
odnosno pokazali inkrementalnu prediktivnost povrh prethodnog bloka. To nije bio slucaj
kod treceg bloka, odnosno zadovoljstva Zivotom, koji Se nije pokazao znaCajnim povrh
prethodnih. Naposljetku, mozemo reéi da su statisticki znacajni prediktori viSeg rezultata na
skali problemati¢nog koristenja Instagrama bili zenski rod, niza dob, viSi neuroticizam, niza
savjesnost i veéi strah od propustanja. Medutim, kao $to je prethodno spomenuto, savjesnost
je, dodavanjem straha od propustanja u posljednjem koraku, prestala biti znacajan negativni
prediktor, §to nam govori da je doSlo do potpune medijacije, odnosno da je strah od

propustanja mehanizam u podlozi negativne veze savjesnosti i straha od propustanja.

Sto se tice veliCina pojedina¢nih doprinosa, objaSnjenju kriterija najviSe su

pridonijele varijable dobi (p=-.33, p<.01) i straha od propustanja (p=-.30, p<.01).

Dakle, djelomi¢no smo potvrdili prvu hipotezu, pri ¢emu su osobine licnosti objasnile
znacajan udio varijance problemati¢nog koriStenja Instagrama, a neuroticizam i savjesnost
se istaknuli kao statisti¢ki znacajni prediktori. Druga hipoteza nije se potvrdila, odnosno
zadovoljstvo zivotom nije objasnilo dodatan udio varijance kriterija povrh osobina licnosti.
Naposljetku, u tre¢oj smo hipotezi pretpostavili inkrementalni doprinos straha od propustanja
u objasnjenju problemati¢nog koriStenja Instagrama, §to smo potvrdili, pokazavsi da je
znacajan pozitivni samostalni prediktor istoga. No, dodavanjem straha od propustanja,
savjesnost je prestala biti statisticki znacajan negativni prediktor, $to ukazuje na potrebu za

dodatnim medijacijskim analizama.
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Tablica 3

Rezultati hijerarhijske regresijske analize za kriterij problematicno koristenje Instagrama

(N =296)
Problemati¢no koriStenje Instagrama

Bm1 Bmz Bms Bma
Rod -17** -.14* -.14* -.14*
Dob -.39** -.32** -.32** -.33**
Ekstraverzija .08 .08 .05
Ugodnost .01 .01 .01
Savjesnost -.13* -.13* -.06
Neuroticizam 21%* 21%* 14*
Otvorenost -.06 -.06 -.04
SWLS -.003 -.03
FoMO 30**
R? (R%q)) .15 (.15) 22 (.19) 22 (.19) 29 (.27)
F 25.94 11.39 9.93 13.23
p .0001 .0001 .0001 .0001
AR? .07 .0001 .08
Far: 4.88 .002 31.28
Par: .0001 .963 .0001

Legenda: B = vrijednost standardiziranog regresijskog koeficijenta; M1,M2,M3 = Grupe prediktora u

hijerarhijskoj regresijskoj analizi (modeli); R? = ukupni doprinos obja$njenoj varijanci;

R2adj =

korigirani ukupni doprinos objasnjenoj varijanci; F = vrijednost ukupnog F-omjera; AR? = doprinos

pojedine grupe prediktora objasnjenoj varijanci; Fag:

prediktora, * p < .05, ** p < .01
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Rasprava

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati kako osobine licnosti Pet-faktorskog modela,
zadovoljstvo zivotom te strah od propustanja objasnjavaju individualne razlike u
problemati¢nom koriStenju Instagrama. Mnoga su novija istrazivanja dovodila u vezu
navedene konstrukte, medutim, prema naSim saznanjima, malo ih je pokuSalo objasniti
upravo problemati¢no koriStenje Instagrama kao kriterij. Raki¢-Baji¢ 1 Hedrih (2012), koji
su pretpostavili slican model, pokazali su da je savjesnost jedini statisticki znac¢ajan negativni
prediktor prekomjernog koristenja interneta. Zadovoljstvo Zivotom, kao ni u naSem slucaju,
niti kod njih se nije pokazalo inkrementalno prediktivnim. S druge strane, istrazivanje koje
su proveli Stead i Bibby (2017) pokazalo je kako problemati¢no koriStenje interneta i strah
od propustanja, povrh osobina licnosti, negativno predvidaju subjektivnu dobrobit. lako
vodeni ovom idejom, u naSem smo se istrazivanju ipak fokusirali na problemati¢no koriStenje
Instagrama kao kriterij, kako bismo istrazili moguca objasnjenja u podlozi istog. Takoder,
valja napomenti kako smo u nasim smo hipotezama pretpostavljali odnose samo za varijable
ekstraverzije, neuroticizma i savjesnosti, ali smo unato¢ tome u analizu uvrstili 1 ugodnost te
otvorenost. Naime, bez obzira na o¢ekivane odnose, vazno je li¢nost promatrati kao cjelinu
jer nas uostalom na taj nacin i odreduje. Drugim rije¢ima, dimenzije li¢nosti nisu ortogonalne

te ih ne mozemo tek tako ispustiti iz modela.
Rod i dob

Rod i dob uvrstili smo kao prvi korak hijerarhijske regresijske analize kako bismo
kontrolirali njihov utjecaj na kriterij problemati¢énog koristenja Instagrama te su navedene
varijable zajedno objasnile 15% varijance kriterija. Nadalje, obje su varijable statisticki
znacajni negativni prediktori problemati¢nog koriStenja Instagrama, to¢nije osobe mlade
dobi te osobe Zenskog roda sklonije su izvjeStavati o viSim razinama problematicnog
koriStenja Instagrama. Ovakvi nalazi ne iznenaduju jer su u skladu s nalazima iz literature.
Konkretno, kada govorimo o rodu, pokazalo se da je Zenski rod najsnazniji prediktor
koriStenja Instagrama (Sheldon i Bryant, 2016). Smatra se da objasnjenje lezi u ¢injenici da

su Zenama vaZzniji interpersonalni odnosi, Sto ¢e iskazivati aktivno$¢u na druStvenim
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mrezama. Drugim rijeCima, ¢eS¢e ¢e komunicirati s prijateljima na Facebooku (Acar, 2008;
Sheldon, 2008; prema Sheldon i Bryant, 2016), bit ¢e sklonije komentirati objave svojih
prijatelja kako bi pokazale brigu te ¢e ¢es¢e objavljivati fotografije vlastite obitelji i prijatelja
(Bond, 2009; prema Sheldon i Bryant, 2016). Ipak, vazno se osvrnuti i na nas uzorak, koji je
po pitanju roda bio pristran, $to je moglo utjecati na korelaciju s kriterijskom varijablom.
Konkretno, od ukupno 296 sudionika, 230 je bilo Zena. Sto se ti¢e dobi, injenica da je dob
negativno povezana s problemati¢nim koristenjem Instagrama takoder ne iznenaduje. Povrh
istrazivanja koja to pokazuju (Macur i sur., 2016; Kuss i Griffiths, 2017), iz iskustva mozemo
zakljuciti kako su mlade generacije u ve¢oj mjeri izlozene takvom vidu komunikacije jer je
razvoj drustvenih mreza ujedno pratio i njihov razvoj. Drugim rije¢ima, za razliku od starijih
generacija koje preferiraju tradicionalne oblike komunikacije, mladi su naucili paralelno
zivjeti 1 u online svijetu. Po pitanju varijable dobi, na$ je uzorak takoder bio pristran te je
dominantna vrijednost iznosila 24 godine. Medutim, unato¢ tome, pokazali su se o¢ekivani

odnosi.
Osobine licnosti

Nasom prvom hipotezom pretpostavili smo znacajan doprinos osobina licnosti Pet-
faktorskog modela u objasnjenju problemati¢nog koriStenja Instagrama. Ocekivanja su se
potvrdila te su varijable li¢nosti zajedno objasnile dodatnih 7% varijance problemati¢nog
koristenja Instagrama, povrh roda 1 dobi. Medutim, drugi dio naSe hipoteze nije se u
potpunosti potvrdio. Toc¢nije, neuroticizam i savjesnost ocekivano su se pokazale kao
znacajni prediktori, dok ekstraverija nije samostalno predvidala problemati¢no koristenje

Instagrama.
Neuroticizam

Neuroticizam se pokazao znacajnim pozitivnim prediktorom problematicnog
koriStenja Instagrama. Dakle, osobe koje postizu viSe rezultate na skali neuroticizma, takoder
postizu viSe rezultate i na skali problemati¢nog koriStenja Instagrama. Odnos ovih dviju
varijabli u skladu je s ocekivanim, te se kao takav pokazao u brojnim prethodnim

istrazivanjima. Primjerice, Wang i suradnici (2015) pokazali da je neuroticizam pozitivno
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povezan s ovisnoS¢u o drustvenim mreZama, a takav nalaz utvrdili su i Kayis i suradnici
(2016) u svojoj metaanalizi. Potencijalno objasnjenje ovakve veze moze ponuditi nalaz
Rozgonjuka i suradnika (2019), koji je pokazao kako su pojedinci vi§i na neuroticizmu
skloniji socijalnoj komparaciji. Buduéi da je Instagram mreza koja gotovo pa iskljucivo
pociva na usporedbi s drugima, ne iznenaduje da se neuroti¢ni pojedinci pronalaze u
ceS¢e koriste drustvene mreze kako bi objavljivali novosti o sebi, odnosno kako bi se
prezentirali. Opc¢enito, s obzirom na to da su neuroti¢ni pojedinci skloniji preispitivati vlastitu
vrijednost 1 strahovati od odbijanja (Wehrli, 2008; prema Moore i1 Craciun, 2021), moguce je
da objavljuju sadrzaj na drustvenim mrezama kako bi nadomjestili potrebu za potvrdom
(Amichai-Hamburger i Vinitzky, 2010). Svi ovi nalazi ukazuju na to da je Instagram uistinu
,plodno tlo* za osobe viSe na neuroticizmu jer ondje mogu pasivno scrollati, pratiti osobe
koje ne poznaju 1 prezentirati se u najboljem mogucem svjetlu. U narednim istrazivanjima,
bilo bi korisno ispitati koji su uistinu motivi zbog kojih pojedinci vi$i na neuroticizmu koriste
Instagram. Naime, Kircaburun i Griffiths (2018) isti¢u kako osobe koje se razlikuju prema
dimenzijama li¢nosti mogu razviti ovisnost o istoj drustvenoj mrezi zbog potpuno razli¢itih

razloga, koje bi bilo vazno razumijeti.
Ekstraverzija

Ekstraverzija se, unato¢ na$im ocekivanjima, nije pokazala znacajnim negativnim
prediktorom problemati¢nog koriStenja Instagrama. Naime, oc¢ekivali smo kako ¢e osobe nize
na ovoj dimenziji postizati viSe rezultate na skali problematicnog koriStenja Instagrama.
Takav su nalaz pokazali Kircaburun i suradnici (2020), u ¢ijem je istrazivanju introverzija
bila znacajan prediktor problemati¢nog koriStenja drustvenih mreza. Naime, iako se pokazalo
kako ekstrovertirane osobe objavljuju veci broj objava na Instagramu (Moore i Craciun,
2021) te ¢esce lajkaju i komentiraju tude selfije (Choi i sur., 2017), introverti su ipak bili
skloniji iskazivati problemati¢no koriStenje drusStvenih mreza (Kircaburun i sur., 2020).
Razlog tome moze biti taj §to je introverzija povezana s vecom usamljeno$¢u (Cheng i
Furnham 2002; prema Kircaburun i sur., 2020) te nizim samopouzdanjem (Erdle i sur., 2009;

prema Kircaburun i sur., 2020), pa su takvi pojedinci mozda nadoknadivali potrebu za
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drugima tako $to su bili prekomjerno aktivni na drustvenim mrezama. No, u naSem se
istrazivanju nije pokazao ovakav odnos, $to moze biti posljedica ¢injenice da ekstrovertirani
pojedinci koriste druStvene mreze kako bi dodatno ojacali postojeca prijateljstva, dok ih
introverti koriste da bi nadomjestili manjak odnosa u realnom svijetu. Drugim rije¢ima, i
jedni i drugi imaju jednako snazne motive za koriStenje Instagrama, iako se oni razlikuju u
svojoj srzi (Kircaburun i Griffiths, 2018). Nadalje, ovi su istrazivaci takoder pronasli da
samosvidanje objasnjava vezu izmedu ekstraverzije 1 problematicnog koriStenja Instagrama.
To nam govori kako se problematicno koriStenje Instagrama moze posredno objasniti 1
smanjenim samosvidanjem, a ne samo ekstraverzijom (Kircaburun i Griffiths, 2018). Povrh
navedenog, valja se osvrnuti i na pandemiju kao kontekst u kojem su podaci prikupljani.
Naime, prema hipotezi jakih i slabih situacija (Mischel, 1977), pandemiju korona virusa
mozemo okarakterizirati kao jaku situaciju, Sto zna¢i da ¢e kod pojedinaca, neovisno o
njihovim osobinama li¢nosti, pobuditi odredeni sklop ponasanja. Tocnije, prema uputama,
izbjegavat ¢e druZenja i izlaske, a kako bi ipak zadovoljili potrebu za povezano$éu —
pribjegavat ¢e vecoj prisutnosti na drustvenim mrezama. Dakle, moguce je da ¢e u tako jakoj
situaciji biti manje presudno gdje se netko nalazi na dimenziji ekstraverzije, a vecu ulogu ¢e

igrati okolinski ¢imbenici.
Savjesnost

Kao $to je bilo o¢ekivano, savjesnost je imala statisticki znaCajan negativni doprinos
u objas$njenju problemati¢nog koriStenja Instagrama. Medutim, u zadnjem koraku regresije
prestala je biti znaCajna, $§to mozemo objasniti medijacijskim utjecajem FOMO-a. Takav
nalaz odstupa od onog kojeg su dobili Moore i Craciun (2021), kod kojih se savjesnost
pokazala znacajnim prediktorom tendencije ka ovisnosti o drustvenim mrezama, ¢ak i kad su
u posljednjem koraku dodali FOMO. Opcenito, ovakvu smo vezu ocekivali jer je
karakteristika savjesnih pojedinaca da posjeduju vecu samokontrolu i odgovornost, pa tako i
u ponasanju na internetu (Raki¢-Baji¢ 1 Hedrih, 2012). Takoder, savjesni pojedinci su,
prilikom izloZenosti stresorima, skloniji koristiti adaptivne strategije suoavanja kao $to su
usmjerenost na problem te trazenje podrske u okolini (Penley i Tomaka, 2002; prema

Marengo 1 sur., 2020). Stoga je pretpostavka da druStvene mreZe jednostavno nisu rjeSenje
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za kojim posezu jer bijeg od problema nije nacin na koji se preferiraju suocavati s teSko¢ama.
Brojna dosadasnja istrazivanja to su i potvrdila, StoviSe, recentna metaanaliza Marengoa i
suradnika (2020) kao jedan od najrobusnijih nalaza isti¢e upravo negativnu vezu savjesnosti
i problemati¢nog koriStenja pametnih uredaja. No, u naSem slucaju, Cinjenica da se
standardizirani regresijski koeficijent (B) za savjesnost smanjio te prestao biti statisticki
znacajan nakon S$to smo u analizu dodali FOMO, sugerira da bi veza savjesnosti i
problemati¢nog koriStenja Instagrama mogla biti potpuno ostvarena preko FOMO-a kao
medijatora. Drugim rije¢ima, osobe koje postizu nize rezultate na dimenziji savjesnosti,
iskazivat ¢e veci strah od propustanja, a osobe koje osjecaju veci strah od propustanja, u
vecoj ¢e mjeri koristiti Instagram na problemati¢an na¢in. Upravo su takav nalaz potvrdili
Ruyandy i Kartasasmita (2021), pokazavsi da je savjesnost negativno povezana sa FOMO-
om, a FOMO pozitivno povezan s problematicnim koriStenjem interneta. Moguce
objasnjenje je u tome da manje savjesni pojedinci imaju teSkoce s regulacijom neugodnih
emocija te da ¢e zbog toga biti skloniji osjecati strah od propustanja (Holmberg i sur., 2013;
prema Ruyandy i1 Kartasasmita, 2021). Strah od propustanja ¢e potom voditi ka ¢eS¢em

provjeravanju Instagrama, ne bi li to pomoglo otkloniti osjecaje straha.
Zadovoljstvo Zivotom

Zadovoljstvo zivotom u prethodnim se istrazivanjima pokazalo znacajno negativno
povezanim s problematicnim koriStenjem druStvenih mreza (Sahin, 2017; Longstreet i
Brooks, 2017). Naime, smatra se kako manje zadovoljni pojedinci ¢e$¢e provode vrijeme na
drustvenim mreZzama kako bi nadoknadili osje¢aje nezadovoljstva i neispunjenosti (Demir i
suradnici, 2015; prema Sahin, 2017). Kao i kod mnogih drugih ovisnosti, ¢ini se da je mozda
upravo mogucénost bijega u neku drugaciju stvarnost ono Sto ,pomaze“ u noSenju s
nezadovoljstvom, s§to potom moze biti povezano s problemati¢nim koristenjem Instagrama.
Medutim, u nasem istazivanju zadovoljstvo Zivotom nije objasnilo dodatni udio varijance
problemati¢nog koristenja Instagrama povrh varijabli dobi, roda te osobina li¢nosti, a takav
su nalaz dobili i Sheldon i suradnici (2021). Premda iz Tablice 1 mozemo vidjeti kako je
negativna korelacija zadovoljstva zivotom i problemati¢nog koriStenja Instagrama statisticki

znacajna uz 5% rizika, u hijerarhijskoj regresijskoj analizi zadovoljstvo zivotom se nije
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pokazalo inkrementalno prediktivnim u objasnjenju problemati¢nog koristenja Instagrama.
Ono §to takoder mozemo uociti u Tablici 1 jesu statisticki znaajne umjerene povezanosti
zadovoljstva zZivotom i svih dimenzija li¢nosti Pet-faktorskog modela, osim dimenzije
otvorenosti. Ovakav podatak daje naslutiti da je zadovoljstvo Zivotom objasnilo jednak dio
varijance problemati¢nog koriStenja Instagrama kao i ekstraverzija, ugodnost, savjesnost i
neuroticizam. Dakle, buduci da je zadovoljstvo zivotom uvedeno u analizu nakon osobina
li¢nosti, nije se imalo moguénost pokazati znacajnim prediktorom jer su osobine li¢nosti veé¢
objasnile taj zajednicki dio varijance kriterija. Nadalje, iako nisu istrazivali konkretno vezu
Instagrama 1 zadovoljstva zivotom, ve¢ druge druStvene mreze, Hawi 1 Samaha (2016) su
pokazali kako je medijator ove veze samopoStovanje, dok su Bozoglan 1 suradnici (2013) kao
medijator istaknuli 1 usamljenost. Kersebaum i suradnici (2020) su pak pronasli medijacijski
ucinak FOMO-a. U svakom sluc¢aju, valjalo bi u narednim istrazivanjima uvrstiti i druge

varijable kako bi se ispitao njihov odnos.
Strah od propustanja (FOMO)

U posljednjoj hipotezi ocekivali smo da ¢e strah od propusStanja (FOMO) objasniti
znacajnu proporciju varijance problemati¢nog koriStenja Instagrama, povrh varijabli roda,
dobi, osobina licnosti te zadovoljstva zivotom te smo isto 1 potvrdili. To¢nije, FOMO je
objasnio dodatnih 8% varijance kriterija. Ovakav je nalaz u skladu s literaturom, gdje je
takoder pronadeno da je FOMO znacajan prediktor ovisnosti o Instagramu (Baker i suradnici,
2016; Sheldon 1 sur., 2021). Kao sto je prethodno istaknuto, u objasnjenju ovog odnosa
istrazivaci se ¢esto pozivaju na teoriju samodeterminacije, istiCu¢i kako FOMO proizlazi iz
potrebe za povezanos$éu. Naime, ako nisu prisutni na drustvenim mrezama, kod pojedinaca s
izrazenijim FOMO-om javlja se strah da bi mogli ne$to vazno propustiti, §to moze ugroziti
njihov osjecaj pripadnosti (Conlin i suradnici, 2016; prema Sheldon i sur., 2021). Jednako
tako, Moore 1 Craciun (2021) pokazali su kako su osobe koje su izvjeStavale o viSoj razini
dozivljenog FOMO-a, pokazivale pozitivniji stav prema Instagramu, pratile vise ljudi te
iskazivale vece tendencije ka ovisnosti o drustvenim mrezama. Na temelju nasih i prethodnih
nalaza, mozemo zakljuciti kako je FOMO zaista vazan konstrukt kada govorimo o ponasanju

ljudi na internetu te ga je samim time vazno dalje istrazivati. Op¢enito, osim $to je FOMO
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vazan prediktor problematicnog ponasanja na internetu, iz nasih nalaza mozemo zakljuciti
da ga je vazno proucavati upravo uz osobine li¢nosti. Konkretno, u nasim se rezultatima
iskazala njegova medijacijska uloga u vezi izmedu savjesnosti i problemati¢nog koristenja
Instagrama, a bilo bi zanimljivo poblize ispitati i njegovu ulogu u odnosu neuroticizma i
problemati¢nog koriStenja Instagrama. Naime, Rozgonjuk i suradnici (2019) potvrdili su
kako osobe vise na neuroticizmu iskazuju vecu sklonost socijalnoj komparaciji, Sto je potom
bilo povezano s pasivnim koristenjem Facebooka. Budu¢i da FOMO zapravo pociva na

socijalnoj komparaciji, ocekivali bismo upravo ovakav nalaz u narednim istrazivanjima.

Metodoloska ogranicenja i prakticne implikacije

Jedno od metodoloskih ograni¢enja ovog istrazivanja jest nain prikupljanja
podataka. Toc¢nije, podatke smo prikupljali metodom snjezne grude putem Facebooka, $to je
rezultiralo dobno i rodno pristranim uzorkom. S druge strane, s obzirom na to da su upravo
zenske, mlade osobe populacija koja koristi Instagram, mozemo ipak zakljuciti kako smo
zahvatili zeljeni uzorak. Nadalje, moguci problem prikupljanja podataka na Facebooku moze
biti ¢injenica da je cilj bio istraziti problemati¢no koriStenje Instagrama, a ne Facebooka.
Naime, vjerojatno se dogodilo da 114 sudionika, koje smo morali iskljuciti radi nepotpunih
odgovora na pitanja o Instagramu, nisu odgovorili upravo zato $to niti ne koriste Instagram.
Nazalost, nije bilo moguce dijeliti upitnik putem Instagrama, buduci da je ta drustvena mreza
rezervirana za fotografije i videe, te smo bili svjesni da ¢e to biti potencijalno ograniéenje.
Cinjenica da su odgovori prikupljeni na Facebooku mogla je dovesti do pristranosti uzorka i
u vidu toga da nismo zahvatili sudionike koji pokazuju izrazeno problemati¢no koristenje
Instagrama. Stovise, iz Tablice 1 moZemo vidjeti kako je prosje¢na vrijednost na ovoj skali
iznosila 1.89, a dominantna vrijednost bila je 1, sto nam govori da nasi sudionici ne koriste
Instagram problemati¢no. No, moguce je i da su na pitanja odgovarali socijalno pozeljno,
kako na ovoj skali, tako i na skalama zadovoljstva Zivotom, straha od propustanja te na
upitniku li¢nosti. Naime, sve su ove skale samoprocjene pa je moguée da su na svima

sudionici odgovarali donekle pristrano. Nadalje, Sto se tice mjere zadovoljstva Zivotom,
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moguce je da bi mjera subjektivne dobrobiti, kao nadredenog konstrukta, objasnila veéi udio
varijance problemati¢nog koriStenja Instagrama. Toc¢nije, mozda je ipak afektivna
komponenta subjektivne dobrobiti klju¢na u objasnjenju naSeg kriterija. Naime, afektivna
komponenta operacionalizira se kao omjer dozivljenih ugodnih (pozitivni afekt) i neugodnih
(negativni afekt) emocija (Myers i Diener, 1995), a moguce je da su svakodnevne emocije
klju¢ne za razvoj problemati¢nog ponasanja na Instagramu. Konkretno, u tom bismo slu¢aju
ocekivali da ¢e osobe koje postizu nize rezultate na skali pozitivnog afekta, a viSe na skali
negativnog, pokazivati vise rezultate na mjeri problemati¢nog koriStenja Instagrama. Slican
nalaz pronasli su Senol-Duraka i Duraka (2011), pokazavsi da je zadovoljstvo zivotom
medijator izmedu afektivnih komponenti subjektivne dobrobiti s jedne strane te kognicija
koje upucéuju na problemati¢no koristenje interneta, s druge strane. Sukladno tome, valjalo bi
u budu¢im istrazivanjima ukljuciti 1 preostale komponente subjektivne dobrobiti.
Naposljetku, valja spomenuti kako je generalizacija zakljuCaka otezana zbog konteksta
pandemije u kojem su podaci prikupljani te ne mozemo znati bi li se jednaki odnosi pokazali
1 nakon zavrSetka ove krize. No, s druge strane, specifi¢nost situacije u kojoj se istrazivanje
provelo moze biti i prednost. Naime, ¢injenica je da smo i dalje suo¢eni s pandemijom korona
virusa i neizvjesno je koliko ¢e jo$ potrajati te je stoga vazno saznati koje su to odrednice
problemati¢nog ponasanja na internetu kako bismo na iste reagirali. U svakom slucaju, bilo
bi zanimljivo provesti longitudinalno istrazivanje koje bi pratilo sudionike i nakon zavr$etka
pandemije, na temelju ¢ega bismo mogli govoriti o ulozi same pandemije u objasnjenju

povezanost ispitivanih varijabli.

Dobiveni nalazi mogu biti od koristi u prevenciji razvoja problematicnog koristenja
Instagrama. Konkretno, nasi rezultati ukazuju na znacajne predisponiraju¢e faktore
problemati¢nog koriStenja Instagrama i time pomazu otkriti ranjive skupine, a to su mlade
osobe, Zenskog roda, osobe viSe na neuroticizmu, niZe na savjesnosti te osobe koje osjecaju
veci strah od propustanja. Upravo je prevencija izuzetno vazna kako bi se sprijecile moguce
Stetne posljedice. Primjerice, Hou i suradnici (2019) su, nakon utvrdivanja negativne
povezanosti izmedu ovisnosti o druStvenim mreZama i mentalnog zdravlja te akademskog

uspjeha kod studenata, odlucili osmisliti intervenciju. Pritom su se vodili postavkama
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kognitivno-bihevioralnog modela, koji smatra da su kognitivne distorzije kljucni uzrok
prekomjernog koriStenja interneta (Davis, 2001; prema Hou i sur., 2019). Njihova je
intervencija ukljucivala koriStenje razliCitih tehnika, a uz pomo¢ 2x2 eksperimentalnog
nacrta, utvrdili su kako je, u drugoj tocki mjerenja, u odnosu na prvu, doslo do smanjenja
vremena provedenog na drustvenim mrezama te povecanja rezultata na skali mentalnog
zdravlja, a ta je razlika bila statisticki znacajno veca kod skupine koja je pristustvovala
intervenciji. No, osim za eventualne buduée intervencije, nase istrazivanje moze dati
smjernice za neka buduca istrazivanja na ovom planu, imaju¢i na umu vaznost licnosti te

straha od propustanja.

Zakljucak

Ovim smo istrazivanjem htjeli ispitati mogucénost previdanja problematicnog
koristenja Instagrama na temelju dimenzija li¢nosti Pet-faktroskog modela, zadovoljstva
zivotom te straha od propustanja (FOMO). Utvrdeno je kako dimenzije licnosti objaSnjavaju
statistiCki znaCajan udio varijance kriterija, pri cemu su znacajni prediktori bili neuroticizam
u pozitivnom smjeru te savjesnost u negativnom smjeru. Nadalje, zadovoljstvo Zivotom nije
objasnilo znacajan udio varijance kriterija povrh osobina li¢nosti. U posljednjem koraku,
strah od propustanja (FOMO) pokazao se inkrementalno prediktivnim u objaSnjenju
problemati¢nog koriStenja Instagama, u pozitivnom smjeru. Medutim, dodavanjem FOMO-
a, znacajnost savjesnosti kao prediktora problemati¢nog koriStenja Instagrama se izgubila,
Sto daje naslutiti da je FOMO medijator ove veze. Naposljetku, moZemo zakljuciti kako su
osobe koje postizu viSe rezultate na dimenziji neuroticizma te osobe koje izvjeStavaju o
ve¢em strahu od propustanja, sklonije izvjeStavati i o veéim razinama problemati¢nog
koristenja Instagrama, dok bi u daljnjim istrazivanjima valjalo ispitati medijacijski utjecaj

straha od propustanja na povezanost savjesnosti i problemati¢nog koriStenja Instagrama.
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PRILOZI
Prilog A

Tablica 4

Prikaz demografske strukture uzorka (N=296)

N %
Rod Muskarci 66 22.3
Zene 230 7.7
Veli¢ina mjesta Veliki grad (vise od 500 000 stanovnika 97 32.8
Grad (do 500 000 stanovnika) 85 28.7
Manji grad (do 100 000 stanovnika) 41 13.9
Manje mjesto (do 10 000 stanovnika) 33 111
Selo 40 13.5
Radni status Student/ica 129 43.6
Zaposlen/a 139 47
Nezaposlen/a 24 8.1
U mirovini 4 1.4
Obrazovanje Osnovna $kola 1 .30
Srednja Skola 96 32.4
Preddiplomski studij/VSS 109 36.8
Diplomski studij/VSS 83 28
Poslijediplomski studij 7 2.4
Zivotni standard Znatno ispod prosjeka 1 .30
Ispod prosjeka 23 7.8
Prosjecan 159 53.7
Iznad prosjeka 103 34.8
Znatno iznad prosjeka 10 3.4
Ljubavni status Nisam u vezi 94 31.8
U vezi 102 345
U braku 72 24.3
Rastavljen/a 12 4.1
Udovac/udovica 2 .70
U izvanbra¢noj zajednici 12 4.1
Drugo 2 .70
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Prilog B

Histogrami distribucija rezultata na upitnicima koriStenim u istrazivanju

Slika 1

Histogram distribucija rezultata na upitniku lichosti BFI za dimenziju ekstraverzije s

linijom normalne distribucije (N=296)
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Slika 2

Histogram distribucija rezultata na upitniku lichosti BFI za dimenziju ugodnosti s linijom

normalne distribucije (N=296)
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Slika 3

Histogram distribucija rezultata na upitniku lichosti BFI za dimenziju savjesnosti s linijom

normalne distribucije (N=296)
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Slika 4

Histogram distribucija rezultata na upitniku licnosti BFI za dimenziju neuroticizma s

linijjom normalne distribucije (N=296)
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Slika 5
Histogram distribucija rezultata na upitniku lichosti BFI za dimenziju otvorenosti s linijom

normalne distribucije (N=296)
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Slika 6

Histogram distribucija rezultata na Skali zadovoljstva zivotom (SWLS) s linijom normalne

distribucije (N=296)
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Slika 7

Histogram distribucija rezultata na Upitniku straha od propustanja (FOMO) s linijom

normalne distribucije (N=296)
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Slika 8

Histogram distribucija rezultata na Upitniku problematicnog koristenja Instagrama s

linijjom normalne distribucije (N=296)
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Slika 9

Histogram distribucija rezidualnih rezultata na Upitniku problematicnog koristenja

Instagrama s linijom normalne distribucije (N=296)
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