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1. Uvod

Anticipacija sje¢anja za lokalnu zajednicu od lokalne zajednice — lijek za kolektivni
zaborav. Privatne zbirke obiteljskih fotografija i poneki dokumenti vjerodostojno evociraju
zavic¢ajnu povijest, obicaje i1 zivot malog Covjeka. Kako bi evokacija zazivjela u mozaiku
kulturne raznolikosti osnivaju se participativni arhivi zajednica. Dakle, kao osnova
participativnih arhiva zajednice prepoznati su lokalni entuzijasti Cija je snaga poznavanje

zajednice i motivacija za dokumentacijom.

U doba informacijske tehnologije stvoren je vremenski stroj — digitalizacija. Vaznost
digitalizacije sli¢ica druStvenog zivota lokalnog zavicaja istaknuta je kroz nekoliko aspekata:
digitalno okruZenje kao prostor izrazavanja, stjecanja i razmjene iskustava, stavova i
vrijednosti; dostupnost grade s visokom moguéno$éu umrezavanja; stvaranje novih usluga —
raznovrsni oblici platformi; upravljanje pravima u online okruzenju te dugoro¢na zastita.

(Lemi¢, Suvremeno arhivsko okruzenje, 2019.)

Prikupljanje 1 medusobno dijeljenje obiteljskih fotografija pokazalo se kao djelotvoran nacin
jacanja osjecaja pripadnosti 1 odgovornog doprinosa svakog pojedinca i u Medimurju. Jedan
oblik participativnhog arhiva je online platforma Topoteke, a drugi Facebook stranica
,Medimurke i Medimurci”. Ovim se radom opisuju temeljne karakteristike i uvjeti nastanka
arhiva zajednice te se analizira koncept rada obiju platformi, ali i korisni¢ki doprinos. U
kratkom roku prikupljen je zna€ajan broj fotografija koje su digitalizirane i objavljene te javno
vidljive svim posjetiteljima/korisnicima. Posjetitelji/korisnici kljuéni su akteri u izmjeni
odnosa mo¢i arhivista 1 lokalnih entuzijasta stvaraju¢i temelj za oblikovanje standarnog opisa

fotografija — metapodataka.



2. Razrada teme

2.1. Suvremeno arhivsko okruZenje

,,Opceprihvaéena definicija suvremenih javnih arhiva opisuje ih kao otvorene ustanove
dostupne svim korisnicima, koje aktivno pridonose kulturnom zivotu i oblikovanju identiteta
zajednice u kojoj djeluju.” (Lemi¢, Kako arhivi mogu biti kreativni: Medunarodno udruzenje
ICARUS - iskustva i moguc¢nosti, 2016., str. 318) Sukladno tome, nastoje se umreziti s
razli¢itim kulturnim, znanstvenim i obrazovnim ustanovama koje nastoje educirati i evocirati
zajednicku basStinu pa samim time omoguditi i otvoreni pristup arhivskim izvorima.
Medunarodna arhivska zajednica pozicionira arhive kao vjerodostojne nositelje
administrativnih, kulturnih i intelektualnih aktivnosti, stoga je naglasak na podizanju svijesti
korisnika o dostupnosti arhivskog gradiva, zastite spomenutog gradiva, ali i samih stvaratelja.
Na tim je osnovama nastala Opca deklaracija o arhivima Medunarodnog arhivskog vijeca.
Deklaracija primarno prepoznaje jedinstvenost i raznolikost arhiva, kao 1 zna¢aj za podrzavanje
kolektivnog pamc¢enja u svrhu razumijevanja proslosti i dokumentiranja sadasnjosti. Sukladno
spomenutom cilju, aktivnosti europske arhivske zajednice ve¢ su desetlje¢ima usmjerene na
umrezavanje arhivskih ustanova. (Lemié¢, Kako arhivi mogu biti kreativni: Medunarodno

udruzenje ICARUS — iskustva i mogucnosti, 2016.)

Odgovarajuéi na izazove i ocekivanja suvremenog informacijskog drusStva usmjerenih na
arhivsku djelatnost, paznja struke ponajvise je usmjerena na: neuskladenost izmedu prava na
pristup informacijama, interesa stvaratelja i prava pojedinaca na privatnost, uz brojne
proturjecnosti vezane uz dostupnost i koriStenje podataka, razvoj drustvenih mreza u obliku
tehnoloSkih promjena koji je trajno utjecao na arhivske stru¢njake te digitalizacija, koja je iz
temelja promijenila odnose izmedu arhiva i stvaratelja gradiva, odnosno korisnika. Shodno
tome vecina je tekucih arhivskih projekata usmjerena na povezivanje arhiva s razliitim
kulturnim i1 obrazovnim ustanovama te predstavljanjem arhiva javnosti dostupnosc¢u arhivskih

izvora svima. (Lemi¢, Suvremeno arhivsko okruzenje, 2019.)

Uzevsi u obzir suvremeno arhivsko okruZenje, Medunarodno arhivsko vijece, sagledavajuci
lokalno i globalno pozicioniranje arhiva kao vjerodostojnih svjedoka kulturnih i intelektualnih
aktivnosti, nastoji podi¢i svijest o vaznosti zaStite i dostupnosti arhivskog gradiva kod
korisnika, odnosno naglaSava srediSnje mjesto arhiva u bastini zajednice. Pritom uslijed

primjene novih tehnologija dio strateSkog cilja usmjerava i na uvazavanje novih tehnologija u



sklopu participativne kulture, kao i regulaciju popratnih rizika odrzivom digitalnom zastitom.

(Lemi¢, Suvremeno arhivsko okruzenje, 2019.)
2.1.1. Participativna iliti uc¢ini sam kultura

Participativna iliti ucini sam kultura potakla je arhivsku zajednicu na koriStenje novih
tehnologija kojima ¢e se povecati i angazman samih korisnika, ali i pristup gradivu. Cjelokupni
koncept nezamisliv je bez druStvenog oznacavanja, komentiranja, ali 1 masovne podrske —
crowdsourcinga. Web 2.0 je svakako odigrao najvecu ulogu u popularizaciji participativnih
arhiva poti¢ué¢i interakciju izmedu informacijskih stru¢njaka i korisnika — kolektivne
inteligencije. S jedna strane, korisnik nije iskljucivo pasivni konzument arhivskog gradiva, ve¢
sudjeluje aktivno u njegovoj konceptualizaciji i stvaranju novog razumijevanja povijesti, dok
s druge postmoderni arhivist odbija objektivnu i pasivnu selekciju arhivskog gradiva te ju
nadomjesta dinami¢nom i vje¢no promjenjivom ulogom drustvene memorije. Ipak, ne izdvaja
sebe iz druStva 1 njegovog utjecaja, ve¢ navodi korisnike kako da preuzmu aktivnu ulogu.
Takoder, pomaze utvrdivanju stvarne vrijednosti gradiva i autorskih prava. Dio dinami¢nog
razumijevanja gradiva je i oCuvanje njegova kontekstualnog znacenja, uzevsi u obzir da
gradivo tijekom vremena podlijeze razliCitim interpretacijama. Zbog toga korisnici, uz one
potencijalne korisnike, imaju esencijalnu ulogu. Naime, s jedne strane online korisnici svojom
participacijom demokratiziraju arhivsku djelatnost kreiraju¢i povijesno znacenje, a s druge
strane participativna kultura nosi potencijal izmjene odnosa moci izmedu gradiva, arhivista i
korisnika — peer collaborators. Medutim, tijekom usvajanja participativne kulture uocene su
poteskoce prilikom privladenja pozornosti i odrzavanja ukljucenosti korisnika — nema

dugoro¢ne sustavnosti u radu. (Benoit & Eveleigh, 2019.)
2.1.2. ICARUS

Na otvaranje arhiva javnosti i dostupnosti gradiva posebice je utjecao tehnoloski razvoj,
odnosno uvodenje suvremene tehnologije u rad arhiva te se u kreativnim i inovativnim idejama
umrezavanja bez granica, ali i iskoraku arhiva izvan tradicionalnih arhiva, posebno iskazao
ICARUS (International Center for Archival Research). Sjediste ICARUS-a nalazi se u Becu,
a od svog osnivanja 2007. godine, usmjereno je na stvaranje i odrzavanje zajednicke
informacijske platforme te pruzanje strucne IT podrSke uz povezivanje arhiva s drugim
vrste javnih 1 privatnih arhiva, uz kulturne 1 znanstvene ustanove te udruge poput knjiznica,

muzeja, instituta, akademskih ustanova i predstavnika ICT sektora. Broji oko 200-tinjak



¢lanova iz 35 drzava, a aktivnosti zajednice mogu se pratiti putem mrezne stranice i druStvenih
mreza. Cilj ICARUS-a nije samo digitalizacija gradiva, ve¢ i dugorocni razvoj zajednicke
odrzive infrastrukture za zaStitu pisane kulturne bastine. (Lemié¢, Kako arhivi mogu biti

kreativni: Medunarodno udruzenje ICARUS — iskustva i moguénosti, 2016.)

Osnovano je i udruzenje ICARUS4all kako bi i sami korisnici arhiva uz sve koji podupiru
ovakva nastojanja mogli pridonijeti osiguravanju odrzivosti digitalnih platformi. Uz aktivno
sudjelovanje u raznovrsnim projektima, ICARUS je pokrenuo i svoje online portale medu
kojima se nalazi i Topotheque. Vazno je naglasiti kako omogucuje razmjenu znanja i iskustava
kroz Mobility Grant Program. Svi izvori objavljeni na ICARUS-ovim digitalnim platformama
objavljuju se 1 u zbirkama Europeane. (Lemi¢, Kako arhivi mogu biti kreativni: Medunarodno

udruzenje ICARUS — iskustva i mogucnosti, 2016.)
2.1.2.1. ICARUS Hrvatska

ICARUS Hrvatska arhivska je mreza stru¢njaka, korisnika i ustanova osnovana 2016.
godine. Hrvatski ICARUS partner je u projektu Kreativne Europe CREARCH — CReative
European ARCHives as innovative cultural hubs. Projekt je posvecen kreativnoj interpretaciji
arhivskih izvora, a da se pritom prosiri struktura arhivske publike — korisnika i posjetitelja
arhiva. Cilj projekta je razviti komunikacijske modele koji ¢e gradane pribliZiti njithovim
arhivima uz primjenu digitalne/vizualne kulture. Korisnici preuzimaju ulogu istrazivaca i
kulturne publike. Promocija djelatnosti odvija se na Kliofestu.! (Lemi¢, Arhivi i zajednica —
arhivi u zajednici, 2019.)

2.1.3. Projekt co:op — mogucnosti suradnje arhiva i zajednice

Community as Opportunity — the Creative Users and Archives Network medunarodni
je projekt financiran iz programa Kreativna Europa Ciji je cilj istraZivanje povijesnih izvora i
njihova online-dostupnost. OsmiSljen je s ciljem jacanja transnacionalne suradnje izmedu
ustanova i korisnic¢kih skupina. (Lemic¢, Projekt co:op — mogucnost i zajednice, 2017.) Projekt
co:op predstavlja i primjer suvremenih trendova arhivske djelatnosti u otvaranju javnosti uz
pomo¢ digitalnog okruzenja. ,,U okviru projekta organizirani su razli¢iti javni programi
namijenjeni ucenicima, mladima, umirovljenicima 1 razli¢itim udrugama, ali 1 oni okrenuti

lokalnim zajednicama.* (Lemic¢, Arhivi i zajednica — arhivi u zajednici, 2019., str. 104)

! Kliofest je festival povijesti koji se iz godine u godinu odrzava u raznovrsnim bastinskim institucijama. Vise o
Kliofestu na: https://www.kliofest.hr/.



Organiziran je u osam radnih skupina, gdje valja istaknuti radnu skupnu za podizanje svijesti
o vaznosti privatnih zbirki — Topoteku, ¢iji je voditelj Gradski arhiv Budimpeste. ,,Topoteka je
digitalna platforma za obradu i pristup digitaliziranom arhivskom gradivu koje se nalazi u
privatnom posjedu.,, (Lemi¢, Arhivi i zajednica — arhivi u zajednici, 2019., str. 109) Naglasak
je na aktivnom ukljucivanju lokalnih zajednica u istrazivanje vlastite povijesti. Organiziraju se

lokalna dogadanja na koje pojedinci donose arhivsko gradivo u privatnom vlasnistvu koje ¢e

biti digitalizirano i stavljeno na mrezne stranice.

Medutim, samim projektom promice se i podru¢je arhivske pedagogije zbog neprestanog
naglaska na pedagoskim i didaktickim aktivnostima, koje se temelje na lakSoj dostupnosti
arhivskog gradiva koriStenjem digitalnih tehnologija, a ukljucuju: organizaciju radionica,
sveuciliSnih seminara i tecajeva za djelatnike akademskih 1 bastinskih ustanova o aktualnim
pitanjima poput digitalnih repozitorija, problematiku autorskih prava u digitalnom okruzenju;
razvoj i odrzavanje Topoteke; aktivnosti koje povezuju stvaratelje povijesti s ustanovama koje
cuvaju povijesne izvore kroz aktivno ukljucivanje lokalnih zajednica prilikom istrazivanja i
predstavljanja vlastite povijesti, njihove digitalizacije i stavljanja na mrezne stranice Topoteke;
podizanje svijesti o vaznosti privatnih zbirki i povecanje njihove online dostupnosti putem
platforme Topoteka ¢emu su svakako doprinijeli programi poput ,,Donesite svoju vlastitu
proslost®. (Lemi¢, Kako arhivi mogu biti kreativni: Medunarodno udruzenje ICARUS —

iskustva i moguénosti, 2016.)
2.1.3.1. Podizanje svijesti o vaznosti privatnih zbirki - Topoteka

SrediSnje mjesto medu aktivnostima ICARUS-a zauzimaju projekti posveceni
digitalizaciji i opisivanju arhivskih izvora s naglaskom na javnoj dostupnosti, poticanju i
olakSavanju interakcije arhiva s korisnicima. Jedna od medunarodnih digitalnih platformi na
kojima su objavljeni arhivski izvori je i Topoteka. Topoteka djeluje kao riznica virtualnih
arhivskih zbirki lokalne povijesti i tema iz cijele Europe. Najmlada je digitalna platforma
ICARUS-a nastala u okviru projekta co:op. Rijec je o alatu za stvaranje mreZnog arhiva lokalne
povijesti ili teme. Kreativna mreZa arhiva 1 korisnika koju promovira spomenuti projekt temelji
se na povezivanju stvaratelja arhivskog gradiva s ustanovama koje ga ¢uvaju. Suradnja se
uspostavlja organizacijom javnih programa u obliku radionica. Primarna interakcija odvija se
s lokalnim ustanovama i pojedincima koji posjeduju arhivsko gradivo radi stvaranja mreznog
arhiva lokalne povijesti ili teme. Topoteka stoga omogucuje digitalizaciju i objavljivanje
raznovrsnih povijesnih izvora poput fotografija, tiskovina i AV zapisa uz uporabu interaktivnih

alata za njihovo opisivanje i pretrazivanje. Ne samo da gradani cuvaju i promoviraju povijest i
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tradiciju svog zavicaja, ve¢ 1 olakSavaju razmjenu gradiva ¢inec¢i ga medunarodno dostupnim.
Pogresna je pretpostavka kako su najce$¢i administratori Topoteka strucnjaci iz bastinskih
ustanova. U najviSe sluCajeva administratori su nastavnici povijesti, istraziva¢i amateri,
aktivisti lokalnih udruga, predstavnici lokalne zajednice ili zainteresirani volonteri. (Lemié,

Digitalni arhivi i arhivske platforme, 2019.)

Dakle, cilj platforme Topoteke izgradnja je povijesnog identiteta zajednice interakcijom
lokalnih ustanova i pojedinaca koji posjeduju arhivsko gradivo te stvaranje mreznog arhiva
lokalne povijesti. Na jednostavan nac¢in omogucena je digitalizacija i objavljivanje raznovrsnih
povijesnih izvora, uz koriStenje interaktivnih IT alata za njihovo opisivanje i pretrazivanje.
Unapredenje tehnickih i korisnickih funkcionalnosti ove digitalne platforme svakako se planira
realizirati 1 u okviru programa posvecenih digitalnoj bastini i dostupnosti kulturnog naslijeda
te povezivanjem postojecih inicijativa. Naglasak je na osiguranju kvalitete mreze kako bi se
mogla provesti integracija digitalnog sadrZaja uz Europeanu, i u Europskom arhivskom portalu
(Archives Portal Europe). (Lemi¢, Kako arhivi mogu biti kreativni: Medunarodno udruzenje
ICARUS — iskustva i moguc¢nosti, 2016.)



2.2. Arhivi zajednice

Buduc¢i da ne postoje formalna pravila o Cuvanju gradiva privatne provenijencije, izbor
u potpunosti ovisi o sredini 1 okruZenju u kojoj su pojedinci rodeni te njihovim osobnim
afinitetima i socijalnim kontaktima. Arhivske ustanove i stru¢njaci prepoznali su inicijative
dokumentiranja lokalnih i interesnih zajednica te ih nazivaju community archives iliti
community memory. Arhivi, uz druge bastinske, kulturne i znanstvene ustanove, suraduju s
njima radi njihova otvaranja javnosti popularizacijom povijesnih izvora, ali i aktivnog

povezivanja zajednice. (Lemi¢, Arhivi i zajednica — arhivi u zajednici, 2019.)

Demokratizacija je pomogla u boljem razumijevanju potencijala zajednica prilikom obrade i
identificiranja povijesnih izvora te boljoj zastiti i dostupnosti nacionalne bastine. Cjelovito i
sustavno istrazivanje, kao i1 razumijevanje vlastitog identiteta i povijesti nemogucée je bez
slikovite memorije drustva. U tome je presudna uloga nositelja arhivske sluZzbe na razini
lokalne uprave, koji su svjesni vaznosti arhivskog gradiva izvan arhiva te stoga pruzaju podrsku
stvarateljima i1 imateljima gradiva uvazavaju¢i ih i na platformama drustvenih mreza. (Lemic¢,

Arhivi i zajednica — arhivi u zajednici, 2019.)
2.2.1. Facebook — ad hoc arhiv zajednice

Drustvena mreZa odigrala je klju¢nu ulogu u aktivnostima posve¢enim kolektivhom
sjecanju. Facebook dokumentira osobnu i zajedni¢ku praksu sjeCanja. Stvaranje sjecanja
participativna je 1 dinami¢na aktivnost drustvene mreze povezana s razli¢itim kontekstima 1
interakcijama tijekom vremena. Svjesno ili ¢ak nesvjesno dolazi se do gradiva vrijednog
arhiviranja. lako je Facebook naizgled osmisljen kako bi olakSao pojedincima komunikaciju
putem drustvenih mreza, zapravo je rije¢ o platformi koja potvrduje snagu utjecaja

kolektiviteta. (Gibbons, 2019.)

Facebook je zapoceo s radom 2004. godine. Besplatan Facebook racun zahtijeva odrzavanje
profila o sebi, kao i povezivanje s prijateljima. U vecini sluCajeva korisnici koji nisu
prijatelji/pratitelji ne¢e mo¢éi pristupiti veéini sadrzaja. U odnosu na tu znacajku Facebook je
razumno privatan, pa ¢ak 1 zatvoren u usporedbi s drugim druStvenim mrezama. Najkorisniji
oblik objedinjavanja informacija koji pruza Facebook je korisnicki News Feed — tekuce
novosti. Ovisno o postavkama filtriranja, kojima upravlja korisnik, novosti prikazuju
personalizirano azurirane sadrzaje. Budu¢i da se najnoviji sadrzaji pojavljuju na vrhu,
korisniku je omoguéen nadzor aktivnosti bez suvisnog azuriranja. Facebook stranica sli¢na je

korisnickom profilu, ali s ve¢om pogodnos¢u samopromocije. Stranica je javno dostupna te ju



moze vidjeti svatko s Facebook profilom. Korisnici Facebook-a mogu postati
obozavatelji/pratitelji stranice, ¢ime je opet svaka novost vidljiva na feed-u. Tu krece i poziv
na interakciju i dijalog, buduéi da pratitelji mogu komentirati i potaknuti raspravu te na taj
nacin izgraditi aktivnu zajednicu. Identifikacijom relevantnih korisnika vidljiva je aktivnost.

(Crymble, 2010.)

2.2.1.1. Facebook stranica

Dakle, Facebook stranica internetska je platforma koja pruza prostor za komuniciranje
o zajednickim interesima s odredenim ljudima i alat za izgradnju zajednice. Stranice su u
pravilu javne, odnosno prilikom njihova pocetnog formiranja vidljivost im moze biti
ograniCena. Pojedinac putem svog osobnog ra¢una Stvara Facebook stranicu te regulira
upravljacke uloge za vodenje stranice, administraciju sadrzaja stranice i obavlja kontrolu
korisnika koji sudjeluju u aktivnosti stranice. Uporaba Facebook platforme za upravljanje
identitetom i sjecanjima zajednice oblik je arhiva zajednica — community archive. Stvaranje
sjecanja zajednice nije jedinstven proces jer se arhivski €in stranice temelji na istrazivanju
narativa kulturnog identiteta u prostoru drustvenog medija. Budu¢i da Facebook kao platforma
druStvenog medija doprinosi drustvenom 1 arhivskom kontekstu kulturnog kapitala, ponekad
se smatra digitalnim surogatom fizickog gradiva. Facebook se dakle koristi kao spremiste —
prostor za dokumentiranje, a da korisnici pritom takav oblik aktivnosti ne smatraju

arhiviranjem osobne povijesti. (Gibbons, 2019.)

Facebook stranica kao ad hoc arhiv jaca i Siri druStvenu ulogu, naglaSavajuci potrebu
istrazivanja pamc¢enja odredenog dogadaja tijekom vremena. Nadalje, olakSava interakciju i
umrezavanje u zajednici sa zajednickim kulturnim praksama 1 iskustvima, temelje¢i se na
identitetu na mreZzi. Usto, korisnicima je omogucena definiranje vlastite uloge unutar zajednice
te odabir identiteta zajednice. Nezanemarivo je da ni sustavi kolektivnih sje¢anja u
institucijama poput arhiva pritom nisu zanemareni, budu¢i da zahtijevaju kontekstualne

informacije arhiva zajednice uoblicene u metapodatke. (Gibbons, 2019.)



2.3. Crowdsourcing

Crowdsourcing je jedan od pristupa kojim su institucije kulturne bastine pocele
istrazivati kako ukljuciti Siru javnost u svoje aktivnosti na webu. Rije€ je o obliku posla koji
tradicionalno obavlja neki imenovani zaposlenik, ali za dio istog posla angazira zajednicu u
obliku otvorenog poziva. Clanovi javnosti se pozivaju da oznace, klasificiraju, organiziraju i
vrednuju sadrzaj zbirke digitalne kulturne bastine. Pojam crowdsourcinga ucestalo se povezuje
s terminom kolektivne inteligencije. Prilikom opisa znanja mnoStva Cesto se istice
jednostavnost, otvorenost spram zadataka, dugorocCnost i stalnost aktivnosti te opsezne

socijalne interakcije Cija pravila odvijanja odreduje samo drustvo. (Zlodi & Ivanjko, 2013.)

Crowdsourcing se ucestalo definira i kao aktivnost na drustvenoj mrezi. Upravo su drustvene
mreze najuspjesnije u interakciji 1 komunikaciji korisnika jer je priroda drustvenih mreza Sira
od platforme. Kada govorimo o drustvenim medijima moZemo ih promatrati kao skup
internetskih aplikacija utemeljenih na web-u 2.0 koje omoguéuju stvaranje i razmjenu sadrzaja
koji generira korisnik. Kolektivna inteligencija pritom uspje$no rjeSava problematiku
upravljanja gradivom uz razvitak novih inovativnih paradigmi organizacije. Nadalje,
neprestano se akumuliraju nove inovacije otvorene ka mnoStvu koje prije svega poticu

kolaborativni oblik crowdsourcinga na drustvenim mrezama. (Panigusa & Korzynski, 2017.)

2.3.1. Klasifikacija crowdsourcinga

Digitalizacija gradiva rezultirala je i klasifikacijom unutar crowdsourcinga. Za ovaj
istrazivacki rad valja izdvojiti dvije vrste: otvorene inovacije i alate. Otvorene inovacije
podrazumijevaju koriStenje druStvene grupe za stvaranje, razvoj i provodenje ideja, dok se alati
odnose na platforme i aplikacije koje podrZavaju suradnju, komunikaciju 1 dijeljenje medu
odredenom skupinom mnostva. Medutim, preostale vrste takoder se pojavljuju u fragmentima.
Crowdfunding koji se odnosi na doprinos internetskih ulagaca, sponzora ili pak donatora za
neku neprofitnu organizaciju. Neizostavna je i crowdcreativity u izvornosti sadrzaja iz koje

proizlazi distribuirano znanje — distributed knowledge. (Zlodi & Ivanjko, 2013.)

2.3.2. Implementacija crowdsourcinga

No, kada se govori o implementaciji crowdsourcinga u sektoru kulturne bastine, ali i
drustvenih mreZa, klju¢na su tri aspekta: participacija korisnika, kategorizacija aktivnosti
unutar projekta te inicijativa. Valja naglasiti kako i sama participacija korisnika ima cetiri

podvrste: contributory projects — projekti koji su primarno pod nadzorom institucije, dok se



korisnicima tek prepusta specifikacija odredenih aktivnosti; collaborative projects — suradnicki
projekti u kojima bi korisnici trebali biti aktivni partneri ve¢ prilikom stvaranja institucionalnih
projekata, ali koje u konacnici kontrolira institucija; Co-creative projects — zajednicki kreativni
projekti u kojima je interes zajednice primaran te hosted projects — projekti drustvenih mreza
koje institucija isklju¢ivo prezentira u zajednici. Razlike ponajvise proizlaze iz idejnog
vlasni$tva nad projektom, kontrolom projekta te kreativnim doprinosom pojedine strane —
institucije ili pak drustvene mreze/stranice. Posljedica implementacije crowdsourcinga su
tagiranje, komentiranje, anotacije te dodavanje kontekstualnog znanja u obliku opisa. (Zlodi &
Ivanjko, 2013.)

Ipak, vazno je osvijestiti kako crowdsourcing nije spontan, vec je okupljanje mnostva svjesno
inicirano o ¢emu vjerodostojno svjedoce druStvene mreze. DruStvene mreZe promijenile su
dinamiku komunikacije, raspodjelu moci 1 pozornosti, razvijajuéi prostor za transparentnu
diskusiju, a cirkularni model uloga u komunikacijskom procesu temelj je participativne kulture.
Naposljetku, mnostvo izabire primjerice administrator Facebook stranice. Na njemu lezi
odgovornost razvoja mogucénosti mnostva, budué¢i da njihove resurse treba asimilirati u
jedinstveni projekt. KoriStenjem potencijala mnostva poti¢e korisni¢ku poduzetnost. Medutim,
kako bi crowdsourcing drustvene stranice zazivio, potreban je minimalni broj korisnika —

kriticke mase. (Panigua & Korzynski, 2017.)

2.3.2.1. Nichesourcing

Crowdsourcing doista podrzava razli¢ite afinitete korisnika, neovisno pritom je li rije¢ o
arhivskoj platformi ili pak drustvenoj mrezi. Ipak, prikladniji izraz za digitalnu platformu poput
topoteke bio bi nichesourcing. Rije¢ je o podvrsti crowdsourcinga gdje se slozeni zadaci
raspodjeljuju medu manjom ,,gomilom* amaterskih stru¢njaka, a ne bezlicnom ,,gomilom*.
No, kolektivna snaga korisnika do svog je punog izrazaja dosla na drustvenoj mrezi Facebook.
Neosporiva je Cinjenica da velike zbirke digitaliziranog gradiva zahtijevaju mnogo vise
ljudskog angazmana, nego li $to zaposlenici institucija mogu podnijeti. Potrebe mogu biti
zadovoljene ukoliko se angaZira javnost, no upitna je kvaliteta prikupljenih metapodataka.
Bezli¢no se mnostvo, stoga zamjenjuje amaterskim stru¢njacima. Cilj je prebaciti usmjerenje
korisnika s iskljucive konzumacije digitalnih kolekcija na suradnju koja ¢e rezultirati razvojem
istih. Takva premisa usmjerava na grupaciju amaterskih struénjaka koji su se pridruZili projektu
radi vlastite motivacije. Ovaj aspekt govori o paradoksu uporabe pojma crowdsourcing u

projektima kulturne bastine i primjerenosti pojma nichesourcing. (Zlodi & Ivanjko, 2013.)
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2.4. Svrhai cilj istraZzivanja

Svrha ovog rada je istraziti moze li lokalna zajednica sudjelovati u izgradnji
participativnih arhiva zajednice te na koje nacine se ostvaruje suradnja zajednice, arhiva i
drustvenih mreza. Cilj istrazivanja je omoguciti uvid u participativne arhive lokalne zajednice,
istraziti mogucénosti za angazman mnoStva te analizirati potencijal korisni¢kih komentara i
oznaka u procesu stvaranja kulturnog kapitala i standardiziranih metapodataka. Za studiju
slu¢aja odabrana je Medimurska Zupanija i njezini participativni arhivi zajednice: Topoteka
Medimurje i Facebook stranica “Medimurke i Medimurci”. Rezultat istrazivanja je
komparativna analiza opisa gradiva, angazman mnostva te provedbe digitalizacije u skladu s
autorskim pravima. Analiza je zamiSljena kao pomo¢ zajednicama zainteresiranim za
pokretanje vlastitog virtualnog arhiva i uspostavu suradnje s institucionaliziranim

participativnim arhivima, ali kao i motivacija za angaZzman mnostva.

2.5. Metodologija — studija slucaja

Rad opisuje procese trazenja pristupa, odabira 1 vrednovanja fotografija, digitalizacije te
obrade fotografija uz angazman zajednice, postavljanje digitaliziranog sadrzaja na platforme i
opis suradnje s lokalnom zajednicom. Metodom kvalitativne studije slu¢aja — provodenjem
intervjua, komparativnom analizom te analizom statisti¢kih parametara platformi, rad ispituje
administratore participativnih arhiva zajednice — Topoteke Medimurja i Facebook stranice
,Medimurke i Medimurci” 0 suradnji s lokalnom zajednicom te nastanku, oblikovanju i

odrZavanju participativnih arhiva zajednice.

Topoteka Medimurje odabrana je kao reprezentativni primjer institucionalno utemeljenog
participativnog arhiva, dok je kao reprezentativni primjer ad hoc arhiva zajednice putem
drustvene mreze odabrana Facebook stranice ,,Medimurke i Medimurci”. Dakle, odabrani su
projekti koji podrZavaju inicijativu mnoStva, to¢nije razvoj tzv. mreznog memoriranja.
Odabrana metoda koriStena je budu¢i da se pretpostavljalo da se njome mogu dobiti znacajni
podaci u odnosu na kontekst oblikovanja participativnih arhiva te dati uvid u postupke koji su
doveli do uspjeSnog angazmana mnoStva u formiranju druStveno utemeljenih metapodataka.
Buduc¢i da ova istrazivacka metoda ukazuje na slozenost projekata i pojaSnjavanje ishoda te
uspjeSnog odrzavanja, svrha je prikazati sudjelovanje lokalne zajednice u izgradnji
participativnih arhiva. Za potrebe istrazivanja analizirane su i fotografije dostupne na

platformama kako bi se stekao uvid u demokratizaciju arhivske djelatnosti te izmjene odnosa
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moci izmedu arhivista i lokalnih entuzijasta. Intervjui, komparativna analiza i statisticki

parametri su dakle ukazali na:

-utjecaj participativne kulture u demokratizaciji arhivske djelatnosti
-potencijal participativnih arhiva na platformi drustvenih mreza
-razliku platformi participativnih arhiva zajednice

-ukljucivanje lokalne zajednice u aktivnosti na webu
-multidimenzionalnost digitalizacije

Uzorak je bio namjeran, a provedba intervjua se odvijala u periodu od dva tjedna u mjesecu
lipnju, dok je pracenje statistickih podataka ogranic¢eno na period mjeseca lipnja 2020. godine.
U obradi informacija dobivenih studijom slucaja koriStena je deskriptivna metoda te su

dobiveni podaci potkrijepljeni struénom literaturom.
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2.6. Kolektivno pamcéenje Medimurja

Medimurje je maleni krajolik smjesten na samom sjeveru Hrvatske izmedu dviju rijeka —
Mure i Drave. Mjesto je zanimljive i dinami¢ne povijesti te bogato razvijenom usmenom
kulturom 1 obi¢ajima zajednice. Kulturni identitet ovog kraja djelomice je prezentiran radom
Muzeja Medimurja, ali i zavi¢ajnom zbirkom KnjiZnice Nikola Zrinski u Cakovcu. Ipak, kako
bi se kolektivno paméenje zaista prenosilo generacijama pokrenuta su dva projekta: Facebook
stranica ,,Medimurke i Medimurci” te Topoteka Medimurja. Srz oba projekta Cini slikovno
gradivo — fotografije. Fotografije predstavljaju ilustraciju davnih vremena. Evociraju dogadaje,
prostor, ali i same ljude, stoga mogu biti promatrane kao svjedok dozivljenog, kao umjetnicke

fotografije, ali i kao povijesni izvor.
2.7. Digitalizacija fotografija

Digitalizaciju je moguce provesti pod nadzorom institucije ili pak neovisno o instituciji.
Projekt Topoteke Medimurja i1 njegova digitalizacija provodi se pod nadzorom institucije —
Gimnazija Josip Slavenski Cakovec, ¢ime se ocituje veéa kontrola nad digitalizacijom i
uc¢inkovitost. Buduci da je rije¢ o projektu koji je moguce podijeliti u manje cjeline, institucija
gotovo uvijek pronalazi zainteresirane korisnike - ucenike, ali i osoblje za projekt. Takoder,
institucija ima i dobre izvore financiranja. Digitalizacija izvan institucije provodi se u sklopu
Facebook stranice ,,Medimurke i Medimurci”. Buduéi da se provodi izvan institucije,
administraciju vrie korisnici - pratitelji visokog interesa koji se javljaju svojevoljno. Sto se ti¢e
financijske strane, osobito tehnickih aspekata, situacija je nepovoljnija, buduci da administrator

Stranice sam snosi troskove.

2.7.1. Kiriteriji za odabir fotografija za digitalizaciju

Digitalizacija fotografija provodi se iz nekoliko razloga. Primarni je razlog zaStita
izvornika, ¢ime se korisnicima nudi elektronicka verzija umjesto izvornika te je na taj nacin
izvornik manje u uporabi. Ne manje vazan aspekt primarnog je i taj Sto elektronicka verzija
moze posluziti kao sigurnosna kopija u slucaju ostecenja ili gubitka originala. Sekundarni je
razlog digitalizacija radi povecanja dostupnosti. Elektronicka je inacica istovremeno dostupna
vecem broju korisnika. Upravo to pridonosi povecanju broja korisnika, ali 1 aspekta vidljivosti.
Tercijarni je razlog digitalizacija radi pruzanja novih usluga korisnicima. Naime,
prebacivanjem u digitalni oblik nudi se ne samo razmjena metapodataka izmedu institucija i
drustvenih mreza, ve¢ se 1 raznovrsni sadrzaji spajaju u virtualne zbirke kojima ponajvise

doprinose upravo aktivni korisnici. (Stanc¢i¢, Odabir gradiva za digitalizaciju, 2009.)
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U kontekstu spomenutih razloga vrsi se i odabir gradiva za digitalizaciju, a u ovom je
istrazivanju najveéi naglasak stavljen na slikovno gradivo, odnosno fotografije. Odabir
fotografija u oba slucaja obuhvacéa tri koraka: predlaganje, procjenjivanje i odredivanje
prioriteta. (Stanci¢, Odabir gradiva za digitalizaciju, 2009.) Odabir gradiva se u ovim
slucajevima ne vrs$i pod nadzorom povjerenstva, no ipak se gradivo prije digitalizacije
sagledava iz pravnog i etickog aspekta. Vec¢i dio pozornosti je posvecen i fizickom stanju,
frekventnosti koristenja originala i osobi ili grupi na koje se eventualno fotografije referiraju.
Za arhivsko gradivo — u ovom slucaju fotografije — ,,istiCe se preporuka da pri vrednovanju
grade svakako treba obratiti pozornost na njezinu informacijsku i evidencijsku vrijednost.*
(Stanci¢, Odabir gradiva za digitalizaciju, 2009., str. 18) Informacijska se vrijednost odnosi na
cjelovitost informacije i na procjenu interesa korisnika, dok se evidencijska vrijednost odnosi
na pruzanje uvida u neki dogadaj ili aktivnost. Gradivo samo po sebi posjeduje artefaktnu ili

stvarnu vrijednost zbog unikatnosti lokalne povijesti i zavicaja.

2.7.2. Odabir opreme i postupak digitalizacije

U oba sluéaja gotovo se sve fotografije nalaze u crno-bijeloj tehnici te se pohranjuju
neovisno o nejednakosti formata. Nacelno, vrsta gradiva i njegove fizicke dimenzije uvjetuju
odabir opreme i postupak digitalizacije. Slikovno gradivo — fotografije, se u oba projekta
digitaliziraju skenerima. Takoder, u oba projekta koriste se koracni skeneri. ,,Kora¢ni skeneri
su oni koji bez ljudske intervencije mogu skenirati samo ono pojedina¢no gradivo koje je
postavljeno na povrsinu za skeniranje.* (Stan¢i¢, Digitalizacija gradiva, 2009., str. 33) Podvrsta
kora¢nog skenera je plosni skeneri. Upravo njih vecina korisnika identificira s pojmom skener,
a naziva se jo$ 1 stolnim skenerom. U oba projekta koristi se A4 model ploSnog skenera koji ne
zahtijeva veliko znanje prilikom rukovanja. Prilikom skeniranja, vazno je obratiti pozornost i
na kvalitetu skenirane fotografije, buduci da je rijec o reprodukciji. DPI iliti Dots Per Inch
oznacavaju kvalitetu fotografije. Visi DPI znaci povecanje detalja, odnosno jasnoce fotografije.
Budu¢i da se digitalizacijom Zeli sacuvati informacijski sadrzaj predloska, digitalna slika mora
biti kvalitetna i skenirana u visokoj razlu¢ivosti. Najmanje 300 dpi-a u 24-bitnoj boji. lako je
rije¢ o crno-bijelim fotografijama, koristi se RGB sustav. RGB sustav stvara sliku
kombinirajuéi tri osnovne boje: crvenu, zelenu i plavu. Funkcionira po principu dodavanja boje
crnoj pozadini. (Stanci¢, Digitalizacija gradiva, 2009.) Dakle, pocetna odluka prilikom svakog
skeniranja odnosi se na vrstu slike koju se zeli stvoriti — u sivoj skali ili u boji i rezoluciju.
Odreduje se koliko ¢e tocaka po incu skener zabiljeziti. Veca rezolucija rezultira i ve¢om

datotekom. (Stanci¢, Obrada i kontrola kvalitete, 2009.) Proces digitalizacije fotografija
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zapocinje odabirom fotografija, a po odabiru slijedi digitalizacija fotografija koja se provodi
na jednak nacin u oba projekta. Medutim, preostali koraci u digitalizaciji: obrada i kontrola
kvalitete, zaStita, pohrana i prijenosa, pregled i koriStenja te odrzavanja digitaliziranih

fotografija, ovise o platformi. (Stanci¢, Odabir gradiva za digitalizaciju, 2009.)
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2.8. Topoteka Medimurje
2.8.1. Topoteka — na$ virtualni arhiv

Topoteka je zapravo platforma koju Cine lokalno i povijesno relevantni materijali i
znanje koje se ¢uva u rukama privatnih stvaratelja te je dostupno putem online arhiva koji
djeluje u lokalnim zajednicama. S obzirom da postoje u brojnim europskim zemljama,
omogucena je usporedba regionalnih povijesnih uvjeta na europskoj razini, ¢ine¢i pritom
raznolikost 1 zajedniCke temelje svakodnevnog Zivota opipljivim putem virtualne zbirke koja

se vrlo lako mozZe 1 proSirivati.

Samo pomocu regionalnog o¢uvanja moze se detaljno i sveobuhvatno ocuvati lokalna povijest
te bi iz tog razloga upravitelji iliti menadzeri topoteka trebali biti iz odredenog lokalnog
podruc¢ja. Svojim poznavanjem lokalnih okolnosti mogu locirati i identificirati relevantne
povijesne izvore te tako osigurati visokokvalitetno indeksiranje i lokalizaciju stavki topoteke.
Funkcionalno$¢u indeksacije 1 lokalizacije povijesno gradivo u privatnom vlasniStvu se
ujedinjuje. Zamijecena je i velika vrijednost genealoskih aspekata istrazivanja, budu¢i da su

mnogi preci indeksirani upravo po prezimenu. (Topothek Portal, 2020.)

2.8.2. Zajednica kao mogucnost

Primarni preduvjet za rad u Topoteci je interes, s obzirom da je najceSce rije¢ o
volonterima. Kako stru¢no povijesno znanje nije uvjet, lokalni entuzijasti povijesti mogu
doprinijeti njezinu odrZavanju. Izmjena rezultata moguca je u bilo kojem trenutku te se
indeksne oznake mogu kontinuirano poboljSavati. Buduci da, Topoteku uvijek objavljuje
ustanova, ona se temelji na uredivackom radu. Za sadrzaj Topoteke odgovorni su njezini
upravitelji, koji uz prethodnu konzultaciju sa suradnicima provode validaciju priloga. Osnovno
nacelo Topoteke je slobodan pristup povijesno relevantnim materijalima zainteresiranim osoba
i javnosti. Upravo zato upravljanje Topotekom treba povjeriti ustanovi koja nema
predispozicije za komercijalno iskoriStavanje povijesnog materijala. Zbog navedenog razloga
javne ustanove, odnosno zajednice ili obrazovne ustanove upravljaju Topotekom. (Topothek
Portal, 2020.) Iz svega navedenog kao klju¢ni dionici Topoteke prepoznati su: javnost,
zajednica, topotekari i baStinske institucije. U nacelu, svi ukljuceni dionici imaju koristi.
Javnosti je omogucen pronalazak svojih predaka ili pak tema iz kulturne svakodnevice koristeci
pojmove za pretrazivanje, vremenske crte 1 interaktivne mape. Zajednici je omoguceno
razvijanje svijesti o lokalnoj povijesnoj tematici, kao i izravno sudjelovanje u istoj. Mjesni

suradnici iz zajednice nazivaju se i gradanima znanstvenicima — Citizen scinestist. Topotekari,
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kao zaljubljenici u lokalnu povijest, dobivaju legitimitet zajednice i1 bastinske ustanove Cija se
promocija uspjesno vrsi diljem internetske zajednice. Dakle, Topoteka pruza znanje i iskustvo
za ukljucivanje volonterskog rada i masovno prikupljanje podataka u tom procesu. (Schatek,

Topoteka — dostupna svima, 2020.)

2.8.3. Od papira do virtualnog arhiva

Pocetna faza rada krec¢e tehnickom implementacijom i uvodom u obliku online
priru¢nika. Potom se krec¢e s implementacijom materijala. Primjerice, kako bi se stvorila
predodzba o manjoj lokalnoj zajednici, dovoljno je ve¢ 50-ak unosa. Tijekom prve faze
uvodenja materijala, topoteka ¢e biti skrivena posjetiteljima. Trenutak njezine dostupnosti i
vidljivosti javnosti ovisi 0 samom administratoru. Pri pokretanju zbirke administrator se
ugovorno obvezuje preuzeti odgovornost za objavljenje fotografije i to¢nost podataka, uz
postivanje autorskih i vlasnickih prava. ,,Navodenje stvaratelja, vlasnika, podataka o uvjetima
koriStenja i izvorima prikupljenih sadrzaja obavezno je za svaki objavljeni zapis i zadaca je
administratora Topoteke.“ (Lemi¢, Suradnicka digitalna platforma Topoteka, 2019., str.9)
Administratorima je rad olakSan uputama za rad u korisnickom priru¢niku koji osim tehnickih
podataka o digitalizaciji gradiva, donosi i upute za upravljanje i opis digitalnih zapisa. (Lemic,
Suradnicka digitalna platforma Topoteka, 2019.) U fazi razvoja najvaznije je mobilizirati novi
materijal dobiven usmenom komunikacijom ili lokalnim novinama jer bi topoteka za lokalnu
zajednicu primarno, a potom i medukulturalnu, trebala predstavljati kontinuirano rastuci
virtualni arhiv koji dokumentira dogadaje ili promjene u zajednici. Topoteku je potom moguce

registrirati 1 u ICARUS mrezu.

Digitalizirane fotografije mogu se pregledavati zadanim redoslijedom ili dodatnim
pretrazivanjem prema kronoloSkom kriteriju, vrsti gradiva i klju¢noj rijeci iz opisa svake
fotografije. ,,Elementi za opis zapisa u skladu su s ISAD (G) normom i ukljucuju sljedeca polja:
naziv, mjesne odrednice, opis/komentar, datum, lokacija, medij, stvaratelj, vlasnik, autorska
prava, izvor i napomena.“ (Lemi¢, Suradnicka digitalna platforma Topoteka, 2019., str. 10) Uz
svaku se fotografiju mogu postavljati pitanja na koja korisnici koji pregledavaju fotografije
mogu odgovoriti i aktivno sudjelovati u opisu gradiva. Obveza topotekara prije objave gradiva
je pribavljanje pisane suglasnosti njegova vlasnika uz uvjete koristenja. (Lemi¢, Suradnicka

digitalna platforma Topoteka, 2019.)

Kriteriji kojim se odreduje kvaliteta topoteka je njezina povezanost s barem jo$ pet drugih

topoteka, dugorocno ocCuvanje sadrzaja, koristenje otvorenog sucelja, funkcija geo karte s
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oznaCavanjem tocke i kuta gledanja, samostalna administracija sadrzaja i 24-satna potpora.

(Topothek Portal, 2020.)

2.8.3.1. Topoteka Medimurje

Gimnazija Josipa Slavenskog u Cakovcu zasigurno je spoznala prioritet digitalizacije i
ocuvanja fotografija, kao povijesnog gradiva. Projekt Topoteke Medimurja proistekao je iz
teznje da se povezu stvaratelji povijesti s bastinskim ustanovama i da se svijest o oCuvanju i
vrijednosti kulturne bastine usadi u svijest pojedinca. Kljucan rezultat koji je proizasSao iz
aktivnosti na projektu ,,Podijelite sje¢anju na vlastitu povijest bila je upravo Topoteka
Medimurje, oblikovana na nacin da se zajednicu poveze s arhivom. Ne samo da se na taj na¢in
ojacala suradnja arhivskih i obrazovnih ustanova, ve¢ je povecan i interes javnosti zbog

povezivanja ustanova i njihovih korisnika na medukulturalnoj razini. (Pajni¢ & Dobrica, 2017.)

2.8.3.1.1 Od starih fotografija do Topoteke Medimurje

Sudionici obrazovnog procesa posebnu pozornost pridaju i arhivsko-pedagoskim
radionicama koje su tematski, sadrzajno 1 metodoloski prilagodene dobi djece u srednjim
Skolama. Edukativni programi se planiraju i izvode u dogovoru s profesorima. Suradnja sa
srednjim Skolama arhivima je iznimno vaZna jer se neposrednim pristupom izvornom
arhivskom gradivu produbljuje znanje ne samo o povijesti svoga zavi€aja, vec 1 o djelatnosti
arhiva. Takoder, edukativne radionice poti¢u u¢enike na upoznavanje uloge ¢uvara kulturne

bastine, ali 1 koriStenje arhivskog gradiva u buduénosti. (Lemi¢, 2019.)

Kreativno-pedagoski pristup u sklopu didaktickih aktivnosti organiziran je pod vodstvom
Hrvatskog drzavnog arhiva. Upravo je Hrvatski drzavni arhiv ponudio srednjoj $koli suradnju
na projektu kroz dvije aktivnosti: ,,Topoteka®“ i ,,Avantura u arhivu“. Gimnazija Josipa
Slavenskog u Cakovcu je sukladno svojim moguénostima, ali i afinitetima u¢enika, odabrala
jednu od aktivnosti te je ovo iskustvo suradnje usmjerila ka pedagoSkim aspektima arhiva. U
dogovoru s Gimnazijom Josipa Slavenskog u Cakovcu postignuta je suradnja s uéenicima koji
su se ukljucili u rad s topotekom, donose¢i fotografije iz obiteljskih albuma. Vodenje Topoteke
1 opis fotografija takoder je povjeren samim ucenicima, uz odredeni nadzor profesorice
povijesti. Radionica sa starim fotografijama pomogla je upoznavanju S povijesnim
fotografskim procesima, nac¢inima identifikacije, obrade i zastite fotografije Sto je dovelo do
samostalnog istrazivanja vlastitog porijekla — genealoskog istrazivanja, ali i dubinske analize
zavicajne povijesti. Zahvaljuju¢i velikom odazivu ucenika ostvaren je projekt pod nazivom

Topoteka Medimurja. Ovakav vid rada posebice afirmira pristup arhivisti¢koj struci kao jednoj
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od pedagoskih disciplina jer se ucenike na kreativan nacin poti¢e na razvoj informacijskih
vjestina, produbljuje se zanimanje za digitalne medije, upoznaje se povijest vlastitog zavicaja

te se aktivno sudjeluje u njezinu o¢uvanju. (Pajni¢ & Dobrica, 2017.)

2.8.3.1.2 Sadrzaj Topoteke Medimurja

Topoteka Medimurje je sa svojim radom zapocela aktivno krajem 2017. godine. Do danas
je prikupljeno gotovo 1000 fotografija, kojima je pridruzeno 17 audio zapisa. Primarno je fokus
na prikupljanju slika upravo s podru¢ja Medimurja. Sadrzaj Topoteke najces¢e Cine privatne
zbirke obiteljskih fotografija i poneki dokumenti, ¢ime se prate promjene zivota i krajolika
malih mjesta diljem Europe. Virtualne zbirke prikazane su prema geografskom kriteriju :
drzava — regija — zbirka, a pristupa im se odabirom naziva ili putem interaktivne mape. (Lemi¢,
Digitalni arhivi i arhivske platforme, 2019.) Prvi pisani podaci o Medimurju datiraju iz 13.
stolje¢a, dok je najvazniji dio medimurske povijesti od 16. stoljeca pa sve do pocetka 18.
stolje¢a vezan uz obitelj Zrinski. Zahvaljujuci izgradnji zeljeznicke pruge u 19. stolje¢u dolazi
do gospodarskog razvoja Medimurja. 20. stoljece pak je ponajviSe ostalo obiljeZeno borbom
za pripojene Medimurja hrvatskom prostoru, osobito nakon Prvog svjetskog rata. Iznimno
bogata povijest Medimurja potakla je ucenike na prikupljanje, ponajvise slikovnih, a potom i
pisanih i audio materijala, te aktivno ukljucivanje u ofuvanje povijesno-kulturne bastine sa
zeljom da bude predstavljena §iroj javnosti u digitalnom obliku. Prikupljene fotografije datiraju
sve do 1900. godine te se uz fotografiju navodi to¢na lokacija, datum nastanka, kao 1 osnovni

opis sadrzaja slike, ali i vlasnik fotografije. (Borko, 2020.)

2.8.3.1.3 Administracija u praksi

Nakon prijave administratora, vidljiv je pregled Topoteke ,iza kulisa®“. Naime,
administrativna djelatnost zapoc€inje odabirom polja ,,Dokumenti* u izborniku. Medutim, kako
bi administracija bila moguca potrebno je zadovoljiti tehnicke uvjete — postavljanje skenera.
Buduc¢i da je skener postavljen na RGB model boje, crno-bijele fotografije katkada mogu biti
iskrivljene, stoga ih je potrebno skenirati u grey scale modu. Suvisni dijelovi poput obruba,
okvira uklanjaju se s fotografija nakon skeniranja. Nakon prijenosa, nove fotografije bit ¢e
postavljene na pocetak popisa svih dokumenata. Preporuka arhivske medunarodno zajednice
je da prilikom postavljanja fotografija rezolucija slike bude minimalne vrijednosti od 600 DPI-
a. No, s obzirom da je kod Topoteke Medimurja rije¢ o projektu isklju¢ivo ucenickog
doprinosa, rezolucija slike je neSto manja — 300 DPI. U svrhu zastite izuzetno je korisno Sto
Topoteka smanjuje automatski razlucivost fotografije prikazane na zaslonu, ali zadrzava

izvornu veli¢inu slike u pozadini. (Safari¢, 2020.) Takoder, buduéi da nisu uneseni osnovni
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Naziv datoteke

metapodaci, one su vidljive iskljuc¢ivo administratoru. Dakle, vidljivost je moguc¢a samo nakon
popunjavanja obaveznih polja metapodataka: lokacija, datum/godina, stvaratelj, vlasnik.
Administrator sam odreduje vidljivost fotografije nakon unosa ,,uvjetnih* metapodataka (Slika
1). Prenesenu fotografiju administrator moze zamijeniti u bilo kojem trenutku bez brisanja

metapodataka koji su prethodno uneseni. (Schatek, Topotheque Manual, 2020.)

1. Naved

miesta s | 2:Tagovi

,iD ¥ R glavni Sporedni Komentar Datum locirano Kategorija Stvaratelj * Vlasnik *
objelts * objekti
Tupkaves Marija Foto Lebar Marija Kovaé
HNaziv datoteke: L Horvat, _ Sika W
IMG_20200625_101414 Josip Kovat, Odi ® | 04.05.1867 E
Ivan

d:0701148 4 he

me Bogdan, De: 04.05.1367

Upload od: Stjepan v

a 1 d
Mariia Borks Bogdan Tekst: *  4.5.1967

MNaslov: *

Slika 1. Unos metapodataka u Topoteku Medimurja
Topoteka koristi i oznake/tagove kao kratke opisne pojmove kojima se isti¢u vazne pojedinosti
0 objavljenim fotografijama. Naj¢e$¢e se pritom radi o opisu prigode prilikom koje je
fotografija nastala kao $to su vjencanje, sprovod, godi$njica, rodendan itd. Ucestalo i opis
prigode posluZzi kao ime fotografije. Osim prigoda, moze se precizirati 1 sama lokacija ukoliko
je rije¢ o poznatijoj ulici ili pak stambenom objektu. Buduéi da su na fotografijama ucestalo
prikazane prigode, ali i obicaji, odnosno aktivnosti lokalne zajednice, nerijetko se navode i
osobne odrednice poput zanimanja pa ¢ak i cjelovitih osobnih imena. Oznake su vrlo vaZzne jer
pomazu korisnicima Topoteke u pronalasku odgovarajuce fotografije pri ¢emu administrator
treba voditi raduna o oblikovanju oznaka iz perspektive lokalne zajednice (Slika 2). (Safari¢,

2020.)

Karta Satelit [

Djeca zamaskirana u
mladu i mladozenju

1964

0226467
nepoznat
Mijo Kralj

Sva prava pridrZana. Za uvjete koriStenja i
objave preslika obratite se vlasniku gradiva.

+

Slika 2. Prikaz fotogréﬁje u To;;bteci Medimurja
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Polje komentara koristi se za dodavanje konteksta. lako nema ograni¢enja za moguc¢u duljinu
teksta, administratoru se preporuca tek kratak presjek. Polje za komentare omogucuje i
povezivanje s drugim fotografijama navodenjem poveznice vidljive u javnom prikazu. Polje
datuma nastoji precizirati datum ili pak raspon nastanka fotografije. Osobito korisnim pokazala
se pohrana mjesta za svaku fotografiju, stoga se najceS¢e oznacuje mjesto na kojem je
snimljena fotografija. Specifikacija inicijalne lokacije moguca je koriStenjem jednog od Cetiri
modela. U Topoteci Medimurje najces¢e koriSten model je priblizno mjesto fotografije.
(Safari¢, 2020.) Preostala tri modela su lokacija bez dodatnog usmjerenja, to¢na lokacija s

tocnim usmjerenjem na objekt te oblik poligona koji se koristi za zra¢ne fotografije ili tlocrte.

(Schatek, Topotheque Manual, 2020.)

Kao stvaratelj fotografije najceS¢e se navodi fotografski studio, a budu¢i da bez ovog
metapodatka vidljivost fotografije nije mogucéa, moguce je unijeti i opciju da je stvaratelj
nepoznat. Svakako je vazniji idu¢i podatak o osobi ili instituciji koja trenutno posjeduje izvorni
objekt te je taj podatak obavezan. (Safari¢, 2020.) Nositeljem autorskih prava na trenutnom
digitalnom objektu smatra se sama Topoteka, stoga se znak copyrighta © automatski dodaje.
U polju nositelja autorskih prava nalazi se i podatak o licenci, kao i moguénost dozvole,
odnosno ograniavanja preuzimanja fotografije. Od ostalih metapodataka moguce je navesti 1
izvor, ukoliko je fotografija preuzeta iz novina, zatim biljesku koja je vidljiva iskljucivo
administratoru i pitanje. Poljem pitanja pohranjuje se upit za posjetitelje o fotografiji (Slika 3).
(Schatek, Topotheque Manual, 2020.)
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Fotografije ¢iji podaci nisu potpuni, nalaze se na naslovnoj stranici Topoteke na traci izbornika
pod kategorijem ,,NerijeSen”. Sugestivno se uz fotografiju pojavljuje znak upitnika te upit glasi,

,,Prepoznajete i nekoga na slici?”

Topoteka Medimurja pruza opis, prezentaciju i pretrazivanje arhivske grade koriStenjem
interaktivnih IT alata i shema opisa u skladu s ISAD (G) standardom koji omoguéuje prijenos
metapodataka i u druge arhivske institucije, odnosno informacijske sustave. Administrativni
posao obavljaju topotekari, dok su korisnici/posjetitelji angazirani kroz odgovaranje na pitanja

ili pak ucitavanjem i indeksiranjem podataka. (Lemi¢, Mijo¢ & Filipovi¢, 2017.)

Na pocetnoj stranici Topoteke Medimurja nalazi se popis i interaktivna karta virtualnih zbirki.
Za registraciju je potrebno popuniti mrezni obrazac kojim se prihvacaju uvjeti koriStenja. O
tehnickom odrzavanju, razvoju platforme i servera s pohranjenim materijalima brine ICARUS.
U rubrici ,,Pravni uvjeti* istaknuto je da je Topoteka mreZni servis omogucuje uvid u povijesne
izvore, no ne i njihovo daljnje koristenje. ,,Vlasnici i nositelji autorskih prava daju
administratoru pojedine zbirke pravo na objavu digitalnih fotografija na platformi Topoteka,
pri ¢emu je daljnje koriStenje uvjetovano licencom Creative Commons.” (Lemi¢, Suradicka
digitalna platforma Topoteka, 2019.) Za daljnji rad s gradivom zainteresirani se upuéuju na

javljanje nositelju prava i pribavljanje suglasnosti.
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2.8.3.1.4 Paradoks drustvenih oznaka

U Topoteci Medimurja najcesS¢e se metapodaci koje topotekari dodaju ticu vremena i
informacije 0 mjestu uz pokoju napomenu ili drustvenu oznaku koja ukazuje na informacije
pronadene na fotografijama. Ipak, jasno je kako su druStvene oznake vazne za stvaranje
drustvenog iskustva u topoteci. Upravo te druStvene oznake mogu topoteku uciniti pretrazivom
i dostupnom. Na temelju prvotnih uvida u Topoteku Medimurja identificirane su tri vrste
oznaka: oznake zajednice, konteksta i predmeta. Oznake zajednice sadrze vrlo precizne
informacije o mjestima (adrese), ljudima (osobna imena ili uloge u zajednici). Oznake
konteksta opisuju dogadaj na slici i vrlo su vrijedne za analizu. Oznake predmeta
najjednostavnije su oznake, budu¢i da nije potrebno precizno znanje o mjestu ili pak dogadaju
koji prikazuje fotografija, ve¢ je iskljucivo rije¢ o predmetima na fotografiji. DruStvenim
oznacavanjem i biljezenjem kljucnih rijeci, digitalizirani objekti postali su dostupni i pretrazivi.
Medutim, nemaju primjenu u globalnom pretrazivanju topoteka jer svaka topoteka predstavlja
povijest vlastite lokalne zajednice. Nema razvijenog zajednickog pristupa zbog razli¢itosti
materijala unutar topoteka. Razlike se ocituju ne samo kod drustvenih oznaka, ve¢ i kod
dodijeljenih oznaka lokalnih topotekara. Vidljiv je izostanak hiperonima, odnosno rijeci ili
fraze u ¢iji sadrzaj ulaze i drugi pojmovi ukljuCujuéi i njihov sadrzaj. Hiperonimi su
superordinirani pojmovi. Budu¢i da je izostanak hiperonima vidljiv, nema povezivanja ni medu

samim topotekama. (Dorn i sur., 2018.)

Uocljiv problem je i varijacija u broju oznaka po fotografiji (Slika 4 i 5), §to znatno ovisi o
osobi koja dodjeljuje oznake, stoga su neke fotografije ve¢ u samom zacetku dostupnije od
drugih. Cak i ako oznako zajednice sadrZe vrlo precizne informacije o mjestima, ulozi osobe i
sl., daljnja biometrijska analiza ostaje i dalje izazov. Uloge osobe jedinstvene za svaku
zajednicu s teSkoCom ¢e pobuditi interes Sire javnosti, osim ako nije rije¢ o ulozi kojom je
predstavljen neki obicaj ili pak zastarjeli zanat. Vidljiva je kontradiktornost u namjeni topoteke
kao dijela zajednice i oznaka zajednice koje topoteku ne ¢ine dostupnom zbog neujednacenosti
oznaka. lako su kontekstne oznake vrlo vrijedne u pruZanju informacija, ve¢ina fotografija ipak
ne sadrzava kontekstne oznake. Cak i sami topotekari vise dodjeljuju hiponime, nego li
hiperonime. Zbog nedostatka hiperonima, prikaz povezanih rezultata je gotovo nemogu¢, no
istovremeno hiponimi nude konkretne to¢ke povezivanja, ali na dijalektalnom izricaju.

Nestandardizirani jezik onemoguéava dostupnost — uporaba kajkavskog dijalekta (Slika 4 i 5).
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Tomislav Ciceli

Sva prava pridrZzana. Za uvjete koristenja i objave
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Slika 4. Primjer opisa fotografije na dij alektalnom izﬁéaju (kaj. spravljanje — hrv.
pospremanije)

Malanje sobe
1967.

0355309
Ivan Basnec
Ivan Katanec

vani

Sva prava pridrZana. Za uvjete koristenja i objave
preslika obratite se vlasniku gradiva.

<

Slika 5. Primjer opisa fotografije na diJlektalnorﬁ izri¢aju (kaj. malanje — hrv. bojanje)
lako su oznake predmeta najobjektivnije, topotekari gotovo da ih ne koriste. Naime, predmeti
su vidljivi sami po sebi, a i broj predmetnih oznaka kao i njihova kategorizacija nije
specificirana ¢ime se stvara nepotrebna redundantnost. Dok je broj drustvenih 1 kontekstualnih
oznaka sam po sebi ograni¢en, potencijalni broj predmetnih nije. Prema tome kriterij broja

oznaka nije relevantan u odnosu na kvalitetu informacija koje su u njoj sadrzane. (Dorn i sur.,

2018.)
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2.8.3.1.4.1 Moguce rjeSenje

Deskriptivne informacije u topotekama devijatne su same po sebi, budu¢i da pokrivaju
razliCite aspekte kao $to su kvaliteta podataka, oznacavanje, sudjelovanje lokalne zajednice uz
nedostatak semantickih struktura viSe razine. S obzirom da su topotekari najcesc¢e volonteri,
neizvjesnosti prilikom oznacavanja i nisu iznenadujuce. Radec¢i dobrovoljno na oznakama, ne
cudi razlicitost u kvaliteti 1 preciznosti istih koja uvodi znacajne razlike u pravilnost sustava, a
upravo bi oznake trebale biti glavna tocka povezivanja topoteke i drugih izvora. Buduéi da je
rad topoteke utemeljen na inkorporaciji zajednice, kako bi te drustvene oznake zaista povecale
dostupnost potrebno je ukljuciti racunalne alate u poboljSanje pristupa i1 pretrazivosti.
Intelektualne biljeske jos uvijek nisu iskoriStene u svom punom potencijalu, a racunalni alati
za vidljivost s mogucéno$éu povezivanja s vanjskim izvorima znanja povecali bi umrezenost,
povezivanje i otvaranje kolekcija fotografija razlicitim istrazivackim poljima. Kako bi podaci
topoteke bili dostupniji, predloZen je trostruki pristup pomocu kojeg ¢e se razviti tezaurus
utemeljen na hiperonimima. Tri aspekta Cine: participativna zajednica, semanticke tehnologije
i racunalni alati za vidljivost oznaka. Time bi se poboljsala kvaliteta skupa podataka koriste¢i
generirane metapodatke uz algoritme strojnog ucenja, s obzirom da u topotekama ne nailazimo

na precizniju tematsku kategorizaciju. (Dorn i sur., 2018.)
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2.9. Facebook stranica ,,Medimurke i Medimurci*
2.9.1. Facebook identitet - stranica

Facebook stranica — jedna je od opcija izrade Facebook identiteta. Medutim, preduvjet za
njezinu izradu je postojeci osobni profil korisnika. Stranica omogucuje vrlo visoku vidljivost i
dostupnost. Uzevsi u obzir Zelju administratora - Sirenje vidljivosti stranice 1 objavljivanog
sadrZaja, tada je kreiranje stranice pravi izbor. Jedan od prvih koraka u njenom kreiranju je
odabir kategorije. Facebook nudi sljede¢e kategorije stranica: lokalni posao ili mjesto;
poduzece, organizacija ili institucija; brand ili proizvod; izvodac, bend ili javna li¢nost; zabava
te svrha ili zajednica. Nakon odabira kategorije, odabire se ime stranice. Ime mora biti jasno i
reprezentativno. Potom slijede jo§ dva jednostavna koraka prije nego li stranica bude online —
postavljanje korisnicke slike (Profile Photo) i slike zaglavlja (Cover Photo). Zatim slijedi
upisivanje osnovnih podataka primjerenih kategoriji stranice. Facebook preporuca postavljanje
logotipa kao korisnicke slike. Upravljacke uloge za vodenje Facebook stranice su sljedece:
administrator, urednik, moderator, oglasivac i analiti¢ar. Administratori imaju najvise ovlasti
te mogu dodjeljivati i mijenjati postojece uloge, no mogu ih i sve obnasati samostalno. Nadalje,
administratori ureduju stranicu, objavljuju ili uklanjaju objave, odgovaraju na poruke i
komentare te uklanjaju osobe i komentare koje krSe pravila stranice. Pozeljno je nakon
kategorizacije stranice navesti i osnovne podatke o stranici, ali i dodati neke osnovne
informacije poput e-mail adrese. Facebook Uvidi (Insights) jedan su od najvaznijih alata koji
pomaze u pracenju aktivnosti Facebook stranice. Pregledni podaci ukazuju na domet odredene
objave, ali 1 koliko se ljudi i na koji nacin aktivno ukljucilo u njezino komentiranje ili dijeljenje.
Statistika pokazuje i ukupan broj pratitelja, ali i novih pratitelja od tekuceg tjedna. U rubrici
Ukljucenost pratitelja (Engagement), osim broja onih koji su komentirali objave, oznacili ih da
im se svidaju ili ih podijelili, moguce je vidjeti 1 broj onih koji su sakrili objave 1 prijavili ih
kao spam. Od neizostavne je vaznosti azuriranje stranice koje od administratora zahtijeva

minimalnu tjednu aktivnosti u nekoliko objava. (Virtualna tvornica, 2020.)
2.9.1.1. Zaceci ,Medimurkii Medimuraca*

Facebook stranica ,,Medimurke i Medimurci® ¢uva sjeanja Medimurja uz pomo¢
fotografija drustvenog Zivota njegovih stanovnika. Krunoslav Bedi s radom na spomenutoj
stranici zapoceo je i ne toliko davne 2015. godine. Gradani, a osobito Zenska populacija, poceli
su mu donositi stare fotografije iz svojih obiteljskih albuma. Fotografije bi skenirao te im

vracao originale, budu¢i da mu je za sentimentalni angazman ocuvanja lokalnih sje¢anja bila
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dovoljna digitalna kopija. Neizostavna je ¢injenica kako gradani nisu skloni tek tako odreci se

svog obiteljskog blaga — fotografija, ¢ime mu je uvelike otezana suradnja. Dakle, ¢ak i posudba

fotografija za skeniranje, zahtijeva stjecanje povjerenja. Ovakvim vidom suradnje sa

zajednicom, fotografije su prvotno bile
dostupne samo Krunoslavu, no ne 1 §iroj
zajednici. Rezultati osobnog projekta
vidljivo su uspjesni, o ¢emu svjedoci
broj aktivnih pratitelja — 8492 pratitelja.
Od samog pocetka svaka je fotografija
skenirana u visokoj rezoluciji te dobiva
svoj broj, opis detalja koji prikazuje,
lokaciju, datum (ponekad tek priblizni
period) i inicijale vlasnika. Ponekad se
ve¢ 1 na poledinama fotografija nalaze
opisni podaci koji se Kkoriste kao
pouzdan izvor informacija (Slika 6).
(Bedi, 2020.)
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Slika 6. Poledina fotografije s opisnim podacima

Facebook stranica ,,Medimurke i Medimurci® kreirana je 6. sijecnja 2015. godine te je

kategorizirana kao zajednica (Slika 7).

Medimurke i Medimurci

@medjimurje.hr - Zajednica

© Posalji poruku

Slika 7. Prikaz korisnicke slike i slike zaglavlja Facebook stranice ,,Medimurke i Medimurci”
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Zapocela je radom kao ,,Selnica negda“, buduci da su prve fotografije bile prikupljene upravo
s tog podrucja. Vec na samom pocetku opisa stranice naglaseno je sljedece: Ako neko podrucje
i ljudi koji su zivjeli na tom podrucju zasluZuju vremenski epitet nostalgije onda je to
Medimurje. Ova stranica nije potraga za identitetom ljudi, ve¢ neposredan nacin
svjedocanstva o bogatom Zivotnom portretu Medimurki i Medimuraca. UZivajte u tisini proslih
vremena i ljudima koji su barem jednim dijelom svojim Zivotima i obicajima, radostima i tugom
obiljezili ,, Rascvali vrt Hrvatske . Ukoliko posjedujete stare fotografije i druge materijale bili
bismo vam zahvalni da nam ih nakratko ustupite radi skeniranja (ili nam ih posaljite u
digitalnom obliku na mail: medjimurjemm@gmail.com), nakon cega bismo ih, uz vase
dopustenje objavili. Dakle, prikupljanje fotografija poprac¢eno je sentimentalnoscu. (Bedi,

2020.)

2.9.1.2. Administrator motivator

Ulogu administratora vrsi tek jedna osoba — Krunoslav Bedi. Upravo stoga ima potpunu
autonomiju prilikom odabira fotografija za objavljivanje. Objavljivanje fotografija je azurno.
Objave korisnika na zidu, kao ni tagiranje fotografija nije moguce, buduci da se fotografije ne
objavljuju bez suglasnosti njihova vlasnika. Dakle, korisni¢ki generirani sadrzaj kroz stranicu
prije svega bio bi javno dostupan online, vrlo vjerojatno kreativan, ali i neprofesionalan, stoga
je kontroliran od administratora stranice radi sprjeCavanja objave neprimjerenog ili pak
autorski zaSti¢enog sadrzaja. Ipak, omoguceni su osvrti na stranicu te korisnici nisu ograniceni
u komentarima. (Panigua & Korzynski, 2017.) Iako pri objavljivanju nema odredene
trazenje identiteta jer administrator najée$c¢e nije u moguénosti objaviti potpune informacije.
Takoder, fotografije osjetljivog — politickog sadrzaja — ne objavljuje. Stranica je u potpunosti
nekomercijalna te samofinancirana. No, sreCom, kao §to i sam administrator isti¢e za Facebook

stranicu potrebna je tek uplata od 1 $ mjesecno. (Bedi, 2020.)
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Prilikom objave fotografije ne iznosi sve informacije o fotografiji, ve¢ nastoji motivirati
zajednicu na komentiranje i raspravu. Objavljuje tek podatak o mjestu (Slika 8) — odakle je

osoba/e na fotografiji.

H o s v

e Medimurke i Medimurci
6. lipnja 2020.- @

©0 240 11 komentara 4 dijeljenja

gf,r Svidamise (J) Komentar @ Podijeli

Najrelevantniji »

# Autor
Medimurke i Medimurci

Podturen O

@ Milka Orehovec
Kazanova,

Svida mi se - Odgovor - 1 g

9 1odgovor

‘ Zdenka Mitrovic Jutresa
Vidis kakve su puce bile nekad
prirodna lepota! Slika je stvarno za
pet

v- Napisite komentar... @ C
®

facebook.com Pritisni Enter za objavu.

Slika 8. Prikaz podatka o mjestu unutar komentara na fotografiji Facebook stranice
,,Medimurke i Medimurci”

Egzaktnost nije primarna, budu¢i da nema znanstvene provjere €injenica. Zanimljivo je da
podatak o mjestu objavljuje u komentaru, a ne u opisu fotografije kako bi poboljsao statistiku
klika. Budu¢i da je fokus na lokalnoj zajednici, Facebook stranica pokazala se odlicnom za
poticanje sudjelovanja. 1z psiholoske perspektive, kao motivaciju, administrator je iskoristio
znatizelju samih ljudi za suzivot sumjestana. Dosljednost se pritom ocituje u samoinicijativnom
donosenju/slanju fotografija. Donositelji fotografija su najcesée Zzene — voditeljice KUD-ova i

sakupljacice narodnih nosnji. (Bedi, 2020.)

2.9.1.2.1 Relevantnost Facebook stranice ,,Medimurke i Medimurci“ kao arhiva
zajednice

Relevantnost Facebook stranice kao arhiva zajednice oc€ituje se iz nekoliko kriterija:
Facebook stranica kreirana je registriranim korisnikom; koriSten je/ su pojam/ovi poput
sjeCanja, bastine, povijesti ili arhiva; ima identitet sjecanja koji moze biti vremenski, prostorni
ili kulturni; budu¢i da je naglasak na stvaranju kolektivnog sjecanja, omoguceno je
samoinicijativno ¢lanstvo; reprezentacija kolektivnog identiteta ukljucuje tekst, sliku ili neku
drugu vrstu dokumenta. Facebook stranice, poput ,,Medimurke i Medimurci”, postoje s
namjerom svog otkrivanja. [ako je rije¢ o stranici otvorenog tipa, odnosno o javnoj stranici, ¢iji
je sadrzaj vidljiv 1 kad nismo njezini pratitelji, sve informacije nece biti dostupne korisnicima

koji nemaju kreiran Facebook korisni¢ki racun. Dakle, vidljivi su ¢lanovi i tek pokoji sadrzaj.
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Takoder, vidljiv je opis, pravila 1 povijest nastanka stranice/zajednice. Pravila stranice, kao 1
njezin opis kreira administrator. Oni donose kraci kontekst o svrsi 1 primarnim aktivnostima na
stranici. Povijest stranice dokumentira Facebook, a moze se naci pod kategorijom Info. Povijest
stranice prikazuje se kada je stranica stvorena, kao i promjene u njezinu imenu te je li se prvotna
svrha stranice tijekom vremena promijenila. Budué¢i da su Facebook algoritmi napravljeni s
ciljem lokalizacije iskustva, velika je vjerojatnost za lokalizaciju rezultata prilikom
pretrazivanja. Dakle, rezultati su pristrani prema ve¢ postoje¢im interesima, interesima
prijatelja, §to znaci i administratorom stranice. (Gibbons, 2019.) Drustvena mreza obiljezava
pratitelje prema njihovoj lokaciji, preferencijama, proslim iskustvima i socijalnom krugu zbog
¢ega su promocija i uspostavljanje komunikacije njezine glavne karakteristike koje proizlaze

iz nje same. (Panigua & Korzynski, 2017.)

2.9.1.2.2 Potencijal Facebook stranice ,,Medimurke i Medimurci® — suradnicki i
pedagoski

Kulturno paméenje je proces unoSenja proslosti u sadasnjost. Cineéi to, zajednica

razvija sustav za vrednovanje oCuvanja sje¢anja, buduci da se dijelovi kolektivnog pamcenja

razaznaju ¢ak i iz individualnog. To su pojedinci koji stvaraju, dokumentiraju i vide vrijednost

u izgradnji i o¢uvanju sjecanja zajednice putem Facebook zajednice. 1z perspektive arhivistike

i Facebook stranice pruzaju uvid u proces stvaranja i upravljanja gradivom. Obrasci, odnosno

obiljezja fotografija spadaju u dvije vrste: dijeljenje uspomena putem prica ili komentara te
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Slika 10. Prikaz angazmana ,,mno$tva” putem komentara na Facebook stranici ,,Medimurke i
Medimurci” (2)

Identitet stranice, odnosno sjecanje zajednice se putem Facebooka moze predstaviti sadrzajem
u obliku teksta, fotografija ili videozapisa. Facebook kao platforma ima mo¢ biljeziti sjecanje
zajednice te u svrhu vlastite odrzivosti dokumentira koje su fotografije podijeljene. Dakle,
Facebook, osobito iz perspektive zajednice, nudi prostor za oblikovanje sjecanja tijekom
vremena. Povezivanje pojedinaca u stvaralacku mreZzu samo po sebi predstavlja snagu i
vrijednost. Stvorena je zajednica koja ima kontrolu nad pamc¢enjem i identitetom u grupnom
prostoru kojim upravlja jedna osoba. Fotografije prezentirane na stranici prikazuju na koji
nacin zajednica prihvaca interakciju te ima li predstavljanja stranice u izvanmreZnim
aktivnostima. Broj pratitelja stranice (gotovo 9000) svjedoci o njezinom dosegu i vrijednosti u

odnosu na vrijeme kada je stvorena (Slika 11). (Gibbons, 2019.)
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Oznake "svida mi se" za stranicu

The number of organic Page likes, paid Page likes and unlikes.

B Me svida mi se Meplatene oznake "svida mi se" Platens oznake "svida mi se”
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Slika 11. Statisticki prikaz pratitelja Facebook stranice ,,Medimurke i Medimurci”
Administrator stranice oblikovao je identitet na drustvenoj mrezi koji mu je omogucio stjecanje
reputacije za prosirenje potencijala projektne ideje. Budu¢i da je aktivan na drustvenoj mrezi,
s lako¢om otkriva preferencije korisnika poti€u¢i promociju stranice razgovorom,
kolaboracijom 1 vlastitim angazmanom, stoga je potencijal projektne ideje u uzlaznoj putanji.
Ovakav angazman (Slika 12) postupno donosi povezivanje sa stru¢njacima i institucijama.

(Panigua & Korzynski, 2017.)

Oznake "svida mi se" za stranicu Doseg objave i Doseg price i
28. svibnja — 24. lipnja 28. svibnja — 24. lipnja 28. svibnja — 24. lipnja
35 1 0 265 Pogledajte analitiku price
1 See stats on how your Page's recent
Oznake "svida mi se” za stranicu & 106% Eroj korisnika koji su vidjeli objavu & 40% stories have performed.
_/\‘/\/\/\/v—\/\r/\ W
Preporuke i Angazman objave i Videozapisi i
28. svibnja — 24. lipnja 28. svibnja — 24. lipnja 28. svibnja — 24. lipnja
- 27 997 3,597
AngaZman na objavi 4 712% Pregledi videozapisa od 3 sekunde 4 338%

MNedovoljno podataka za odabrano

vremensko razdoblje. _/\W\«\‘/\ /\/\

Slika 12. Statisticki prikaz angazmana administratora Facebook stranice ,,Medimurke i
Medimurci”
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Drustveni mediji poput Facebooka omogudili su razvoj platformi koje samonavode
participaciju i interakciju gdje participativna kultura potice neformalno ucenje. Dewey je jedan
od znacajnih zagovaratelja participativnog uc¢enja. Neformalno ucenje je kumulativan proces
kojim se poti¢e unutarnja motivacija kroz socijalnu suradnju. Facebookom se dakle razvijaju
navike neophodne za kontinuitet drusStvenog iskustva. Iskustva su transakcijska jer utjecu na
okolinu, kao i ona na nas same, ¢ime se razvija sklonost ka socijalnoj participaciji — formiranju
lokalne zajednice. Zamjetna je i participacija introvertiranih korisnika koji ne vole otkrivati
identitet, ali su Cesto kljucni pri povezivanju s resursima informacija kvalitetnog konteksta.
Dakle, drustvene mreze poput Facebooka omogucdile su participaciju u online iskustvu te je u
potpunosti omogucena interaktivnost izlozenog vizualnog gradiva — korisnici su motivirani
izraziti vlastito misSljenje. Usto, potencijal pedagoske platforme za edukaciju zajednice

omogucuje razvoj popularne kulture. (Krutka & Carpenter, 2016.)

,Drustvena mreza se pokazala kao vrlo zahvalan medij za ovakav projekt jer zahvaca sve
skupine stanovnistva, od mladih do umirovljenika, neovisno o njihovu mjestu boravka.*
(Radoni¢, 2020., str. 27) Interpersonalni umrezeni arhivi mogu posluziti u izgradnji boljih
osobnih arhiva. lako je iz Facebook platforme vidljiva sustavnost u prikupljanju fotografija,
fotografije su tijekom vremena rijetko koriStene izvan svoje prvotne svrhe — priop¢avanje
javnosti o bogatom zivotnom portretu Medimurki i Medimuraca. Takoder, vodenje evidencije
o fotografijama, ne znai nuzno 1 stvaranje autenti¢nih i pouzdanih zapisa koji ¢e imati
integritet u buducnosti. Tvorac Facebook zajednice — Krunoslav Bedi, entitet je koji ju odrzava
prikupljanjem fotografija. Facebook stranica doista ima odredenu vrijednost jer se koristi za
dokumentiranje svjedoCanstava i njihovo dijeljenje s drugima. Administrator je taj koji
kontrolira postupak pridruZivanja — kontrolira tko moZe biti dio kolektivnog identiteta. U tom
smislu Facebook stranice, iako bi njima moglo upravljati viSe entiteta, se i dalje stvaraju
primarno iz jednog profila ¢ime je stvaranje osobne memorije uobli¢eno u stvaranje kolektivne.
(Gibbons, 2019.) Do ovog trenutka objavljeno je gotovo 11 000 fotografija te su ovim
projektom stare fotografije Medimurja, kao i ljudi na njima ozivjeli. Sa¢uvane u ovom obliku
omogucile su najsiroj javnosti popularizaciju lokalne povijesti koja je svima prezentirana na
razumljiv i dostupan nacin. lako nema kriterija klasifikacije prilikom objavljivanja, kao ni
normirane obrade podataka, presudan je konstruktivizam. Cilj je potaknuti zajednicu na
stvaranje vlastitog razumijevanja i znanja o lokalnoj zajednici na temelju vlastitih sje¢anja i
refleksija o tim sjecanjima. Zajednica je aktivni kreator vlastitog sjecanja, stoga nema ni

zamjerki radi kvalitete slike, kao ni biljezenja egzaktnosti uspjesnosti identifikacije, buduci da
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stranica ne podrzava trazenje identiteta. Fragmentirana sje¢anja uoblicena fotografijama ne
mogu predvidjeti vremensko postojanje i azurnost stranice, kao ni promjenu njezine uloge

tijekom vremena. (Bedi, 2020.)
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2.10. Aktivni u zajednici — utemeljenost arhiva zajednice u zajednici

Pojam participativnin arhiva povezuje se s idejama kolektivne Kkreativnosti i
demokratizacije procesa prikupljanja i obrade arhivskog gradiva. lako su arhivske institucije u
teoriji deklarirane kao centralizirane, u praksi - topotekom su se pokazale kao otvorene za
kolaboraciju prilikom prikupljanja, dodjeljivanja vrijednosti i opisa gradiva — u studiji slu¢aja
fotografija. Rad je transparentan u odnosu na sudjelovanje korisnika ¢ime je aktivno
prezentirana demokratizacija arhivske djelatnosti. Vidljiv je pomak od konceptualizacije
arhivske djelatnosti kao autoritativne. (Flinn & Sexton, 2019.) Nasuprot Topoteci, promotrivsi
,henamjerni® arhiv na Facebooku, vidljivo je da je rije¢ o povijesnom nasljedu koje se
afirmiralo pod utjecajem administratora i kreatora stranice, ali i pojedincima koji su oblikovali
stranicu, gotovo do razine Topoteke. Projekt je izlozen riziku ukoliko stranici po¢ne opadati

broj aktivnih pratitelja. (Benoit & Roeschley, 2019.)

S jedne strane je istaknuta Topoteka Medimurje kao posredovani oblik projekta jer je rije¢ o
participativnom obliku arhiva gdje kontrolni i administrativni dio pripada prvenstveno arhivu,
odnosno Gimnaziji Josipa Slavenskog u Cakovcu. Posredovanje institucije pritom je
najvidljivije u upravljanju projektom. Dok se s druge strane istice Facebook stranica
»Medimurke i Medimurci“ kao tzv. neposredovani arhiv koji ima potencijala postati
institucionalno potkrijepljen. ,Medimurke i Medimurci® participativni je projekt u
netradicionalnoj arhivskoj okolini — Facebook stranica, gdje su sami arhivisti minimalno
ukljuceni ili pak se nalaze u potpunosti izvan moéi utjecaja na projekt. Pritom tradicionalni
arhivi obra¢aju pozornost na njihovo osnivanje, organizaciju rada i odrzavanje. U konacnici u
oba projekta se arhiviraju dogadaji od povijesnog znacaja koji postupno nestaju — obicaji, oni

tematskog pristupa i oni kolekcionarskog pristupa. (Benoit & Roeschley, 2019.)
2.10.1. Motivacija korisnika — problem institucionalno utemeljenog arhiva zajednice

Pravi je izazov motivirati korisnike/zajednicu na aktivni doprinos. Motivacija je
multidimenzionalni faktor koji od korisnika zahtijeva inicijativu, kontinuitet u radu i
dosljednost u trazenju informacija. Na samom pocetku inicijativa participativnih arhiva bila je
gotovo uvjerena kako ¢e otvoreni pristup 1 ve¢a dostupnost gradiva sami po sebi doprinijeti
aktivnom doprinosu zajednice. Medutim, aktivni doprinos nije ostvaren bez pogodnosti
drustvenih mreza, jer se pretpostavljalo kako ¢e aktivni korisnici sami potaknuti svoju uzu i
Siru obitelj te prijatelje na sudjelovanje. Budu¢i da druStvene mreze samonavode participaciju

I interakciju, motivacija korisnika prisutna je ve¢ samom objavom sadrzaja. Uspje$nost
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projekta prije svega ovisi o zajednici. Kao klju¢ni faktor istaknuo se poticaj korisnika na
promisljanje o vlastitim sjecanjima i1 iskustvima. Takoder, nezaobilazan je i medusobni utjecaj
korisnika. Novi korisnici su najéesée ukljuceni tako $to ih je netko od prethodnih sudionika
izravno ukljucio u rad Topoteke, odnosno oznacio na drustvenoj stranici. Dakle, primarni je
pojedinac ¢iji je utjecaj vazan — influencer, a tek sekundarno slijedi vlastiti socijalni angazman.

Ostali ¢imbenici motivacije su reputacija, altruizam, uzitak, samoucinkovitost i interes

zajednice. (Poole, 2019.)

Kada se u sredistu pozornosti nalaze upravo fotografije, korisnici ih najcesce zele ocuvati radi
osobne uporabe unutar obiteljskog i socijalnog kruga ili pak osobne i izravne veze sa samim
fotografijama. Dakle, u konacnici se ocituje socijalna motivacija: korisnici dijeljenjem znanja
o prethodnim iskustvima participiraju u zajednici. Iznad svega, kontekst je izrazito vazan. O
godinama, spolu, nacionalnosti, narje¢ju pa tek naposljetku samoj platformi i poznavanju
njezine uporabe ovisi doseg ohrabrenja korisnika na sudjelovanje. Prednosti su svakako §to za
sudjelovanje nije potrebno ni specijalizirano znanje niti financijska investicija, a povratne
informacije se dobivaju vremenski i financijski ucinkovito. Diskutabilna je kvaliteta
informacija radi spamminga i zlonamjernog oznacavanja unutar komentara. Korisnici mogu
navoditi neprecizne, nekonzistentne, ponavljajuce, kontradiktorne, irelevantne pa cak i

pogresne informacije unutar komentara. (Poole, 2019.)
2.10.1.1.Kako angazirati mnoStvo — topoteka?

Komunikacija je jedan od klju¢nih elemenata za uspjeh Topoteke kao platforme.
Korisnici prvotno sami Zele ste¢i uvida u platformu, postaviti pitanja o samom projektu, a zatim
podijeliti vlastiti materijal i znanje. Nadalje, platforme trebaju biti samoinicijativne kako bi
korisnik bez nekog prethodnog iskustva u radu mogao sudjelovati. Osnovne bi upute pritom
trebale biti oprimjerene. Nezaobilazna je i promocija projekta, buduci da bi korisnike trebalo
ukljuciti u razvoj samog projekta i to u samim zacecima — prilikom stvaranja platforme.
Korisnici ¢e tada ve¢ samim svojim angazmanom i objektivnom kritikom i prije prikupljanja
gradiva promovirati platformu. Takoder, korisnici cijene vidljive rezultate svog rada, stoga bi
prilikom odvijanja nekog projekta valjalo s vremena na vrijeme objavljivati statistic¢ke podatke
o posjecenosti platforme. Nije zanemariva ni Cinjenica kako ipak najveci broj korisnika
sudjeluje u nekom projektu radi osobnog razvoja. Korisnici Zele svojevoljno podijeliti detalje
o povijesnim fotografijama. I na samom kraju, projekt bi trebao biti poprac¢en zbivanjima koja
promoviraju njegovu cjelovitost i razvitak tijekom vremena, kao $to je primjerice No¢ Muzeja.
(Van Zeeland & Gronemann, 2019.)
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Tipicni profil korisnika koji se ukljuCuje u ovaj tip projekta jest: netko tko je blizu mirovini ili
pak je ve¢ umirovljen, ima donekle razvijenu spoznaju o vlasnistvu te zeli poblize objasniti
sadrzaj fotografija, ali ipak nije nuzno digitalno pismen. Veéi je postotak Zena ukljuen nego
li muskaraca. Projekt se ne deklarira isklju¢ivo kao izbor obiteljske povijesti, ve¢ kao potpuno
nova inicijativa za stvaranje povijesnog znanja o lokalnom zavifaju. Altruizam je Cesto
inicijalni motiv za sudjelovanje u projektu, uzevsi u obzir da su neki korisnici socijalno
orijentirani i zeljni da videnja njihovog angazmana u lokalnoj zajednici, dok drugi naprosto
zele ostati anonimni. Profesionalizam informacijskih stru¢njaka u pristupu prilikom prvotne
uspostave komunikacije s korisnicima treba ipak biti manje naglaSen, kako bi korisnici zadobili

povjerenje i osjecaj postovanja u pristupu. (Van Zeeland & Gronemann, 2019.)
2.10.2. Od drustvenih anotacija do metapodataka

Arhivska djelatnost djeluje kao posrednik povijesnog dogadaja izmedu svjedocanstva
zajednice 1 povjesnicara. Fotografije biljeze kra¢i narativ koji je dio razvojnog procesa uobli¢en
u sje¢anje mnostva. Medutim, ucestalo se arhivska struka pita: ,,Kako znati da je povijesni
kontekst pouzdan?, stoga je nuzna kritiCka procjena arhivskih stru¢njaka. Upravo se radi
jamstva autenti¢nosti stru¢njaci zalazu za uporabu metapodataka, od kojih su za fotografije kao
nuzni izdvojeni ime, datum i lokacija. (Haskins, 2007.) Medutim, kakvo je sjeanje mnoStva
konstruirano za mnos$tvo, ali ne i od samog mnoStva. Interaktivnost je cijenjena kao
demokratizirajuci atribut druStvenih medija. Korisnici nisu tek konzumenti, ve¢ sudjeluju u
iskustvu. Ukoliko arhivsko ¢uvanje i pretrazivanje nije uravnotezeno s mehanizmima koji
poticu sudjelovanje zajednice — druStvene mreZe, relevantnosti konteksta nastanka nekog
gradiva kao i njegovo ocuvanje ostaje upitno. Ocuvati smislenost osobne povijesti bit je
sudjelovanja zajednice. (Haskins, 2007.) Otvoreni pristup omoguéio je mnostvo interpretacija
jer korisnici sami pronalaze istrazivacki put, stvaraju¢i pritom vlastitu kategorizaciju
fotografija jednostavno komentiraju¢i $to vide u javnom prostoru — drustvenim mrezama.
Stvara se opreka izmedu Zelje za kontroliranim i autentiénim kontekstom te otvorenim
pristupom. Naposljetku, najveé¢i je nedostatak kolektivnog angaZmana nedostatak

konzistetnosti — dosljednosti u komentarima. (Poole, 2019.)
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2.10.2.1.Drustvene anotacije — znanje mno§tva

Anotacije, korisni¢ke oznake (tagovi) i korisni¢ki metapodaci, iako jednostavni te
formom nestrukturirani, donose vlastiti opis, klasifikaciju, organizaciju i sustav pretrazivanja.
Komentiranje se moze promatrati kao proces folksonomije s fokusom na korisnicki izbor
terminologije ¢iji je rezultat kolektivni vokabular. Oznaka 1 komentara ima nekoliko vrsta:
sadrzajno utemeljeni (Sto zaista gradivo predstavlja), kontekstualno utemeljeni (kontekst
nastanka i oCuvanja gradiva), atribucijski (tko se nalazi na gradivu), pravni (tko posjeduje prava
nad gradivom), subjektivni (iznoSenje vlastitog misljenja i emocija uz gradivo), ¢injeni¢ni
(to¢ni podaci o ljudima i mjestu), osobni (upucuju na korisnika koji zna odredenu informaciju)

te namjerni (poticu korisnika na istrazivanje). (Poole, 2019.)

Opce je poznato kako korisnici manje pozornosti posvecuju evaluaciji kvalitete fotografije —
kvaliteta je nebitna, ve¢ su usmjereni na preciziranje konteksta i sadrzaja. Buduci da su
participativni arhivi velikim dijelom usmjereni na lokalne zajednice, vazno je obratiti
pozornost na poznavanje narjecja i razli¢itosti govornog podrucja. Pojedini se izrazi razlikuju
medu mjestima tek udaljenim nekoliko kilometara. Prema tome, kvaliteta informacija nije
uvijek naruSena s namjerom, ve¢ je posljedica razliitosti rje¢nika kojim se korisnici sluze.
(Bedi, 2020.) Poznavanje kulturnog konteksta relevantno je za habitus samog sudionika, zbog
cega se volonterski angazman ne prezentira kao produkt ekonomske vrijednosti, ve¢ kulturne.
Komentiranjem 1 stvaranjem oznaka korisnik stjece svijest o institucionalizaciji kulturnog
kapitala, ali 1 postaje cijenjenim ¢lanom vlastite lokalne zajednice. Ukoliko se komentiranje 1
oznacivanje deklarira kao proces stvaranja kulturnog kapitala, korisnik ¢e biti motiviran za
povezivanje participacije 1 interakcije s arhivima kao djelatno$¢u koja mu pomaze u formiranju
1 spoznavanju vlastitog identiteta 1 podrijetla. AngaZiranje korisnika u otvorenom tipu
kolaboracije, gdje ostvaruje utjecaj na cjelokupnu zajednicu i obratno, efikasniji je model za

participiranje, nego li uspostava iskljucive suradnje s institucijom. (Jansson & Huvila, 2019.)

Komentiranjem se stvara smisao, odnosno procesiraju informacije kojima se stvara znacenje.
Komentiranje je osobni alat za stvaranje novog konteksta dijeljenog 1 na drustvenim mrezama.
Korisnici ne samo da ostavljaju svoje komentare, vec i1 recenziraju postojece, dok se komentari
mogu preoblikovati u uoblicene oznake koje se pridruzuju kontroliranom rje€niku.
Komparacijom formalnih metapodataka i korisni¢kih komentara uo€ene su brojne razlike.
Komentari su izrazito heterogeni, dolaze iz razli€itih oblika znanja te su vrlo nestrukturirani
vokabularno, iako se smatraju odlicnom nadopunom arhivskim metapodacima. Kako bismo

razumjeli komentare i oznake, vazno je poznavati zajednicu i njezino narjecje. Ipak, Sto je veca
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transparentnost oznaka i komentara, veca je 1 mogucnost njihove kvalitetne uporabe, kao i
preoblikovanja u standardizirane metapodatke. Polja komentara postala su na taj nacin
podrucje kolaboracije, diskusije, kreacije i cjelozivotnog ucenja te s pravom reprezentiraju

znanje mnostva — crowdsourcing. (Jansson & Huvila, 2019.)

2.10.2.1.1 Transkripcija polja komentara

Takoder, komentari su alternativa autoritativnoj interpretaciji koju namecu arhivske
norme. Komentari na druStvenim mrezama usli su u institucionalnu sferu metapodataka i
klasifikacijskih sustava, zbog cega se cjelokupna zajednica dozivljava kao ravnopravni
suradnik, dok informacijski stru¢njaci opravdano argumentiraju uporabu folksonomija kao
arhivskog dobra. (Jansson & Huvila, 2019.) Dakle, forma komentara moZze biti eksplicitna —
odredena formalnos¢u metapodatkovne sheme ili tacitna — uobli¢ena preSutnom napomenom
iliti samonavodenjem korisnika. Njezine funkcije variraju do te mjere da tekst postaje
participativni medij za korisnika jer ga potice na vlastiti angazman sve do postojane vrijednosti
oznaka. Takoder, uz pomo¢ komentara iliti potencijalno strukturiranih socijalnih
metapodataka, uspostavljaju se relacije na lokalnoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini. (Poole,
2019.) Prepoznata je nuznost transkripcije. Transkripcija je u projektima participativnih arhiva
nuzna kako bi se sadrzaj komentara uspje$no preoblikovao iz jednog formata u drugi.
Participativna transkripcija takoder se interpretira kao podjela kontrole nad arhivskim
gradivom s korisnicima koji sebe identificiraju kao stvaratelje gradiva. Iz tog razloga
digitalizirane kolekcije fotografija podlijezu transkripciji mnostva. Cilj je razvitak konteksta.
Transkripcija se u digitalnoj okolini pojavljuje u formi komentara, drustvenih oznaka koje vode
do razvoja normiranih metapodataka. Strukturirana transkripcija primjenjuje se u Topoteci
Medimurja. Koriste se normirani metapodaci kojima se opisuju fotografije. Poludiplomatska
transkripcija koristi se kod Facebook grupe Medimurke i Medimurci jer administrator grupe
svojim oblikovanjem oznake dalje navodi na oblikovanje ostatka socijalnih anotacija. (Ahmed,
2019.)

2.10.2.2.Drustveno utemeljeni metapodaci

Drustveni metapodatkovni projekti implementirali su najmanje pet potencijalnih
prednosti: pomo¢ institucijama u aktiviranju neaktivnih korisnika, povecanje vidljivosti
kolekcija gradiva, pridruZivanje zbirki sadrzaja i iskoriStavanje ekonomicnosti, poboljSanje
razine opisa predmeta te poticanje interakcije i razvoja zajednice. Najvecu problematiku pritom
predstavljaju autorska prava uz ve¢ spomenutu motivaciju korisnika. (Poole, 2019.) Iako je

nesumnjivo utvrdena vrijednost korisni¢kih komentara, strukturiranje dobivenih informacija je
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ipak potrebno kako bi se stvorilo bezvremensko znalenje. Iz tog razloga potrebno je
povezivanje socijalnih anotacija s metapodacima. Osobne i asocijativne anotacije pritom nisu
zanemarene, ve¢ sluze kao osnova za stvaranje konteksta. Uporaba participativnih anotacija,
koja u jednakoj mjeri ukljucuje transkripciju, komentare, pitanja i opaske, postavila je arhiviste

izvan zone ugode, buduc¢i da je intelektualno vlasnistvo pripalo i korisnicima. (Ahmed, 2019.)
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2.11. Revidiranje autorskih prava u procesima digitalnog arhiviranja
2.11.1. Zastita fotografija digitalizacijom

Opasnost manipulacije slikovnim gradivom u elektronickoj okolini predstavlja izazov
pri dugoro¢nom pristupu i oCuvanju. Digitalni sadrzaj zahtijeva aktivno upravljanje, kao i
sigurnosno kopiranje. Upravo je praksa digitalne zaStite ukazala na potreban dijalog sa
suradnicima kako bi se arhivisti mogli osloniti na njihovu predmetnu stru¢nost ¢ime bi se
participativno arhiviranom sadrzaju osigurala odrzivost u smislu dugovjecnosti. (Becerra-

Licha, 2017.)

Kvalitetno upravljanje razinama pristupa osnovni je mehanizam zastite digitalnih platformi.
Svakom je korisniku to¢no odredeno $to smije, a $to ne, odnosno koji su mu podaci i usluge na
mrezi dostupni. (Stanci¢, Zastita gradiva u elektroni¢koj okolini, 2009.) Pristupna je lozinka
stoga u oba projekta tajna, buduci da je za pristup bilo Topoteci bilo Facebooku potreban
valjani administratorski, odnosno korisnicki racun. Nadalje, zastita digitaliziranog gradiva u
oba je projekta usmjerena na zastitu od neovlastenog kopiranja i daljnjeg distribuiranja, ali i
dokazivanja autenti¢nosti gradiva. Takoder, u oba projekta postuju se mehanizmi koji se
odnose na zastitu i osiguranje identiteta racunalnih operativnih sustava — dodjeljivanje prava
pristupa odredenim datotekama te mehanizmi vezani uz prava i obveze prema vlasnicima koji
na razini sustava odreduju smiju 1i korisnici pristupiti odredenom sadrzaju — ograniCavanje
vidljivosti objave. Oba projekta koriste moguénost autorizacije te su ovlasti prenesene na drugu
fizicku, odnosno pravnu osobu, kao i moguénost dodjele vlasnickih prava, ¢ime se fizickoj,

odnosno pravnoj osobi omogucuje koriStenje i daljnja distribucija gradiva uz osiguranje

anonimnosti i jamstvo integriteta podataka. lako se
digitalni vodeni zigovi najceS¢e koriste za zaStitu i
autenti¢nost slikovnog gradiva u elektronic¢koj okolini,
oba se projekta u studiji slu¢aja primarno oslanjaju na
autorska prava. Preciznije, Topoteka Medimurja Stiti

gradivo ogranicavanjem slobodnog preuzimanja

gradiva, dok se Facebook stranica ,Medimurke i
Medimurci” oslanja naizgled na vidljivi digitalni
vodeni zig u obliku logotipa, iako je tek rijec o logotipu

(Slika 13), a ne pravom digitalnom vodenom zigu.

Slika 13. Logotip
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lako Facebook naizgled dozvoljava slobodnu distribuciju materijala, rije¢ je o materijalu
nedovoljne kvalitete za profesionalnu uporabu. Naime, Facebook umanjuje kvalitetu slike za

.....

2019.)

Dakle, digitalno arhiviranje poziva arhiviste da revidiraju osnovne postavke autorskih prava.
Dok se mo¢ institucija i potencijal mnostva ne izjednaci u procesu sveobuhvatnog arhiviranja,
samoinicijativno ¢e nastajati participativni digitalni arhivi u obliku grupa ili stranica na
drustvenim mrezama. Otvoreni pristup uistinu je potaknuo participativnu inicijativu, medutim
pristup drustvenim mrezama ne treba zamijeniti za proces digitalnog ocuvanja. (Becerra-Licha,

2017.)

2.11.2. Fotografije — djela siro¢ad

Najveca prepreka masovnoj digitalizaciji je dobivanje dopustenja nositelja prava, koje
onemogucuje primjenu automatiziranog postupka digitalizacije, budu¢i da zahtijeva da se
svaka jedinica gradiva pregleda i da se utvrdi tko je njezin autor. Poseban je izazov efermno
gradivo ili u hrvatskom stru¢nom nazivlju sitni tisak, koju osim fotografija ¢ine i razglednice,
pozivnice, plakati i programi. lako to gradivo najéesce svjedoci o zavicajnoj povijesti, poznato
je da su autori fotografija i slicnog gradiva najcesce nepoznati. Njihova se imena na gradivu
nalaze iznimno rijetko, budu¢i da se ucestalo radi o djelima amatera, a istrazivanje takvih
podataka dugotrajan je proces. S obzirom da najveéi problem za masovnu digitalizaciju
predstavljaju djela kojima se ne moze utvrditi ili pronaci autor, za ta djela je skovan izraz djela
siro¢ad — orphan works. Kako bi se utvrdilo da je neko djelo doista siroce, provodi se marljiva
potraga — diligent search. ,,Marljiva se potraga u prijedlogu Direktive definira kao razumno i
u dobroj vjeri poduzeto traganje za nositeljem prava u zemlji u kojoj je objavljeno djelo.*

(Horvat, 2012. str. 23)

Prema statistici tek 1% fotografija pohranjenih u arhivima ima utvrdenog nositelja prava.
Digitalni plan za Europu predvida donoSenje Direktive o djelima sirocad. Direktiva treba
pomoci javnim ustanovama koje ¢uvaju bastinsku gradu da digitaliziraju 1 ona djela za koja ne
mogu dobiti prethodno dopustenje nositelja prava jer je taj nositelj nepoznat ili se ne moze
pronaci. Zato je Europska komisija pokrenula izradu baze Arrow (Accessible Registries of
Rights information and Orphan Works). Baza bi trebala sadrzavati podatke o europskim
nositeljima prava, ukljucujuéi podatke i o pravnom statusu djela — zasti¢ena, rasprodana ili

djela sirocad. Objedinila bi podatke iz razli¢itih baza udruga za kolektivno ostvarivanje prava
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diljem Europe. Medutim, ta je baza tek u svojim zacecima i prepreku njezinom buducem
koristenju predstavlja ¢injenica da ne postoji standardizirani prikaz podataka o autorima ¢ime
je onemogucéeno automatsko dobivanje dopustenja. Osim toga, u inacici prijedloga ne spominju

se fotografije. (Horvat, 2012.)
2.11.3. Fotografija kao autorsko djelo

LAutorskim djelom smatra se originalna intelektualna tvorevina iz knjizevnoga,
znanstvenog i umjetni¢kog podrucja koja ima individualan karakter, bez obzira na nacin i oblik
izrazavanja, vrstu, vrijednost ili namjeru, ako ZAPSP-om nije druk¢ije odredeno. U smislu
odredbe ¢l. 5. st. 2. ZAPSP-a autorska djela jesu osobito i fotografska djela i djela proizvedena
postupkom sli¢nim fotografskom.* (Aralica Martinovi¢, 2018., str. 26) Nadalje, odredbom ¢l.
6. Direktive Vijeca 93/98/EEC od 29. listopada 1993. o uskladivanju zastite autorskog prava i
drugih srodnih prava, predvideno je da su ,,fotografije koje su originalne u smislu autorove
intelektualne tvorevine zastiCene te kako nije potreban ni jedan drugi kriterij za stjecanje

zastite.*“ (Aralica Martinovi¢, 2018., str. 26)

Medutim, Cesto se nastojao negirati autorsko-pravni karakter fotografija, govoreéi o osobnim
fotografijama isklju€ivo kao o mehanickim radnjama, izuzev onih koje je karakterizirala
izvornost, originalnost i intelektualni ¢in. No, danas nije nuZzno da fotografija ima umjetni¢ku
vrijednost, odnosno dokumentarni karakter. Hrvatsko zakonodavstvo od 1978. godine §titi sva
fotografska djela 1 druga djela proizvedena postupkom sli¢énim fotografiji neovisno o tomu
imaju li ili nemaju umjetnicki karakter. (Aralica Martinovi¢, 2018.) Takoder, hrvatska
trgovacka sudska praksa kao primjere povrede fotografije kao autorskog djela navodi:
skeniranje fotografije u digitalnom obliku, stavljanje fotografija na Internet, kao i slanje
fotografija putem elektronicke poste bez odobrenja nositelja autorskog prava. Autorska prava
fotografiji su istekla nakon 70 godina od smrti autora, neovisno o tome je li fotografija
prethodno zakonito objavljena. Tada fotografija pripada u tzv. public domain i postaje javno
dobro koje se moze koristiti bez dozvole. No, ¢ak i kada je fotografija na zakonit na¢in postala

pristupacna javnosti, preporuca se naznaka izvora i imena autora.

,Autor fotografskog djela mora poStovati pravo fotografirane osobe, te bez njene suglasnosti
ne moze stavljati fotografije u mrezne arhivske zajednice, osim ako se ne radi o fotografiji
snimljenoj na javnom mjestu i u svrhu informiranja javnosti.“ (Zlatovi¢, 2011., str. 31) Pravo
na vlastiti lik iliti pravo na privatnost podrazumijeva da svaka osoba na fotografiji moze

samostalno odlucivati o objavljivanju i izlaganju svojeg materijaliziranog lika. Budu¢i da je
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izloZen njezin lik (izgled) osobu se vrlo lako moze prepoznati. No, valja naglasiti, da pravo na
vlastiti lik ne postoji glede fotografija kojima se prikazuje neki krajolik ili prizor, neovisno o
tome nalaze li se na tim fotografijama i osobe. ,, Takoder, pravo na vlastiti lik ne postoji ni glede

fotografija koje prikazuju zborove, povorke i slicne dogadaje.* (Zlatovi¢, 2011., str. 31)
2.11.3.1.Direktiva o autorskim pravima na jedinstvenom digitalnom trzistu

Sama Direktiva produkt je usvajanja Strategije uspostave jedinstvenog digitalnog
trzista (Digital Single Market). Direktiva je donesena kako bi se osigurala visoka razina zastite
nositelja prava te olakSalo reguliranje prava kojima se moze iskoriStavati zasti¢eno gradivo.
Kulturna raznolikost se na taj nacin moze uspje$no promicati u digitalnom okruzenju. Glavni
zagovornici Direktive su upravo predstavnici kulturnih i kreativnih industrija, dok su njezini
najvedi kriticari predstavnici drustvenih mreza. (Pauli¢ Bili¢, 2019.)

Direktiva obuhvaéa niz tema koje su sadrzajno podijeljene u tri cjeline. Prvu cjelinu ¢ine
,Mjere za prilagodbu iznimaka i ogranicenja digitalnom i prekograni¢énom okruzenju” ¢iji je
cilj omoguciti online prekograni¢no koristenje sadrzaja kulturne bastine. Drugu cjelinu ¢ine
,Mjere za poboljSanje praksi licenciranja i osiguranje Sireg pristupa sadrzaju”. Njima je
regulirano reproduciranje, distribucija te stavljanje na raspolaganje javnosti djela koji su trajni
dio zbirke institucije kulturne bastine na temelju neisklju¢ivih licencija. Trecu cjelinu Cine
»Mjere za stvaranje trzista za autorsko parvo” koje dobro funkcionira. Dakle, Direktiva je
predvidjela svrhu pruzatelja usluga dijeljenja sadrzaja putem interneta, ,.koje Direktiva (EU)
2019/790, u €lanku 2. st. 6. definira kao pruZatelje usluge informacijskog drustva ¢ija je glavna
svrha ili jedna od glavnih svrha pohranjivanje velike koli¢ine djela zaSti¢enih autorskim
pravima ili drugih predmeta zastite koje su ucitali njegovi korisnici i davanje pristupa javnosti

tim djelima ili drugim predmetima zastite.” (Pauli¢ Bili¢, 2019.)

Medutim, Direktiva nije usmjerena na implikacije koje bi se odnosile na prosje¢ne korisnike
interneta. Takoder, ne namece obvezu koriStenja tzv. filtra za automatsko prepoznavanje
nezakonitog sadrzaja koji ucitavaju korisnici, niti zahtijeva da internetske platforme, koje
pruzaju usluge informacijskog drustva, primijene tehnologiju za prepoznavanje i1 uklanjanje
nezakonitog sadrzaja. Temelji se na ,,nacelu prema kojem takve online platforme ne bi smjele
ostvarivati prihode na sadrzaju zaSti¢enom autorskim i srodnim pravima bez placanja naknade
nositeljima prava za takvo koriStenje, s tim da na pruZateljima usluga razmjene internetskog
sadrzaja ostaje odluka o tome na koji nacin osigurati zakonito koriStenje autorskim i1 srodnim

pravima zaSti¢enih sadrzaja.“ Ipak, odredene internetske platforme morat ¢e sklopiti ugovore
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o licenciranju s nositeljima prava. (Pauli¢ Bili¢, 2019.) Spomenutom Direktivom azuriraju se i
tri postoje¢e Direktive o provedbi prava intelektualnog vlasniStva, djelima sirocad i
kolektivhom ostvarivanju autorskih i srodnih prava. Vazno je naglasiti kako Direktiva olakSava
uporabu materijala zasti¢enog autorskim pravima uvodenjem obveznih iznimaka od autorskih
prava za poticanje oCuvanja kulturne bastine. Primjenjuje se od 6. lipnja 2019. i na snazi je u

svim drzavama ¢lanicama EU-a od 7. lipnja 2021. (Pauli¢ Bili¢, 2019.)
2.11.4. Primjerena rjesSenja — licence

,IFLA-in Odbor za autorsko pravo i druga pravna pitanja izradio je poseban dokument
naziva Ugovor o iznimkama 1 ograni¢enjima autorskog prava za knjiZnice i arhive, u kojem su
izri¢ito nabrojene iznimke od zaStite autorskim pravom koje su tim ustanovama potrebne.*
(Horvat, 2011., str. 23) Medutim, do usvajanja Ugovora redovitom procedurom koju nadzire
Svjetska organizacija za intelektualno vlasnistvo (WIPO) jo$ je dug put. Kao najizglednije
rjeSenje predlazu se licencije uz primjenu proSirenih kolektivnih licencija koje svjedoce o
suradnji ovlastene udruge za kolektivno ostvarivanje prava i institucije. Namjera je i da svo
digitalizirano gradivo postane dijelom Europeane. Zato Digitalni plan za Europu predvida
donosenje Direktive o kolektivnom ostvarivanju prava koja ¢e omogudéiti paneuropsko
licenciranje digitalnog gradiva, buduéi da je rije¢ o prekograni¢nom prijenosu zasticenih djela.

(Horvat, 2011.)
2.11.4.1.Creative Commons

Creative Commons su autorsko-pravne licence koje pojedina¢nim autorima i
institucijama omogucuju umnozavanje, distribuciju pa ¢ak i preradu koristenja autorskog djela
izvan tradicionalnog okvira autorskog prava, omogucujuéi pritom i digitalizaciju spomenutih
dobara. Svaka od licenci pomaze nositeljima prava da zadrze svoja autorska i srodna prava, a
da drugima pritom dopuste koristenje njihovih djela u nekomercijalne svrhe. Nositelji prava su
tada ujedno i nositelji licence. Creative Commons licence su pravovaljane u ¢itavom svijetu i
vrijede dokle god vrijede i autorska i srodna prava. Davateljima licence pritom je osigurano i
njihovo naznacivanje kao nositelja prava. Davatelj licence odlucuje zeli 1i dopustiti koriStenje
djela u komercijalne svrhe ili ne, kao 1 zeli 1i dopustiti prerade ili ne. Ukoliko davatelj licence
odluci dopustiti prerade, odreduje uvjete pod kojima primatelj licence djelo ucini dostupnim.
Upravo ta ideja naziva ,,Dijeli pod istim uvjetima™ koji pomaZe rastu dobara dostupnih u
digitalnom obliku. Svaka licenca ima troslojnu strukturu sacinjenu od pravnog teksta,

razumljivog saZetka pravnog teksta, tzv. Common Deed te strojno ¢itljivog dijela razumljivog
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softverskim sustavima i pretraziva¢ima. Nacin opisa licenci je standardiziran CC-ovim jezikom
za iskaz prava — CC Rights Expression Language. (Creative Commons, 2017.) Postoji Sest
razli¢itih vrsta CC licencija koje se razlikuju s obzirom na stupanj ograni¢enja. Najotvorenija
licencija CC BY omogucuje dijeljenje i uredivanje djela u komercijalne svrhe pod uvjetom da
se navede autor djela, dok najrestriktivnija CC BY-NC-ND dopusta tek preuzimanje djela,
dijeljenje s drugim uz uvjet navodenja autora bez promjene djela i uporabe u komercijalne

svrhe. (Kniewald i sur., 2019.)
2.11.5. Licence i poStivanje autorskih prava na primjerima participativnih arhiva

Digitalizacija se sastoji od dva zasebna postupka za koja oba potrebno pribaviti
dopustenje nositelja autorskih prava: reproduciranje djela skeniranjem 1 stavljanja na

raspolaganje javnosti na webu. (Horvat, 2011.)

Topoteka je internetska platforma koja omogucéuje pristup povijesnom materijalu u obliku
davanja uvida, ali ne i koristenja. Vlasnici fotografija daju administratoru Topoteke pravo na
objavljivanje digitalnih objekata na platformi. Daljnja uporaba se iskljucuje sve dok digitalni
objekt nije posebno objavljen pod licencom Creative Commons. Na privatne fotografije valjalo
bi primjenjivati 70-godisnji rok zastite, koji zapocinje nakon smrti vlasnika. UKkoliko korisnik
iskaze interes za daljnji rad s digitalnim objektom, obraca se upravitelju Topoteke koji je u
mogucénosti pruziti informacije o uvjetima daljnjeg koristenja ili pak stupanja u kontakt s
nositeljima prava. Privatne fotografije definiraju se kao rad, a ne usluga te time podlijezu 70-
godiSnjem trajanju zastite, koje pocinje nakon smrti vlasnika. U slucaju da je vlasnik ili
stvaratelj fotografije nepoznat, pretpostavlja se zivotni vijek ¢ovjeka na slici, uzevsi u obzir i
datum nastanka fotografije, te tom pretpostavkom ponovno otpocinje 70-godiSnji rok zastite.
Autorsko pravo na anonimnom djelu traje 70 godina od nastanka tog djela. Tim nac¢inom
nemoguce je dokumentiranje zapisa iz 20. stoljeca €iji su nositelji prava nepoznati, no ta se
problem zaobilazi autorizacijom za licenciranje. Ipak, nasljednici sami iniciraju uporabu
materijala u okviru Topoteke te se navedeni materijal smatra dostupnim javnosti. Takoder,
Topoteka svojim partnerima nudi izbor izmedu razlic¢itih Creative Commons licenci. Ukoliko

nije odabrana nijedna licenca, navodi se ime vlasnika. (Schatek, Topoteka Questions, 2020.)

Drustveni mediji poput Facebooka omogucuju mrezno objavljivanje fotografija zastiCenih
autorskim pravima. Web lokacija drusStvenog medija ne posjeduje rad objavljen na njihovoj
web stranici te autorska prava jo§ uvijek zadrzava vlasnik. Medutim, objavljivanjem

fotografija, potpisuje se ugovor kojim web mjestu dajemo dozvolu za koristenje u svrhe poput
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prikazivanja, prilagodavanja ili kopiranja. U tom se slucaju licenca daje bez placanja. Nad
fotografijama koje administrator stranice podijeli na Facebooku ima prava intelektualnog
vlasni$tva, no kako bi Facebook pruzao svoje usluge, trebamo mu dati odredena pravna
dopustenja za uporabu svog sadrzaja pod nazivom licenca. To znaci da ako podijelimo
fotografiju na Facebooku, dajemo Facebooku dopustenje za njezinu pohranu, kopiranje i
dijeljenje s drugima, sukladno s nasim postavkama, kao Sto su pruzatelji usluga koji pruzaju
podrsku za nasu uslugu. Ta licenca prestaje vrijediti kada nasi sadrzaji budu izbrisani iz

Facebook sustava. (Facebook, 2020.)

Ipak, Facebook preporuca prilikom objave fotografija imati dozvolu nositelja autorskih prava
uz ukljuceno odricanje od namjere krSenja autorskih prava, ali i financijske dobiti. Takoder,
Zakon se slaze kako primjena autorskih prava u odredenim slucajevima moze nepravedno
nastetiti javnosti umanjivanjem kreativnosti zajednice. Time je omoguéeno koristenje tudeg
autorskog djela zaSti¢enog autorskim pravima u odredenim okolnostima. U tu svrhu svakako
spada neizravna izobrazba zajednice, istraZivanje, kao 1 komentari iste. Zemlje Europske unije
tada mogu slijediti doktrinu ,,poStene uporabe‘ — fair use. PoStena uporaba moze se prepoznati
prema svrsi — je li takva uporaba komercijalne naravi ili pak je u neprofitne obrazovne svrhe.
Koristenje fotografije s ciljem ukljuc¢ivanja zajednice u raspravu s prilozenim komentarom
lokacije deklarira se kao postena uporaba. Takoder, uporaba te fotografije ne zamjenjuje

uporabu izvorne. (Facebook, 2020.)
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2.12. Komparativna evaluacija participativnih arhiva zajednice

REDNI KRITERIJI
BROJ KOMPARATIVNE
ANALIZE
1. PLATFORMA

2. CROWDSOURCING —
ANGAZMAN

MNOSTVA

3. DIGITALIZACIA

4. AUTORSKA PRAVA

5. . SLABE“ TOCKE

TOPOTEKA
MEDIMURJE

-Topoteka

-institucionalno
potkrijepljen participativni

-suradnicki projekt

-dionici: javnost, zajednica,
bastinske institucije,
topotekari, arhivisti

-gradivo: fotografije

-mnostvo kao izvor
informacija za strukturirane
metapodatke koje kontrolira

-obavezni metapodaci:
mjesto, godina, stvaratelj,

-kora¢ni skener

-kvaliteta digitalne kopije:
od 300 do 600 DPI

-oCuvanje gradiva

-dopustenje nositelja
autorskih prava ili vlasnik
fotografija

-licence Creative Commons

-javno dobro

-motivacija korisnika na
aktivni doprinos

FACEBOOK STRANICA
L MEDIMURKE I
MEDIMURCI*

-Facebook stranica

-ad hoc participativni arhiv
drustvenih mreza

-projekt drustvenih mreza

-dionici: javnost, zajednica,
lokalni entuzijasti

-gradivo: fotografije

-mnostvo kao izvor
informacija putem

drustvenih oznaka,

komentara 1 biljeski

-obavezni komentar: mjesto

-kora¢ni skener

-kvaliteta digitalne kopije:
od 300 do 600 DPI

-oCuvanje gradiva

-dopustenje nositelja
autorskih prava ili vlasnika
fotografija

-Facebook licenca

-fair use- nacelo postene
uporabe

-javno dobro

-nedosljednost korisnickog
angazmana (razlika u broju
komentara u odnosu na
fotografije)



-korisnicki angazman
trazen u obliku osobnih
odrednica

-varijacije u broju oznaka
-koristenje dijalektalnog
narjecja

POTENCIJAL -suradnicki potencijal
(transkripcija komentara
drustvenih mreza —

precizniji metapodaci)

-pedagoski potencijal
(Topoteka radionice)

-izrada tezaurusa

-dugorocno oc¢uvanje

-nedostatak interaktivne
karte

-suradnicki potencijal
(institucionalna
utemeljenost)

-pedagoski potencijal
(ucenje o participativnoj
kulturi)

-drustveno utemeljeni
metapodaci

Tablica 1. Komparativna evaluacija participativnih arhiva zajednice
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3. Zakljucak

Koncepcija arhivske djelatnosti mijenja se od pasivne do aktivne. Biljezeéi tijek Zivota i
djelatnost svakodnevnog ¢ovjeka manje lokalne zajednice, participativni arhivi su ukazali na
kreativan potencijal kolektivnog pamcéenja. Pogresna je pretpostavka o neprofesionalizmu
biljezenja lokalne povijesti izvan nadleznosti arhiva, budu¢i da se sje¢anja povijesti
vjerodostojno biljeze unutar zajednice. Digitalno okruzenje kao prostor izraZzavanja i pohrane
aktiviralo je demokratski potencijal arhivskih zajednica. Zahvaljujuéi moguénostima
tehnologije dobiven je neograniCeni prostor za pohranu, a samim time i moguénost za

angazman mnostva, kao i razvoj tzv. mreznog memoriranja putem participativnih arhiva.

Medutim, iako mnogi participativni arhivi poput Topoteke Medimurja sebe identificiraju kao
utemeljene u zajednici, taj oblik identiteta nije jo§ u potpunosti zazivio u samoj lokalnoj
zajednici, ve¢ je U svojim zaCecima. Nuzno je jaanje kolaboracije, motivacije i promidzbene
djelatnosti, buduci da je glavna misija stvaranje novog pristupa u upravljanju gradivom, ali i
otvorenije dostupnosti arhivskog gradiva. Nasuprot tome, virtualna zajednica oblikovana
putem drustvene mreze — Facebook stranica ,,Medimurke i Medimurci”, dozvoljava zajednici
kontrolu nad sadrzajem 1 cjelovitoS¢u zbirki fotografija. Nije naglasak tek na prikupljanju
gradiva koje ¢e se organizirati i opisati, ve¢ je naglasak na njihovoj vidljivosti sada. Dakle,
pristup administratora kao motivatora je mnogo vazniji, nego li aspekt o¢uvanja, interpretacija

je vaznija od pasivnog objektivnog opisa, a aktivna zajednica je najvaznija.

Naravno, medijska pismenost od izuzetne je vaznosti prilikom stvaranja kreativnog i
informativnog konteksta fotografija. Korisnik tek tada moze biti recenzent sadrzaja koji s
kritickim promisljanjem aktivno selektira sadrzaj i oblikuje oznake koje imaju potencijal
drustveno utemeljenih metapodataka. Takoder, administrator treba imati sposobnost
manipulacije nad komunikacijom, identificiranja nedostatka raznolikih motivacija, poticatelja
komunikacije i naposljetku organiziranja resursa potrebnih za produkciju kreativnog, kritickog
i odgovornog sadrzaja. Kada ¢e korisnici istovremeno moci evaluirati postojeci i stvarati novi
sadrzaj na odgovoran, kriti¢an i kreativan nacin, razvit ¢e se komunikacijska platforma

utemeljena na medijskoj pismenosti i evaluaciji zavicajne kulture.

lako se pristup istraZivanju povijesti lokalne zajednice decentralizirao, kvalitetnija i dugoro¢na
uporaba materijala nece biti moguca bez interpretacije stru¢njaka uza svu poduzetnost mnostva
I uporabu standardizirane norme metapodataka iliti standardizaciju druStveno utemeljenih

metapodatala. Zaklju¢no je vazno iznijeti kako oba projekta omogucéuju zajednici preuzimanje
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aktivne i primarne uloge u kreaciji, oCuvanju i uporabi gradiva. Projekti su interdisciplinarni i
kreativni zbog Sirenja digitalne dostupnosti sjecanja druStvenog zivota u obliku fotografija te
razvijanja svijesti o zastiti kulturnog identiteta - gradiva od kolektivnog zaborava. Topoteka
Medimurja podigla je razinu zastite i dugoro¢nog ocuvanja na visu razinu, buducéi da je veliki
dio pozornosti usmjerila na razvoj tehnickog alata i pripadajucih opisnih standarda, dok je
Facebook stranica ,,Medimurke i Medimurci” ukazala na pokretanje motivacijskog ciklusa i
prijeko potrebne uzajamne interakcije. Arhivi zajednice ipak primarno populariziraju povijest
specificnog lokaliteta uz izgradnju mozaika zavicajne kulturne raznolikosti te anticipiraju

sje¢anja nastojeci sprijeCiti nestajanje dijalektalnog izri¢aja i kulturnih obicaja.
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Komparativna analiza participativnih arhiva zajednice: Topoteka

Medimurje i Facebook stranica ,,Medimurke i Medimurci‘

Sazetak

Svrha ovog rada je istraziti moze li lokalna zajednica sudjelovati u izgradnji participativnog
arhiva te na koje nacine se ostvaruje suradnja zajednice, arhiva i drustvenih mreza. Cilj
istrazivanja je omoguciti uvid u participativne arhive lokalne zajednice te istraziti moguénosti
angazmana mnoStva u prikupljanju gradiva i potencijal korisni¢kih oznaka i komentara u
procesu formiranja standardiziranih metapodataka. Za studiju slucaja odabrana je Medimurska
Zupanija i participativni arhivi zajednice: Topoteka Medimurje i Facebook stranica Medimurke
i Medimurci. Na primjeru studije slucaja provedena je komparativna analiza platformi
participativnih arhiva zajednice te utemeljenosti arhiva zajednice u zajednici. Znanstvena
metoda koriStena prilikom istrazivanja je kvalitativna metoda — studija sluc¢aja. Rezultat rada
je potvrda o utemeljenosti participativninh arhiva u zajednici te komparativna analiza
participativnih arhiva kojom se institucionalno utemeljeni participativni arhiv — Topoteka
Medimurje, usmjerava na motivaciju korisnika afirmacijom potencijala druStvenih mreza, dok
se participativni arhiv drustvene mreze — Facebook stranica Medimurke i Medimurci usmjerava

na mogucnost institucionalizacije i razvoj drustveno utemeljenih metapodataka.

Kljuéne rijeci: participativni arhivi, Topoteka, Facebook stranica, Medimurje, znanje

mnostva, metapodaci
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Comparative analysis of participatory community archives:
Topoteka Medimurje and Facebook page '"Medimurke i

Medimurci"

Summary

The purpose of this thesis is to investigate whether a local community can participate in the
establishment of a participatory archive, and to explore how the community, the archive and
social networks cooperate. The aim of the research study is to provide insight into the
participatory archives of a local community, the possibilities of crowd engagement in the
accumulation of archival holdings, and the potential of utilizing user tags and comments in the
process of metadata standardization. A qualitative case study was conducted for the purposes
of the investigation, for which the Medimurje County and two participatory archives of the
community were selected — the Medimurje Topotheque and “Medimurke i Medimurci”
Facebook page. A comparative analysis of community participatory archives and their
establishment within the community was also conducted as part of the case study. The results
of the study affirm the establishment of participatory archives within the community. The
comparative analysis revealed that the institutionally founded participatory archive, the
Medimurje Topotheque, is directed towards motivating users by utilizing the potential of social
networks, while the participatory archive of the social network, the “Medimurke i Medimurci”
Facebook page, is focused on possibilities of institutionalizing and developing socially based

metadata.

Key words: participatory archives, Topotheque, Facebook page, Medimurje County,

crowdsourcing, metadata
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