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Pravo na obrazovanje za vrijeme pandemije bolesti COVID-19: pregled opsega
domadih istrazivanja

Sazetak: Pravo na obrazovanje svakog pojedinca bilo je ugrozeno za vrijeme pandemije
bolesti COVID-19. U ovome radu analiziraju se medunarodni, regionalni i nacionalni
dokumenti kojima je pravo na obrazovanje odredeno kako bi se doslo do uvida u to Sto
sve pravo na obrazovanje podrazumijeva. Zatim se iznosi teorijski okvir prava na
obrazovanje, Cija je autorica Katarina Tomasevski, a radi se o 4A shemi. Tim su okvirom
definirane obaveze drzava u osiguravanju prava na obrazovanje, odnosno govori se o
raspolozivosti, dostupnosti, prihvatljivosti i prilagodljivosti obrazovanja. S navedenim
dimenzijama na umu, proveden je pregled opsega domacih istrazivanja, €iji je cilj bio
utvrditi primjere krSenja i zadovoljena prava na obrazovanje u Hrvatskoj za vrijeme
pandemije bolesti COVID-19. Rezultati su pokazali kako je pravo na obrazovanje u
Hrvatskoj za vrijeme pandemije u ve¢oj mjeri bilo zadovoljeno, ali kako su ipak postojali
slucajevi njegova krSenja. Najc¢esc¢e se radilo o neadekvatnim tehnickim uvjetima za
sudjelovanje u nastavi na daljinu, losijoj kvaliteti nastave u usporedbi s nastavom uzivo,
nedovoljnoj prilagodenosti nastave djeci s teSko¢ama u razvoju i nedovoljno razvijenim
kompetencijama ucitelja za provodenje nastave u izvanrednim uvjetima. Rezultati ovog
pregleda opsega mogu posluZiti za identificiranje problema na koje treba obratiti paznju
kako bi se isti mogli rijesiti, a sve s ciljem osiguravanja prava na obrazovanje svakome i
uvijek.

Kljucne rijeci: pravo na obrazovanje, pandemija bolesti COVID-19, pregled opsega

Right to education in Croatia during the COVID-19 pandemic: a scoping review

Abstract: The right to education of every individual was threatened during the COVID-
19 pandemic. This paper analyses international, regional, and national documents that
define the right to education to gain insight into what the right to education entails. The
theoretical framework of the right to education, authored by Katarina TomaSevski, known
as the 4A scheme, is then presented. This framework defines the obligations of states in
ensuring the right to education, specifically addressing the availability, accessibility,
acceptability, and adaptability of education. With these dimensions in mind, a scoping
review of domestic research was conducted to identify examples of violations and the
fulfilment of the right to education in Croatia during the COVID-19 pandemic. The results
showed that the right to education in Croatia was largely fulfilled during the pandemic,
but there were still instances of its violation. These instances mostly involved inadequate
technical conditions for participating in distance learning, poorer quality of instruction
compared to in-person teaching, insufficiently adapted teaching for children with
developmental difficulties, and insufficiently developed teacher competencies for
conducting classes under extraordinary conditions. The results of this scoping review can
serve to identify problems that need to be resolved, all with the aim of ensuring the right
to education for everyone, always.

Key words: right to education, COVID-19 pandemics, scoping review



Izjava o akademskoj Cestitosti

Ovime izjavljujem da je diplomski rad naziva Pravo na obrazovanje za vrijeme
pandemije bolesti COVID-19: pregled opsega domacih istrazivanja rezultat iskljucivo
moga istrazivackog rada na literaturi, uz mentoric¢ino savjetovanje i vodenje, te da su svi
izvori navedeni u tekstu i popisu literature koristeni u skladu s konvencijama pozivanja

na izvore u akademskome pismu.



1.Uvod

Pocetak 2020. godine oznacio je pocetak razdoblja straha, nesigurnosti, neznanja
1 neizvjesnosti. Pojava novog korona-virusa rezultirala je prestankom svakodnevice
kakvu smo poznavali. S ciljem sprjecavanja Sirenja bolesti COVID-19, u vecini zemalja
svijeta nastupio je lockdown, odnosno potpuno zatvaranje svih ustanova i ostanak svih
kod kuce. Navedeno je ukljucivalo i obustavu nastave u skolama, a kako bi se pravo na
obrazovanje kao jedno od temeljnih ljudskih prava zadovoljilo, uvedeni su razliciti oblici
nastave na daljinu. Ova izvanredna situacija znacila je da su se odluke morale donositi
hitro, a izazov je bio znati hoc¢e li one biti ispravne ili ne. Gotovo je nemoguce bilo
zadovoljiti zahtjev da

obvezno obrazovanje treba biti takvo da bude dobra podloga za kasnije

obrazovanje tijekom Zzivota, i to ne samo u pogledu znanja i vjestina koje dijete

dobiva, ve¢ i u pogledu razvijanja stavova prema obrazovanju. A dijete ¢e razvijati
pozitivne stavove prema obrazovanju ako se uvjeri da je ono korisno i ako ga

stjeCe na nacin koji mu nije stresan 1 traumati¢an. (Males 1 sur., 2017, str. 2)
Unato¢ tome §to su svi ukljuceni u proces nastave na daljinu dali su sve od sebe da
obrazovanje za vrijeme pandemije bolesti COVID-19 ucine dostupnim svima, da ono
bude Sto prihvatljivije kvalitete i1 prilagodeno potrebama svih ucenika, pokazalo se kako
taj trud nije mogao biti dovoljan da ispravi propuste vlada u izgradnji snaznih 1 otpornih
obrazovnih sustava te u borbi protiv ukorijenjenih nejednakosti u vremenu prije
pandemije, ve¢ su se navedeni problemi dodatno intenzivirali (Special Rapporteur on the
Right to Education, 2020).

S obzirom na to da se radilo o pandemiji bolesti COVID-19, odnosno da su uvjeti
povezani uz ovu bolest zahvatili cijeli svijet, obustava redovne nastave nije zaobisla niti
Republiku Hrvatsku. Cilj je ovoga rada utvrditi stanje prava na obrazovanje u Hrvatskoj
za vrijeme pandemije bolesti COVID-19, odnosno saznati u kojoj je mjeri ono bilo
zadovoljeno. Kako bi taj cilj bio ostvaren, potrebno je prvo definirati pravo na
obrazovanje. To ¢e biti u€injeno na nacin da ¢e pravo na obrazovanje prvo biti pravno
odredeno, odnosno predstavljen ¢e biti legislativni okvir prava na obrazovanje, koji se
sastoji od medunarodnih, regionalnih i nacionalnih dokumenata. Zatim, uslijedit ¢e
teorijska rasprava o pravu na obrazovanje kakvim ga vidi Katarina Tomasevski, prva

Posebna izvjestiteljica UN-a za pravo na obrazovanje, koja je razvila takozvanu 4A shemu



prava na obrazovanje. Nakon S§to bude utvrdeno Sto sve pravo na obrazovanje
podrazumijeva, potrebno je dobiti uvide u obrazovanje za vrijeme pandemije bolesti
COVID-19 uz pomoc¢ dostupne literature, odnosno objasniti polozaj prava na obrazovanje
u toj specificnoj situaciji. Time ¢e zavrsSiti teorijski dio rada, a istrazivanja prava na
obrazovanje za vrijeme pandemije bolesti COVID-19 u Republici Hrvatskoj bit ¢e
predstavljena u empirijskom dijelu rada. Koriste¢i metodu pregleda opsega, analizirat ¢u
relevantna domaca istrazivanja, s ciljem utvrdivanja primjera krSenja i zadovoljena prava
na obrazovanje u Republici Hrvatskoj za vrijeme pandemije bolesti COVID-19. Ovu
temu odabrala sam jer je pandemija utjecala i na moje pravo na obrazovanje pa me
zanimalo s kakvim su se poteSkocama susretali svi sudionici odgojno-obrazovnog sustava
1 mozemo li iz pandemije §to nauciti te poboljsati hrvatsko Skolstvo, kako bi pravo na

obrazovanje bilo osigurano uvijek i svima.



2. Pravo na obrazovanje — legislativni okvir

Pravo na obrazovanje temeljno je ljudsko pravo. Kada imamo barem neku
generalnu ideju o tome $to pravo na obrazovanje jest, mozemo omoguciti minimalnu
razinu njegovog zadovoljenja i uocCiti najocitije primjere njegova krSenja. Medutim,
trebamo teziti prema boljem razumijevanju od onog minimalnog i najocitijeg, odnosno
prema ostvarenju prava na obrazovanje u najve¢oj mogucoj mjeri i prepoznavanju svih
instanci njegova krSenja. Kako bi to ostvarili, trebamo krenuti od medunarodnih,

regionalnih i nacionalnih dokumenata kojima je pravo na obrazovanje pravno odredeno.

2.1. Medunarodna razina

Prvi medunarodni dokument kojim je pravo na obrazovanje utvrdeno kao temeljno
pravo svakog ¢ovjeka, bez obzira na njegovu rasu, spol, vjeroispovijest ili bilo koju drugu
razlikovnu karakteristiku, bila je Opca deklaracija o ljudskim pravima (1948.). To je
dokument koji je donijela Opc¢a skupStina Ujedinjenih naroda, a u kojemu je pravo na
obrazovanje pronaSlo svoje mjesto medu ostalim osnovnim i opéepoznatim ljudskim
pravima, kao $to su, primjerice, ,,pravo na zivot, slobodu i osobnu sigurnost* (¢l. 3), pravo
na slobodu kretanja (¢1.13), pravo na slobodu misljenja, vjeroispovijesti i izraZavanja (¢l.

181 19) i pravo na rad (€1.23). Pravo na obrazovanje definirano je ¢lankom 26:

1. Svatko ima pravo na obrazovanje. Obrazovanje mora biti besplatno, barem na
osnovnom i temeljnim stupnjevima. Osnovno obrazovanje mora biti obvezno.
Tehnicko 1 stru¢no obrazovanje mora biti opée dostupno, a visoko obrazovanje

mora biti jednako dostupno svima na osnovi uspjeha.

2. Obrazovanje treba biti usmjereno punom razvoju ljudske osobnosti i jacanju
postovanja ljudskih prava i temeljnih sloboda. Ono mora promicati razumijevanje,
toleranciju 1 prijateljstvo medu svim narodima, rasnim ili vjerskim grupama te

podupirati djelovanje Ujedinjenih naroda na odrzavanju mira.

3. Roditelji imaju pravo prvenstva u izboru vrste obrazovanja za svoju djecu.

(Op¢a deklaracija o ljudskim pravima, 1948)

Prvi stavak ¢lanka podsje¢a na glavni zahtjev Deklaracije opCenito, a to je da prava

utvrdena Deklaracijom, pa tako i1 pravo na obrazovanje, moraju biti osigurana apsolutno



svakoj osobi. Kako bi to bilo moguée, nuzno je da obrazovanje bude besplatno, za pocetak
u svojim primarnim oblicima, a ujedno i obavezno. Nakon osnovne razine, obrazovanje
viSe ne mora biti niti besplatno niti obavezno, ali mora biti op¢e i jednako dostupno. Ono
Sto je bitno za obrazovanje na svim razinama jest da u srediStu mora imati ostvarenje
punih potencijala svakog pojedinca, ali isto tako mora razvijati svijest o ljudskim pravima
1 pomo¢i u osiguravanju istih. Posebno je zanimljiv tre¢i stavak, kojim je odredena uloga
roditelja u obrazovanju djece, a to je da su oni ti koji imaju pravo izbora kada se radi o

vrsti obrazovanja koju ¢e njihova djeca pohadati.

Sama Deklaracija nije pravno obvezuju¢i dokument, ali njenih 30 clanaka
posluzilo je kao temelj za nastanak brojnih paktova, povelja i konvencija kojima se drzave
potpisnice obvezuje na provedbu ljudskih prava. Prvi takav dokument bio je
Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima (1966.), u kojemu pravo na
obrazovanje nije definirano jednako kao §to je definirano u Deklaraciji, nego se govori o
slobodi roditelja da ,,svojoj djeci osiguraju vjerski i moralni odgoj u skladu sa svojim
osobnim uvjerenjima“ (¢l.18). Onaj dokument u kojemu je pravo na obrazovanje
odredeno na sliCan naCin kao S§to je onaj u Deklaraciji jest Medunarodni pakt o
gospodarskim, socijalnim i kulturnim pravima (1966.). Clanak 13 ovoga Pakta odnosi se
na pravo na obrazovanje 1 potvrduje kljucne karakteristike ovoga prava, prethodno
postavljene Deklaracijom: pravo na obrazovanje pravo je svakog pojedinca, a za cilj ima
puni razvoj svake osobe 1 promicanje postivanja ljudskih prava; osnovno obrazovanje
mora biti besplatno i1 obavezno, a srednje 1 visoko dostupno; roditelji mogu birati vrstu
obrazovanja za svoje dijete. Medutim, ovaj Pakt uvodi i neke dodatne smjernice za drzave
potpisnice: kako bi srednje i visoko obrazovanje bili dostupni svima, potrebno je teZiti
prema tome da i ono bude besplatno; treba razvijati Skolsku mrezu, uvesti sustav
stipendiranja 1 poboljSati materijalni polozaja ucitelja; pojedinci 1 pravne osobe slobodni
su osnivati 1 voditi odgojno-obrazovne ustanove, u skladu s minimalnim standardima
propisanima od strane drzave. Nadalje, ¢lanak 14 pred drZave potpisnice postavlja

ozbiljan zahtjev:

svaka drZava stranka ovoga Pakta koja u €asu pristupanja Paktu nema osigurano
obvezno 1 besplatno osnovno obrazovanje na svojem maticnom podrucju ili na
podrucjima pod njenom jurisdikcijom, obvezuje se da ¢e u roku dvije godine

izraditi 1 usvojiti detaljan plan akcije u kojemu ¢e odrediti razuman rok za



postupno ostvarenje nacela obveznog i besplatnog odgoja i obrazovanja za sve.

(Medunarodni pakt o gospodarskim, socijalnim i kulturnim pravima, 1966)

ProSirenje definicije prava na obrazovanje u ovome dokumentu i postavljanje novih
uvjeta za njegovo potpuno zadovoljenje dokazu su vaznosti i kompleksnosti ovoga prava

te put za njegovo ostvarenje u cijelosti za svaku osobu.

Ljudska prava odnose se, naravno, i na djecu; medutim, kako djeca spadaju u
ranjivu skupinu, potrebno je posvetiti posebnu paznju njihovim specifi¢cnim pravima. Na
njih je stavljen fokus Konvencijom o pravima djeteta, koja je usvojena 20. studenoga
1989. na Opcoj skupstini UN-a. U svoja 54 clanka, Konvencija utvrduje 4 vrste prava —
prava prezivljavanja, razvojna prava, zaStitna prava i prava sudjelovanja. Posebno je
zanimljiva funkcija razvojnih prava, a to je osiguravanje djetetovog najboljeg mogucéeg
razvoja; u tu skupinu pripadaju pravo na igru, pravo na slobodno vrijeme, pravo na
kulturne aktivnosti, pravo na informiranje, pravo na slobodu misli i izrazavanja (vjere) te
pravo na obrazovanje. Ono §to pravo na obrazovanje ¢ini posebno vaznim jest Sto
obrazovanje djeluje kao umnozitelj, poboljSavajuéi uzivanje svih drugi prava i sloboda
kada je pravo na obrazovanje efektivno zajamceno, a kada je ono uskraceno ili kada ga
se krSi, ljudi su liSeni uZivanja mnogih prava i sloboda (Tomasevski, 2001); odnosno,
upravo je pravo na obrazovanje ono pravo koje omogucuje zadovoljenje mnogih drugih
prava, primjerice prava na rad, 1 ¢ije krSenje moZe rezultirati neostvarivanjem drugih
prava. Na pravo na obrazovanje odnose se ¢lanci 28 1 29 Konvencije, koji su u skladu s
¢lankom 26 Deklaracije po pitanju zahtjeva da pravo na obrazovanje bude osigurano
svakom djetetu, da osnovno obrazovanje bude obavezno i besplatno, a srednje 1 visoko
dostupno te da obrazovanje bude usmjereno prema punom razvoju osobnosti i
sposobnosti 1 promicanju poStivanja svih ljudskih prava. Ono $to Konvencija trazi od
drzava potpisnica, Sto prethodno analizirani dokumenti nisu, jest da poduzmu ,,mjere za
poticanje redovitog dolaska na nastavu i smanjenje stope ispisa djece iz Skole“ i ,,potrebne
mjere kako bi osigurale da se Skolska stega provodi na nacin kojim se potvrduje djetetovo
ljudsko dostojanstvo® te da promicu ,,medunarodnu suradnju u podrucju obrazovanja,
osobito u cilju suzbijanja neznanja i nepismenosti diljem svijeta te olakSanja pristupa
znanstvenim i tehni¢kim spoznajama i suvremenim metodama poducavanja“, s posebnim

naglaskom na zemlje u razvoju. Nadalje, obrazovanje treba usmyjeriti i prema iduc¢em:



¢) poticanju postivanja djetetovih roditelja, njegova kulturnog identiteta, jezika i

vrjednota, nacionalnih vrjednota zemlje u kojoj dijete zivi i zemlje iz koje potjece

te postivanje civilizacija koje se od njega razlikuju;

d) pripremi djeteta za odgovoran zivot u slobodnoj zajednici u duhu

razumijevanja, mira, snosljivosti, ravnopravnosti spolova i prijateljstva medu

svim narodima, etnickim, nacionalnim i vjerskim grupama te osobama

starosjedilackog podrijetla;

e) poticanju zastite prirodnog okolisa. (Konvencija o pravima djeteta, 1989)
Ovom Konvencijom dodani su novi aspekti pravu na obrazovanje, sto pokazuje da se
pravo na obrazovanje razvijalo kroz godine, odnosno da je evoluiralo od jednog kratkog
¢lanka od samo 3 jednostavna stavka u Opcoj deklaraciji o ljudskim pravima do
konkretnijih kriterija na ¢ijem ispunjenju drzave obveznice moraju kontinuirano raditi.

Pravo na obrazovanje u navedenim dokumentima dio je sustava temeljnih ljudskih
prava pa tako ¢ini samo jednu sastavnicu cijelog koncepta. Medutim, pravu na
obrazovanje kao zasebnom pravu pristupljuje se u medunarodnim tekstovima donesenima
od strane organizacije UNESCO, kao §to su Konvencija protiv diskriminacije u odgoju i
obrazovanju (1960.) 1 Svjetska deklaracija o odgoju i obrazovanju za sve (1990.). Kao
Sto je naznaceno u samom imenu navedene konvencije, ciljevi izneseni u istoj odnose se
na prepoznavanje oblika diskriminacije u odgoju 1 obrazovanju na temelju boje koze,
spola, vjeroispovijesti, socijalnog statusa i sli¢nog te na promicanje jednakosti odgojno-
obrazovnih prilika za sve. Takoder, fokus je stavljen i na osiguravanje jednakog pristupa
1 zadovoljenje standarda kvalitete, odnosno na uvjete u kojima se obrazovanje provodi. S
druge strane, navedena deklaracija ima puno $iri opseg, a njenih 10 ¢lanaka daje smjernice
za zadovoljavanje temeljnih potreba za u¢enjem, odredivanje vizije, sveopcu dostupnost
1 promicanje jednakosti, usmjerenost na u¢enje, prosirivanje pristupa i opsega osnovnog
obrazovanja, poboljSanje okruzenja za ucenje, uclvrS¢ivanje suradnje, razvijanje
podrzavajuceg politickog konteksta, pokretanje sredstava i ucvr$¢ivanje medunarodne
solidarnosti. Oba ova dokumenta izrazito su bitna jer u srediste stavljaju ranjive skupine,

odnosno one koji najces¢e dozivljavaju krSenje njihovog prava na obrazovanje.



2.2. Regionalna razina

Na regionalnoj, odnosno europskoj razini, prvi dokument koji se bavi ljudskim
pravima donesen je ubrzo nakon Opce deklaracije o ljudskim pravima, a radi se o
Konvenciji za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda (1950.) Vije¢a Europe. Medutim,
u prvoj verziji ovoga teksta pravo na obrazovanje nije navedeno, ve¢ tek u Protokolu br. 1
uz Konvenciju za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda iz 1952.godine. U ¢lanku 2
Protokola navedeno je kako pravo na obrazovanje nece biti nikome uskra¢eno i1 da
roditelji imaju pravo izbora vrste obrazovanja za svoju djecu, medutim ne spominju se
besplatnost niti obveznost obrazovanja i specifi¢ne karakteristike prava na obrazovanje
nisu navedene, kao $to je to slucaj u veéini medunarodnih dokumenata analiziranih u
prethodnom potpoglavlju. Dokument u kojemu se navedeni elementi pojavljuju jest
Povelja o temeljnim ljudskim pravima (2000.), ¢iji ¢lanak 14 u tri stavka postavlja osnove
prava na obrazovanje: svaka osoba ima pravo na besplatno obvezno obrazovanje i
moguénost strukovnog i trajnog osposobljavanja, a osnivanje obrazovnih ustanova i
pravo izbora vrste obrazovanja za svoju djecu od strane roditelja treba biti u skladu s
nacionalnim zakonima koji propisuju te slobode. S obzirom na to da na europskoj razini
postoje samo dva dokumenta koja jamce pravo na obrazovanje i da ono u tim
dokumentima nije podrobnije definirano, mozemo zakljuciti kako je medunarodna razina
temeljna razina kojom je pravo na obrazovanje odredeno, dok dokumenti doneseni na
regionalnoj razini potvrduju neke osnovne principe prava na obrazovanje utemeljene
medunarodnim pravom, ali ne sadrze konkretnije smjernice za provedbu prava na

obrazovanje u Sirem smislu.

2.3.Nacionalna razina

DrZave potpisnice medunarodnih i1 regionalnih dokumenata u kojima je definirano
pravo na obrazovanje iskoristile su te dokumente kao orijentir pri donoSenju nacionalnih
zakona koji se odnose na zasStitu ljudskih prava. Tako je i u Hrvatskoj Ustav Republike
Hrvatske (1990.), zajedno s brojnim zakonima, temeljni dokument kojim su prava
svakom drzavljaninu zajamcena. U ¢lanku 3 Ustava navodi se ,,poStivanje prava covjeka®
kao jedna od najviSih vrednota Ustava i temelj za tumacenje istog, a 57 Clanaka tog
dokumenta odnose se na zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda. Pravo na obrazovanje

u Ustavu Republike Hrvatske definirano je ¢lancima 66, 67 i 68. Mozemo re¢i kako je


https://www.zakon.hr/z/364/(Europska)-Konvencija-za-za%25C5%25A1titu-ljudskih-prava-i-temeljnih-sloboda

¢lanak 66 osnovni ¢lanak jer u njemu stoji kako je obrazovanje u Hrvatskoj ,,svakomu
dostupno, pod jednakim uvjetima, u skladu s njegovim sposobnostima®, a ,,obvezno
obrazovanje je besplatno u skladu sa zakonom®. Clanak 67 uskladen je sa slobodom
iznesenom u medunarodnim i regionalnim dokumentima, a to je ona koja se odnosi na
osnivanje privatnih Skola, dok ¢lanak 68 donosi novitet — radi se o jam¢enju autonomije
sveuciliStima, odnosno sveuciliSta su slobodna samostalno donositi odluke koje se ticu
njihova djelovanja i ustrojstva. MozZemo primijetiti kako je Ustav Republike Hrvatske
sli¢an europskim dokumentima po pitanju definiranja prava na obrazovanje, odnosno
kako su u njemu postavljenje osnove prava na obrazovanje, ali njihovo znacenje nije
prosireno. Oni dokumenti koji Stite pravo na obrazovanje u njegovoj cijelosti jesu brojni
zakoni o odgoju i obrazovanju, kao §to su Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i
srednjoj skoli, Zakon o visokom obrazovanju i znanstvenoj djelatnosti, Zakon o

obrazovanju odraslih i slicni.

Da su pravo na obrazovanje i sva druga prava omogucéena svakoj osobi u
Hrvatskoj brine institucija pucke pravobraniteljice, a u slucaju djece radi se o
pravobraniteljici za djecu. S obzirom da one pokrivaju sva prava, zanimljivo bi bilo kada
bi u Hrvatskoj postojala osoba koja bi bila zaduZena za sve vezano iskljuc¢ivo uz pravo na
obrazovanje, kao §to je to na svjetskoj razini Posebna izvjestiteljica/Posebni izvjestitelj
Ujedinjenih naroda za pravo na obrazovanje. Upravo je prva osoba koja je obnaSala tu
ulogu, u periodu od 1998. do 2004., bila hrvatska pravnica i stru¢njakinja za ljudska prava
Katarina Tomasevski. Njeno Siroko djelovanje obiljeZeno je njenim razvojem takozvane
4a sheme, kojom je doprinijela boljem razumijevanju prava na obrazovanje. U svojim
radovima na temu 44 sheme, detaljnije je pojasnila obveze drzave u zadovoljenu prava
na obrazovanje, a koje se temelje na zakonskim regulativama. 44 shema nastala je kao
svojevrstan odgovor na postojanje beskonacno mnogo razli¢itih stvarnih problema
vezanih uz obrazovanje koji neprekidno tjeraju nacionalne sudove, komisije za ljudska
prava 1 medunarodna tijela za ljudska prava da razjasne prirodu i raspon prava na
obrazovanje kroz odgovaraju¢e obaveze vlada (TomaSevski, 2001). Obaveze vlade
Tomasevski je podijelila u 4 skupine, odnosno pravo na obrazovanje jasnije je odredila
kroz 4 dimenzije: dimenzija raspolozivosti (eng. availability), dimenzija dostupnosti
(eng. accessibility), dimenzija prihvatljivosti (eng. acceptability) 1 dimenzija

prilagodljivosti (eng. adaptability). Navedene dimenzije obuhvacaju sve kljucne aspekte



prava na obrazovanje i predstavljaju svojevrstan teorijski okvir koji olakSava tumacenje
pravnih okvira koji definiraju pravo na obrazovanje. Zanimljivo je jo§ napomenuti kako
Tomasevski (2001) navedene dimenzije razlikuje prema tome odnose li se one na pravo
na obrazovanje (raspolozivost i dostupnost), na prava u obrazovanju (prihvatljivost 1
prilagodljivost) ili na prava kroz obrazovanje (prilagodljivost). U ove kategorije mogli bi
se smjestiti i razli¢iti dijelovi definicija prava na obrazovanje iznesenih u dokumentima
kojima je pravo na obrazovanje odredeno, s obzirom na to da se neke definicije fokusiraju
na pocetne korake u ostvarenju prava na obrazovanje (pristup, besplatnost), neke na idué¢u

razinu (uvjeti i kvaliteta), a neke na podrzavanje drugih prava kroz pravo na obrazovanje.



3. 4A shema — raspoloZivost, dostupnost, prihvatljivost i prilagodljivost
obrazovanja

Prvi korak zadovoljenja prava na obrazovanje jest raspolozivost, odnosno
postojanje dovoljnog broja obrazovnih ustanova za pohadanje za svu djecu Skolskog
uzrasta, kao 1 dostatne koli¢ine sredstava za ispunjavanje svih potrebnih uvjeta istih. Prvi
aspekt dimenzije raspolozivosti prava na obrazovanje podrazumijeva da vlade otvaraju i
financiraju Skole te omoguc¢avaju osnivanje Skola privatnim akterima i nude moguénost
financiranja takvih Skola. Jednom kada su otvorene, obrazovne ustanove trebaju
zadovoljiti odredene standarde pa je duznost vlade pobrinuti se da je obrazovanje i u
javnim 1 u privatnim Skolama kvalitetno. Takoder, bitno je i da su obrazovne ustanove
raznovrsne i da pojedinac ima slobodu pri odabiru ponudenih ustanova. Vlade imaju mo¢
1 zatvarati Skole, a zloupotreba te moci predstavlja krSenje dimenzije raspolozivosti prava
na obrazovanje (Tomasevski (2001) kao primjer navodi dvogodiSnje zatvaranje
sveucilista i srednjih Skola u bivsoj africkoj drzavi Zair). KrSenje dimenzije raspoloZivosti
prava na obrazovanje moguce je 1 kada postoji dovoljan broj otvorenih skola za svu djecu
Skolskog uzrasta, ali u istima je prisutan nedostatak obrazovnih djelatnika za rad.
TomasSevski (2001) isti¢e slu¢aj u Londonu kada 300 djece nije imalo priliku pohadati
Skolu jer nije bilo dovoljno ucitelja za rad, ali navedeni slucaj nije se smatrao krSenjem
prava na obrazovanje jer je vlada ucinila sve §to je bilo u njenoj mo¢i da obrazovanje
bude raspolozivo. Ako vlade jednostavno nemaju dovoljnu koli¢inu financijskih sredstva
za osnivanje 1 odrzavanje obrazovnog sustava, kao S§to je to slu¢aj u mnogim siromasnim
zemljama, ne smatra se kako ne obavljaju svoju duznost. Primjer iz Londona predstavlja
drugi bitan aspekt dimenzije raspoloZivosti prava na obrazovanje, a to su obrazovni
djelatnici. Vlade trebaju stvoriti obrazovne prilike za buduce obrazovne djelatnike,
obrazovni djelatnici trebaju zadovoljiti odredene kriterije kako bi mogli obavljati posao
poducavanja, kvaliteta obrazovnih djelatnika treba biti provjeravana i unaprjedivana, a
njihova prava i potrebe zadovoljeni. TomaSevski (2001) napominje kako su djeca u
fokusu kada se govori o pravu na obrazovanje, ali kako paZznju treba pridati i1 uciteljima
zbog njihove klju¢ne uloge koju igraju u obrazovanju. Dakle, obrazovanje je raspolozivo
kada postoji mjesto gdje se ono provodi i strucnjaci koji ga provode, za zadovoljenje toga
uvjeta potrebna su financijska sredstva, a kvaliteta raspolozivih ustanova i obrazovnih

djelatnika treba biti provjeravana, poboljSavana i u skladu s odredenim normama.
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Jednom kada imamo obrazovne institucije i sve potrebno za njihovo
funkcioniranje na raspolaganju, potrebno je osigurati pristup istima, odnosno uciti ih
dostupnima. Dimenzija dostupnosti odnosi se na uklanjanje prepreka koje mogu sprijeciti
pojedince u pristupu obrazovanju. Te prepreke mogu biti pravne i administrativne
prirode, financijske, temeljene na diskriminaciji i fizi¢kog tipa, a Siranovié (2012, str. 68)
ih dijeli na ,fizicku i ekonomsku dimenziju (blizina odgojno-obrazovnih ustanova,
pristup putem modernih tehnologija, cijena udzbenika i drugih materijala te javnog
prijevoza za ucenike), kao 1 ne-diskriminacijsku dimenziju (obrazovanje liSeno
diskriminacijskih praksi, dostupno svima, a osobito najranjivijim druStvenim
skupinama)®. Nailazenje na navedene barijere moze biti sprijeCeno od strane vlade na
nacin da drzava donese mjere kojima ¢e omoguciti obrazovanje koje je fizicki, ekonomski
1 geografski dostupno svima. Analizom dimenzije dostupnosti mozemo zakljuciti kako
oni u¢enici kojima je pristup obrazovanju iz bilo kojeg razloga onemogucen, dozivljavaju
diskriminaciju, a naj¢e$¢e se radi o ucenicima slabijeg socio-ekonomskog statusa,
ucenicima s teSkoama 1 ucenicima pripadnicima manjina. Tomasevski (2001) govori i o
jos§ jednoj vrsti ucenika kojima je obrazovanje slabije dostupno — djeca radnici i1 djeca u
zatvoru. U njihovom slucaju, potrebno je obrazovanje dovesti njima pa se tako gubi
1zravna poveznica obrazovanja sa Skolom kao mjestom provodenja obrazovanja. Djeca
ne moraju i¢i u Skolu, ve¢ mogu uciti kod kuce, na ulici, u zajednici, u zatvoru ili u
izbjeglickom kampu (TomaSevski, 2001), ali je na vladi da im ucini obrazovanje
dostupnim na taj nacin. Zanimljivo je i razli¢ito definiranje dimenzije dostupnosti s
obzirom na to radi li se o obaveznom, odnosno osnovnoskolskom, ili post-obaveznom,
odnosno srednjoskolskom 1 visokom obrazovanju. Vlada je duzna osigurati pristup
obrazovanju svoj djeci osnovnoskolskog uzrasta jer je ono obavezno, ali ne i pristup
srednjem 1 visokom obrazovanju. Povrh toga, obavezno obrazovanje treba biti besplatno,
dok post-obavezno obrazovanje moze ukljucivati plac¢anje Skolarine i drugih troskova pa
si ga ne mogu svi priustiti (TomaSevski, 2006). Dostupnost srednjoskolskog 1 visokog
obrazovanja za §to ve¢i broj ljudi cilj je kojemu treba teziti, ali je neSto Sto se nikako ne
moze posti¢i ako prvo ne bude omogucen pristup osnovnoskolskom obrazovanju svima,
a upravo je ono nedosanjani san mnogima. TomaSevski (2001) ovdje posebno istice
djevojice 1 Zene, kojima je pristup obrazovanju danas neSto bolji nego kada je

TomasSevski pisala o njemu, ali prema UNICEF-u diskriminacija djevoj€ica i dalje je
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uvelike prisutna — u samo 49% drzava ostvarena je jednakost u pristupu osnovnoskolskom
obrazovanju djeCacima i djevojCicama, a 32 milijuna djevojCica diljem svijeta nema
pristup osnovnoSkolskom obrazovanju. MozZemo zakljuciti kako je dostupnost
obrazovanja problem za mnogu djecu, odnosno dimenzija koja ne smije biti zanemarena
i ¢ijem je krSenju potrebno posvetiti veliku paznju.

Raspolozivo obrazovanje kojemu je omogucen pristup svakom pojedincu treba
biti 1 prihvatljive kvalitete. Dimenzija prihvatljivosti prava na obrazovanje odnosi se na
regulaciju 1 superviziju obrazovanja od strane vlade. Vlade trebaju postaviti 1 provoditi
minimalne zdravstvene i sigurnosne standarde te profesionalne zahtjeve uciteljske
profesije (Tomasevski, 2001). Nadalje, postivanje dimenzije prihvatljivosti prava na
obrazovanje ukljucivat ¢e razvijanje svjesnosti o razli¢itim kulturnim, jezi¢nim i vjerskim
pozadinama onoga koji uci te provodenjem obrazovanja koje je u skladu s raznovrsnim
uceniCkim potrebama i teznjama. Ovdje Tomasevski (2001) govori o cenzuri u Skolskim
udzbenicima, o jeziku poducavanja, o fizickom kaznjavanju kao obliku discipliniranja i
o djeci kao aktivnim sudionicima u definiranju i borbi za prava. Sto se ti¢e §kolskih
udzbenika 1 kurikuluma, mnogi su sadrzaji izbaceni ili ih nikada nije niti bilo pa mnoga
djeca nemaju priliku uciti o svojim posebnostima. Potrebno je, dakle, formirati
obrazovanje koje ukljucuje Sto viSe raznovrsnih sadrZaja, imajuc¢i na umu raznolikost
kultura 1 svjetonazora ucenika te provodeci politiku nediskriminacije. Kada se govori o
jeziku poducavanja, isti¢e se problematika nerazumijevanja ili loSeg poznavanja jezika
na kojemu se poducava ako taj jezik uCenicima nije materinji, §to im onda izaziva
poteskoce u ucenju pa je potrebno osigurati obrazovanje na manjinskim, starosjedilackim
1 stranim jezicima. Kako bi obrazovanje bilo prihvatljive kvalitete, a obrazovni proces
siguran za sve njegove sudionike, fizicko kaznjavanje u Skolama, koje je prije bilo
uobicajen nacin discipliniranja, zabranjeno je. Unato¢ njegovoj zabrani, i dalje je
potrebno osigurati da ono zaista nije prisutno u Skolama, odnosno da je djecje
dostojanstvo zasti¢eno 1 da su djeca liSena ponizavanja i degradacije. Zabranom fizickog
kaznjavanja djeca postaju zastiCenija, a kako bi obrazovanje bilo jo§ prihvatljivije u
odnosu na specificne potrebe svakog djeteta, potrebno je djeci omoguditi aktivno
sudjelovanje u kreiranju obrazovanja u skladu s njthovim videnjem vlastitih prava i

potreba.
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Nacionalni sudovi jednoglasno se slazu kako se §kole moraju prilagoditi djeci jer
¢e na taj nacin zadovoljiti najbolje interese djeteta, na koje naglasak stavlja Konvencija o
pravima djeteta (TomasSevski, 2001). Prilagodljivost obrazovanja odnosi se na
fleksibilnost, €iji je cilj zadovoljenje raznolikih potreba raznovrsnih ucenika. Te potrebe
mogu ukljucivati potrebu za u¢enjem na daljinu, potrebe ucenika s teSkocama u razvoju,
ucenika pripadnika manjina i starosjedilackog podrijetla, u¢enika imigranata, radnika,
zatvorenika 1 slicno. Ucenici pripadnici navedenih skupina ¢esto su diskriminirani na
nacin da ih se iskljucuje iz redovnog sustava obrazovanja ili ih se tjera da mu se prilagode
i klasificira kao one koje je nemogucée pouciti, a zapravo je potrebno prilagoditi
obrazovanje njima, uzimaju¢i u obzir njihove specifi¢nosti (Tomasevski, 2001) S
obzirom na to da se kod nekih od navedenih skupina mogu javiti problemi u pristupu
obrazovanju, dimenziju prilagodljivosti mozemo povezati s dimenzijom dostupnosti —
ucenici u zatvoreniStvu i ucenici koji rade rijetko mogu fizicki pohadati obrazovne
ustanove pa je potrebno obrazovanje dovesti njima (Tomasevski, 2001). Prilagodavanje
nacina i oblika poucavanja te pruZanje potpore onima koji zahtijevaju alternativni pristup,
temelj je za njihovu potpunu participaciju u obrazovanju. Tomasevski (2001) istice kako
je prilagodba obrazovanja ogroman izazov: od obrazovnog sustava zahtjeva se da se
prilagodi svakom djetetu posebno, dok se kroz povijest svu djeca koja se nisu mogla
prilagoditi sustavu kakav je iz obrazovnog sustava izbacivalo. Takoder, Skole moraju
imati 1 odredene resurse kako bi mogle omoguciti potrebne prilagodbe pa nedostatak
resursa moze biti prepreka u provodenju prilagodbe. Ipak, sve se vise 1 viSe paZnje pridaje
upravo tome da se Skole prilagodavaju djeci, a ne djeca Skolama 1 da se adekvatnom
prilagodbom omogu¢i obrazovanje jednake kvalitete za sve. Osim odabirom
odgovarajuc¢ih metoda poucavanja i pristupa obrazovanju, kvaliteta ¢e ovisiti 1 o sadrzaju
obrazovanja, kao 1 o nac¢inima provodenja Skolske discipline. TomasSevski (2001) ovdje
posebno istice djecu koja nakon obaveznog obrazovanja nece nastaviti s onim koje je
neobavezno, sadrzaje koji su preuzeti iz drugih zemalja, a ne temelje se na lokalnim
okolnostima i Skole u kojima je prisutno nasilje prema djeci i od strane djece. lako su
dimenzije raspolozivosti i dostupnosti temelji za ostvarivanje prava na obrazovanje,
njihovo zadovoljenje ne moZze se izjednaciti sa zadovoljenjem prava na obrazovanje u

njegovoj cijelosti. Tek stavljanje fokusa na prihvatljivost i prilagodljivost obrazovanja,
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odnosno na prava u obrazovanju, moze sprijeCiti krSenje prava na obrazovanje, kao i
mnogih drugih temeljnih ljudskih prava.

Tomasevski (2001) smatra kako je uloga vlade u obrazovanju njeno djelovanje
kao snazan protuotrov riziku od neadekvatnog postojanja obrazovanja kao javnog dobra
1 Skolstva kao javne usluge. Vlade, zajedno s obrazovnim institucijama, imaju obavezu
pobrinuti se da je obrazovanje raspolozivo, dostupno, prihvatljivo i prilagodljivo jer
zadovoljenjem svih uvjeta svake dimenzije, svi ¢e imati jednako obrazovanje, na Sto
imaju i pravo, 1 svacije ¢e potrebe biti zadovoljene. Opcom deklaracijom o ljudskim
pravima zajamc¢eno je osiguravanje prava od strane drzave potpisnice pa tako i 4a shema
stavlja naglasak na obaveze vlade. Ipak, Deklaracija trazi i od pojedinca da se ukljuci u
borbu za prava, §to mnogi pojedinci, bilo samostalno ili kao dio aktivistickih grupa, i
rade. ,,S obzirom da djeca nemaju politicki glas koji je potreban kako bi se mogli izboriti
za svoja prava, duznost je odraslih osoba (a ponajprije njihovih roditelja, odgajatelja i
ucitelja) zagovarati njihove najbolje interese i voditi racuna da se njihova prava, pa tako
i pravo na obrazovanje postuju® (Siranovié, 2012, str. 64). Obracanje dodatne paZnje na
prava i njihovo moguce krSenje posebno je bitno u kriznim situacijama, kada se ona pod
vecim rizikom od krSenja, kao $to je to bio slucaju i1 za vrijeme pandemije bolesti Covid-

19.
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4.Pandemija bolesti COVID-19 i pravo na obrazovanje

Pocetkom 2020. godine, zivot kakav je svijet do tada poznavao promijenio se brzo
1 nenadano. Pojava koronavirusa okrenula je sve naopacke i promijenila prioritete.
Svjetska zdravstvena organizacija (WHO) proglasila je 11. ozujka pandemiju bolesti
COVID-19, $to je u vecini zemalja svijeta rezultiralo potpunom obustavom normalnog
zivota. S ciljem sprjecavanja Sirenja pandemije bolesti COVID-19, drzave su, izmedu
ostalog, uvodile takozvani lockdown - sve je zatvoreno i svi ostaju kod kuce. Iznimka,
naravno, nisu bile ni obrazovne institucije. U travnju 2020. godine, UNESCO biljezi
zatvaranje Skola u 190 zemalja, koje je rezultiralo ostankom kod kuée otprilike 1.5
milijardi ucenika. Raspolozive Skole odjednom su prazne, a dostupnost obrazovanja
potrebno je osigurati na alternativne nacine. ViSe nego ikada, javlja se potreba za
prilagodljivos¢u, a kvaliteta obrazovanja dozZivljava mozda i najveéi udarac jer je u
kriznoj situaciji na prihvatljivost obrazovanja stavljen manji fokus. O dugoro¢nom
utjecaju donesenih mjera ne razmislja se previse, ve¢ se pokuSava napraviti ono $to je
izvedivo u toj, svima nepoznatoj i izazovnoj, situaciji. Ipak, drzave trebaju imati na umu
kako su pravno obvezane medunarodnim zakonima o ljudskim pravima i da je pristup
koji u sredis$tu ima ljudska prava kljucan kako mjere koje se donose s ciljem ublaZzavanja
ucinaka pandemije ne bi pogorSale nejednakosti u ostvarenju prava na obrazovanje
(Fredman, 2021).

Zastita prava na Zivot, sigurnost i zdravlje u slu¢aju pandemije bolesti COVID-19
mogla se ostvariti jedino djelomi¢nim ili potpunim krSenjem nekih drugih prava, kao $to
su pravo na kretanje, rad, obrazovanje itd. Za mnoge ucenike, zabrana napustanja doma
kako bi se i8lo u Skolu znacila je i prestanak obrazovanja u potpunosti jer je najcesce
nastava uzivo bila zamijenjena nastavom putem modernih tehnologija, kojima nemaju svi
pristup. UNESCO (2020) navodi kako 826 milijuna ucenika u svijetu u kuc¢anstvu nema
racunalo, 706 milijuna nema pristup internetu, a 56 milijuna ucenika nema na
raspolaganju 3G ili 4G mrezu. S druge strane, u€enici u razvijenijim zemljama iskusili su
alternativni oblik obrazovanja - pred vladama drzava i stru¢njacima u podrucju odgoja i
obrazovanja naSao se zadatak pronalaska najboljih mogucih na¢ina provodenja nastave
na daljinu. Pred tim se zadatkom, naravno, nasla 1 Vlada Republike Hrvatske.
Ponedjeljak, 16. ozujka 2020., bio je prvi dan nastave na daljinu za sve ucenike u

hrvatskom obrazovnom sustavu. Prvi dan neizvjesnosti, snalaZzenja i potpuno razlicitih
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iskustava za svakog uklju¢enog u proces. Obrazovanje hrvatskih ucenika razredne
nastave za vrijeme pandemije temeljilo se na praéenju TV programa Skola na Trec¢em
(program se prikazivao u jutarnjim satima, reprizirao u poslijepodnevnim i objavljivao na
YouTube-u i mreznim stranicama Skole za Zivot) i dodatnim zadacima koje su ugitelji slali
djeci, odnosno roditeljima; za uc¢enike predmetne nastave prikazivale su se video-lekcije
putem Sportske televizije, dok su ucenici srednjih Skola nastavu mogli pratiti putem
RTL2 programa - sadrzaj je bio dostupan i online, a ucenici su s uciteljima suradivali
putem ,,virtualnih u¢ionica* (MZO, 2020). Vlada se pobrinula za organizaciju nastave na
daljinu na razini drzave za u¢enike u osnovnoskolskom i srednjoskolskom obrazovanju,
dok su se sastavnice visokog obrazovanja organizirale u skladu sa vlastitim uvjetima i
zeljama, pritom uvazavajuci odluke Vlade vezane uz epidemiju. Isklju¢iva nastava na
daljinu zavrSila je 11.svibnja, ali samo za ucenike razredne nastave, u€enike posebnih
razrednih odjela, djecu s teSkocama koja imaju pomocnika u nastavi i manje grupe
studenata za prakti¢ni rad i provodenje vjezbi. U novoj Skolskoj godini (2020./2021.)
moguca su bila 3 modela izvodenja nastave: model A — nastava u Skoli, model B —
mjeSoviti oblik nastave 1 model C — nastava na daljinu (MZO, 2020). Provodenje
odredenog modela ovisilo je o epidemioloSkoj situaciji 1 razlikovalo se s obzirom na
razinu obrazovanja. Tek u Skolskoj/akademskoj godini 2021./2022. vecina ucenika i
studenata vratila se nastavi uZivo.

SnalaZenje u ovoj situaciji bez presedana bilo je izazovno za sve ukljucene u
proces. Isprobavale su se razne metode i1 ucilo se usput, kako na greSkama, tako 1 na
onome $to je funkcioniralo. Ve¢ idu¢i dan nakon proglasenja pandemije, UNESCO
(2020) je objavio 10 preporuka za uspjesniju provedbu obrazovanja na daljinu:

1. Odaberite prikladne alate s obzirom na moguénosti drzave i njenih u¢enika

2. Pobrinite se da su ucenici pripadnici ranjivih skupina ukljuceni

3. Zastitite u€enikovu privatnosti 1 podatke

4. Prioritet dajte rjeSenjima koja u obzir uzimaju psiholoske 1 druStvene izazove

5. Napravite plan za provodenje nastave na daljinu (njeno trajanje, njeni ciljevi)

6. Pruzite podrSku uciteljima i roditeljima u koristenju digitalnih alata

7. Kombinirajte pristupe koji su sveobuhvatni, ali ogranicite broj platformi i

aplikacija

8. Odredite pravila za ucenje na daljinu i pratite u¢enikovo ucenje
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9. Definirajte trajanje lekcija u skladu s vjeStinama samoregulacije ucenika
10. Kreirajte zajednice i poboljSajte povezanost kako bi mogli dijeliti iskustva 1
pomagati jedni drugima.

Iako ove preporuke mogu biti od pomoc¢i i u teoriji zvuci kao da bi obrazovanje na daljinu
u skladu s istima moglo biti izvedeno bez vecih poteskoca, u praksi su se dogadali mnogi
propusti. Unato¢ preporukama i svim naporima svih uklju¢enih u osiguravanje
obrazovanja za vrijeme pandemije u Hrvatskoj, Pravobraniteljica za djecu smatra kako
provedba nastave na daljinu nije u srediStu imala ,,najbolji interes djeteta” pa je nakon
samo nekoliko tjedana nastave na daljinu ministrici znanosti i obrazovanja uputila
Preporuku o zastiti najboljeg interesa djeteta u nastavi na daljinu, kako bi ukazala na
uocene probleme i apelirala na promjene. Glavne tocke Preporuke bile su: jasno isticanje
kontakt adrese na stranicama MZO-a i Skole za Zivot za pitanja roditelja i ucenika,
osiguravanje potrebne podrske djeci organiziranjem nastave u skladu s pravilima
pedagoske struke, pruzanje stru¢ne podrSke nastavnicima, prilagodba nastave djeci s
teSko¢ama u razvoju, provodenje provjeravanja i vrednovanja koje poti¢e na nastavak
Skolovanja te Sto ranije upoznavanje s nastavkom provedbe obrazovanja (Pirnat
Dragicevi¢, 2021). Da vlade prilikom donoSenja odluka na umu moraju imati ,,najbolji
interes djeteta® slaze se 1 Spieker (2022), koji kaze kako treba procijeniti moguce utjecaje
odluka na djecu 1 dokumentirati na temelju kojih kriterija su odluke donesene, odnosno
kako se do istih doslo, kako bi se njihova validnost mogla provjeriti i opravdati.

Kako je pandemija sve zaskocila na prepad, nije bilo puno vremena za promisljeno
planiranje osiguravanja nastavka obrazovanja. U prvim fazama, svi su se snalazili kako
su znali 1 najbolje mogli; ve¢ nakon zavrSetka Skolske/akademske godine 2019./2020.
bilo je moguce detektirati obrazovne izazove za vrijeme pandemije, ali i uo€iti primjere
dobre prakse koji mogu posluziti za donoSenje politika za noSenje s pandemijom.
Analizom pristupa nastavi na daljinu raznih zemalja, pokazalo se kako se drzave osim
kratkorocnog planiranja trebaju usredotoCiti 1 na budu¢nost, odnosno uloZiti u
obrazovanje ucitelja i infrastrukturu (Joynes i sur., 2020). Takoder, u obzir treba uzeti i
lokalne specifi¢nosti svakog podrucja i njegovih ucenika, a u donoSenju odluke treba
koji ostaju uskraceni za jednake prilike zbog svojih ogranic¢enja (Joynes i sur., 2020). Ove

preporuke u skladu su s dimenzijama prava na obrazovanje, odnosno preporukama koje
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daje Specijalna izvjestiteljica prava na obrazovanje. Nastava na daljinu treba biti:
raspoloziva, provodena od strane strucnih ucitelja, temeljena na raznovrsnim
tradicionalnim uc¢ionickim materijalima i modernim tehnologijama; ekonomski dostupna;
bazirana na prihvatljivom kurikulumu i metodama poucavanja; i prilagodljiva kako bi
mogla zadovoljiti raznolike potrebe raznovrsnih u¢enika (Special Rapporteur on the Right
to Education, 2020). Nazalost, neke od ovih preporuka dosle su prekasno pa obrazovanje
za vrijeme pandemije nije bilo u skladu sa zadovoljenjem prava na obrazovanje u
njegovoj potpunosti.

Iako su vlade organizirale neki oblik nastave na daljinu za vrijeme pandemije,
odnosno ucinile obrazovanje dostupnim i izvan prostora $kole, to nije znacilo da ¢e sva
djeca uistinu imati 1 pristup obrazovnim sadrzajima. Ucenici diljem svijeta nisu imali
tehnicke uvjete za sudjelovanje u nastavi na daljinu, odnosno nisu posjedovali potrebnu
tehnologiju ili su imali probleme pristupa internetskoj mrezi (Sahu, 2020; Sun i sur.,
2020; Demuyakor, 2020; Moralista i Oducado, 2020; Gyimah, 2020; Al Lily i sur., 2020,
prema Mili¢, 2021). Probleme s nedostatkom tehnologije 1 internetskom vezom imali su
1 hrvatski ucenici, ¢iji su roditelji i nastavnici upucivali prituzbe Pravobraniteljici za
djecu. Osim problema dostupnosti tijekom nastave na daljinu, Pravobraniteljica navodi 1
probleme pri povratku u Skolske klupe, na koje je utjecala jos uvijek aktualna pandemija
- nedovoljan broj vozila za prijevoz do Skole uz pridrZzavanje epidemioloskih myjera,
prestanak rada Skolskih kuhinja i problemi u organizaciji izvannastavnih aktivnosti i
produzenog boravka (Pirnat Dragicevi¢, 2021).

Za vrijeme pandemije, zadovoljenje zdravstvenih i sigurnosnih standarda imalo je
prednost pred osiguravanjem S$to kvalitetnijeg obrazovanja — djeca su ostajala kod kuce
kako bi se sprijecilo Sirenje zaraze, a da se pritom nije znalo hoc¢e li obrazovanje u
pandemijskim uvjetima moc¢i biti adekvatno provedeno. Medu ¢estim problemima koji su
utjecali na prihvatljivu kvalitetu nastave na daljinu nasli su se: povecan obujam sadrzaja
ucenja (Al-Kumaim i sur., 2021; Aristovnik i sur., 2020; Armstrong-Mensah 1 sur., 2020),
problemi u komunikaciji (Aguilera-Hermida, 2020; Yates 1 sur., 2021), potreba za
velikom koli¢inom podrske od strane roditelja (Di Pietro i sur., 2020; Hyseni Duraku i
Hoxa, 2020), niza razina angaziranosti studenata koja uzrokuje slabija akademska
postignu¢a (Garcia-Martinez 1 sur., 2021; Taskeen, 2020) i nedostatak digitalnih
kompetencija (Bao, 2020; Moralista i Oducado, 2020; Mascolo, 2020; Al Lily i sur., 2020,
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prema Mili¢, 2021). Slicne nedostatke, kao i mnoge druge, navodi i Pravobraniteljica za
djecu:

opseg radnih zadataka za djecu i nedovoljna objaSnjenja nastavnih sadrzaja;

nesnalazenje ucitelja i neprimjerenu komunikaciju s ucenicima tijekom online

nastave; povrede prava na privatnost djece tijekom online nastave; ostvarivanje
prava na dodatnu i dopunsku nastavu; preveliku potrebu individualnog rada
roditelja s djecom; nacine ocjenjivanja; ostvarivanje prava na natjecanje ucenika;
ostvarivanje prava na dodatne sadrZaje, izlete 1 ekskurzije te povrat uplacenog
novca za ekskurzije; gubitak radnih navika djece zbog prekidanja redovne
nastave; nemogucnost ostvarivanja dodatnih bodova pri upisu u 1. razred srednje

Skole u 8k. god. 2020./2021. za ucenike koji su se plasirali na drzavna natjecanja

1 dr. (Pirnat Dragicevi¢, 2021, str. 68)

Povratak u skole rezultirao je nestajanjem nekih od navedenih problema, ali su se, zbog
jos uvijek aktualne pandemije, opet u pitanje doveli zdravstveni i sigurnosni standardi —
neki roditelji nisu se slagali s epidemioloskim mjerama koje su se trebale provoditi u
Skolama, dok je neke zabrinjavala nemoguénost provodenja mjera zbog nedostatnih
uvjeta (Pirnat Dragicevi¢, 2021). Varga (2022, str. 119) zakljucuje kako ,,emocionalno
stanje uCenika u nesigurnom okruZenju uz konstantne izvjeStaje o broju zarazenih 1
preminulih ljudi te promjene u ograni¢avanju slobode u vidu epidemioloskih mjera
niposto ne predstavlja stanje koje je pogodno za ucenje®.

Dimenzija prilagodljivost obrazovanje posebno je dosla do izraZaja za vrijeme
pandemije. Fleksibilni su morali biti svi uklju€eni u proces — od ucitelja preko ucenika do
roditelja. Liskova (2021, prema Sari¢, 2021, str. 8) smatra kako obrazovni sustav ,,u
svojoj krutosti nije spreman za velike promjene, a kamoli za vrlo neocekivan i intenzivan
prijelaz u online nastavu, koji se morao provesti isti ¢as“ pa su se problemi prilagodbe
mogli ocekivati. lako je za dio djece i njihovih obitelji prilagodba na nove uvjete
obrazovanja mogla predstavljati neSto zanimljivo i priliku za rast, za u¢enike pripadnike
ugrozenih skupina pandemija je dodatno zakomplicirala ostvarenje prava na obrazovanje
u njegovoj cijelosti. Prebacivanje nastave u virtualni svijet dovelo je do povecanja
diskriminacije kod ugrozenih skupina, kao Sto su djevojCice kojima je pristup
tehnologijama Cesto omoguéen u manjoj mjeri nego djecacima i djeca s teSko¢ama u

razvoju koja su iz nastave na daljinu Cesto iskljucena (Fredman, 2021). Haeck i Lefebvre
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(2020) naglasavaju kako su obrazovne prilike za ove uc¢enike dozivjele promjene u smislu
kvalitete 1 kvantitete, odnosno znacajno su izmijenjene ili u potpunosti nepostojece, a Di
Pietro 1 suradnici (2020) posebno su zabrinuti za akademska postignuca ranjivih
studenata. Pravobraniteljica za djecu (2021) u svom Izvjes¢u navodi probleme u
obrazovanju s kojima se za vrijeme pandemije susrecu djeca s teSkocama u razvoju u
hrvatskom obrazovnom sustavu, neki od kojih su nedostatna prilagodba Skole na Tre¢em
1 nastave na daljinu opcenito, nejasnoce vezane uz ophodenje asistenata u nastavi i
okolnosti vezane uz povratak u Skolu djece s teSko¢ama. Za navedene probleme mozemo
pronadi krivca u donositeljima odluka, koji ne uzimaju u obzir perspektive ucenika
ranjivih skupina pri donosenju odluka jer sami nisu pripadnici istih (Spieker, 2022).

S obzirom na to da je pandemija dodatno ugrozila pravo na obrazovanje mnogih
ucenika, postavlja se pitanje Sto smo mogli u€initi bolje, odnosno kako drugacije mozemo
pristupiti sli¢nim situacijama u buducnosti. Cohen i suradnici (2020) smatraju kako je
vrijednost obrazovnih i drustvenih prednosti odlaska u §kolu neusporedivo ve¢a u odnosu
na rizike zaraze djece koronavirusom u skolskom okruzenju, odnosno kako izbjegavanje
tih rizika ne opravdava brojne negativne posljedice zatvaranja Skola. Do sli¢nog zakljucka
dosao je 1 Europski centar za sprjecavanje i1 kontrolu bolesti, koji zatvaranje Skola vidi
kao zadnju opciju zbog negativnih utjecaja na psihofizicko stanje djece i1 njihovo
obrazovanje (ECDC, 2020). Kao primjerenije mjere sprjecavanja zaraze u Hrvatskoj
pokazale su se mjere zatvaranja kafica i restorana, zabrane okupljanja, ograni¢enja broj
ljudi u du¢anima i u javnom prijevozu i noSenje maski jer je uvodenje tih mjera popravilo
epidemiolosku situaciju, a ne zatvaranje Skola (Simetin i sur., 2021). Nazalost, ne
mozemo se vratiti u proslost 1 ispraviti pogreske, ali mozemo se potruditi oporaviti sustav
od negativnih utjecaja pandemije, pri tom uvijek imajuci na umu pravo na obrazovanje i

sve ono §to ono obuhvaca.
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5.Stanje prava na obrazovanje u pandemiji bolesti COVID-19: pregled domacih
istrazivanja

5.1.Metodologija

5.1.1.Cilj i istrazivacka pitanja

Pojavom koronavirusa, odgojno-obrazovni sustav Republike Hrvatske morao je
uvesti znacajne promjene u svoj nacin funkcioniranja. Specifi¢nosti tih promjena i njihov
utjecaj na pravo na obrazovanje postavljaju se kao teme vrijedne istraZivanja. S obzirom
na to da se radi o novom fenomenu, autorica ovoga rada Zeljela je istraziti strukture i teme
istrazivanja prava na obrazovanje za vrijeme pandemije u Republici Hrvatskoj, s ciljem
dobivanja boljeg uvida u postivanje i krSenje odredenih dimenzija prava na obrazovanje.

Toc¢nije, odgovorit ¢e se na iduca istrazivacka pitanja:

Na koje se akademske godine u pandemiji istraZzivanja odnose?
Na koju se razinu obrazovanja istraZivanja fokusiraju?
Tko ¢ini uzorak istraZzivanja?

Koje su koristene metode u istraZzivanjima?

A

Koji se broj istrazivanja bavi odredenom dimenzijom prava na obrazovanje?
Kojim se aspektima odredene dimenzije prava na obrazovanje istraZivanja

bave i u kojoj je mjeri pravo na obrazovanje postivano, odnosno krSeno?

5.1.2.Metoda

KoriStena je metoda pregleda opsega literature (eng. scoping review), odnosno
opsega istrazivanja. Metoda pregleda opsega koristi se za uocavanje klju¢nih koncepata
u literaturi, odnosno za ispitivanje nacina provodenja istraZivanja na odredenu temu, a s
ciljem identificiranja i analiziranja mogucih rupa u znanju o odabranom fenomenu (Munn
1 sur., 2018). Posebno je pogodna za rad na novim podruc¢jima koja joS nisu istrazivana u

velikoj mjeri (Armstrong i sur., 2011), Sto je Cini prikladnom za temu prava na
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obrazovanje u pandemiji Covid-19. U provodenju pregleda opsega prac¢en je PRISMA-

ScR okvir (Tricco 1 sur., 2018), uz odredene prilagodbe istrazivacice.

5.1.3.Kriteriji ukljucenosti i iskljucenosti

Pregled opsega u ovome radu odnosi se na pregled opsega relevantnih domaéih
empirijskih istrazivanja povezanih uz obrazovanje u pandemiji Covid-19, imaju¢i na umu
aspekte prava na obrazovanje obuhvacene 4a shemom. Dakle, 4 kriterija koja su svi
radovi objavljeni u bazama podataka morali zadovoljiti kako bi usli u pregled bila su:
radovi sadrze empirijska istrazivanja; istrazivanja su povezana uz obrazovanje;
istrazivanja su radena na podrucju Hrvatske; istrazivanja se odnose na period pandemije
Covid-19. S obzirom na to da je pandemija Covid-19 obuhvacala cijeli svijet, mnogi
radovi objavljivani su i na engleskome jeziku pa su tako u pregled istrazivanja ukljuceni
radovi 1 na hrvatskom i na engleskom jeziku, ali radovi na bilo kojem drugom jeziku nisu
ukljuceni. Medutim, ukljucena su samo istrazivanja radena na podruc¢ju Hrvatske, ali ne
1 ona koja obuhvacaju Hrvatsku 1 druge zemlje. U pregled su uvrsteni svi radovi od pojave
koronavirusa, odnosno od 2020. godine, pa do trenutka provodenja pregleda opsega,
odnosno lipnja 2024. godine. Pregled ukljucuje samo naslove koji su imali omogucen

pristup punom tekstu.

Iduci kriterij odnosi se na broj ustanova obuhvacen pojedinim istraZivanjem — u
opseg su ukljucena istrazivanja ¢iji se uzorak temelji na barem 3 obrazovne institucije, a
istrazivanja ¢iji uzorak ¢ine ispitanici iz jedne ili dvije institucije nisu procijenjena kao
relevantna. Takoder, u opseg nisu ukljucena istrazivanja ¢iji su uzorak ucenici ili studenti
samo jednog odredenog smjera, primjerice studenti dentalne medicine, kao niti
istrazivanja u c¢ijem je fokusu isklju€ivo jedan nastavni predmet, primjerice fizika.
Pretpostavlja se da takva istrazivanja ne mogu dati uvid u stanje prava na obrazovanje na
generalnijoj razini, koja je predvidena ovim opsegom. Kriteriji ukljucenosti i iskljucenosti

prikazani su u Tablici 1.

Tablica 1. Kriteriji ukljucenosti 1 iskljucenosti

KRITERIJI UKLJUCENOSTI KRITERIJI ISKLJUCENOSTI

1.empirijska istrazivanja 1.teorijski radovi

22



2.podrudje - Hrvatska 2.podrucje — ostale zemlje
3.teme - obrazovanje 3.teme — ostale teme
4.period — prije i nakon pandemije Covid-
4.period — pandemija Covid-19 19
5.jezik — hrvatski 1 engleski 5.jezik — ostali jezici
6.pristup punom tekstu 6.bez pristupa punom tekstu
7.uzorak — 3+ institucije 7.uzorak — 1 ili 2 institucije
8.uzorak — ucenici i studenti vise 8.uzorak — ucenici i studenti odredenog
smjerova smjera
9.fokus rada — obrazovanje generalno 9.fokus rada — odredeni nastavni predmet

5.1.4.Pretraga baza podataka

Sljede¢e baze podataka koristene su za pronalazak istrazivanja: Hréak, ERIC,
Web of Science 1 Scopus. Web of Science 1 Scopus odabrani su zato $to se radi o najve¢im
bazama znanstvene literature, ERIC je najpoznatija baza podataka literature u podrucju
odgoja 1 obrazovanja, a Hr¢ak je kao domaca baza znanstvenih Casopisa svrstan medu

relevantne izvore.

Prilikom pretrage baza koriStene su iduée klju¢ne rijeci: ,,obrazovanje* OR
»education“ AND ,,Covid“ AND ,.Croatia® — ovisno o bazi podataka, koriStene su
razli¢ite kombinacije od dvije do 3 klju¢ne rijeci. PretraZivanje temeljem kljucnih rijeci
dalo je 845 rezultata. Primjenom filtera ,,otvoreni pristup* isklju¢eno je 105 radova. Zatim
je uslijedilo c¢itanje naslova 1 sazetaka radova kako bi se izdvojili oni koji ne
zadovoljavaju prvih 6 kriterija ukljucenosti, $to je rezultiralo iskljuc¢ivanjem 698 radova.
Detaljnijim citanjem dijelova radova koji sadrZe informacije o predmetu istrazivanja i
uzorku, odnosno pronalazenjem informacija koje se odnose na kriterije 7., 8. 1 9.,
iskljuceno je 26 radova. Tako je 16 preostalih radova uklju¢eno u pregled opsega
relevantnih domacih istrazivanja (Prilog 1). Cijeli proces prikazan je dijagramom toka

(slika 1).

Slika 1. Dijagram toka pretrage baza podataka

23



JEDINICE DOBIVENE PRETRAZIVANJEM JEDINICE BEZ PUNOG PRISTUPA
N=845 N=105

[PRETRAZIUANJE]

h 4

JEDINICE KOJE NE
ZADOVOLJAVAJU KRITERLIE 1-6
N=693

JEDINICE ZA CITANJE SAZETAKA
N=740

L 4

JEDINICE KOJE ZADOVOLJAVAJU
KRITERWE 1-6
N=42

JEDINICE KOJE NE
ZADOVOLJAVAJIU KRITERIE 1-6
WN=26

L1

Y

JEDINICE UKLJUCENE U PREGLED
N=16

[UKL._ILJCIUAN._IE] [PRIHW—\TL._IIUOS'I'] [IDENTIFIK}‘\CIJJ’-‘xl

5.1.5.Analiza istrazivanja

Odabrana istrazivanja analizirana su uz pomo¢ Excel tablice koja se sastojala od
iduc¢ih listova: godina 1 polugodiSte/semestar, razina obrazovanja, uzorak ispitanika,
koriStene metode, dimenzija raspolozivosti, dimenzija dostupnost, dimenzija
prihvatljivosti, dimenzija prilagodljivosti. Svaki list sadrZzavao je dodatna polja ispod
kojih su se upisivala imena istrazivanja koja su odgovarala navedenoj karakteristici. Neke
od karakteristika u list su bile upisane unaprijed (razina obrazovanja, uzorak ispitanika,
karakteristike dimenzija), dok su neke upisivane s obzirom na pojavljivanje u
analiziranim istrazivanjima (godina i polugodiSte/semestar, koriStene metode). Tablica 2
pojednostavljeni je prikaz sheme koriStene za analiziranje te sadrzi samo one

karakteristike koje analizirana istraZivanja sadrze.

Tablica 2. Shema koriStena za analiziranje, pojednostavljeni prikaz

LIST KARAKTERISTIKE
GODINA/POLUGODISTE/SEMESTAR | 2020. drugo/ljetni 2021. drugo/ljetni
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RAZINA OBRAZOVANJA osnovnoskolska | srednjoskolska | visoka
odgojno-

UZORAK ISPITANIKA ucenici/studenti | obrazovni | roditelji
djelatnici

KORISTENE METODE anketa intervju

DIMENZIJA RASPOLOZIVOSTI

obrazovne prilike
za buduce
obrazovne

djelatnike

prava i potrebe
djelatnika trebaju

biti zadovoljeni

DIMENZIJA DOSTUPNOSTI

pristup obrazovanju

uklanjanje prepreka koje sprjecavaju

DIMENZIJA PRIHVATLIJIVOSTI

profesionalni
zahtjevi uciteljske

profesije

kvaliteta

DIMENZIJA PRILAGODLIJIVOSTI

potrebe ucenika s teSko¢ama u razvoju
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5.2.Rezultati

Godina i polugodiste/semestar. Od 16 odabranih istrazivanja, njih 8 provedeno je
2020.godine, odnosno odnosi se na drugo polugodiste/ljetni semestar Skolske/akademske
godine 2019./2020., kada se za vrijeme lockdown-a provodila isklju¢ivo online nastava,
a ostatak polugodiSta/semestra nastava je bila online ili uzivo za odredene skupine.
Preostalih 8 istrazivanja provedena su u drugom polugodistu/ljetnom semestru 2021.

godine, kada je nastavu veéina ucenika i dalje pohadala virtualnim putem.

Razina obrazovanja. S obzirom na razinu obrazovanja, razlikujemo osnovnu,
srednju 1 visoku razinu. Obrazovanjem na osnovnoj razini bavilo se 7 istrazivanja, na
srednjoskolskoj razini 5, a na visokoj razini 7 istrazivanja. Ukupan broj istrazivanja po
razinama obrazovanja veci je od broja istrazivanja ukljucenih u pregled opsega jer se 3
istraZivanja bave 1 osnovnoskolskom i srednjoskolskom razinom obrazovanja. Postotak

istrazivanja s obzirom na razinu obrazovanja prikazan je grafom 1.

Graf 1 — Postotak istraZivanja s obzirom na razinu obrazovanja

RAZINA OBRAZOVANIJA

mosnovnosSkolska msrednjoSkolska mvisoka

Uzorak ispitanika. U provedenim istrazivanjima sudjelovali su svi akteri odgojno-
obrazovnog procesa, od ucenika preko ucitelja do roditelja. Tako su uzorak u 7

istrazivanja bili ucenici, odnosno studenti, 3 istrazivanja za uzorak imaju roditelje, au 6
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istrazivanja sudjelovali su odgojno-obrazovni djelatnici. Graf 2 prikazuje raspodjelu

uzorka u postotcima.

Graf 2 — Raspodjela uzorka u postotcima

UZORAK

mucenici/studenti W roditelji W odgojno-obrazovni djelatnici

Koristene metode. Kao najpopularnija metoda istrazivanja pokazala se anketa,
odnosno razne vrste upitnika. Gotovo sva istrazivanja, njih ¢ak 15, koristilo je navedenu
metodu, dok je samo jedno istrazivanje za metodu imalo polustrukturirani dubinski

intervju.

Broj istrazivanja po dimenzijama. S obzirom na kompleksnost dimenzija prava na
obrazovanje 1 na cinjenicu da vecina istrazivanja obraduje viSe razliCitih aspekata,
analizirana istrazivanja nisu mogla biti smjeStena u isklju¢ivo jednu grupu, nego je
procijenjeno da se bave s vise dimenzija prava na obrazovanje. Iz toga razloga, ukupan
broj istraZivanja po dimenzijama prelazi ukupan broj istraZivanja ukljucenih u opseg.
Tako u dimenziju raspolozivosti pripada 7 istrazivanja, jednak broj istrazivanja (7) bavi
se dimenzijom dostupnosti, svih 16 istrazivanja pripadaju skupini prihvatljivosti, dok
samo jedno (1) istrazivanje u fokusu ima dimenziju prilagodljivosti. Broj istrazivanja po

dimenzijama prikazan je Grafom 3.
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Graf 3 — Broj istrazivanja po dimenzijama

BROJ ISTRAZIVANJA PO DIMENZIJAMA PRAVA
NA OBRAZOVANIE

m RASPOLOZIVOST

DIMENZIJE PRAVA NA OBRAZOVANIJE
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m PRIHVATLJIVOST
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5.3.Rasprava

Prvo istrazivacko pitanje odnosilo se na godinu kada su istrazivanja provedena,
odnosno na polugodiste/semestar na koje se istrazivanje odnosi. Iz rezultata mozemo
vidjeti kako su se istrazivac¢i podjednako fokusirali na prvu fazu pandemijskog
obrazovanja, odnosno na drugo polugodiste/ljetni semestar kada su se uCenici 1 studenti
po prvi puta susreli s nastavom na daljinu i kada je ona bila u najvecoj mjeri zastupljena,
kao i na drugu akademsku godinu za vrijeme koje je pandemija i dalje bila aktualna, ali
se nastava s obzirom na epidemiolosku situaciju izvodila razli¢ito za razli¢ite skupine
ucenika/studenata. Medu istrazivanjima u ovom opsegu nema onih koja istraZzuju pravo
na obrazovanje u pandemijskim uvjetima u akademskoj godini 2021./2022. — razlog tome
moze biti $to se tada vecina ucenika i studenata ve¢ vratila na nastavu uzivo pa istrazivaci
viSe nisu mogli istrazivati glavnu promjenu koju je pandemija donijela: nastavu na
daljinu. Ipak, miSljenje je autorice ovoga rada kako bi korisna bila istrazivanja koja se
bave i nastavom uZivo u uvjetima pandemije, pod pretpostavkom da je pandemija mogla
negativno utjecati na neke aspekte prava na obrazovanje koji su u nastavi uzivo prije
pandemije bili zadovoljeni, ali su prilikom nastave uZivo za vrijeme pandemije ugrozeni.
Takoder, znacajna bi bila i istrazivanja raznih elemenata u post-pandemijskim godinama,
odnosno ona koja se bave dugoro¢nim utjecajem odluka donesenih za vrijeme pandemije

na pravo na obrazovanje.

Drugim istraZivackim pitanjem htjelo se saznati kojom razinom obrazovanja se
bave domaca istrazivanja. S obzirom na to da su sve 3 razine obrazovanja
(osnovnoskolska, srednjoskolska i1 visokoSkolska) zastupljene u podjednakoj mjeri,
mozemo zakljuciti kako istrazivaci smatraju da je vazno ispitati utjecaj pandemije na sve
razine obrazovanja. lako je osnovnoskolsko obrazovanje jedino obavezno, veéina djece
u Hrvatskoj pohada i srednju $kolu, a mnogi se odlucuju i na obrazovanje na visokoj
razini pa ne iznenaduje da su u obzir uzete perspektive i najmladih i najstarijih polaznika
hrvatskog obrazovnog sustava. S obzirom na velik broj osnovnih 1 srednjih Skola te
ustanova visokog obrazovanja, Hrvatska raspolaze s mnogo stru¢njaka u podrucju odgoja
1 obrazovanja, ¢iji uvidi u funkcioniranje Skolstva za vrijeme pandemije mogu pomo¢i u
detektiranju 1 pojedinacnih problema za svaku razinu sustava, kao i potencijalnih

zajednickih prepreka koje je potrebno otkloniti na razini cjelokupnog sustava.
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Osim prethodno navedenih ucenika i studenata te odgojno-obrazovnih djelatnika,
istrazivanja hrvatskog obrazovanja za vrijeme pandemije ispitivala su i stavove roditelja
ucenika. Iako su takva istrazivanja u manjini, ipak mogu posluziti za bolje razumijevanje
poteskoca s kojima su se susretali uCenici i njihove obitelji za vrijeme nastave na daljinu.
Pozitivno je to Sto velik broj istrazivanja (7) ispituje iskustva u¢enika, odnosno studenata.
Tocnije, samo jedno istrazivanje ispituje perspektive osnovnoskolskih uc¢enika, $to ne
iznenaduje jer su upravo oni proveli najmanje vremena Skolujuéi se od kuce. Ipak,
autorica ovog rada smatra kako bi se 1 njihov glas trebao viSe Cuti jer bi on trebao biti
najbitniji pri donosenju odluka, kako generalno tako i u scenarijima slicnim onom
pandemijskom. Znacajne su i perspektive odgojno-obrazovnih djelatnika, koji kao
posrednici izmedu sustava obrazovanja i njegovih korisnika imaju vaznu ulogu u
zadovoljenju raznih aspekata prava na obrazovanje. Zato se njihovom struc¢nos$cu,
podrskom koju su dobivali za vrijeme pandemijskog obrazovanja i izazovima s kojima su

se susretali oni i njihovi u€enici bavilo ¢ak 6 od 16 istrazivanja uklju¢enih u ovaj opseg.

Sto se ti¢e koristenih metoda, anketa se pokazala kao najbolji izbor. Njena
distribucija najces¢e se odvijala na jednak nacin kao i vec¢ina aktivnosti za vrijeme
pandemije — online putem. S obzirom na generalnu popularnost anketiranja kao metode,
njena velika zastupljenost u istraZivanjima obuhva¢enima ovim opsegom razumljiva je;
ipak, autorica ovog rada smatra kako je intervju, kao metoda koriStena u jednom od
istrazivanja, odlicna opcija za dobivanje konkretnijih informacija o iskustvima 1
misljenjima te bi posebno mogao biti koristan za ispitivanje specificnih iskustava,

primjerice ranjivih skupina.

Naposljetku, jedno od najbitnijih istrazivackih pitanja ovoga rada bilo je kojim se
dimenzijama prava na obrazovanje bave istrazivanja uklju¢ena u opseg i1 kojim to¢no
aspektima. Analizom ovih stavki Zeljelo se do¢i do saznanja o postivanju i krSenju prava
na obrazovanje za vrijeme pandemije. U nastavku rasprave slijedi detaljniji prikaz tema

obradivanih u istraZzivanjima uklju¢enima u ovaj opseg.

Dimenzija raspoloZivosti. Kada u kontekstu pandemije Covid-19 u Hrvatskoj
govorimo o zatvaranju $kola, ne mislimo na ono zatvaranje Skola o kojemu govori

Tomasevski kada definira dimenziju raspoloZzivosti prava na obrazovanje. Naime, iako su
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Skole bile zatvorene za fizicko pohadanje, to nije znacilo da su prilike za obrazovanje bile
nepostojece zbog nedostatka raspolozivih odgojno-obrazovnih ustanova. Sva djeca ostala
su upisana u svoje Skole, ali su vlade morale omoguciti alternativan na¢in obrazovanja s
obzirom na pandemijsku krizu. Iz toga razloga, medu domacim istrazivanjima
uklju¢enima u pregled opsega ne mozemo pronaci ona koja se bave tim aspektom
dimenzije raspolozivosti pa mozemo reci da krSenja prava na obrazovanje u tom smislu
nije bilo. Medutim, dimenzija raspolozivosti osim aspekta postojanja dovoljnog broja
ustanova za obrazovanje ima i drugi aspekt, kojim se bavi 7 istrazivanja od 16 ukljucenih
u pregled opsega. Radi se o odgojno-obrazovnim djelatnicima, odnosno o edukaciji i
unapredenju odgojno-obrazovnog kadra te zadovoljenju njegovih prava i potreba. Tako
je Ljubi¢ Klemse (2023) ve¢ prvi tjedan nastave na daljinu ispitala percepcije odgojno-
obrazovnih djelatnika osnovnih, srednjih, umjetnickih i Skola za posebno obrazovanje o
njihovoj spremnosti na provodenje iste, potaknuta time $to je znanje djelatnika o
implementaciji tog oblika nastave temeljeno iskljuc¢ivo na njihovim teorijskim znanjima
koja su stekli za vrijeme studiranja, a vlada nije organizirala odgovarajuc¢u edukaciju za
situaciju s kojom se do tada nitko nije susreo, odnosno za potpuni prebacaj cijelog sustava
obrazovanja u virtualni svijet. Istrazivanje je pokazalo kako se 37.4 % sudionika osjecalo
spremnima, 42.6 % djelomi¢no spremnima, a 18.7 % nespremnima za provodenje online
nastave. Navedene brojke pokazuju kako se vecina uzorka osjeCala spremno
implementirat online nastavu, a neki od razloga tome su to $to je dio sudionika bio
ukljuéen u obrazovnu reformu Skole za Zivot, dok ih se velika veé¢ina educirala putem
Loomen-a ili neke druge platforme u podrucju digitalnih vjestina. Ipak, autorica predlaze
kako bi Ministarstvo trebalo dodatno pripremiti odgojno-obrazovne djelatnike za buduce
situacije online poducavanja, ne samo zbog kriznih situacija kao Sto je ona uzrokovana

pandemijom, nego i zbog opcéenito ubrzane digitalizacije obrazovnog sustava.

S druge strane, prema istrazivanju Vidi¢ i suradnici (2022), obrazovanje koje se
ve¢ provodi na studijima ¢iji su polaznici bududi nastavnici adekvatno priprema iste za
njihovu profesiju. Ispitanici u ovome istrazivanju bili su studenti, od kojih otprilike pola
(50.4%) vjeruje kako ¢e im znanja koja su usvojili za vrijeme nastave na daljinu koristiti
u poslu koji ¢e obavljati, dok cak 85.5% njih smatra kako ¢e biti uspjesni u svojoj buducoj
profesiji. Na buduénost su usmjereni i autori Milas i Milas (2021), ¢ijim su petim

istrazivackim pitanjem dobivene preporuke dekana veleuciliSta i visokih Skola za
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uspjesniju digitalizaciju obrazovnog procesa. Ispitanici ovog istrazivanja smatraju kako
je potrebno investirati u digitalne kompetencije svih ukljuenih u odgojno-obrazovni
proces; iako je za njih to djelomicno odgovornost njihovih ustanova i pojedinaca u tim
ustanovama, za takvo neSto svakako bi se trebala pobrinuti i drzava. Da je dodatna
edukacija vazna naglasavaju i Andeli¢ i suradnici (2020) te Bakota i suradnici (2021), a
istrazivanja ovih autora, uz istrazivanja Malogorski Jurjevi¢ i suradnika (2021) te Junacko
(2021) ispitivala su i razinu podrske koju su odgojno-obrazovni djelatnici osjecali, kao 1
njihove potrebe i izazove s kojima su se susretali. Ispitanici prvo navedenog istrazivanja
bili su zadovoljni podrSkom nadlezne drzavne institucije, ispitanici drugo navedenog
istrazivanja nisu bili ni zadovoljni ni nezadovoljni podrskom, dok ispitanici trece
navedenog ispitivanja nisu bili zadovoljni podrS§kom Ministarstva. Junacko (2021, str.
158) naglasava kako je ,,nastavnicima potrebna dodatna podrska u pripremi materijala za
nastavu na daljinu te savjetovanje o tome, na koji nacin upravljati viemenom kako bi se
smanyjila razina stresa i saCuvalo mentalno zdravlje®, a Malogorski Jurjevi¢ i suradnici
(2021) zakljucuju kako je najveéi izazov za ucitelje predstavljalo to $to se njihov trud ne
prepoznaje i ne cijeni - problem koji se lako moze rijesiti i bez velikih financijskih

ulaganja drZave.

Na temelju istraZivanja koja se bave dimenzijom raspoloZivosti moZemo zakljuciti
kako su krSenja iste bila prisutna u odredenoj mjeri pa su provedena istrazivanja pokazala
potrebu za posvec¢ivanjem dodatne paznje ovoj dimenziji kako se uc¢injene pogreske ne bi

ponovile u buducénosti.

Dimenzija dostupnosti. Od 16 istrazivanja ukljucenih u ovaj pregled opsega, njih
7 sadrzi informacije o postivanju ili krSenju dimenzije dostupnosti prava na obrazovanje.
Kako se za vrijeme pandemije nastava odvijala na daljinu, neki od uobi¢ajenih problema
pristupa obrazovanju, kao $to je udaljenost odgojno-obrazovnih ustanova, vise nisu bili
prisutni, dok su neki, kao $to je dostupnost putem tehnologija, bili naglaseni. Situaciju u
osnovnoSkolskom obrazovanju iz perspektive roditelja provjerili su Kolak 1 suradnici
(2021) te Ivankovi¢ 1 Igi¢ (2021). Rezultati njihovih istraZivanja pokazuju kako su
roditelji uglavnom zadovoljni tehnickim uvjetima koje su njihova djeca imali za pracenje
online nastave, unato¢ povremenim manjim problemima pojedinih ucenika. Sli¢na

iskustva imali su i zagrebacki (Horvati¢ i Santar, 2022) studenti, koji potvrduju kako su
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tehni¢ku opremu za potrebe nastave na daljinu imali i prije provodenja iste, a da zahtjeva
za nabavljanje dodatne opreme nije bilo. Potrebnu tehnologiju imalo je i 99% obrazovnih
djelatnika iz istrazivanja autorice Ljubi¢ KlemSe (2023), a njih 96.7% imalo je pristup
internetu. S druge strane, od 1533 hrvatskih studenata iz istrazivanja autorice Ruzi¢-Baf
i suradnika (2021), njih 24% navelo je internetsku vezu kao najvecu poteskocu prilikom
online nastave, 16.8% imalo je probleme s kamerom ili mikrofonom, 14.5% nije moglo
pristupiti potrebnim platformama, 2.3% nije imalo vlastito ra¢unalo, a 0.1% imalo je
probleme s racunalom. Otezano spajanje na internetsku mrezu imali su 1 ucenici srednjih
Skola Brodsko-posavske zupanije — 83.9% odgojno-obrazovnih djelatnika iz istrazivanja
autorice Junacko (2021) procijenilo je kako je ucenikov pristup internetu predstavljao
najces¢i izazov u nastavi na daljinu. Tehnologija i internet bili su prepreka i za dekane
veleuciliSta 1 visokih Skola na podrucju cijele Hrvatske iz istraZzivanja Milas 1 Milas
(2021), ¢iju je perspektivu bitno uzeti u obzir jer neadekvatni tehnicki uvjeti odgojno-

obrazovnih djelatnika mogu nepovoljno utjecati i na same ucenike, odnosno studente.

Nijedno istrazivanje ukljuceno u ovaj pregled opsega ne fokusira se na stanje
dostupnosti nastave na daljinu ugrozenih skupina, kao $to su djeca slabijeg
socioekonomskog statusa 1 djeca s teSko¢ama u razvoju, a upravo za te skupine postoji
najvedi rizik od nemoguénosti pristupu nastavi na daljinu. Za djecu s teSko¢ama u razvoju
dostupnost se moze javiti kao problem ako kod kuce nemaju tehnologiju za pracenju
nastave na daljinu prilagodenu njihovoj specificnoj poteskoci, dok ucenici slabijeg
na daljinu. MoZemo zakljuciti kako je dimenzija dostupnosti prava na obrazovanje u
vecoj mjeri zadovoljena, iako postoji potreba za dodatnim istraZivanjima koja ¢e se
odnositi na ranjive skupine. Unato¢ poprilicno uspjeSnom omogucavanju pristupa
obrazovanju tijekom pandemije, drzava i dalje treba raditi na ostvarenju jednakih
tehnickih uvjeta rada svakoj osobi uklju¢enoj u sustav odgoja i obrazovanja kako bi svi

imali moguénost obrazovati se.

Dimenzija prihvatljivosti. Da je kvaliteta obrazovanja od iznimne vaznosti
pokazuje Cinjenica da je svih 16 istrazivanja ukljucenih u ovaj pregled opsega pronaslo
svoje mjesto u skupini istrazivanja koja se odnose na dimenziju prihvatljivosti prava na

obrazovanje. Za pocetak, kvalitetno obrazovanje treba zadovoljiti minimalne zdravstvene
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1 sigurnosne standarde, a kako je za vrijeme pandemije nastava uzivo predstavlja rizik od
zaraze korona-virusom, vlada je ispunila zahtjeve navedenog standarda organiziranjem
nastave na daljinu. Nadalje, neizostavan preduvjet za ostvarenje obrazovanja prihvatljive
kvalitete jesu stru¢ni odgojno-obrazovni djelatnici. Kako su se oni snasli tijekom
provodenja nastave na daljinu procjenjivali su svi ukljuc¢eni u odgojno-obrazovni proces,
od njih samih preko roditelja pa do ucenika/studenata. Ispitanici iz istrazivanja Ljubi¢
Klemse (2023), odgojno-obrazovni djelatnici osnovnih, srednjih, umjetnickih i posebnih
Skola, davali su ocjene svojim digitalnim kompetencijama, ¢ija je razvijenost bila
znaCajna za uspjeSnost nastave na daljinu. Ocjenu odli¢an svojim digitalnim
kompetencijama dalo je 19.5% ispitanika, ocjenu vrlo dobar 46.9% ispitanika, a ocjenu
dobar 30.8% ispitanika. Sli¢ne rezultate dobili su i Andeli¢ 1 suradnici (2020) koji su
odgojno-obrazovne djelatnike u sustavu strukovnog obrazovanja i obrazovanja odraslih
pitali smatraju li da posjeduju zadovoljavajuéu razinu digitalnih kompetencija za
provodenje nastave na daljinu, na Sto je 58.1% ispitanika odgovorilo potvrdno, a 32.9%
odabralo je odgovor ,,ni da ni ne*. Navedeni ispitanici morali su ocijeniti i svoja znanja i
vjestine o pedagogiji u digitalnom okruzenju — 49.7% smatra kako je spremno na rad u
novonastalim okolnostima, dok 34.1% nije sigurno u svoje kompetencije u navedenom
podrucju. Da su se dobro snasli u provodenju nastave na daljinu smatraju i ucitelji 1
nastavnici osnovnih 1 srednjih Skola iz istraZzivanja Malogorski Jurjevi¢ 1 suradnika
(2021), odnosno autorice iz odgovora ispitanika zakljucuju kako su oni uspjesno savladali
izazove koje im je postavio novi oblik poducavanja. Kvalitetu ucitelja zadovoljavaju¢om
su procijenili 1 roditelji, koji kao pozitivne aspekte isti¢u komunikaciju izmedu ucitelja 1
roditelja (Ivankovi¢ 1 Igi¢, 2021), angaZzman uciteljice (Drvodeli¢ i sur., 2021) 1 davanje
povratnih informacija redovito i brzo (Kolak i sur., 2021). Slicnog su razmisljanja i
studenti iz nekoliko istrazivanja obuhvacenih ovim opsegom: neki pohvaljuju interakciju
s profesorima 1 kvalitetu materijala (Ruzi¢-Baf 1 sur., 2021), neki uz to dodaju i
posvecenost i pristup profesora (Horvati¢ i Santar, 2022), neki naglagavaju podrsku koji
su dobili od strane profesora i korisnost obradivanih sadrzaja (Vidi¢ i sur., 2022), a neki
su zadovoljni nac¢inom na koji su njihovi profesori strukturirali samu nastavu na daljinu
(Busljeta Kardum 1 Juri¢ Vukeli¢, 2021). Mozemo re¢i kako su odgojno-obrazovni
djelatnici imali klju¢nu ulogu u osiguravanju kvalitetne nastave na daljinu, ali ne mozemo

znati je li za njihovu kompetentnost zasluzna drzava, odnosno obrazovanje odgojno-
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obrazovnog kadra koje ona provodi, ili su za to zasluzni pojedinci sami (s obzirom na to

da puno njih prijavljuje kako su se samostalno educirali za provodenje nastave na daljinu).

Osim cesto spominjanih kompetencija ucitelja 1 profesora, istrazivanja
obuhvacena dimenzijom prihvatljivosti ispituju i opéenito zadovoljstvo nastavom na
daljinu i kvalitetom njenih pojedinih aspekata. Ucenici sedmih razreda zagrebackih
osnovnih $kola nisu bili ni zadovoljni ni nezadovoljni nastavom na daljinu, ali su osjecali
kako je nastava na daljinu bila zahtjevnija od nastave uzivo (Risti¢ Dedi¢ i1 Joki¢, 2021).
Istoga stava bili su i studenti Sveué¢ilista u Zagrebu (Horvati¢ i Santar, 2022), koji su
primijetili kako je razina opterecenosti negativno utjecala na njihovu koncentraciju i
motivaciju, dok je onima iz istraZivanja autorica Busljeta Kardum i Juri¢ Vukeli¢ (2021)
veéi problem stvarao nedostatak individualiziranog pristupa i izmijenjena priroda
interakcije s profesorima. [zostanak socijalnog aspekta u nastavi na daljinu bio je prisutan
i medu studentima iz istrazivanja Pavin Ivanec (2022), a osjecki studenti (Jurlina i sur.,
2022, str. 279) ,,smatraju da online ucenje smanjuje kvalitetu nastave, usporava proces
ucenja i otezava izvrSavanje obaveza“. Sto se tie razmisljanja vezanih uz postignuéa
udenika tijekom nastave na daljinu, roditelji u¢enika 1.-4. OS iz istrazivanja Drvodeli¢ i
suradnika (2021) uglavnom su zadovoljni postignu¢ima svoje djece; s druge strane,
srednjoSkolski djelatnici iz istraZivanja Junacko (2021) procjenjuju postignuca ucenika
kao loSija od onih za vrijeme nastave uzivo. NeSto drugacije pitanje odgojno-obrazovnim
djelatnicima postavlja Ljubi¢ Klemse (2023), koju zanima smatraju li ispitanici nastavu
na daljinu korisnom — rezultati koje dobiva su da 31% ispitanika smatra nastavu na daljinu
korisnom, 54.9% ispitanika smatra ju djelomicno korisnom, dok 11.8% ne vidi korisnost
iste. I za kraj, najviSu ocjenu nastavi na daljinu daju dekani veleucilista i visokih Skola iz
istrazivanja Milas 1 Milas (2021), koji uzimaju u obzir da se ipak radilo o izvanrednim
okolnostima. Unato¢ nadprosjecnoj razini zadovoljstva nastavom na daljinu, dekani
prednost daju nastavi uzivo, pogotovo zato §to ,,je nemoguce zamijeniti laboratorijske
vjezbe, praktikume, terensku nastavu i stru¢nu praksu mreznim formatom® (str. 589),

odnosno oblike ucenja koji su od velike vaznosti na njthovim ustanovama.

Da nastava na daljinu ne moZe zamijeniti nastavu uzivo i da nastava uzivo
predstavlja najbolji oblik nastave slazu se i odgojno-obrazovni djelatnici osnovnih i

srednjih Skola (Ljubi¢ Klemse, 2023), kao 1 ravnatelji posebnih ustanova (Bakota i sur.,
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2021). Ipak, za neke studente nastava na daljinu imala je i svoje prednosti u odnosu na
nastavu uzivo, kao $to su vecéa fleksibilnost u rasporedu zbog snimljenih predavanja i
u$teda vremena zbog ostanka kod kuée umjesto putovanja na fakultet (Horvati¢ i Santar,
2022), a neki roditelj smatraju kako su odredeni elementi nastave na daljinu korisni i u
nastavi uzivo (Ivankovi¢ 1 Igi¢, 2021). lako nastava na daljinu koja se provodila za
vrijeme pandemije ima svojih pozitivnih strana, iako je posluzila svrsi s obzirom na
okolnosti 1 iako iz nje mozemo puno nauciti i primijeniti u nastavi uzivo, njena kvaliteta
ipak je mogla biti na viSoj razini. Kako su istraZzivanja obuhvadena ovim opsegom
provedena za vrijeme nastave na daljinu, ona nisu mogla mjeriti dugoro¢ne utjecaje na
prihvatljivost obrazovanja pa bi bilo korisno u buducnosti provesti istrazivanja koja ¢e

ispitati zadovoljenje ove dimenzije prava na obrazovanje.

Dimenzija prilagodljivosti. S obzirom na to da je glavna znacajka dimenzije
prilagodljivosti fleksibilnost i da TomaSevski u kontekstu prilagodljivosti spominje i
dovodenje obrazovanja k onima koji su sprijeCeni obrazovati se u odgojno-obrazovnim
institucijama, moZemo rec¢i kako je ve¢ 1 samo prebacivanje obrazovanja u virtualni svijet
zbog pojave korona-virusa zadovoljilo dimenziju prilagodljivosti prava na obrazovanje.
S druge strane, dimenzija prilagodljivosti podrazumijeva i uzimanje u obzir specifi¢nih
potreba svakog djeteta i prilagodavanje obrazovanja djetetu pa se postavlja pitanje je li
nastava na daljinu bila u skladu s tim zahtjevom. Na neki nacin, sva provedena
istrazivanja bavila su se temom prilagodljivosti; ipak, u ovu skupinu svrstana su samo
ona istraZivanja koja u fokusu imaju nastavu na daljinu specifiénih ugroZenih skupina,
kao $to su djeca s teSko¢ama u razvoju, djeca imigranti i pripadnici manjina, djeca radnici
1 djeca u zatvorenistvu. U ovaj pregled opsega ukljuceno je samo jedno takvo istrazivanje,
u kojem su Bakota 1 suradnici (2021) ispitivali ,,MiSljenje ravnatelja posebnih odgojno
obrazovnih ustanova o kvaliteti 1 ucinkovitosti online nastave“. Autori su dosli do
sljedecih zaklju€aka: vecina materijala koje ucitelji koriste pogodni su za rad s u¢enicima
s teSkocama, nastavne sadrzaje uc¢enicima je potrebno poslati prije same nastave, postoji
potreba za bazom sadrZaja 1 materijala dostupna svima, ravnatelji procjenjuju da ni
roditelji ne podupiru online nastavu, program Skola na Treéem nije bio prilagoden veéini
ucenika, nacin provodenja nastave u online okruzenju nije optimalan, ravnatelji imaju
negativan stav prema mjeSovitoj nastavi, najbolji nacin nastave onaj je koji se odvija u

razredu. lako su u provedbi nastave na daljinu uoceni neki pozitivni aspekti, moze se re¢i
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kako za vecinu ucenika s teSkoama u razvoju ona ipak nije bila adekvatno provedena,
odnosno dimenzija prilagodljivosti je u ve¢oj mjeri prekrSena. Ako uzmemo u obzir da je
ovo istrazivanje radeno na uzorku ravnatelja posebnih ustanova, a ne odnosi se na ucenike
s teSkocama u redovnom sustavu odgoja i obrazovanja, mozemo samo pretpostaviti da je
za te ucenike situacija bila jo$ nepovoljnija, ako se njihove uciteljice nisu posebno

angazirale oko prilagodbe nastave tim u¢enicima.

S obzirom na nedostatak istraZivanja o nastavi na daljinu ostalih skupina za koje
je prilagodljivost obrazovanja od posebne vaznosti (ucenici radnici i ucenici u
zatvoreniS$tvu, ucenici imigranti i pripadnici manjina), postavlja se pitanje jesu li te
skupine uopce zastupljene u hrvatskoj populaciji i u kojoj mjeri, odnosno je li postojala
potreba za specifi¢nim pristupima u nastavi na daljinu za pripadnike istih 1 je 1i njihovo
pravo na obrazovanje bilo krSeno ili zadovoljavano za vrijeme pandemije. U duhu
dimenzije prilagodljivosti, dobiti uvide u potrebe svake skupine s ciljem postivanja prava

na obrazovanje svakog ucenika smjer je u kojem trebamo iéi.
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5.4.0Ogranicenja

Ogranicenja ovog pregleda opsega relevantnih domacih istrazivanja proizlaze iz
same prirode ove metode, odnosno iz kriterija ukljucenosti i iskljucenosti koje je

istrazivacica postavila, kao 1 iz osobnih razloga istrazivacice.

Za pocetak, pretragom samo odabranih baza podataka i odredenih klju¢nih rijeci,
nije pristupljeno istrazivanjima pohranjenima u ostalim bazama, kao niti onima u kojima
kljucne rije¢i nisu prepoznate, iako se ta istrazivanja mozda svejedno bave zadanom
temom 1 pripadaju ovom opsegu. Tu je joS i problem pristupa punome tekstu jer
istrazivanja do €ijih sadrZaja nije bilo moguce do¢i nisu mogla niti biti analizirana zbog
nedovoljne koli¢ine podataka u samim sazecima. Nadalje, moguce su pogreske u procesu
odabira relevantnih istrazivanja od strane istrazivacice, odnosno neka istrazivanja mogu
biti krivo procijenjena kao znacajna, a neka kao nevazna, a moguce je da su neka
istrazivacici u potpunosti promaknula. Takoder, primjenom kriterija ukljucenosti i
isklju€enosti broj 7, 8 1 9 odredeni broj istraZzivanja nije obuhvacen ovim opsegom jer je
procjena istrazivacice da je njihov uzorak ipak premalen u odnosu na ostala, odnosno
opsegom ukljucena, istraZivanja. Ipak, bilo bi korisno ista ukljuciti u neki drugi opseg ili
sistemsku analizu jer bi ona mogla imati korisne uvide u specificne probleme kojima se

bave.

Za kraj, ovaj pregled opsega relevantnih domacih istraZivanja prvo je iskustvo
istrazivacice provodenja ove metode tako da je neiskustvo moglo utjecati na njegovu
kvalitetu pa se istrazivaCica nada poboljSati po pitanju provodenja ove metode u

buducnosti.
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6.Zakljucak

Klju¢ razvoja svakog pojedinca, a time i drustva, lezi u obrazovanju. Kao temeljno
ljudsko pravo, obrazovanje bi trebalo biti omoguceno svima, a postivanje svih aspekata
prava na obrazovanje nuzno je za njegovu adekvatnu provedbu. Osiguravanje
zadovoljena dimenzija raspolozivosti, dostupnosti, prihvatljivosti i prilagodljivosti
zadatak je svake drzave. Posebnu paznju provedbi prava na obrazovanje potrebno je
posvetiti za vrijeme kriznih situacija, kao Sto je bila ona uzrokovana pandemijom bolesti
COVID-19. Razlog tomu je Sto takve situacije posebno dovode pravo na obrazovanje u
opasnost, a zanimljivo je kako ¢esto ukazuju na vec postojeée probleme — ,,nedostatak
sustavnog i u¢inkovitog ulaganja u nastavnike kao nositelje odgojno-obrazovnog procesa,
uz neujednacenu infrastrukturu i nedostatnu opremljenost Skola, i u uvjetima epidemije
pokazuju se kljuénim preprekama za ostvarivanje jednakog pristupa 1 kvalitete
obrazovanja za sve uc¢enike* (Horvat, 2020, str. 43).

Iz pregleda opsega domacih relevantnih istrazivanja mozemo zakljuciti kako je
pravo na obrazovanje u Republici Hrvatskoj u vecoj mjeri ostalo zastieno 1 za vrijeme
pandemije bolesti COVID-19, ali kako su se mnogi susretali i s raznim teSko¢ama,
odnosno kako je pravo na obrazovanje ipak u nekoj mjeri prekrSeno. lako je Vlada
organizirala nastavu na daljinu 1 na taj na¢in ucinila obrazovanje raspoloZivim, pokazalo
se kako odgojno-obrazovni kadar ipak treba vecu razinu znanja za noSenje s nastavom na
daljinu 1 kriznim situacija. Takoder, raspolozivo obrazovanje nije svima bilo dostupno
zbog neadekvatnih tehnickih uvjeta, a kvaliteta nastave na daljinu nije se mogla
usporedivati s kvalitetom nastave uzivo zbog velikih razlika izmedu jedne 1 druge vrste
nastave. Do izraZaja je posebno dosla i dimenzija prilagodljivosti jer su se svi morali
pronaci alternativne nacine obrazovanja u novonastaloj situaciji, medutim samo se jedno
istrazivanje obuhvaéeno ovim opsegom bavilo prilagodljivosti ugrozenim skupinama.
Radilo se o istrazivanju prava na obrazovanje djece s teSko¢ama u razvoju, a istrazivanja
prava na obrazovanje ostalih ranjivih skupina, kao $to su primjerice pripadnici manjina,
nisu bila dio pretrazivanih baza podataka pa tako nisu mogla biti niti ukljuena ovim
opsegom. Ono §to je pozitivno jest da su uzorak istrazivanja €inili i sami ucenici, odnosno
studenti, a njihov glas od klju¢ne je vaznosti — kada sluSamo djecu i mlade ljude, njihova
pozicija mijenja se iz onih koji su pod utjecajem u one koji su ukljuceni, a njihova

razmiSljanja zauzimaju glavnu ulogu u formiranju njihove stvarnosti (Spieker, 2022).
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Mozemo zakljuciti kako je pandemija bolesti COVID-19 imala velik utjecaj na
pravo na obrazovanje, odnosno kako su potrebu istrazivanja specificnosti obrazovanja za
vrijeme te situacije bez presedana prepoznali mnogi domaci autori ¢iji su fokus odgoj i
obrazovanje. Njihovi uvidi, a nadam se i ovaj rad, mogu pomoc¢i u boljem razumijevanju
prava na obrazovanje i lakSem prepoznavanju njegova krSenja te potaknuti na promicanje
teznji za njegovo potpuno ostvarenje. Zadatak je to drzave u kojoj zivimo, kao i svakog

pojedinca, pa koliko god malen utjecaj imali kao pojedinci — svaki trud se racuna.
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