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Uvod

Informacijsko 1 medijsko opismenjavanje je nuzno kako bi djeca stekla vjestine snalazenja u
informacijskom i medijskom okruzenju. Ucenje o informacijskoj i medijskoj pismenosti u
formalno obrazovanje ulazi tek od osnovne $kole. No, djeca danas puno ranije dolaze u kontakt
s medijima 1 izvorima informacija. Budu¢i da djeca sve odrasle u svojoj okolini smatraju
primjerima ponasanja, iznimno je bitna uloga roditelja, odgajatelja 1 ucitelja za razvijanje
informacijske 1 medijske pismenosti. Ovaj rad sadrzi sedam poglavlja. Prvo poglavlje iznosi
definicije informacijske pismenosti i $to sve treba znati informacijski pismena osoba. Drugo
poglavlje govori o raznim perspektivama medijske pismenosti 1 vjeStinama medijski pismene
osobe. Trece poglavlje opisuje odnos informacijske 1 medijske pismenosti i donosi primjer
njihovog spoja u jednu pismenost. Tema cetvrtog poglavlja je informacijska i medijska
pismenost u odgoju i obrazovanju. Opisane su neke karakteristike i navike djece u
informacijskom i medijskom okruzenju, prikazana je informacijska i medijska pismenost u
ustanovama za rani odgoj 1 obrazovanje i u razrednoj nastavi. U petom poglavlju se radi o
roditeljskoj ulozi, prikazana su istrazivanja o stavovima roditelja te je istaknuta vaznost njihove
podrske u informacijskom i medijskom opismenjavanju. Sesto poglavlje govori o ulozi
odgajatelja u informacijskom i medijskom opismenjavanju djece, sa prikazanim stavovima
odgajatelja 1 naglaSenom vazno$¢u njihove podrske. Zadnje poglavlje opisuje ulogu ucitelja u
informacijskom i1 medijskom opismenjavanju, njihove stavove te nacin kako pruziti podrsku

djeci.



1. Informacijska pismenost

Zivimo u razdoblju u kojem su informacije o bilo ¢emu popriliéno jednostavne za dobiti.
Termin informacijsko doba vrlo Cesto je koriSten upravo kako bi opisao razdoblje nakon
industrijske revolucije kada je tehnologija buknula u druStvu i dozivjela buran razvoj.
Informacijska okolina nije nam nepoznata, svjedocCili smo kako je postepeno kroz razvoj
informacijske 1 komunikacijske tehnologije postala ukorijenjena u naSe svakodnevne Zivote.
Ne samo da je definiranje pojma informacija oduvijek predstavljao zahtjevan zadatak za sve
informacijske strucnjake, ve¢ je i informacijska okolina s vremenom pocela biti sve slozenija.
Brz dotok informacija i njihova laka dostupnost dovela je do nekontrolirane koli¢ine

informacija kojima smo okruzeni, bilo u stvarnom svijetu, bilo u virtualnom svijetu.

Veliku promjenu donijela je pojava interneta 1990-ih, tj. uporaba WWW-a koja je nepovratno
promijenila nacin koriStenja informacija. Stoga, heterogenost, brze promjene, kompliciranost i
pristupi mnogim razli¢itim izvorima koje vladaju u informacijskoj okolini ¢ine sposobnosti
vrednovanja, odabira, interpretacije te kritickog misljenja sve bitnijima (Spiranec i Banek
Zorica, 2008). Te sposobnosti sastavni su dio informacijske pismenosti. Pismenost u ovom
smislu obuhva¢a mnogo viSe od same kompetencije Citanja i pisanja tiskanih ili digitalnih
materijala. Takoder, ne ogranicava se samo na poznavanje nac¢ina koristenja digitalnih uredaja.
Informacijska pismenost bavi se svrhama rada s informacijama 1 aktivnostima pribavljanja
relevantnih informacija. Povezana je s konceptom ,,uciti kako uciti* i stavlja poseban naglasak
na definiranje potreba 1 problema, relevantnih informacija 1 koristenje informacija kriticki,

odgovorno i eticki (UNESCO, 2015).

Izraz ,,informacijska pismenost™ po prvi put je iskoristio Paul Zurkowski 1974. kada je
uspostavio vezu izmedu informacijske pismenosti i ireg drustvenog konteksta. (Spiranec i
Banek Zorica, 2008). Informacijska je pismenost intelektualni temelj za razumijevanje,
pronalaZenje, vrednovanje i koristenje informacija (Spiranec i Banek Zorica, 2008). To je
dinamican proces razmisljanja i niz sposobnosti koji ne ovisi potpuno o prisustvu odredenih
informacijskih sustava 1 tehnologija, ali je ¢esto pod njihovim utjecajem (UNESCO, 2015). Iz
tog razloga, mnogi smatraju informacijsku pismenost kao sinonim za informati¢ku pismenost.
Informati¢ka pismenost bavi se tehnologijom i infrastrukturom te se odnosi na prakti¢ne
tehnoloske vjestine, dok se informacijska pismenost bavi sadrzajima, koji su i razlog koriStenja

tehnologijom (Spiranec, Banek Zorica, 2008). , Najkraée re¢eno, informacijski pismena osoba



jest ona osoba koja je naucila kako uciti. Ona zna uciti jer zna na koji je nacin znanje
organizirano, kako naci informacije koje su joj potrebne i kako preraditi i koristiti nadene

informacije na nacin da i drugi mogu uciti iz njih.* (Nadrljanski, 2006).



2. Medijska pismenost

Dok informacijska pismenost podrazumijeva aktivno trazenje informacija za odredenu
namjenu, medijska pismenost obuhvaca strategije koje omogucuju ljudima da se informiraju o
dogadajima te steknu uvid u sebe i svijet oko sebe, Cesto putem razli¢itih medijskih izvora
poput novinskih 1 zabavnih medija (UNESCO, 2015). Ovo moze biti od pomo¢i u buduc¢em
donosenju odluka, iako nije uvijek nuzno prepoznavati potrebu za daljnjim istrazivanjem ili
drugim klju¢nim aspektima informacijske pismenosti. (UNESCO, 2015). “Medijska pismenost
odnosi se na sposobnost pristupa, analize, vrednovanja i odasiljanja poruke posredstvom
medija.“preds (Spiranec i Banek Zorica, 2008). Medijska pismenost ukljuduje analizu
masovnih medija poput televizije, radija, novina, mobitela, interneta kojima nam je danasnjica
prezasi¢ena. Medijska pismenost naglasava slanje informacija, a informacijska pismenost se
fokusira na pronalazenje informacija. Obje vrste pismenosti ukljucuju vrednovanje i kriticko
koriStenje informacija. Informacijska pismenost se posebno usredotocuje na koriStenje izvora
u obrazovne i znanstvene svrhe, dok se razvoj medijskih kompetencija viSe usmjerava na
gradansku svijest i obavljanje $irih drustvenih funkcija (Cortes i Lau, 2009; prema Lasi¢-Lazi¢,

Spiranec i Banek Zorica, 2012).

Medijska pismenost proucava nacine na koje medijsko okruzenje olakSava, oblikuje,
omogucava 1, ponekad ogranicava procese bavljenja informacijama komuniciranja (UNESCO,
2015). Medijska pismenost se odnosi na sposobnost temeljite analize medijskih sadrzaja,
istovremeno koriste¢i medije kao alat za kreativno izrazavanje. Ova vjeStina omogucuje
postizanje glavnog cilja medijskog odgoja i obrazovanja (Puran, Koprivnjak, Macek, 2018).
Spiranec (2003) medijsku pismenost tumac¢i kao sposobnost “konzumiranja” i kritickog

razmiS$ljanja o informacijama dobivenih putem masovnih medija.

Pojmovi medijska pismenost 1 medijske kompetencije Cesto se koriste kao sinonimi, iako
medijska pismenost zapravo predstavlja uski pojam koji se odnosi na stjecanje vjestina vezanih
uz odredeni medij, poput racunalne pismenosti, filmske umjetnosti ili skupine medija kao Sto
su tehnoloska ili digitalna pismenost. S druge strane, medijska kompetencija obuhvaca razlicite
vrste pismenosti, ukljucujuéi ne samo vjestine, ve¢ 1 znanje i razumijevanje uloge medija kao
sredstva za prevenciju medijske manipulacije. Medijska kompetencija oznaava sposobnost
kriticke analize medijskih sadrzaja te istovremeno koristenje medija kao sredstva za kreativni

izrazaj (Toli¢, 2009). Medijska kompetencija sadrzava individualne karakteristike primatelja,



(de)kodiranje medijskih simbola, aktivno koriStenje medija, kriticku refleksiju te
emancipiranost i motiviranost medijskoga korisnika (Tolié, 2009). Cakmazovi¢ (2021)
predlaze perspektivu da se na medijsku pismenost gleda kao na Sirenje misaonog okvira koji

nam omogucava da preispitujemo svoje razumijevanje i odnos prema medijima.



3. Odnos informacijske i medijske pismenosti

Dvije su struje poimanja informacijske i medijske pismenosti. Jedni autori smatraju
informacijsku pismenost krovnim pojmom i medijsku pismenost podredenim pojmom, dok
neki autori tvrde da je medijska pismenost Sire polje od informacijske pismenosti. Buduéi da
informacijska pismenost u sebi sadrzi kompetencije koriStenja knjiznicama, racunalom,
medijima 1 digitalnom gradom, smatrana je krovnim pojmom i temeljnom kompetencijom
potrebnom svakom pojedincu u suvremenom Zivotu (Spiranec, Banek Zorica, 2008). Za razliku
od medijske pismenosti, informacijska zahvaca razli€ite pojavnosti informacija; od oralnih
informacija, analognih izvora tiskanih na papiru pa sve do digitalnih izvora (Lasi¢-Lazi¢,
Spiranec i Banek Zorica, 2012). Tradicija informacijske pismenosti razvila se uglavnom u vezi
s medijima koji su bili nedostupni, kako zbog nejednake distribucije, tako i zbog njihove
kompleksnosti u pronalazenju ili koriStenju. Pitanja prepreka i olakSica pristupa su stoga
istaknuta, Sto je rezultiralo inicijativama za povecanje rasprostranjenosti i poboljSanje
jednakosti distribucije. lako su vazne, ta fokusiranost je odvukla paznju od kritickog
sagledavanja trazenih informacija (Livinstone, Van Couvering i Thumin, 2008). Neki autori
zakljucuju da je medijska pismenost krovni pojam zato §to razvoj medijske pismenosti

podrazumijeva i usvajanje informacijske pismenosti (Bilici, 2014; Matahlija, 2022).

Informacijski pismena osoba je ona koja razmiSlja 1 ima prakti¢ne vjeStine, znanje 1 stavove

koji joj omogucavaju da eticki koristi informacije kroz:

e prepoznavanje potrebe za informacijom 1 iskazivanje te potrebe,

e nalaZenje 1 pristupanje relevantnim informacijama,

o kriticko ocjenjivanje sadrZaja u pogledu nadleznosti, odgovornosti i aktualne namjere,

e sintezu ili organizaciju informacija

e interpretiranje novosteCenog znanja drugima na eticki 1 odgovoran nacin u
odgovaraju¢em obliku i na odgovaraju¢em mediju,

e upotrebu IKT prilikom obrade informacija (UNESCO, 2015).
Medijski pismena osoba razmislja i ima prakti¢ne vjestine, znanje 1 stavove koji dovode do:

e razumijevanja uloge i funkcija medija u demokratskim drustvima,

e razumijevanje uvjeta pod kojim se funkcije mogu ostvariti,



e kritickog ocjenjivanja medijskog sadrzaja,

e stupanja u kontakt sa medijima u cilju samoizrazavanja, medukulturnog dijaloga i
demokratskog sudjelovanja,

e primjene vjeStina, ukljuCuju¢i IKT wvjeStine, u kreiranju korisnickog sadrzaja

(UNESCO, 2015).

Danas se sve viSe vjeruje da ne postoje Cvrste granice izmedu razliCitih vrsta pismenosti,
posebno s obzirom na sve ve¢u konvergenciju medija, razli¢ite informacijske prostore i same
informacije. Stoga se Cini prikladnim UNESCO-ov pristup koji objedinjuje i povezuje dva
koncepta - medijsku i informacijsku pismenost - u jedinstven koncept medijsko-informacijske
pismenosti (Lasi¢-Lazi¢, Spiranec, Banek Zorica i 2012). IMP (Informacijska i Medijska
pismenost) je progresivan pristup koji uspostavlja sklad na ovom polju i naglasava potrebu za
viSestrukim teorijskim pristupom. Termin IMP prepoznaje vaznost svih oblika medija
(ukljucujuéi lokalne) i svih dobavljaca informacija, ukljuc¢ujuéi knjiznice, arhive, muzeje i one
na Internetu (UNESCO, 2015). MIL Curriculum Competency Framework for Teachers 1z 2011.
kombinira oba koncepta — s jedne strane informacijsku pismenost koja isti¢e vaznost pristupa
informacijama, vrednovanje i etiCku uporabu tih informacija, a s druge strane medijsku
pismenost koja se fokusira na sposobnost razumijevanja funkcija medija, vrednovanje njihove
izvedbe 1 koriStenje medija za svrhovito izrazavanje. Tur¢ilo (2015) smatra da kao §to su
informacije (sadrzaj medija) 1 mediji (tehnoloski 1 institucionalno temeljeni sustavi
informacijske komunikacije) nerazdvojni 1 medusobno se uvjetuju, tako je nemoguce odvojiti
takvu definiciju medijske pismenosti od Sireg konteksta informacijske pismenosti (Novkovic¢

Cvetkovi€ i sur., 2018)



4. Informacijska i medijska pismenost u odgoju i obrazovanju

Odgoj 1 obrazovanje dozivljava snaznu promjenu iz tradicionalnog pristupa znanju, gdje je
naglasak bio u reproduktivnosti i prenosenju €injenica, u suvremeni pristup koji je smjesten u
okvire istrazivackog, otkrivajuceg i problemskog ucenja vodenoga kritickom prosudbom. U
srediStu viSe nisu informacije i suhoparno znanje koje je potrebno memorirati, ve¢ je u sredistu
ucenik kojeg se potice da postane subjekt svog obrazovanja, a ne objekt. Buduc¢i da se ovaj rad
fokusira na spektar od ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja sve do pocetnih razreda
osnovne Skole, ukljucujuéi razrednu nastavu, naglasak ¢e biti na informacijskoj i medijskoj
pismenosti djece u djecjim vrti¢ima 1 djece od 1. do 4. razreda osnovne $kole. Biti ,,online*
danas je normalna svakodnevnica djece i mladih. Dok se prije nekoliko godina na Internet
gledalo kao na nesto tehnicko, danas je to mjesto ,,susreta® i kontakata s prijateljima, mjesto na
kojem se citaju vijesti, kupuju knjige, ulaznice, vozne karte, razmjenjuju ideje i interesi
(Ciboci, Kanizaj 1 Laba§, 2011). Dobna granica za korisStenje tehnologije 1 digitalnih medija
zasigurno s godinama dozivljava eksponencijalni pad. Djeca ve¢ u najranijem razdoblju svog
zivota uce koristiti se digitalnim uredajima poput mobitela, tableta, televizije 1 sl. Kroz razne
medije okruzeni su gomilama informacija i prije nego Sto sami nauce Citati. Dakle, nema smisla
negirati vaznost informacijske 1 medijske pismenosti u odgoju i obrazovanju. Vaznost
sposobnosti prepoznavanja pouzdanih i autenti¢nih informacija te tumacenja kompleksnih
podataka koji nam dolaze nefiltrirani i u ogromnim koli¢inama postaje sve veca (Spiranec i
Banek Zorica, 2008). Digitalni mediji zbog svoje brzine Sirenja informacija i jednostavnosti
pristupa utjeu na nacin ucenja i stjecanja znanja. U odgojno-obrazovnoj praksi uvidamo da se
preferencije ucenika mijenjaju te kako ucitelji prilagodavaju strategije i nacin rada uocenim
promjenama u nacinu ucenja digitalnih urodenika. Prensky (2001) prepoznaje jaz izmedu
digitalnih urodenika koji su odrastali uz raznovrsnu tehnologiju i digitalnih pridoslica, odnosno

starijih generacija koje su se morali prilagodavati novoj tehnologiji.

4.1. Djeca u informacijskom i medijskom okruZenju

Mozemo uvidjeti neke ponavljajuce obrasce ponaSanja kod djece kojima je web postao prvi, a
u mnogim slu¢ajevima jedini, izvor informacija. Djeca i mladi kratkotrajno ostaju na istoj

internetskoj lokaciji 1 ne vracaju se na tu stranicu, pa vrlo ¢esto ne odvajaju vremena za
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vrednovanje informacija i dublje promisljanje (Nicholas, Rowlands, Clark i Williams, 2011;
prema Bili¢ 2020). Ironi¢no je kako danasnja djeca imaju nekakvu vrstu ,,teznje za mnogim*
informacijama, prijateljima, lajkovima i sl., dok se s druge strane tesko suocavaju sa
informacijskim prezasic¢enjem, tj. viSkom informacija koje je teSko ucinkovito obraditi te se
najces¢e koriste metodom ,,copy-paste®, preuzimajuci podatke koji su pregledno, ali Sturo
predstavljeni na stranicama poput Wikipedije. Ucenje i pribavljanje informacija u digitalnom
vremenu karakterizira brzina, istovremeno obavljanje vedeg broja zadaca, trenutacna
isplativost informacija i Sirok raspon paznje (Bili¢, 2020). Mlade generacije obozavaju uroniti
u digitalnu tehnologiju 1 stalno isprobavati nove stvari, budu¢i da uzivaju u zadovoljstvu
otkrivanja stvari sami i istrazivanju njihove korisnosti na dubljoj razini. Net generacija viSe ne
smatra ucitelja jedinim izvorom znanja. Umjesto toga, opcéenito se okrecu internetu za vise
odgovora. Oni otkrivaju nepoznat svijet navigirajuci u digitalnom svijetu (Leung i Zheng,
2012). Naviknuti da im Google daruje odgovore na dlanu i u milisekundi, djeca gube
toleranciju za bilo kakvu komunikaciju koja zahtjeva malo duze vrijeme poput e-poste (Bili¢,
2020). Brzina koju donosi pretrazivanje interneta, a koji mnogi dozivljavaju kao prednost,
zapravo znac¢i da se sve manje vremena troSi za vrednovanje informacija, bilo prema
relevantnosti, toénosti ili autenti¢nosti (Spiranec i Banek Zorica, 2008). Time je ugroZena i
sposobnost razdvajanja vaznog od nevaznoga, te zbog brzine u€enici rade mnogo greSaka koje
su vrlo Cesto ireverzibilne (Bili¢, 2020). Sposobnost kojom se djeca, vrlo ¢esto znaju hvaliti u
danasnjici je multitasking. VjeStina istovremenog obavljanja veceg broja zadaca u digitalnom
vremenu karakteristi¢na je za net generaciju. Oni tijekom obrazovnih aktivnosti ili za vrijeme
pisanja domace zadace paralelno prate ili sudjeluju u raspravi s prijateljima na druStvenim
mrezama (Bili¢, 2020). Kod mlade djece ¢esto dolazi do medijskog multitaskanja, tj. koriStenje
razli¢itth medijskih sadrzaja putem dviju ili viSe vrsta medija u isto vrijeme, primjerice
gledanje televizije dok ,,skrolaju® video snimke na TikToku. Budu¢i da djeca preferiraju
traZzenje informacija prema kljucnim rijecima, a tijekom pretraZivanja na mreZnim stranicama
zadrzavaju se oko dvije sekunde, neSto viSe vremena posvecuju slikama u boji 1 uglavnom
¢itaju manje od 20% teksta, mozemo zakljuciti da je prakti¢nost i trenutacna isplativost bitan
kriterij u biranju informacija (Bili¢, 2020). Veen i Vrakking (2009) jo$ nazivaju net generaciju
homo zappiensima koji su nasuprot homo sappiensima digitalni, posjeduju veliku brzinu i Sirok
raspon paznje. Vole rjeSavati viSe zadataka istovremeno, uce trazenjem informacija,
razmiSljaju o trenutacnoj isplativosti 1 pristupaju ucenju na holisticki nacin. Koriste se
nelinearnim pristupom uc¢enja, imaju simbolicke vjestine, karakterizira ih umreZenost, suradnja

i aktivno stvaranje znanja. UCe putem eksternalizacije i vjeSto upotrjebljuju mastu. Dok je
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homo sappiensima tehnologija nepoznata i smatraju ju je neprijateljem, homo zappiensi upravo
suprotno gledaju na tehnologiju, i smatraju je svojim prijateljem (Bili¢, 2020). Prednosti
medija su mnogo vise istaknuti u obrazovnoj domeni, dok se zanemaruju ucinci digitalne
tehnologije na ishode odgoja. Bili¢ (2020) istiCe vaznost naglasavanja ovog problema jer
tehnologija ne utjeCe samo na informiranje, ve¢ i na formiranje, tj. oblikovanje mladih ljudi,
osobito na stvaranje njihovih navika 1 novih obrazaca. Istrazivanja proteklih desetljeca
pokazuju neprestani rast udjela vremena koje djeca provode s medijima. Elektroni¢ki mediji
su danas prisutni posvuda i igraju sve vecu ulogu u zivotima djece. Kontakt s medijima postao
je svakodnevna aktivnost koja traje dulje, a mogucnosti interakcije su sve raznolikije. Broj
podrazaja se povecava, a tehnike medijske reprezentacije sadrzaja postaju sve privlacnije
(Cakmazovi¢, 2021). Za razliku od formalnih odgojno-obrazovnih institucija, masovni mediji
su slucajni, neplanirani, neformalni i nesluzbeni "edukatori" koji, namjerno ili nenamjerno,
svjesno ili nesvjesno, prenose i poducavaju "nevidljivi kurikulum". Dok odgajatelji 1 uitelji
djecu odgajaju i izvode nastavu prema transparentnom, pazljivo razvijenom i pra¢enom
programu, u medijskom "kurikulumu" obi¢no nedostaje jasna slika o tome tko poducava, sto
se poducava, kako, zasto i s kojim ciljem. Unato¢ tome, trenutna paznja koju posvecujemo toj
sluc¢ajnoj 1 neplaniranoj "edukaciji" jo$ uvijek je zanemariva u odnosu na paznju usmjerenu
prema formalnim odgojno-obrazovnim sustavima i programima (Cakmazovié, 2021).
,PredSkolska dob je ona prva gdje se djeca upoznaju s medijima i u danasnje vrijeme sve ih
vise koriste.” (Miki¢, 2002; prema Sokol, 2020). Iz istrazivanja Poliklinike za zastitu djece 1
mladih Grada Zagreba 1 Hrabrog telefona 2016./2017. rezultati upucuju da 45% djece
predskolske dobi samostalno se sluZe internetom u Hrvatskoj (Rogulj, 2022). Brojni istraZivaci
koji se bave iskustvima djece rane 1 predskolske dobi Sirenjem IKT-a, kulturnim promjenama
1 ranim obrazovanjem proveli su studije o utjecaju novih tehnologija na Zivote manje djece. U

Sirem smislu, iz tih studija mogu se izvuci sljedeci zakljucci:

e nove tehnologije znacajno utjecu na Zivote male djece;

e mala djeca imaju vrlo razli¢it pristup novim IKT tehnologijama;

e roditelji ponekad nisu svjesni izloZenosti svoje djece tim tehnologijama i materijalima
koji se prenose putem njih;

e roditelji se razlikuju u svojoj sposobnosti pruzanja odgovarajucih iskustava i podrske
svojoj djeci;

e mnoga djeca imaju puno vec¢i pristup novim IKT tehnologijama kod kuée nego u

obrazovnom okruzenju;
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e ucitelji Cesto nedovoljno informirani i nedostaju im samopouzdanje u vezi s IKT-om;

e pruzanje IKT-a u ranom odgojno-obrazovnom okruzenju znacajno varira i ¢esto je vrlo
ograni¢eno;

e komunikacija izmedu roditelja i odgajatelja o iskustvima djece u ovoj podrucju Cesto

ne postoji (UNESDOC, 2018).
Informacijska i komunikacijska tehnologija nudi razne mogu¢nosti u procesu:

e ucenja — kao izvor informacija koje mozemo interaktivno iskoristiti

e kreiranja — velik izbor alata nam daje mnogo razli¢itih moguénosti koristenja teksta,
slika, zvuka, animacija, fotografija i svih njihovih kombinacija

e komunikacije i suradnje — s pojedincima i grupama bez obzira na udaljenost izmedu
njih; brzina, kvaliteta i raznolikost komunikacije je sve bolja i bolja; timski rad sa
svrhom proS§irivanja znanja ili iz zabave

e kritickog promisljanja — vezano za sadrzaje koje dijete pronalazi na internetu ili ih samo

stvara (Rogulj, 2022).

4.2. Informacijska i medijska pismenost u ustanovama za rani odgoj i

obrazovanje

Budu¢i da je danas smatrano kako su djeca vise izloZena opasnostima u igri u vlastitom domu
nego u igri izvan njega, jako je bitno da se informacijska i medijska pismenost poucava ¢im
dijete prvi puta pokaze interes za koriStenjem tehnologija 1 digitalnih medija. Miki¢ (2002)
naglaSava da je predSkolska dob ona prva gdje se dijete po prvi put susrece s medijima i u
danasnje vrijeme ih koristi. IstraZivanja otkrivaju da djeca u dobi do 3-5 godina viSe znaju
igrati racunalnu igricu (66%) ili koristiti pametni telefon (47%) nego $to mogu vezati cipele
(14%) 1l1 plivati bez pomo¢i (23%) (AVG Techologies, 2010). Zanimljiva je 1 ¢injenica da u
Juznoj Koreji, zemlji s najbrzim prodorom interneta, 93% djece u dobi od 3 do 9 godina pred
digitalnim uredajima provede osam do devet sati (Jie, 2012, prema Rogulj, 2022). Ti visoki
postoci upozoravaju nas na bolju pripremljenost ustanova za rani i predskolski odgoj i
obrazovanje za uvodenje informacijske 1 medijske pismenosti (Rogulj, 2022). Djeca se aktivno
ukljucuju u istrazivanje informacija putem medija, prelazeci s jedne teme na drugu koja je
povezana. Interaktivnost daje djeci moguénost odabira i istovremeno omogucuje povratnu

reakciju u stvarnom vremenu, jer postoje razliite navigacijske staze koje mogu slijediti
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(Puran, Koprivnjak, Macek, 2018). Poznati pedagog koji je mnoge radove posvetio ranom
odgoju 1 obrazovanju, Vygotski isti¢e kako djeca uce govor od odraslih, kroz postavljanje
pitanja i davanje odgovora stjecu razlicite informacije i da kroz oponasanje odraslih i dobivanje
uputa o tome kako se ponasati, razvijaju cijeli repertoar vjestina (Vygotski, 1930). Njegova
teorija medusobnog angazmana i konstrukcije znanja temelj je cilju da podupremo pojedinacno
1 zajednicko ucenje uz tehnologiju (Rogulj, 2022). Istaknuto je kako je izuzetno vazno provoditi
medijsko opismenjavanje ve¢ u predskolskoj dobi, jer su predskolska djeca najranjivija skupina
medijskih korisnika te ve¢ u najranijoj dobi koriste medije, iako ne razlikuju uvijek stvarnost
od maste (Peran i Raguz, 2019). Oni su ciljna skupina razlicitih oglasivaca koji im se obracaju
putem reklamnih poruka koje prate igre i druge medijske sadrzaje namijenjene djeci (Six 1i
Gimmler, 2007 prema Peran i Raguz, 2019). Djeca u ranoj i predskolskoj dobi pokazuju interes
za razli¢ite medije, ukljucujuéi tiskane materijale poput slikovnica, prica, enciklopedija i
djecjih Casopisa, kao 1 radio, televiziju i nove medije. Budu¢i da je nemoguce izolirati ih od
suvremenog svijeta medija, vazno je koristiti ih zajedno s drugim vrstama medija 1 kombinirati
njihovu upotrebu kako bi djeca postupno stvarala cjelovitu sliku i razvijala medijsku pismenost
kroz razli¢ite perspektive (Ljubi¢ Nezi¢, 2018). Predskolske skupine, koje kroz igru poti¢u
ucenje 1 socijalizaciju, ¢ine idealno okruzenje za neformalno, spontano ucenje o medijima,
putem igre i razgovora - primjerice, kada odgajatelji primijete da djeca oponasaju medijske
junake ili nose odjecu s likovima iz crti¢a (Six 1 Gimmler, 2007 prema Peran i Raguz, 2019).
Jedna je od klju¢nih pretpostavki medijske pismenosti prepoznavanje razlike izmedu zbilje 1
medijski posredovane zbilje, odnosno informacijske pismenosti u kojoj prepoznajemo istinitu
informaciju od one lazne (Cakmazovié¢, 2021). U hrvatskom Nacionalnom kurikulumu za rani
1 predskolski odgoj 1 obrazovanje pod kljuénim kompetencijama za cjelozivotno ucenje
ukljucene su dvije stavke digitalne kompetencije 1 uciti kako uciti. ,,U ranoj 1 predSkolskoj dobi
digitalna kompetencija razvija se upoznavanjem djeteta s informacijsko-komunikacijskom
tehnologijom i moguénostima njezine uporabe u razli¢itim aktivnostima. Ova kompetencija
razvija se u takvoj organizaciji odgojno-obrazovnoga procesa vrtic¢a u kojoj je 1 djeci, a ne samo
odraslima, omoguceno koristenje raCunala u aktivnostima planiranja, realizacije 1 evaluacije
odgojno-obrazovnoga procesa.“ (MZOS, 2014). Kompetencija "uciti kako uciti" razvija se kroz
osposobljavanje djeteta da razumije vlastiti proces ucenja i sudjeluje u planiranju i organizaciji
tog procesa. Ova kompetencija zahtijeva da se paznja odgajatelja preusmjeri s poucavanja
konkretnih sadrzaja na poticanje djece da razvijaju vlastite strategije ucenja. Razvijanje ove
kompetencije dogada se u okviru vrtickog odgojno-obrazovnog procesa koji se usmjerava na
jacanje metakognitivnih sposobnosti djece 1 poticanje njihovog intrinzickog motiviranja te
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samoregulacije u ucenju. (MZOS, 2014). U Hrvatskoj ne postoji sustavni medijski i
informacijski odgoj u ustanovama za rani odgoj i obrazovanje, ve¢ on pocinje tek u osnovnoj
Skoli kroz nastavu Hrvatskoj jezika (Ciboci, Kanizaj, Labas, 2014). Medijska i informacijska
pismenost iskljucivo ovisi o odgajateljima i njihovim izborom uklju¢ivanja medija i digitalnih
alata u odgoj djece 1 razgovore o tim temama. Osim osiguravanja odgovarajuc¢eg prostora i
materijalnih uvjeta te adekvatne opreme prilagodene djeci, kljuc¢no je pruziti kvalitetnu podrsku
odgajateljima. U veéini slucajeva, koriStenje informacijske i komunikacijske tehnologije
temelji se na privatnim resursima samih odgajatelja (Rogulj, 2022). Ukoliko odgajatelj nema
motivaciju za informacijskim 1 medijskim opismenjavanjem i ako sam nije obrazovan za
poucavanje, djeca ¢e propustiti dobiti pravu podrsku i znanje o tome kako se ponaSati u

informacijskom okruzenju.

4.3. Informacijska i medijska pismenost u razrednoj nastavi

Odnos informacijske i medijske pismenosti i Skole najéesce je prikazan kroz prizmu Skolske
sluzbe 1 opskrbljivaca gdje profesionalac izgraduje funkcionalno spremiste informacijskih
izvora (Spiranec i Banek Zorica, 2008). Skolske knjiznice isti¢u svoju aktivnu i integriranu
ulogu u problemskim, kriticnim i aktivnim komponentama nastavnih planova i programa.
Jedno od glavnih zadataka Skolskih knjiZnica je pruzanje informacijskih znanja i1 vjeStina
razredne nastave jer s njima krece sustavni proces informacijskog 1 medijskog odgoja 1
obrazovanja, ne zanemarujuci ulogu roditelja. Prilikom upisa djeteta u prvi razred osnove
Skole, roditelj moZe odabrati hoce li upisati svoje dijete na izborni predmet Informatika (u
petom razredu postaje obavezna). Mnogi stru¢njaci preporucuju da se djetetu omoguci pristup
ovom predmetu jer se na njemu uce temelji za ispravno i sigurno koriStenje tehnologijom.

Genericke su kompetencije koje predmet Informatika u ucenika razvija i potice:

e kreativnost i inovativnost koji se izrazavaju kroz stvaranje digitalnih projekata i razvoj
algoritama

e razvijanje kritickog razmisljanja u procjeni tehnologije i izvora informacija
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e rjeSavanje problema i donoSenje odluka uz primjenu informacijsko-komunikacijske
tehnologije

e razumijevanje informacijske i digitalne pismenosti kroz konstruktivne diskusije o
pojmovima u podrucju informatike

e razmatranje etickih pitanja poput softverskih inovacija, krade identiteta i vlasnistva kao
osobna i druStvena odgovornost

e odgovorna i u¢inkovita komunikacija te suradnja u digitalnom okruzenju

e aktivno gradanstvo obuhvaca hrabro javno izrazavanje misljenja 1 djelovanje uz
medusobno poStovanje 1 uvazavanje u digitalnom okruzenju

e upravljanje obrazovnim 1 profesionalnim razvojem kroz koriStenje informacijsko-
komunikacijske tehnologije, uenje na daljinu, sudjelovanje u videokonferencijama,
virtualnim simulacijama, pristup online bazama podataka i sl. (Odluka o donoSenju
kurikuluma za nastavni predmet Informatike za osnovne Skole i gimnazije u Republici

Hrvatskoj, 2018).

Djeca se takoder susrecu s informacijskom i medijskom pismenos¢u u sklopu
medupredmetne teme Uporaba informacijske 1 komunikacijske tehnologije. Medupredmetna
tema Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije obuhvaca efikasno, adekvatno,
pravovremeno, odgovorno i kreativno koristenje informacijske i komunikacijske tehnologije
u svim predmetima, podru¢jima i na svim razinama obrazovanja. Integracija raunala i drugih
digitalnih uredaja u stvarne i virtualne ucionice te koriStenje racunalnih oblaka znacajno
pridonosi razvoju digitalne, informacijske, racunalne 1 medijske pismenosti djece 1 mladih.
Ova medupredmetna tema sadrzava Cetiri domene: funkcionalnu 1 odgovornu uporabu IKT-a,
komunikaciju i suradnju u digitalnome okruZzju, istraZivanje i kriticko vrednovanje u
digitalnome okruZju te stvaralastvo i inovativnost u digitalnome okruzju.

Ciljevi u€enja 1 poucavanja ove teme osigurati djeci, mladima 1 uciteljima prilike u kojima

ce:

e odgovorno, eticki 1 sigurno koristiti informacijsku i komunikacijsku tehnologiju u
obrazovne, profesionalne i osobne svrhe

o cfikasno koristiti informacijsku i komunikacijsku tehnologiju

e sudjelovati u digitalnom okruzju kroz komunikaciju i suradnju

e kriticki procjenjivati tehnoloske opcije 1 odabir, prilagodavajuc¢i ih specificnim

potrebama.
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e upravljati digitalnim informacijama.

e kreirati 1 editirati nove sadrzaje, te se izrazavati kreativno kroz digitalne medije
(Odluka o donosenju kurikuluma za medupredmetnu temu Uporaba informacijske
1 komunikacijske tehnologije za osnovne i srednje Skole u Republici Hrvatskoj,

2021).

Naposljetku, djeca mogu nauciti neSto o informacijskoj i medijskoj pismenosti i kroz
predmetno podrucje u sklopu Hrvatskog jezika. Predmetno podrucje kultura i mediji bavi se
analizom veza izmedu tekstova i njihovih formi, povezanosti izmedu kulturnih aspekata zivota
1 druStvenih relacija, interakcija izmedu autora i publike, te interakcijom izmedu visoke
umjetnosti i popularne kulture. U fokusu istrazivanja je stvaranje teksta od strane ucenika, koji
kroz svojevremeni i povijesni kontekst reflektira vrijednosti, predrasude, konflikte, razlike,
uvjerenja, znanja i drustveno okruzje. Takoder se istrazuje i komunikacijska priroda kulture
koja sluzi kao posrednik i posredovano, pri ¢emu mediji igraju klju¢nu ulogu u prijenosu

kulturnih elemenata. Predmetno podrucje obuhvacda:

e analiziranje medijskih poruka s kritickim pristupom, razumijevanje kako
one utjecu na drustvo i pojedince; stvaranje vlastitih medijskih poruka s
odgovornom distribucijom

e razumijevanje raznolikih aspekata kulture u svakodnevnom zivotu,
drustvenom kontekstu, u odnosu na popularnu kulturu te kako oni utje¢u na
oblikovanje individualnog kulturnog identiteta

e poticanje svijesti o vaznosti razli¢itih perspektiva, stavova i ideja, razlicitih
drustava 1 kultura za uspjeSnu komunikaciju i medusobno razumijevanje
(Odluka o donosenju kurikuluma za nastavni predmet Hrvatski jezik za

osnovne Skole i gimnazije u Republici Hrvatskoj, 2019).

Ravnatelji uz ucitelja, odnosno nastavnika, odnosno odgajateljsko vijece, imaju vaznu ulogu u
kreiranju $kolskog kurikuluma. Skolski kurikulum obuhvac¢a dugoroéni i kratkoro¢ni plan i
program Skole, ukljucujuéi izvannastavne 1 izvanskolske aktivnosti. Njegovo donoSenje se
temelji na nacionalnom kurikulumu i nastavnom planu i programu koji se odobrava od strane
nadleznog ministarstva. Autorice Ciboci, Gazdi¢-Aleri¢, Kanizaj (2019) provele su istrazivanje
o stavovima ravnatelja osnovnih Skola o vaZnosti medijske pismenosti u primarnom
obrazovanju. Takoder su za cilj imale istraziti koliko su Skole tehnicki opremljene medijima,

koliko se financiraju dodatna usavrSavanja za ucitelje 1 nastavnike te organiziraju li Skole
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izvannastavnu edukaciju o medijima za ucenike, roditelje, nastavnike 1 stru¢ne suradnike.
Rezultati ukazuju da je 60,7% ravnatelja potvrdilo da je njihova Skola uglavnom tehnicki
opremljena medijima, no svaki tre¢i istaknuo je da njegova Skola nije dobro tehnicki
opremljena. Cetvrtina ravnatelja ne dijeli uvjerenje da integracija medija u nastavu moze
unaprijediti kvalitetu obrazovanja, sugeriraju¢i da nisu dovoljno upuceni u sve prednosti koje
takva integracija moze donijeti u pedagoskom procesu. Problemati¢na ¢injenica je da se svaki
peti ravnatelj uopée ne slaze s tvrdnjom da je medijska pismenost neophodna u 21. stoljecu.
Mnogi ravnatelji nisu razumjeli razliku informaticke i medijske pismenosti, te je samo neznatni
broj istaknuo vaznost kritiCkog promisljanja 1 stvaranja vlastitih medijskih sadrzaja. Vise od
polovice, to¢nije 57,3 %, vjeruje da hrvatski u€enici nakon zavrSetka osnovne Skole nisu
medijski pismeni na temelju onoga $to su naucili u Skoli. Otprilike 53,4 % ravnatelja osnovnih
Skola primjecuje povecani interes roditelja za medijsku pismenost u posljednjih nekoliko
godina. Medutim, unato¢ tome, ¢ak 43,8 % ravnatelja navodi da u posljednjih godinu dana
nikada nisu organizirali izvannastavna predavanja o medijima za roditelje. Svaki Cetvrti
ravnatelj takoder istice da u njihovoj Skoli nikad nije odrzano predavanje o medijima za
nastavnike i struéne suradnike. Sto se ti¢e financiranja dodatnih usavr$avanja nastavnika izvan
Skole, 61,9 % ravnatelja je izjavilo da to ¢ini. Razlozi zasto rijetko omogucéavaju stru¢na
usavrSavanja za nastavnike su nedostatak financijskih sredstava opcenito u Skoli, ali 1
nezainteresiranost nastavnika za takva usavrSavanja te opc¢enito nedovoljan broj kvalitetnih
usavrSavanja o medijima. Kao zakljucak istrazivanja, autorice su dale smjernice koje su nuzne

u buduénosti:

e osigurati usavrSavanja o medijskoj pismenosti za ravnatelje
e opremiti Skole medijima i medijskim uredajima
e osuvremeniti sadrzaje medijske kulture u nastavi Hrvatskoga jezika

e organizirati predavanja o medijima za roditelje 1 nastavnike (Ciboci, Gazdi¢-Aleric,

Kanizaj, 2019).
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5. Roditeljska uloga u informacijskom i medijskom

opismenjavanju djece

Informacijska 1 medijska pismenost potrebna je svima, ne samo djeci, ve¢ i1 roditeljima.
Roditelji su prvi i nezaobilazni subjekti odgoja djece (Ciboci, Kanizaj i sur., 2018). Budu¢i da
su djeci roditelji prvi ,,role models®, tj. primjeri koje zele slijediti, jako je bitno kako se roditelji
predstavljaju svojoj djeci jer su oni pocetni izvori od kojih djeca uce razne obrasce ponasanja.
Stoga je nezamislivo govoriti o informacijskom i medijskom opismenjavanju djece, ako sami

roditelji nisu informacijski i medijski pismeni.

5.1. Stavovi roditelja

Mnoga istrazivanja nastoje prikazati stavove roditelja o implementaciji informacijsko-
komunikacijske tehnologije u rani odgoj i obrazovanje. Mnogi autori isticu prednosti koristenja
digitalnih tehnologija u obrazovanju. Na primjer, integracija medija u nastavu moze obogatiti
iskustvo ucenja djece, promicati zdrave obrasce ponasanja, poticati inkluziju i toleranciju,
smanyjiti drustvene nejednakosti, doprinijeti razvoju civilnog drustva, potaknuti mastovitost i
kreativnost te proSiriti pristup obrazovanju i znanju (Kolucki, Lemish, 2013; prema Ciboci,
Gazdi¢-Aleri¢ 1 Kanizaj, 2019). S druge strane, roditelji su zabrinuti za mnoge izazove koje
digitalna tehnologija nosi sa sobom kao §to su transcendiranje viSestrukih okruZenja,
povezanost djecjeg realnog 1 virtualnog svijeta te neograni¢ena dostupnost (Bili¢, 2020).
Americka pedijatrijska akademija preporucuje da djeca mlada od 18 mjeseci ne bi trebala biti
izlozena digitalnim tehnologijama jer se prema istraZzivanjima, smanjuje njihov kognitivni
razvoj, razvoj jeziénih kompetencija kao 1 razvoj vokabulara (Rogulj, 2022). Livingstone
(2016) navodi kako ne treba biti razloga za brigu ukoliko je izbor sadrzaja kvalitetan, ako je
omogucena fizicka aktivnost, druzenje s prijateljima i ¢lanovima obitelji, izvrSavanje obaveza,
ukljucivanje u razne hobije 1 dovoljno sati sna (Rogulj, 2022). Autorice Mikeli¢ Preradovic,
Lesin i Sagud (2016) provele su istrazivanje gdje su ispitale 152 roditelja djece koja pohadaju
jednu javnu ustanovu za rani odgoj i obrazovanje u Zagrebu. Zanimali su ih koliko ih posjeduje
digitalne uredaje, njihovi stavovi o koristenju uredaja od strane njihove djece te njihove osobne
preferencije o koriStenju uredaja. Utvrdeni su stavovi roditelja o racunalskoj, informacijskoj i
digitalnoj pismenosti u vrti¢cima kao 1 njihovi stavovi o edukativnim radionicama za roditelje

koje bi ih poucavale o pozitivnim i negativnim utjecajima digitalne tehnologije u ranoj dobi.
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Na pitanje posjeduju li digitalne uredaje u kuéi, su gotovo svi pozitivno odgovorili (99,3%).
Manje od polovice roditelja (46,51%) dopusta svojoj djeci koriStenje tih uredaja kod kuce.
Autorice navode da je razlog tomu Sto se roditelji brinu o utjecaju racunala na kognitivan,
emocionalan 1 socijalan razvoj njihove djece. Vecéina se slaze s uvodenjem
digitalne/informacijske/radunalne pismenosti u program vrti¢a (84, 67%). Cak je 75% roditelja
iskazala volju za prisustvovanjem radionica koje ¢e diskutirati pozitivne i negativne strane
digitalne tehnologije. S druge strane roditelji su svjesni negativnih posljedica koje pretjerana
upotreba digitalne tehnologije moze imati na zdravlje i fizicku aktivnost njihove djece. Od
pozitivnih stvari koje tehnologija donosi, najvise su se slozili da kroz njih uce nove i korisne
stvari koje ¢e im biti vrijedne za buduc¢nost. Od negativnih stvari koja tehnologija donosi,
roditelji su se najvise slozili da cesto koriStenje stvara ovisnost, da se djeca manje bave sportom
te da moze dovesti do odvajanja djeteta od roditelja ili njegovih prijatelja. Roditelji su ve¢inom
iskazali pozitivan stav za koriStenje digitalne tehnologije za djecu od 6 godina. Prosjecan broj
sati koje dijete provede za racunalom je 3 sata 1 4 minute. Vec¢ina djece (40,76%) koristi
tehnologiju na tjednoj bazi, naj¢es¢e u rekreativne svrhe (gledanje crtica i slusanje glazbe). Na
temelju ovih rezultata autorice su zakljucile da je potrebno uvesti obrazovanje o digitalnoj
tehnologiji na sustavnoj razini u vrti¢ima u Hrvatskoj. Sindik (2012) proveo je istraZivanje
kojemu je cilj bio saznati kako su demografske karakteristike i medijsko ponaSanje roditelja
predskolske djece, koji su vazni nositelji utjecaja na odgoj, povezani s njihovim percepcijama
o nacinu 1 trajanju izloZenosti djece medijskim utjecajima u obiteljskom okruzenju. Takoder,
htio je istraziti postoji li razlika u "medijskom ponasSanju" djece s obzirom na broj djece u
obitelji i razinu obrazovanja roditelja. U istrazivanju je sudjelovalo 371 roditelja iz 3 djecjih
vrtia. Rezultati ukazuju da postoji veca povezanost izmedu djetetovih i roditeljevih navika
sluSanja radija, te koriStenja Interneta naspram gledanja televizije. Djeca najvise gledaju RTL
1 NOVA TV, dok su u dje¢jim vrti¢ima najgledaniji HRT1 1 HRT2. Takoder, utvrdeno je da
nad starijjom djecom roditelji nemaju uspjeSan nadzor u koriStenju medija. Starija djeca, te
djeca starijih 1 zaposlenih roditelja, s ve¢im brojem djece u obitelji, provode viSe vremena s
prema medijima kao i mogucénostima koristenja medija. U obiteljima s viSe djece, primjecuje
se veca prisutnost medija te djeca ceS¢e koriste medije kao svoje "odgajatelje". Autor je na
temelju rezultata zakljucio da je potrebno dati smjernice 1 predloziti nacine edukacije roditelja

predskolske djece.
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5.2. Digitalno roditeljstvo

Ako razumijevanje medija i1 Interneta izjednacimo s vjeStinama koristenja informacijsko-
komunikacijske tehnologije, vrlo lako upadamo u zamku da smatramo djecu danas medijski i
informacijski pismeniju od svojih roditelja ili drugih odraslih osoba, ukljucujuéi i ucitelje
(Cakmazovi¢, 2021). Digitalno roditeljstvo je popularan, ali i polisemi¢an pojam koji se odnosi
na to kako roditelji sve viSe sudjeluju u reguliranju odnosa svoje djece s digitalnim medijima
(roditeljska medijacija), te kako sami roditelji ukljucuju digitalne medije u svoje svakodnevne
aktivnosti i prakse roditeljstva, stvarajuci pri tome nove oblike roditeljstva (Mascheroni, Ponte
1 Jorge, 2018). Danas mozemo svjedociti roditeljima koji su rodeni u digitalnom dobu i koji su
poprili¢no nauceni nekim digitalnim kompetencijama za koristenje raznih uredaja. Prensky
(2001) takve generacije naziva ,,digitalnim urodenicima®, a generacije koje su se morale
prilagodavati novim tehnologijama ,,digitalnim pridoSlicama“. Iako imamo sve manje roditelja
koji su ,digitalne pridoSlice, moramo uzeti u obzir kako unato¢ posjedovanju nekih
standardnih kompetencija, roditelji ¢esto rade greske i mozda nesvjesno izlazu svoju djecu
rizicima, stoga je nuzno informacijsko i medijsko opismenjavanje roditelja da bih zatvorilo
vrata svim mogucim prijetnjama i opasnostima koje informacijsko okuzenje ima. Kao jedan od
novih oblika roditeljstva pojavio se ,,sharenting®, spoj rijeci ,,share* (dijeljenje) 1 ,,parenting*
(roditeljstvo). Brosch (2018) ,,sharenting® definira kao roditeljsko objavljivanje mnogih
detaljnih informacija o svojoj djeci u obliku fotografija, videa 1 objava putem druStvenih
medija, Sto krSi privatnost djece. Roditelji krSe pravo djece na privatnost jer djecu objavljeni
sadrZaji u buduénosti mogu dovesti u neugodnu situaciju ili ih na bilo koji drugi nacin ugroziti
(Bili¢, 2020). Broschov model ,,sharentinga® ima 4 dimenzije: koli¢inu, uestalost, sadrzaj
objavljenih informacija i publiku. Bili¢ (2020) izdvaja 4 ¢imbenika koji su klju¢ni u
,»sharentingu®: prisutnost neograni¢ene publike, moguénost identifikacije djeteta, potencijalni
rizik za dijete te krSenje njegove privatnosti. Prvo nacionalno istraZivanje o predskolskoj djeci
pred malim ekranima koje su proveli Poliklinika za zaStitu djece 1 mladih Grada Zagreba 1
Hrabri telefon izmedu 2016.12017. godine govori da 65% roditelja objavilo sliku predSkolskog
djeteta na druStvenim mrezama, a 35% roditelja je objavilo sliku djeteta na druStvenim
mrezama u prvom mjesecu zZivota djeteta. Bili¢ (2020) isti¢e da posljedice ,,sharentinga® mogu
biti digitalna otmica (krada slika djece, stvaranje laznih profila i organiziranje akcija za
usvajanje djeteta), pedofilska (foto)montaza (povezivanje montazom slike djece s odvojenim
eksplicitnim slikama odraslih osoba) 1 ismijavanje, blamiranje, zlostavljanje vrSnjaka. Osim

Sto su mladi roditelji skloni svjesnoj ili nesvjesnoj eksploataciji djece kroz ,,sharenting®, ¢esto
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se obracaju internetu kao rijeSenu za sve njihove probleme u odgoju. Dok se prije nekoliko
godina savjet vlastitih roditelja smatrao iznimno vrijednim, danas se mnogi mladi roditelji zale
da su informacije koje su dobili od svojih roditelja poprili¢no zastarjele i da su njihova iskustva
u danasnje vrijeme slabo primjenjiva (Bili¢, 2020). Stephens (2015) naglasava da izvori s
interneta 1 drustvenih medija predstavljaju vece izazove pri procjeni vjerodostojnosti. Buduci
da se na internetu moze pronaci gotovo sve, moze biti teSko razluciti Sto je istina, a $to nije.
Bili¢ (2020) naziva internet Google pedagogom koji ima brojne prednosti u pogledu
dostupnosti informacija, izmjene iskustava, dijeljenje izazova roditeljstva te socijalne i
emocionalne podrske, ali je potrebno upozoriti na moguénosti da informacije mogu biti

neprovjerene, ponekad i Stetne.

5.3. Vainost roditeljske podrske

Oko jednog od pet roditelja djece u dobi od 3-4 godine (18%) i 5-15 godina (23%) izjavljuje
da su zabrinuti zbog onoga $to je njihovo dijete vidjelo na televiziji prije emitiranja sadrzaja za
odrasle, pri ¢emu je 8% vrlo zabrinuto. Te zabrinutosti uglavnom se odnose na uvredljiv jezik
i seksualno eksplicitan sadrzaj. Oko tre¢ine roditelja djece u dobi od 5-15 godina izjavljuje da
su zabrinuti zbog toga Sto njihovo dijete moze biti zrtva online zlostavljanja/cyberbullyinga
(30%) ili s kim dijete moze biti u kontaktu online (26%). Vise roditelja je zabrinuto zbog toga
da njihovo dijete preuzme viruse (36%), dok manje roditelja brine da bi njihovo dijete moglo
zlostavljati druge online (21%) ili dijeliti/pristupati autorski zasticenom materijalu (19%)
(OFcom, 2014). Roditelji s razvijenim informacijskim 1 medijskim kompetencijama trebaju
osjecati odgovornost da odrZavaju tempo i budu podrska djeci u proSirivanju njihovih
kompetencija (Rogulj, 2022). Od iznimne je vaZnosti roditeljsko posredovanje i ukljucenost u
sprecavanje 1 prevenciju negativnih u¢inaka digitalnih medija na djecu (Rogulj, 2022). No, s
druge strane, prenaglaSeni negativni uc¢inci medija imaju negativne posljedice. Roditeljske
intervencije koje se uglavnom usredotocuju na ublaZavanje online rizika zanemaruju
mogucénosti istrazivanja i uc¢enja djece putem medija (Nouwen, JafariNaimi i Zamn, 2017).
Autori na razliite nacine klasificiraju roditeljsku medijaciju ili posredovanje, odnosno,
stvaranje medijske ekologije djeteta putem nabave i smjestaja uredaja kod kuce, kao 1 primjenu
razliitih praksi u vezi koriStenja medija njihove djece (Nikken i Opree, 2018). Najcesce se
radi o 3 glavnim roditeljskim medijacijama: zajednicko gledanje televizije (coviewing),

ograniCavajuca ili restriktivna medijacija (restrictive mediation) te aktivna, instruktivna ili
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poucna medijacija (instructive ili active mediation) (Potter 2011; Haddon, 2015; Zaman,
Nouwen Vanattenhoven, Deferrerre i Van Looy, 2016; Sindik, 2016). Nouwen, JafariNaimi 1

Zamn (2017) su grupirali roditeljsku medijaciju u 5 kategorija:

1. restriktivna medijacija: roditelji namec¢u ograni¢enja u vezi s vremenom koje djeca
provode s digitalnim medijima, aktivnostima kojima se djeca bave, sadrzajem koji djeca
konzumiraju 1 gdje djeca mogu koristiti digitalne medije.

2. zajednicko koriStenje: roditelji i djeca zajedno koriste digitalne medije. Roditelji se
pridruzuju djeci kada im treba pomoc¢ ili zato $to uzivaju u dijeljenju aktivnosti kojima
se djeca bave.

3. aktivna medijacija: roditelji 1 djeca razgovaraju o digitalnim medijima, poput vremena
provedenog koriStenjem digitalnih medija, upotrebi uredaja ili sadrzaju koji djeca
konzumiraju i/ili kupnji.

4. sudionic¢ko ucenje: roditelji i djeca zajedno uce o digitalnim medijima dok ih koriste.

5. udaljena medijacija: roditelji nadziru koriStenje digitalnih medija kod djece iz daljine.
Roditelji primjenjuju ovu strategiju ili zato $to vjeruju svojem djetetu i stoga im pruzaju
odredenu razinu odgovornosti pri koristenju digitalnih medija (tj. odgoda), ili kada
odluce da mogu dopustiti djetetu da samostalno koristi digitalne medije uz istovremeno

pracenje iz daljine (tj. nadzor).

Mnogi autori zagovaraju aktivnu medijaciju kao najoptimalniju strategiju jer roditelji kroz
razgovor zele uputiti djecu u sigurnu uporabu medija, no aktivha medijacija je prema
istrazivanjima rijetko koriStena (Potter, 2011). Clark (2011) isti¢e vaznost dijaloga jer roditelji
mogu promicati kriticko misljenje te davati djeci moralne smjernice. Roditelji umjesto
razgovara, najc¢esce ignoriraju ili naglo prebacuju program kad je, primjerice, Skakljiva scena
na ekranu (Austin, 1993; prema Potter, 2011). Restriktivna medijacija je najviSe kritizirana jer
neki autori isticu da se restriktivnom medijacijom dobiva upravo suprotno od onoga $to roditelji
zele. Djeca imaju negativniji stav prema roditeljima, ali pozitivniji stav prema sadrZajima na
mediju te Cesto gledaju sadrzaje sa svojim prijateljima u tajnosti (Nathanson, 2002; prema
Potter). PokuSavati osobu medijski ili informacijski opismeniti na nafin da neprestano
kritiziramo medije je isto kao da pokuSavamo osobu uciniti viSe zdravom ako joj dajemo
bezukusnu i bljutavu hranu (Potter, 2011). Stoga, autori prelaze u alternativni pogled
roditeljskog posredovanja gdje se udaljavaju od opceg shvacanja roditelja kao sveznajuce
autoritete u dje¢jem sudjelovanju i iskustvima na prema medusobnoj odgovornosti, iskustvima

ucenja i interakcijama s digitalnim medijima (Nouwen, JafariNaimi i Zamn, 2017). Sindik

21



(2016) predlaze da se za dijete postigne ravnoteza izmedu tri vrste medijacije, dok je aktivna
medijacija kljucna strategija za poticanje kritiCkog stava prema sadrzajima televizijskih
programa te prema televiziji kao mediju opcenito. Ipak, u€inkovitost aktivne medijacije moze
varirati ovisno o vrsti sadrzaja koji se konzumira te o nacinu komunikacije roditelja s djecom
(Sindik, 2016). Postoje i razni softveri i aplikacije koje nude filtriranje sadrzaja za djecu. Takva

kontrola moze biti usredoto¢ena ma 4 faktora:

1. ograni¢enja vremena: roditelji mogu definirati vremenske okvire u kojima djeca mogu
i¢i na internet pod (ne)nadzorom;

2. ogranicCenja sadrzaja: roditelji mogu definirati vrstu sadrzaja koji dijete ne smije vidjeti
ili pretrazivati online, ili roditelji mogu blokirati vrstu informacija koje se mogu
ucitavati ili dijeliti;

3. ogranicenja aktivnosti: roditelji mogu ograniciti ekonomske aktivnosti (poput kupnje
unutar aplikacije), socijalne aktivnosti (poput odobravanja prijatelja s kojima se djeca
mogu druziti online), zabavne aktivnosti (poput blokiranja igara s viSe igraca);

4. nadzor i pracenje: roditeljima se pruza pregled online aktivnosti njihove djece

(Nouwen, JafariNaimi i Zamn, 2017).

lako postoji moguénost koristenja razli€itih zaStitnih mjera, vazno je istaknuti da je uloga
roditelja u razvoju kritickog razmisljanja djeteta i pripremi za virtualni svijet kljucna i ne moze
se zamijeniti nijjednom aplikacijom, bez obzira na njezinu kvalitetu. Sve dostupne aplikacije su
samo podrska roditeljima. Ipak, vaznije je izgraditi kvalitetan odnos s djetetom, uspostaviti
jasna pravila ponaSanja u digitalnom okruzju i izbjegavati prekomjerno ograni¢avanje (Rogulj,
2022). Ciboci, Kanizaj, Labas i Osmancevi¢ (2018) su dali smjerice roditeljima za ponasanje
u informacijskom 1 medijskom okruzenju. Posebno isticu da je bitno da roditelji posvijeste da
su oni protagonisti odgoja svoje djece te da ne dopusStaju previse medijima utjecaj u
oblikovanju djece. Vazno je dogovaranje oko (televizijskih) odgojnih sadrZaja, a ne da roditelji
koriste medije kako bi ,,zabavili* djecu umjesto njih. Takoder, naglaSavaju da roditelji moraju
voditi racuna o poloZaju televizora u domu (nije preporuceno da bude u spavacoj sobi). Bitno
je da se dnevni red prilagodi obitelji 1 sebi, ne prema medijima. Autori pozivaju roditelje da
uce 1 spajaju nova znanja sa svojom mudros¢u, tj. da dopuste da ih djeca uce o novim stvarima
1 da na taj nacin postoji uzajaman odnos povjerenja gdje ¢e se informacije izmjenjivati.
Takoder, autori naglaSavaju da roditelji ne bi trebali demonizirati medije jer unatoc
opasnostima kojima su djeca izlozena, druStvene mreze su vazna i izvanredna prilika (za

informiranje, upoznavanje, druzenje) ukoliko smo informacijski i medijski pismeni. Osim toga,
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autori isticu da je bitno da roditelji prate koliko vremena njihova djeca trose u informacijskom
1 medijskom okruzenju kako ne bih razvili ovisnost. Razgovorom je moguce sprijeciti
neprimjereno ponaSanje i nasilje, dok ,Spijuniranje” djece Cesto samo vodi negativnim
posljedicama i gubitku povjerenja. Djeca koja su poticana u ranijoj dobi da postavljaju pitanja
cesto ¢e se obratiti svojim roditeljima za objasnjenje zbunjujucih informacija ili situacija s
interneta koje su procitali ili dozivjeli. U takvim situacijama, roditelji imaju obvezu pruziti
odgovore 1 pomo¢i im da dodu do zakljucka ili odgovora koji se temelje na provjerenim
¢injenicama i pouzdanim izvorima (Prijatelj, 2010). Vazno da roditelji i odrasli budu medijski
pismeni kako bi smanjili jaz izmedu sebe i1 djece te mogli pravilno uputiti djecu u svijet medija
(Ciboci, Kanizaj, Labas, 2018). Odgovorne osobe poput roditelja, odgajatelja i ucitelja Cesto
se fokusiraju samo na zastitu od negativnih utjecaja medija, dok manje paznje posvecuju
razvoju kritickog razmisljanja i odgovornom filtriranju medijskih moguénosti i sadrzaja. Cilj
medijskog odgoja trebao bi biti osnazivanje mladih ljudi za samostalno koriStenje medija i
razvijanje kritickog stava prema svakodnevnim medijskim ponudama (Mandari¢, 2012). Ako
roditelji ¢esto koriste medije kao elektroni¢ku dadilju tijekom znacajnog vremenskog razdoblja
1 igraju samo pasivnu ulogu kao medijski odgajatelji, mogu se razviti razli¢iti negativni u¢inci
kako dijete odrasta. Sto vise roditelji komuniciraju sa svojom djecom o medijskim porukama i
stave ih u kontekst, te §to viSe sudjeluju u medijskim aktivnostima svog djeteta koristeci ih za
raspravu o temi 1 utjecanje na vrijednosne sudove, to viSe edukativne vrijednosti mediji mogu
imati (Rek 1 Kovaci¢, 2018). Roditelji moraju imati nadzor nad djetetovim ,,medijskim
ponasanjem®, odabirom medijskih sadrzaja i kontrolom vremena koje djeca provode s

medijima (Sindik, 2012).
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6. Odgajateljeva wuloga u informacijskom i medijskom

opismenjavanju djece

Osim roditelja, bitnu ulogu imaju 1 odgajatelji koji moraju biti informacijski i medijski pismeni
da bih pripremili djecu za prve susrete s digitalnom tehnologijom. Kako su djeca mlada, manje
su sposobna zastititi se od razli€itih utjecaja, posebno zato $to utjecaji medijskih sadrzaja nisu
uvijek ocigledni i mogu imati odgodeno djelovanje (Zgrablji¢ Rotar, 2005; prema Sindik 1
Veselinovi¢, 2010). Djeca u vrticu Cesto nemaju razvijenu kritiCku svijest o medijskim
medije kao oblikovno-izrazajno sredstvo, razgovarati i analizirati medijske sadrzaje i1 poruke
te uocavati djecje dozivljaje pojedinih medija 1 koristiti ih u pedagoskom radu. U predskolskoj
dobi vazno je da djeca razlikuju stvarni svijet od onog koji je prikazan u medijima: Cesto se
dogada da viSe nisu sigurna $to dolazi iz stvarne, a Sto iz medijske (fiktivne) situacije, stoga

odgajatelji moraju obratiti paznju na to u svom radu (Sindik 1 Veselinovi¢, 2010).

6.1. Stavovi odgajatelja

Sindik 1 Veselinovi¢ (2010) proveli su istrazivanje o stavovima odgajateljica o utjecaju medija
na predSkolsku djecu. Cilj istraZivanja bio je utvrditi kako odgajatelji predskolske djece vide
izlozenost predSkolske djece medijima te poZeljnost izloZenosti razli€itim vrstama medija za
razvoj djece. Autore je, zatim, zanimalo jesu li demografska obiljezja (dobna grupa djece u
kojoj odgajateljica radi, razina stru¢ne spreme, dob, radni staz) povezana s percepcijama i
stavovima odgajateljica prema poZeljnosti dje¢jeg konzumiranja odredenih vrsta medija. U
istrazivanju su sudjelovale 86 odgajateljica iz djecjih vrti¢a u Zagrebu i Zapresicu. 1z rezultata
mozemo vidjeti da 66% odgojnih grupa imaju televizore, a samo 12 grupa imaju racunalo.
Djeca u prosjeku gledaju televiziju pola sata do sat dnevno, te najceSce gledaju crtice na DVD-
u ili HRT1 1 HRT2 od televizijskih programa. Zanimljivo je da nijedna odgajateljica nije
izjavila da joj je televizija upaljena cijelo vrijeme boravka djece u odgojnoj grupi. Uocena je
statisti¢ki znaCajna razlika gdje su obrazovanije odgajateljice imale pozitivniji stav prema
posjedovanju televizije. Kao razlog tomu, autori tvrde da viSa razina Skolovanosti mogla im je
omoguciti $iri opseg saznanja u utjecaju medija na djecu i mogucnosti korisStenja medija u radu
s djecom. No, naglasavaju da je bitnije “odgovorno” stru¢no usavrsSavanje svih odgajateljica za

pravilan odnos prema medijima. Starija djeca su viSe izloZzena TV sadrzajima, te djeca u dobno
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mjeSovitim grupama viSe gledaju televiziju od djece u jednako dobnim grupama. Razlog
najcesceg gledanja televizije u mjeSovitim dobnim grupama, moze biti kompleksnost posla
odgajateljica koje rade u ovakvim grupama. Popularne igrice na ra¢unalu najcesc¢e igraju djeca
u starijoj odgojnoj grupi, a edukativne igre igraju predskolska djeca i djeca u mjeSovitim
grupama. Najnegativniji stav prema posjedovanju televizije u skupini imaju odgajateljice
jaslicke grupe, dok najpozitivniji stav imaju odgajateljice predskolske djece. Najstarije
odgajateljice preferiraju glazbene emisije za djecu. Odgajateljice razli¢itih dobnih skupina i s
razli¢itim iskustvom rada pokazale su jednaku razumijevanje vaznosti medija za djecu i
pravilan nacin izlaganja djece medijskim sadrzajima. Razlike u dobi koje se primjecuju u
gledanju glazbenih emisija mogu proizaci iz jacih preferencija starijih odgajateljica prema
poticanju glazbeno-scenskih izvedbi djece, Sto u praksi Cesto dobiva veliko priznanje od
roditelja. Edukativne igre na racunalu najcesc¢a je kod neiskusnijih odgajateljica jer na taj nacin,
najvjerojatnije, zaokupljaju paznju djece te ih tako uspjesnije discipliniraju. Autori zakljucuju
da odgajateljice imaju “poZeljan” stav prema medijima, i brizljivo djeci “doziraju” i sadrzaje i
vrijeme koje provode s medijima te smatraju da izloZenost medijima kod predSkolske djece
treba biti pod nadzorom odraslih. Jedino u tom slu¢aju mogu pozitivni, u prvom redu obrazovni

utjecaji, “prevagnuti” nad destruktivnim (Sindik 1 Veselinovi¢, 2010).

6.2. Vaznost odgajateljeve podrske

Kako bi se odgajatelji osjecali spremni za suvremene izazove u odgoju djece, vrlo je vazno
struéno usavrSavanje odgajatelja. Na profesionalni razvoj odgajateljevih kompetencija za
informacijsku 1 komunikacijsku tehnologiju treba gledati kao na proces, a ne kao izolirano
strucno usavrsavanje (Rogulj, 2022). Kao 1 $to se tehnologija neprestano razvija, razvijaju se 1
novi nacini pristupa prema njoj, stoga je pozeljno da odgajatelji budu aZzurni o novim stvarima
koji se dogadaju u informacijskom i medijskom svijetu djece. Nacionalni kurikulum za rani i
predskolski odgoj 1 obrazovanje RH naglaSava profesionalni razvoj stru¢nih djelatnika.
Naglasava se da profesionalni razvoj odgajatelja treba donijeti ne samo povecanje znanja, vec
1 promjene u njihovim uvjerenjima 1 nacinu djelovanja (MZOS, 2014). Europski okvir za
potporu odgajateljima u razvoju digitalnih kompetencija DigCompEdu obuhvaca mjerenje i
potvrdivanje kompetencija odgajatelja (Redecker, 2017). Sadrzi Sest podrucja specificnih

kompetencija odgajatelja:
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1) Profesionalni angazman
2) Digitalni resursi

3) Ucenje i poucavanje
4) Procjena

5) Osnazivanje

6) Poticanje digitalnih kompetencija djece (Redecker, 2017).

Zadnje podrucje specificno se bavi pedagoskim kompetencijama za poboljSanje razvoja
digitalnih kompetencija djece. CERF (eng. Common European Framework of Reference for
Languages) taksonomija osigurava razumijevanje stupnja digitalne kompetencije svakog
pojedinca 1 organizirana je u 6 razina i 3 bloka Al i A2, Bl i B2, Cl1 i C2. Primjena
DigCompEdu kao alata za profesionalni razvoj i povezivanje CERF razina moze biti snazan
motivator odgajateljima za produbljivanje njihova znanja i prelaska u visu razinu (Rogulj,
2022). Odgajatelji koji su u prvoj fazi Al nazivaju se doSljaci, a u A2 istrazivaci koji tek
usvajaju nove informacije 1 razvijaju osnovne digitalne vjestine. Odgajatelji koji pripadaju
drugoj fazi B1 su integrirani i B2 stru¢njaci te prosiruju vlastito znanje i uklju¢uju ga u praksu.
Odgajatelji u zadnjoj fazi su C1 vode i C2 inovatori koji prenose svoje znanje i pokre¢u nove
prakse (Rogulj, 2022). Redecker (2017) smatra kako su izmedu tih kategorija nalaze specifi¢ni
faktori. Izmedu Al 1 A2 javlja se volja i znatizelja, izmedu A2 i B1 smislena upotreba i
varijacije, izmedu B1 1 B2 strategija 1 diverzifikacija, izmedu B2 i C1 refleksija i dijeljenje, te
izmedu C1 1 C2 kritika 1 dogradnja. Nuzno je viSe paznje posvetiti informacijskoj 1 medijskoj
pismenosti odgajatelja kako bi mogli dati potporu djeci i roditeljima 1 zajednicki utjecati na
informacijsku 1 medijsku pismenost djece. Odgajatelji, zbog svog bliskog kontakta i rada s
djecom, igraju ulogu posrednika izmedu roditelja i1 djece, izmedu medijskih sadrzaja i djece te
pruzaju podrSku roditeljima 1 drugim profesionalcima koji sudjeluju u odgojno-obrazovnom
procesu u ranom i predSkolskom periodu. Stoga je od vitalne vaznosti da odgajatelji budu
educirani 1 da kontinuirano aZuriraju svoja znanja i vjestine kako bi pruzili kvalitetnu podrSku
u procesu odgoja. Cesto se isti¢e nedostatak materijalnih resursa u vrti¢ima, poput medijske
opreme, kao 1 nedostatak obrazovnih programa za stru¢njake. Stoga je nuzno inzistirati na
podrsci odgajatelja tijekom njihova inicijalnog obrazovanja, ali 1 osigurati daljnje edukacije za
sve strucnjake koji rade u odgojno-obrazovnim ustanovama. Izrada metodoloskih kolegija s
konkretnim pristupima i izrada priru¢nika za prakti¢nu primjenu su klju¢ni koraci u promicanju
medijske pismenosti djece 1 razvoju njihovih medijskih kompetencija (Ljubi¢ Nezi¢, 2018).

Budu¢i da kada se djeca ukljuce u obaveznu predskolu, ve¢ imaju oblikovane svoje stavove,
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odgajatelji koji se ne ukljuce u informacijskom 1 medijskom opismenjavanju djece, propustaju
mogucnost za intervencije i1 djelovanje na djecje spoznaje temeljnih stavova, vjestina i znanja
u odnosu na medije (Ljubi¢ Nezi¢, 2018). Dodatno, odgajatelji bi trebali podizati svijest i
pruzati edukaciju roditeljima o medijima. U dje¢jem vrticu postoji viSe nacina na koje se moze
ostvariti ova aktivnost, kao $to su informiranje roditelja putem posebnog kutka namijenjenog
medijima, organiziranje komunikacijskih i tematskih sastanaka s roditeljima te upucéivanje na
struéne izvore koji se bave utjecajem medija i medijskim odgojem. Medutim, kako bi se ovo
ostvarilo, vrlo je vazna podrska sustava koja ukljucuje stru¢na usavrSavanja odgajatelja u ovom
podrucju (Puran, Koprivnjak i Macek, 2018). Peran i Raguz (2019) za dodatno informacijsko
1 medijsko opismenjavanje odgajatelja predlazu suradnju izmedu komunikoloSkih/novinarskih
studija i studija za obrazovanje buduéih odgojitelja. Takoder, moguce je organizirati razliite
radionice u kojima bi struénjaci za medijsku pismenost uputili roditelje i odgojitelje u vrti¢ima
o nacinima vrednovanja medijskih sadrzaja 1 njihovom kvalitetnom koriStenju u

svakodnevnom Zivotu predskolske djece.
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7. Ucliteljeva uloga u informacijskom i medijskom

opismenjavanju djece

Buduc¢i da je informacijska i medijska pismenost sluzbeno integrirana od osnovne skole, djeci
je vrlo vazna ucestala ucliteljeva podrska u snalazenju u informacijskom i medijskom
okruzenju. Upotreba suvremenih medija od strane uCenika predstavlja znacajan izazov za
tradicionalni Skolski sustav 1 tradicionalne modele nastave. Suvremena Skola treba uskladiti
nove medije i iskoristiti sve moguénosti koje nove tehnologije pruzaju kako bi postigla svoje

odgojno-obrazovne ciljeve (Mandari¢, 2012).

7.1. Stavovi uclitelja

Ciboci (2018) je provela istrazivanje o razmisljanjima ucditelja razredne nastave na podrucju
Grada Zagreba o programu medijske kulture u nizim razredima osnovne skole. U istrazivanju
je sudjelovalo 17 uditelja s kojima je proveden polustrukturirani dubinski intervju. Rezultati
istrazivanja pokazuju da ucitelji razli¢ito shvacaju medijsku pismenost i kakve kompetencije
medijski pismena osoba mora imati. Ve¢ina smatra da trebaju imati teorijsko znanje o medijima
te da se moraju znati koristiti tehnologijom, a mali broj ucitelja je iskazalo da medijski pismena
osoba treba znati stvarati vlastite medijske sadrzaje. Vecina ucitelja izjavilo je da nije
zadovoljno postoje¢im programom medijske kulture i da su zabrinuti za ucinkovitost
medijskog opismenjavanja djece. Najveci naglasak stavljen je na film i kazaliSte te ucitelji
vecinom odlaze u posjet kazalistu ili kinu jednom u polugodistu. Rijetki su ucitelji koji koriste
medije 1 na drugim predmetima osim Hrvatskog jezika. Poneki ucitelji znaju djecu voditi u
Muzej za umjetnost 1 obrt gdje s djecom gledaju poucne filmove. Ucitelji razredne nastave
ve¢inom posvecuju 9 do 10 sati godiSnje na medijsku kulturu. Nekim uciteljima se svida
sloboda u kreiranju sadrZaja nastave, dok drugi smatraju da su sadrzaji u pojedinim predmetima
ve¢ dosta smanjeni da bih dodavali nove. Vecina ucitelja smatra da medijska kultura treba
ostati unutar Hrvatskog jezika, dok manji broj smatra da bi trebao postojati izborni predmet o
medijima u Skoli. Zanimljivo je da niti jedan ucitelj nije izjavio da bi se medijski sadrZaji trebali
obradivati na satovima Informatike. Ucitelji razredne nastave smatraju da im je potrebna
dodatna edukacija o medijima 1 izjavljuju da ih ravnatelji podupiru, no nisu pohadali stru¢na
usavrSavanja o medijima jer nisu bili dovoljno zainteresirani i jer su smatrali da su druga

podru¢ja vaznija. Manji broj ucitelja se koristi e-udZbenicima, a nitko ih ne koristi
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cen e

medijskom opismenjavanju djece. Vecina ucitelja smatraju da su njihove Skole dobro
tehnoloski opremljene, no i dalje postoje Skole kojima u ucionicama nedostaje projektor.
Ucitelji smatraju da su ucionice predmetne nastave tehnoloski bolje opremljene od ucionica
razredne nastave. Neki smatraju da njihovim knjiznicama nedostaje kvalitetnih medijskih
sadrzaja. UCitelji razredne nastave uglavnom imaju negativan stav prema koristenju pametnih
telefona u nastavi, ne koriste ni radio tijekom nastave i uoc¢avaju da sve manje djece Citaju
tiskane medije. Djeca u razrednoj nastavi rijetko sudjeluju u izradi Skolskog lista. Ucitelji nisu
iznenadeni time da njihovi ucenici koriste medije i u svojim sobama. Primijetili su da danasnja
djeca ve¢ od najranije dobi odrastaju uz medije i da mnogi od njih nauce koristiti medije prije
nego $to nauce Citati ili pisati. Neki ucitelji ¢esto odrzavaju predavanja za roditelje o vaznosti
nadzora nad dje¢jim koriStenjem medija, iako vecina isti¢e da nisu odrzali niti jedno predavanje
za roditelje o medijima u djecjim zivotima tijekom Cetiri godine. Oni koji se trude organizirati
takva predavanja primjecuju da roditelji rijetko dolaze na sastanke i da ¢esto izostaju upravo
oni roditelji kojima su takvi sastanci najpotrebniji. U¢itelji smatraju da su danasnja djeca bolje
upucena u koriStenje medija od svojih roditelja. Djeca su svjesna kako izbrisati povijest
pretrazivanja i drugih aktivnosti na medijima, §to ¢ini roditeljski nadzor manje ucinkovitim.
Stoga, jedna od uciteljica isti¢e vaZnost razgovora s djecom o medijskim sadrZajima, jer smatra
da je takav razgovor vazniji od samog nadzora. U¢itelje je iznenadila izjava da ucenici smatraju
medije, Internet 1 televiziju kao pouzdane izvore informacija jer znaju da puno vremena
posvecuju s ucenicima o prepoznavanju laznih informacija. Razli€iti su nacini na koje ucitelji
poticu kriti€¢ko misljenje kod u€enike, primjerice, jedan ucitelj potice kriticko razmisljanje kod
ucenika analizom lektira koje pronadu na internetu, dok drugi to €ini analizom reklamnih
poruka. Neki ucitelji nisu iznenadeni §to djeca nisu upoznata sa svojim pravima u medijima jer
u Skoli, posebno u niZim razredima, o tome ne u€e. Drugi ucitelji naglaSavaju kako ve¢ od
prvog razreda u skoli poducavaju djecu, ali 1 njihove roditelje, o zastiti privatnosti djece u
medijima. Medutim, postoje 1 Skole koje ne pridaju paznju ovoj temi, s obrazloZenjem da
smatraju da su djeca u nizim razredima osnovne Skole jo§ nedovoljno zrela za to. Ucitelji nisu
bili iznenadeni saznanjem da vecina uCenika osmih razreda ima svijest da informacije s
Wikipedije nisu uvijek pouzdane. Neki od ucitelja istaknuli su da ve¢ od prvog razreda s
djecom provode aktivnosti usmjerene na kriticko vrednovanje medijskih informacija,
upozoravaju¢i ih da provjeravaju informacije na viSe izvora i koriste razliCite izvore
informacija. Takoder su upozorili na moguc¢nost neto¢nih informacija na Wikipediji. Prema

uciteljima razredne nastave, djeca uglavnom koriste svoje pametne telefone za stvaranje
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zabavnih sadrzaja poput fotografija i snimki. Vec¢ina ucitelja smatra da djeca ne koriste medije,
ukljucujuéi pametne telefone, za stvaranje edukativnih sadrzaja. Ucitelji su jednoglasni s
ucenicima u misljenju da se u $koli nedovoljno uc¢i o medijima. Oni naglasavaju potrebu za
ve¢im obuhvatom medijske edukacije u Skoli, ukljucujuéi i aktivno koristenje medija u procesu
ucenja. Stani¢ 1 sur. (2017) su proveli istrazivanje o razini medijske kompetencije ucitelja
razredne nastave. U istrazivanju je bilo 130 sudionika ucitelja razredne nastave Brodsko-
posavske 1 Vukovarsko-srijemske Zupanije. Rezultati pokazuju da su ucitelji s veCom
medijskom kompetencijom skloniji primjeni medija u nastavnom procesu te da takvi ucitelji
postizu ucinkovitu komunikaciju putem medija, Sto doprinosi povecanju medijskih
kompetencija ucitelja razredne nastave. Primijetili su iznadprosje¢nu razinu medijskih
kompetencija ulitelja razredne nastave u smjeru razvijanja ucenicke kreativnosti, stvaralackih
moguénosti , razvijanju uspjesnije komunikacije s uenicima, ali 1 uspjesnije komunikacije na
relaciji u€enik — ucitelj — roditelj. Sudjelovanje ucenika i1 ucitelja razredne nastave u
programima lokalne ili nacionalne televizije, radijskih emisija te druStvenim mreZama
pridonijelo je pozitivnoj slici i ugledu Skole. Stru¢no usavrSavanje o osnovama medijske
pismenosti je unaprijedila rad ucitelja razredne nastave. Autori smatraju da je struc¢na obaveza
sudionika odgojno-obrazovnog procesa i buduénost njihova cjelozivotnog usavrSavanja razviti
kompetencije medijske i informacijske pismenosti kako bi nastavni proces osuvremenili
metodama poucavanja usmjerenih na ucenika. Autori prepoznaju stru¢nu obavezu svih
sudionika u odgojno-obrazovnom procesu te buducnost njihovog stalnog usavrSavanja u
razvoju medijske 1 informacijske pismenosti. Cilj je osuvremeniti nastavni proces primjenom

metoda poucavanja usmjerenih na ucenika, Sto zahtijeva razvoj ovih kompetencija.

7.2. Vaiznost uciteljske podrske

Budu¢i da su djeca od prvog do Cetvrtog razreda osnovne $kole manje u kontaktu s prijateljima
nego Sto gledaju TV (Miki¢ 1 Rukavina, 2006), ucitelji razredne nastave moraju biti svjesni da
je informacijsko 1 medijsko opismenjavanje djece vrlo bitno. Djeca u toj dobi sve cesce
posjeduju racunala 1 koriste ih najces¢e u svrhu zabave (Miki¢ i Rukavina, 2006). Istrazivanja
pokazuju da roditelji 1 ucitelji ne razgovaraju s djecom o medijima, njihovoj uporabi ili
sadrzajima, pa se to Cesto prepusta prijateljima 1 utjecaju okoline (Miki¢ 1 Rukavina, 2006).
Toli¢ (2009) prikazuje tri domene koja obuhvacaju medije 1 informacijske tehnologije u odgoju

1 obrazovanju, a potrebna su svim uciteljima koji su medijski 1 informacijski pismeni:
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1) op¢a medijska kompetencija - teorija medija i informacijskih tehnologija;
selekcija 1 upotreba medija i informacijskih tehnickih sustava; razvoj medijskih
softverskih rjeSenja; socijalni aspekti medija u razmjeni informacija; estetika
medija, etika u medijskom djelovanju i primjena etickih nacela

2) medijsko-didakticka kompetencija - osnove koriStenja medija i informacijskih
tehnologija u obrazovanju; uloga medija u nastavi; integracija medija i
informacijskih tehnologija u specificnim predmetima; upotreba medija i
informacijskih tehnologija u izvanskolskim aktivnostima s djecom i mladezi;
analiza i vrednovanje medijske ponude; drustveni 1 institucionalni kontekst za
medijsku produkciju; medijsko obrazovanje 1 eticki sudovi; planiranje,
provedba i evaluacija medijskih nastavnih modula u suradnji s obrazovnim
ustanovama

3) kompetencija na podrucju medijskoj odgoja - ciljevi i zadaci u odgoju i
obrazovanju vezani uz medije 1 informacijske tehnologije; obuhvaca
obrazovanje o medijima (tradicionalnim i informacijsko-komunikacijskim

tehnologijama) u nastavi i radu s mladima izvan nastave.

Postoje dvije glavne prepreke za bolju integraciju medija u Skolski sustav: nedovoljna medijska
opremljenost Skola i nedostatak medijskih kompetencija nastavnika (Mandari¢, 2012). Cilj nije
zabraniti djeci koriStenje medija, ve¢ pripremiti ih da samostalno 1 odgovorno koriste. Iako je
vecini ucitelja jasna korist racunala 1 tehnologije u ucionicama, neki su zabrinuti da ce
implementacija raCunala smanjiti interakciju izmedu ucitelja i u¢enika. No, raunala u nastavi
imaju znacajnu ulogu jer nude razne probleme, demonstracije i modele. Ona pruZaju trenutanu
povratnu informaciju, $to je razlicito od situacije kada se ucitelj mora usredotociti na nekoliko
ucenika (Livazovi¢, 2008). Kao cilj medijskog opismenjavanja, treba uzeti u obzir vaznost
dekodiranja poruka putem pisane (tiskane) rijeci. Bez obzira na medij preko kojeg se poruka
prenosi, u odgojno-obrazovnom kontekstu treba naglasiti da komunikacija ima odgojnu ulogu,
a odgoj ima komunikacijsku funkciju. Stoga je vazno uvijek imati na umu da je komunikacija

odgovornost koju treba ispravno provoditi, bez obzira na medij koji se koristi (Aleri¢, Billege

cey e

cen e

o informacijskom 1 medijskom okruzenju bila §to uspjeSnija. Samo 154 nastavne jedinice u

nastavnim materijalima iz Hrvatskog jezika poticu uc¢enike na posjet knjiznici. Ovo ukazuje na

ey e
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(Ciboci, 2015). Potter (2011) naglaSava da ucitelji moraju biti informacijski i medijski poucent,
poziva na promjenu kurikuluma i na vecu ukljucenost roditelja. Takoder, ucitelji moraju imati
konstantnu potporu od institucije te moraju imati resurse za implementaciju informacijske i
medijske pismenosti. Mnogi ucitelji smatraju medijsku pismenost vaznom, no jedna tre¢ina

ucitelja je obucena za poucavanje djece o tim temama (Potter, 2011).
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Zakljucak

Mediji nas okruzuju svakodnevno, uce nas kako se ponasati, $to jesti, kome vjerovati, Sto je
vrijednije, a Sto nije. Ponekad ti mediji i informacijski izvori postaju efektivniji i od obitelji i
Skole. Kako se to ne bih dogodilo, potrebno je djecu, kao osjetljivu skupinu koja jo§ nema
oblikovane stavove i sposobnost razlu¢ivanja, usmjeravati na pravilno 1 odgovorno ponasanje
u medijskom 1 informacijskom okruzenju. Mediji se djeci ¢ine viSe zabavnim i nude puno
informacija na brz i jednostavan nacin. Medijsko okruZenje ne zahtjeva pisanje zadace i
monotoniju koju Skola ili vrti¢ imaju. Iz tog razloga, zabranom koristenja medija nije moguce
dobiti pozitivan ucinak. lako medijsko i informacijska okolina izlazu djecu mnogim
opasnostima, bitno je sagledati pozitivnu stranu u koriStenju digitalnih tehnologija. Iznimno
vaznu ulogu imaju roditelji koji su prvi pravi uzori svojoj djeci. Kao i $to dijete u¢i materinji
jezik od svojih roditelja, tako i uci na koji nacin se koristiti digitalnom tehnologijom. ,,Roditelji
bi trebali razgovarati sa svojom djecom o razli¢itim vrstama medija i zanrovima kako bi mogli
razlikovati razli¢ite oblike informacija 1 njihovu kvalitetu. Kada djeca steknu razumijevanje i
samopouzdanje, bit ¢e u stanju samostalno birati ono §to zele konzumirati i donositi mudre
odluke u skladu sa svojom slobodnom voljom. Inace, gotovo je nemoguée sprijeciti ih da
pristupe nepouzdanim ili Stetnim informacijama.“ (Bilici, 2014). Roditelji koji su
informacijski 1 medijski pismeni znati ¢e pruZiti podrsku djeci 1 ukazati im na sve potencijalne
opasnosti. Takoder, odgajatelji koji s manjom 1 osjetljivijom djecom provode mnogo vremena
moraju biti svjesni da se djeca susrecu s medijima i digitalnim tehnologija puno ranije nego
prijasnjih godina. Stoga je potrebno stvoriti poticajno i sigurno okruZenje u kojima ¢e djeca
stvarati temelje za razvijanje kompetencija informacijske i medijske pismenosti. Uciteljima
koji se drze formalnog, standardnog kurikuluma, puno je teZe integrirati informacijsko i
medijsko poucavanje jer smatraju da u€enje zahtjeva koncentraciju, a mediji kradu pozornost
viSe od formalnog obrazovanja. No, kako bi djeca bila osvijeStena utjecaja raznih medija i
izvora informacija kojima su svakodnevno okruzeni, uditelji moraju imati vjeStine
informacijske 1 medijske pismenosti. Osim $to ucitelji moraju biti pouceni, mora do¢i do
promjene kurikuluma, moraju ukljucivati roditelje, moraju imati konstantnu potporu od
institucije 1 ravnatelja te moraju imati osigurane resurse za implementaciju. Svi odrasli u
djetetovom Zivotu imaju bitnu ulogu u informacijskom i medijskom opismenjavanju. Uz to §to
svatko ima svoju ulogu, bitno je da svi sudionici opismenjavanja suraduju medusobno. Jedino

u razgovoru mozemo uspjesno razmijeniti iskustva. Poput didakti¢kog trokuta ucenik — ucitelj
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— nastavni sadrzaj, tako 1 informacijsko i medijsko opismenjavanje moze biti predstavljeno

poput trokuta dijete — odgajatelj/ucitelj — roditelj u kojemu je kljuc¢ povjerenje i podrska.
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Uloga roditelja, odgajatelja i ucitelja u informacijskom i

medijskom opismenjavanju djece

Sazetak

Informacijska i medijska pismenost u odgoju i obrazovanju djece najcesce spada u odgovornost
razvijanja vjestina informacijske 1 medijske pismenosti, ono nije upotpunjeno bez ukljucivanja
roditelja u opismenjavanju svoje djece. Djeca se sve ranije pocCinju izlagati raznim izvorima
informacija 1 medijima te je spremnost odgajatelja za razvijanje informacijskih i medijskih
vjestina neophodno. Informacijska pismenost u sklopu cjelozivotnog obrazovanja nastoji
pripremiti dijete da umjesto objekta obrazovanja postane subjekt obrazovanja koji vjesto
pronalazi, vrednuje i koristi informacije. S druge strane, prisutnoscu televizije, reklama,
filmova, glazbe, crtanih filmova, stripova i drustvenih mreza koju nam nudi popularna kultura,
medijska pismenost u obrazovanju je nuzna kako bi pripremila djecu na njihovo kriticko
misljenje o medijima. Klju¢ razvijanja informacijske i medijske pismenosti je u suradnji
roditelja s odgajateljima i uciteljima u pravilnom usmjeravaju i razvijanju kritickog misljenja i

odredenih vjestina.

Kljuéne rijeci: informacijska pismenost, medijska pismenost, odgoj i1 obrazovanje, ucitelji,

roditelji, odgajatelji
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The role of parents, caregivers and teachers in the information and

media literacy of children

Summary

Information and media literacy in the upbringing and education of children most commonly
falls under the responsibility of teachers and/or school librarians. However, even though formal
education offers a significant opportunity for developing information and media literacy skills,
it is not complete without involving parents in educating their children. Children are exposed
to various sources of information and media at an increasingly early age, making the
willingness of caregivers to develop information and media skills essential. Information
literacy as part of lifelong education aims to prepare the child to transition from being an object
of education to becoming a subject of education who adeptly finds, evaluates, and utilizes
information. On the other hand, due to the presence of television, advertisements, movies,
music, cartoons, comics, and social media offered by popular culture, media literacy in
education is necessary to equip children with critical thinking about media. The key to
developing information and media literacy lies in the collaboration between parents and

educators, guiding and fostering critical thinking and specific skills.

Key words: information literacy, media literacy, upbringing and education, teachers, parents,

caregivers
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