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1. Uvod

Ubrzan razvoj informacijsko-komunikacijskih tehnologija doveo je do razvoja novih
potreba 1 zahtjeva korisnika usluga informacijskih institucija — arhiva, muzeja 1 knjiznica.
Posebno u slucaju arhivistike, napredak tehnologije pomaknuo je naglasak s tradicionalnih
arhivskih djelatnosti poput prikupljanja, obrade, sredivanja, zastite i trajnog ¢uvanja na usluge
pristupa i1 koriStenja. Arhivisti se 1 dalje suocavaju s neizbjeznim problemom propadanja
gradiva pod utjecajem vremena i ucestalog koriStenja pa se tako javlja potreba za novim
rjeSenjima u tom podrucju. Prvi je cilj arhiva oCuvati gradivo i zastititi ga od propadanja. S
vremenom, kako su se arhivi sve viSe otvarali javnosti, njihova svrha i prioritetni ciljevi
prilagodili su se razvoju usluga koriStenja i dostupnosti. Ne ¢udi stoga da se arhivi, kao 1 ostale
bastinske 1 druge institucije, sve viSe okrec¢u suvremenim tehnologijama 1 postupku
digitalizacije kako bi maksimalno oc¢uvali svoje gradivo i istovremeno proSirili svoju djelatnost
novim uslugama i korisnicima. Razvoj informacijsko-komunikacijskih tehnologija, osim §to je
transformirao nacin rukovanja gradivom, otvorio je i nove moguénosti promoviranja arhivske
djelatnosti. Suvremeni arhivi koriste razne alate za komunikaciju i predstavljanje svog rada.
Mrezne stranice 1 druStvene mreze zasigurno su jedan od najpopularnijih na¢ina komuniciranja
s javnos¢éu u svrhu promicanja djelatnosti, sudjelovanja na projektima, organizacije raznih
dogadanja koja poticu interes zajednice. Sudjelovanje na projektima posebno je vazno za
poticanje suradnje, jednog od klju¢nih aspekata djelovanja danas$njih bastinskih institucija,
posebno arhiva (Lemi¢ 2019: 161). Tijekom posljednja dva desetlje¢a pokrenute su brojne
inicijative i projekti na podru¢ju Europe, potaknuti upravo globalnim promjenama i razvojem
tehnologije. Tako se arhivi danas ponajvise bave digitaliziranjem gradiva u svrhu povecanja
njegove dostupnosti i suradnjom s drugim strukama s ciljem umreZavanja i poboljSanja
kvalitete tradicionalnih 1 novih usluga (Lemi¢ 2016: 71). Digitalizirano gradivo trajno se
pohranjuje i Cuva u digitalnim arhivima, a korisnicima je dostupno putem raznih platformi koje
objedinjuju kulturnu bastinu odredenih podrucja.

U ovom radu bit ¢e predstavljena djelatnost arhivskih sluzbi triju drzava. Zbog njihove
bliske povijesne i geografske povezanosti, kao i Clanstva u Europskoj uniji, izabrane su
arhivske sluzbe Hrvatske, Madarske 1 Slovenije. Prvi dio rada ukratko ¢e predstaviti pozadinu
teme, a u drugom dijelu bit ¢e napravljen kratak pregled arhivskih sluzbi navedenih drzava u
vidu povijesnog razvoja, pravnog okvira djelovanja i1 aktualne arhivske mreze. Kao
predstavnici arhivske sluzbe svake drzave zbog svojih nadleZnosti izabrani su njihovi

nacionalni arhivi: Hrvatski drzavni arhiv (HDA), Arhiv Republike Slovenije (ARS) te



Madarski nacionalni arhiv (MNA), stoga ¢e u nastavku biti navedene i aktivnosti kojima se
bave navedeni nacionalni arhivi, a potom ¢e biti opisane i usporedene njihove mrezne stranice,
s posebnim osvrtom na nekoliko klju¢nih kriterija za adekvatne mrezne stranice arhiva. Uz to,
kratko ¢e biti opisana njihova djelatnost na drustvenim mrezama te digitalne usluge koje nude.
U sljedec¢em poglavlju bit ¢e navedeni i opisani vazni medunarodni projekti na kojima su
arhivske sluzbe i nacionalni arhivi ovih drzava radili tijekom posljednja dva desetljeca, kako
bi se ustanovilo postoje li neki prioriteti u odabiru projekata. Cilj je rada utvrditi 1 usporediti
na koje se nacine arhivske sluzbe Hrvatske, Madarske i Slovenije suocavaju s izazovima koje
postavlja digitalno doba i ubrzani napredak informacijsko-komunikacijskih tehnologija, te

uvidjeti kako doprinose ostvarenju prioritetnih ciljeva koje je predstavila Europska unija.



2. Pozadina teme

Krajem 20. stoljeca razvijena je i objavljena Preporuka br. R (2000) 13 Odbora
ministara Vije¢a Europe zemljama Clanicama, o europskoj politici o dostupnosti arhivskoga
gradiva, kojom se nastojalo pridonijeti demokratizaciji arhivskih sluzbi te time i ¢itave drzavne
uprave zemalja Clanica (Kecskeméti i Székely 2004: 10-11). Arhivska sluzba u ovom procesu
ima vaznu ulogu jer arhivsko gradivo predstavlja vazan izvor za ljudsku povijest, zbog cega je
vazno osigurati svim gradanima pristup arhivima i1 arhivskom gradivu. Daljnje znacajne
promjene u radu europskih arhiva pokrenute su objavom Izvjestaja o arhivima u prosirenoj
Europskoj uniji iz 2005. godine, kojim je preporuceno pet prioritetnih mjera: 1. ouvanje i
spreCavanje propadanja arhivskog gradiva, 2. interdisciplinarna suradnja u radu s digitalnim
dokumentima i arhivskim gradivom, 3. razvoj i odrzavanje internetskog portala za europsko
arhivsko gradivo, 4. implementacija europskog i nacionalnog pravnog okvira relevantnog za
upravljanje i pristup dokumentima i arhivskom gradivu, te 5. mjere sprecavanja krade
arhivskog gradiva (Izvjestaj 2005: IV). Jedan od rezultata Izvjestaja bila je i Preporuka Vijeca
Europske unije od 14. studenog 2005. kojom je sluzbeno osnovana skupina EAG (engl.
European Archives Group). Kao svoju misiju EAG navodi osiguravanje suradnje i koordinacije
projekata vezanih uz arhive i arhivsko gradivo koji se provode u sklopu prioritetnih aktivnosti.

Danas se upravo zato u Europi, a i Sire, uglavnom provode arhivisticki projekti koji
poticu razvoj i provedbu programa uskladivanja strucnih standarda, povezivanja postojecih
inicijativa 1 razvijanja zajednic¢kih platformi za suradnju (Lemi¢ 2016: 74). Neki od klju¢nih
medunarodnih suradnickih projekata za arhive jesu APEnet (Europski arhivski portal, engl.
Archives Portal Europe), APEX (Archives Portal Europe Network of Excellence) te ENArC
(European Network on Archival Cooperation), a njihovi ciljevi temelje se na koriStenju
suvremenih tehnologija u predstavljanju rada arhiva 1 osiguravanju mrezne dostupnosti gradiva
i podataka o gradivu. Portal APE danas aktivno suraduje i s Europeanom.’> Europeana je
platforma koju je pokrenula Europska komisija 2008. godine putem koje korisnici mogu
pristupiti milijunima digitaliziranih primjeraka kulturne bastine iz preko 3.600 bastinskih
institucija i organizacija.> Njezine zbirke gradiva nadopunjuje mreZa partnerskih agregatora

koji prikupljaju gradivo i povezane podatke. Institucije koje putem agregatora dijele svoje

! Europska komisija (n.d.) European Archives Group. Dostupno na: https://ec.europa.eu/info/about-european-
commission/service-standards-and-principles/transparency/freedom-information/access-documents/information-
and-document-management/archival-policy/european-archives-group _en [20.8.2022.]

2 Archives Portal Europe. (n.d.) About us. Dostupno na: https://www.archivesportaleurope.net/hr/about-us
[20.8.2022.]

3 Europska komisija. (n.d.). The Europeana Platform. Dostupno na: https://digital-
strategy.ec.europa.cu/en/policies/europeana [20.8.2022.]
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gradivo ukljucuju arhive, knjiznice, muzeje i druge.* Od 2010. do 2015. godine trajao je projekt
ENArC, na kojemu je suradivalo 14 partnerskih institucija, ukljucuju¢i nacionalne arhive
Hrvatske, Slovenije i Madarske.’ Projekt je razvijao programe kojima se poti¢e medunarodna
suradnja arhiva u podrudju digitalizacije i digitalne dostupnosti kulturne bastine.® Klju¢na
podruc¢ja rada ovog projekta su: 1. mobilnost ljudi, $to podrazumijeva interdisciplinarnu
suradnju, razmjenu znanja 1 iskustva, 2. mobilnost objekata, §to podrazumijeva provedbu
postupka digitalizacije, obradu nastalog digitalnog gradiva i1 razmjenu povezanih podataka 1
informacija o gradivu, te 3. interkulturalni dijalog odnosno povezivanje i suradnja razli¢itih
drzava i kultura u njihovom predstavljanju javnosti (Lemi¢ 2016: 77). U Izvjestaju o arhivima
1z 2005. godine isticu se razlike u administrativnim i povijesnim tradicijama drzava ¢lanica kao
objasnjenje neuskladenosti 1 razli¢itih stupnjeva razvijenosti arhiva i arhivske djelatnosti u
zemljama Clanicama, zbog Cega se njime poziva na potrebu za koordiniranjem njihovog
djelovanja. Interkulturalnim dijalogom projekta ENArC, prepoznavanjem razlika drzava
¢lanica te poticanjem suradnje nastoji se smanjiti razdor i nesuglasje te potaknuti daljnji razvoj
arhivske djelatnosti koji se temelji na suradnji. Projekt je financiralo udruzenje ICARUS, koje
pruza podrsku bastinskim i1 drugim institucijama u suocavanju s izazovima digitalnog doba
poticanjem medunarodne suradnje i odrzavanja digitalne infrastrukture.” ICARUS suraduje s
institucijama na brojnim medunarodnim projektima. Neki od znac¢ajnih projekata ICARUS-a
na kojima je sudjelovao i1 Hrvatski drzavni arhiv jesu platforme Monasterium 1 Topoteka, koje
su takoder agregatori za Europeanu (Lemi¢ 2019: 37). Danas ICARUS radi na projektu
European Digital Treasures, na kojemu je jedan od partnera Madarski nacionalni arhiv.
Naporima Europske unije tijekom posljednja dva desetlje¢a pokrenuti su mnogi projekti na
globalnoj razini, ali 1 na lokalnoj, zbog ¢ega su mnoge drzave pokrenule vlastite projekte
digitalizacije svoje kulturne bastine 1 implementacije sustava putem kojih bi se takva kulturna

bastina predstavila i bila dostupna javnosti.

4 Europeana. (n.d.). About us. Dostupno na: https://www.europeana.eu/en/about-us [20.8.2022.]

5 European Network on Archival Cooperation. (n.d.). Partners. Dostupno na: https://enarc.icar-us.eu/partners/
[20.8.2022.].

¢ International Centre for Archival Research: ICARUS. (n.d.). About us. Dostupno na: https://www.icar-
us.eu/en/about-us/ [20.8.2022.]

7 International Centre for Archival Research: ICARUS. (n.d.). Projects. Dostupno na: https://www.icar-
us.eu/en/cooperation/projects/ [20.8.2022.]

8 Europska komisija (n.d.). European Archives Group. Dostupno na: https://ec.europa.eu/info/about-european-
commission/service-standards-and-principles/transparency/freedom-information/access-documents/information-

and-document-management/archival-policy/european-archives-group _en [20.8.2022.]
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3. Pregled strukture i rada izabranih arhivskih sluzbi

U ovom poglavlju bit ¢e ukratko predstavljene arhivske sluzbe izabranih drzava:
Madarske, Slovenije i Hrvatske. Ovaj pregled obuhvaca kratak povijesni prikaz njihova razvoja
te zakonsku osnovu kojom je definirana njihova sluzba. lako detaljna analiza zakonske osnove
izabranih drzava nije svrha ovog rada, valja napomenuti kako je osim nacionalnog pravnog
okvira klju¢no i zakonodavstvo Europske unije na kojem drzave ¢lanice temelje svoje okvire.
Suvremena tehnologija omogucila je laksSi pristup informacijama, zbog Cega su osjetljive
informacije, poput osobnih podataka gradana, postale dostupnije. Javila se potreba za boljom
zaStitom takvih informacija. Paralelno s poticanjem suradnje na projektima poticana je i
implementacija pravnih akata kojima bi se bolje zastitili podaci i prava pojedinaca, kao i razvoj
tehnologija koje bi to omogucavale, zbog ¢ega je uloga EU i njezinog zakonodavstva vazna u
povezivanju 1 standardiziranju upravljanja podacima u drzavama clanicama, S§to otvara
moguénosti za daljnja istrazivanja. Ove drzave bile su blisko povezane tijekom povijesti, Sto
se odrazilo na slicnosti u razvoju njihovih arhivskih sluzbi. Upravo njihova viSestruka
povezanost otvara vrata razli¢itim oblicima suradnje u vrijeme kada se diljem svijeta poticu
medunarodni 1 interkulturalni projekti te sve veca dostupnost kulturne bastine kako na lokalnoj
tako 1 na globalnoj razini. Na ove nacine postize se interkulturalni dijalog kojim se struku i
opcu javnost nastoji educirati o drustvu i njegovim problemima, a sve u svrhu pronalaska

zajednickih tehnoloskih rjeSenja 1 postizanja kvalitetnijih drustvenih odnosa.

3.1. Arhivska sluzba Republike Madarske

Javna arhivska sluzba Republike Madarske definirana je Zakonom LXVI iz 1995.
godine o javnom dokumentarnom gradivu, javnom arhivskom gradivu, te zastiti privatnog
arhivskog gradiva.’ Zakon nadopunjuju Uredba 7/2002 (II. 27) o Vijeéu arhiva i nadzoru
arhiva, Uredba 27/2015 (V. 27) o stru¢nim zahtjevima koji se odnose na djelatnost javnih 1
privatnih arhiva, i1 drugi zakoni i propisi kojima se ureduje djelatnost bastinskih institucija,
zaStita kulturnih dobara, te zastita osobnih ili povjerljivih podataka. Rad Vijeca arhiva opisan
je Uredbom 7/2002 (II. 27) koja ga definira kao stru¢no savjetodavno tijelo pod nadleznos¢u
ministarstva nadleznog za kulturu koje nadzire rad javnih arhiva, daje prijedloge i1 preporuke,
sudjeluje u razvoju godisnjih programa rada, te programa za restauraciju oSteCenog ili

osjetljivog gradiva, te daje preporuke u vezi osoba zaduZenih za nadzor arhiva. Uredba 27/2015

9 Magyar Nemzeti Levéltar Orszagos Levéltara. (n.d.). Acts and regulations. Dostupno na:
https://mnl.gov.hu/angol/mnl/ol/acts and regulations [6.8.2022.]
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(V.27) ureduje vrste evidencija i registara koje vode javni arhivi. Nacionalni arhiv vodi registar
javnog i privatnog arhivskog gradiva. Javni arhivi vode evidencije stvaratelja pod svojom
nadleznos¢u, knjigu preuzetog gradiva (akvizicije), knjigu izluCenog gradiva, knjigu
pohranjenog gradiva (depozita), dosjee fondova, evidencije o Cuvanju, evidencije o posudbi, te
evidencije o priviemenom cuvanju gradiva. Javni arhivi programe rada predaju Vijecu na
razmatranje, nadziru stvaratelje u svojoj nadleznosti, azuriraju svoje evidencije, provjeravaju
jesu li ispunjeni odgovarajuci uvjeti upravljanja arhivskim gradivom u nastajanju.

Javnu arhivsku sluzbu Madarske ¢ine op¢i arhivi — sredi$nji nacionalni arhiv i njegove
podruznice te Arhiv grada Budimpeste, drzavni arhivi, arhivi visokoskolskih ustanova, arhivi
jedinica lokalne samouprave, i arhivi drugih tijela koja zakonski obavljaju javne djelatnosti.
Javni arhivi provode nadzor nad stvarateljima unutar svoje nadleznosti. Nacionalni arhiv i
podrucni arhivi u njegovoj nadleznosti ¢uvaju arhivsko gradivo vecine drzavnih i javnih tijela,
primjerice Ureda Predsjednika, Sabora, ureda saborskih zastupnika, ministarstava, Ustavnog i
Vrhovnog suda. Iznimke su specijalizirani drZzavni arhivi: Arhiv okoliSa i vodoprivrede koji
nadzire nadlezno ministarstvo, Vojni arhiv Ministarstva obrane, Arhiv Sluzbe za nacionalnu
sigurnost, te Arhiv Instituta VERITAS za povijesna istrazivanja. Madarski filmski arhiv
osnovan je 1957. godine, a danas djeluje kao dio Madarskog drzavnog filmskog instituta, gdje
skrbi o filmskom gradivu.'”

Podatke o radu madarskih arhiva moguce je prona¢i na Madarskom arhivskom portalu
(engl. Hungarian Archives Portal), ¢iji razvoj je financiralo nadleZzno ministarstvo 2008.
godine, a odrzava ga madarska tvrtka Arcanum koja se bavi projektima digitalizacije i izradom
baza podataka. Ova tvrtka odgovorna je za odrzavanje jo$ dvaju baza na koje ¢e se ovaj rad
osvrnuti, a to su Hungaricana i Arcanum Maps, koja je prvotno bila aktivna pod nazivom
MAPIRE. Sadrzaj na Madarskom arhivskom portalu objavljuje Drustvo arhivista Madarske
(engl. Association of Hungarian Archivists). Drustvo radi s ciljem promoviranja arhivistike i
arhivske djelatnosti u suradnji s arhivistima i drugim djelatnicima bastinskih institucija, a danas
posebno pomaze u razvoju novih metoda ocuvanja gradiva i osiguravanja njegove dostupnosti
za korisnike. Portal je nastao suradnjom manjih arhiva lokalnih samoupravnih tijela dok su se
druge institucije, poput Madarskog nacionalnog arhiva, pridruZzile kasnije, u nastojanjima da
pruze javnosti uvid u rad arhiva. Omogucava i pristup raznim vrstama digitaliziranog gradiva,

poput geografskih karata 1 arhivskih publikacija. Dok se kontinuirano nadopunjuje dostupan

10 National Film Institute of Hungary. (12.12.2017.). History of the Film Archive. Dostupno na:
https://filmarchiv.hu/en/about-us/history [13.9.2022.]
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sadrzaj na portalu, zasada je moguce pronaci informacije o strukturi i sloZenosti madarske

arhivske mreze.

3.2. Arhivska sluzba Republike Slovenije

Arhivska djelatnost definirana je Zakonom o zaStiti arhivskog gradiva 1 arhivima te
Zakonom o arhivskom gradivu koje sadrzi osobne podatke o zdravlju pacijenata. Nadopunjuje
ih nekoliko pravilnika: Pravilnik o utvrdivanju naknada upotrebe, konzervacije i restauracije
arhivskog gradiva te pohrane privatnog arhivskog gradiva u javnim arhivima, Pravilnik o
utvrdivanju rokova cuvanja dokumentarnog gradiva u javnoj upravi, Pravilnik o strucnim
ispitima i stjecanju strucnih zvanja iz podrucja zastite arhivskog gradiva, Pravilnik o strucnom
osposobljavanju za rad s dokumentarnim gradivom, Pravilnik za valorizaciju privatnopravnih
osoba koje su zakonom stekle status djelovanja u javnom interesu, Pravilnik o radu
meduresornih radnih skupina, te Pravilnik o jedinstvenim tehnoloskim zahtjevima za
preuzimanje i pohranu gradiva u digitalnom obliku. Zakonom o arhivima uredene su zastita
dokumentarnog i arhivskog gradiva, privatnog arhivskog gradiva, pristup i uvjeti koristenja
gradiva, te poslovi javne arhivske sluzbe. Poslovi podrazumijevaju preuzimanje gradiva,
vrednovanje, pripremu uputa za cuvanje, suradnju sa stvarateljima i imateljima s ciljem Sto
uspjesnijeg ocuvanja, pripremu uputa za rukovanje gradivom, stru¢ni nadzor i osposobljavanje
djelatnika stvaratelja koji rade s dokumentarnim gradivom; vodenje evidencija o javnom i
privatnom gradivu, izradu obavijesnih pomagala 1 vodic¢a, pracenje gradiva vaznog za
Sloveniju koje se cuva u inozemstvu. Nadzor nad radom arhiva vrsi inspektorat nadlezan za
zastitu arhivskog gradiva.

lako se razvoj arhivske sluzbe na podrucju Slovenije moze pratiti ve¢ od 11. 1 12.
stoljeca, ona dozivljava konkretne zacetke tek sredinom 19. stolje¢a, kada su regionalni muzeji
uvodili arhivske odjele u svoj rad, a u 20. stoljecu sluzbeno su osnovani drzavni arhivi.
Slovensku javnu arhivsku mrezu ¢ini Arhiv Republike Slovenije i Sest podru¢nih arhiva: u
Ljubljani, Celju, Ptuju, Novoj Gorici, Mariboru i Kopru.!' Javnu arhivsku sluzbu obavljaju
nacionalni i podrucni arhivi te arhivi jedinica lokalne samouprave. Ministarstvo kulture takoder
imenuje Arhivsko vije¢e kao savjetodavno tijelo za arhivsku djelatnost. Od 1954. godine

aktivno je 1 Arhivsko drustvo Slovenije koje razvija nacionalnu arhivsku sluzbu i pronalazi

' Republika Slovenija. (n.d.). Javna arhivska mreza. Dostupno na: https://www.gov.si/teme/javna-arhivska-
mreza/ [17.7.2022.]
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nacine popularizacije arhivske djelatnosti, te istovremeno suraduje s organizacijama u

Sloveniji i inozemstvu u svrhu ostvarivanja zajednickih ciljeva.'?

3.3. Arhivska sluzba Republike Hrvatske

Organizirana zaStita vaznih dokumenata na podruc¢ju danaSnje Republike Hrvatske
javlja se ve¢ u 12. i 13. stoljeéu, a posebno na podruéju Dalmacije i Istre (Cosi¢ 2006: XVII).
Moderna arhivska sluzba zapocCinje svoj razvoj sredinom proslog stoljec¢a, kada se osnivaju
prvi podruc¢ni arhivi i oblikuje arhivsko zakonodavstvo za nase podrucje (XVIII). Danas
arhivsku sluzbu u Republici Hrvatskoj ureduje novi Zakon o arhivskom gradivu i arhivima
(NN 61/2018). Javna arhivska sluzba definirana ovim Zakonom predvida mrezu drzavnih
arhiva 1 arhiva jedinica lokalne 1 podru¢ne samouprave (¢l. 30 st. 1). Osim ovih, predvideno je
1 djelovanje privatnih 1 specijaliziranih arhiva (Cl. 30, st. 2). Danas su aktivni podru¢ni drzavni
arhivi u Bjelovaru, Dubrovniku, Gospic¢u, Karlovcu, Strigovi, Osijeku, Pazinu, Rijeci, Sisku,
Slavonskom Brodu, Splitu, Sibeniku, Varazdinu, Virovitici, Vukovaru, Zadru i Zagrebu, te
Hrvatski memorijalno-dokumentacijski centar Domovinskog rata. Uz ovaj Zakon, na snazi su
1 provedbeni propisi koji detaljnije definiraju rad arhiva: Pravilnik o koristenju javnog
arhivskog gradiva (NN 121/19), Pravilnik o uvjetima smjestaja, opreme, zastite i obrade
arhivskog gradiva te broju i strukturi strucnog osoblja arhiva (NN 121/19), Pravilnik o
strucnim arhivskim zvanjima i drugim zvanjima u arhivskoj struci te uvjetima i nacinu njihova
stiecanja (NN 104/19), Pravilnik o upravljanju dokumentarnim gradivom izvan arhiva (NN
105/2020), te Pravilnik o evidencijama u arhivima (NN 96/2002, 106/2007).!* Rad drzavnih
arhiva nadzire Ministarstvo kulture i medija unutar kojeg djeluje savjetodavno tijelo ministra
kulture, Hrvatsko arhivsko vije¢e. Hrvatski drzavni arhiv Zakonom je imenovan srediSnjim i
mati¢nim arhivom arhivske mreze Republike Hrvatske. Rad arhiva aktivno promovira i

Hrvatsko arhivisti¢ko drustvo, osnovano 1954. godine.'*

12 Arhivsko drustvo Slovenije. (n.d.). Pravila Arhivskega drustva Slovenije. Dostupno na: http://www.arhivsko-
drustvo.si/pravila-arhivskega-drustva-slovenije/ [29.8.2022.]

13 Hrvatski drzavni arhiv. (n.d.). Arhivski propisi. Dostupno na: http://www.arhiv.hr/hr-hr/Arhivska-
sluzba/Arhivski-propisi [7.7.2022.]

14 Hrvatsko arhivisticko drustvo. (n.d.). Kratka povijest drustva. Dostupno na: https://www.had-info.hr/kratka-
povijest [21.9.2022.]
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3.4. Zakljucak poglavlja

Bliska politicka povezanost u vise je navrata tijekom povijesti rezultirala u sli¢nostima

u definiciji 1 strukturi arhivske djelatnosti u Hrvatskoj, Sloveniji 1 Madarskoj (tablica 1).

Posebno se to vidi u sli¢énostima slovenskih i hrvatskih pravilnika kojima se poblize odreduje

rad arhiva. Prvi oblici arhivskih sluzbi pocinju djelovati otprilike u isto vrijeme na teritoriju

svake drzave, a svoje prave pocetke dozivljavaju tijekom 19. 1 20. stolje¢a. Posebno sredina i

druga polovica 20. stoljeca bile su znaCajne za podjelu teritorijalne nadleZznosti danasnjih

nacionalnih i podru¢nih arhiva.

Tablica 1. Pregled aspekata javnih arhivskih sluzbi Madarske, Slovenije i Hrvatske.

Pregled aspekata javne arhivske sluzbe

Drzava
Aspekt ;
. . . Republika
Republika Madarska Republika Slovenija Hrvatska
Zakon LXVI iz 1995. Zakon o zastiti arhivskog
Varedi zakon o godine o javnom gradiva i arhivima (Uradni Zakon o
arhivima i dokumentarnom list RS 30/06, 51/14), Zakon arhivskom
arhivskom gradivu, javnom o arhivskom gradivu koje gradivu 1
gradivu arhivskom gradivu te sadrzi osobne podatke o arhivima (NN

zaStiti privatnog
arhivskog gradiva

zdravlju pacijenata (Uradni
list RS, 85/16)

61/18, 98/19)

op¢i arhivi,
specijalizirani drzavni
arhivi, arhivi

drzavni arhiv, podru¢ni

drZavni arhivi i

. .. . 2 . L RS arhivi jedinica
Javni arhivi visokoSkolskih arhivi, arhivi jedinica lokalne 101<Ja1ne
ustanova, arhivi samouprave
Y samouprave
jedinica lokalne
samouprave
Strukovna Drustvo arhivista . . Slovensko
. . Hrvatsko arhivisticko drustvo . N
udruzenja Madarske arhivsko drustvo

Nacionalni arhiv

Madarski nacionalni
arhiv

Arhiv Republike Slovenije

Hrvatski drzavni
arhiv

Broj podru¢nih
arhiva

20

18

U svim drzavama aktivno je arhivistiCko strukovno udruZenje koje radi s ciljem

popularizacije 1 poboljSanja arhivske sluzbe. U Sloveniji 1 Hrvatskoj ta su udruZenja osnovana




1954. godine, $to opet svjedoci o slicnostima u povijesnim trendovima razvoja sluzbe. S druge
strane, madarska je javna arhivska mreza slozenija jer se dijeli na viSe vrsta javnih arhiva nego
slovenska 1 hrvatska. Mreza opc¢ih arhiva ne pokriva djelatnost svih javnih stvaratelja drzave,

ve¢ neka drzavna tijela osnivaju vlastite arhive.

4. Nacionalni arhivi izabranih arhivskih sluzbi

Arhivsko zakonodavstvo izabranih drzava definira nacionalne arhive kao srediSnje,
stoga je pretpostavka kako ¢e njihove aktivnosti i usluge pratiti europske preporuke i trendove.
U ovom poglavlju bit ¢e predstavljena osnovna djelatnost i ustroj nacionalnih arhiva izabranih
drzava primarno onako kako je definirana vaze¢im zakonom i drugim propisima, no isto tako
uzimajuci u obzir informacije dostupne o njihovoj djelatnosti na vlastitim mreZnim stranicama
1 srodnim nacionalnim portalima. Cilj je utvrditi postoje li sli¢nosti u povijesti njithova nastanka
i opsegu njihova suvremenog djelovanja. U zaklju¢nom dijelu poglavlja najvazniji aspekti bit

¢e sazeti u tablici radi bolje preglednosti slicnosti i razlika.

4.1. Madarski nacionalni arhiv — Magyar Nemzeti Levéltar

Razvoj nacionalnog arhiva u Madarskoj zapoceo je ve¢ u 12. stoljecu, kada su osnovani
prvi kraljevski arhivi.!> Pogetkom njegova djelovanja moze se smatrati 1723. godina, kada je
objavljen zakon o smjestaju javnih dokumenata u jedan arhiv (lat. archivum regni), iako je
takozvani ,,stari* nacionalni arhiv osnovan tek 1765. godine. ,,Novi“ arhiv osnovan je 1874.
godine, kada su arhivi nekoliko drzavnih ureda sjedinjeni u jedan. Znacajne koli¢ine arhivskog
gradiva izgubljene su tijekom 16. 1 17. stoljeca, te tijekom 1940-ih 1 1950-ih godina u ratnim
razaranjima. Zupanijski arhivi doZivjeli su velike promjene u svojoj nadleznosti i opsegu
djelovanja Zakonom o arhivima iz 1950. godine kada su privremeno postali podru¢ni drzavni
arhivi.!® Njihova nadleZnost prosirila se na gradove i opéine, te sva javna tijela i urede na
njihovim teritorijima. Od 2012. godine Zupanijski arhivi Madarske djeluju kao podruznice
Madarskog nacionalnog arhiva i1 zajedno ¢ine mrezu od 20 podrucnih i jednog srediSnjeg
nacionalnog arhiva.'” Danas se sjediste Madarskog nacionalnog arhiva nalazi na Trgu Beckih

vrata (mad. Bécsi kapu tér). Prema podacima dostupnima na stranicama madarske platforme

15 Magyar Nemzeti Levéltar Orszagos Levéltara. (n.d.). Intézménytérténet. Dostupno na:
https://mnl.gov.hu/mnl/ol/intezmenytortenet [6.8.2022.]

16 Magyar Nemzeti Levéltar Heves Megyei Levéltara. (n.d.). Intézményiinkrél. Dostupno na:
https://mnl.gov.hu/mnl/hml/intezmenyunkrol [6.8.2022.]

'7 Hungarian Archives Portal. (n.d.). Levéltarak. Dostupno na:
http://www.archivportal.hu/hu/leveltarak/#collapseOne [6.8.2022.]
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Digital Archives Portal, srediS$nji nacionalni arhiv skrbi o 82.586 duznih metara gradiva
nastalog tijekom razdoblja od tisuéu godina.'® Unutarnji ustroj institucije podijeljen je na 19
osnovnih jedinica: TajniStvo, Odjel za pravnu 1 ljudsku politiku, Unutarnja revizija, Uprava za
tehni¢ku koordinaciju, Odjel za informacijske tehnologije i inovacije, Odjel za elektroni¢ke
evidencije, Odjel za istraZivacke usluge i1 knjiZnice, Odjel za gradivo Vladinih agencija nastalo
do 1945. godine, Odjel za arhivsko gradivo Vladinih organa 1 stranacke dokumente nastale
nakon 1945. godine, Odjel za privatno arhivsko gradivo i zbirke, Odjel za gospodarsko
arhivsko gradivo, Sluzba za korisnike, Zavod za javno obrazovanje i odnose s javnosc¢u, Uprava
za projekte, Odjel za znanstvenu djelatnost, Istrazivacki institut za Gulag, Odjel za financije i
kontroling, Grupa za javnu nabavu, Sluzba za upravljanje i koordinaciju imovine." Prema
Zakonu o arhivima i vaze¢im pravilnicima, MNA vodi registre javnog i1 privatnog gradiva pod
njegovom skrbi, pruza stru¢nu podrSku arhivima, sudjeluje u organizaciji te¢ajeva stru¢nog
osposobljavanja djelatnika arhiva, te vrsi nadzor nad drugim arhivima u suradnji s nadleznim
ministarstvom. Arhiv takoder vodi evidenciju 1 prikuplja gradivo znacajno za Madarsku koje
se nalazi u inozemstvu — zaprima i pohranjuje to gradivo u izvornom obliku ili kao kopiju.
Madarski nacionalni arhiv predstavlja se kao ,,Cuvar nacionalne kulturne bastine* te
smatra digitalizaciju odnosno upravljanje elektronickim dokumentima svojim prioritetom. 2’
Upravo u svojoj misiji naglaSava kako je uspjesno rukovanje digitalnim gradivom u danasnjem
informacijskom drustvu klju¢no ako bastinske institucije Zele kao takve i opstati. Prema tome
su definirani njegovi prioritetni ciljevi: 1. razvoj fondova 1 zbirki prikupljanjem gradiva na
tradicionalne nacine, 2. upravljanje digitaliziranim i gradivom nastalom u digitalnom obliku,
3. osiguravanje pristupa gradivu svima zainteresiranima (unutar drzave i u inozemstvu), i 4.
razvoj javnih aktivnosti i usluga te stvaranje otvorene i kooperativne institucije. 1z ovih razloga
arhiv provodi razne aktivnosti popularizacije svoje djelatnosti na lokalnoj razini, koje ukljucuju
organizaciju i1 provedbu edukativnih radionica za razli¢ite dobne skupine. One su one Cesto
koncipirane oko popularnih tema poput genealogije, mitologije i ratova.?! Takoder sudjeluje u
obiljeZavanju vaznih obljetnica te sudjeluje u manifestacijama kojima se obiljeZzava Koristi

profile sljedecih drustvenih mreza: Facebooka, Instagrama, LinkedIna i YouToubea.

13 Digital Archives Portal. (n.d.) Result details: Orszdgos Levéltdr. Dostupno na:
https://www.eleveltar.hu/digitalis-tartalom?source=mnlscope&ref=mnlscope::49 [18.9.2022.]

19 Magyar Nemzeti Levéltar. (n.d.). Vezetdk. Dostupno na:

https://mnl.gov.hu/kozadat/szervezeti adatok/vezetok.html. [13.9.2022.]

20 Magyar Nemzeti Levéltar: Orszagos Levéltara. (n.d.). Rélunk. Dostupno na: https://mnl.gov.hu/mnl/ol/rolunk
[6.8.2022.]

2l Magyar Nemzeti Levéltar: Orszagos Levéltara. (n.d.). Levéltdr-pedagdgia. Dostupno na:
https://mnl.gov.hu/mnl/ol/leveltar_pedagogia [30.8.2022.]
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4.2. Arhiv Republike Slovenije

Slovenski drzavni arhiv svoje djelovanje zapocCinje 1887. kao dio danasnjeg
Nacionalnog muzeja u Ljubljani.? Drzavni arhiv osnovan je 1926. godine, no nastavlja
djelovati unutar muzeja sve do 1945. godine kad je osnovan Sredis$nji drzavni arhiv Slovenije
kao samostalna ustanova. Od 1965. preuzeo je Citavu palacu Gruber, a tijekom postojanja
nekoliko je puta promijenio ime. Svoj trenutni naziv nosi od 1991. godine. Danas djeluje u
sastavu Ministarstva kulture te obavlja funkcije nacionalnog arhiva. Prema podacima iz 2019.
godine, ARS trenutno skrbi za 27.850 duznih metara gradiva podijeljenih u 1932 fonda i
zbirke.? Cuva gradivo javnih stvaratelja (drzave, Banke Slovenije, drugih agencija i pravnih
osoba Ciji je osniva¢ drZzava). Unutarnji ustroj ARS-a €ini osam jedinica: Odjel za zastitu
najstarijeg arhivskog gradiva, Odjel za zaStitu arhivskog gradiva s podru¢ja zdravstva,
obrazovanja, gospodarstva, drustva, dijela uprave i pravosuda (skrbi o gradivu izvan arhiva),
Odjel za zastitu arhivskog gradiva specijaliziranih arhiva (gradivo bivsih drustveno-politickih
organizacija koje su prestale s radom 1990. godine), Odjel za zastitu arhivskog gradiva uprave
od 1945. godine, Odjel za informacije 1 dokumentaciju, Odjel za elektroniCke arhive i
raCunalnu podrSku, Centar za restauraciju 1 konzervaciju, te Slovenski filmski arhiv koji je
ujedno drugi najstariji filmski arhiv s podrucja bivse Jugoslavije, nastao 1968. godine. Javna
arhivska sluzba Slovenije vodi nekoliko javnih evidencija: Evidenciju fondova i zbirki,
Evidenciju arhivskog gradiva u inozemstvu koje je znacajno za Sloveniju i Slovence,
Evidenciju javnih simbola, grbova, zastava, pecata, zigova 1 markica, te nekoliko registara:
Registar stvaratelja arhivskog gradiva, Registar digitalne pohrane, Registar pruzatelja opreme
1 usluga digitalne pohrane, Registar certificirane strojne i programske opreme te usluga,
Registar ovjerenih internih pravila, i Registar ovjerenih modela internih pravila.?* Nadlezni
arhivi u okviru Registra stvaratelja vode posebne dosjee odnosno evidencije stvaratelja u svojoj
nadleznosti. Organizacije Salju nacrte svojih internih pravila drzavnom arhivu koriste¢i
posebne obrasce. Osim tradicionalnih arhivskih poslova i vodenja evidencija, ARS je
odgovoran za organizaciju 1 provedbu strunog osposobljavanja osoba koje rade s
dokumentarnim i arhivskim gradivom, kao i provedbu ispita za stjecanje stru¢nih zvanja na

podrucju zastite gradiva. koji Slovenska arhivska sluzba posebnu paznju posvecuje ouvanju

22 Arhiv Republike Slovenije. (n.d.). Zgodovina Arhiva Republike Slovenije. Dostupno na:
https://www.gov.si/drzavni-organi/organi-v-sestavi/arhiv/o-arhivu/zgodovina-arhiva-republike-slovenije/
[17.7.2022.]

23 Arhiv Republike Slovenije. (n.d.). O Arhivu Republike Slovenije. Republika Slovenija. Dostupno na:
https://www.gov.si/drzavni-organi/organi-v-sestavi/arhiv/o-arhivu/ [13.9.2022.]

24 Arhiv Republike Slovenije. (n.d.). Storitve. Republika Slovenija. Dostupno na: https:/www.gov.si/drzavni-
organi/organi-v-sestavi/arhiv/storitve/ [13.9.2022.]
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gradiva koje c¢uva provodenjem digitalizacije i istovremeno sudjelujuci u projektima za razvoj
potrebnih tehnologija u suradnji s europskim organizacijama. Arhiv Republike Slovenije uz
projekte provodi i druge aktivnosti kojima nastoji proSiriti svoju djelatnost 1 pribliziti je
javnosti. Jedna takva aktivnost je i objavljivanje rubrike Arhivalija meseca jednom mjesecno
od 2011. godine.”> Predstavljeno gradivo &esto je izabrano jer je vizualno i sadrzajno
zanimljivo, a nerijetko se povezuje s obiljezavanjem razli¢itih obljetnica ili aktualnim
dogadajima. Objavljuje se na mreznoj stranici Arhiva, a gradivo je istovremeno fizicki izlozeno
u ustanovi. Uz izabrani dokument izlaze se tekst koji kratko opisuje njegov sadrzaj i znacaj, te
nekoliko tehnickih podataka o vremenu nastanka, materijalu i dimenzijama izvornika,
stvaratelju, te njegovoj signaturi. Arhiv redovito organizira tematske izloZzbe i objavljuje
sadrzaj relevantan za svoju sluzbu i za povijest Slovenije, a svoje aktivnosti predstavlja javnosti
koriste¢i suvremene komunikacijske tehnologije — druStvene mreze. Druge aktivnosti
popularizacije arhivske djelatnosti ukljucuju organizirane razglede zgrade i radionice, te

aktivnosti na drusStvenim mreZama.

4.3. Hrvatski drzavni arhiv

Pocetkom djelovanja Hrvatskog drzavnog arhiva smatra se izrada Skrinje povlastica
1643. godine, nakon odluke Hrvatskog sabora o zaStiti i cuvanju znacajnih isprava za
Kraljevinu Hrvatsku, Dalmaciju i Slavoniju (Cosi¢, XVII-XVIII). U ovoj $krinji ¢uvale su se
znadajne isprave, povlastice i zakoni (Cepulié et al. 2006:, 1). Prvog zemaljskog arhivista
Ladislava Kiralyja imenovao je 1744. godine Hrvatski sabor, a sljedece godine izdana mu je
posebna uputa ,,0 sredivanju, izlu¢ivanju, signiranju, popisivanju i cuvanju spisa Kraljevine*
(2). Sredinom 19. stoljeca arhiv zapoc€inje svoj razvoj u samostalnu ustanovu za ¢uvanje i
obradu arhivskog gradiva, a pod vodstvom Ivana Kukuljevica od 1848. godine zapocinje i
sluzbeno objavljivanje gradiva. Kraljevska hrvatsko-slavonsko-dalmatinska vlada donosi
Zakon o Zemaljskom arhivu u Zagrebu 1870. godine, koji je sadrzavao odredbe o koristenju
gradiva, §to je znacilo otvaranje arhiva za javnost. Arhiv seli iz Banske palace u novi prostor
1913. godine, u tadasnju zgradu odnosno isto¢no krilo Sveucilisne knjiznice. Godine 1923.
ustanova se osamostaljuje 1 pocinje djelovati odvojeno od uprave pod nazivom Kraljevski
drzavni arhiv, a 1945. godine postaje maticni arhiv Socijalisticke Republike Hrvatske pod

nazivom DrZavni arhiv Narodne Republike Hrvatske, te 1962. godine kao Arhiv Hrvatske.

25 Arhiv Republike Slovenije. (n.d.). Arhivalija meseca. Portal Republike Slovenije. Dostupno na:
https://www.gov.si/zbirke/projekti-in-programi/arhivalija-meseca/ [17. 7. 2022.]
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Sljedece godine definira je teritorijalna nadleZnost arhiva. U ovo vrijeme razvijaju se neki od
prvih odjela Arhiva, a 1976. sluzbeno nastaje i Kinoteka Hrvatske na temelju Zakona o
kinematografiji. Arhiv Hrvatske postaje Hrvatski drzavni arhiv 1993. godine, te nakon
preseljenja Nacionalne i sveucili$ne knjiznice u novi prostor 1995. godine dobiva na koristenje
cijelu zgradu na Maruli¢evom trgu, gdje se nalazi i danas.

Prema Zakonu o arhivskom gradivu i arhivima, u nadleznost HDA spada gradivo
stvaratelja Cije djelovanje pokriva ili je znacajno za citav ili veci dio teritorija Republike
Hrvatske (€l. 32, st. 1). Osim $to obavlja vlastitu arhivsku djelatnost, HDA skrbi o ¢itavoj
arhivskoj mrezi u drzavi tako da koordinira rad drugih arhiva, daje preporuke, nudi stru¢nu
podrsku njihovom radu, provodi osposobljavanje i usavrSavanje djelatnika, nadzire provedbu
arhivskih programa, te provodi druge povezane aktivnosti (¢l. 34). U njegovom sastavu djeluje
devet odjela: Odjel za zastitu 1 obradu arhivskog gradiva, Hrvatska kinoteka, Odjel za
informacije i komunikaciju, Sredis$nji laboratorij za konzervaciju i restauraciju, Sredi$nji foto-
laboratorij, Odjel za digitalno gradivo 1 informacijske tehnologije, Odjel op¢ih i
racunovodstvenih poslova, Odjel Depozit Zagrebacke nadbiskupije, te Zavod ,,Ivan Kukuljevi¢
Sakcinski. Trenutno arhiv skrbi za oko 29.000 duznih metara arhivskog gradiva.?®

Hrvatski drzavni arhiv redovito organizira dogadanja kako bi predstavio svoju
djelatnost javnosti, potaknuo interes korisnika i tako pridonio ,,o€uvanju ne samo kulturne i
povijesne bastine, nego i identiteta, samosvijesti i temeljnih vrijednosti sredine“.?” Svake
godine obiljezavaju se Medunarodni dan i tjedan arhiva, Dan Hrvatskog drzavnog arhiva, No¢
muzeja, No¢ knjige, te drugi dogadaji (Hrvatski drzavni arhiv 2022.: 9). Arhiv je redovito i dio
Medunarodnog sajma knjiga i ucila Interliber. Jednom mjese¢no odrzavaju se manifestacije
Filmski cetvrtak te Kulturni cetvrtak, koji su pokrenuti 2013. godine. Kulturni cetvrtak program
je kojim HDA predstavlja javnosti jedan aspekt svojih kulturno-prosvjetnih aktivnosti.
Organiziran je u obliku jednomjesecnih predavanja razli€ite kulturno-drustvene i znanstvene
tematike koja su inspirirana gradivom koje ¢uva HDA. Filmski cetvrtak takoder se odrzava
jednom mjesec¢no u svrhu promidzbe audiovizualnog gradiva koje ¢uva Hrvatski filmski arhiv.
Planom rada ove godine predvida se nastavak rada Hrvatskog filmskog arhiva na organizaciji
1 provedbi raznih filmskih programa s kinima Kinoteka 1 TuSkanac. Neki od njih su program

,Filmski kurikulum® u kinu TuSkanac, ,,Klasici hrvatskog filma*“ u kinu Kinoteka, te

26 Hrvatski drzavni arhiv. (n.d.). Istrazite gradivo. Dostupno na: http://www.arhiv.hr/hr-hr/Istrazite-gradivo
[20.9.2022.]

27 Hrvatski drzavni arhiv. (n.d.). Stalni postav. Dostupno na: http://www.arhiv.hr/hr-hr/Izlozbe-i-
dogadjanja/Stalni-postav [5.8.2022.]
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prezentacija hrvatske filmske bastine na filmskom festivalu u Puli. Hrvatski drzavni arhiv
takoder ima aktivne profile na drustvenim mrezama: Facebooku, Instagramu, YouTubeu te

LinkedInu.

4.4. Zakljucak poglavlja

Zaprovedbu pregleda djelatnost izabranih nacionalnih arhiva koristeni su vaze¢i zakoni
1 propisi te mrezne stranice arhiva. U slu¢aju Madarskog nacionalnog arhiva, podatak o kolicini
gradiva pod skrbi arhiva preuzet je s Digital Archives Portal dok je za ARS i HDA taj podatak
preuzet s njihovih mreznih stranica. Iako su se arhivske sluzbe ovih drzava pocele polako
razvijati nakon oko 11. 1 12. stoljeca, te su dozZivjele svoj procvat krajem 19. i tijekom 20.
stolje¢a, mrezne stranica arhiv navode razli¢ite godine kao vrijeme njihova osnutka. Primjerice,
Hrvatski drzavni arhiv smjeSta svoj sluzbeni pocetak rada kao institucije u godinu izrade
Skrinje povlastica, zbog vaznosti dokumenata i isprava koji su se pohranjivali u njoj, iako je
osnovan kao samostalna ustanova tek 1923. godine. Arhiv Republike Slovenije posebno istice
godinu 1945. na svojim stranicama jer je arhiv tad osnovao kao samostalna ustanova, iako je
osnovan kao dio Nacionalnog muzeja 1887. godine. Pocetkom Madarskog nacionalnog arhiva
smatra se 1723. godina, kada je zakonom definirana obveza pohrane javnih isprava u kraljevski
arhiv, iako se kasnija godina 1884. takoder moze smatrati svojevrsnim pocetkom njegova

djelovanja, jer je u to vrijeme osnovan novi Nacionalni arhiv.

Tablica 2. Pregled djelatnosti nacionalnih arhiva Madarske, Slovenije i Hrvatske.

Pregled djelatnosti nacionalnog arhiva

Aspekt Nacionalni arhiv
°pe MNA ARS HDA
Godina osnutka | 1723. 1887. 1643.
Tip ustanove Samostalna u ‘sa%stavu nadleZnog Samostalna
ministarstva
Broj osnovnih
ustrojstvenih 19 8 9
jedinica
Koli¢ina gradiva
(u duznim 82.586 27.850 29.000
metrima)
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Tradicionalni arhivski

Tradicionalni arhivski
poslovi, osposobljavanje
djelatnika, nadzor rada

Tradicionalni
arhivski poslovi.
osposobljavanje

poslovi, . djelatnika, nadzor
. . stvaratelja, nadzor .
osposobljavanje . . rada arhiva,
Osnovna . . obavljanja arhivske "
dielatnost djelatnika, nadzor dielatnosti, odabir evaluacija programa
rada arhiva, izrada ’ Do rada drzavnih
o : vrednovanje, sredivanje .
jedinstvenih uputa za v . arhiva, nadzor
. . te zastita arhivskog . .
upravljanje gradivom . .. stvaratelja/imatelja
gradiva, promocija rada . It
. gradiva, promocija
arhiva .
rada arhiva
Fondovi 1 zbirke;
gradivo o Sloveniji u
inozemstvu; javni
simboli; registar Registar arhivskih
stvaratelja; registar fondova 1 zbirki
Registri javnog i digitalne pohrane; RH, evidencija
privatnog arhivskog registar pruzatelja gradiva znacajnog
Evidenciie gradiva, evidencija opreme i usluga za Hrvatsku u
J gradiva znacajnog za | digitalne pohrane; inozemstvu, upisnik
Madarsku u registar certificirane arhiva, upisnik
inozemstvu strojne 1 programske vlasnika i imatelja
opreme i usluga; registar | privatnog arhivskog
ovjerenih internih gradiva
pravila te modela
ovjerenih internih
pravila
Skrb o filmskom
. Ne Da Da
gradivu
Tematske izloZbe,
Tematske izlozbe Tematske izloZbe, Kulturni cetvrtak,
Aktivnosti L T Arhivalija mjeseca, Filmski cetvrtak,
. objavljivanje ¢lanaka, LT N )
popularizacije . e objavljivanje ¢lanaka, organizacija drugih
. . radionice, koriStenje . e .
djelatnosti : radionice, koriStenje filmskih programa,

drustvenih mreza

drustvenih mreza

radionice, koriStenje
drustvenih mreza

Djelatnost Madarskog nacionalnog arhiva znacajno se razlikuje od djelatnosti ARS-a i

HDA u tome §to on ne skrbi za filmsko gradivo. Ostale aktivnosti i poslovi arhiva vrlo su sli¢ne,

Sto govori kako nacionalni arhivi uglavnom imaju iste uloge — tradicionalni poslovi u radu s

gradivom, osposobljavanje djelatnika, objavljivanje stru¢nih ¢lanaka, promocija njihovog rada,

organiziranje izlozbi, pruzanje podrSke podru¢nim arhivima. ARS se istie zbog vrsta

evidencija koje vodi, od kojih se njih nekoliko odnosi na digitalno gradivo 1 usluge. Unutar
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posljednja dva desetljeca svakako je vidljiv pomak s tradicionalnih aktivnosti na rad sa
suvremenim tehnologijama u tome Sto novi arhivski zakoni 1 drugi propisi definiraju i opisuju
rad s digitalnim gradivom, zbog ¢ega ovi arhivi imaju aktivne odsjeke 1 odjele koji se bave

digitalnim gradivom i evidencijama.
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5. Digitalne usluge izabranih nacionalnih arhiva

Nove tehnologije omogucile su pronalazak novih nac¢ina ocuvanja kulturne bastine, a
istovremeno su 1 otvorile vrata novim nacinima komuniciranja s javnos¢u. Komuniciranje s
postoje¢im 1 potencijalnim buduéim korisnicima posebno je vazno u doba kada ljudi
informacijama mogu pristupiti gotovo bilo kada i bilo gdje. Nisu sve informacije jednako
pouzdane i vjerodostojne, a na baStinskim je institucijama da sebe predstave kao izvore
kvalitetnih, provjerenih 1 pouzdanih informacija. U ovom slu¢aju posebno je znacajna uloga
arhiva, ne samo kao ¢uvara bastine, ve¢ kao izvora razli¢itih informacija znacajnih za povijest
drustvenog razvoja. Najces¢i korisnici arhiva upravo su povjesnicari i drugi istrazivaci kojima
arhivi nude pristup informacijama neprocjenjive vrijednosti. Medutim, u danasnjem drustvu
zbog Siroke dostupnosti informacija razliCite kvalitete, arhivi moraju pronac¢i nove nacine
predstavljanja svoje djelatnosti javnosti kako bi privukli druge korisnike. Javnosti je potrebno
demonstrirati zasto su upravo arhivi izvor pouzdanih i vrijednih informacija. Alati koje nudi
informacijsko-komunikacijska tehnologija uvelike su vezani uz koriStenje interneta — danas
velik broj bastinskih institucija razvija i nudi raznovrsne digitalne usluge svojim korisnicima:
od vlastite mreznih stranica, preko svojih profila na drustvenim mrezama, do suvremenih
arhivskih portala i platformi za pristup digitaliziranom gradivu i podacima. U upotrebi su i
stariji alati poput komunikacije putem e-poSte, Sto moZe biti znacajno za potencijalnog
korisnika s pitanjima o uslugama neke ustanove. S druge strane, zainteresirani korisnici moraju
moci razumjeti Sto im toCno organizacije nude 1 zaSto, zbog Cega institucije moraju dobro
poznavati dostupne alate kako bi svoju ulogu u suvremenom drustvu mogle predstaviti na
svima razumljiv nacin i tako privué¢i nove korisnike.

Mrezni alati znacajno olakSavaju arhivima prezentaciju njihove djelatnosti javnosti.
Iako se posljednjih 20 godina na globalnoj razini poti¢u projekti koji ukljucuju digitalizaciju
velikih koli¢ina gradiva, zbog ¢ega su velike koli¢ine gradiva ve¢ dostupne na raznim mreznim
platformama, Pitol (2019) isti¢e kako sve arhivsko gradivo koje se sada ¢uva u bastinskim
institucijama vjerojatno nikad nece biti digitalizirano te da ¢e u puno slucajeva ipak biti
potreban fizi¢ki dolazak u ustanovu. Upravo je iz ovog razloga vazno ponuditi odredene
prakticne informacije na mreznim stranicama arhiva i drugih bastinskih institucija koje
korisnicima pomaZzu u planiranju i organiziranju posjeta zeljenoj ustanovi. Pitolovim radom
nastao je Archival Research Preparation Online (ARPO) Index, alat za vrednovanje mreznih
stranica arhiva odnosno sadrZaja koji nude. Kriteriji vrednovanja svode se na devet kljucnih

aspekata: 1. opcije slanja upita, Sto primjerice podrazumijeva mrezne obrasce za slanje upita
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ili dostupnost adresa e-poste djelatnika; 2. moguénost pregledavanja popisa zbirki gradiva s
povezanim obavijesnim pomagalima, Sto obuhvaca pristup popisima fondova ili zbirki,
koriStenje obavijesnih pomagala; 3. pretrazivanje gradiva koriStenjem klju¢nih rijeci; 4.
pregled rezultata pretrage gradiva; 5. privremeno spremanje rezultata; 6. trajno spremanje ili
preuzimanje rezultata na vlastito racunalo; 7. pristup informacijama za planiranje posjeta
(adresa, to¢na lokacija, radno vrijeme, procedura pristupa i koriStenja gradiva); 8. moguénosti
rezerviranja termina posjete; te 9. podnosenje zahtjeva za koristenje gradiva (144-149). Ovi
kriteriji samo su preporuke koje arhivi mogu uzeti u obzir tijekom planiranja mrezne stranice.
Nemaju svi arhivi i srodne ustanove jednake potrebe kao $to niti ne nude jednake usluge —
ovime se istiCe potreba za pazljivim planiranjem svih aspekata njihova rada, a posebno
komunikacije i rada s korisnicima.

Jones 1 Simpson (2019.) kao voditelji male novozelandske galerije tijekom posljednjeg
su desetljec¢a promijenili miSljenje o nacinu upravljanja mreznom stranicom institucije, kada
je galerija bila prisilno zatvorena zbog poplave. Propitkivali su svodi li se uloga mreZne stranice
samo na ,,prakti¢ne informacije* koje potic¢u fizicki posjet ustanovi. Sa slicnom situacijom
suoCile su se brojne druge bastinske institucije u vrijeme kada je svijet pogodila pandemija
bolesti COVID-19, kada su zbog mjera sprecavanja Sirenja bolesti te institucije bile prisilno
zatvorene, a djelatnici su morali prona¢i nove nacine obavljanja svoje djelatnosti, Sto je
ukljucivalo rad na mrezi. [ako je primarna uloga mrezne stranice da promice rad institucije i
obavjestava korisnika o radnom vremenu, dogadanjima i slicnom, bastinske institucije imaju
puno vecu mo¢ zbog onoga Sto ¢uvaju — poticanje ideja, pric¢a, sudjelovanje korisnika. Ova
mo¢ seze dalje od samih mreznih stranica — kolaborativne aktivnosti mogu se pronaéi na
druStvenim mreZama te u okviru raznovrsnih suvremenih projekata. Razlicite drustvene mreze
nude razlicite alate kojima organizacije mogu komunicirati sa svojim korisnicima te se prema
tome moze oblikovati komunikacijska strategija. Ovo ¢e se poglavlje osvrnuti na sadrzaj
mreznih stranica izabranih arhivskih sluzbi u okviru Pitolovih (2019.) kriterija, njihovu
prisutnost na druStvenim mrezama, digitalne arhive, arhivske portale i druge digitalne usluge
koje koriste kako bi komunicirali s korisnicima, predstavili svoju djelatnost, te povecali

dostupnost 1 olaksali pristup svom gradivu.

5.1. Digitalne usluge Madarskog nacionalnog arhiva
Sucelje pocetne stranice sredisSnjeg Madarskog nacionalnog arhiva prikazano je na slici
1. U gornjem desnom kutu sucelja nalaze se opcije za prilagodbu stranice — promjena jezika i

sucelje za slabovidne osobe. Vidljive su i ikone za pristup profilima arhiva na Facebooku i
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Instagramu, iako je institucija aktivna i na drugim mreZzama. Sadrzaj je moguce pregledavati
na madarskom, engleskom i njemackom jeziku. Stranica nudi tri izbornika: glavni izbornik
(mad. Menii), brzi izbornik (mad. Gyorsmenii) 1 izbornik institucija ¢lanica mrezZe nacionalnog

arhiva (mad. Tagintézmények, engl. member institutions).
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Slika 1. MreZna stranica Madarskog nacionalnog arhiva.
Izvor: Magyar Nemzeti Levéltar. Orszagos Leveltara. Dostupno na: https://mnl.gov.hu/ol

[25.8.2022.]

Pod glavnim izbornikom nudi se pet podizbornika: Aktualno (mad. Aktualis),
Informacije za istrazivanje (Kutatdsi informdciok), Baze podataka (Adatbazisok), Javna
edukacija (Kozmiiveldodés), O nama (Rolunk). Pod brzim izbornikom ponudene su poveznice
za najvaznija dogadanja, podatke o djelatnicima, najcesca pitanja, te alate i informacije vazne
za provedbu istrazivanja (baze podataka, posjet arhivima i drugi). Izbornik institucija nudi
poveznice na sve arhive u sastavu mreZze Madarskog nacionalnog arhiva. U okviru Pitolovih
(2019.) kriterija vrednovanja sadrzaja mreznih stranica arhiva, mrezne stranice MNA
zadovoljavajuée su iz nekoliko razloga. Na samoj pocetnoj stranici dostupni su podaci o
radnom vremenu svake od tri lokacije arhiva, ovisno o danu posjeta stranici, a detaljnom
pregledu radnog vremena ¢itaonica pristupa se putem dostupnih izbornika. Na stranicama su
dostupne i1 dodatne informacije za kontakt poput brojeva telefona i adrese e-poste putem kojih

zainteresirani posjetitel] moze kontaktirati Zeljenu ustanovu. Osim toga, navedene su 1 upute
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za koriStenje javnog prijevoza i parkiranja. Ovaj aspekt posebno je koristan za turiste koji ¢esto
putuju javnim prijevozom, a i zato S§to su neke Citaonice na lokacijama za koje su potrebne
posebne dozvole pristupa. Nadalje, jedinstven izbornik namijenjen iskljucivo pregledavanju i
odabiru dostupnih baza podataka i digitaliziranih obavijesnih pomagala takoder je pozitivan
aspekt stranice jer nudi pregled dostupnih digitalnih usluga pretrazivanja gradiva na jednom
mjestu. Pod ovim izbornikom moguce je pristupiti i digitaliziranim starim izdanjima razli¢itih
evidencija i popisa za lakSu pretragu dostupnog gradiva i pripremu istrazivanja. Putem mreznih
stranica moguce je pristupiti i pregledavati virtualne izlozbe arhiva. Postoji nekoliko mjesta na
stranicama koja nude dodatne informacije o nacinima rezerviranja gradiva, radnom vremenu i
cjenik izrade razli¢itih vrsta kopija, $to je posebno vazno za korisnike koji planiraju svoj prvi
posjet arhivu ili trebaju pomo¢ za pocetak pretrazivanja.

Mrezne stranice na madarskom jeziku ispunjene su i drugim sadrzajima poput ¢lanaka
razli¢ite tematike kojima se promoviraju aktualne i buduce izloZbe, nova izdanja, obiljezavanje
vaznih obljetnica, korisnici se obavjestavaju o nadopunjenim bazama podataka, a djelatnici se
pozivaju na edukacije. Clanke je moguée pretraZivati po raznim kategorijama, a jedna od njih
jest ,,Dokument tjedna.“ Clanci unutar ove kategorije ¢esto se poklapaju s obiljezavanjem
znacajnih obljetnica u madarskoj povijesti. Neki ¢lanci obraduju teme svakodnevnog Zivota u
razli¢itim povijesnim razdobljima, a drugi obraduju politicko-ekonomske teme. Promatrajuci
raznolikost tema koje obraduju ¢lanci kategorije ,,Dokument tjedna®, vidljiva je motivacija
MNA da posjetiteljima i zainteresiranima prikaze vaznost trajnog Cuvanja razli€itih vrsta
dokumenata — oni svjedo¢e o povijesnom razvoju madarskog naroda i drzave, o znacajnim
politickim odlukama, te o promjenama u svakodnevnom Zivotu, i oblikuju njihov identitet
danas. S druge strane, na engleskom jeziku ponudeno je znatno manje opcija. Ponudena su dva
izbornika — glavni te izbornik institucija u mrezi nacionalnog arhiva. Ponudene poveznice pod
glavnim izbornikom odnose se ve¢inom na pomo¢ korisnicima u istrazivanju gradiva: najcesc¢a
pitanja o istraZivanju unutar arhiva, genealoSka istraZivanja, baze podataka, obavijesna
pomagala, opisi gradiva, te korisne poveznice. Osim toga, posjetitelji mogu dobiti uvid u pravni
okvir koji ureduje rad nacionalnog arhiva. Korisno je §to su 1 na engleskom jeziku dostupne
informacije o javnom prijevozu i dostupnim uslugama, ¢ime se izlazi ususret inozemnim
korisnicima. Uzimajucéi u obzir vrstu dostupnog sadrZaja na engleskom jeziku, engleska verzija
stranice namijenjena je primarno zainteresiranim istraziva¢ima, dok je na madarskim
stranicama moguce pronaci opcenite informacije o radu 1 organizaciji arhiva. Medutim, na

engleskim stranicama nisu dostupni ¢lanci koji bi zbog raznih tema koje obraduju zasigurno
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mogli zanimati inozemne posjetitelje. lako je mrezna stranica svakako vrijedan alat
promoviranje arhivske djelatnosti, profili na druStvenim mreZama otvaraju ve¢e moguénosti za
komunikaciju 1 poticanje diskusija zbog dostupnih opcija reagiranja i komentiranja na
objavama, kao i moguénosti organizacije i najave dogadanja (engl. events) vezanih uz
aktivnosti arhiva. Madarski nacionalni arhiv redovito objavljuje na svojoj stranici na
Facebooku, a objave su najceS¢e u obliku fotografija gradiva ili dogadanja kojima se
posjetiteljima promoviraju aktualna zbivanja.?® Nerijetko su koristeni i simboli emoji, zbog
kojih tekstovi objava djeluju dinamic¢nije. Reagiranjem i komentiranjem objava posjetitelji
izrazavaju svoje stavove te, potaknuti objavama ustanove, mogu zapoc€injati i sudjelovati u
diskusijama o povijesnim i aktualnim drustvenim pitanjima.

Od 2001. godine u sklopu MNA objavljuje se elektronicki ¢asopis ArchivNet koji se
posebno bavi dogadajima 20. stolje¢a.”® Clanke mogu slati i objavljivati razli¢iti autori:
madarski 1 strani arhivski 1 povijesni stru¢njaci, nastavnici, studenti i drugi zainteresirani.
Casopis dobiva novo suéelje 2016. godine, kada se Siri i spektar sadrzaja koje pokriva —
povijesne teme nadovezuju se na aktualna dogadanja u druStvu, a posebno zanimljivima postaju
osobni dokumenti. Na portalu je izbornik kojim je moguce pretrazivati ¢lanke razlicite ali
povezane tematike: vojna povijest, ekonomija, politika i druge. Svaki broj ¢asopisa ukratko je
predstavljen u kratkom tekstu s desne strane sucelja.

Zbog situacije s pandemijom bolesti COVID-19, Madarski nacionalni arhiv posebno
istice mogucnost registracije za pretrazivanje gradiva putem madarskog digitalnog arhivskog
portala (mad. Elektronikus Levéltari Portal, engl. Digital Archives Portal), koji je moguce
pregledavati na madarskom i engleskom jeziku. Njegova pocetna stranica prikazana je na slici
2: prikazuje osnovnu traZilicu prema klju¢nim rije¢ima i poveznice na informacije namijenjene
trima skupinama razlic¢itih korisnika sustava: istrazivacima (engl. researchers) koji pretrazuju
dostupno gradivo u svrhu istrazivanja, korisnicima (engl. clients) gdje su ponudeni razliciti
obrasci s dodatnim upitima te korisni¢ka podrska, te stvarateljima (engl. creators) kojima su
ponudene osnovne upute o upravljanju i postupanju s digitalnim gradivom i povezanim

metapodacima.

28 Magyar Nemzeti Levéltar Orszagos Levéltara. (n.d.). [Facebook stranica]. Dostupno na
https://www.facebook.com/MNLOLeveltara [26.8.2022.]
29 ArchivNet. (n.d.). Dostupno na: https://www.archivnet.hu/ [30.8.2022.]
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Digital Archives Portal Signup Login Enc —

The online services of the National Archives of Hungary (MNL) and Budapest City Archives (BFL) can be accessed through
the Digital Archives Portal. Here you can search in the combined databases of registry and digital contents of the archives,
register as a researcher, submit document requests or contact our client services.

Enter a search phrase

Number of available items 10 509 go1

Detailed search

AOL Go to DatabasesOnline

¥

Researchers Clients Creators

Slika 2. Pocetna stranica madarskog arhivskog portala.

Izvor: Digital Archives Portal. Dostupno na: https://www.eleveltar.hu/ [26.8.2022.]

Osnovne funkcije za registrirane korisnike prikazane su na slici 3. Portal istraziva¢ima
nudi mogucnost pretrazivanja osnovnih podataka o gradivu, ali i spremanje pretraga,
organizaciju izabranih rezultata i pregled zahtjeva za gradivo, $to je jo$ jedan od aspekata koje
Pitol (2019.) navodi kao vazne za kvalitetnu mreZznu stranicu arhiva. Osim jednostavnog
pretrazivanja po kljuénim rije¢ima, dostupno je i napredno pretraZivanje po skupinama
metapodataka, primjerice prema stvaratelju, naslovu, vrsti gradiva, jeziku, periodu, mjestu,
opisu i signaturi. Moguce je pretrazivati gradivo mreZe nacionalnog arhiva, Gradskog arhiva

Budimpeste, te crkvenih i sveuciliSnih arhiva.
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Log in to reach services available only for registered webpage users.

Researcher functions for registered users

Researcher forms Submit requests Previous requests

Register as a researcher in the archives Submit your requests for documents in View here the status of your previously
by submitting a researcher registration the archive here if you are already submitted requests or check when you
form. registered as a researcher in the can consult the chosen documents in

archives that preserves them. the archives.

Saved searches Workbooks Online storages

You can save and re-run your previous You can save and organise the records The digital copies sent to your external
database searches. Note that hit lists found in your database searches in storage are available online from
can be different as the databases are workbooks. anywhere. Your internal storage can be

updated regularly. viewed only in the research rooms of
the archives.

Slika 3. Funkcije madarskog sustava Digital Archives Portal za registrirane korisnike.

Izvor: Digital Archives Portal. Dostupno na: https://www.eleveltar.hu/ [18.9.2022.]

U Izvjestaju o arhivima iz 2005. godine spomenuti su brojni projekti i aktivnosti u svrhu
digitalizacije kulturne bastine u kojima sudjeluje i Madarski nacionalni arhiv, na ¢ijim mreznim
stranicama je ve¢ tada bilo moguce koristiti obavijesna pomagala za pretrazivanje nacionalnih
fondova i zbirki arhivskog gradiva. Digitalizacija kulturne bastine ostala je prioritet bastinskih
institucija, ¢emu svjedoce razni alati za pretragu digitaliziranog gradiva i relevantnih podataka.
Istovremeno su postali aktualni i razni medunarodni suradnicki projekti, na kojima je
nacionalni arhiv imao klju¢nu ulogu. Na mreznim stranicama mreze Madarskog nacionalnog
arhiva navedeno je nekoliko baza podataka putem kojih korisnici mogu pristupiti arhivskom
gradivu 1 povezanim podacima: putem vlastite mrezne baze podataka (mad.
AdatbazisokOnline, AOL), na portalu Hungaricana, putem Madarskog nacionalnog digitalnog
arhiva (mad. Magyar Nemzeti Digitalis Archivum, MaNDA), 1 prethodno opisanog madarskog
digitalnog arhivskog portala, koji i sam korisnicima nudi poveznice na Hungaricanu i AOL.
Bazu podataka pokrenuo je nacionalni arhiv 2009. godine, a njezin sadrzaj proSiren je nakon

integracije podru¢nih arhiva u mrezu MNA 2012. godine.*® Slika 4 prikazuje osnovno sucelje

30 AdatbazisokOnline. (n.d.). Impresszum. Dostupno na: https://adatbazisokonline.hu/impresszum [27.8.2022.]
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za pretragu baze. Gradivo je moguce pretraZivati po zbirkama, abecedno ili prema klju¢nim
rije€ima. Ispod osnovne trazilice dostupan je pregled tematskih zbirki koje su podijeljene na:
gradivo vezano uz genealoSka istrazivanja, Prvi svjetski rat, lokalnu povijest madarskog
teritorija, Reformaciju (zbirka je nastala povodom obiljezavanja 500. godisnjice), madarsku
srednjovjekovnu povijest, Sovjetski Savez, te gradivo nastalo nakon 1945. godine radom
Madarske radni¢ke partije 1 Madarske socijalisticke radnicke partije. Svaka je zbirka
podijeljena na manje baze podataka i ukljucuje obavijesna pomagala, dodatne izvore i pomoéne

alate za provedbu istrazivanja.

AO I._ etk e A‘fﬁﬁ)a%.gok

Slika 4. Pocetna stranica baze podataka Madarskog nacionalnog arhiva.
Izvor: Magyar Nemzeti Levéltar. AdatbazisokOnline. Dostupno na:

https://adatbazisokonline.hu/ [27.8.2022.]

Portalom Hungaricana upravlja madarska Parlamentarna knjiznica.?! Portal objedinjuje
gradivo pohranjeno prvenstveno u madarskim arhivima, knjiznicama i muzejima, no zbirke
portala nadopunjuje i kulturna bastina nekih inozemnih ustanova, medu kojima su Hrvatski
drzavni arhiv 1 njegovi podru¢ni drzavni arhivi. Slika 5 prikazuje pocetnu stranicu
Hungaricane. Kulturna bastina na portalu organizirana je u nekoliko baza podataka: Gallery,
Library, MAPIRE, Maps and Plans, Archives, Budapest Time Machine i Folk Music. Baza
podataka Library sadrzi publikacije i dokumente objavljene u bastinskim institucijama,
lokalnim zajednicama, obrazovnim institucijama i drugima, dok Gallery sadrzi vizualno
gradivo poput slika, fotografija, razglednica i1 gravura. Baza Archives objedinjuje arhivsko

gradivo. Folk Music objedinjuje razne glazbene i plesne zapise. Unutar baze Budapest Time

31 Hungaricana. (n.d.). About. Dostupno na: https://www.hungaricana.hu/en/about/ [7.8.2022.]
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Machine moguce je pretrazivati povijesne tekstove 1 pregledavati interaktivne karte

Budimpeste.

@Hungaricana News Databases About Contributors FAQ magyar

Im\\“

HUNGARICANA
Cultural Heritage Portal

be

Ab (0] llt News

Databases
The purpose of the Hungaricana project is to share Hungarian cultural heritage including contents that have
never been accessible before. Our goal is to create an environment where everyone, whether professional or About

amateur, can explore Hungary's, or even their own history and culture in a clean and efficient way. T —

Databases Contact

s FAQ
L B N NP

Slika 5. Pocetna stranica portala Hungaricana.

Izvor: Hungaricana. Dostupno na: https://www.hungaricana.hu/en/ [27.8.2022.]

Jedna od ponudenih baza podataka unutar portala Hungaricana jest MAPIRE, odnosno
Arcanum Maps. Ova baza ustvari je kartografski portal putem kojeg je moguce pregledavati
povijesne karte Habsburske Monarhije i Europe opéenito (Lemi¢ 2019: 142). Projekt razvija i
financira madarska tvrtka Arcanum, a na njemu suraduje nekoliko organizacija: Austrijski
drzavni arhiv, Madarski nacionalni arhiv, Hrvatski drZzavni arhiv, Madarski ratni arhiv, Gradski
arhiv Budimpeste, Odsjek za geofiziku madarskog sveucilista ELTE te Vladin ured grada
Budimpeste.*? Tvrtka Arcanum koristi posebnu opremu za skeniranje karata i daljnju obradu
prije objave na portalu, a kljucan korak jest postupak geo-referenciranja odnosno utvrdivanja
GPS koordinata za svaki piksel.>> Neke od najvaznijih znacajki sustava Arcanum Maps jesu
mogucnost usporedbe povijesnih karata sa suvremenim kartama, opcija zumiranja i odabira

zeljenog podrucja, trodimenzionalni pregled karte, sinkronizirani pregled. Korisnici mogu

32 Arcanum. (n.d.). Arcanum Maps. Dostupno na: https://www.arcanum.com/en/maps/#tech-description
[7.8.2022.]

33 Arcanum. (n.d.). Historical maps. Dostupno na: https://www.arcanum.com/en/technology/historical-maps/
[7.8.2022.]
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odabrati suvremene karte koje Zele pregledavati prema platformi: HERE satelitske karte, Open
Street Map, Google Street, Satellite ili Hybrid karte. Slika 6 prikazuje primjer sinkroniziranog
prikaza karata dijela Hrvatske, gdje je vidljiva opcija reguliranja prozirnosti (engl. opacity) u
gornjem desnom kutu povijesne karte, na lijevoj strani slike. Kao podloga povijesnoj karti
koriStena je HERE Aerial karta dok je s desne strane koriStena obicna HERE karta. Kartu je
moguce pretrazivati upisom zeljenog definiranog podrucja, u kom slucaju ¢e se sinkronizirane

karte automatski zumirati i prikazati Zeljeno podrucje.
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Slika 6. Primjer sinkroniziranog prikaza karata na portalu Arcanum Maps.

Izvor: Arcanum Maps. Synchronized view. Dostupno na:

https://maps.arcanum.com/en/synchron/europe-19century-secondsurvey [28.8.2022.]

Madarski nacionalni digitalni arhiv nastao je radom neprofitne organizacije Forum
Hungaricum. Ova organizacija danas je najve¢i madarski agregator za Europeanu i
kontinuirano prosiruje i pobolj$ava funkcionalnosti digitalnog arhiva.** Na svojim mreznim
stranicama i na druStvenoj mrezi Facebook takoder objavljuje ¢lanke o zanimljivim temama iz
razli¢itih druStvenih podru¢ja - povijesti, umjetnosti, tehnologije, obrazovanja i drugih.
Organizira 1 vodi druge projekte vezane uz koriStenje digitalizirane kulturne bastine, kao na

primjer Nacionalni povijesni tematski park kroz ¢ije se programe promovira madarska filmska

34 Europeana. (n.d.). Forum Hungaricum Non-profit Ltd. Dostupno na:
https://pro.europeana.eu/organisation/forum-hungaricum-non-profit-Itd [7.8.2022.]
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kulturna bastina. Rad organizacije obuhvaca i organizaciju virtualnih izlozbi 1 te€ajeva. Od
2013. godine u bazi Madarskog nacionalnog digitalnog arhiva objedinjuje i olakSava pristup
digitaliziranoj kulturnoj bastini i povezanim metapodacima madarskih muzeja, knjiznica,
arhiva, privatnih zbirki, kulturno-obrazovnih ustanova i nevladinih organizacija.>> Gradivo
opisuje ukupno 41 polje metapodataka, a moguce je pretrazivati po svim poljima ili po
skupinama Titles, Subjects, Names, Periods, Places i Data identifiers.>® Na primjer, pretraga
po svim poljima za rije¢ ,,Hrvatska“ daje devet rezultata’’; ove rezultate moguce je dodatno
filtrirati prema tipu, godini, organizaciji, jeziku, licencama, ciljnoj publici, te nosacu izvornika,
iako nisu svi podaci dostupni za svaki objekt. Odabirom Zeljenog objekta otvara se zasebna

stranica, kao na slici 7.

LOG IN MAGYAR THEME
KO XENEIY HUNGARIAN NATIONAL DIGITAL ARCHIVE
| e Q

Gal villa, Filume - képeslap, 1900

Az Udvézllap képes oldaldn a Gal Janos tengerparti villdja lathaté Fiume mellett,
Horvatorszagban. Pecine-Susak Fiume vérosrésze, egykor onallé teleptlés volt. Gal Janos
fiumei illetéségii Csaszari és Kiralyi Udvari Szallitd, a Magyar Kirélyi Csendérség, valamint a
Csaszari és Kiralyi Haditengerészet kave (be)szallitoja. Az ElsS Magyar Kéveé Beviteli Uzlet
tulajdonosa (kévé, tea és rum szerepel a kinalataban). Az dvoziSlap hatoldalan a fent
leirtakon kiviil Gal Janos "Boldog ujévet kivan® kivalo tisztelettel. Fiume az egykori Osztrak-
Magyar Menarchia kedvelt adriaparti idalGhelye volt.

ORGANIZATION Postcard of the Gal Villa, holiday house of coffee importer Janos Gal, who was the supplier
Magyar Kereskedelmi és Vendéglatoipari of the K.und K. (Imperial and Royal) Navy and the Hungarian Royal Gendarmerie. Owner of
Micisim: Ridd etk the first Hungarian coffee (coffee, tea and rum) importing firm. The villa is situated in
Pecine, near Fiume in Croatia. Fiume was a beloved holiday place on the coast of the
Adriatic Sea in the former Austro-Hungarian Monarchy.

DOCUMENT
TITLE(S), LANGUAGE
language  hungarian
LICENCE KieeEs. - Bckeh
CC BY-NC-ND
SUBJECT, CONTENT, AUDIENCE
SHARE subject  vendéglatas-torténet

subject  kereskedelemtorténet

Slika 7. Digitalni objekt u bazi podataka Madarskog nacionalnog digitalnog arhiva.
Izvor: Magyar Kereskedelmi és Vendéglatdipari Muzeum. Gdl villa, Fiume -
képeslap, 1900. Hungarian National Digital Archive. Dostupno na:
https://en.mandadb.hu/tetel/397031/Gal_villa_Fiume__kepeslap 1900 [7.8.2022.]

35 Hungarian National Digital Archive. (n.d.). About us. Dostupno na:
https://en.mandadb.hu/cikk/650493/About_us [7.8.2022.]

36 Hungarian National Digital Archive. (n.d.). Search tips. Dostupno na:
https://en.mandadb.hu/cikk/650509/Search_tips [7.8.2022.]

37 Na datum 7.8.2022.
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S lijeve strane sucelja prikazan je naziv ustanove koja je objavila objekt (u ovom slucaju
to je Madarski muzej trgovine i ugostiteljstva), poveznicu na izvorno mjesto objave objekta u
bazi podataka ustanove gdje je pohranjen (ako postoji), dokumente odnosno datoteke koje ¢ine
objekt (izabrani objekt je razglednica pa ga ¢ine dvije datoteke — prednja i straznja strana),
licence kojima je reguliran pristup objektu, te poveznice za ,,dijeljenje* objekta na drustvenim
mrezama. S druge strane nalaze se metapodaci grupirani u sedam kategorija: 1. Title(s),
language, 2. Subject, content, audience, 3. Creators, contributors, 4. Time and places, 5.

Attributes, 6. Legal information, 1 7. Source and data identifiers.

5.2. Digitalne usluge Arhiva Republike Slovenije

W REPUBLIKA SLOVENIJA

[l oda | Domov > Drzavniorgani > Organiv sestavi
%/ Govsl

Arhiv Republike Slovenije

Podrogja

Drzavni organi
> Novice > Teme in projekti > Storitve > Javne objave > Zakonodaja > Oarhivu

Zbirke

Dogodki

Novice

Poletni delovni ¢as Citalnice
16.6.2022

Sodelujte
Dostopnost

0 spletnem mestu

S ponedeljkom, 27 6., prehajamo na poletni delovni ¢as

¥ Slovensgina

Slika 8. Pocetna stranica Arhiva Republike Slovenije.
Izvor: Republika Slovenija. Arhiv Republike Slovenije. Dostupno na:

https://www.gov.si/drzavni-organi/organi-v-sestavi/arhiv/ [2.8.2022.]

Arhiv Republike Slovenije nema vlastitu mreznu stranicu, ve¢ su podaci o njegovu radu

dostupni na sluzbenom portalu Republike Slovenije (https://www.gov.si), §to je prikazano na
slici 8. Portal je moguce pregledavati na nekoliko jezika: slovenskom, engleskom, njemackom,
Spanjolskom, madarskom, talijanskom, ukrajinskom i srpskom; stranice ARS-a moguce je
pregledavati samo na engleskom i slovenskom jeziku. Poveznica za ARS nalazi se na popisu
organizacija u sastavu tijela drzavne uprave odnosno ministarstava (glavni izbornik portala -
Drzavni organi — Organi v sestavi — Arhiv Republike Slovenije). Glavni izbornik na mreznoj

stranici ARS-a nudi nekoliko opcija na slovenskom: Novosti (slov. Novice), Teme i projekti,
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Usluge (slov. Storitve), Javne objave, Zakonodavstvo (slov. Zakonodaja) te O arhivu. Jedina
opcija koju ne nudi engleska verzija stranice jest Javne objave, gdje se objavljuju pozivi i
obavijesti o tehnickim aktivnostima unutar arhiva (prijave za digitalizaciju, ciS¢enja,
renovacije), koje su od interesa zaposlenicima institucije i vanjskim suradnicima. Dostupnost
veéine sadrzaja na engleskom jeziku svakako je velika prednost u usporedbi s mreznim
stranicama Madarskog nacionalnog arhiva. S druge strane, mreZne stranice ARS-a nisu toliko
vizualno zanimljive zbog opceg dizajna portala. Medutim, ARS nudi brojne korisne
informacije ve¢ na pocetnoj stranici: kontaktni podaci koji ukljucuju lokaciju (uz opciju prikaza
na karti), broj telefona, e-postu i poveznice na drustvene mreze gdje je aktivan (YouTube,
Facebook, LinkedIn, Twitter 1 Instagram) te uobicajeno radno vrijeme. Ispod glavnog izbornika
vidljive su 1 aktualne obavijesti o radnom vremenu i odrzavanju aktivnosti 1 dogadanja u arhivu,
te poveznice na neke od najcesc¢ih tema koje korisnici pretrazuju. Prve medu njima odnose se
na opcije pretrazivanja i naruc¢ivanja gradiva — ponudene su poveznica na slovensku Virtualnu
arhivsku ¢itaonicu (slov. citalnica) kao i poveznica na informacije o moguénostima rada u
fizickoj Citaonici arhiva. Ranije opisani projekt Arhivalija mjeseca takoder je svojevrsna
digitalna usluga jer je izabranom objektu moguce pristupiti 1 putem mreZnih stranica ARS-a.
Odabirom opcije Storitve na izborniku posjetitelji stranice dobivaju uvid u osnovne
usluge koje arhiv nudi, uklju¢ujuéi one vezane uz koristenje gradiva: prava, pravila i procedure
koristenja te cjenik dodatnih usluga (izrade kopija). Daljnje kategorije usluga odnose se redom
na usluge stru¢nog osposobljavanja i polaganja stru¢nih ispita za rad s dokumentarnim i
arhivskim gradivom, podnoSenje raznih zahtjeva za certificiranje opreme i registraciju te
vrednovanje gradiva, kao i1 edukativne radionice o radu arhiva. Posljednje dvije kategorije
usluga odnose se na vodenje javnih evidencija te registara, $to je definirano slovenskim Zakon
o arhivima. Ovim uslugama osiguran je pristup javnim evidencijama i registrima koje vodi
Arhiv Republike Slovenije. Pod kategorijom javnih evidencija navedene su tri usluge:
Evidencija fondova i zbirki, Evidencija arhivskog gradiva u inozemstvu koje je znacajno za
Sloveniju i Slovence, te Evidenciju javnih simbola, grbova, zastava, pe€ata, Zigova i markica.
Pod kategorijom registara navedeni su Registar stvaratelja arhivskog gradiva, Registar
digitalne pohrane, Registar pruzatelja opreme 1 usluga digitalne pohrane, Registar certificirane
hardverske i softverske opreme te usluga, Registar potvrdenih internih pravila, te Registar
potvrdenih modela internih pravila. Odabirom pojedine usluge otvara se zasebna mrezna
stranica s osnovnim informacijama o usluzi, §to ukljucuje 1 osnovni oblik u kojem je ona
dostupna. Za svaku od navedenih usluga naveden je oblik e-usluga (slov. e-storitev), osim

Evidencije javnih simbola koja je dostupna u obliku e-obrasca ili dokumenta. Ostale usluge

30



dostupne su na mreZnim sustavima posebno razvijenima za obavljanje arhivske djelatnosti.
Primjerice, odabirom usluge Evidencija fondova i1 zbirki otvara se mreZzna stranica s
poveznicom ,,Evidencija fondova i zbirki Arhiva Republike Slovenije* kojom se pristupa

slovenskoj Virtualnoj arhivskoj citaonici (VAC). Slika 9 prikazuje po&etnu stranicu VAC-a.

VAG - VIRTUALNAARHIVSKA EITALNICA

Prva stran Iskanje Pomoé

Iskanje po besedilu, poljin, tektoniki in Predstavitev portala in druge uporabne
deskriptorjin informacije.

Novice

01.06.2022 Razs

16.09.2021 Sodol

Drzavne ustanove

Slika 9. Pocetna stranica slovenske Virtualne arhivske ¢itaonice.

Izvor: Republika Slovenija. Virtualna arhivska citalnica. Dostupno na:

https://vac.sjas.gov.si/vac [23.8.2022.]

Virtualna arhivska citalnica nastala je u okviru projekta razvoja slovenskog digitalnog
arhiva kao alat kojim korisnici mogu naruciti i pristupiti gradivu javne arhivske sluzbe s jedne
strane, a djelatnici arhiva mogu komunicirati s korisnicima u svrhu pobolj$anja funkcionalnosti
platforme s druge strane. Na poéetnoj stranici VAC-a posjetitelji mogu odabrati pretraZivanje
gradiva, gdje pristupaju podacima o fondovima i zbirkama slovenske javne arhivske mreze,
pregledavanje virtualne izlozbe ili pregled op¢ih informacija o platformi. U gornjem desnom
kutu sucelja nalaze se opcije prilagodbe teksta i jezika stranice. Gradivo je moguce pretrazivati
po kljuénim rijecima, po tektonici gradiva, po poljima metapodataka, te po deskriptorima. Pod
opcijom Virtualna izlozba (slov. Virtualna razstava) zasada su dostupne dvije virtualne izlozbe
unutar Arhiva Republike Slovenije: unutar zgrade 1 u parku oko zgrade. IzloZba u parku fizi¢ki
je izlozena od svibnja do rujna 2022. godine te slijedi deset panoa s naslovom Sledi majstora

Plecnika v Arhivu Republike Slovenije, posvecenih slovenskom arhitektu Jozi Ple¢niku
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povodom 150. godi$njice njegova rodenja.’® Izlozba u prostorijama zgrade prati izlozbu
Evropa in Evropejci 1950-2020, kojom se obiljezila 70. godiSnjica nastanka Schumanove
deklaracije u sklopu Medunarodnog dana arhiva 2020. godine.*

Za pristup registrima Arhiva Republike Slovenije koriste se posebne baze u sustavu
registara Arhiva Republike Slovenije: RegUst za Registar stvaratelja arhivskog gradiva, te
Register Elektronske Hrambe (REH) za preostale registre. Unutar RegUst-a stvaratelji se mogu
pretraZivati prema maticnom broju, nazivu i nadleznom arhivu (ARS ili podru¢ni arhiv), a
rezultati prikazuju redom podatke: maticni broj, puni naziv, skraéeni naziv, mjesto, adresa,
status, nadlezni arhiv, pravni temelj, te vrsta. Slika 10 prikazuje primjer podataka za

Ministarstvo zdravstva Republike Slovenije, ¢ije je gradivo pod nadleZznoS¢u ARS-a.

= lzpis: 905-Ustvarjalec arhivskega gradiva
Podatki o ustvarjalcu arhivskega gradiva

mati€na 3t.: 5030544000

dolgi naziv: MINISTRSTVO ZA ZDRAVIE
kratki naziv: MINISTRSTVO ZA ZDRAVIE
kraj: Ljubljana

naslov: Stefanova ulica 5

pristojni arhiv: Arhiv RS

pravna podlaga: zakon

status: ustvarjalec

vrsta: proracunski uporabnik

Organizacijske enote ustvarjalca arhivskega gradiva

MNadrejena organizacijska enota

‘ Zapri |

Slika 10. Podaci o Ministarstvu zdravstva Republike Slovenije u bazi RegUst.
Izvor: Ministarstvo kulture Republike Slovenije. Evidenca evidentiranj v tujini. Dostupno na:

https://rega.ars.gov.si/rega/r/regust/index.htm [18.9.2022.]

38 Arhiv Republike Slovenije. (10.5.2022.). Sledi mojstra Plecnika v Arhivu Republike Slovenije. Portal
Republike Slovenije. Dostupno na: https://www.gov.si/novice/2022-05-10-sledi-mojstra-plecnika-v-arhivu-
republike-slovenije/ [23.8.2022.]

3 Arhiv Republike Slovenije. (8.6.2020.) Medunarodni dan arhivov 2020.: 70. obletnica Schumanove
deklaracije. Portal Republike Slovenije. Dostupno na: https://www.gov.si/novice/2020-06-08-mednarodni-dan-

arhivov-2020-70-obletnica-schumanove-deklaracije/ ]23.8.2022.]
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Unutar istog sustava pristupa se 1 bazi Evidencije gradiva u inozemstvu (slov. Evidenca
evintiranj v tujini), Koja se pretraZzuje upisivanjem naziva ustanova, drzave ili fonda, zbirke 1
signatura. Rezultati prikazuju sljede¢e podatke: mati¢ni broj, datum upisa, drzavu, naziv
institucije u kojoj se gradivo cuva, naziv fonda, zbirke ili signatura, razdoblje nastanka
popisanog gradiva, opseg gradiva, te datum evidentiranja. Slika 11 prikazuje primjer jednog

skupa podataka o gradivu koje se ¢uva u Hrvatskoj u Drzavnom arhivu u Rijeci.

ZAPISNA STEVILKA: 2004/13

DATUM VPISA: 2011-12-28

DRZAVA: Hrvaika

NAZIV INSTITUCIJE, KI HRANI GRADIVO: Drzavni arhiv v Reki / Drzavni arhiv u
Rijeci

NAZIV FONDA, ZBIRKE, SIGNATURA: |strski dezelni zbor

OBDOBJE NASTANKA POPISANEGA GRADIVA: 1894 - 1901

OBSEG POPISANEGA GRADIVA: 6 knjig

DATUM EVIDENTIRANJA: 22.10.,
2t
17.12. 1004

Slika 11. Podaci o gradivu upisanom u Evidenciju gradiva u inozemstvu Arhiva Republike
Slovenije.

Izvor: https://rega.ars.gov.si/rega/r/evev/index.htm [18.9.2022.]

U Registru digitalne pohrane (slov. Register elektronske hrambe, REH) pretrazuju se
organizacije prema tipu procesa: interna pravila, model pravila, certifikacija, 1 registracija
organizacije. Rezultati prikazuju organizacije s njihovim identifikacijskim brojem, vrstom
procesa, imenom podnositelja zahtjeva (organizacije), naslovu zahtjeva, razdoblju valjanosti
zahtjeva, namjeni, te vrsti organizacije. Odrzavanjem javno dostupnih evidencija ARS
doprinosi poveéanju transparentnosti u djelovanju drzavnih i1 drugih organizacija, §to je jedna
od klju¢nih zadaca arhivskih sluzbi u suvremenom drustvu.

Iako je unutar VAC-a moguée pretrazivati gradivo podruénih arhiva slovenske javne
arhivske sluzbe, na mreznim stranicama ARS-a ne postoji mjesto s poveznicama na druge
arhive u mreZi, kao §to to na primjer postoji na stranicama MNA. Dodatne podatke o slovenskoj
arhivskoj sluzbi posjetitelji portala mogu pronac¢i na drugom mjestu, pod podrucjem kulture
(glavni izbornik — Podrocja — Kultura — Arhivi). Informacije navedene na ovom mjestu takoder
su dostupne na engleskom jeziku, osim informacija o nadzoru javnih bastinskih institucija, koji
redovito provodi Ministarstvo kulture. Medutim, velik nedostatak mreZnih stranica koje

opisuju arhivsku djelatnost Republike Slovenije jest §to ne postoji mjesto gdje bi zainteresirani
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korisnici mogli vidjeti €itav popis i poveznice na baze podataka unutar kojih mogu pregledavati
digitalizirano arhivsko gradivo slovenskih arhiva, Sto bi trebao biti prioritet u doba kada je
fokus na osiguravanju pristupa kulturnoj bastini. ARS na brojne druge nacine iskoriStava
dobrobiti suvremenih tehnologija, ¢emu svjedoce profili na nekoliko popularnih drustvenih
mreza, navedeni na pocetnoj stranici ARS-a. DruStvene mreZe koriste se za dijeljenje sadrzaja
o aktualnim drustvenim temama, te za najavu aktivnosti u arhivu.

Tijekom posljednjeg desetljeCa Arhiv Republike Slovenije intenzivno je radio na
digitalizaciji arhivskog gradiva na razini Citave drzave te je istovremeno sudjelovao na velikim
europskim projektima znacajnima za buduénost o¢uvanja gradiva. Osim toga pokrenut je i
projekt uspostave slovenskog digitalnog arhiva e-ARH.si, koji je zapocet 2016. godine kada je
Vlada Republike Slovenije odobrila Strateski i izvedbeni plan njegova razvoja.*’ Strategijom
se predvida obavljanje svih tradicionalnih aktivnosti arhiva u radu s digitalnim gradivom s
ciljem njegova dugorocnog oc¢uvanja i osiguravanja daljnje dostupnosti sadasnjim i budu¢im
korisnicima. Obuhvacena je Citava javna arhivska mreza Slovenije, dakle 1 nacionalni arhiv 1
Sest podruc¢nih arhiva. Ve¢ 2008. godine poceli su prvi planovi za izradu digitalnog arhiva,
kada je u ARS-u provedena studija izvedivosti dugorocne pohrane i ocuvanja e-arhivskog
gradiva. Definirano je Sest klju¢nih strateskih ciljeva koje je trebalo ispuniti do 2020. godine:
prvi se odnosi na nadzor e-gradiva kod stvaratelja i pri njegovu preuzimanju u digitalni arhiv;
drugi na njegovu dugoro¢nu pohranu u arhivu e-ARH.si; tre¢i na daljnju upotrebu i povecanje
dostupnosti digitalnog gradiva; Cetvrti cilj istiCe potrebu za aktivnom suradnjom s bastinskim
ustanovama u zemlji 1 inozemstvu; peti cilj predvida razvoj adekvatnog sustava podrske
djelatnika zaposlenih kod stvaratelja i u arhivima; Sesti cilj odnosi se na osiguranje dugoro¢ne
kvalitete arhiva koriStenjem alata CAF (Common Assessment Framework). Ovim projektom
ARS 7zeli savladati izazove upravljanja digitalnim gradivom 1 istovremeno svima
zainteresiranima omoguciti neometani pristup arhivskoj bastini Republike Slovenije kao jedna
od vode¢ih europskih bastinskih ustanova (Strategija 2016.: 15). U okviru digitalizacije
kulturne bastine pokrenuta je i platforma e-Vsebin koja je istovremeno slovenski agregator za
Europeanu, a partneri su Arhiv Republike Slovenije te podru¢ni arhiv u Mariboru, druge
bastinske ustanove 1 velik broj javnih stvaratelja dokumentarnog i1 arhivskog gradiva.
Agregator poziva stvaratelje da prijave svoje zbirke za Europeanu i nudi usluge digitalizacije

za one Cije gradivo jo$ nije digitalizirano. Ovim projektima slovenska se javna arhivska sluzba

40 Portal Republike Slovenije.(n.d.). Projekt e-ARH.si. Dostupno na: https://www.gov.si/zbirke/projekti-in-
programi/projekt-e-arh-si/ [20.7.2022.]
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transformirala iz tradicionalne u suvremenu bastinsku instituciju, prihvativsi izazove koje
digitalno doba postavlja pred arhive. Znacaj projekta razvoja digitalnog arhiva ocituje se i u
¢injenici da se Arhiv Republike Slovenije vise tako ne predstavlja na drustvenim mrezama, veé

koristi naziv Slovenski elektronski arhiv.

5.3. Digitalne usluge Hrvatskog drZavnog arhiva

Sucelje pocetne mrezne stranica Hrvatskog drzavnog arhiva ima istaknut glavni
izbornik odnosno navigacijsku traku s nekoliko podizbornika: IstraZite gradivo, IzlozZbe i
dogadanja, Nasa izdanja, Arhivska sluzba, Informacije za stvaratelje, Projekti i aktivnosti te
O nama (slika 12). Uz to u gornjem desnom kutu sucelja vidljive su ikone drustvenih mreza na
kojima HDA ima aktivan profil: Facebook, Instagram te YouTube, te opcije promjene jezika i

prilagodbe stranice.

= Regisiracija | _Prijava

Istratite gradivo

Razvitak hrvatske kulture
Viahe Bukovca

: N =
1

Slika 12. Pocetna stranica Hrvatskog drzavnog arhiva.

Izvor: Hrvatski drzavni arhiv. Dostupno na: http://www.arhiv.hr/hr-hr/ [27.8.2022.]

Pocetna mrezna stranica HDA upucuje na aktualne vijesti vezane uz rad arhiva,
medutim nisu ponudene osnovne informacije o radnom vremenu i lokaciji. Do tih podataka
dolazi se pod izbornikom O nama - Posjetite nas. Osim $to je ovdje navedeno radno vrijeme i
adresa, takoder su dostupni podaci o javnom prijevozu i parkiranju u blizini arhiva, a moguce
je 1 detaljnije pregledati lokaciju na karti. Pod istim izbornikom moze se do¢i do vaznih
informacija o kontaktiranju djelatnika arhiva. Specifi¢ne informacije vezane uz rad Citaonica

arhiva, zakonsku osnovu i procedure koristenja gradiva dostupne su pod izbornikom Istrazite
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gradivo. Na stranici o radu u Citaonici nalazi se virtualna korisni¢ka sluzba arhiva koja daje
brze automatske odgovore na pitanja o radnom vremenu, ¢lanarinama, koriStenju gradiva i
dodatnim informacijama (kontaktu i najtrazenijem gradivu), kao $to je vidljivo na slici 13.
Sluzba je napravljena u obliku konverzacijskog softverskog robota (engl. chatbot) koji je
razvijen u suradnji s Filozofskim fakultetom SveuciliSta u Zagrebu, u sklopu diplomskog rada
Katarine Paveli¢ pod naslovom ,,Disruptivne tehnologije u arhivima: perspektive razvoja

arhivistike® *!

Korisni¢ka sluzba arhiva )

Pozdrav!

Odaberite neku od ponudenih tematskih cjelina

kako bih Vam pomogao.

Radno vrijeme Citaonice Clanarine
Koristenje gradiva Dodatne informacije

Ni5ta od navedenog

Powered by Ruby

Slika 13. Virtualna korisnicka sluzba Hrvatskog drzavnog arhiva.
Izvor: Hrvatski drzavni arhiv. (n.d.). Rad u citaonicama. Dostupno na:

http://www.arhiv.hr/hr-hr/Istrazite-gradivo/Citaonica-HDA [19.9.2022.]

HDA na svojim mreznim stranicama nema jedinstveno mjesto koje bi korisnika
upuc¢ivalo na baze podataka unutar kojih je pohranjeno digitalizirano arhivsko gradivo
hrvatskih javnih arhiva. Neke je poveznice moguce pronaci pod opisima projekata, dok su
druge dostupne pod izbornikom Informacije za stvaratelje — Digitalno gradivo — Digitalno
gradivo HDA, zbog ¢ega lako promaknu zainteresiranim istraziva¢ima. Podatke o gradivu koje

se ¢uva u HDA korisnici mogu pregledavati u sklopu sustava ARHIiNET i1 Hrvatskog arhivskog

4 Paveli¢, K. (2020). Disruptivne tehnologije u arhivima: perspektive razvoja arhivistike (Diplomski rad).
Preuzeto s https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:131:158975 [19.9.2022.]
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informacijskog sustava (HAIS). Unutar ARHINET-a dostupni su katalozi arhivsko gradivo,
obavijesna pomagala, stvaratelji, imatelji 1 maticne knjige, dok HAIS nudi gradivo, posjednik,
osobe 1 maticna knjiga. Pretragu je moguce suziti na nadlezni arhiv, a ARHiNET omogucava
1 odabir polja za pretrazivanje: naziv, opis ili signatura.

Ipak, u usporedbi s mreZnim stranicama nacionalnih arhiva Slovenije i Madarske, HDA
jasnije prikazuje svoju ulogu srediSnjeg arhiva drZave stoga Sto, osim brojnih informacija za
korisnike, navodi informacije vazne za struku, stvaratelje 1 imatelje arhivskog gradiva, te
posjetitelje zainteresirane za hrvatsku javnu arhivsku sluzbu opcenito. Navedeni su i osnovni
podaci podru¢nih arhiva te poveznice na njihove mrezne stranice. Posjetitelji stranicu mogu
pregledavati na hrvatskom i1 na engleskom jeziku, iako je koli¢ina dostupnog sadrzaja na
engleskom jeziku znatno manja nego na hrvatskom; dostupne opcije na izborniku u tom slucaju
jesu: Pretrazite gradivo (engl. Search the records), Izlozbe i dogadanja (engl. Exhibitions and
events), te Posjetite nas (engl. Visit us). Iz navedenog zakljucuje se kako je engleska verzija
stranice namijenjena posjetiteljima arhiva, no ne nuzno i zainteresiranim korisnicima gradiva
— ne postoje prevedene informacije o bazama podataka 1 obavijesnim pomagalima.

Hrvatski drzavni arhiv takoder je prepoznao vrijednost druStvenih mreza za
promoviranje svog rada i poticanje interesa korisnika. Na Facebooku se na primjer mogu
pronaci sadrZaji kojima se obiljeZavaju vaZzne obljetnice u hrvatskoj povijesti, kulturi i drustvu,
kao 1 objave kojima se najavljuju vazna dogadanja vezana uz rad arhiva ili bastinskih institucija
opéenito, ili se korisnici obavjestavaju o promjenama u radnom vremenu.*’ Razne objave
pozivaju pratitelje da izraze svoje misljenje, te nadopune ili isprave podatke o podijeljenim
sadrzajima, ¢ime se potice suradnja ustanove i korisnika. Osim toga, dijeljeni sadrzaj prikazuje
1 suradnju srodnih institucija, kao na primjer obiljezavanje Dana Hrvatskog drZzavnog arhiva
2018. godine, kada su djelatnici Arhiva Republike Slovenije pozvani da odrze predavanje o
razvoju slovenskog digitalnog arhiva.*?

Novi Zakon o arhivskom gradivu i arhivima (NN 61/18, 98/19) znacajno se razlikuje
od starog (NN 105/1997-1617) jer sadrZi posebne stavke koji se odnose na digitalizaciju i
upravljanje digitalnim odnosno digitaliziranim gradivom (¢l. 8). Ova promjena odgovor je na

izazove suvremenog informacijskog drustva koje postavljaju ubrzani razvoj informacijsko-

42 Hrvatski drzavni arhiv. (n.d.). [Facebook stranica]. Dostupno na: https://www.facebook.com/CSArchive
[27.8.2022.]

43 Hrvatski drzavni arhiv. (17.10.2018.) Dani Hrvatskog drzavnog arhiva 9.-12.10.2018. [Facebook objava]
Dostupno na:

https://www.facebook.com/CS Archive/posts/pfbidOP8mZuS3HiBAeHuSczivzCwCK5v4AMoJY C3Ls3RHagyKF
JRwXhCokUvxRMN6DxEyY71[27.8.2022.]
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komunikacijskih tehnologija 1 sve $ira dostupnost raznih informacija. Upravo zbog Siroke
dostupnosti raznih informacija koje nisu uvijek pouzdane javlja se potreba za razvojem i
implementacijom sustava za pristup pouzdanim izvorima informacija koje bi trebale osigurati
suvremene informacijske ustanove poput arhiva. Istovremeno nove tehnologije otvaraju vrata
novim nacinima trajnog Cuvanja razli¢itih vrsta zapisa, zbog cega ih suvremene kulturne
ustanove aktivno implementiraju u svoju djelatnost. Zbog ovih promjena digitalizacija je u
fokusu europskih arhiva posljednjih 20 godina (Lemi¢ 2016: 70-71). Konkretno, radi se na
razvoju mreznih izvora poput portala i baza podataka putem kojih bi korisnici mogli pristupiti
digitaliziranim dokumentima. Hrvatski drZzavni arhiv redovito suraduje s drugim bastinskim
institucijama u Hrvatskoj 1 u inozemstvu na raznim projektima. Unatrag posljednjih desetak
godina posebno zanimljivi 1 pozeljni postali su projekti digitalizacije kulturne bastine, te
posebno arhivskog gradiva. Republika Hrvatska istovremeno je pocela 1 aktivnije razvijati
odnos arhivske sluzbe i javne uprave. Meduodnos ovih ciljeva odrazio se na vrste projekata u
koje su se ukljucili hrvatski javni arhivi te sve jacu suradnju hrvatskih i medunarodnih
bastinskih 1 informacijskih ustanova. Paralelno s razvojem zajednicke platforme digitalizirane
hrvatske kulturne baStine, arhivska sluzba aktivno sudjeluje u medunarodnim projektima koji
poticu stvaranje tematskih portala za koriStenje u istrazivacke i obrazovne svrhe. U okviru ovih
aktivnosti HDA 1 srodne ustanove ostvarile su uspjesnu suradnju s vode¢im europskim
arhivskim organizacijama te sa svojom lokalnom zajednicom.

Bastinske institucije Republike Hrvatske pridruzila su se i obiljezavanju stogodisnjice
Prvog svjetskog rata, a razna dogadanja i projekte financiralo je Ministarstvo kulture.** Mnoge
organizacije i ustanove Sirom Republike Hrvatske pridruzile su se projektu, ukljucujuci
Hrvatski drZzavni arhiv, Hrvatsku akademiju znanosti 1 umjetnosti, te razne obrazovne ustanove.
Znacajnu su ulogu imali podru¢ni drzavni arhivi Sirom Hrvatske u ¢ijoj se organizaciji odrzao
velik broj dogadanja. Hrvatski drzavni arhiv koordinirao je aktivnosti digitalizacije gradiva
vezanog uz Prvi svjetski rat, u sklopu cega je nastao portal Prvi svjetski rat, s ciljem prikaza
znacaja gradiva o Prvom svjetskom ratu koje se cuva u HDA 1 podru¢nim arhivima za Hrvatsku
i njenu povijest.*> Projekt se pridruzio i Europeani i Europskom arhivskom portalu, a na
sudjelovanje su pozvani svi zainteresirani, ne samo struka, ¢ime se opet naglaSava sloboda

sudjelovanja svih gradana.

44 Ministarstvo kulture i medija. (n.d.). ObiljeZavanje stogodisnjice Prvoga svjetskoga rata. Dostupno na:
https://min-kulture.gov.hr/istaknute-teme/arhiva-16528/obiljezavanje-stogodisnjice-prvoga-svjetskoga-
rata/14247 [21.8.2022.]

44 Hrvatski drzavni arhiv. (n.d.). Prvi svjetski rat. Dostupno na: http://www.arhiv.hr/Projekti-i-aktivnosti/Prvi-
svjetski-rat [21.8.2022.]
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U Republici Hrvatskoj godinama se razvijala nacionalna strategija za digitalizaciju
kulturne bastine. Ve¢ 2006. godine pokrenut je razvoj nacionalnog arhivskog informacijskog
sustava ARHINET koji je zbog njegove uspjeSnosti podrzalo Ministarstvo kulture 2008.
godine, ukljucivsi ga u Operativni plan programa e-Hrvatska (Lemi¢ 2016: 130). U isto vrijeme
bio je aktualan europski projekt MATRA za reformu hrvatske arhivske sluzbe, kao dio
pregovora za pristup Europskoj uniji (97). Projekt je stavljao naglasak na vaznu ulogu arhivske
sluzbe u demokratizaciji javne uprave. Postavljeni su uvjeti za poboljSanje sluzbe koji su se
svodili na predstavljanje arhiva kao kvalitetnih i fleksibilnih informacijskih ustanova koje
koriste suvremene tehnologije u upravljanju informacijama i znanjem te omogucavanju
pristupa hrvatskoj kulturnoj bastini (Ivanovi¢ 2008: 465). Jedan od prijedloga povodom analize
arhivskog zakonodavstva RH bio je i izbjegavanje rijeci ,,registraturno®, zbog ¢ega se u novom
Zakonu ta rije¢ zamjenjuje rije¢ju ,,dokumentarno.*

Pokrenut je i portal Hrvatska kulturna bastina u sklopu istoimenog pilot-projekta, no
aktivan rad na azuriranju sustava ARHINET 1 Hrvatska kulturna bastina prestao je oko 2011.
godine. Na temelju ovih i drugih projekata nastao je 2019. godine Nacionalni plan digitalizacije
kulturne bastine 2020.-2025. (Lemi¢ 2019: 40, 50). Ministarstvo kulture 1 medija ovim Planom
nastoji doprinijeti ,,razvoju jakog i u¢inkovitog sustava gospodarskog upravljanja“ (Nacionalni
plan: 1). Projektom ,Hrvatska kulturna baStina“ pokrenute su aktivnosti poticanja Sire
dostupnosti, koristenja, razmjene 1 pristupa kulturnoj bastini i1 drugim, novim digitalnim
sadrzajima 1 uslugama (2). Ove aktivnosti rezultirale su uspostavom hrvatskog nacionalnog
agregatora 2014. godine (Zaklada Europeana 2017: 3). Europeana je provela procjenu kvalitete
agregatora, Ciji su rezultati objavljeni u IzvjeS¢u o evaluaciji 2017. godine. Uspostava
agregatora samo je jedan dio projekta digitalizacije kulturne bastine. Evaluacijom se nastojala
ispitati njegova tehnologija 1 funkcionalnost, ali i digitalno okruzenje u kojem bi se trebao
upotrebljavati. Agregator je razvijen u suradnji s tvrtkom ArhivPro. Ispitane su tri institucije:
Muzej za umjetnost i obrt, knjiznica Hrvatske akademije znanosti i umjetnosti, te Nacionalna
1 sveuciliSna knjiznica. U izvjeS¢u su posebno istaknute prednosti zajednice hrvatskih
bastinskih institucija, njthove medusobne suradnje te suradnje s Ministarstvom kulture (27).
Samo u posljednjem desetlje¢u pokrenuti su brojni projekti vezani uz digitalizaciju gradiva, §to
upucuje na to da su hrvatske bastinske institucije motivirane dalje razvijati svoj rad i promicati
koriStenje digitalnog gradiva. Prema izvjeS¢u, Hrvatska je “na pravome putu prema velikom
koraku u razvitku svojih digitalnih sposobnosti” (3).

Ono §to zapravo sprecava razvoj jesu nedostaci u vidu sredstava, potrebne tehnicke

opreme i znanja, ali i nedostatna digitalna strategija, posebice $to se ti¢e promidzbe zbirki i
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rada na drustvenim mreZama 1 vlastitim mreZnim stranicama. Digitalizacija i razvoj digitalnih
usluga zahtijevaju kontinuirano ulaganje u tehnologiju, ali i u edukaciju djelatnika koji bi ju
trebali koristiti. Potrebno je uloziti 1 resurse u razvoj adekvatne digitalne strategije kako bi
djelatnici mogli maksimalno iskoristiti alate koji su im dostupni, a istovremeno osigurati
korisnicima usluge kakve Zele i1 kakve im trebaju. Nedostatnost digitalne strategije o€ituje se i
u GodiSnjem planu i programu rada Hrvatskog drzavnog arhiva za 2022. godinu, gdje je vrlo
malo posveceno koriStenju drustvenih mreza u svrhu razvijanja bolje komunikacije s
korisnicima. Osim provedenog ispitivanja, izvje$¢e o evaluaciji nudi i pet preporuka za “buduci
razvoj nacionalne agregacije i1 digitalne strategije za kulturu”: 1. uspostava nacionalne
agregacijske organizacije, 2. daljnji razvoj, financiranje i promidzba agregacijskog sustava i
usluge, 3. proSirenje agregatora na digitalnu platformu za kulturnu bastinu, 4. jacanje
“digitalnih kapaciteta” hrvatskog kulturoloSkog ekosustava, te 5. promidzba nacionalne
strategije u svrhu ostvarivanja ve¢e medunarodne vidljivosti u okviru digitalizirane kulturne
bastine (30-31). Ove preporuke uzimaju u obzir pronadene nedostatke u radu hrvatskih
bastinskih institucija, a temelje se na jednoj kljucnoj aktivnosti - suradnji: na razini
pojedinacnih institucija suradnja izmedu razli¢itih odsjeka; na razini institucionalne zajednice
suradnja izmedu razli¢itih vrsta bastinskih institucija koje dijele svoja znanja i iskustva u svrhu
zajednickog napretka; na razini drzave suradnja institucionalne zajednice i nadleZznog
ministarstva 1 drugih drzavnih tijela; na medunarodnoj razini - suradnja s institucijama iz
razli¢itih drzava razliCitih digitalnih kapaciteta u svrhu promidzbe i povecanja dostupnosti
bastinskog sadrzaja i znanja $to Sirem krugu zainteresiranih stru¢njaka, istrazivaca i korisnika
opcenito.

Nacionalni plan digitalizacije kulturne bastine bio je klju¢an za pokretanje projekta ,,e-
Kultura® ¢iji je pocetak obiljezen pocetkom 2020. godine. Prije pokretanja projekta provedena
je analiza trenutnog stanja informacijskih sustava, ljudskih kapaciteta, digitalizirane 1 digitalne
grade, postojecih standarda, kriterija i zakonodavnog okvira za digitalizaciju, troSkova i
prihoda od digitalizacije. Na temelju analize izradeno je IzvjeS¢e o analizi trenutnog stanja
(2018.) 1 oblikovan je prijedlog buduceg stanja nacionalnog sustava za digitalizaciju kulturne
bastine. Osim toga, Radna skupina za izradu uputa 1 smjernica za digitalizaciju kulturne bastine
izradila je smjernice kojima se uspostavlja op¢i okvir za digitalizaciju kulturne bastine kojima
se potice kulturne ustanove na ,,preuzimanje aktivnije uloge (...), na izradu vlastite strategija i
plana (...)*“ (Radna skupina Ministarstva kulture 2020.: Uvod). Cilj ovog projekta jest
uspostava jedinstvenog informacijskog sustava koji bi korisnicima omogucavao jedinstven i

standardiziran pristup kulturnom sadrzaju. Na ovom projektu s Ministarstvom kulture i medija
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medusobno suraduju partnerske institucije: Hrvatski drzavni arhiv, Hrvatska radiotelevizija,
Muzej za umjetnost i obrt te Nacionalna i sveucilisSna knjiznica. Smatra se kako svaki partner
pridonosi uspjesnosti projekta zbog specificnih znanja, vjestina 1 iskustva ste¢enih u obavljanju
vlastite djelatnosti. Projektom se Zeli prvotno osigurati sigurna pohrana digitalne kulturne
bastine na jednom mjestu, a potom i korisnicima omoguciti jedinstven pristup takvom sadrzaju.
Partnerske institucije zajedno razvijaju sredi$nji sustav za pohranu, pristup, agregaciju i
pretraZivanje kulturne bastine. Hrvatski drZzavni arhiv takoder predvida nastavak visegodi$njih
radova na digitalizaciji arhivskog gradiva, §to je opisano u Godisnjem planu i programu za
2022. godinu. Navedeni prosli i aktualni nacionalni projekti dovode do zakljucka kako je Citava
informacijska infrastruktura Republike Hrvatske i viSe nego spremna prihvatiti i suociti se s
izazovima suvremenog informacijskog drustva, ¢emu svjedo¢i 1 aktivno sudjelovanje u

medunarodnim projektima te suradnja s drugim srodnim institucijama.

5.4. Zakljucak poglavlja

U okviru ovog poglavlja proveden je pregled mreznih stranica nacionalnih arhiva
Madarske, Slovenije i Hrvatske na temelju kriterija koje opisuje Pitol (2019.), te je napravljen
kratak osvrt na njihovu aktivnost na drustvenim mreZama. MreZna stranica Arhiva Republike
Slovenije nudi detaljan pregled lokacije 1 radnog vremena ve¢ na pocetnoj stranici, dok
Madarski nacionalni arhiv nudi osnovne podatke: adresu i radno vrijeme za dan pregledavanja
stranice. HDA na svojoj pocetnoj stranici nudi podatke o adresi i kontaktu dok se podaci o
radnom vremenu nalaze na drugim mjestima. MNA 1 HDA nude i upute s detaljima o javnom
prijevozu za posjetitelje zgrade. Mrezna stranica ARS-a nalazi se na sluzbenom portalu
Republike Slovenije, zbog ¢ega sadrzaj nije toliko raznovrstan kao na stranicama MNA 1 HDA.
S druge strane, veéina sadrzaja ARS-a prevedena je na engleski jezik. MNA i HDA nude vrlo
malo u usporedbi sa sadrzajem dostupnim na izvornom jeziku, iako su ponudene opcije
prilagodbe stranice u vidu fonta i kontrasta, Sto bi trebalo biti prioritet za mrezne stranice 1
druge platforme bastinskih institucija, kako bi informacije koje ¢uvaju moglo iskoristiti $to vise
korisnika. Madarski nacionalni arhiv ima jedinstveno mjesto s poveznicama dostupnih baza
podataka, iako ono ne uklju¢uje medunarodne platforme kulturne bastine poput Europeane i
Europskog arhivskog portala, Sto primjerice nudi HDA. HDA nudi i poveznice na druge
platforme, ali ne na istom mjestu. Budu¢i da Pitol (2019.) navodi dostupnost digitalnih
obavijesnih pomagala 1 funkciju pretrazivanja podataka o gradivu kao jedne od kljucnih

aspekata kvalitetne mrezne stranice arhiva, kratko su opisane aktivnosti koje korisnici mogu
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raditi u sklopu madarskog digitalnog arhivskog portala, slovenske virtualne arhivske ¢itaonice,
te ARHINET-a i HAIS-a unutar kojih korisnici mogu istrazivati gradivo javne arhivske sluzbe
svake od izabranih drZava, a 1 pretrazivati obavijesna pomagala, ako su dostupna. HDA i MNA
navode poveznice za svoje podrucne arhive, dok ih mrezne stranice ARS-a nemaju, iako su
dostupne na drugom mjestu unutar istog portala. Samo Hrvatski drzavni arhiv nudi detaljan
uvid u svoje aktivnosti kao srediSnjeg arhiva drzave, §to je klju¢no za posjetitelja stranice kojeg
zanima viSe o djelatnosti nacionalnog arhiva. U tablicama ispod saZeti su aspekti pregledanih

mreznih stranica.

Tablica 3. Pregled mreznih stranica izabranih arhiva uz pomo¢ Pitolovih (2019.) kriterija.

Pregled mreznih stranica izabranih arhiva uz pomo¢ Pitolovih (2019.)

kriterija
Arhiv
Kriterij
MNA ARS HDA
POSt.aVIJ.a hje e-mail, telefon e-mail, telefon e-mail, telefon
pitanja
S Poveznica na . osnovni opis
Poprlz dzil\);rkl Digital Archives Pove\:/zzléa na zbirki, poveznica
& Portal na HAIS
dostupno na
Radno vrijeme dostupno pocetnoj dostupno
stranici

dostupno na

dostupno na

dostupno na

Adresa y . . pocetnoj y . .
pocetnoj stranici o pocetnoj stranici
stranici
Lokacija da da da
d:a‘ (Javni, prlvatpl da (prikaz na dg‘(J avni, p}‘lvatnl
Upute prijevoz, poveznica | o )y S) prijevoz, prikaz na
na Google Maps) & p Google Maps)
Pos{upak da da da
korisStenja
Cjenik usluga da da da
Rezervacija e-mail, putem e-mail, putem e-mail
termina posjete sustava DAP sustava VAC
Predaja zahtjeva e-mail, putem e-mail, putem . i;?:::;’n.e
za koriStenje sustava DAP sustava VAC punjavanj
zahtjeva
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Za aspekte lokacija, postupak koristenja 1 cjenik usluge, tablica navodi samo jesu li
dostupni na stranicama, dok za preostale aspekte navodi konkretna rjeSenja koja mrezna
stranica nudi. Posebno je istaknuta dostupnost nekih tipova informacija na pocetnoj stranici jer
ih Pitolov (2019.) ARPO Index u tom sluc¢aju dodatno boduje. Osim aspekata pokrivenih u
tablici 3, napravljen je pregled dodatnih aspekata kljuénih za mreZne stranice arhiva. Oni su

sazeti u tablici 4.

Tablica 4. Drugi aspekti vrednovanja mrezne stranice arhiva.

Drugi aspekti vrednovanja mreZne stranice arhiva
Arhiv
Aspekt
MNA ARS HDA
Samostalna za Citavu mrezu e da
mreZna stranica | nacionalnog arhiva
posebna verzija kontrast, veli¢ina
. stranice prilagodena fonta, tipografija
Opcije L o ; "
) slijepim 1 nema za disleksicare,
prilagodbe o R
slabovidnim isticanje
osobama poveznica
Dostupni jezici | engleski, njemacki engleski engleski
Poveznice na
profile . .
drustvenih da (dio) da da (dio)
mreza
Jedinstveno
mjesto s
poveznicama na da ne ne
dostupne baze
podataka
Podaci o
arhivskom da da da
zakonodavstvu
Poveznice na
druge arhive u da ne da
mrezi

Ovi aspekti izabrani su zbog posebnog naglaska na osiguravanje pristupa i poticanje
suradnje korisnika i struke kao globalnih arhivisti¢kih trendova, zbog Cega bi razlicite opcije

prilagodbe teksta trebale biti osigurane — kako bi se omogucio pristup informacijama osobama
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s tjelesnim oStecenjima i time ¢im vecem broju korisnika. Istovremeno bi jedinstveno mjesto
dostupnih baza podataka olaksalo snalaZenje i pristup trazenim podacima, kao i poveznice na
druge arhive u mreZi, Sto ARS na svojim stranicama ne nudi. S druge strane, ARS nudi vise
poveznica za drustvene mreze dok MNA 1 HDA ne nude za sve drustvene mreze na kojima su
aktivni. Podaci o arhivskom zakonodavstvu kljuéni su za pregled osnovne djelatnosti arhiva
neke drZave, te jasnije predocavaju ulogu nacionalnih arhiva u arhivskoj sluzbi. Osim mreZznih
stranica, pregledane su druge digitalne usluge kojima je moguce pristupiti preko njih. Pregled

tih usluga napravljen je u tablici 5.

Tablica 5. Pregled digitalnih usluga arhiva.

Pregled digitalnih usluga arhiva
Arhiv
Usluga
MNA ARS HDA
Nactlsnialgl Digital Archives Portal, Virtualna arhivska ARHINET, Hrvatski
sustavi za AOL, MaNDA, vana arhivs arhivski
pretrazivanje ) Citaonica . A
. Hungaricana informacijski sustav
gradiva
Aktivnost na Facebook, Facebook,
. . Facebook, Instagram, . .
drustvenim LinkedIn. YouTube Instagram, LinkedIn, | Instagram, LinkedIn,
mrezama ’ Twitter, YouTube YouTube
MrezZna stranica, . .
. . . e Mrezna stranica,
MreZna stranica, e- Arhivalija mjeseca, . .
Ostalo y . , . . .. . | tematski portal Prvi
casopis ArchivNet digitalne evidencije i e
o svjetski rat
registri

Gledaju¢i iskljuc¢ivo broj otvorenih profila na drustvenim mrezama, ARS je
najaktivniji. Drustvene mreze, kao i druge suvremene tehnologije, redovito implementiraju
nove alate za lakSu odnosno kvalitetniju mreznu komunikaciju. Nisu sve drusStvene mreZe iste
pa tako niti ne nude potpuno jednake alate zbog Cega ih ne koriste uvijek isti korisnici, stoga
valja istraziti profile korisnika tih mreza, njihove navike 1 interese, te prema tome oblikovati
strategiju komunikacije preko svake od njih, kako bi komunikacija bila Sto uspjesnija.
Pregledom profila na drusStvenoj mreZi Facebook MNA i1 HDA su ipak aktivniji, a objave se
koriste u svrhu promoviranja aktualnih dogadanja te obiljezavanja vaznih obljetnica. Objave
na druStvenim mrezama svjedo€e 1 o medunarodnoj 1 meduinstitucionalnoj suradnji, kao 1
aktivnog poticanja sudjelovanja korisnika ¢iji komentari obogacuju objave arhiva. Uzimajuci
u obzir sve navedeno, Madarski nacionalni arhiv najbolje iskoriStava mogucénosti vlastite

mrezne stranice 1 profila na druStvenim mrezama, iako su alati i funkcije koje koriste ove
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institucije vrlo sli¢ne, §to opet ukazuje na postojanje trenda medu arhivskim i srodnim
institucijama unatrag posljednjih desetak godina. Dostupne digitalne usluge ukazuju na trend
koriStenja drusStvenih mreZa te pokretanja 1 odrZavanja vlastitih arhivskih portala 1 digitalnih
arhiva. lako Hrvatska trenutno nema posve funkcionalan i azuran arhivski informacijski sustav,
pregled proslih 1 aktualnih projekata otkriva sustavan rad na rjeSavanju tih nedostataka te teznju
za unapredivanjem vlastite arhivske sluzbe implementirajuci u njezin rad vrste alata koje se

ve¢ koriste diljem drzava Europe s bolje razvijenom arhivskom sluzbom.

6. Europski projekti digitalizacije kulturne basStine

Nove tehnologije omogucile su razvoj novih nacina ocuvanja kulturne bastine, pa tako
i arhivskog gradiva. Stru¢ni konzorciji 1 organizacije diljem Europe sve vise poti¢u pokretanje
projekata digitalizacije gradiva i implementaciju digitalnih arhiva u rad nacionalnih arhivskih
sluzbi. Kao rezultat poticaja nastale su brojne platforme, portali i baze podataka kulturne
bastine koji objedinjuju gradivo razliCitih oblika i vrsta, tema, vremenskih razdoblja, 1
kulturoloskih aspekata. Kako bi se potaknulo koristenje kulturne bastine u digitalnom obliku,
velike platforme, poput Europeane, poti¢u njihovo koriStenje u razne svrhe: istraZivacke,
obrazovne i turisticke. Ipak, iako je suvremena tehnologija uvelike olaks$ala pristup 1 koristenje
gradiva, sa sobom je dovela nove izazove. Odrzavanje sustava za digitalnu pohranu,
upravljanje 1 pristup kulturnoj bastini zahtijeva kontinuirano ulaganje u razvoj novih,
kvalitetnijih 1 pouzdanijih tehnoloskih rjeSenja kako bi takvo gradivo dugorotno ostalo
iskoristivo. Navedeno upucuje na potrebu za projektima koji razvijaju tehnolosku podlogu
kojom bi se omogucile i odrzavale nove digitalne usluge. Dok neke arhivske sluzbe teze
digitalizaciji sve vecih koli¢ina gradiva kao 1 omogucavanju lakSeg pristupa, drugima je cilj
razviti §to bolju tehnologiju za upravljanje takvim gradivom, Sto se odrazava na vrste projekata
u kojima sudjeluju. MrezZne stranice izabranih nacionalnih arhiva posebno isticu odredene vrste
projekata te tako pruzaju uvid u znafajne medunarodne projekte u kojima su ti arhivi
sudjelovali te svjedoCe o njihovim prioritetnim ciljevima u ovom digitalnom dobu, zbog ¢ega
¢e ovo poglavlje predstaviti te projekte te napraviti pregled sudjelovanja izabranih arhivskih

sluzbi na njima.
6.1. Europski arhivski portal
Nadovezuju¢i se najprije na analizu i1 usporedbu sadrZzaja mreznih stranica izabranih

nacionalnih arhiva, prvi projekt na koji ¢e se osvrnuti ovo poglavlje jest ranije spomenut
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APEnet ¢ijim je radom nastao Europski arhivski portal (engl. Archives Portal Europe), u ¢iji
rad su se ukljucile 1 izabrane arhivske institucije. Pokretanje mreznog portala za europsko
arhivsko gradivo bio je jedan od kljucnih ciljeva koje definira 1zvjeStaj o arhivima iz 2005.
godine. U sklopu projekta APEnet pokrenut je portal 2011. godine, a prosiren kasnije u okviru
sljede¢e faze, projekta APEx.*® Svrha je portala povezati arhive diljem Europe kako bi
zainteresirani korisnici mogli pretrazivati gradivo vezano uz Europu i1 njezinu povijest na
jednom mjestu. Korisnici mogu pretrazivati prema klju¢nim rijecima, temi, ili prema instituciji
koja ih zanima. Ovaj portal nudi i osnovne podatke o svim sudjeluju¢im institucijama, kojima
se pristupa putem njegova direktorija. Podaci u direktoriju usporedivi su s osnovnim podacima
koje Pitol (2019.) navodi kao klju¢ne za mrezZne stranice, zbog cega APE predstavlja vrijedan
alat 1 za one korisnike koje zanima fizicki posjet institucijama. Za potrebe ovog rada pregledani
su osnovni podaci triju izabranih institucija — nacionalnih arhiva Hrvatske, Slovenije 1

Madarske. Dostupnost sadrzaja sazeta je u tablici 6.

Tablica 6. Dostupnost podataka o instituciji na Europskom arhivskom portalu.

Dostupnost podataka o instituciji na Europskom arhivskom portalu
Podatak Nacionalni arhiv
MNA ARS HDA
Posljednje azuriranje 20.8.2013. 12.1.2011. 11.1.2021.

Adresa Da Da Da
Kontakt Da Da Da
Navigacija Ne Ne Da
Mrezna stranica Da Da Da
Radno vrijeme citaonice Da Ne Da
Broj mjesta u Citaonici Da Da Da
Pravila koriStenja ¢itaonice Da Ne Da
Koli¢ina gradiva Ne Ne Da
Godina osnutka Da Ne Da
Kratka povijest arhiva Ne Ne Da

46 Archives Portal Europe Foundation. (n.d.). Background. Dostupno na:
https://www.archivesportaleurope.net/about-us/background/ [19.9.2022.]
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Popis vodica,
popis obavijesnih
pomagala, popis
imena

Popis Popis
Dostupni popisi obavijesnih | obavijesnih

pomagala pomagala

Podaci ¢ija je dostupnost prikazana u tablici 6 izabrani su na temelju kriterija koji su se
posebno analizirali u prethodnom poglavlju, gdje je pregledan sadrzaj njihovih mreznih
stranica: adresa, kontakt (e-posta, telefon), navigacija (pritom se misli na upute o javnom
prijevozu i sli¢no), mrezna stranica (poveznica), radno vrijeme i broj dostupnih mjesta u
Citaonici, koli¢ina gradiva koje arhiv ¢uva, godina osnutka, kratka povijest arhiva i dostupni
popisi. Datum posljednjeg azuriranja vazna je informacija koja pomaze objasniti nedostatak
odredenih podataka. Primjerice, podaci za Arhiv Republike Slovenije azurirani su 2011.
godine, zbog Cega je vrlo malo podataka o njemu dostupno u direktoriju. Iste je godine sam
portal tek pokrenut. S druge strane, Madarski nacionalni arhiv azurirao je svoje podatke 2013.
godine pa je dostupno vise podataka nego za ARS, a istovremeno MNA nudi i najviSe popisa
za pomo¢ u istrazivanju njegova gradiva — 42 jedinice vodica (engl. holdings guides), 1.321
jedinice obavijesnih pomagala (engl. finding aids) te 42 jedinice imena. Preostala dva arhiva
nude samo popise obavijesnih pomagala — ARS nudi 1.052 jedinice, HDA nudi 60. Hrvatski
drzavni arhiv posljednji je put azurirao podatke 2021. godine, stoga nije neobi¢no da nudi i
najvise sadrZaja, iako je taj sadrzaj ve¢inom na hrvatskom jeziku, primjerice upute za dolazak,
kratka povijest arhiva 1 opis rada u ¢itaonici. Ipak, podatak o vazeCem arhivskom zakonu nije
azuriran — naveden je Zakon iz 1997. godine. Podaci o radu u ¢itaonici vazni su za korisnike
koji planiraju fizicki posjet ustanovi, a MNA 1 HDA nude i poveznice na specifi¢ne upute o
nacinima koriStenja i pravilima ponaSanja u svojim ¢itaonicama. Budu¢i da je u posljednjih
desetak godina pokrenuto mnogo paneuropskih i lokalnih bastinskih platformi, kao jedan od
osnovnih podataka koje bi arhivi trebali mo¢i navesti jesu one platforme ¢ijim bazama oni
pridonose, kao i poveznice na profile druStvenih mreza na kojima su aktivni. Ovi podaci
pruzaju uvid korisnicima u prioritetne i svakodnevne aktivnosti arhiva. Portal i njegov
direktorij zbog podataka koje objedinjuju predstavljaju znac¢ajnu pocetnu tocku za korisnike

koje zanima europsko arhivsko gradivo.

6.2. Suradnicke platforme
Izabrani arhivi sudjelovali su i na drugim, slicnim projektima koji su se bazirali na
stvaranju medunarodnih bastinskih platformi i osiguravanju dostupnosti raznovrsnog gradiva

na jednom mjestu. ICARUS je 2008. godine pokrenuo projekt razvoja portala Monasterium,
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koji djeluje 1 pod nazivom Suradnicki arhiv Monasterium (engl. Monasterium Collaborative
Archive, MOM-CA) (Lemi¢ 2019: 147). Ovaj portal svojevrsni je digitalni arhiv
srednjovjekovnih 1 novovjekovnih isprava koji poti¢e suradnju i sudjelovanje korisnika
omogucavajuéi registraciju i nadopunjavanje opisa dostupnih objekata.*’ Arhiv Republike
Slovenije zajedno s pet drugih slovenskih bastinskih institucija, 13 arhiva iz mreZze Madarskog
nacionalnog arhiva, Hrvatski drzavni arhiv te podru¢ni arhivi u Zadru i Pazinu svojim
gradivom obogaéuju bazu portala Monasterium.*® ARS preko ovog portala omoguéava pristup
gradivu dvaju svojih fondova dok HDA nudi pristup gradivu cetiriju fondova u svojoj
nadleznosti. ICARUS je radio i na projektu Zajednica kao prilika (engl. Community as
Opportunity, co:op) izmedu 2014. 1 2018. godine, na kojemu su sudjelovali Hrvatski drzavni
arhiv, Madarski nacionalni arhiv, Gradski arhiv Budimpeste i hrvatski podru¢ni drzavni arhivi
u Pazinu, Dubrovniku i Strigovi. Projekt je djelomiéno financirala Europska unija kao dio
programa Kreativna Europa, a u njemu je sudjelovalo 17 ustanova iz 11 europskih zemalja
(Pajni¢ i Dobrica 2017: 18). Svrha projekta bila je pronaci kreativne nacine i organizirati razne
programe 1 dogadanja kojima bi se djelatnost arhivske struke proSirila van granica arhiva 1
ukljucila ¢itavu lokalnu zajednicu. Aktivnostima koje su se provodile u okviru projekta
strunjaci su nastojali obrazovati javnost o svom radu kako bi zajedno mogli stvoriti zbirke
znacajne 1 korisne za zajednicu. Sam projekt podijeljen je u osam radnih paketa, od kojih je
Hrvatski drzavni arhiv bio voditelj Cetvrtog (Lemi¢ 2019: 106-108). Kroz radne pakete
organizirani su programi za razli¢ite dobne skupine 1 udruge. Fokus Cetvrtog radnog paketa bio
je razvoj kreativno-pedagoskih aktivnosti u svrhu upoznavanja ucenika s arhivima. Hrvatski
drzavni arhiv ostvario je kroz program ,,Avanture u arhivima® posebno uspjesnu suradnju s
nekoliko medimurskih srednjih §kola, ¢ijim je sudjelovanjem nastala Topoteka Medimurje.*’
Bliskom suradnjom struke, nastavnika i ucenika unutar programa ,,Avanture u arhivima“
ucenicima se Zeli na kreativan na¢in demonstrirati vrijednost i uloga arhivskog gradiva u
oblikovanju kulturnog identiteta te razli¢ite aktivnosti kojima se arhivisti svakodnevno bave.>
U ovakvim projektima institucija ima priliku preuzeti ulogu pruzatelja kreativnog procesa i

istovremeno biti njegov sudionik.’! Kroz program , Topoteka* nastale su brojne suradnicke

47 Hrvatski drzavni arhiv. (n.d.). Monasterium.net. Dostupno na: http://www.arhiv.hr/hr-hr/Projekti-i-
aktivnosti/Monasteriumnet [20.8.2022.]

48 Monasterium. (n.d.). Fonds. Dostupno na: https://www.monasterium.net/mom/fonds [19.9.2022.]

4 Hrvatski drzavni arhiv. (n.d.). Topoteka. Dostupno na: http://www.arhiv.hr/hr-hr/Projekti-i-
aktivnosti/Topoteka [21.8.2022.]

30 Co:op Project. (n.d.). Adventures in Archives. Dostupno na: https://www.coop-
project.eu/activities/adventures-in-archives/ [21.8.2022.]

31 Markus, G., Brinkerink, M., Jansen, B. (2019.). Be engaged: Facilitating creative re-use at the Netherlands
Institute for Sound and Vision. U H. Lewi, W. Smith, D. vom Lehn, S. Cooke (ur.), The Routledge International
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platforme uz pomo¢ lokalnih zajednica partnerskih institucija koje su s javnos¢u podijelile
privatne zbirke raznih materijala.’? Neke od topoteka koje su pokrenute radom HDA u okviru
projekta co:op su Medimurje, Lekenik, Dolina Neretve, Podravina 1 Ysterreich, iako ih je na
razini Citave Hrvatske nastalo visSe od 20. Radom madarske arhivske sluzbe takoder su
pokrenute razli¢ite topoteke. HDA je takoder bio i organizator zavrSnog dogadaja projekta,
Festivala, odrzanog u studenom 2018. godine, kojom prilikom su prikazani filmovi nastali
njegovim radom.

Danas ICARUS sudjeluje na projektu Europska digitalna blaga (engl. European
Digital Treasures), na kojemu suraduju institucije i organizacije iz sedam partnerskih zemalja:
Spanjolske, Portugala, Madarske, Norveske, Austrije, Malte i Irske.** Projekt je pokrenut 2018,
godine s ciljem organizacije 1 provedbe triju izlozbi diljem partnerskih zemalja tijekom 2021.
12022. godine. Svaka izlozba obraduje drugu temu: prvom izlozbom tako nastoji se prikazati
stvaranje i razvoj Europe odnosno europskog identiteta, a predvode ju Madarska i Malta; druga
izlozba prikazuje kretanje izbjeglica i ve¢ih migracija, te negativne 1 pozitivne aspekte
ljudskosti (engl. humanness), a predvodi ju Norveska uz podrsku ICARUS-a; treca izlozba
obraduje europska otkri¢a odnosno napredak tehnologije u europskoj povijesti, a predvode ju
Portugal i Spanjolska. Na projektu suraduje irsko sveuéiliste MTU ¢&ija je primarna uloga kao
tehni¢ka podrska u razvoju izlozbi i edukativnih te¢ajeva i programa.>* Uloga ICARUS-a na
ovom projektu jest komunikacija s javnosc¢u i drugim arhivskim i istrazivackim institucijama
u svrhu promidzbe 1 prilagodbe njegovog djelovanja. Madarski nacionalni arhiv izabran je zbog
svog iskustva u radu s digitaliziranim gradivom. Osim §to predvodi jednu od izlozbi, radi i na
organizaciji programa za mladu i stariju publiku.

0d 2014. godine Madarski nacionalni arhiv ukljucen je u razvoj mrezne baze podataka
koja objedinjuje arhivsku dokumentaciju vezanu uz Holokaust, u okviru projekta EHRI (engl.

European Holocaust Research Infrastructure).”® Jedan od trenutnih partnera na projektu je i

Handbook of New Digital Practices in Galleries, Libraries, Archives, Museums and Heritage Sites (str. 219-
226)

32 Co:op Project. (n.d.). Topotheque. Dostupno na: https://www.coop-project.eu/activities/the-archives-and-
you/topotheque/ [21.8.2022.]

33 Magyar Nemzeti Levéltar Orszagos Levéltara. (n.d.). Eurdpa Digitdlis Kincsei — Kiallitas a Varkert
Bazarban. Dostupno na https://mnl.gov.hu/mnl/ol/europa_digitalis kincsei kiallitas_a varkert bazarban
[19.8.2022.]; European Digital Treasures. (n.d.). Dostupno na: https://www.digitaltreasures.eu/ [19.8.2022.]
4 European Digital Treasures. (n.d.). Project partners. Dostupno na:
https://www.digitaltreasures.eu/about/project-partners/ [19.8.2022.]

35 Magyar Nemzeti Levéltar Orszagos Levéltara. (n.d.). Magyar levéltari dokumentumok az Eurdpai
Holokauszt-kutatasi Infrastruktiura levéltari projekt honlapjan. Dostupno na:
https://mnl.gov.hu/mnl/ol/hirek/magyar leveltari dokumentumok az_europai_holokauszt kutatasi infrastruktu
ra_leveltari [28.8.2022.]
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Madarski Zidovski muzej i arhiv.*® U sklopu projekta otvoren je istoimeni portal na kojem su
objavljeni podaci o izvorima koji omogucuju detaljan uvid u ovu povijesnu temu. MNA je
objavio 83 jedinice opisa fondova i zbirki u svojoj nadleZnosti na stranicama portala. Projektom
se kroz provedbu relevantnih istrazivanja, organiziranje komemorativnih aktivnosti i edukaciju
javnosti Zeli posti¢i zajedni¢ko razumijevanje koje nadilazi kulturoloske razlike.’’ Portal je
posebno znacajan jer objedinjuje izvore koje Cuvaju institucije drzava diljem svijeta, ¢ime
omogucava svojim posjetiteljima $iri uvid u problematiku ovog dogadaja te razvoj bolje svijesti
0 njegovom utjecaju na suvremeno drustvo.

U tijeku je provedba jo§ jednog projekta zna¢ajnog za europsku povijest - Zene u
pokretu (engl. Women on the Move, WEMov), koji financira europski program COST
(Cooperation in Science and Technology) od 2020. do 2024. godine.’® Projekt okuplja
istrazivace iz 52 drzave u medunarodnu transdisciplinarnu mrezu ¢iji je cilj prikazati prisutnost
1 ulogu Zena migrantica u izgradnji europskog identiteta. Nositelj projekta je Sveuciliste Paris
Cité, arad je podijeljen u Cetiri radne skupine. Hrvatski drzavni arhiv dio je prve radne skupine
koja pronalazi izvore o migracijama zena u Europi tijekom povijesti s ciljem uspostave
repozitorija mrezno dostupnih izvora. Druga skupina bavi se pitanjem bastine 1 identiteta 1
istovremeno izraduje interaktivnu kartu s istaknutim lokacijama znacajnima za zensku povijest.
Osim interaktivne karte, ova skupina organizira i virtualne izlozbe. Tre¢a skupina istrazuje
odnos Zena migrantica i ekonomije 1 istovremeno razvija edukativne programe o povijesnoj
ulozi Zena i migracija. Cetvrta skupina proucava utjecaj migracija na drustvenu ulogu Zena
provodenjem intervjua i snimanjem dokumentarnih filmova. Ovim projektom COST u suradnji
s Europskim institutom za inovacije i tehnologiju nastoji potaknuti interdisciplinarnu i
interkulturalnu suradnju na podruc¢jima zajedni¢kog interesa, ¢ime bi se pridonijelo boljem

razumijevanju drustvenih razlika te razvoju inovativnih rjeSenja za probleme drustva.”’

6.3. E-ARK
Zbog tematike koju obraduju i raznolikosti kultura drzava sudionica, opisani projekti

svakako imaju vaznu ulogu u poticanju interkulturalnog dijaloga kojim se postize Sire i

56 European Holocaust Research Infrastructure. (n.d.). EHRI Partners. Dostupno na: https://www.ehri-
project.eu/consortium [28.8.2022.]

57 Buropean Holocaust Research Infrastructure. (n.d.). About EHRI. Dostupno na: https://www.chri-
project.eu/about-ehri [28.8.2022.]

38 Hrvatski drzavni arhiv. (n.d.). Women on the Move (WEMov). Dostupno na: http://www.arhiv.hr/hr-
hr/Projekti-i-aktivnosti/Women-on-the-Move-WEMov [21.8.2022.]

59 European Cooperation in Science and Technology (COST). (19.4.2022.). Connecting the innovation chain by
reinforcing synergies: COST and EIT sign MoU. Dostupno na: https://www.cost.eu/mou-eit/ [28.8.2022.]
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objektivnije razumijevanje dogadaja i osoba koje su oblikovale suvremeno (europsko) drustvo.
Njihovim radom nastaju platforme i1 baze podataka koje objedinjuju gradivo raznolikih
bastinskih institucija. Danas, u vrijeme kada se naglasak stavlja na suradnju te razvoj 1
implementaciju takvih platformi, istiCe se potreba za razvojem jedinstvenih tehnoloskih
rjeSenja koja Cine temelj tih platformi i zapravo omogucéavaju njihovo odrzavanje. Veliki
europski projekt koji radi upravo s tim ciljem jest E-ARK (engl. European Archival Records
and Knowledge Preservation). Medu partnerima u prvoj fazi projekta bili su Arhiv Republike
Slovenije i Madarski nacionalni arhiv. Ona je trajala od 2014. do 2017. godine s ciljem razvoja
metoda rukovanja digitalnim gradivom koje bi se upotrebljavale diljem Europe® i bile
primjenjive u radu razli¢itih vrsta i oblika organizacija.%! Provedba je bila podijeljena na osam
radnih paketa (engl. work package, WP) (Pauli¢ 2015: 237-8). Tri paketa radila su na izradi
specifikacija formata triju vrsta informacijskih paketa unutar standarda OAIS vezanih uz
osnovne aktivnosti arhiva: preuzimanje, dugorono oc€uvanje i omogucavanje pristupa
arhivskom gradivu. Tre¢i WP razvijao je format dostavljenog informacijskog paketa (engl.
Submission Information Package, SIP) odnosno metodu prihvata gradiva i relevantnih
metapodataka u arhivski sustav; cetvrti WP razvijao je specifikacije arhivskog informacijskog
paketa (engl. Archival Information Package, AIP) koji obuhvaca pretvorbu SIP-a u AIP u
obliku odredenom za trajno Cuvanje unutar arhivskog sustava; peti WP razvio je format
diseminacijskog informacijskog paketa (engl. Dissemination Information Package, DIP) koji
je namijenjen korisnicima. Ovi radni paketi Cinili su temelj sljede¢eg radnog paketa koji se
bavio razvojem usluge e-arhiviranja u obliku koji bi bio primjenjiv u svim predvidenim
relevantnim institucijama. Projekt E-ARK razvio je tehnoloske temelje za daljnje faze. Sljedeca
je faza pokrenuta 2018. godine u obliku projekta E-ARK4ALL koji je provodio konzorcij od
pet partnerskih ustanova, od kojih je jedna ARS. Na temelju alata koji su izradeni u sklopu
prve faze projekta, E-ARK4ALL je nastavio s razvojem gradivnog bloka za e-arhiviranje.%?
Cilj projekta bio je definirati klju¢ne specifikacije za interoperabilnost arhivskih radnji i razviti
tehnologije kojima bi se olaksali procesi upravljanja podacima i gradivom. Projekt E-ARK3
zapocet je 2019. godine te se prosiruje na 20 partnera i svojim radom nastavlja razvoj gradivnog

bloka za e-arhiviranje.®* Konkretno, ova faza radi na odrzavanju i daljnjem razvoju definiranih

0 BE-Ark Project. (n.d.). Dostupno na: https://www.eark-project.com/ [21.8.2022.]

1 E-Ark Project. (n.d.). About E-ARK. Dostupno na: https://www.eark-project.com/about.html [21.8.2022.]

62 Portal Republike Slovenije. (n.d.). Projekt e-ARK4ALL. Dostupno na: https://www.gov.si/zbirke/projekti-in-
programi/projekt-e-ark4all/ [21.8.2022.]

63 Portal Republike Slovenije. (n.d.). Projekt e-ARK3. Dostupno na: https://www.gov.si/zbirke/projekti-in-
programi/projekt-e-ark3/ [21.8.2022.]
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specifikacija 1 formata, osiguravajuci pritom njihovu aktualnost i primjenjivost u daljnjim
aktivnostima koje obuhvaca upravljanje dokumentarnim i arhivskim gradivom. Na projektu E-
ARK 1 njegovim daljnjima fazama osim arhiva sudjelovale su i organizacije DLM Forum te
Digital Preservation Coalition ¢ija se djelatnost temelji na pronalazenju novih, boljih i odrzivih
rjeSenja za upravljanje podacima i informacijama. Digitalna strategija Europske unije podrzala
je razvoj jedinstvenog skupa rjeSenja, takozvanih gradivnih blokova CEF (Connecting Europe
Facility), od kojih je jedan i spomenuti gradivni blok za e-arhiviranje. Ovi blokovi zajedno

predstavljaju alat za lak3e i sigurnije povezivanje podataka, organizacija i gradana.**

6.4. Zakljucak poglavlja

Uvidom u prosle i aktualne projekte, aktivnosti i usluge izabranih arhivskih sluzbi
postaju vidljive zajednicke teZnje koje se ostvaruju na razliCite nacine. Tablica 7 prikazuje
sazetak sudjelovanja i doprinosa svake od izabranih institucija na opisanim projektima, na

temelju podataka dostupnih na mreznim stranicama samih projekata te izabranih arhiva.

Tablica 7. Sudjelovanje arhiva na europskim projektima.

Sudjelovanje na medunarodnim europskim projektima
Arhiv
Projekt
oI MNA ARS HDA
42 vodica,
1.321
APE obavijesno 1.052 obavijesna pomagala | 60 obavijesnih pomagala
pomagalo, 42
imena
MOM-CA 2 fonda 4 fonda
partner; voditelj ¢etvrtog
partner: radpog paketa;
. . sudjelovanje u
sudjelovanje u o
co:op programima "Avanture u
programu e Wi "
« arhivima" 1 "Topoteka";
,» Lopoteka . .
organizator zavrSnog
Festivala
partner;
European | organizator
Digital | prve izloZbe;
Treasures | organizacija
programa

% Europska komisija. (29.1.2020.) CEF Building Blocks: a success story. Dostupno na: https:/digital-
strategy.ec.europa.cu/en/news/cef-building-blocks-success-story [10.9.2022.]
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EHRI 83 _j edinice
opisa na portalu

dio prve radne skupine -

WEMov pronalazak relevantnih
izvora

. | partner u prvoj fazi; partner
E-ARK If)jgner uprver 1y, drugoj fazi; partner u
tre¢oj fazi

Arhivske sluzbe Hrvatske, Madarske 1 Slovenije tijekom godina sudjelovale su na
projektima ¢iji se krajnji ciljevi svode na kvalitetnije upravljanje arhivskim i drugim gradivom
te osiguravanje pristupa kulturnoj bastini uz pomo¢ suvremenih informacijsko-
komunikacijskih tehnologija, a ipak su vidljive i razlike u prioritetnim ciljevima. Ovo se
naro¢ito odnosi na projekte koje Arhiv Republike Slovenije posebno istice na svojim
stranicama — e-ARH.si i razli¢ite faze projekta e-ARK. Ovi projekti bave se pronalaskom boljih
tehnoloskih rjeSenja za razvoj i1 odrzavanje digitalnih usluga arhiva, drugih bastinskih
institucija, te suvremenih organizacija opcenito. Madarski nacionalni arhiv takoder je
sudjelovao na projektu e-ARK, no s druge strane takoder je usmjerio svoj rad prema aktivnom
sudjelovanju u lokalnim i medunarodnim projektima razvoja tematskih portala poput projekata
Monasterium i co:op, kao i prema preuzimanju vaznih uloga na drugim projektima poput EHRI
1 European Digital Treasures. Hrvatska arhivska sluzba nije sudjelovala na projektu E-ARK,
no ukljucila se u projekte razvoja suradnickih platformi, a danas je dio projekta Women on the
Move. Ovi projekti u ostvarenju svojih ciljeva, osim $to nastoje osigurati pristup relevantnoj
kulturnoj bastini te uspjesno obavljati svoje osnovne zadace, zele potaknuti njezino koristenje
u obrazovne svrhe za bolje razumijevanje aktualnih druStvenih tema i problema. Hrvatski arhivi
su na primjer suradivali s osnovnim i srednjim Skolama u sklopu projekta co.op, iz Cega su
nastali dokumentarci i brojne topoteke, a mlada je publika aktivno sudjeluju¢i u njihovu
stvaranju dobila bolji uvid u arhivsku djelatnost. Ovakav oblik suradnje posebno istice
Europeana poticanjem upotrebe platformi digitalizirane kulturne bastine u obrazovanju, za Sto
su osnovane manje platforme i programu u sklopu Europeane, poput Historiane.®> U vrijeme
kada je svijet zahvatila globalna pandemija ovakvi su pothvati osobito dobili na vaznosti jer je
fizicki pristup baStinskim 1 obrazovnim ustanovama bio ograni¢en ili u potpunosti
onemogucen, zbog ¢ega te ustanove nisu mogle obavljati neke od svojih temeljnih zadaca

poput omogucavanja pristupa informacijama i znanju. To potvrduje da postoji velika potreba

%5 Europeana. (25.2.2021.). Historiana. Dostupno na: https://pro.europeana.eu/page/historiana [28.8.2022.]
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za razvojem bastinskih i1 edukativnih platformi koje bi se mogle implementirati u svakodnevni
zivot 1 rad svih vrsta korisnika bez obzira na to gdje se nalazili i kada: djelatnika bastinskih
institucija, istrazivaca, povjesnicara, ucitelja, studenata, ucenika, i bilo koga zainteresiranog.
Medutim, kao i u oblikovanju mreznih stranicama, tijekom oblikovanja sustava za pohranu i
prikaz digitalizirane kulturne bastine vazno je u obzir uzeti sve potencijalne korisnike 1 njihove
vjestine 1 potrebe. Dakle, potrebno je razviti viSejezi¢ne, prilagodljive sustave koje mogu
koristiti korisnici razli¢itih dobnih skupina, $to ukljucuje i korisnike s razli¢itim tjelesnim
ostecenjima koja utjeCu na nacine na koje mogu koristiti gradivo. Potrebno je ulagati i u
redovite edukacije za djelatnike kako bi oni mogli koristiti sustave i pomo¢i korisnicima s
koriStenjem. Slovenski arhivi, posebno Arhiv Republike Slovenije, godinama rade na razvoju
1 poboljSanju svojih digitalnih usluga, a tehnoloska rjesenja koja pronalaze u okviru E-ARK
projekata znacajna su za ¢itavu medunarodnu arhivsku zajednicu a 1 Sire — alati se koriste u
obavljanju svakodnevne djelatnosti javnih i privatnih organizacija te drzavnih tijela. Njima se
postavljaju temelji suvremenog razvoja bastinskih institucija i druStva opcenito, koji

omogucavaju daljnju suradnju 1 dijeljenje pronadenih rjeSenja.
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7. Zakljuéak

Ovim uvidom u neke od osnovnih aspekata suvremenih arhivskih sluzbi izabranih
drzava te pregledom aktualnih projekata i aktivnosti na kojima intenzivno rade i suraduju s
drugim institucijama i disciplinama unatrag posljednja dva desetlje¢a vidljiv je napredak
arhivistike na globalnoj i lokalnoj razini. Europska unija radom svojih tijela i organizacija
aktivno potice kolaborativne projekte zemalja Clanica i drugih drzava, §to dovodi do dijaloga
izmedu razliCitih kultura 1 drzava s nejednako razvijenim arhivskim sluzbama. Kao Sto
djelatnici razli¢itih sektora unutar iste ustanove mogu uciti jedni od drugih, tako medusobno
uce i djelatnici razli¢itih ili srodnih informacijskih institucija, ili stru¢njaci iz razli¢itih zemalja,
sudjelujuéi i1 suradujuéi na projektima kojima razvijaju svoje djelatnosti. Suradnja institucija
ne razvija samo kulturnu bastinu pojedinih drzava, ve¢ ima koristi i za druga podrucja
drustvenog djelovanja, poput obrazovanja i politike.

Svrha ovog rada bila je napraviti pregled rjesenja u okviru lokalnih i medunarodnih
projekata kojima se arhivske sluzbe suo€avaju s izazovima koje postavlja danasnje digitalno
doba. Istovremeno je napravljen pregled nacina koje koriste u komunikaciji s korisnicima
putem svojih mreznih stranica i profila na drustvenim mrezama, budu¢i da se njihovim alatima
moze potaknuti sudjelovanje zainteresiranih korisnika. Kako institucije Sire opseg svog
djelovanja, valja i prosiriti funkcionalnosti digitalnih usluga koje nude kako bi one bile
dostupne $to vec¢em broju korisnika, §to podrazumijeva prevodenje sadrZaja na engleski 1 druge
jezike te prilagodavanje stranica osobama s tjelesnim ostecenjima i drugim teSko¢ama. Zbog
postojanja nekoliko popularnih i razli¢itih drustvenih mreza, javlja se i potreba za ispitivanjem
profila korisnika svake od njih, osobito korisnika koji posjecuju profile arhiva, jer bi se na taj
nacin olakSao postupak sastavljanja adekvatne digitalne strategije. Opseg ovog rada u
buduénosti mogao bi se prosiriti provedbom takvih istrazivanja, kao 1 detaljnom analizom
sadrzaja 1 dizajna mreZnih stranica arhiva 1 drugih srodnih institucija. Osim toga, zbog velike
uloge nacionalnog i europskog zakonodavstva u definiranju opsega arhivske sluzbe, opazanja
navedena u radu mogu se prosiriti provedbom opsirne analize pravne podloge arhivske
djelatnosti, posebno u suvremeno doba. Pretpostavka je i da ¢e se kontinuiranim naporima i
poticajima Europske unije i drzava ¢lanica sve vise upotrebljavati platforme kulturne bastine u
razliCitim druStvenim kontekstima, Sto otvara moguénosti za provedbu longitudinalnih
istrazivanja pracenja i usporedbe ucestalosti koristenja tih platformi.

Institucije 1 organizacije suraduju sa stru¢njacima i korisnicima svojih usluga, a sve se

vise potiCe suradnja s drugim skupinama gradana — ucenicima, studentima i uciteljima,
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umjetnicima i drugima, te se razvijaju posebne platforme za kreativno ili edukativno koriStenje
dostupne kulturne bastine, ¢ime se znacajno doprinosi popularizaciji djelatnosti bastinskih
institucija, ukljucujuci arhive. Arhivske sluzbe Hrvatske, Madarske 1 Slovenije ciljano rade na
digitalizaciji gradiva kako bi ono bilo dostupno $to ve¢em broju korisnika, a istovremeno na
lokalnoj razini provode aktivnosti popularizacije svoje djelatnosti. Suradnja u digitalnom dobu
ne odnosi se samo na okupljanje digitalizirane bastine na jednoj ili viSe platformi, ve¢
podrazumijeva sustavan interdisciplinaran rad na razvoju tehnologija koje predstavljaju temel;
takvih sustava. U tom smislu ovakvi pothvati zahtijevaju i kontinuirano ulaganje resursa — ljudi,
znanja, novca, tehnicke opreme — koji ne¢e uvijek biti dostupni svima. Interdisciplinarna i
internacionalna suradnja potrebne su kako bi se identificirale 1 definirale zajednicke potrebe
arhivskih sluzbi i drugih srodnih podru¢ja — onih manje i onih bolje razvijenih — i postigla

zajednicka rjeSenja u povezivanju i predstavljanju europske 1 svjetske kulturne bastine.
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Sazetak

Brz napredak informacijsko-komunikacijskih tehnologija doveo je do razvoja novih
nacina komunikacije, poimanja informacija, te do pojave novih digitalnih usluga bastinskih
institucija. U Europskoj uniji posljednja dva desetlje¢a poticu se projekti digitalizacije i
suradnje te razvoj i implementacija platformi kojima bi se olakSao mrezni pristup
digitaliziranoj kulturnoj bastini u razne svrhe te istovremeno promovirala djelatnost bastinskih
institucija. Na podrucju arhiva posebno se potice digitalizacija kao nov oblik o¢uvanja gradiva.
Svrha je ovog rada ponuditi pregled rada arhivskih sluzbi i nacionalnih arhiva triju blisko
povezanih europskih drzava — Hrvatske, Madarske 1 Slovenije — i istraziti te usporediti koje
mogucnosti suvremenih informacijsko-komunikacijskih tehnologija koriste 1 na koji nacin za
ocuvanje i osiguravanje pristupa arhivskom gradivu u njihovoj nadleznosti, u kojim projektima

sudjeluju, te na koje nacine svoju djelatnost predstavljaju javnosti.

Kljucne rijeci: digitalne usluge; digitalizacija; kulturna basStina; arhivska sluzba; suradnja;

projekti
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Summary

Archive services of Croatia, Hungary and Slovenia — challenges and expectations of the digital
age

The rapid progress of information-communication technologies has led to the
development of new ways to communicate and comprehend information, as well as to the
emergence of new digital services for heritage institutions. Digitization and cooperation
projects have been encouraged in the European Union in the last two decades, as well as the
development and implementation of platforms to facilitate online access to digitized cultural
heritage for many purposes, and at the same time to help promote the work of heritage
institutions. Especially where archives are concerned, digitization is being encouraged as a new
method of preserving archive material. The purpose of this thesis is to provide an overview of
archive services and national archives of three closely connected European countries — Croatia,
Hungary, and Slovenia — and to examine and compare which tools of the contemporary
information-communication technologies they use for preserving and providing access to
archival material within their jurisdiction, which projects they take part in, and how they choose

to present their work to the public.

Key words: digital services; digitization; cultural heritage; archive service; cooperation;

projects
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