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1. Uvod

Pri odabiru teme, zeljela sam povezati svoja oba studijska smjera, pedagogiju i informacijske
znanosti. Od samoga pocetka imala sam ideju temelja 1 okosnice teme ovog zavrSnog rada, a
to je bilo povezivanje obitelji sa informacijsko-komunikacijskom tehnologijom i
informacijskom pismenosti. Primje¢ivanjem prakse roditelja u svojoj okolini, bila mi je zelja
istraziti stajaliSta mladih osoba o nacCinima na koje su njihove obitelji i roditelji poticali
koristenje tehnologije (u koje svrhe, uz koliko slobode) i1 razvoj informacijske pismenosti u
njihovim zivotima.

U Uvodu su opisane zelje 1 razlozi odabira teme ovoga rada. Poglavlje Cjelozivotno ucenje i
informacijska pismenost osvrée se na pojmove spomenute samim naslovom, a podijeljeno je
na pet potpoglavlja, koja se odnose na polozaj informacijske pismenosti i informacijsko-
komunikacijskih tehnologija u odgojno-obrazovnom sustavu, uceni¢ko poznavanje
informacijske pismenosti te stavove roditelja o njenom promicanju od najranije djecje dobi. U
ovim ¢e potpoglavljima takoder biti prikazan i pregled istrazivanja navedenih tema. Trece
poglavlje Istrazivanje uloge obitelji u informacijskom odgoju djece sadrzi Cetiri potpoglavlja.
U prvom se opisuje koriStena metodologija, uzorak i materijali, u drugom se iznose
pretpostavke i ciljevi istrazivanja, dok su u tre¢em izneseni rezultati istrazivanja prikupljeni
provedenom online anketom. Cetvrtim potpoglavljem analiziraju se dobiveni rezultati.
Posljednjim poglavljem, odnosno Zakljuckom, iznesen je kratak osvrt na odabranu temu i

rezultate provedenog istrazivanja.

Cilj ovog rada bio je istraziti utjecaj roditelja na koriStenje tehnologije i razvitak informacijske
pismenosti iz perspektive njihove djece, ali utoliko 1 osvijestiti vaznost suradnje roditelja i
odgojno-obrazovnog sustava te ukazati i na obrazovnu ulogu roditelja koja se ponekad

zanemaruje.



2. Cjelozivotno ucenje i informacijska pismenost

U modernim pristupima odgoju i obrazovanju ¢esto se kao glavni koncept spominje
cjelozivotno ucenje definirano kao cjelozivotna aktivnost ucenja s ciljem unapredenja vjestina,
sposobnosti i znanja u sklopu osobne, drustvene, gradanske i poslovne perspektive!.
Cjelozivotno uc¢enje podrazumijeva promicanje razvoja sposobnosti i znanja koje omogucavaju
gradanima prilagodbu ,,drustvu znanja“ i aktivno sudjelovanje u svim aspektima drustvenog i
ekonomskog zivota te samim time utjecanje na vlastitu buducnost te uvazavanje svih oblika
obrazovanja; neformalnog, formalnog i informalnog, medugeneracijskog uc¢enja. Cjelozivotno
ucenje slijedi razvoj i promjene suvremenog druStva te je obiljezeno rastu¢om slozenosti
informacijske okoline?. To se u kvalitativnom smislu odnosi na to¢nost, valjanost i relevantnost
izvora, a u kvantitativnom smislu na koli¢inu informacijskih izvora. Velika je povezanost
cjelozivotnog ucenja i informacijsko-komunikacijskih tehnologija, no osim njih od iznimne je
vaznosti stjecanje sposobnosti pronalazenja, pristupanja, vrednovanja i u¢inkovitog koristenja
informacija. U tom podrucju se aktivira uloga informacijske pismenosti koja omogucava
obnavljanje, nadogradnju i selekciju vlastitih znanja te njihovih primjena. S obzirom na to da
informacije zastarijevaju velikom brzinom te se isto tako mijenjaju, Sire i umnazaju, znanje o

tome kako pristupiti informacijama postaje vaznije od samih informacija.>

Termin informacijske pismenosti razvijao se usporedno s pojavom informacijskog drustva i
informacijsko-tehnoloskom eksplozijom, stoga su se njegova pojava i upotreba ponajprije
raSirile u zemljama poput SAD-a i Australije u kojima je nalet razvoja informacijskog doba bio
1 Sirenje moze pripisati 1 novim pristupima ucenju i teorijama obrazovanja, gdje se od
Sezdesetih godina proSloga stolje¢a prepoznaje zaokret prema kognitivnim pravcima, $to je
tijekom 1970-1h vidljivo 1 u konceptualnim teZiStima Sireg podrucja informacijskih znanosti,
kada korisnici i kontekst pretraZivanja informacija postaju sredistem istrazivanja.’Najudestalije

pojmovno odredenje informacijske pismenosti) je ono objavljeno u vidu Proglasa Americkog

cey e

! Maravié, J. Cjelozivotno ucenje. // Edupoint, 3, (2003), URL: http://edupoint.carnet.hr/casopis/17/clanci/5.html
(23. svibnja 2022.).

2 Ibid

3 Spiranec, S., Banek Zorica, M. Informacijska pismenost: teorijski okvir i polaziita. Zagreb: Zavod za

informacijske studije Odsjeka za informacijske znanosti Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu, 2008.

4 Ibid.
5 Ibid.


http://edupoint.carnet.hr/casopis/17/clanci/5.html

cey e

znaju kako je znanje organizirano, kako traziti i koristiti informacije te koje su naucile kako
uciti, smatrane su informacijski pismenim osobama. Fenomen pismenosti oduvijek je usko
vezan uz druStvene transformacije i gospodarski razvoj te je pod utjecajem politickih,
drustvenih, povijesnih 1 ideoloskih uvjeta. To je posebice vazno u 21. stoljec¢u koje je obiljezeno
digitalizacijom, raznim oblicima masovne komunikacije, tehnologizacijom, neograni¢enim
nac¢inima komuniciranja i ukidanjem razlika medu kulturama.’Digitalizacijom se mijenja i §iri
temeljni koncept opismenjavanja jer dolazi do obogadivanja spektra sposobnosti pojedinaca
potrebnih za njihov ,,opstanak* u suvremeno doba. Postojeca znanja i vjestine vremenom su se
morala prilagoditi i nadograditi sukladno modernom kontekstu u raznim podrucjima, pritom
ne iskljucujuci tradicionalne aspekte pismenosti. Uz tradicionalno postavljene vjestine ¢itanja,
pisanja i raCunanja, pismenost u 21. stolje¢u podrazumijeva i vjestine poput komuniciranja,
osposobljenosti za cjelozivotno ucenje, koriStenje informacijsko-komunikacijskim
tehnologijama, razumijevanja druStvenih i prirodnih zbivanja, informiranost pri donoSenju

odluka, osposobljenosti za rjeSavanje problema te vjestinu funkcioniranja u timskom radu.®

Sve se vise javlja termin funkcionalne pismenosti koja se definira kao skup vjestina i znanja
koja su pretpostavka za uspjesno djelovanje u Zivotu, a sadrze potrebe osobnog, drustvenog i
radnog Zzivota’. Funkcionalna pismenost, osim vjestina tehnoloske naravi, podrazumijeva i
sposobnosti potrebne za pridobivanje znanja, koje prije svega utjeCu na osobni razvoj i
zadovoljavanje vlastitih potreba. Na slican nacin moZe se tumaciti 1 informacijska pismenost,
koja u kontekstu modernog drustva postaje vrstom funkcionalne pismenosti 1
metakompetencija ¢ime se omoguéuje usvajanje novih znanja i vjestina.!® Osim informacijske,
pismenost!!. Informacijska pismenost moze se nazvati krovnom pismeno$éu i temeljnom

kompetencijom potrebnom za zZivot u suvremenom druStvu s obzirom na to da ispreplic¢e

¢ Ibid.

7 Ibid.

§ Ibid.

9 Cepié, R. Pismenost odraslih u druitvenom kontekstu: magistarska radnja. Rijeka, 1997.

10 Spiranec, S., Banek Zorica, M. Informacijska pismenost: teorijski okvir i polazista. Zagreb: Zavod za
informacijske studije Odsjeka za informacijske znanosti Filozofskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu, 2008.

' Bawden, D. Information and digital literacies: a review of concepts. / Journal of Documentation, 57, 2(2001),
str. 218-259. URL: https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/EUMO0000000007083/full/html (24.
svibnja 2022.).
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sposobnosti koriStenja racunalom, medijima, knjiznicama i digitalnom gradom, Cime se

stvaraju temelji za cjeloZivotno uéenje.'?
2.1. Korelacija informacijske pismenosti i obrazovanja

Promjenom i postavljanjem novih ciljeva u obrazovanju 21. stolje¢a znatno se istice
korelacija informacijske pismenosti i obrazovanja. Brzim stvaranjem i protokom velike
koli¢ine informacija u danasnje vrijeme, od osobe koja se obrazuje ne moze se ocekivati da
usvoji sve informacije unutar odredenog podrucja, ve¢ se teziSte obrazovanja prebacuje na
koncept uciti kako uciti. Potie se otkrivajuce, istrazivacko i problemsko ucenje vodeno
kritickom prosudbom. Ako se polazi od toga da nastavnici pomazu ucenicima i studentima u
konstrukeiji ili rekonstrukciji znanja te da ne postoje unaprijed odredeni odgovori, istice se
vaznost postupka baratanja informacijskim izvorima, odabir istih, njihova procjena i
koristenje."*Osim u obliku raspoznavanja kvalitetnih i vjerodostojnih informacija ili
interpretacije sloZenih, nefiltriranih i nepreglednih podataka za uspjesno izvrSavanje zadataka
i obavljanje poslova, potreba za informacijskim opismenjivanjem izrazena je i u obrazovnim
procesima, koji sve ucestalije pocivaju na tehnologiji ili podrazumijevaju prisutnost
informacijsko-komunikacijskih tehnologija.'*Informacijsku pismenost unutar §kolskog
sustava najspretnije je proucavati putem odnosa Skolske knjiznice 1 procesa ucenja u Skoli.
Knjiznica stvara podlogu za nastavu okrenutu uc¢eniku, obnasajuci zadac¢e odgoja, obrazovanja,
informiranja, razvoja individualnih stvaralackih sposobnosti ucenika i1 njihove pripreme za
samostalno ucenje. Informacijska pismenost na razini Skole obuhvaca sve aspekte kao i
informacijska pismenost op¢enito, no fokus se stavlja na generi¢ke aspekte s manje izraZzenom
disciplinarnom usmjerenosc¢u, za razliku od akademskog ili poslovnog konteksta informacijske
pismenosti; stoga, informacijske kompetencije primarnog ili sekundarnog obrazovanja mogu
se kategorizirati na: vjestine koje se odnose na lociranje (pronalazenje informacija razlicitih
oblika, posredstvom razli¢itih izvora, koriste¢i razna pomagala), vjeStine koje se odnose na
razumijevanje 1 koriStenje informacija (odabir, vrednovanje, kombiniranje informacija,
postavljanje pitanja, relevantnost informacija) i postizanje pozitivnih stavova i1 vrijednosnih
sudova u odnosu na informacije (uvazavanje u¢enja kao cjelozivotnog procesa, njegovanje

znanstvenog pristupa, sklonost upoznavanja informacijskih tehnologija).'®

12 Spiranec, S., Banek Zorica, M. Informacijska pismenost: teorijski okvir i polazista. Zagreb: Zavod za
informacijske studije Odsjeka za informacijske znanosti Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu, 2008.

13 Ibid.

4 Ibid.

15 Ibid.



2.2. Koliko su uéenici upoznati s medijskom i informacijskom pismenosti unutar

odgojno-obrazovnog sustava?

Istrazivano je poducje upucenosti i poznavanja ucenika s medijskom 1 informacijskom
pismenosti unutar odgojno-obrazovnog sustava te moguce razlike ovisno o dobi udenika'®.
Sudionici su ispunjavali anketni upitnik o primjeni informacijsko-komunikacijskih tehnologija
u odgojno-obrazovnom sustavu kao polaziSte nastavi usmjerenoj na ucenike. Rezultati
pokazuju kako se viSe od pola ukupno ispitanih ucenika (55 %) tijekom Skolovanja susrelo s
pojmom informacijske pismenosti Sto je vazno polaziSte za daljnji razvitak i nastavak
cjelozivotnog ucenja, stru¢nog usavrSavanja ili bilo kakvog oblika obrazovanja. Ucenici su
svoja znanja i steCene kompetencije iz podru¢ja informacijske pismenosti ocijenili iznad
prosjeka, Sto pokazuje motiviranost i uc¢inkovitost neposrednog rada nastavnika, ucitelja i
komunikacijskih tehnologija u odgojno-obrazovnim ustanovama se dokazala kao povremena,
no razlog tome lezi u manjku njihove zastupljenosti unutar odgojno-obrazovnih ustanova te u
nedovoljnoj educiranosti ucitelja u primjeni tehnologija tijekom nastave. Isto tako rezultati
istrazivanja isti¢u kako ucenici kod pretrazivanja informacija prvo koriste internetske trazilice,
89% u osnovnoj te 93% u srednjoj $koli!”. Dobivenim podacima potvrduje se nuznost nastavka
provodenja poucavanja informacijske i medijske pismenosti u odgojno-obrazovnom sustavu
kako bi se iskoristio pun potencijal u¢enika i stvorio kvalitetan temelj cjelozivotnog ucenja te
se isti¢e potrebitost poucavanja uc¢enika kako postati u¢inkoviti korisnik informacija, neovisno

na oblik u kojem su trazene.

2.3. Uporaba informacijsko-komunikacijskih tehnologija u odgojno-obrazovnom

radu

Informacijsko-komunikacijska tehnologija sveprisutan je 1 sastavni dio naSih
svakodnevnih Zivota, olakSava nam aktivnosti raznih podrucja, pa tako 1 odgojno-obrazovnu
djelatnost, posebice kada je rije¢ o generaciji Z, ili takozvanoj ,internetskoj generaciji.
Pripadnici generacije Z su osobe rodene u vrijeme kada se Internet po€eo razvijati te su u skladu

s time 1 ,,novim* tehnoloSkim okruzenjem njihove Zivotne navike drugacije u usporedbi s

16 Mlinarevi¢, 1., Stanié, 1., i Zadravec, T. Primjena informacijske i komunikacijske tehnologije u odgojno-
obrazovnom sustavu kao polaziSte nastavi usmjerenoj na ucenika u osnovnim i srednjim Skolama.
/l Knjiznicarstvo. 19, 1-2(2015), str. 47-60. URL: https://hrcak.srce.hr/239658 (18. svibnja 2022.).

17 Ibid.



https://hrcak.srce.hr/239658

drugim generacijama'®. Predstavljenim istrazivanjem se prikazuju iskustva uporabe
informacijsko-komunikacijskih tehnologija u odgojno-obrazovnom radu s generacijom Z'°.
Rezultati prikazuju kako nastavnici smatraju da koriStenje informacijsko-komunikacijskih
tehnologija potice kreativnost te timski rad i medusobnu suradnju ucenika tijekom nastavnog
procesa te da se time ne smanjuje koncentracija u¢enika na nastavne sadrzaje, no smanjeno im
je kriticko razmisSljanje i sposobnost vrednovanja informacija. Pravilno i kvalitetno koriStenje
informacijsko-komunikacijske tehnologije zahtijeva odredene prilagodbe, pri ¢emu se
predavacka uloga nastavnika, tijekom nastavnog procesa, postepeno mijenja u ulogu
moderatora. Uzevsi u obzir generacijski jaz, utvrdeno je da se nastavnici stariji od 40 godina
teze prilagodavaju radu s novim tehnologijama od mladih nastavnika, no da isto tako smatraju
da im ucenici mogu biti izvor znanja o tome kako se koristiti raznim tehnoloskim alatima.
Informacije se najbolje prenose i prihvacaju putem izvora koji su nam najblizi, stoga generacija
Z, koja vec¢inu svog slobodnog vremena provodi u virtualnom svijetu, brze i lakSe usvaja
digitalno prezentirano gradivo. Iako suvremeno doba zahtijeva prisutnost i uporabu
tehnologije, rezultati prikazuju stav nastavnika o manjku tehnoloske opremljenosti $kola kako
bi se smisleno pratile nove generacije?’. Novije generacije su poznate po odmicanju od tradicije
1 tradicionalnih nacina zivota na raznim podrucjima, stoga su promjene za zadovoljavanje
njihovih potreba nuzne u brojnim aspektima pa tako i u obrazovnim politikama, odnosno

procesu odgoja i obrazovanja?!.
2.4. Istrazivanje razvoja informacijske pismenosti u domu i Skoli

Predstavljena studija slucaja provedena je s ciljem detaljne analize stecene
informacijske pismenosti u Skoli, ali 1 izvan nje, u neformalnom odgojnom okruzenju, to¢nije
unutar obitelji, tijekom perioda od tri mjeseca®. U sredistu studije sluc¢aja bio je osmogodisnji
dje¢ak Rajan indijsko-kanadskog porijekla ¢ija je Skola sudjelovala u YCIL (,,Young

Children's Informational Literacy*) projektu u kojem su ucitelji poticali vjezbe informacijskog

% Golijanin, D., Miljkovi¢, M. Z., Algakovié, S. S., Gavrilovié, J. M., Savkovi¢, M. Z., Stamenkovi¢, D. J.
Generacija Z, Internet 1  obrazovanje. // Sinteza, (2014), str.  506-509. URL:
https://www.researchgate.net/publication/269127259 Generacija_Z Internet i obazovanje (22. svibnja 2022.).
19 Rongevié, M., i Vreelj, S. Uporaba informacijsko-komunikacijskih tehnologija u odgojno-obrazovnom radu s
generacijom Z. // Odgojno-obrazovne teme. 3, 5(2020), str. 41-64. URL: https://hrcak.srce.hr/clanak/362570 (6.
svibnja 2022.).

20 Ibid.

21 Ibid.

22 McTavish, M. I get my facts from the Internet: A case study of the teaching and learning of information literacy
in in-school and out-of-school contexts. // Journal of Early Childhood Literacy, 9, 1(2009), str. 3—28. URL:
https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/1468798408101104 (6. svibnja 2022.) .
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Citanja 1 pisanja, osiguravajuci pritom sve potrebne materijale; knjige, Casopise i potrebne
software programe. U Skoli, Rajan je imao pristup knjigama, neSto manje Skolskom racunalu,
a iznimno rijetko internetu te je sudjelovao u raznim aktivnostima ¢itanja i pisanja. Kada je bio
mogué, odabir knjiga temeljio se na njegovim interesima raznih podruc¢ja od ljudskog tijela,
kanadskih sportasa do morskih pasa, ¢ime je prikupljao sebi zanimljive informacije i ¢injenice.
U obiteljskom domu imao je pristup racunalu kojeg je koristio za obavljanje Skolskih duznosti,
igranje videoigara i komuniciranje s prijateljima, nekoliko religioznih knjiga, dok je gledanje
sportskih programa i pracenje vijesti iz Indije, na engleskom i isto¢nopandzapskom jeziku, bila
jedna od ucestalijih obiteljskih aktivnosti. Samim uvidom u nacin njegova zivota, unutar
obitelji 1 u kontekstu Skole, moZe se razlikovati spektar informacija koje su bile u njegovom
dosegu. Rezultatima je prikazano da se poucavanje informacijske pismenosti u Skoli, putem
knjiga, odvija na vrlo uobicajen i autonoman nacin kojim se lako isklju¢uju ucenici poput
Rajana, drugog porijekla, dvojezi¢ni i tome slicno. Nude im se odredeni izvori s odredenim
spektrom informacija ¢ime se ogranicavaju interesi, Zelje, ali 1 sloboda ucenika. S druge strane,
unutar obitelji, Rajan je sve informacije dobivao putem medija, interneta i popularne kulture
¢ime je njihov opseg bio Siri i lakSezadovoljavao njegove interese. Podaci koje je dobivao
razgovorom s ¢lanovima obitelji nerijetko su se svodili na podrucja njihova interesa; kulturu
njihove zemlje, politiku, sport. Ovim istraZivanjem prikazuje se ispreplitanje informacijskog
odgoja unutar i1 izvan Skolskog konteksta, vaznost njihove povezanosti 1 klju¢nost suradnje
obitelji 1 Skolskih djelatnika ¢ime se jedino pravilno moze utemeljiti, usmjeriti 1 razvijati

informacijska pismenost>.

2.5. Stavovi roditelja o uporabi tehnologije u ranom djetinjstvu

Zbog utjecaja negativnih izjava u medijima roditelji u suvremeno doba pogresno shvacaju
svrhu 1 utjecaj tehnologije na djecu. Stvaraju sliku o tome kako ¢e, primjerice, djeca igrati
agresivne igre neprimjerenog sadrzaja, ¢ime zanemaruju potencijal tehnologije u svrhu njena
koristenja za udenje, kreativnu igru i nove nadine socijalizacije?*. Veliku ulogu u oblikovanju
ovakvih stavova igraju razlike medu generacijama te tehnologija koja je danasnjim
generacijama mnogo dostupnija nego onim starijima, stoga se kod roditelja nerijetko javlja

strah od toga da nece znati i mo¢i pomo¢i djetetu kod koristenja tehnologije, ako ¢e to biti

2 Ibid.

24 Mikelic Preradovic, N., Lesin, G., & Sagud, M. Investigating Parents' Attitudes towards Digital Technology
Use in Early Childhood: A Case Study from Croatia. // Informatics in education, 15, 1(2016), str. 127-146. URL.:
https://www.researchgate.net/publication/303239769 Investigating_Parents' Attitudes towards Digital Techn
ology Use in Early Childhood A Case Study from Croatia (23. svibnja 2022.).



https://www.researchgate.net/publication/303239769_Investigating_Parents'_Attitudes_towards_Digital_Technology_Use_in_Early_Childhood_A_Case_Study_from_Croatia
https://www.researchgate.net/publication/303239769_Investigating_Parents'_Attitudes_towards_Digital_Technology_Use_in_Early_Childhood_A_Case_Study_from_Croatia

potrebno, da ih nec¢e moci zastiti od opasnosti digitalnog okruzenja te da ne¢e moc¢i shvatiti za
Sto 1 kako djeca koriste tehnologiju u vrticu ili Skoli. Kako bi roditelji mogli shvatiti koristenje
tehnologije u odgojno-obrazovnim ustanovama moraju biti upoznati s time u koje svrhe djeca
koriste ra¢unala, mobitele ili druge oblike tehnologije kod kuée?. Ovim istrazivanjem ispituje
se stav roditelja djece vrticke dobi o poucavanju informacijske, raCunalne i digitalne pismenosti
u vrti¢ima. Od ispitanih obitelji, samo jedna je izjavila da ne posjeduje pametne telefone,
racunalo, tablet ili tome slicne uredaje dok od ostatka ispitanika koji posjeduju neki od
tehnoloskih uredaja, 46% njih djeci omogucuje pristup i koriStenje istih. Vecéina ispitanih
roditelja prepoznaje 1 cijeni vrijednost racunala, mobitela i interneta dok najneutralniji
roditeljski stavovi pruzaju dobar uvid u njihove brige i strahove vezane uz razvitak tehnologije
i njene uloge u njihovim zivotima. Takvi stavovi ukazuju na njihovu svijest o korisnim, ali i
opasnim sadrzajima na internetu te o problemu pazljivog odabira sadrzaja korisnika. Vecina
roditelja je podrzala poucavanje i1 razvitak informacijske pismenosti te izrazila zelju za
sudjelovanjem u radionicama koje bi im poblize objasnile pozitivne i negativne ucinke
tehnologije na djecu predskolske dobi. Rezultatima je uocena zelja i podrska roditelja uvodenju
poucavanja informacijske i digitalne pismenosti u obrazovne programe vrtica, ali 1 prisutnost

brige o socijalnom Zivotu i zdravlju djeteta zbog utjecaja i koristenja tehnologije?®.

% Ibid.
26 Ibid.



3. Istrazivanje uloge obitelji u informacijskom odgoju djece

Teorijskim okvirom prikazanim putem odabrane literature predstavljena su podrucja
vezana uz brojne aspekte informacijskog odgoja. U prvoj tematskoj cjelini definiran je koncept
cjelozivotnog ucenja, informacijske pismenosti te njihova medusobna povezanost. Osim toga,
istaknuta je korelacija informacijske pismenosti i obrazovanja. U ostatku teorijskog okvira
predstavljena su istrazivanja s tematikom informacijske pismenosti i opismenjavanja u
odgojno-obrazovnom procesu, uporaba informacijsko-komunikacijskih tehnologija te na to
nadovezani stavovi roditelja, cime se veze i upotpunjuje slagalica ovog istrazivanja. Pruzenim
osvrtom na relevantna podruc¢ja stvara se bolje razumijevanje i uvid u problematiku ovog
istrazivanja, utjecaja obitelji i odredenih faktora na koristenje informacijsko-komunikacijskih

tehnologija 1 razvitak informacijske pismenosti kod djece.

Prvo potpoglavlje predstavit ¢e uzorak, materijale i metode, a sljedece postavljene ciljeve i
pretpostavke istrazivanja, dok ¢e u posljednjem potpoglavlju biti prikazani i prezentirani

rezultati.
3.1. Metodologija, uzorak i materijali

Svi podaci istrazivanja dobiveni su provodenjem anonimne online ankete, izradene
putem Googleovog obrasca za izradu anketnih upitnika, koja se sastojala od dvadeset 1 Cetiri

pitanja, pretezito zatvorenog tipa.

Uzorkovanje ispitanika provedeno je metodom snjezne grude; poveznica za pristup anketi
proslijedena je prvom krugu ispitanika putem besplatne mobilne aplikacije za komunikaciju
(WhatsApp) koji su ju prosljedivali dalje, zatim ju je drugi krug ispitanika prosljedivao treCem
1 tako dalje, ¢ime se stvarao prigodan uzorak ispitanika ovog istraZivanja. U prvom krugu ciljna
skupina ispitanika bili su studenti te srednjoskolci, to¢nije maturanti, vodeci se pretpostavkom

da ¢e s obzirom na vrijeme 1 nacin odrastanja davati najrelevantnije odgovore na pitanja.

Prvim setom pitanja ispituju se dob 1 spol ispitanika, radni status (u€enik, student, zaposlen),
imaju li brace 1/ili sestara, stupanj obrazovanja roditelja te procjena socioekonomskog statusa
njihove obitelji. U drugom setu pitanja nalaze se dva pitanja otvorenog tipa kojima se ispituje
dob u kojoj su ispitanici prvo posjedovali neke od tehnoloskih uredaja (mobitel, racunalo,
tablet...). Sljede¢ih Sest pitanja odnosi se na uporabu informacijsko-komunikacijskih
tehnologija, njihovu dostupnost, utjecaj roditelja, brace i1 sestara i pruzenu slobodu pri
njihovom koriStenju. Ispitanici na ova pitanja odgovaraju davaju¢i ocjenu od jedan do pet,

odnosno Likertovom skalom, gdje ocjenom jedan predstavljaju potpuno neslaganje s tvrdnjom,
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a ocjenom pet slaganje u potpunosti. Tre¢im setom pitanja ispituje se ispitanikov nacin
pretrazivanja informacija, svrhe za koju koristi tehnologiju, informacijska pismenost i utjecaj
obitelji na razvitak iste. Isto tako se i u ovom setu na veéinu pitanja odgovara Likertovom
skalom procjene, dva su pitanja poluotvorenog tipa dok je na jedno moguce pruziti viSestruki

odgovor.
3.2. Cilji hipoteze istraZivanja

Predstavljenom literaturom jasno je da Skolski sustav i odgojno-obrazovni proces
utjeCu, poticu i zele razvijati informacijsku pismenost kod djece, ¢ak od predskolske dobi, kako
bi se naucilo kako uciti te kako pravilno dolaziti do informacija, vrednovati, koristiti i prenositi
ih. Cilj je ovog istrazivanja prikazati ulogu obitelji u informacijskom odgoju, povezati utjecaj
roditelja s koriStenjem informacijsko-komunikacijske tehnologije i razvojem informacijske

pismenosti kod djece, upravo iz perspektive te djece odnosno danasnjih mladih.

Temeljna pretpostavka istrazivanja polazi od toga da su dana$nji mladi (srednjoSkolci, studenti)
odrastali u doba kada je njihov razvoj pratio i razvoj tehnologije, ¢ime njihovo okruzenje
postaje poticajno za razvoj informacijske pismenosti i bolje poznavanje baratanja
informacijsko-komunikacijskim tehnologijama. Stoga je prva pretpostavka da se mladi
smatraju informacijski pismenima te da posjeduju bolje vjestine koriStenja informacijsko-

komunikacijske tehnologije od starijih clanova svoje obitelji, konkretnije roditelja.

Druga pretpostavka je da mladi smatraju kako su njihovi roditelji pozitivno utjecali na razvoj

njihove informacijske pismenosti i na uc¢enje koriStenja tehnologije.

Sljede¢a hipoteza ukljucuje utjecaj faktora poput socioekonomskog statusa obitelji na
koristenje informacijsko-komunikacijske tehnologije. To¢nije, ofekuje se da su ispitanici
procijenjenog iznadprosjecnog socioekonomskog statusa imali raniji pristup tehnologiji poput
mobitela ili racunala.

S obzirom na sveprisutnost interneta u svim podru¢jima svakodnevnog Zivota, posebice kod

mladih generacija, Cetvrta pretpostavka je kako mladi najéeSc¢e kao izvor pretrazivanja i

prikupljanja informacija koriste Internet.

Posljednja, peta pretpostavka je mladi ¢ija oba roditelja imaju visok stupanj obrazovanja,
procjenjuju da je obitelj viSe utjecala na njih kada je rije¢ o razvoju informacijske pismenosti,

od mladih ¢iji roditelji imaju niZi stupanj obrazovanja.

10



3.3. Rezultati istraZivanja

Istrazivanje je provedeno tijekom svibnja 2022. godine, a anketi je pristupilo ukupno
112 ispitanika s podrucja grada Zagreba i Zagrebacke zupanije. Vecinu ispitanika ¢ine osobe
zenskog spola, njih 84, dok je osoba muskog spola 28. . S obzirom na to da je rije¢ o prigodnom
uzorku i metodi snjezne grude nije se moglo utjecati na strukturu ispitanika, pa tako ni na

njihovu zastupljenost prema spolu.

Spol:
112 odgovora

oM
0

Slika 1 Prikaz ispitanika prema spolu
Drugim pitanjem ustanovila se dob ispitanika, koja je bila u rasponu od 18 do 24 godine.
Najveci dio njih u dobi je od osamnaest godina, njih 39, a zatim od 21 godine, njih 34. Ispitanici
ove dobi odli¢an su uzorak s obzirom na podrucje istrazivanja. Zbog okolnosti njihova
odrastanja, konketnije vremena u kojem se velikom brzinom razvijala tehnologija, ovi

ispitanici mogli su davati najrelevantnije odgovore na postavljena pitanja.

Dob:
50
40
30
20
3 N B
. I S
18 19 20 21 22 23 24

B Dob ispitanika

Slika 2 Prikaz dobi ispitanika
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Provedenim istrazivanjem ispitao se i1 radni status mladih, a rezultati su prikazali da 58 %
ispitanika Cine studenti, njih 65, ucenika je 44 odnosno 39,3 %, dok su samo tri ispitanika (2,7

%) zaposlena.

Trenutno stanje:
112 odgovora

@ uéenik
@ student
@ zaposlen

Slika 3 Radni status ispitanika
Sljede¢a dva pitanja odnose se na stupanj obrazovanja oceva i majki ispitanika. Kod oba
roditelja najveca je zastupljenost posjedovanja srednje stru¢ne spreme, odnosno zavrSene
srednje Skole. Nema ispitanika €iji o¢evi imaju samo niZi stupanj obrazovanja, odnosno samo
zavrsenu osnovnu $kolu, dok 3 majke, odnosno 2,7 %, imaju samo nizu stru¢nu spremu. Ovi
podaci potrebni su za ispitivanje povezanosti, to¢nije utjecaja stupnja obrazovanja roditelja na
poticanje obrazovanja djece, odnosno informacijskog opismenjavanja. Kod samo 23 ispitanika
oba roditelja imaju visoku stru¢nu spremu, a upravo od njih o€ekivan je najvec¢i utjecaj na

razvoj informacijske pismenosti djece.
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Razina obrazovanja oca/skrbnika:
112 odgovora

@ NSS - niZa struéna sprema (osnovna
skola)

@ SSS - srednja struéna sprema (srednja
Skola)

@ VSS — visa struéna sprema (1. stupanj
fakulteta, struéni studij, visa skola)

@ VSS - visoka struéna sprema (fakultet
(diplomirani), akademija, magisterij,
doktorat)

Slika 4 Prikaz stru¢ne spreme oceva ispitanika

Razina obrazovanja majke/skrbnice:
112 odgovora

@ NSS - niza strucna sprema (osnovna
gkola)

@ SSS - srednja struéna sprema (srednja
Skola)

@ VSS — viga struéna sprema (1. stupanj
fakulteta, struéni studij, visa skola)

@ VSS - visoka struéna sprema (fakultet
(diplomirani), akademija, magisterij,
doktorat)

Slika 5 Prikaz stru¢ne spreme majki ispitanika
Sestim pitanjem ispitivala se procjena socioekonomskog statusa obitelji ispitanika. Odgoj i
obrazovanje poneckad mogu zahtijevati stvari koje si ne moze svatko priustiti. Primjerice,
odredeni tehnoloSki uredaji ne moraju biti nuzni za neke aspekte odgoja 1 obrazovanja, ali
uvelike mogu olaksati i pribliziti taj proces djeci. Upravo iz tog razloga ispitivao se faktor
socioekonomskog statusa obitelji ispitanika jer i on uvelike utjece na dostupnost informacijsko-
komunikacijske tehnologije 1 njeno koristenje. 82 ispitanika socioekonomski status svoje
obitelji procijenili su kao prosjecan, 23,2 % ispitanika, odnosno njih 26 procijenili su ga
iznadprosjecnim, 3 ispitanika procijenilo ga je ispodprosjecnim, dok jedna osoba nije mogla

procijeniti socioekonomski status svoje obitelji.
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Kako procjenjujete socioekonomski status svoje obitelji?
112 odgovora

@ Ispod prosjeka

@ Prosjecan

© Iznad prosjeka

@ Ne mogu procijeniti

Slika 6 Prikaz procjene socioekonomskog statusa obitelji ispitanika
Zadnjim u prvom setu pitanja ispitivalo se imaju li ispitanici brace 1/ili sestara kako bi se kasnije
mogao ispitati 1 njihov utjecaj na razvoj informacijske pismenosti ispitanika. Vecina ispitanika

ovog istrazivanja ima bracu i/ili sestre.

Imam bracu ifili sestre
112 odgovora

® Da
@ Ne

Slika 7 Prikaz ispitanika s bra¢om i/ili sestrama
Drugi set sastoji se od osam pitanja, prva dva otvorenog tipa dok su na ostala ispitanici
odgovarali putem Likertove skale procjene od jedan do pet, gdje jedan predstavlja njihovo
potpuno neslaganje s danom tvrdnjom, a pet potpuno slaganje. Prvim pitanjem ovog seta
uredaja s kojima vidamo djecu od najranije dobi. Pruzaju im ulazak u virtualni svijet, u kojem
unutar nekoliko klikova mogu doprijeti do gotovo svega §to pozele. Upravo od te dobi djecu
se moze poticati na razvoj informacijske pismenosti, pa ¢ak i putem obi¢nog mobitela. Kao §to

je ve¢ 1 spomenuto, kod roditelja se nerijetko javlja strah izlaganja djece tehnologiji u preranoj
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dobi, ¢ime se Cesto zanemaruju njeni potencijali 1 mogucnosti. Najvise ispitanika prvi mobitel
dobilo je u dobi od deset godina, to¢nije njih 32. Tri ispitanika posjedovala su prvi mobitel ve¢
sa Sest godina, dok je jedan ispitanik prvi mobitel imao u dobi od 15 godina, §to je ujedno i

najstarija dob.

Dob posjedovanja prvog mobitela

6 7 8 9 10 11 12 13 14

Dob

Broj ispitanika
= = N N w w
o (6] o (6] o (¥,]

(S,]

Slika 8 Prikaz dobi posjedovanja prvog mobitela

Sljedece pitanje ispituje dob u kojoj su ispitanici imali prvo racunalo, prijenosno racunalo ili
tablet, neke od uredaja koji su sastavni dio gotovo svakog kucanstva. Granice njihove svrhe i
mogucénosti koriStenja svakodnevno se pomicu, a samim time i moguénosti informacijskog
opismenjavanja. Najveci broj ispitanika posjedovao je neki od ovih uredaja po prvi put u dobi
od 12 godina, njih 17 (15,1 %), a zatim u dobi od 10 godina, njih 15 (13,4 %). Jedan ispitanik
odgovorio je da je prvo ra¢unalo, prijenosno racunalo ili tablet posjedovao ve¢ u dobi od Cetiri
godine §to je ujedno i najmanja navedena dob, dok je najveca navedena dob ona od 19 godina,

koja isto tako vrijedi samo za jednog ispitanika.
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Dob posjedovanja prvog racunala, prijenosnog racunalaili
tableta
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Dob

Slika 9 Prikaz dobi posjedovanja prvog racunala, prijenosnog racunala ili tableta

Trec¢e u nizu drugog seta pitanja glasilo je ,,Tijekom djetinjstva/odrastanja sam imao/-la
pristup informacijsko-komunikacijskim tehnologijama dovoljan za zadovoljavanje potreba
odgoja i obrazovanja.“ na koje su ispitanici odgovarali ocjenom slaganja s danom tvrdnjom
putem Likertove skale procjene od jedan do pet. Samo je jedan ispitanik (0,9 %) ocjenom 1
izrazio svoje potpuno neslaganje s tvrdnjom. Njih 85, odnosno 75,9 % ukupno ispitanih,
ocjenom 5 u potpunosti se sloZilo s tvrdnjom, to jest smatraju kako su tijekom odrastanja
imali dovoljan pristup informacijsko-komunikacijskoj tehnologiji kako bi zadovoljili potrebe
odgoja 1 obrazovanja. Svoje slaganje s tvrdnjom potvrdilo je 16 ispitanika (14,3 %). Osam
od ukupno 112 ispitanika, neutralnog je stava, dok su dva ispitanika iskazala neslaganje s

tvrdnjom.
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Tijekom djetinjstva/odrastanja sam imao/-la pristup informacijsko komunikacijskim tehnologijama

dovoljan za zadovoljavanje potreba odgoja i obrazovanja.
112 odgovora

100
75
50

25

Slika 10 Prikaz pristupa IKT-u za zadovoljavanje potreba odgoja i obrazovanja
Sljede¢im pitanjem ispituje se dana sloboda od strane roditelja pri koriStenju informacijsko-
komunikacijskih tehnologija. S tvrdnjom ,,Roditelji/skrbnici su ogranicavali 1 kontrolirali
vrijeme koje sam provodio/-la koriste¢i tehnologiju.“ 32 od ukupno 112 ispitanika se u
potpunosti slozilo §to ¢ini njih 28,6 %. 29 ispitanika (25,9 %) bili su neutralna stajaliSta Sto
je vidljivo po procjeni ove tvrdnje s ocjenom tri, niti se slazem niti se ne slazem. Svoje
potpuno neslaganje iskazalo je 14 ispitanika, odnosno 12,5 % od ukupnog broja ispitanih.
22,3 % ispitanika, preciznije njih 25 slozilo se s ovom tvrdnjom dok se 10,7 %, odnosno njih

12 nije slozilo.

Roditelji/skrbnici su ogranicavali i kontrolirali vrijeme koje sam provodio/-la koristeci tehnologiju.
112 odgovora

40
30
20

10

Slika 11 Prikaz dane slobode pri koristenju IKT-a
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Petim pitanjem drugog seta ispitivalo se koliko roditelji kontroliraju sadrzaje koja djeca
konzumiraju koriste¢i tehnologiju. Kod tvrdnje ,,Roditelji/skrbnici su kontrolirali sadrzaje
koje gledam/istrazujem/prouc¢avam koriste¢i tehnologiju.*“ najdominantnija je neutralnost
ispitanika, njih 29, odnosno 25,9 % od ukupnog broja ispitanika procijenilo ju je ocjenom tri,
niti se slazem niti se ne slazem. Slijedi ju ocjena Cetiri, kojom su ispitanici potvrdili svoje
slaganje sa zadanom tvrdnjom, to¢nije njih 28 (25 %), a zatim ocjena dva kojom je istaknuto
neslaganje s tvrdnjom od strane 25 ispitanika. 16 ispitanika u potpunosti se slozilo s
postavljenom tvrdnjom. Roditelji 14 ispitanika uopc¢e nisu kontrolirali sadrzaje koje njihova
djeca gledaju, istrazuju ili proucavaju koriste¢i tehnologiju, $to je dokazano ocjenom jedan,

u potpunosti se ne slazem.

Roditelji/skrbnici su kontrolirali sadrzaje koje gledam/istrazujem/prouc¢avam koristeci tehnologiju.
112 odgovora
30

20

10

Slika 12 Prikaz kontrole sadrZaja koji djeca konzumiraju tehnologijom
Sljede¢im pitanjem ispitivao se jedan od aspekata informacijske pismenosti, konkretnije
prikupljanje, pretrazivanje i koriStenje informacija putem informacijsko-komunikacijskih
tehnologija, ali od strane roditelja ispitanika. 58 ispitanika, odnosno 51,8 % od ukupnog broja
ispitanih u potpunosti se slaze s tvrdnjom ,Roditelji/skrbnici koriste informacijsko-
komunikacijske tehnologije u svrhu prikupljanja, pretrazivanja i koriStenja informacija. .
Djeca takvih roditelja mogu biti potaknuta na razvoj informacijske pismenosti i njenih
aspekata, ako niSta onda naucenim ponaSanjem i onime S$to vide unutar svoje okoline. 32
ispitanika se slaze s postavljenom tvrdnjom, ¢ime se moze vidjeti da roditelji vecine
ispitanika koriste informacijsko-komunikacijske tehnologije pri prikupljanju, pretrazivanju 1
koristenju informacija. No tada se javlja pitanje, koristi li se tehnologija u te svrhe svojim

punim potencijalom, na najkvalitetniji i najproduktivniji nacin ili samo zato $to je postala
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ustaljeni, svakodnevni izvor brojnih informacija? Petero ispitanika se ne slaze, a dvoje se u

potpunosti ne slaze s postavljenom tvrdnjom.

Roditelji/skrbnici koriste informacijsko komunikacijske tehnologije u svrhu prikupljanja,
pretrazivanja i koriStenja informacija.

112 odgovora
60

40

20

Slika 13 Prikaz koriStenja IKT-a (prikupljanje, pretraZivanje, koriStenje informacija) od strane
roditelja

Predzadnjim pitanjem ovoga seta ispitivao se utjecaj roditelja u obliku poticaja na razvoj
jednog od elemenata informacijske pismenosti kod djece, a to je pretraZivanje informacija.
Manjkom volje, Zelje 1 strpljenja roditelji nerijetko djeci sve ,,serviraju na pladnju® ne znajuci
da im time ¢ine medvjedu uslugu, ono Sto treba jest potaknuti i usmjeriti djecu kako bi bili $to
samostalniji, sposobniji i neovisniji, $to se zeli ispitati tvrdnjom ,,Kada mi nesto nije bilo jasno
(neki pojam, termin, naziv, znacenje rijeci...) roditelji/skrbnici su me poticali da sam/-a
istrazim 1 pronadem odgovor na svoje pitanje.“. Jedno obi¢no “potrazi sam/-a” moze biti
dobar korak za poticanje razvitka informacijske pismenosti i nacina pretrazivanja
informacija. 45 ispitanika u potpunosti se slozilo s tom tvrdnjom, odnosno 40,2 % ukupno
ispitanih. 25,9 % ispitanika, to¢nije njih 29 slaze se postavljenom tvrdnjom ¢ime je ipak
vidljiva aktivnost i poticaj roditelja. 6,3 % uopce nije bilo potaknuto od strane roditelja na
samostalno pretrazivanje Zeljenih, nepoznatih informacija, $to je dokazano odabirom ocjene

jedan kojom se isti¢e potpuno neslaganje s tvrdnjom.
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Kada mi nesto nije bilo jasno (neki pojam, termin, naziv, znacenje rijeci...) roditelji/skrbnici su me
poticali da sam/-a istrazim i pronadem odgovor na svoje pitanje.

112 odgovora
60

40

20

Slika 14 Prikaz poticaja roditelja na pretrazivanje informacija
Posljednje pitanje drugog seta odnosi se na utjecaj brace i/ili sestara na koriStenje
informacijsko-komunikacijskih tehnologija ispitanika. Kod tvrdnje ,,Braca i/ili sestre su
utjecali na moje koristenje informacijsko-komunikacijskih tehnologija.* raspon odgovora, to
jest procjena, je podjednako rasporedena kroz svih pet ponudenih ocjena. Ovo podrucje
trebalo bi se podrobnije ispitati, pritom uzevsi u obzir i neke druge faktore poput dobi brace

i/ili sestara, moglo bi se o¢ekivati kako bi oni stariji imali veéi utjecaj na one mlade.

(ukoliko imate bracu ifili sestre) Braca ifili sestre su utjecali na moje koristenje informacijsko
komunikacijskih tehnologija.

97 odgovora
30

20

10

Slika 15 Prikaz utjecaja brace i/ili sestara na koriStenje IKT-a
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Tre¢i, ujedno i posljednji set pitanja usmjeren je k ispitivanju svrhe 1 nacina koriStenja

tehnologije te informacijske pismenosti.

Prvim pitanjem provjerava se nacin putem kojeg su ispitanici naucili koristiti tehnologiju.
Pitanje je poluotvorenog tipa gdje su ispitanici osim ve¢ ponudenih odgovora mogli sami
nadodati svoj. Stoga na pitanje ,,Tehnologiju sam naucio/-la koristiti:* ve¢ina ispitanika, njih
58 odabire odgovor ,,Samostalno®, Sto je bilo i ocekivano s obzirom na odrastanje u doba
kada je osobni razvoj popraéen razvojem tehnologije. 18 ispitanika naucilo je koristiti
tehnologiju uz pomo¢ roditelja, 17 njih uz pomo¢ brace i sestara, a njih 16 utjecajem
vrSnjaka. Jedan ispitanik tehnologiju je naucio koristiti kombinacijom samostalnog znanja,
utjecajem roditelja 1 utjecajem brata i sestre. Uz pomo¢ roditelja i vr§njaka jedan je ispitanik

naucio koristiti tehnologiju te isto tako jedan kombinacijom svih ve¢ ponudenih odgovora.

Tehnologiju sam naucio/-la koristiti:
112 odgovora

@® Samostalno
@ Uz pomoc roditelja
» Uz pomo¢ brace/sestara
@ Utjecajem vrinjaka
@ Samostalno i uz pomoc roditelja i brata i
sestre
@ Uz pomot roditelja i vrénjaka
@ Sve od navedenog

Slika 16 Prikaz utjecaja okoline na ucenje koriStenja tehnologije
S obzirom na to da danasnja mladez pretezno zivi u virtualnom svijetu i da su tehnologija,
mediji 1 druStvene mreZze dio svakodnevice, te da se putem istih ¢esto odvija i neki oblik
komunikacije, sljede¢im pitanjem Zeli se utvrditi koriste li mladi tehnologiju naj¢esce upravo
za pristup raznim druStvenim mrezama, medijima i portalima. S tvrdnjom ,,Tehnologiju
najcesc¢e koristim za pristup portalima, drustvenim mreZzama, medijima 1 za komunikaciju.*
68,8 % od ukupnog broja ispitanika, dakle njih 77 se u potpunosti slaze. Samo dva ispitanika,
odnosno 1,8 %, se ne slaze dok se nijedna osoba u potpunosti ne slaze. 28 ispitanika, tocnije
25 % ispitanih se slaze s ovom tvrdnjom. lako je rije¢ o prigodnom uzorku, ovim rezultatima
moglo bi se 1 generalizirati, ne samo na temelju njih ve¢ i na onome $to je vidljivo u nasim
svakodnevnicama. Mladi gotovo kao da viSe ni ne znaju za Zivot bez druStvenih mreza,

aplikacija za komunikaciju i pristup raznim medijima u svakom trenu.
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Tehnologiju najcesc¢e koristim za pristup portalima, drustvenim mrezama, medijima i za

komunikaciju.
112 odgovora

80
60
40

20

Slika 17 Prikaz koriStenja tehnologije za pristup portalima, druStvenim mreZama i medijima
Svojim razvitkom, tehnologija je isto tako olakSala brojne aspekte zivota i proSirila spektar
nacina na koji se moze koristiti, pritom utje€uci i na elemente pretraZivanja, uporabe 1 baratanja
informacijama. Tre¢im pitanjem ispituje se koriStenje tehnologije upravo za te svrhe, a rezultati
prikazuju podatke sli¢ne prethodnom pitanju. Stoga, s tvrdnjom ,,Tehnologiju koristim za
istrazivanje, pronalazenje, pristupanje i koristenje informacija.“ u potpunosti se slozilo 67
ispitanika, odnosno 59,8 % od ukupnog broja ispitanih. Svoje slaganje s tvrdnjom potvrdilo
je 32 ispitanika (28,6 %), dok se tri ispitanika (2,7 %) ne slaze s postavljenom tvrdnjom. 8,9
% od 112 osoba se niti ne slaze niti slaze, preciznije njih 10. Nema ispitanika kojih se u

potpunosti ne slazu s danom tvrdnjom.
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Tehnologiju koristim za istrazivanje, pronalazenje, pristupanje i koristenje informacija.
112 odgovora

80
60
40

20

Slika 18 Prikaz koriStenja tehnologije za istraZivanje, pronalaZenje, pristupanje i koristenje
informacija

Iduce pitanje provjerava kojim se sve izvorima mladi koriste pri pretrazivanju informacija.
Pitanje je poluotvorenog tipa, gdje se medu ve¢ ponudenim odgovorima, od kojih se moze
izabrati nekoliko njih ili svi, mogu ponuditi 1 vlastiti odgovori. Dakle, na pitanje ,,Kod
pretrazivanja informacija koristim se:* svih 112 ispitanika, dakle 100%, koristi se internetskim
trazilicama. Svi posezu za internetom kod pronalazenja i koriStenja informacija, najces¢e zbog
iznimno lake dostupnosti i brzine dolaska do istih §to je velika prednost, posebice u danasnjem
uzurbanom svijetu. No, upravo zbog toga trebalo bi se viSe razvijati vrednovanje, kako bi se u
moru informacija znalo odabrati one najpouzdanije, najkvalitetnije i najrelevantnije. Osim
toga, 39,3 % ispitanika koristi se knjiznicom kako bi putem knjiga, akademskih i stru¢nih
Casopisa 1 tome sliénim izvorima dosli do Zeljenih informacija. Bazama podataka koristi se
32,1 % ispitanih. Dok je samo jedan ispitanik naveo vlastiti odgovor da do traZzenih informacija

dolazi i tako da upita roditelje.
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Kod pretrazivanja informacija koristim se (moguce je odabrati viSe odgovora):
112 odgovora

Internetskim traZilicama

Knjiznicom (knjige, akademski i
stru¢ni ¢asopisi...)

Bazama podataka

Priupitam roditelje

0 25 50 75 100 125

Slika 19 Prikaz koriStenih izvora pri pretraZivanju informacija
Petom stavkom ovoga seta pitanja provjerava se smatraju li se ispitanici informacijski
pismenima. S tvrdnjom ,Smatram se informacijski pismenom osobom (uinkovito
pretrazujem informacije, upuéen sam pri odabiru i vrednovanju informacija, s lako¢om
koristim Sirok raspon medija, svrhovito koristim informacije...)* u potpunosti se slaze 76
ispitanika. Njih 27,7 % slaze se s predstavljenom tvrdnjom dok se pet ispitanika, to¢nije 4,5
% od ukupnog broja ispitanih, niti ne slaze niti slaze. Nema ispitanika koji se smatraju
informacijski nepismenima, odnosno onih koji se ne slazu ili u potpunosti ne slazu sa
spomenutom tvrdnjom. Ovdje se mora uzeti u obzir kvaliteta samoprocjene ispitanika, u
danaSnjem svijetu svi postaju primorani biti informacijski pismeni, no ovisno na kojoj razini

i u kojem obliku.
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Smatram se informacijski pismenom osobom (ucinkovito pretrazujem informacije, upucen sam pri

odabiru i vrednovanju informacija, s lakocom koris...ok raspon medija, svrhovito koristim informacije...)
112 odgovora

80
60
40

20

Slika 20 Prikaz procjene informacijske pismenosti
Idu¢im pitanjem istrazuje se stav ispitanika o informacijskoj pismenosti ¢lanova njihove uze
obitelji. Pretpostavlja se da ¢e informacijski pismena obitelj pozitivno utjecati i na razvoj
informacijske pismenosti djece. S tvrdnjom ,,Smatram kako su ¢lanovi moje uZe obitelji
(roditelji, braca 1 sestre) informacijski pismeni.“ u potpunosti se ne slazu 2 ispitanika, pet
ispitanika (4,5 %) iskazalo je svoje neslaganje s predstavljenom tvrdnjom. 18,8 % ispitanika
neutralnog je stava, odnosno niti se slazu niti se ne slazu dok se 41,1 % slaze. 38 ispitanika
(33,9 %) smatra kako su c¢lanovi njihove uze obitelji informacijski pismeni, odnosno u

potpunosti se slaze s citiranom tvrdnjom.

Smatram kako su ¢lanovi moje uze obitelji (roditelji, braca i sestre) informacijski pismeni.
112 odgovora
60

40

20

Slika 21 Prikaz procjene informacijske pismenosti ¢clanova uZe obitelji
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13 ispitanika smatra kako obitelj nije znacCajno utjecala na razvoj njihove informacijske
pismenosti, §to je dokazano njihovom ocjenom jedan ,, uopée se ne slazem* za tvrdnju
»Smatram kako je obitelj imala velik utjecaj na razvoj moje informacijske pismenosti.®.
Sljedeci podatak istice neslaganje s tvrdnjom, Sto je slucaj kod 25 ispitanika, Slicno tome, 21
ispitanik slaze se s predstavljenom tvrdnjom, dok ih se 17 u potpunosti slaze. Najveci udio
ispitanika, 32,1 % neutralnog je stajaliSta. Ovakvim rezultatima vidljivo je da roditelji nisu
imali utjecaj velikog znacaja na razvoj informacijske pismenosti, dapace vecina njih
vjerojatno ni ne razmislja o tome pri izlaganju djece tehnologiji, ve¢ o tome kako mogu
umanjiti njen Stetan utjecaj, a opet dopustiti djeci da je koriste za zadovoljavanje vlastitih

zelja 1 potreba.

Smatram kako je obitelj imala velik utjecaj na razvoj moje informacijske pismenosti.
112 odgovora

40
30
20

10

Slika 22 Prikaz utjecaja obitelji na razvoj informacijske pismenosti
Zadnja dva pitanja ovoga seta, ali i Citavog anketnog upitnika usporeduju vjestine baratanja

tehnologijom i pretrazivanja informacija ispitanika i njihovih roditelja.

S pretposljednjom tvrdnjom ,Smatram kako posjedujem bolje vjeStine baratanja
informacijsko-komunikacijskom tehnologijom od svojih roditelja/skrbnika.* u potpunosti se
slaze 74,1 % ispitanih, dok se samo jedan ispitanik uopce ne slaze. 18 ispitanika potvrdilo je
kako se slazu sa spomenutom tvrdnjom te se njih dvoje ne slaze. Ovi rezultati mogu se
povezati s brojnim faktorima, posebice generacijskim jazom ispitanika i njihovih roditelja.
Ispitanici su odrastali u doba kada se u sve viSe aspekata Zivota ukljucivalo koriStenje
tehnologije, samim time razvijale su se 1 sposobnosti baratanja istom od ranije dobi, stoga

ovi rezultati nisu nimalo za¢uduju¢i ili neo¢ekivani.
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Smatram kako posjedujem bolje vjestine baratanja informacijsko komunikacijskom tehnologijom

od svojih roditelja/skrbnika.
112 odgovora

100
75
50

25

Slika 23 Prikaz vjeStine baratanja IKT-om u odnosu na roditelje/skrbnike
Lakoca pretrazivanja informacija u odnosu na roditelje ispitanika istrazuje se putem posljednje
tvrdnje ovog anketnog upitnika, koja glasi: ,,Smatram kako lakSe, bolje 1 kvalitetnije
pretrazujem Zeljene informacije od svojih roditelja/skrbnika.* s kojom se 72,3 % ispitanih u
potpunosti slaze. Samo jedan ispitanik izrazio je potpuno neslaganje s ovom tvrdnjom.
Ucenici i studenti u danas$nje vrijeme primorani su Koristiti razne izvore informacija pri
sastavljanju brojnih radova, samim time o¢ekivano je da drugacije pristupaju pretraZivanju i
prikupljanju informacija u odnosu na njihove roditelje. Zivotne navike, aktivnosti i obveze u
digitalno doba zahtijevaju maksimalnu prilagodbu i ucenje raznih vjestina, pa tako i bolje i

kvalitetnije pretrazivanje i prikupljanje informacija.
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Smatram kako lakse, bolje i kvalitetnije pretrazujem zeljene informacije od svojih roditelja/skrbnika.
112 odgovora

100
75
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25

Slika 24 Prikaz lakoce pretraZivanja informacija u odnosu na roditelje
Podaci koji predstavljaju postavljenu hipotezu da su ispitanici procijenjenog iznadprosje¢nog
socioekonomskog statusa u ranijoj dobi imali pristup tehnologiji od ostatka ispitanih su
sljedeci: od ukupno 26 ispitanika iznadprosje¢nog socioekonomskog statusa, 11 njih (42,3 %)
prvi mobitel posjedovalo je u dobi od 10 godina, po jedan ispitanik prvi mobitel imao je u dobi
od 6, 131 14 godina. Dva ispitanika prvi mobitel dobila su u dobi od osam godina, a isti podaci
vrijede i za dob od devet i dvanaest godina. U dobi od sedam godina tri su ispitanika imala

prvi mobitel, a isto vrijedi i za dob od 11 godina.

Sto se ti¢e posjedovanja prvog racunala, tableta ili prijenosnog ratunala kod ispitanika
iznadprosjecnog socioekonomskog statusa podaci su sljedeci: po jedan ispitanik prvo racunalo,
tablet ili prijenosno racunalo posjedovao je u dobi od 4, 5,7, 8,91 11 godina. Za pet ispitanika
to je dob od 10 godina, dok je za njih troje ta dob od 12 godina. Cetiri ispitanika prvo rac¢unalo,
prijenosno rac¢unalo ili tablet imali su u dobi od 13, a njih dvoje u dobi od 14 godina. Za Cetiri

ispitanika to je dob od 15 godina, a za njih dvoje dob od 16 godina.

Ovim podacima vidljivo je da socioekonomski status ne mora nuzno imati utjecaj na
posjedovanje informacijsko-komunikacijske tehnologije. Razlog tome moze biti i potreba za
posjedovanjem nekih od tehnoloskih uredaja iz nebrojenih razloga, pa ¢e ljudi svoja primanja,
neovisne o tome kolika su, izdvojiti na tehnologiju kako bi djeci ispunili Zelje 1 potrebe ili im
tako omogucili lakSe uklapanje u okolinu i drustvo. Jesu li to pravi i ispravni razlozi
posjedovanja informacijsko-komunikacijskih tehnologija pitanje je kojim se zadire u nova,

Siroka porugja, ali 1 osobne stavove.
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DOB POSJEDOVANJA PRVOG MOBITELA KOD
ISPITANIKA IZNADPROSJECNOG
SOCIOEKONOMSKOG STATUSA

13 godina .
12 godina 7 godina

6 godina

11 godina -
. 8 godina

10 godina .

Slika 25 Prikaz dobi posjedovanja prvog mobitela ispitanika iznadprosje¢nog socioekonomskog
statusa

DOB POSJEDOVANIJA PRVOG
RACUNALA/PRIJENOSNOG RACUNALA/TABLETA
ISPITANIKA IZNADPROSJECNOG
SOCIOEKONOMSKOG STATUSA

16 godina 4 goding, i,
7 godina

15 godina - )
9 godina

14 godina
- 10 godina

13godina - 11 godina

12 godina

Slika 26 Prikaz dobi posjedovanja prvog racunala/prijenosnog racunala/tableta ispitanika
iznadprosjecnog socioekonomskog statusa
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Kako bi se provjerila posljednja hipoteza analiziralo se hoce 1i obitelj imati veéi utjecaj na
razvoj informacijske pismenosti ispitanika ako oba roditelj/skrbnika imaju visoku stru¢nu
spremu. Kod 23 od ukupno 112 ispitanika oba roditelja imaju visok stupanj obrazovanja
(diplomirani fakultet, akademiju, magisterij ili doktorat). Njih dvoje uopce se ne slaze s
tvrdnjom da je obitelj imala velik utjecaj na razvoj njihove informacijske pismenosti, a pet
ispitanika izjavilo je neslaganje s postavljenom tvrdnjom. 9 ispitanika niti se ne slaze niti se
slaze sa spomenutom tvrdnjom, troje se slaze, dok se njih ¢etvero u potpunosti slaze. lako se
lako moze ocekivati da ¢e roditelji visoke stru¢ne spreme imati veéi utjecaj na razvoj
informacijske pismenosti, na ovom prigodom uzorku vidljivo je kako nuZno ne mora biti tako.
Visok stupanj obrazovanja ne mora se nuzno vezati uz kvalitetno razvijenu informacijsku

pismenost ili osvijestenost o vaznosti iste.

UTJECAJ OBITELJI NA RAZVOJ INFORMACISKE

PISMENOSTI (OBA RODITELJA VSS)

Uopce se ne
slazem

U potpunosti se
slazem

Ne slazem se

Niti se slazem niti
se ne slazem

Slika 27 Prikaz utjecaja obitelji na razvoj informacijske pismenosti (oba roditelja VSS)

30



3.4. Analiza rezultata istraZivanja

Prva hipoteza istrazivanja kako se mladi smatraju informacijski pismenima i kako
posjeduju bolje vjestine baratanja informacijsko komunikacijskim-tehnologijama od starijih
¢lanova svoje obitelji, konkretnije roditelja je vecinski potvrdena. Moguci razlog tome je i
ranija dostupnost informacijsko-komunikacijske tehnologije. Dobar pokazatelj toga moze biti
dob posjedovanja prvog mobitela ili racunala, $to je veéinski u ovom slucaju dob od 101 12
godina, a s obzirom na to da je rijeC¢ o ispitanicima u dobi od 18. do 24. godine mozemo

zakljuciti da oni i1 njihovi roditelji nisu odrastali u istom tehnoloskom okruzenju.

Sljedec¢a pretpostavka jest kako mladi misle da su roditelji imali pozitivan utjecaj na razvoj
njihove informacijske pismenosti te na njihovo ucenje koriStenja tehnologije. Stav ispitanika
ovog prigodnog uzorka oko utjecaja roditelja na razvitak njihove informacijske pismenosti
vecinski je neutralan te su rezultati podjednako rasprSeni kroz ¢itavu Likertovu skalu kojom se
vrsila procjena, ¢ime se moze zakljuciti da je ovo poprili¢no individualno podrucje koje bi se
trebalo podrobnije ispitati. Kao §to je ve¢ spomenuto ve¢ina mladih tehnologiju je naucilo

koristiti samostalno ¢ime se ne potvrduje druga stavka druge hipoteze.

Tre¢om pretpostavkom isti¢e se povezanost faktora veéeg socioekonomskog statusa obitelji s
ranijom dobi posjedovanja prvog mobitela ili racunala. Dobivenim rezultatima vidljivo je kako

ovaj faktor nema prevelik utjecaj na raniju dob posjedovanja tehnoloskih uredaja.

Analizom dobivenih podataka potvrdeno je kako mladi naj¢eS¢e kao izvor pretraZivanja
informacija koriste Internet. Nimalo zacudujuéi podatak je da svih 112 ispitanika ovog

istrazivanja koristi Internet kako bi dosli do zeljenih 1 sebi potrebnih informacija.

Dobivenim podacima prikazano je da obitelj, unutar koje su oba roditelja visoke stru¢ne
spreme, nema veci utjecaj na razvoj informacijske pismenosti djece, odnosno ispitanika.
Najzastupljenije je neutralno stajaliSte u oba slucaja, kod Citavog broja ispitanika kao i kod 23
ispitanika ¢ija oba roditelja imaju visoku stru¢nu spremu. Ovo podrucje takoder bi se trebalo
detaljnije prouciti, uzevsi u obzir 1 neke druge faktore koji bi mogli utjecati na razvoj
informacijske pismenosti osim stupnja obrazovanja roditelja, kako bi se dobili konkretniji

podaci.
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5. Zakljucak

Iako se odgojno-obrazovnim sustavom ocito promice informacijsko opismenjavanje djece,
glavni interes ovog istrazivanja bio je utjecaj obitelji na razvoj informacijske pismenosti i
koriStenje informacijsko-komunikacijskom tehnologijom. Analizom rezultata provedenog
istrazivanja lako se dolazi do odredenih zakljucaka. Primjerice, ve¢ina mladih samostalno je
naucilo koristiti se tehnologijom te ju najcesce koristi za ocekivane svrhe, pristup drustvenim
mrezama, portalima te za virtualne oblike komunikacije. Opce je prihvaceno Koristiti
tehnologiju za razonodu i razne oblike zabave, posebice kod djece i mladih, no upravo iz tog
razloga javlja se pitanje koliko obitelj potice koristenje tehnologije s nekom drugom namjerom,

poput razvitka informacijske pismenosti.

Uloga roditelja u Zivotu djece je sveobuhvatna. Cesto se najveéi fokus stavlja na odgoj, dok se
obrazovanje koje roditelji mogu pruziti djeci zanemaruje. Ovim istrazivanjem dokazalo se da
obitelj Cesto ne koristi sve svoje potencijale te da se zanemaruju stvari koje jednoga dana u
Zivotu mogu puno znaciti, posebice kada je rije¢ o tehnoloskom svijetu ¢iji napredak je gotovo
nemoguce azurno pratiti. MoZze se naslutiti kako je informacijska pismenost op¢enito podosta
zapostavljena, stoga se ne moze ocekivati velik utjecaj roditelja na poticanje njenog razvitka
kada ni oni sami vjerojatno nisu dovoljno upoznati s tim pojmom, njenim potencijalima i
vaznosti. Iako je ovo istraZivanje provedeno na prigodnom uzorku, potreba o osvijeStavanju
uloge informacijske pismenosti, njenom promicanju i razvoju lako se moZe generalizirati.
Znanja 1 vjeStine buducih generacija ne mogu se prepustiti isklju¢ivo odgojno-obrazovnom
sustavu, u obzir se moraju uzeti viSestruke uloge roditelja, ¢lanova obitelji, prijatelja i vrSnjaka,

koji uvelike mogu utjecati na usvajanje i usavrSavanje raznih vjestina i znanja.
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Uloga obitelji u informacijskom odgoju djece

Sazetak

Ovim radom istrazuje se faktor neformalnog odgojno-obrazovnog okruzenja, konkretnije
obitelji na koriStenje informacijsko komunikacijskih tehnologija te sukladno tome, moguénost
1 poticaj razvoja informacijske pismenosti, nacin na koji djeca i mladi ste¢u tehnoloSka znanja,
koliko samostalno, koliko od strane roditelja ili tudim utjecajem, dana sloboda 1 mogucnost
koristenja tehnologije, izvori za pretrazivanje informacija, svrhe koristenja tehnologije, dob
posjedovanja prvog od nekih tehnoloskih uredaja te utjecaj obitelji na poticanje samostalnog
pretrazivanja, baratanja i dijeljenja informacija. Provedenom online anketom ispitali su se i
faktori koji mogu utjecati na istrazivano podrucje, poput socioekonomskog statusa obitelji,
stupnja obrazovanja roditelja, moguc¢nost koriStenja tehnologije, informacijska pismenost
Clanova obitelji 1 njihove sposobnosti koriStenja informacijsko-komunikacijskom
tehnologijom. Teorijskim okvirom predstavljen je koncept cjelozivotnog ucenja i
informacijske pismenosti, njihova povezanost s odgojno-obrazovnim sustavom te uloga

informacijsko-komunikacijske tehnologije kao poveznice navedenih podrucja.

IstraZivanje je provedeno putem online anketnog upitnika medu 112 ispitanika u dobi od

18 do 24 godine, metodom snjezne grude.

Kljucéne rije¢i: informacijska pismenost, obitelj, IKT, odgoj, roditelji
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Role of the Family in Information Education

Summary

This paper investigates the factor of informal educational environment, specifically
families, on the use of information and communication technologies and, accordingly, the
possibility and incentive of information literacy, the way in which children and young people
acquire technological knowledge, be that independently, by parents or others. It also explores
whether children are given freedom and opportunity to use technology, which sources for
searching information they use, what are the main purposes of technology use, the age of
owning the first technological device and the influence of family on encouraging independent
search, handling and sharing of information. The online survey also examined the factors that
may affect the research area, such as socioeconomic status of families, level of education of
parents, ability to use technology, information literacy of family members and their ability to
use information and communication technology. The theoretical framework presents the
concept of lifelong learning and information literacy, their connection with the educational
system and the role of information and communication technology as a link between these

arcas.

The research was conducted through an online questionnaire among 112 respondents aged

18 to 24, using the snowball method.

Key words: information literacy, family, ICT, upbringing, parents
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Prilog: Anketa

N

e ®A

11.

12.

Spol: M/Z
Dob:
Trenutno stanje:
o Ucenik
o Student
o Zaposlen
o Ostalo:
Razina obrazovanja oca/skrbnika:
o NSS — niza stru¢na sprema (osnovna skola)
o SSS - srednja stru¢na sprema (srednja Skola)
o VSS — visa stru¢na sprema (1. stupanj fakulteta, struéni studij, visa $kola)
o VSS — visoka stru¢na sprema (fakultet (diplomirani), akademija, magisterij,
doktorat)
Razina obrazovanja majke/skrbnice:
o NSS — niza stru¢na sprema (osnovna $kola)
o SSS - srednja stru¢na sprema (srednja Skola)
o VSS — visa struéna sprema (1. stupanj fakulteta, stru¢ni studij, visa $kola)
o VSS — visoka stru¢na sprema (fakultet (diplomirani), akademija, magisterij,
doktorat)
Kako procjenjujete socioekonomski status svoje obitelji?
o Ispod prosjeka
o Prosjecan
o Iznad prosjeka
o Ne mogu procijeniti
Imam bracéu/sestre: da/ne
Prvi mobitel imao/-la sam u dobi od __ godina
Prvo racunalo/prijenosno racunalo/tablet imao/-la sam u dobi od __ godina

. Tijekom djetinjstva/odrastanja sam imao/-la pristup informacijsko

komunikacijskim tehnologijama dovoljan za zadovoljavanje potreba odgoja i
obrazovanja.
(likertova skala od 1 do 5; 1- uopce se ne slazem, 5- u potpunosti se slazem)

12345

Roditelji/skrbnici su ogranicavali i kontrolirali vrijeme koje sam provodio/-la
koristeéi tehnologiju.
(likertova skala od 1 do 5; 1- uopce se ne slazem, 5- u potpunosti se slazem)

12345

Roditelji/skrbnici su kontrolirali sadrzaje koje gledam/istrazujem/prou¢avam
koristeéi tehnologiju.
(likertova skala od 1 do 5; 1- uopce se ne slazem, 5- u potpunosti se slazem)

12345
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13.

14.

15

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Roditelji/skrbnici koriste informacijsko komunikacijske tehnologije u svrhu
prikupljanja, pretrazivanja i koriStenja informacija.
(likertova skala od 1 do 5; 1- uopce se ne slazem, 5- u potpunosti se slazem)

12345

Kada mi neSto nije bilo jasno (neki pojam, termin, naziv, znacenje rijeci...)
roditelji/skrbnici su me poticali da sam/-a istrazim i pronadem odgovor na svoje
pitanje.

(likertova skala od 1 do 5; 1- uopce se ne slazem, 5- u potpunosti se slazem)

12345

. (ukoliko imate bracu 1/ili sestre) Bra¢a i/ili sestre su utjecali na moje koristenje

informacijsko komunikacijskih tehnologija.
(likertova skala od 1 do 5; 1- uopce se ne slazem, 5- u potpunosti se slazem)

12345

Tehnologiju sam naucio/-la koristiti:
o Samostalno
o Uz pomoc¢ roditelja
o Uz pomo¢ brace/sestara
o Utjecajem vr$njaka
o Ostalo:
Tehnologiju najceSce koristim za pristup portalima, drusStvenim mreZama,
medijima i za komunikaciju.
(likertova skala od 1 do 5; 1- uopce se ne slazem, 5- u potpunosti se slazem)

12345

Tehnologiju koristim za istrazivanje, pronalazenje, pristupanje i koriStenje
informacija.
(likertova skala od 1 do 5; 1- uopce se ne slazem, 5- u potpunosti se slazem)

12345

Kod pretrazivanja informacija koristim se (moguce je odabrati viSe odgovora):
o Internetskim trazilicama
o Knjiznicom (knjige, akademski 1 stru¢ni Casopisi..)
o Bazama podataka
o Ostalo:
Smatram se informacijski pismenom osobom (ucinkovito pretrazujem informacije,
upucen sam pri odabiru i vrednovanju informacija, s lako¢om koristim Sirok raspon
medija, svrhovito koristim informacije...)
(likertova skala od 1 do 5; 1- uopce se ne slazem, 5- u potpunosti se slazem)

12345

Smatram kako su ¢lanovi moje uZe obitelji (roditelji, braéa i sestre)
informacijski pismeni.
(likertova skala od 1 do 5; 1- uopce se ne slazem, 5- u potpunosti se slazem)

12345
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22. Smatram kako je obitelj imala velik utjecaj na razvoj moje informacijske

23.

24.

pismenosti.
(likertova skala od 1 do 5; 1- uopce se ne slazem, 5- u potpunosti se slazem)

12345

Smatram kako posjedujem bolje vjeStine baratanja informacijsko
komunikacijskom tehnologijom od svojih roditelja/skrbnika.
(likertova skala od 1 do 5; 1- uopce se ne slazem, 5- u potpunosti se slazem)

12345

Smatram kako lakSe, bolje i kvalitetnije pretraZzujem Zeljene informacije od
svojih roditelja/skrbnika.
(likertova skala od 1 do 5; 1- uopce se ne slazem, 5- u potpunosti se slazem)

12345
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