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Zahtjevi suvremenog nacina zivota i dostupnost informacijsko-komunikacijskih teh-
nologija odrazavaju se na proces uspostavljanja intimnih veza, uslijed Cega prak-
sa koriStenja interneta u svrhu pronalaska partnera u popularnosti pocinje sustizati
tradicionalne nacine pronalazenja partnera. Nadovezujuéi se na postojece hrvatske
studije internetski posredovanih romanti¢nih i seksualnih aktivnosti, sredinom 2014.
putem internetske ankete provedeno je prvo ciljano istrazivanje koriStenja internet-
skih servisa za upoznavanje u Hrvatskoj. Na uzorku od 594 korisnika i nekorisnika
ispitani su osnovni motivi, predrasude i ishodi vezani za upotrebu servisa te razlike
izmedu korisnika i nekorisnika u temeljnim sociodemografskim i psihosocijalnim
obiljezjima. Rezultati pokazuju da se, neovisno o spolu, gotovo 90% korisnika iz
tog uzorka uzivo susrelo s drugim korisnicima, a vecina je s njima potom stupila u
romanti¢nu vezu, seksualni odnos ili prijateljstvo. Iako tek manji udio nekorisnika
izrazava stigmatizirajuca stereotipna videnja prema njima, korisnici su skloni skriva-
nju tih aktivnosti, strahujuci da ¢e ih se smatrati o¢ajnicima ili ¢udacima. Bivarijatne
i multivarijatne analize indiciraju da korisnici jesu manje drustveni i samopouzdani
te seksualno kompulzivniji od nekorisnika, ali i da je efekt tih veza slab. U kom-
binaciji s nalazima o blago izrazenim ili nepostoje¢im razlikama izmedu korisnika
i nekorisnika te korisnica i korisnika u nizu drugih mjerenih obiljezja, to upucuje
na zakljucak da koristenje internetskih servisa namijenjenih upoznavanju partnera
prije predstavlja prakti¢nu zamjenu za konvencionalne drustvene posrednike negoli
medij koji okuplja ljude specifi¢nih obiljezja i preferencija. Na kraju rada ponudene
su preporuke za provodenje daljnjih istrazivanja nuznih za produbljivanje spoznaja
o tom rasirenom, a u Hrvatskoj gotovo neistrazenom, obliku drustvene interakcije.
Kljucne rijeci: internetski servisi za upoznavanje partnera, internet, samopouz-
danje, drustvenost, anksioznost vezana za izlazenje s potencijalnim partnerima,
seksualna kompulzivnost
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1. Uvod

1.1. Popularizacija upotrebe internetskih servisa
specijaliziranih za upoznavanje partnera
Informacijsko-komunikacijske tehnologije, ¢iji ubrzani razvoj potice kulturne
promjene u globaliziraju¢em svijetu koliko ih i prati, pospjesile su preobraz-
bu obrazaca uspostave i odrzavanja drustvenih veza (Barraket i Henry-Wa-
ring, 2008). Pojedinci su postali dostupniji drugima u javnoj i privatnoj sferi,
a Siroka upotreba interneta potaknula je i znatno olaksala ozivljavanje starih
odnosa, odrzavanje postoje¢ih veza te stvaranje novih (Hogan, Li i Dutton,
2011). Tomu je pridonijela i pojava internetskih servisa namijenjenih trazenju
1 upoznavanju romanti¢nih partnera, koji su u obliku bliskom danasnjem do-
stupni jo$ od sredine devedesetih godina 20. stolje¢a (Azad i Kustim, 2011).
Zamijenivsi tiskane oglase »usamljenih srca«, ti su servisi korisnicima omo-
gucili predstavljanje putem personaliziranih profila, upoznavanje i komuni-
kaciju s ostalim korisnicima, pa i uparivanje na temelju testova osobnosti.

Koristenje interneta u SAD-u ve¢ se 2005. godine pokazalo jednom od
popularnijih strategija za pronalaZenje partnera (Valkenburg i Peter, 2007),
a u novije vrijeme djelomicno je zamijenilo najvaznije tradicionalne po-
srednike poput poslovno-obrazovnog okruzenja, obitelji i prijatelja te drus-
tvenih okupljanja (Rosenfeld i Thomas, 2012). Na prijelazu tisu¢ljeca udio
samaca koji su partnere barem jednom trazili putem internetskih servisa
za upoznavanje partnera (eng. online dating services) u samo je nekoliko
godina porastao s 2-3% na Cetvrtinu (Orr, 2004) da bi se otada povecao
na gotovo 75% (Blackhart, Fitzpatrick i Williamson, 2014). O raSireno-
sti prakse pronalazenja partnera putem interneta govori i podatak da je u
istrazivanju provedenom na velikom uzorku informati¢ki pismenih parova
iz Australije, Brazila, Japana, SAD-a i nekoliko vecih europskih zemalja
skoro trec¢ina sudionika izjavila da su sadasnjega ili nekog od prethodnih
partnera upoznali tim putem (Hogan, Li i Dutton, 2011).

Sautter i suradnici navode da se u pozadini znacajnog porasta upotrebe
internetskih servisa za upoznavanje partnera mogu prepoznati tri trenda ko-
ja reflektiraju drustvene i tehnoloske promjene karakteristicne za postindu-
strijska drustva (Sautter, Tippett i Morgan, 2010). Jedan se trend odnosi na
Sirenje racunalne pismenosti i tehnoloski razvoj zbog Cega je pronalaZenje
partnera putem interneta postalo dostupno, jeftino i u¢inkovito. Drugi trend
proizlazi iz sociokulturnih promjena zbog kojih je sve ve¢i broj ljudi u
potrazi za romanti¢nim partnerom. Kasnije stupanje u brak, rastuce stope
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razvoda i usredotoCenost na karijeru samo su neki od ¢imbenika koji uvje-
tuju vecu brojnost samaca i nedostatak vremena za konvencionalne nacine
upoznavanja partnera. Tom popisu moze se dodati rastu¢a potraznja trzista
rada za poslovima koji zahtijevaju Cesta putovanja i promjenu mjesta rada
(Brym i Lenton, 2001). Usto, upustanje u romanticne veze sve je rjede u
profesionalnom okruzenju zbog straha od sankcija povezanih s porastom
drustvene osjetljivosti prema seksualnom uznemiravanju na radnom mjestu.
Tre¢i trend odnosi se na normalizaciju tehnoloski posredovanog stvaranja
i odrzavanja druStvenih veza. Tako ukljuéivanje sve veceg broja ljudi u
potragu za partnerom putem interneta pospjeSuje prihvatljivost i umanjuje
stigmatiziranost te prakse, posebice za Zene, od kojih se tradicionalno oce-
kuje manje aktivna uloga u procesu upoznavanja partnera (Stoddard, 2008).

1.2. Prednosti i nedostaci upoznavanja partnera putem
internetskih servisa

Oslanjaju¢i se izravnije na suvremene teorije modernosti i individualizacije,
neki sociolozi (npr. Barraket i Henry-Waring, 2008; Zakelj, 2011) popular-
nost upotrebe internetskih servisa za upoznavanje partnera sagledavaju iz
perspektive Giddensova koncepta Ciste veze, odnosno transformacije inti-
mnosti u uvjetima kasne modernosti. Praksa trazenja partnera putem in-
terneta uklapa se u refleksivni, demokrati¢ni te tradicionalnim drustvenim
normama neopterecen nacin uspostave i odrzavanja intimnih odnosa, koji
traju dokle partnere veze razumijevanje, povjerenje, emocionalna bliskost
i zadovoljstvo. Na slican nacin interpretiraju se i Castellsove ideje o po-
tencijalu internetskih tehnologija za pospjeSivanje kulturne transformacije,
osobito kroz nadilazenje vremenskih, drustvenih i prostornih prepreka u us-
postavi druStvenih mreza. Internetski servisi za upoznavanje partnera omo-
gucuju uspostavu bliske interakcije medu potpunim strancima i ljudima koji
u protivnom ne bi bili u prilici uspostaviti medusobni kontakt (Stoddard,
2008; Rosenfeld i Thomas, 2012), a potaknuli su i niz kulturnih inovacija
u povezivanju i ritualima udvaranja (Alam, Yeow i Loo, 2011).

Kao prednosti koriStenja internetskih servisa u odnosu na konvencio-
nalnije metode neka istrazivanja najces¢e navode upravo moguénost upo-
znavanja mnoStva ljudi u udobnosti i sigurnosti vlastitog doma, potom
jednostavnost, vremensku efikasnost i financijsku dostupnost potrage za
potencijalnim partnerima, izraZeniju otvorenost u komunikaciji te lakocu
prekidanja kibernetskog odnosa (Peris i dr., 2002; Feng, 2005). Internet
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pruza i ve¢e mogucnosti za upoznavanje pripadnika izoliranih i margina-
liziranih populacija poput osoba homoseksualne orijentacije, stanovnika
ruralnih sredina i osoba s tjelesnim invaliditetom. Azad i Kustim (2011)
dodaju da koriStenje interneta u svrhu upoznavanja partnera znatno prido-
nosi ublazavanju straha (i rizika) od odbijanja. Korisnici servisa najcesce
komuniciraju s viSe potencijalnih partnera, i to onih putem ¢ijih su profila
u startu mogli procijeniti vjerojatnost odbijanja. Takoder, potencijalni par-
tneri imaju dovoljno vremena za komunikaciju i istraZzivanje medusobnih
osobina prije kona¢ne odluke o susretu uzivo.

Uz koristenje tih servisa vezu se, dakako, i ozbiljni nedostaci (npr.
Azad i Kustim, 2011). Osim poteskoca kod realizacije odnosa u »stvarnom
zivotu« izmedu pojedinaca koji su geografski udaljeni, najceSée isticana
negativnost jest upitan kredibilitet korisnika i Sirok raspon nacina na koji
se oni mogu lazno predstaviti. Cesto se istiGe i pitanje nasilja, koje moze
ukljucivati nezeljene, prijetece ili vulgare poruke, pokusaje diskreditacije
pojedinca na servisu i slicno. Kibernetsko nasilje moze prijeé¢i i u klasicne
oblike nasilja poput uhodenja, vandalizma i fizickog nasilja dode 1i do raz-
mjene podataka izmedu korisnika ili njihova upoznavanja. Ipak, upotreba
servisa za upoznavanje partnera pokazuje se zadovoljavajuce sigurnom, jer
korisnici mogu sami odabrati koga ¢e kontaktirati, koje ¢e osobne podatke
podijeliti s drugim korisnicima te hoce li se, kada i gdje uzZivo susretati s
drugim korisnicima. Dubinski intervjui koje su putem interneta provele Co-
uch i Liamputtong (2007) pokazuju da korisnici tih servisa aktivno primje-
njuju niz strategija za uocavanje rizika koji mogu proizici iz tih interakcija
i da pokazuju autonomiju u upravljanju tim rizicima. Druga istrazivanja
takoder upucuju na to da veéina njih ucestalo upoznaje svoje kibernetske
partnere uzivo, da su veze koje se potom uspostavljaju u »stvarnom zZivotu«
uglavnom utemeljene na realnim ocekivanjima (Houran i Lange, 2004) te
podjednako trajne i kvalitetne kao veze zapocete na neki od uobicajeni-
jih nac¢ina (Hardie i Buzwell, 2006; Gunter, 2008; Stoddard, 2008; Hitsch,
Hortagsu i Ariely, 2010). Iskustva onih koji koriste tradicionalne metode
upoznavanja partnera ¢esto su kudikamo gora u pogledu pogresne procjene
osobnosti i izlozenosti nasilju (Feng, 2005).

1.3. Ciljevi rada

Uzme 1i se u obzir rasirenost koriStenja interneta u svrhu pronalaska par-
tnera, ali 1 plodne i1 aktualne rasprave o utjecaju internetskih tehnologija

40



Antonia Matkovi¢, Ivan Landripet: Pronalazak partnera u..., Revija za sociologiju 45 (2015), 1: 37-67

na formiranje kolektivnih identiteta, interes sociologije i drugih druStvenih
znanosti za istrazivanje tog fenomena jo$ je uvijek vrlo slab (Barraket i
Henry-Waring, 2008; Henry-Waring i Barraket, 2008), osobito u pogledu
izucavanja sociodemografskih i psihosocijalnih obiljezja korisnika (Sautter,
Tippett i Morgan, 2010; Blackhart, Fitzpatrick i Williamson, 2014). U Hr-
vatskoj su dosad objavljeni rezultati samo dviju studija koje su se usmjerile
na Siri spektar internetski posredovanih romanti¢nih i seksualnih aktivnosti
(Stulhofer i dr., 2005, 2006; Sindik i Reicher, 2007), ukljuéujuéi komunika-
ciju putem elektronicke poste, chata 1 foruma te konzumiranje pornografije.
lako donose pionirske analize romanti¢nih i seksualnih internetski posre-
dovanih praksi u Hrvatskoj, iz rezultata tih studija nije moguce izolirati
uvide u pretpostavke i obrasce koristenja isklju¢ivo servisa za upoznavanje
partnera — koji ostaju primarnim internetskim medijima za pronalazak i
upoznavanje partnera, ¢ak i nakon pojave drustvenih mreza poput Facebo-
oka i Twittera (Alam, Yeow i Loo, 2011).

Osnovna je namjera ovog rada stoga ciljano pridonijeti opisivanju i
razumijevanju nekih od temeljnih obiljezja koriStenja internetskih strani-
ca specijaliziranih za upoznavanje partnera u Hrvatskoj. Pomaci u smje-
ru rasvjetljavanja te rasirene drustvene prakse Cine se relevantnima i zbog
predrasuda s kojima se korisnici tih servisa susre¢u, §to moze pridonijeti
njihovoj negativnoj samopercepciji te odvratiti potencijalne korisnike od
ukljucivanja u tu praksu. Pokazalo se, naime, kako se korisnike Cesto eti-
ketira kao sramezljive, druStveno izolirane i anksiozne pojedince koji se
moraju skrivati iza kompjutorskog ekrana kako bi bili u stanju ostvariti
intimnu interakciju (Peris 1 dr., 2002; Kim, Kwon i Lee, 2009; Aretz i dr.,
2010) ili pak kao ljude prenaglasenih seksualnih poriva (Anderson, 2005).
Cilj rada jest i istaknuti vazne aspekte tog fenomena koje ¢e zbog odabra-
noga istrazivackog pristupa ili provedbenih ograniCenja istrazivanja trebati
dodatno ispitati u budu¢im studijama.

2. Kratki pregled osnovnih spoznaja o motivima i obiljezjima
korisnika internetskih servisa za upoznavanje partnera:
hipotetski okvir studije

2.1. Motivi za koriStenje interneta u svrhu upoznavanja
potencijalnih partnera

Peris i suradnici (2002) navode nekoliko tipi¢nih motiva za koristenje in-
terneta u ovu svrhu: Cavrljanje (chatting), eksperimentiranje s novim ko-
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munikacijskim medijem, trazenje prijateljstva te upoznavanje potencijalnih
partnera. Vecéina korisnika servisa za upoznavanje partnera ipak tvrdi da zele
pronaci partnera za intimnu vezu u »stvarnom Zivotu« (mijenja se sredstvo,
ali cilj ostaje isti; Henry-Waring i Barraket, 2008; Zakelj, 2011). Pritom
Hardey (2008) korisnike tih servisa idealnotipski dijeli na one koji traze par-
tnere za romanti¢ne i dugotrajne veze te one koji traze partnere za seksualne
odnose 1 ostvarivanje seksualnih mastarija. Istrazivanja pokazuju da su medu
prvima zastupljenije Zene, a medu potonjima muskarci, bilo zbog razlika
u druStvenim ocekivanjima, profesionalnim/karijernim prioritetima ili repro-
duktivnim strategijama (Feng, 2005; Stulhofer i dr., 2006; Stoddard, 2008;
Alam, Yeow i Loo, 2011). Na temelju toga moze se pretpostaviti sljedece:

Hla: Muskarci su zainteresiraniji za neobvezatnu vezu, dok zene ceSc¢e
posjecuju servise za upoznavanje s namjerom da pronadu romanti¢ne
partnere.

Zbog ocekivanih razlika u vrijednostima, zivotnim stilovima i potreba-
ma u intimnoj sferi (Sautter i dr., 2010), utjecaj na motive za upoznavanje
partnera pretpostavljamo i u vezi s dobi i religioznosti:

H1b: Stariji korisnici skloniji su trazenju partnera za romanti¢nu vezu
od mladih.

Hlc: Religiozniji korisnici zainteresiraniji su za romanticnu vezu od

manje religioznih.

Kad je rije¢ o poticajima za upotrebu internetskih servisa umjesto
konvencionalnih posrednika u pronalazenju partnera, osobama ¢iji posao
zahtijeva Cesta putovanja ili uzrokuje manjak slobodnog vremena, koriste-
nje tih servisa predstavlja ucinkovitu strategiju pronalaska partnera (Brym
i Lenton, 2001; Sautter i dr., 2010):

H2: Zaposleni korisnici internetskih servisa za upoznavanje partnera
imaju visi rezultat na skali poslovnog opterecenja nego zaposlene 0so-
be koje se ne koriste tim servisima.

2.2. Lazno predstavijanje na internetskim servisima za
upoznavanje partnera

Biljezi se da korisnici na svojim profilima najces¢e lazno predstavljaju
izgled (objavljujuéi, primjerice, starije fotografije), status veze, dob, so-
cioekonomski status i hobije (Whitty, 2008). Razlike koje se pritom ocituju
odnose se na temeljni motiv za upotrebu internetskih servisa za upoznava-
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nje partnera. Korisnici koji su primarno zainteresirani stupiti u romanti¢nu i
dugotrajnu vezu manje su skloni laznom predstavljanju od ostalih (Ellison,
Heino i Gibbs, 2006; Whitty, 2008). Kao drugi razlikovni ¢imbenik cesto
se navodi spol (zene su osjetljivije na svoj izgled, a muskarci na svoja
postignuca), §to se objasnjava kulturnim ocekivanjima, pa i evolucijskim
razlikama (Stulhofer i dr., 2006; Whitty, 2008).

H3a: Korisnici €iji je glavni motiv trazenje partnera za romanticnu ve-

zu, manje na svojem profilu lazu o svojim osobinama od korisnika s

drugim motivima.

H3b: Zene su sklonije lazno predstaviti izgled, a muskarci imovinsko-
radni status.

2.3. Predrasude nekorisnika prema korisnicima internetskih
servisa za upoznavanje partnera

Obitelj i prijatelji korisnika servisa za upoznavanje partnera njihove aktiv-
nosti i veze zapocete na taj nacin Cesto smatraju devijantnima, a reakcije
variraju od zabrinutosti do osude (Wildermuth, 2004). No, predrasude ne-
korisnika vezane uz tu strategiju pronalaska partnera mogu biti pod utje-
cajem njihovih iskustava s upotrebom interneta i iskustvom paradrustvenih
veza (Peris 1 dr., 2002; Anderson, 2005; Kim, Kwon i Lee, 2009; Aretz
i dr., 2010). Osobe koje su sklonije koriStenju interneta u razliCite svrhe,
uglavnom su otvorenije prema moguénosti stvaranja odnosa zapocetih pu-
tem tih servisa, osobito ako su interpersonalne veze i sami ostvarili putem
interneta.

H4a: Osobe koje se u slobodno vrijeme rjede koriste internetom skloni-
je su predrasudama prema korisnicima servisa za upoznavanje partnera
od onih koji se internetom koriste cesce.

H4b: Osobe koje se ne koriste servisima za upoznavanje, ali se koriste
drustvenim mrezama i forumima u svrhu druZenja i upoznavanja, ma-
nje su sklone predrasudama prema korisnicima servisa za upoznavanje
partnera od onih koji se internetom ne koriste u te svrhe.

2.4. Temeljna psihosocijalna obiljezja korisnika internetskih
servisa za upoznavanje partnera

Psihosocijalna obiljezja ¢ija se prediktivnost najées¢e ocekuje u pozadi-
ni sklonosti upotrebe servisa za upoznavanje partnera jesu samopouzda-
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nje, druStvenost, anksioznost vezana za izlaZzenje s potencijalnim partne-
rima (dating anxiety) i seksualna kompulzivnost (Blackhart, Fitzpatrick i
Williamson, 2014). Samopouzdanje se, ukratko receno, odreduje kao po-
zitivan ili negativan stav pojedinca prema sebi i vlastitim sposobnostima
(Rosenberg, Schooler i Schoenbach, 1989). Dok ljudi s visokim samopouz-
danjem rabe izravne strategije za postizanje zeljenog cilja, oni s nizim ra-
be neizravne strategije ili strategije izbjegavanja. U kontekstu pronalazenja
partnera moze se pretpostaviti da (Anderson, 2005):

H5a: Korisnici internetskih servisa za upoznavanje imaju nize samopo-
uzdanje od nekorisnika.

Takoder, upotreba tih servisa pokazala se uspjesnijom kod korisnika
s vi§im samopouzdanjem jer su oni bolji u samoreprezentaciji i samopro-
mociji, dok oni s nizim samopouzdanjem ceSée rabe strategije izbjegava-
nja, zbog straha da se nec¢e svidati drugim korisnicima (Kim, Kwon i Lee,
2009; Aretz i dr., 2010):

HS5b: Korisnici koji su se upustali u susrete uzivo s osobama koje su
upoznali putem internetskih servisa imaju vise samopouzdanje od onih
korisnika koji to nisu ¢inili.

Unato¢ ranijim pretpostavkama, pa i stereotipima, koriStenje servisa
za upoznavanje uglavnom ne sluzi kao kompenzacija za nedostatak drus-
tvenih odnosa, nego kao nadopuna upoznavanju partnera na tradicionalne
nacine (Peris i dr., 2002; Stevens i Morris, 2007). Dapace, neka istrazivanja
upucuju na negativnu vezu izmedu posjecivanja internetskih servisa za upo-

znavanje partnera i introverzije, nedrustvenosti te usamljenosti (Valkenburg
i Peter, 2007).

Hé6: Korisnici internetskih servisa za upoznavanje partnera ne razlikuju
se u stupnju drustvenosti od nekorisnika.

Anksioznost vezana za izlazenje s potencijalnim partnerima odnosi se
na strah i nelagodu pri interakcijama s potencijalnim intimnim partnerima
(Glickman i1 La Greca, 2004). Rezultati nekih istrazivanja potvrduju pret-
postavke o socijalnoj anksioznosti kao prediktoru orijentiranja na internet-
ske servise za upoznavanje partnera (Blackhart, Fitzpatrick i Williamson,
2014), a unato¢ zelji za upoznavanjem drugih i uklju¢ivanjem u prijatelj-
ske ili romanti¢ne veze uzivo, socijalno anksiozni korisnici Cesto nisu u
stanju poduzeti potrebne korake kako bi to i ostvarili (Stevens i Morris,
2007).
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H7a: Korisnici servisa za upoznavanje imaju visi prosjecni rezultat na
skali anksioznosti povezane s izlazenjem s potencijalnim partnerima
nego nekorisnici.

H7b: Korisnici koji su se upustali u susrete uzivo s osobama upozna-
tim putem interneta imaju nizi prosjecni rezultat na ovoj skali anksio-
znosti od onih koji nisu.

Napokon, pokazalo se da seksualne aktivnosti posredovane internetom
mogu biti svojevrstan mamac za osobe izrazene seksualne kompulzivnosti
(oblik poremecaja kontrole nagona popracen teSko¢ama s kontroliranjem
seksualnih impulsa, interesa i ponasanja; Stulhofer i dr., 2006). To se eiée
odnosi na korisnike nego korisnice (Anderson, 2005; Stulhofer i dr., 2005,
2006).

HS8a: Korisnici servisa za upoznavanje partnera seksualno su kompul-
zivniji od nekorisnika.

HS8b: Muski korisnici seksualno su kompulzivniji od Zenskih.

3. Metodologija
3.1. Uzorak i prikupljanje podataka

Istrazivanje na kojem se ovaj rad temelji provedeno je internetskom anke-
tom tijekom srpnja 2014. godine na prigodnom uzorku od 594 punoljetne
osobe koje su u cijelosti ispunile upitnik (sa sudjelovanjem je ukupno za-
pocelo 1312 osoba, §to daje stopu dovrSetka ispunjavanja upitnika od oko
45%). Medu njima, 381 ispitanik nikada se nije koristio nekim internetskim
servisom za upoznavanje (64%), a njih 213 jest (36%). Najvise je bilo ko-
risnika servisa Iskrica (52%), Badoo (27%), Smokva (20%), Twoo (16%)
i katSus (10%).

Ispitanici su pozivani na sudjelovanje u istrazivanju putem Facebooka
(viSe grupa i stranica), nekoliko foruma i mailing lista te putem oglasa
(bannera) objavljenog na dvama servisima za upoznavanje partnera (icroat
i katSus). Upitnik je bio postavljen na servisu za provodenje internetskih
anketa Cije je besplatno koriStenje za ¢lanove akademske zajednice omo-
gucilo Srce. Sudjelovanje u istrazivanju bilo je dobrovoljno i anonimno
(anketna aplikacija nije biljezila IP adrese uredaja putem kojeg su ispitanici
pristupili upitniku). Na pocetku upitnika opisana je okvirna tema istraziva-
nja i anketni postupak, nakon ¢ega se potencijalnim ispitanicima pocetak
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ispunjavanja uvjetovao potvrdivanjem izjave o informiranom pristanku na
sudjelovanje i punoljetnosti. Sve istrazivacke procedure odobrilo je Eti¢-
ko povjerenstvo Odsjeka za sociologiju Filozofskog fakulteta Sveucilista
u Zagrebu.

3.2. Upitnik i instrumenti

Upitnik se sastojao od 21 Cestice koje su ispitivale sociodemografska i so-
cioseksualna obiljezja ispitanika i koriStenje internetskih servisa za upozna-
vanje partnera te 38 Cestica uz psihosocijalna obiljezja. Korisnicima servisa
otvarala su se pitanja vezana za motive i ucestalost koriStenja servisa te
obiljezja upotrebe (skrivanje korisStenja od okoline, lazno predstavljanje na
profilima, percepcija stigmatiziranosti, susreti uzivo i sli¢no), dok su neko-
risnici odgovarali na pitanja o predrasudama prema korisnicima. Maksima-
lan broj Cestica u verziji upitnika za korisnike bio je 67, a za nekorisnike
64. Za ispunjavanje upitnika bilo je potrebno desetak minuta.

Religioznost je ispitana s pomocu kratke ljestvice religioznosti (Be-
zinovi¢, Marinovi¢ Bobinac i Marinovi¢ Jerolimov, 2005). Instrument je
pokazao unidimenzionalnost i visoku pouzdanost (Cronbachov a = 0,94).

Poslovna preopterecenost operacionalizirana je indikatorom »Je li po-
sao koji radite u posljednjih godinu dana od Vas Cesto zahtijevao sljedece
(oznacite sve Sto se odnosi na Vas)?«, a ponudene kategorije bile su smjen-
ski rad navecer ili noc¢u, poslovna putovanja izvan uobicajenoga radnog
vremena, prekovremeni rad (viSe od 8 sati dnevno) i rad vikendom.

Kao glavni motiv za koristenje interneta u svrhu upoznavanja partnera,
uz otvorenu kategoriju, ponudene su sljedeCe kategorije: traZenje partnera
za romanticnu vezu te neobvezatnu vezu ili flert, znatizelja/eksperimentira-
nje, trazenje prijateljstva te Cavrljanje.

Prisutnost laznih podataka na profilima korisnika mjerena je pitanjem
»Jeste li ikad na svom profilu na portalima za upoznavanje i druzenje krivo
predstavili nesto od navedenoga?«, a ponudene su kategorije neto¢nog pri-
kazivanja dobi, obrazovanja, radnog, profesionalnog i imovinskog statusa,
statusa veze/braCnog statusa, izgleda te interesa/hobija.

Samopercepcija stigmatiziranosti korisnika operacionalizirana je dvama
pitanjima: »Skrivate li od drugih ljudi da koristite online servise za upozna-
vanje?« 1 »Koji su razlozi zbog kojih skrivate da koristite online servise za
upoznavanje?«. Na drugo pitanje uz jednu otvorenu kategoriju ponudene su
i kategorije straha od dosadivanja s upozorenjima o opasnostima tog nacina
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upoznavanja ljudi i percepcije da su: cudaci; ocajnici; osobe opsjednute
seksom; osobe koje na taj nacin bjeze od Zivota u stvarnome svijetu.

Predrasude nekorisnika prema korisnicima ispitane su stupnjem sla-
ganja s nizom od sedam tvrdnji sadrzajno na tragu onima iz prethodno
opisane mjere (npr. »Ljudi koji koriste internet u svrhu pronalaska partnera
su ocCajnici.«, »Internetske servise za upoznavanje partnera koriste ve¢inom
ljudi opsjednuti seksom.«). Pouzdanost instrumenta je zadovoljavajuca
(Cronbachov o = 0,83), a ukupno dva dobivena faktora, medusobno umje-
reno snazno povezana (r = 0,48), objasnjavaju 63,9% varijance instrumenta.

Samopouzdanje je mjereno Rosenbergovom skalom (Rosenberg, Schoo-
ler i Schoenbach, 1989) od 10 tvrdnji (npr. »Sposoban/na sam izvrsavati ra-
zne zadatke jednako uspjesno kao vec¢ina drugih ljudi.«, »Ponekad mislim da
nista ne vrijedim.«) te s pomocu ljestvice odgovora od pet stupnjeva (od 1 =
»uopce se ne odnosi na mene« do 5 = »u potpunosti se odnosi na mene«).
Pouzdanost instrumenta iznosila je o = 0,77, a izostavljanjem jedne Cestice
koja je tvorila faktor unikviteta (»Zelio/zeljela bih vise postovati samog/u
sebe.«) unutarnja konzistentnost instrumenta osjetno je narasla (o = 0,88).

Drustvenost je mjerena varijantom skale drustvenosti i sramezljivosti
Cheeka 1 Bussa (1981) od devet Cestica (npr. »Volim biti okruzen/a s mno-
2o ljudi.«, »Osje¢am se zakoceno, suspregnuto, kad sam u drustvu drugih
ljudi.«) na opisanoj petostupanjskoj ljestvici odgovora. Pouzdanost instru-
menta bila je zadovoljavajué¢a (o = 0,87), a ukupno dva dobivena faktora,
medusobno srednje snazno povezana (r = 0,38), objasnjavaju 65,9% vari-
jance instrumenta.

Anksioznost vezana za izlaZenje s potencijalnim partnerima (dating
anxiety) mjerena je modificiranom ljestvicom Glickmana i La Grece (2004).
U upitnik smo ukljucili ukupno devet Cestica vezanih za strah od negativne
procjene prilikom izlaZenja s potencijalnim partnerima (npr. »Kad sam na
spoju, uvijek me brine dojam koji ostavljam.«) i tjeskobu prilikom izlaze-
nja s potencijalnim partnerima (npr. »Osjecam se izrazito napeto kad sam
na spoju s nekim koga ne poznajem dobro.«), dok smo Cestice vezane za
tjeskobu prisutnu u ve¢em drustvu izostavili posto su sadrzajno usporedive
Cesticama uvrstenim u skalu drustvenosti. Pouzdanost tog unidimenzional-
nog instrumenta je visoka (a0 = 0,91).

Kao mjera seksualne kompulzivnosti uzeta je desetoCesti¢na skala Ka-
lichmana i Rompe (1995) (npr. »Moj seksualni apetit stvara mi prepreke u
odrzavanju veza.«, »TeSko mi je pronaéi seksualnog partnera koji zeli seks
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jednako cCesto kao i ja.«). Instrument je unidimenzionalan, a pouzdanost
zadovoljavajuéa (a = 0,89).

3.3. Analiticka strategija

Pouzdanost kompozitnih instrumenata provjerena je Cronbachovim a ko-
eficijentom, a dimenzionalnosti tih prostora mjerenja eksploratornom fak-
torskom analizom pod komponentnim modelom. Pri provjeri hipoteza kori-
stili smo se t-testom za testiranje statisticke znacajnosti razlike prosjecnih
rezultata na skalama izmedu korisnika i nekorisnika te izmedu muskih i
zenskih korisnika. Leveneov test upotrijebljen je za testiranje homogeno-
sti varijanci, a Cohenov d koeficijent kao pokazatelj snage efekta razlike/
veze. Kod usporedbi koje su nalagale upotrebu neparametrijskih procedura
koristili smo se Pearsonovim hi-kvadrat testom (uz Cramérov V koeficijent)
i Kendallovim tau-b koeficijentom za procjenu snage veze. Testiranje hipo-
teza na bivarijatnoj razini upotpunjeno je primjenom binarne multivarijatne
logisticke regresijske analize, koja je omogucila da se utjecaj pretpostavlje-
nih korelata koriStenja servisa za upoznavanje partnera procijeni uz kontro-
lu osnovnih sociodemografskih obiljezja. Sve su analize radene s pomocu
programskog paketa IBM SPSS Statistics 21.0.

4. Rezultati

4.1. Sociodemografska i socioseksualna obiljezja ispitanika:
usporedba korisnika i nekorisnika te muskih i Zenskih
korisnika internetskih servisa za upoznavanje partnera
Statisticki znacajne razlike izmedu korisnika i nekorisnika servisa ustanov-
ljene su tek za manji broj sociodemografskih obiljezja (Tablica 1) i raz-
mjerno su slabog efekta. Medu njima, spol je najizrazenija razlikovna oso-
bina (%) = 32,2; p < 0,01; Cramérov V = 0,23). U uzorku korisnika omjer
muskaraca i zena priblizno je 50%, dok otprilike 3/4 uzorka nekorisnika
¢ine zene. Korisnici su 1 nesto stariji od nekorisnika, pri ¢emu su razlike
izrazene medu najmladom skupinom (do 25 godina), u kojoj je vise neko-
risnika, 1 onima u tridesetima, medu kojima je vise korisnika (s = 16,0;
p < 0,01; Cramérov V = 0,16). Blaze razlike postoje i u obrazovanju (y%u
=10,3; p < 0,05; Cramérov V = 0,13) te su ponajprije vezane uz distinkci-
ju prvostupnika (prednjace nekorisnici) 1 strukovnog magisterija (prednjace
korisnici), §to upucuje na pretpostavku da su te razlike ponajprije odraz
razlike u dobi.
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Tablica 1. Sociodemografska obiljezja korisnika servisa za upoznavanje
partnera u odnosu na nekorisnike

Korisnici (%) Nekorisnici (%)

(n=213) (n = 381)

Zenski 49,8 73,0
Spol** -

Muski 50,2 27,0

18-24 25,4 40,2

25-30 35,2 29,4
Dob**

31-40 25,8 16,5

41-65 13,6 13,9

Osnovna $kola 0,5 1,3

o ) ) Srednja skola 33,3 28,9

Najvist postignuti i g lapreddiplomski studij 18,3 273
stupanj obrazovanja

Fakultet/diplomski studij 39,0 30,7

Magisterij/doktorat 8,9 11,8

Manje mjesto (do 5000 stan.) 21,1 21,5
Veli¢ina naselja Manji grad (5000-50.000) 24,9 26,0
najduZeg prebivanja  ve¢i grad (50.000—100.000) 9.4 11,8

Veliki grad (iznad 100.000) 44,6 40,7

Mnogo nizi 4,7 5,0
Prihodi kucanstva N .
u usporedbi s Nesto nizi 16,0 18,1
prosjecnim Priblizno isti 41,8 42,8
hrvatskim Neito visi 343 27,6
kucanstvom

Mnogo visi 3,3 6,6

Uopce se ne odnosi na mene 28,2 31,5

Uglavnom se ne odnosi na mene 10,3 11,8
Koliko se tvrdnja Niti se odnosi, niti se ne odnosi
»Vjerujem u Boga.« na mene ’ 14,1 11,8
odnosi na Vas?

Uglavnom se odnosi na mene 21,1 17,6

U potpunosti se odnosi na mene 26,3 27,3

Do sat vremena 9.9 13,6
Koliko ste u protekla Jedan do dva sata 20,7 24,7
tri mjeseca u prosjeku pya do tri sata 23,0 18,6
dnevno provodili - —
vremena na internetu  LTi do Cetiri sata 15,5 16,5
za osobne potrebe?  Cetiri do pet sati 9,4 9.7

Pet ili viSe sati 21,6 16,8

*p <005 ** p<0,01
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U Tablici 2 prikazana je usporedba korisnika i nekorisnika servisa za
upoznavanje po osnovnim socioseksualnim obiljezjima. Oc¢ekivano, medu
osobama koje nisu u vezi/braku prevladavaju korisnici (njih gotovo 70%
nema partnera), dok je medu nekorisnicima stanje gotovo obratno (njih
gotovo 60% ima partnera; x%s = 51,3; p < 0,01; Cramérov V = 0,29).
Korisnici su, takoder ocekivano, nadreprezentirani medu ispitanicima koji
su trenuta¢nog partnera upoznali putem interneta: njih je otprilike 2,5
puta viSe u odnosu na nekorisnike (y*;, = 33,1; p < 0,01; Cramérov V
= 0,33). Korisnici se od nekorisnika razlikuju i po broju seksualnih par-
tnera u posljednjih godinu dana; gotovo polovina korisnika i manje od
¢etvrtine nekorisnika navodi dva ili vi§e partnera (}*s = 73,0; p < 0,01;
Cramérov V = 0,35). No, korisnici servisa za upoznavanje partnera nesto
rjede imaju seksualne odnose od nekorisnika (oko 56% korisnika navodi
da u posljednjih mjesec dana nije imalo seksualne odnose, dok isto navo-
di otprilike 40% nekorisnika; x*4 = 21,1; p < 0,01; Cramérov V = 0,19).
Ta razlike nije neocekivana s obzirom na to da je vecina nekorisnika u
vezi ili braku, dok je vec¢ina korisnika u vrijeme anketiranja bili u potrazi
za partnerom. Napokon, ocekivana statisticki znacajna razlika indicirana
je 1 za seksualnu orijentaciju (y’u) = 18,4; p < 0,01; Cramérov V = 0,18):
medu korisnicima je otprilike 12% vise onih koje nisu iskljucivo hetero-
seksualne orijentacije.

Tablica 2. Socioseksualna obiljezja korisnika servisa za upoznavanje
partnera u odnosu na nekorisnike

Korisnici (%) Nekorisnici (%)

(n=213) (n = 381)
Ne 68,1 38,6
Da, ali ne Zivim s 225 341
. . partnerom/icom
Jeste 1i trenutno u vezi?* Da 1 7ivi
a i zivim s

partnerom/icom 3.2 15,2

Da, u braku sam 42 12,1
Jeste li osobu s kojom Da 63.2 25.6
ste u vezi/braku upoznali ’ ’
putem interneta (servisi
za upoznavanje, druStvene

Ne 36,8 74,4

mreze, forumi i sli¢no)?*
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Korisnici (%) Nekorisnici (%)

(n=213) (n = 381)
Nijed 28,3 202
S koliko ste razli¢itih yednom ’ )
osoba imali seksualne Jednom 26,9 58,8
odnose u posljednjih Dvije 12.3 13
godinu dana?* —
Tri ili vise 32,5 9,7
Nijednom 56,3 40,4
Nekoliko puta 17,8 21,3
Koliko ste Cesto imali -
seksualne odnose u Jednom tjedno 10,8 9,4
posljednjih mjesec dana?* ViSe puta tjedno 14,1 24,1
Svakodnevno ili gotovo 0.9 47
svakodnevno
Iskljucivo
heteroseksualna 68,1 80,4
Uglavnom
heteroseksualna 12,2 11,4
Kako biste opisali svoju .
seksualnu orijentaciju?* Biseksualna 6,6 1,9
Uglavnom
homoseksualna 6,1 2,9
Iskljucivo
homoseksualna 7,0 3,5

*p < 0,01

Dodatnim analizama provjerena je povezanost spola korisnika internet-
skih servisa za upoznavanje partnera sa sociodemografskim i socioseksu-
alnim obiljezjima navedenim u Tablicama 1 i 2. Muski i zenski korisnici
statisticki se znacajno razlikuju u samo dvama obiljezjima — obrazovanje
i seksualna orijentacija. Korisnice su nesto obrazovanije od korisnika: njih
oko 3/4 navodi obrazovanje vise od srednje Skole nasuprot 58% korisnika
(@ = 9,9; p < 0,05; Cramérov V = 0,22). Kad je rije¢ o seksualnoj orijen-
taciji, u uzorku imamo gotovo 90% iskljucivo ili primarno heteroseksual-
nih korisnica, dok je iskljucivo ili primarno heteroseksualnih korisnika oko
70% (%@ = 19,4; p < 0,01; Cramérov V = 0,30).

4.2. Osnovni motivi, obiljezja i ishodi koriStenja servisa za

upoznavanje partnera

Najvise korisnika kao glavni motiv za upotrebu servisa navodi trazenje par-
tnera za romanti¢nu vezu (40%), zatim znatizelju/eksperimentiranje (24%),
traZzenje partnera za neobveznu vezu ili flert (16%), prijateljstvo (11%) te
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Cavrljanje (9%). Pritom na tim servisima, neovisno o spolu, veéina ko-
risnika provodi manje od sat vremena dnevno (njih 64%), a samo 10%
ispitanika viSe od dva sata.

Slika 1 prikazuje glavne motive koriStenja servisa za upoznavanje pre-
ma spolu korisnika. U skladu s ocekivanjem (Hla), spol statisticki zna-
¢ajno utjeCe na osnovne razloge upotrebe servisa (y%u = 11,28; p < 0,05).
No, uz razmjerno slabu vezu (Cramérov V = 0,24), i naCin na koji se
spolne razlike oCituju na naSem uzorku dopusta tek djelomicno prihva-
¢anje te hipoteze. lako su muskarci skloniji koriStenju tih servisa u svr-
hu trazenja partnera za neobaveznu vezu ili flert od Zena, oni su, neo-
&ekivano, nesto skloniji i traZenju partnera za ozbiljniju vezu. Zene pak
u odnosu na muskarce kao glavni motiv nesto ¢eS¢e navode znatizelju i
Cavrljanje.

Slika 1. Glavni motivi koriStenja servisa za upoznavanje partnera s obzirom
na spol korisnika

Trazenje partnera za
romanti¢nu vezu

44,1%

Trazenje partnera za
neobvezatnu vezu ili flert

Trazenje prijateljstva

Cavrljanje s drugima o
poslu, hobijima i slicno

Znatizelja/eksperimentiranje

0% 10% 20% 30% 40% 50%

E1Zene BMuskarci

Uz spol, odredene razlike u motivima upotrebe servisa pretpostavi-
li smo i s obzirom na dob i religioznost. Korisnici ¢iji je primarni mo-
tiv potraga za ozbiljnijom vezom (prosjecna dob 32,6 godina, SD = 9,2)
nesto su stariji od onih koji kao glavni motiv istiCu nesto drugo (M =
29,4, SD = 8,0; toy = 2,6; p < 0,01). Zbog toga prihvacamo H1b, iako
efekt razlike nije osobito izrazen (Cohenov d = 0,37). Religioznost, s
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druge strane, vjerojatno nema veliku ulogu u poticanju korisnika da se
servisima primarno sluze kao sredstvom potrage za romanticnom vezom
(tei) = L4; p > 0,05) pa Hlc odbacujemo. Hipotezom 2 pretpostavili smo
da su zaposleni korisnici radno optereceniji od zaposlenih osoba koje se
ne koriste servisima za upoznavanje partnera, no rezultati je opovrgava-
ju. Uz priblizno polovinu trenuta¢no zaposlenih u oba poduzorka, i kori-
snici i nekorisnici navode osrednje izrazenu koli¢inu poslovne opterece-
nosti, a razlika prosjecnih rezultata nije statistiCki znacajna (tz,0, = 0,69;
p > 0,05).

U pogledu ishoda koristenja servisa, velika vecina korisnika (njih go-
tovo 90%) navodi da se barem jednom susrelo uzivo s osobom koju su
upoznali putem interneta, neovisno o spolu. Medu njima, veliki udio ko-
risnika je nakon susreta i ostvarivao neki odnos (Tablica 3). Razlika iz-
medu muskaraca i Zena statisticki je znacajna samo u ucestalosti ostva-
rivanja prijateljstva (x;, = 4,1; p < 0,05), a veza je slaba (Cramérov
V =10,15).

Tablica 3. Usporedba korisnica i korisnika internetskih servisa za
upoznavanje partnera prema ucestalosti ostvarivanja odnosa s osobama
upoznatima tim putem

Zene (%) Muskarci (%)
Ostvareno prijateljstvo™® 76,6 63,2
Stupanje u seksualni odnos 73,4 70,5
Romanti¢na veza 58,5 56,8

*p < 0,05

Napokon, neke je svoje osobine na profilima ili u kontaktu s drugim
korisnicima barem jednom lazno predstavila priblizno tre¢ina korisnika,
a prednjace dob (20%), izgled (13%) i status veze/braka (12%). Hipote-
zom 3a pretpostavili smo da su korisnici koji kao glavni motiv za po-
sje¢ivanje tih servisa navode trazenje partnera za romanti¢énu vezu manje
skloni lazno se predstavljati u odnosu na korisnike s drugim motivima,
no prosjecni rezultati tih dviju skupina korisnika na mjeri laznog pred-
stavljanja nisu se znacajno razlikovali (t,;;, = 0,07; p > 0,05) te je H3a
odbacena. Na razini rizika od 5% odbacujemo i hipotezu 3b, koja pret-
postavlja rodne razlike u laznom predstavljanju. Razlike po spolu, nai-
me, nisu statisticki znacajne ni u jednom od sedam obiljezja navedenih
u upitniku.
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4.3. Odnos nekorisnika prema korisnicima servisa za
upoznavanje partnera i usporedbe prema psihosocijalnim
obiljezjima

Neovisno o spolu, veéina ispitanih korisnika internetskih servisa za upo-
znavanje partnera (64%) od poznanika skriva ¢injenicu da upotrebljava te
servise, 1 to najvise zbog straha da ¢e biti smatrani o¢ajnicima (39%), Cu-
dacima (28%) i1 osobama koje bjeze od zivota u stvarnom svijetu (12%).
U Tablici 4 prikazan je postotak nekorisnika koji se slazu s tim i dru-
gim slicnim predrasudama o korisnicima. Blage razlike izmedu Zenskih i
muskih nekorisnika statisticki su znacajne uz tvrdnje vezane za sigurnost
koristenja internetskih servisa za upoznavanje partnera, a s obzirom na laz-
no predstavljanje korisnika ()°u = 9,6; p < 0,05; Cramérov V = 0,16) i
objavljivanje svojih osobnih podataka (%4 = 9,4; p < 0,05; Cramérov V =
0,16). Istodobno je rije¢ o vjerovanjima s kojima se u najveéem postotku
slazu nekorisnici obaju spolova, dok je sklonost slaganja s nedvosmislenim,
stigmatiziraju¢im, stereotipima prema korisnicima osjetno slabija, suprotno
strahovima korisnika.

Tablica 4. Spolne razlike medu nekorisnicima s obzirom na slaganje s
predrasudama o korisnicima servisa za upoznavanje partnera (slaganje s
tvrdnjama »u potpunosti« ili »uglavnome)

Zene (%) Muskarci (%)

Koristenje interneta u svrhu upoznavanja partnera je
opasno jer se mnogo ljudi na svojim profilima lazno 67,6 51,4
predstavlja.*

Koristenje interneta u svrhu upoznavanja partnera
je opasno jer od korisnika zahtijeva da na internetu 51,5 36,9
objave svoje privatne podatke.*

Ljudi koji koriste online servise za upoznavanje

g 26,6 34,0
partnera su vrlo sramezljivi.
Ljudi koji koriste internet u svrhu pronalaska partnera
A .. " 24,1 22,4
su skloni bjezati od zivota u stvarnom svijetu.
Online servise za upoznavanje partnera koriste
- L . : 15,8 21,4
vecinom ljudi opsjednuti seksom.
Ljudi koji koriste internet u svrhu pronalaska partnera 14.7 15.5
su ocajnici. ’ ’
Ljudi koji koriste internet u svrhu pronalaska partnera 79 3.8
su ¢udaci. ’ ’
* p < 0,05
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Gledano prema prosje¢nom rezultatu na sumarnoj mjeri, predrasude
nekorisnika prema korisnicima internetskih servisa za upoznavanje partnera
su umjerene (M = 18,5, SD = 5,7, raspon varijacija 7-35). Pritom veca
koli¢ina vremena provedenog na internetu kod nekorisnika ne mijenja sta-
tisticki znaCajno odnos prema korisnicima (tau-bg.e, = 0,06; p > 0,05), kao
ni ¢injenica da upotrebljavaju druStvene mreZe ili forume (t379) = 0,18; p >
0,05). Hipoteze 4a i 4b tako su odbacene.

Statisticki znacajne razlike izmedu korisnika servisa i nekorisnika usta-
novljene su, medutim, kod triju od Cetiriju mjerenih psihosocijalnih obiljezja
(Tablica 5). Prosje¢ni rezultati na skali samopouzdanja upuéuju na razmjer-
no visoko samopouzdanje kod obiju skupina, no nesto nize kod korisnika,
u skladu s HS5a. Pritom treba uzeti u obzir da je veza izmedu koriStenja
servisa i stupnja samopouzdanja razmjerno slaba. Oni pak korisnici koji su
se upustali u susrete uzivo s osobama koje su upoznali putem internetskih
servisa ne razlikuju se po prosjecnim rezultatima na skali samopouzdanja
od korisnika koji to nikad nisu ¢inili (t,;, = 0,81; p > 0,05). Hipoteza 5b
tako se odbacuje.

Tablica 5. Usporedba nekorisnika i korisnika internetskih servisa za
upoznavanje partnera prema psihosocijalnim obiljezjima

Korisnici Nekorisnici  Skalni Efekt obiljezja

M (SD) M (SD) raspon  t-omjer, Cohenov d
Samopouzdanje 35,5 (7,5) 37,5 (6,5) 10-50 3.26806) " 0,28
Drustvenost 28,5 (7,9) 30,7 (7,6) 945 3.360* 0,28

Anksioznost
vezana za izlazenje
s potencijalnim
partnerima

26,3 (9,5 26,1 8,7)  9-45 030 -

Seksualna

_ *
Rompulzivnost 18,8 (9,1) 159 (6,6) 10-50 430 0,37

Stupnjevi slobode (df) s decimalnom vrijednos¢u izrac¢unati su po Welchovu postupku zbog
nehomogenih varijanci usporedenih skupina.

*p < 0,01

Nadalje, izrazenost drustvenosti osrednja je i za korisnike i za neko-
risnike, a razlika izmedu tih dviju skupina u prosje¢nim sumarnim rezul-
tatima statisticki je znacajna i na ovoj skali (korisnici su manje drustveni
od nekorisnika), iako slaba. Formulirana kao nulta hipoteza, H6 se stoga
odbacuje.
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Korisnici servisa se od nekorisnika ne razlikuju po anksioznosti vezanoj
za izlazenje s potencijalnim partnerima, koja je kod obiju skupina osrednje
izrazena. Hipoteza 7a zato je odbaCena. Po prosjeCnim rezultatima na toj
skali medusobno se ne razlikuju ni korisnici koji su se susretali s osobama
upoznatima putem internetskih servisa za upoznavanje partnera od korisnika
koji to nikad nisu ucinili (t,;;, = 0,86; p > 0,05) pa se odbacuje 1 H7b.

Nadalje, seksualna kompulzivnost slabo je izrazena i kod korisnika i
nekorisnika, ali je u prosjeku visa kod korisnika. Hipoteza 8a tako je pri-
hvacena, uz opasku o slabo do umjereno izrazenoj snazi efekta.! S tim
obiljezjem u vezi pretpostavljen je i utjecaj spola (H8b), koji je potvrden.
Iako 1 korisnice i korisnici biljeze razmjerno nizak prosjecni rezultat na toj
skali (Mgorisnice = 16,3, SD = 7,6; Mgorisnier = 21,3, SD = 9,8), razlika je
statisticki znacajna (t; 995 = 4,2; p < 0,01), a efekt spola umjeren do snazan
(Cohenov d = 0,58).

4.4. Multivarijatna povezanost temeljnih psihosocijalnih
obiljezja s upotrebom servisa za upoznavanje partnera

Kako bismo provjerili ishode testiranja hipoteza provedenih na bivarijatnoj ra-
zini, primijenili smo i multivarijatnu logisticku regresiju s profesionalnim op-
tere¢enjem, religiozno$¢u i izmjerenim psihosocijalnim obiljezjima kao predik-
torima koristenja tih servisa, uz kontrolu spola, dobi i statusa veze (Tablica 6).
Tablica 6. Rezultati binarne multivarijatne logisticke regresije s

kriterijem koriStenja servisa za upoznavanje partnera (0 = nekorisnici,
n = 381; 1 = korisnici, n = 213)

AOR (95% CI)

Spolv
Zenski (referentna kategorija) 1
Muski 1,92%* (1,30-2,84)

! Zbog asimetri¢nosti distribucije rezultata na ovoj skali usporedbu smo proveli i upotre-
bom y>-testa. Hipoteza je potvrdena: medu ispitanicima sa skalnim rezultatom veé¢im od
medijalnog veéi je udio korisnika nego nekorisnika (58% nasuprot 42%; y%;,, = 8,3; p <
0,01; Cramérov V = 0,12). Vazno je napomenuti da distribucije skalnih vrijednosti indi-
ciraju postojanje manje, izolirane, skupine izrazenije seksualno kompulzivnih pojedinaca
medu korisnicima, no ne i medu nekorisnicima (na skalnim vrijednostima ve¢im od 35
biljezimo oko 8% korisnika i samo 1% nekorisnika). Iako su distribucije rezultata na ska-
lama samopouzdanja i drustvenosti znatno pravilnije, na sli¢an nalaz naisli smo i u slucaju
tih mjera. Rezultat < 25 na skali samopouzdanja biljezi gotovo trostruko vise korisnika u
odnosu na nekorisnike (11% naprema 4%), a rezultat < 20 na skali drustvenosti otprilike
dvostruko vise korisnika nego nekorisnika (15% naspram 8%).
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AOR (95% CI)

Dob 1,02* (1,00-1,04)
Status veze

Nije u vezi (referentna kategorija) 1

U vezi 0,33** (0,23-0,48)
Profesionalna optereéenost 1,07 (0,91-1,27)
Religioznost 1,01 (0,98-1,04)
Samopouzdanje 0,98* (0,96-0,99)
Drustvenost 0,97* (0,94-0,99)
Anksiqznost vezana za izlazenje s potencijalnim 0,98 (0,96-1,00)
partnerima
Seksualna kompulzivnost 1,03** (1,01-1,06)

Hosmer-Lemeshowljev test: s = 8,04 (p > 0,05)
Cox—Snell R* = 0,28

AOR = adjusted odds ratio (omjer Sansi uskladen s doprinosom drugih prediktora u modelu)
95% CI = 95-postotni interval pouzdanosti za AOR

*p < 0,05; ** p < 0,01

Rezultati su sukladni nalazima prethodnih analiza. S jedne strane, pro-
fesionalna opterecenost, religioznost i anksioznost vezana za izlaZenje s
potencijalnim partnerima ne utjeu statisticki znac¢ajno na Sanse upotrebe
internetskih servisa za upoznavanje. S druge strane, povezanost samopouz-
danja, drustvenosti i seksualne kompulzivnosti sa sklonos¢u prema koriste-
nju tih servisa potvrdena je neovisno o spolu i starosti ispitanika te o tome
jesu li u vezi ili nisu. Utjecaj tih prediktora ponovno se nije pokazao oso-
bito izrazenim (vjerojatnost upotrebe internetskog servisa za upoznavanje
partnera raste 2-3% s jedini¢nim padom vrijednosti na skalama samopouz-
danja i drustvenosti, odnosno rastom na skali seksualne kompulzivnosti).

5. Rasprava

Ovaj rad predstavlja rezultate prvoga ciljanog i mjerenim obiljezjima raz-
mjeno obuhvatnog istrazivanja korisnika internetskih servisa za upoznava-
nje u Hrvatskoj. Njime smo nastojali ste¢i uvide u poticaje, motive i ishode
koriStenja tih servisa, osnovna obiljeZja korisnika te percepciju stigmatizi-
ranosti te druStvene prakse.? Prihvacen je tek manji broj hipoteza postav-

2Neki dostupni podaci indiciraju raSirenost i rastucu zastupljenost te prakse kod nas. Naj-
stariji hrvatski servis, Iskrica, pojavio se jo§ 2002. i trenuta¢no okuplja gotovo pola mi-
lijuna ¢lanova (dakako, moguée je da je dio ¢lanova registrirao s viSestrukim profilima
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ljenih uz oc¢ekivanje razlika u osobinama korisnika i nekorisnika ili muskih
i zenskih korisnika servisa za upoznavanje partnera, a veéinu nalaza koji
konzistentno upucuju na te razlike valja uzeti s rezervom zbog snage veze.

U skladu s postoje¢im spoznajama (npr. Hitsch, Hortagsu i Ariely,
2005; Hardey, 2008), ispitanici najées¢e kao glavni motiv za koriStenje
servisa navode traZenje romanti¢nog partnera, a muskarci izrazavaju nesto
veci interes od zena za neobvezatnu vezu. Prvi je neoCekivani rezultat nesto
veca zastupljenost korisnika od korisnica i medu onima koji su u potrazi
za ozbiljnijom vezom. U skladu s inozemnim nalazima (Stoddard, 2008),
moguce je da zene donekle kasne za muskarcima u masovnijem ukljuciva-
nju u praksu koristenja interneta u svrhu upoznavanja partnera (stereotipi o
korisnicima servisa koji prethode normalizaciji te prakse viSe demotiviraju
zene nego muskarce; Anderson, 2005), zbog ¢ega su one neSto sklonije
koriStenju servisa kao ekstenziji druStvenih mreza (znatizelja, sklapanje
prijateljstava i Cavrljanje). Na to upucuju i spolne razlike u ostvarivanju
prijateljstva s drugim korisnicima uzivo (Tablica 3).

Neocekivan je i nalaz o izostanku utjecaja religioznosti, kako na sklo-
nost koriStenju servisa, tako i na primarni motiv njihova koristenja. Uz za-
drske zbog podzastupljenosti religioznijih ispitanika u uzorku, ¢ini se kako
je na taj rezultat moguce primijeniti zakljucke brojnih istrazivanja u Hr-
vatskoj, prema kojima je religioznost u nas usko vezana za etnonacionalni
identitet, osobito kod mladih generacija (koje i dominiraju uzorkom), §to
se odrazava i na njihovu seksualnost (ve¢a sklonost prihvacanja i praktici-
ranja predbracnih seksualnih odnosa, cjelozivotne monogamnosti, upotrebe
kontracepcije i sli¢no) (Stulhofer i dr., 2011).

U prilog dosadasnjim nalazima o primarno prakticnim poticajima za
upotrebu internetskih servisa (Stoddard, 2008) ide prihvacanje hipoteze o
vecoj dobi korisnika koji na servisima traze dugotrajnije veze, kao i veca
zastupljenost marginalizirane skupine homoseksualnih osoba medu korisni-
cima. Kao faktor koji instrumentalno poti¢e orijentaciju na upotrebu servisa
ocekivala se i ve¢a poslovna opterecenost korisnika u odnosu na nekorisni-
ke (Sautter i dr., 2010), ali ta je hipoteza odbacena. ObjaSnjenje se vjerojat-
no krije u hrvatskim, odnosno (post)tranzicijskim, socioekonomskim poseb-

te da neki korisnici ne dolaze iz Hrvatske). Uz Iskricu, u Hrvatskoj trenutacno postoji
jos barem 13 aktivnih servisa, ¢ije koriStenje navodi gotovo polovina korisnika iz naSeg
uzorka, ukljuc¢ujuéi neke od najve¢ih medunarodnih servisa koji se tek probijaju na nase
trzi§te (npr. Twoo). Nedavno se pojavio i Tinder, u svijetu sve popularnija mobilna apli-
kacija za uparivanje.
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nostima (slabije izrazena konkurentnost, mobilnost i fleksibilizacija trzista
rada; npr. Matkovi¢, 2013), zbog kojih neki aspekti zahtjeva posla poput
Cestih putovanja ili promjena mjesta prebivanja jo§ nisu osobito izraZeni.
Nazalost, rezultat bi mogao biti 1 artefakt nedovoljno preciznog mjerenja
poslovne opterecenosti (biljezena je koli¢ina razlicitih oblika zahtjeva posla
kojima su ispitanici bili ucestalije izloZeni, no ne i intenzitet opterecenja
svakim od oblika tih zahtjeva).

Kad je rije¢ o predrasudama prema korisnicima, nekorisnici tu metodu
upoznavanja uglavnom smatraju nesigurnom (otkrivanje osobnih podataka,
nepovjerenje prema iskrenosti korisnika u vlastitom predstavljaju), Sto bi
ujedno mogao biti jedan od razloga dosadasnjeg izbjegavanja upotrebe in-
ternetskih servisa za upoznavanje partnera (usp. Donn i Sherman, 2002). S
druge strane, slaba sklonost nedvojbenim stereotipima prema korisnicima
mogla bi upucivati na znatne pomake u normalizaciji te druStvene prakse
zabiljezene u medunarodnim studijama (Sautter i dr., 2010), ali i odrzavati
razmjerno visok sociokulturni status nekorisnika iz naseg uzorka, zbog ¢ega
su otvoreniji prema kulturnim inovacijama i tolerantniji prema razli¢itosti.

Nadalje, odbacene su obje hipoteze koje se odnose na lazno predstav-
ljanje vlastitih osobina na servisima s obzirom na motiv koriStenja i spol
korisnika. Takoder, vec¢ina korisnika izjavila je da se na servisima nije laz-
no predstavljala, a oni koji jesu, uglavnom su krivo predstavili tek jed-
nu osobinu. Osim moguéeg ograni¢enja mjerenja tog obiljezja, koje nije
zahvatilo potencijalno nenamjerno lazno predstavljanje (primjerice zbog
iskrivljene percepcije vlastitih osobina), pretpostavljamo da dio objasnjenja
lezi u strukturi uzorka korisnika. Rije¢ je, naime, uglavnom o visokoobra-
zovanim te razmjerno mladim i dobrostoje¢im ljudima, zbog ¢ega su oko
niza osobina ponudenih u upitniku manje ponukani lagati. Usto, ¢ini se da
je vecina korisnika zainteresirana ostvariti kontakt uzivo s drugim korisni-
cima, a ne samo odrzavati kibernetske odnose (podsje¢amo da ih je gotovo
90% uzivo susrelo druge korisnike), $to ih moze dodatno motivirati da ne
iskrivljuju sliku o sebi.

Svojevrsno zasi¢enje uzorka ispitanicima koji druge korisnike upoznaju
u »stvarnom svijetu« vjerojatno je u pozadini i odbacivanja pretpostavke
o vecem stupnju samopouzdanja kod tih korisnika u odnosu na one koji
odrZavaju odnose samo putem interneta. No, tolika zastupljenost susreta
uzivo naoko ¢ini kontradiktornim ocekivani i potvrdeni nalaz o nizoj razini
samopouzdanja korisnika u odnosu na nekorisnike. Empirijski utemeljeno
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objasnjenje nude neka kvalitativna istrazivanja (npr., Zakelj, 2011), koja su-
geriraju da se u tehnoloski posredovanim kontaktima brze i lakSe stvara po-
vezanost 1 prisnost, zbog ¢ega je 1 osobama s nizim samopouzdanjem susret
jednostavniji i laksi zbog dojma da osobu veé poznaju. Usto, veza izmedu
koriStenja servisa i samopouzdanja u nasem je istrazivanju slaba, a razina
samopouzdanja korisnika i nekorisnika tendira vi§im skalnim vrijednostima.

Korisnici internetskih servisa za upoznavanje izrazili su i manju drus-
tvenost od nekorisnika, iako su neka istrazivanja (Valkenburg i Peter, 2007,
Stevens 1 Morris, 2007) pokazala da korisnike odlikuje visi stupanj ekstra-
verzije 1 manja usamljenost od nekorisnika. Ipak, treba uzeti u obzir da su
u uzorcima iz tih istrazivanjima nesto zastupljeniji bili korisnici koji su
servise upotrebljavali za druZenje i upoznavanje prijatelja nego $to je to
bio slucaj kod nasih sudionika. Usto, u ovom je istrazivanju veza izmedu
upotrebe servisa za upoznavanje i drustvenosti slabog intenziteta, a pro-
sjecni rezultati na skali druStvenosti osrednje su izrazeni i kod korisnika i
nekorisnika. Zbog toga ni ovaj nalaz ne treba smatrati snaznim argumentom
u prilog pretpostavkama o upotrebi tih servisa kao kompenzaciji za nedo-
statak drustvenih odnosa ili bijegu od odnosa u stvarnom svijetu, tim vise
Sto nije potvrdena hipoteza o vecoj razini anksioznosti povezanoj s izlaze-
njem s potencijalnim partnerima kod korisnika u odnosu na nekorisnike,
bez obzira na spol ili status veze.

Posljednje dvije hipoteze odnosile su se na seksualnu kompulzivnost i
obje su potvrdene. Korisnici su prosjecno seksualno kompulzivniji od ne-
korisnika, kao i muski korisnici od zenskih. Taj nalaz potencira i veci broj
seksualnih partnera zabiljezen kod korisnika obaju spolova u odnosu na
nekorisnike (Tablica 2), $to je ocekivani ishod povecane seksualne kom-
pulzivnosti (Stulhofer i dr., 2005). Ipak, valja naglasiti da se nekorisnici u
mnogo veéem omjeru od korisnika nalaze u stabilnim vezama, koje najce-
S¢e podrazumijevaju monogamnost. U pogledu same seksualne kompulziv-
nosti, skalni su rezultati u prosjeku vrlo niski i za korisnike i za nekorisnike
(kao 1 za muske 1 Zenske korisnike), a ustanovljena razlika izmedu korisni-
ka i nekorisnika posljedica je postojanja male, izolirane, skupine izrazeno
seksualno kompulzivnih ispitanika koje biljezimo u poduzorku korisnika,
no ne i poduzorku nekorisnika. Drugim rije¢ima, medu korisnicima servisa
pronalazimo distinktnu skupinu onih s izraZzenim poremecajem seksualnog
nagona te vrste, no ve¢ina njih jednako je nisko seksualno kompulzivna
kao nekorisnici.
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Naposljetku valja istaknuti da rezultati predstavljenih analiza podlijezu
nizu ograni¢enja. Osim nekih tehnic¢kih datosti (nebiljezenje IP adrese racu-
nala omogucilo je ispitanicima da upitnik ispune vise puta), op¢ih ograni-
¢enja provedbe internetskog anketiranja (npr. nemogucnost kontrole procesa
sudjelovanja ili analize autoselekcije ispitanika; usp. Galesi¢, 2005) te u
raspravi naznacenih limitacija pojedinih instrumenata, temeljna se ograni-
Cenja ove studije ticu koriStenog uzorka. Podrazumijeva se da neprobabi-
listicko uzorkovanje onemogucéuje generalizaciju nalaza na Siru populaciju
korisnika internetskih servisa za upoznavanje partnera u Hrvatskoj. Nadalje,
oCito je pristrana struktura poduzorka nekorisnika servisa, a potencijalno i
poduzorka korisnika (za tu ocjenu nedostaje nam referentni okvir populaci-
je korisnika u Hrvatskoj). Unato¢ ocekivanoj raspodjeli skupine korisnika
prema spolu, ekonomskom statusu, seksualnoj orijentaciji i upotrebi pojedi-
nih servisa (naj¢eS¢e se koriste upravo oni najpopularniji), znatna je zastu-
pljenost mladih, obrazovanijih i manje religioznih ispitanika, koji dolaze iz
urbanih sredina. Sli¢no stanje biljezimo unutar skupine nekorisnika, jos i uz
dodatak nadreprezentiranosti Zena. Nadalje, veli¢ina poduzorka korisnika,
kao i ukupna veli¢ina uzorka, mogla se nepovoljno odraziti na statistic-
ku snagu provedenih testova te je ogranicila raspon statistickih opravdanih
analiza. Tako nije bilo opravdano izvrsiti detaljnije analize vezane, primje-
rice, uz usporedbu motiva ili ishoda koriStenja servisa kod najmladih i naj-
starijih korisnika, kod isklju¢ivo homoseksualnih ili biseksualnih korisnika
i korisnica u odnosu na one heteroseksualne, kod korisnika koji nisu u vezi
u odnosu na one koji jesu i sli¢no.

6. Zaklju¢ak i smjernice za buduca istrazivanja

Osnovni je nalaz ovog istrazivanja izostanak upecatljive razlike izmedu
psihosocijalnih profila nekorisnika i korisnika internetskih servisa za upo-
znavanje partnera. Vec¢ina korisnika na tu aktivnost ne trosi mnogo vre-
mena, motivirana je ostvarivanjem prijateljstva ili veze, nesklona laznom
predstavljaju osnovnih informacija o sebi, a druge korisnike susrece uzivo
i s njima ostvaruje intimne ili prijateljske odnose. Rezultati upucuju na
razmjerno malobrojne i slabo izrazene razlike izmedu korisnika i nekori-
snika. Dio tih razlika ocekivani su poticaj upotrebi servisa s obzirom na
njihovu namjenu (mnogo je manje korisnika od nekorisnika trenutacno u
vezi i rjede imaju spolne odnose) ili su pak ocekivana posljedica upotrebe
servisa (viSe je korisnika koji su partnera upoznali preko interneta). Druge
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razlike, poput manje drustvenosti 1 samopouzdanja te veceg broja seksual-
nih partnera i izrazenije seksualne kompulzivnosti, na tragu su predrasuda
koje se uz koriStenje internetskih servisa za upoznavanje partnera veze od
njihove pojave (Peris i dr., 2002), ali i strahova koje korisnici jo§ uvijek
gaje o tome kako ih drugi vide. Ipak, te su, slabo izrazene, razlike barem
donekle odraz postojanja tek manjih podskupina medu korisnicima kod ko-
jih bi upotreba servisa doista mogla biti sredstvo zadovoljavanja specifi¢nih
ciljeva ili posrednik koji im olakSava da u pronalasku partnera »otpuste«
odredene kocnice.

Svjesni ogranienja istrazivanja, provizorno zaklju¢ujemo da upotreba
internetskih servisa prije predstavlja prakticnu suvremenu alternativu uo-
bicajenim nacinima upoznavanja partnera nego oblik umrezavanja kojim
dominiraju osobe devijantnih poriva i asocijalnih obiljezja. Mozemo pret-
postaviti da ¢e daljnja popularizacija te drustvene prakse u Hrvatskoj i nje-
zina posljedi¢na normalizacija pridonijeti i daljnjem ujednacavanju motiva
te obiljezja ljudi koji se sluze internetski posredovanim te tradicionalnim
strategijama pronalaska intimnih partnera. Najbolju provjeru tih zakljuc-
nih pretpostavki pruzit ¢e buduca istrazivanja, koja smatramo nuznima radi
nadilazenja mogucih pristranosti u dosadas$njim spoznajama te radi konti-
nuiranog pracenja tog drustvenog fenomena koji je u nas po svemu sudeci
rasiren, a teorijski i istrazivacki posve podcijenjen.

S obzirom na moguce specifi¢nosti upotrebe tih servisa od homosek-
sualnih osoba kao pripadnika marginaliziranih skupina, pozeljno je da neka
od buduéih istrazivanja ciljaju isklju¢ivo tu populaciju (usp. Stulhofer i dr.,
2006). Izvan opsega ove studije ostale su i neke vazne teme poput iskusta-
va s prvih susreta korisnika u »stvarnom svijetu« (Houran i Lange, 2004),
sklonosti rizi¢nom seksualnom pona$anju i uznemiravanju/nasilju (Stulho-
fer i dr., 2005), kvalitete dugotrajnijih intimnih veza zapocetih posredstvom
internetskih servisa (Gunter, 2008; Hitsch, Hortagsu i Ariely, 2010), ali i
potencijala tih servisa za razaranje postojec¢ih intimnih veza (Orr, 2004;
Hardie i Buzwell, 2006). Dakako, probabilisti¢ka i nacionalno-reprezenta-
tivna istrazivanja nuzna su za konstrukciju svojevrsnoga referentnog okvira
temeljnih sociodemografskih obiljezja karakteristicnih za korisnike servisa,
koja se bez znatnih troSkova mogu pridodati nacionalnim istrazivanjima
srodnih tema (npr. upotreba suvremenih tehnologija, rodni identiteti, obi-
telj, seksualnost i sli¢no) ili pak transnacionalnim istrazivanjima koja se u
Hrvatskoj periodi¢no provode.
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Konac¢no, do mnogih je spoznaja o obiljezjima upotrebe internetskih
servisa za upoznavanje partnera mozda najprikladnije do¢i upotrebom kvali-
tativnih istrazivackih pristupa ili drugim oblicima prikupljanja kvantitativne
materije. Primjerice, klasi¢na analiza sadrzaja ili semioticka analiza poda-
taka koje su korisnici objavili na svojim profilima te analiza komunikacije
izmedu korisnika pruzila bi dragocjene uvide u obiljezja samoreprezenta-
cije 1 preferencije korisnika, kao i njihova (re)konstruiranja tudih poruka
i prezentacijskih strategija.® Nadalje, pozeljno je i provodenje dubinskih
intervjua s korisnicima u svrhu boljeg razumijevanja spomenute tematike
(takve intervjue neki su istrazivaci proveli putem video-veze; usp. Couch i
Liamputtong, 2007), ali i radi izuCavanja promjena u obrascima formiranja
intimnosti (npr. Zakelj, 2011).
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Contemporary lifestyles and availability of information and communications
technologies underlie changes in the way that intimate relationships are being
established. Among other indicators, this is evident from the rising popularity
of online dating over the more traditional intermediaries in meeting partners. To
explore basic motives, sociodemographic and psychosocial characteristics, ste-
reotypes, and outcomes associated with the use of online dating sites (ODS) in
Croatia, an online survey was carried out in 2014 on a sample of 594 ODS users
and non-users. It was the first study that focused on ODS use in Croatia. Results
indicated that — irrespective of gender — about 90% of ODS users met face-to-
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face with people they had previously made contacts with over ODS. The majority
among them established romantic relationships, became friends, or engaged in
sexual intercourse following offline meetings. Although most of the non-users
scored low on stigmatizing stereotypes associated with ODS use, the ODS users
tended to report keeping their ODS-related activities a secret to avoid being la-
belled desperate or deviant. Both bivariate and multivariate procedures indicated
that lower sociability, lower self-esteem, and higher sexual compulsivity were
associated with ODS use, but the effect was small. No evidence of differences
between ODS users and non-users was found on most of the other measured
characteristics. This points to a conclusion that ODS use represents a practi-
cal alternative to conventional means of meeting partners rather than a pairing
strategy favoured by people with uncommon preferences and traits. The authors
discuss study limitations and provide guidelines for future research of ODS use
as a growing yet currently under-researched social phenomenon in Croatia.

Key words: online dating sites, the Internet, self-esteem, sociability, dating anxi-
ety, sexual compulsivity
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