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COVIDOVIH 13

Kako smo svi mi?
Rezultati istraZivanja psihickog zdravlja za vrijeme pandemije COVID-19 u Hrvatskoj
Odsjek za psihologiju Filozofskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu

Informacije za predstavnike medija

U ovoj su monografiji prikazani preliminarni nalazi istraZivanja Kako smo?, koji pokazuju
kakvo je psiholosko stanje gradana Hrvatske i kako su se s pandemijom COVID-19 i potre-
som u Zagrebu nosile osobe svih generacija i u razli¢itim Zivotnim ulogama: od ucenika
i studenata, preko osoba u vezi i samaca, roditelja maloljetne djece, zaposlenih i neza-
poslenih osoba do umirovljenika. Pokazale smo kako su se dozivljene promjene u nacinu
Zivota odrazile na razine stresa, anksioznosti i depresivnosti razlicitih podskupina gradana,
koji su bili najveci rizicni ¢imbenici te Sto se pokazalo najvaznijim zastitnim ¢imbenicima
nenarusenog psihickog zdravlja.

Uz svaki dio istraZivanja i opis preliminarnih nalaza napisano je ime i e-mail adresa osobe
za kontakt kojoj se novinari mogu obratiti za daljnje i detaljnije informacije o tom podrucju.

U znak zahvale na sudjelovanju i podrske gradanima, u suradnji sa studentima psihologije
okupljenima na portalu Kako si?, snimile smo webinare o razli¢itim aktualnim psiholoskim
temama. Webinare mozete pogledati na stranici: https://kakosi.ffzg.unizg.hr/kako-smo/

Web stranica Kako si?

Istrazivanje Kako smo? je pokrenuto uz pomoc inicijative Kako si? koja je sluzila kao
mjesto promocije istrazivanja te mjesto doticaja istrazivacica sa svojim sudionicima pu-
tem interaktivnih webinara.

Kako si? je platforma studenata diplomskog studija psihologije i profesorice dr. sc. Natase
Joki¢-Begi¢. Kada je pandemija koronavirusa pomrsila planove oko odrzavanja kolegija
Psihicki poremedaji: etiologija i dijagnostika, studenti i profesorica okrenuli su se online
svijetu da bi u vrijeme fizickog distanciranja ostali bliski ljudima te im tako ponudili “uho
za slusanje”.
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Pisanjem psihoedukativnih ¢lanaka, osmisljavanjem raznovrsnih materijala, razvijanjem
online upitnika za provjeru vlastitog psihickog stanja te besplatnim e-savjetovanjem,
Kako si? je postao mjesto dostupne, kvalitetne psihologije, koje su ljudi objerucke prihva-
tili. Kako bi materijali dosli do sto Sireg kruga ljudi, Kako si? je prisutan i na drustvenim
mreZama na kojima svakodnevno donosi razliCite sadrzaje, od upitnika, preko animacija
do interaktivnih webinara.

Vjerujemo da je za Siru javnost ipak najvaznija nasa usluga besplatnog e-savjetovanja
koju pruZaju supervizirani studenti diplomskog studija. Upiti koje smo dobili u posljednjih
nekoliko mjeseci ponovno su potvrdili koliko je psiholoska podrska i pomo¢ ljudima po-
trebna. Ponosni smo $to smo imali priliku pokusati olaksati ovaj stresni period.

Ohrabreni svime sto smo do sada ovom platformom postigli, nastavljamo dalje — u planu je
daljnje razvijanje web stranice kao izvora sveobuhvatnog i pristupacnog psiholoskog zna-
nja, ali i osmisljavanje radionica te edukativnih materijala kojima bismo ponudili dodatne
tehnike za lakSe nosSenje sa Zivotnim izazovima. Time nastavljamo sa svojom misijom:
biti mjesto provjerenih psiholoskih informacija i uho za slusanje onima kojima je to po-
trebno.

Ako postoji nesto Sto Zelite podijeliti s nama, javite nam se na kakosi@ffzg.hr ili putem
drustvenih mreza.

Poveznice

Web: kakosi.ffzg.unizg.hr
Facebook: Kako si?
Instagram: @kako.si.ffzg
Youtube: Kako si?

Osnovne informacije o istrazivackom projektu Kako smo?

IstraZivacki tim Covidovih 13
Iprof. dr. sc. Nata$a Joki¢ Begi¢
Lprof. dr. sc. lvana Hromatko
Ldr. sc. Tanja Jurin

prof. dr. sc. Zeljka Kamenov
prof. dr. sc. Gordana Kereste$
prof. dr. sc. Gordana Kuterovac Jagodié
prof. dr. sc. Anita Lauri Korajlija
prof. dr. sc. Darja Masli¢ Sersi¢
1jasmina Mehuli¢, asist.

Ldr. sc. Una Mikac

Lprof. dr. sc. Meri Tadinac

10dsjek za psihologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu
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Ldr. sc. Jasmina Tomas
2dr. sc. Claire Sangster Joki¢

Projekt Kako smo? Zivot u Hrvatskoj u doba korone bavio se ispitivanjem posljedica pan-
demije COVID-19 u Hrvatskoj i jakog potresa na podrucju Zagreba po psihicko zdravlje
gradana svih generacija.

Cilj istrazivanja bio je ispitati promjene u nacinu Zivota, u bliskim odnosima i u radu tije-
kom pandemije COVID-19, nacine na koje su gradani doZivjeli te promjene, stupanj uzne-
mirenosti razlicitim izvorima stresa u novonastaloj situaciji te posljedice dozivljenog stresa
po psihicko zdravlje. Provedeno istraZivanje je najobuhvatnije dosad provedeno istraziva-
nje ove vrste u nasoj zemlji.

Podaci su prikupljeni online anketom tijekom svibnja 2020. godine.

U istrazivanju je sudjelovalo vise od 3500 osoba dobi od 18 do 95 godina te 780 uce-
nika od 1. razreda osnovne do 4. razreda srednje skole.

Struktura istrazivanja Kako smo?

Istrazivanje Kako smo? sastojalo se od 10 odvojenih no medusobno uskladenih dijelova, a
svaka je osoba, nakon Sto je ispunila prvi zajednicki dio, mogla odabrati na koje od ostalih
dijelova Zeli odgovarati. Sljededi dijagram prikazuje redoslijed i mogucnosti kombiniranja
odvojenih dijelova online upitnika.

27dravstveno veleudiliste Zagreb
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Kako smo svi mi?

prof. dr. sc. Anita Lauri Korajlija
alauri@ffzg.hr

Tko su nasi sudionici?

Provedeno istrazivanje o psihickom zdravlju, promjenama i stresorima tijekom pandemije
COVID-19 u Hrvatskoj i potresa na podrucju Zagreba i okolice najobuhvatnije je do sada
provedeno istrazivanje. Upitniku je pristupilo vise od 3500 osoba dobi od 18 do 95 go-
dina (prosjec¢ne dobi 39 godina), od ¢ega 83% zena i 17% muskaraca. ViSe od polovice
sudionika su zaposleni, neSto manje je onih koji se joS obrazuju i Skoluju, a najmanje je
umirovljenika. U uzorku je najmanje osoba sa zavrsenom osnovnom $kolom (2%), 31%
sa zavrSenom srednjom Skolom, najvise je onih koji su zavrsili viSe i visoko obrazovanje
(55%), a 12% je onih sa zavrSenim poslijediplomskim obrazovanjem. Sudionici u ovom
istrazivanju boljeg su socioekonomskog stanja od prosjeka. 30% uzorka Cine osobe koje
nisu u vezi, 18% je onih koji su u partnerstvu ali ne Zive s partnerom, a 50% onih koji Zive sa
svojim partnerom/icom. Polovica sudionika su roditelji, od kojih najveéi broj Zivi s jednim
ili dvoje djece (70%). Ukupno je 30% onih koji imaju djecu predskolske i Skolske dobi koja
Zive s njima.

$to nam se promijenilo?

Tijekom pandemije COVID-19 je svega 12 % sudionika nastavilo odlaziti na svoj posao i
raditi u uobicajenom radnom vremenu, dok ih je 10% odlazilo na posao prema novom
rasporedu. Najveci dio sudionika odradivalo je posao od kuce (50%) dok je dodatnih 20%
kombiniralo rad od kuée i u uredu. Manji broj osoba, svega njih 7%, nije mogao obavljati
svoj posao zbog pandemije.

Petina sudionika imala je posao izravno povezan s pandemijom. 65% uzorka doZivjelo
je snazan potres, a 4% uzorka je zbog potresa moralo trajno ili privremeno napustiti svoj
dom. Vecina sudionika nije bila testirana na SARS-CoV-2, mali broj ih je bio testiran i nega-
tivan (svega 1,7%), a ukupno 9 osoba iz ovog uzorka je bilo testirano i pozitivno na SARS-
CoV-2 (neki s blaZzim, a neki s teZim simptomima). Svaki ¢etvrti sudionik procijenio je da
pripada rizi¢noj skupini za obolijevanje od COVID-19. Zivotni prostor su za uvjete izolacije
sudionici uglavnom procjenjivali adekvatnim, a u njemu je pretezno Zivjelo troje ¢lanova
obitelji.

Koje stresore smo dozivjeli i koji su nas najvise pogodili?

Zivot se u razdoblju pandemije te zbog potresa promijenio na puno nacina. Gotovo da
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nema osobe u nasem istraZivanju koja nije doZivjela promjenu nacina Zivota tijekom pan-
demije i mjera #ostanidoma. Svaka promjena, a osobito one koje su jasno nepovoljne, mo-
gla je biti uznemirujuda, izazivajuci stres. Prema nasim podacima, najvise ljudi dozZivjelo
je u prosjeku pet stresora. Najces¢i su potres, razdvojenost od ranjivih ¢lanova obitelji,
nemogucénost obavljanja vaznih zdravstvenih pregleda, nemanje uvjeta za rad od kuée i
promjena nacina Zivota zbog izolacije. Potres i promjena nacina Zivota u izolaciji su dva
izvora stresa koji su najvise uznemirili nase sudionike.

Kako smo svi mi?

lako su kvaliteta i optimizam na zadovoljavajucoj razini, zabrinjavaju podaci o velikom
broju osoba koje imaju izrazito visoke razine depresivnosti, anksioznosti i stresa. Drugim
rije¢ima, psihicko zdravlje nam je naruseno.

stupanj narusenosti psihickog zdravlja
100
90
80
70
60
50
40
30
20

10
o -. -. -.

depresivnost tjeskoba stres

broj sudionika (%)

= normalno blago umjereno  ®jako M izrazito jako

Podaci nam govore da 55% sudionika nije imalo izrazenu depresivnost, dok je postotak
neznacajnih razina tjeskobe i stresa oko 60%. To znaci da je gotovo polovica sudionika
imala izrazene razine depresivnosti i/ili anksioznosti i/ili stresa. Blagu i umjerenu razinu
depresivnostiimalo je njih 29%, a gotovo svaka peta osoba se tijekom ovog razdoblja nosila
s jakom ili izrazito jakom depresivnosti. Umjerena i blago izraZzena tjeskoba bila je takoder
prisutna kod svake pete osobe, a 18% ih je iskazivalo izrazito visoke razine tjeskobe. Sli¢no
je i kod stresa, 20% osoba imalo je umjerene i blage stresne reakcije, a nesto manje ih je
bilo pod jakim i izrazito jakim stresom.

Unato¢ narusenom psihickom zdravlju i doZivljenom stresu, prosje¢na kvaliteta Zivota i
optimizam u pogledu buducnosti ostali su na razinama koje upucuju na zadovoljavajucu
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kvalitetu Zivota i izraZzeni optimizam. Medutim, vazno je istaknuti da 16,7% sudionika na-
vodi da su nezadovoljni svojim Zivotom, a njih 24,5% navodi da su pesimisti¢ni u pogledu
buduénosti.

Psihicko je zdravlje vise naruseno kod Zena, kod onih koji su viSe postovali mjere izolacije,
a posebno kod onih koji su doZivjeli vise stresnih dogadaja te ih doZivjeli viSe uznemiruju-
¢ima. Samci i oni koji nisu Zivjeli s partnerom u doba izolacije, osobe u losijim ekonomskim
uvjetima te s viSe dozZivljenog stresa i depresivnosti dozivljavaju svoju kvalitetu Zivota ni-
Zzom.

| za kraj, kako smo svi mi u odnosu na druge drzave?

U istraZivanju smo koristili upitnik DASS-21 koji se globalno koristi u ispitivanju depresiv-
nosti, anksioznosti i stresa, pa tako i tijekom pandemije, i koji nam je omogucio usporedbu
nasih rezultata s podacima iz inozemnih istrazivanja. Dodatno, omogudéio nam je i uspo-
redbu ovih rezultata s hrvatskim podacima prije pandemije.

Rezultati pokazuju da su nasi sudionici, ne samo depresivniji, anksiozniji i pod viSim ra-
zinama stresa u odnosu na usporedne hrvatske podatke prije pandemije, vec¢ i da im je
psiholosko zdravlje narusenije nego sudionicima iz drugih zemalja. Rezultati sli¢ni nasima
dobiveni su samo u istraZivanju u Spanjolskoj.

IzraZenost psihitkih smetnji u drugim zemljama pogodenih pandemijom
COVID-19 u usporedbl s RH (prije pandemlje | danas)

depresivnost anksioznost stres

FFZG, COVIDOVIH 13

Spanjolska = Svedska = Francuska m Singapur m Portugal = Italija m RH PRIJE m RH DANAS
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Kako ste sami sa sobom?

prof. dr. sc. Natasa Joki¢-Begic
njbegic@ffzg.hr

U ovom dijelu istrazivanja su obradeni podaci sudionika koji su pristupili dijelu ankete koji
smo nazvali Kako ste sami sa sobom? Cilj nam je bio prikupiti podatke o tome $to je sudi-
onike posebno brinulo tijekom ovog razdoblja, koja su zdravstvena ponasanja primjenjivali
i koliko Cesto te usporediti iskustvo potresa u odnosu na pandemiju. Zanimalo nas je kako
su neke osobine temperamenta i psiholoske otpornosti te njihove ranije brige oko Cistoce
i mogucnosti zaraze povezane sa specificnim brigama vezanim uz COVID-19, ali i koliko pri-
donose narusenom psihickom zdravlju. Pitali smo sudionike jesu li prije pandemije imali
psihi¢kih smetnji te, u odnosu na to, je li se tijekom pandemije njihovo psihic¢ko stanje po-
boljsalo, pogorsalo ili ostalo isto. Sve smo te podatke povezali s podacima o izraZzenosti
simptoma depresije, anksioznosti i stresa, kvaliteti Zivota i optimizmu u vezi buduénosti
prikupljenima u opéem dijelu upitnika.

U ovom dijelu istraZivanja su sudjelovala 1033 punoljetna sudionika (13,5% muskaraca),
prosjec¢ne dobi 36,4 godine (SD=14,38). Nesto vise od 48% sudionika ima zavrsen fakul-
tet ili poslijediplomsko obrazovanje. Oko 32% sudionika su studenti, a 45% je zaposleno.
Oko 5% sudionika je nezaposleno, jednako toliko je i umirovljenika. Vecina sudionika ima
zadovoljavajucu ekonomsku situaciju, njih 67% izjavljuje da moze relativno lako Zivjeti sa
svojim prihodima. Njih 41% Zivi s (bra¢nim) partnerom/icom, a oko 40% su samci. Os-
tali jesu u emocionalnoj vezi, ali ne Zive zajedno s partnerom/icom. Oko 36% sudionika u
ovom uzorku ima djecu. Priblizno 80% Zivi na podrucju Zagreba i okolice i doZivjelo je po-
tres. 3% sudionika je zbog posljedica potresa moralo trajno ili privremeno napustiti dom,
a oko 16% sudionika je pretrpjelo ozbiljnu materijalnu Stetu. Oko 25% sudionika je izjavilo
da pripadaju rizi¢noj skupini za COVID-19.

Podaci su prikupljeni u svibnju 2020. U vrijeme provodenja istrazivanja joS uvijek su na
snazi bile mjere Nacionalnog stoZera, a nasi podaci govore da su ih se sudionici pridr-
Zavali. Njih skoro 8% je bilo u izolaciji po preporukama epidemiologa, oko 75% se drzalo
mjera #ostanidoma, 13% je moralo odlaziti na posao, ali njih 7,7% se nisu pridrzavali mjera
i pokuSavali su Zivjeti kao da pandemije nema.
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Glavni nalazi

1. Procjena psihickog stanja u odnosu na ono prije pandemije — oko jedne trecine do-
zivljava pogorsanje

Pitali smo sudionike imaju li doZivljaj da se njihovo psihic¢ko stanje tijekom pandemije po-
boljsalo, pogorsalo ili je ostalo isto. Medu onima koji prije pandemije nisu imali psihicke
tegobe (n=731) njih 66,1% procjenjuje svoje psihicko stanje jednakim kao i prije, 9,1% bo-
ljim, a 24,8% pogorsanim.

Medu osobama koje su prije pandemije imale psihicke smetnje (n=238) 37,4% procjenjuje
da su se smetnje pogorsale, 16,8% da su se promijenile (npr. prije su bili anksiozni, a sada
su depresivni), 34% procjenjuje da su iste kao prije, a poboljsanje primjecuje oko 11,8%
sudionika.

Slika 1: Procjena sadasnjeg psihickog stanja u odnosu na prethodno

Procjena psihickog stanja
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2. Oni koji imaju dozivljaj pogorsanja stanja imaju znacajno vise klinicki indikativnih psi-
hickih teskoca

Oni koji izjavljuju da se njihovo stanje pogorsalo tijekom pandemije zaista ¢eSce pate od
ozbiljnijih simptoma depresivnosti, anksioznosti i stresa. Njihovi rezultati govore da oko
30% dozivljava jako i ekstremno jako izrazene i klinicki indikativne razine ovih teskoca, pri
¢emu se radi o osobama koje nisu imale psihickih smetnji prije pandemije. Osim toga, ma-
nje su zadovoljni svojim Zivotom i manje su optimisti¢ni u pogledu buducnosti u odnosu
na one koji svoje psihi¢ko stanje procjenjuju stabilnim ili ¢ak i boljim. Pritom se zadovolj-
stvo Zivotom, kao mjera izrazito otporna na vanjske stresore, kod 20% onih koji zapaZaju
pogorsanje svog psihickog stanja nalazi na donjem dijelu raspona ljestvice.
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Izrazenost simptoma kod osoba koje su prije pandemije imale psihicke smetnje, te stoga
predstavljaju ranjivu skupinu sto se tice psihickog zdravlja, jos je ocitija. Vise od 50% onih
koji primjecuju pogorsanje psihi¢kog stanja ili kvalitativnu promjenu smetnji postize eks-
tremno visoke rezultate na ljestvicama depresivnosti, anksioznosti i stresa.

Slika 2: Postotak sudionika s klini¢ki znaajnim rezultatima na ljestvicama depresivnosti,
anksioznosti i stresa s obzirom na prijasnje i sadasnje psihicko stanje
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3. Pogorsanje je izrazenije kod osoba koje su inace visoko osjetljive na signale poten-
cijalne opasnosti i neugode, a povezano je i s vise stresnih dogadaja, uvjetima i stilom
Zivota, vecim strahom od bolesti i potresa te brigama o posljedicama pandemije

Dozivljaj pogorsanja nije povezan s demografskim varijablama (rod, dob, radni status, ro-
diteljstvo), vec sa sklono$¢u osobe da uocava mogucu opasnost i nelagodu u svakodnev-
nom zivotu, izloZzeno$¢u stresnim dogadajima, dozZivljajem straha od pandemije i potresa,
brigama o posljedicama korona krize te uvjetima i stilom Zivota.

Cjelokupna situacija je posebno nepovoljno djelovala na osobe koje su i inace vrlo us-
mjerene na signale potencijalne opasnosti iz okoline i koje i inace ulazu velike napore u
izbjegavanje potencijalno bolnih ili neugodnih ishoda, pa je atmosfera sveopcéeg straha
kod njih dovela do vecih razina stresa, anksioznosti i depresivnosti.

Osobe koje dozZivljavaju pogorsanje psihickog stanja izvjestavaju o prosjecno vise stres-
nih dogadaja vezanih uz situaciju od oZujka 2020. godine. Stresni dogadaji koji se ¢esce
javljaju u skupini onih s percepcijom pogorsanja psihickog stanja su: razdvojenost od part-
nera/ice, razdvojenost od ranjivih ¢lanova obitelji, rad od kuée za $to ne postoje adekvatni
uvjeti, doZivljeni potres te promjene nacina Zivota povezane s #ostanidoma smjernicama.
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Brige o ekonomskim i drustvenim posljedicama pandemije su povezane s pogorsanjem
psihickog stanja.

Pogorsanje je povezano sa strahom. Osobe koje doZivljavaju da je njihovo stanje isto ili
bolje nego prije pandemije ¢eS¢e izjavljuju da se ne boje ni potresa ni koronavirusa. Osobe
koje percipiraju pogorsanje svojeg psihickog stanja posebno osjecaju strah od potresa te
kumulirani strah od obje ugroze.

Na temelju ovih rezultata u idu¢éem razdoblju moZemo ocekivati porast anksioznih smet-
nji i to prvenstveno iz kruga PTSP-a, zbog traumatske situacije potresa, te opsesivno-
kompulzivnih i opéih anksioznih smetnji zbog straha od zaraze koronavirusom.

Slika 3: Postotak sudionika prema izvorima straha s obzirom na prijasnje i sadasnje psi-
hi¢ko stanje
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4. U ocuvanju psihickog zdravlja pomazu osjec¢aj osobne otpornosti, prakticna prila-
godba na novonastale okolnosti, zdrav Zivotni stil i dobri meduljudski odnosi

U ekstremnim stresnim okolnostima koje zahtijevaju brzu i znac¢ajnu promjenu svakod-
nevice, osobe koje imaju doZivljaj veée psihicke otpornosti ¢e razviti manje smetnji. Ovaj
osjecaj je trajna dispozicija koja je donekle nepromjenjiva. No nasi rezultati su pokazali
da postoje i ponasanja na koja moZemo utjecati, a koja pridonose osjecaju dobrobiti u
ekstremnim uvjetima, a to su: zadrZavanje dnevne rutine, postizanje ravnoteze izmedu
poslovnih obaveza i slobodnih aktivnosti, redovita tjelovjezba i ostale opustajuce aktiv-
nosti. Dobri meduljudski odnosi, pogotovo s bliskim osobama, takoder imaju blagotvorni
ucinak na psihicko zdravlje.
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Kako se snalazite tijekom dana?

dr. sc. Claire Sangster Jokic
sangsterjokic@gmail.com

U ovom smo dijelu istraZzivanja ispitali promjene u svakodnevnim aktivnostima tijekom
pandemije COVID-19 i kao rezultat mjera za sprecavanje Sirenja koronavirusa. Posebno
nas je zanimao utjecaj ovih promjena na psihicko zdravlje i dobrobit pojedinaca. U ovom
dijelu istraZivanja sudjelovalo je 770 punoljetnih osoba. Kao i u ukupnom uzorku, veéinu
sudionika cinile su Zene (84,4%) i visokoobrazovane osobe (73,8% ima zavrsenu neku vr-
stu visokog obrazovanja; 25,3% zavrsenu srednju Skolu). Gotovo polovica sudionika bila
je zaposlena, od ¢ega je u vrijeme pandemije 60% sudionika radilo iskljucivo od kuée, a
njih 33% na svojem radnom mjestu (redovito ili prema revidiranom rasporedu). 32% sudi-
onika su bili studenti, a manje od 1% sudionika je izvijestilo da su nezaposleni, u mirovini
ili nesto drugo. Ukupno 25,4% sudionika bili su roditelji s najmanje jednim djetetom koje
Zivi u kucanstvu.

Preliminarni nalazi
1. Promijenila se koli¢ina vremena provedenog u svakodnevnim aktivnostima

Doslo je do znacajnih promjena u koli¢ini vremena koje smo provodili u razli¢itim dnevnim
aktivnostima tijekom pandemije ili kao rezultat mjera za sprecavanje Sirenje koronavirusa.
U usporedbi s razdobljem prije pandemije, znacajno se smanjilo vrijeme provedeno u ne-
kim aktivnostima, kao sto su koristenje usluga u zajednici poput frizera ili stomatologa, ko-
ristenje kulturnih sadrzaja poput kazalista ili kina i druZenje s prijateljima ili Sirom obitelji.
S druge strane, vrijeme provedeno u aktivnostima poput kuéanskih poslova i koriStenja su-
vremene tehnologije se povecalo. Vecina sudionika izvijestila je da je vrijeme posveceno
osobnoj njezi i higijeni te vrijeme provedeno u kupovini namirnica i ostalih potrepstina
ostalo nepromijenjeno ili se tek neznatno promijenilo. Ovo su jasne i donekle ocekivane
promjene u vremenu provedenom u aktivnostima u kudi i izvan nje tijekom razdoblja u
kojem su mjere sprecavanja Sirenja virusa bile na snazi.

Razina i smjer promjena vremena provedenog u nekim drugim aktivnostima znacajnije
su se razlikovali medu sudionicima. Tako je njih 35% izvijestilo da se vrijeme provedeno u
poslovnim aktivnostima i obvezama povecalo, a 43,2% je reklo da su tijekom pandemije
provodili manje vremena u tim aktivnostima. Otprilike polovica sudionika izjavila je da su
provodili viSe vremena u sudjelovanju u obrazovanju djeteta (46,8%) i igranju/provodenju
slobodnog vremena sa djecom (50,5%), dok je manji udio sudionika izvijestio da je pro-
vodio manje vremena u obrazovanju djece (6,1%) i igranju s njima (10,8%) u odnosu na
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razdoblje prije pandemije. lzvjesc¢a sudionika o koli¢ini vremena provedenog u vlastitim
slobodnim aktivnostima takoder su varirala, pri ¢emu je 56,6% sudionika izvijestilo da su
na ove aktivnosti trosili viSe vremena tijekom pandemije, dok je 25,4% reklo da provode
manje vremena u ovim aktivnostima.

2. Vise od koli¢ine, promijenila se kvaliteta nasih svakodnevnih aktivnosti

lako su promjene u kolicini vremena provedenog u razli¢itim aktivnostima tijekom razdob-
lia pandemije donekle ocekivane, zanimljivi su nalazi koji upucuju na to da se percipirana
kvaliteta ovih aktivnosti takoder promijenila u tom razdoblju. Za neke aktivnosti postoji
jasan trend smanjenja kvalitete aktivnosti. Razumljivo, ovo je ukljucivalo one aktivnosti na
koje su najvise utjecale mjere izolacije i socijalne/fizicke udaljenosti, poput koristenja us-
luga u zajednici (70,4% sudionika je izvijestilo da je kvaliteta tih aktivnosti bila loSija nego
prije pandemije), koristenja kulturnih sadrzaja (74,9%), socijalnih odnosa (76,7%) i druze-
nja sa Sirom obitelji (74,7%). Nesto vise od polovice (50,9%) sudionika izvijestilo je o sma-
njenu kvalitete poslovnih aktivnosti i obaveza (12,8% izvjeStava da je ta kvaliteta bila puno
losija), dok je 19,9% sudionika izvijestilo o poboljsanju kvalitete ovih aktivnosti. Medu ro-
diteljima, otprilike polovica smatra da je sudjelovanje u obrazovanju njihove djece ostalo
iste kvalitete, dok je njih 33,7% izjavilo da se kvaliteta ovih aktivnosti poboljSala. Ovo
uoceno poboljsanje kvalitete takoder je bilo vidljivo u percepciji aktivnosti slobodnog vre-
mena s djecom (polovica svih sudionika je osjecala da se kvaliteta poboljsala, dok je samo
12,9% izvijestilo da je kvaliteta smanjena). Suprotno tome, u slucaju vlastitih slobodnih
aktivnosti 30,4% sudionika smatra da je kvaliteta smanjena tijekom pandemije.

427



110. COVIDOVIH 13

Natasa Joki¢ Begi¢, Ivana Hromatko, Tanja Jurin, Zeljka Kamenov, Gordana Kerestes, Gordana
Kuterovac Jagodic, Anita Lauri Korajlija, Darja Maslic Sersic, Jasmina Mehuli¢, Una Mikac, Meri
Tadinac, Jasmina Tomas, Claire Sangster Jokic¢

Slika 1: Promjene kvalitete svakodnevnih aktivnosti tijekom COVID-19 pandemije

Promjene kvalitete svakodnevnih aktivnosti tijekom COVID-19 pandemije
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3. Vecina nas se uspjesno prilagodila promjenama u svakodnevnim aktivnostima

Zajedno, ovi rezultati upucuju na razlicite nacine na koje su se nase svakodnevne rutine,
obrasci i navike mijenjali tijekom pandemije. Radi se o promjenama koje su zahtijevale
prilagodbu i predstavljale izvor stresa. MoZe se reci da promjene utroSenog vremena i
kvalitete nasih svakodnevnih aktivnosti utjecu na to koliko se osje¢camo zadovoljnima, is-
punjenima ili motiviranima kada se njima bavimo, Sto moZe imati izravan ucinak na nas
osjecaj zdravlja i dobrobiti. Vecina (79,6%) sudionika sloZila se s izjavom ,sveukupno gle-
dano, dobro se prilagodavam drugacijem nacinu Zivota”. Ovo je ohrabrujuéi rezultat koji
naznacuje uspjesno suocavanje i prilagodbu promjenama nacina Zivota i aktivnosti tijekom
pandemije. Daljnje pozitivhe pokazatelje uspjeha sudionika u suocavanju s promjenama
u svakodnevnim aktivnostima nalazimo u rezultatima koji pokazuju da je gotovo polovica
sudionika razvila nove vjestine obavljanja aktivnosti koje su inace obavljali izvan kuce, a
51,1% njih je izjavilo da su otkrili nove i ispunjavajuce aktivnosti tijekom trajanja mjera
za sprecavanje Sirenja virusa. S druge strane, sudionici su takoder izrazili neke negativne
posljedice promjena Zivotnog stila. Specifi¢no, vise od trecine (35,9%) je iskazalo da su
se osjecali pod stresom kad su razmisljali o tome kako e ispuniti sve svoje dnevne aktiv-
nosti, a skoro polovica (46%) da su se osjecali frustrirano zbog nemoguénosti sudjelovanja
u aktivnostima koje su im vazne. Nadalje, 31,1% je izrazilo neslaganje s tvrdnjom ,,0sje-
¢am se motivirano za izvrSavanje aktivnosti koje me taj dan ocekuju”. Moze se reéi da ovi
osjecaji stresa, frustracije i nedostatka motivacije odrazavaju izravni negativni utjecaj koji
promjene u vremenu i kvaliteti nasih svakodnevnih aktivnosti mogu imati na nase psihic¢ko
zdravlje.
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Slika 2: Prilagodbe na promjene u svakodnevnim aktivnostima
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4. Analiza u tijeku: Sto usmjerava promjene u svakodnevnim aktivnostima i njihov utje-
caj na nasu kvalitetu Zivota?

U svjetlu razli¢itih rezultata o dozivljenim promjenama svakodnevnih aktivnosti, posta-
vili smo pitanje: Sto je utjecalo na to hoéemo li te promjene doZivljavati pozitivnima ili
negativnima? Drugim rijeCima, koji bi ¢imbenici mogli pridonijeti uo¢enim razlikama u
promjenama kvalitete nasih svakodnevnih aktivnosti i kakav je u¢inak tih promjena na nas
osjecaj dobrobiti i zadovoljstva? Preliminarne analize upucuju na niz ¢imbenika koji bi mo-
gli biti vazni u utjecaju na percipiranu kvalitetu svakodnevnih aktivnosti tijekom pandemije
i socijalne izolacije. Na primjer, rezultati pokazuju da gotovo dvije treéine (63,3%) sudi-
onika smatra da su imali predvidljivu dnevnu rutinu tijekom pandemije, a polovica (48,1%)
smatra da su postigli dobru ravnotezu izmedu poslovnih obveza, aktivnosti u kuéanstvu i
aktivnosti slobodnog vremena. Nasuprotno tome, 23% izvjeStava o nedostatku rutine, a
34,5% o nedostatku ravnoteze izmedu aktivnosti. Dok je dvije trecine sudionika smatralo
da imaju potrebne resurse (npr. pomo¢ drugih, financijska i materijalna sredstva itd.) za
obavljanje svih nuZnih ili Zeljenih aktivnosti, manji dio (14,4%) sudionika nije to osjecao.
Osiguravanje osjecaja rutine i ravnoteZe u naSem svakodnevnom Zivotu, uz raspoloZivost
potrebnih resursa za nastavak sudjelovanja u vaznim aktivnostima unatoc¢ epidemioloskim
mjerama, su ¢imbenici koji bi mogli biti vazni za odrzavanje psihickog zdravlja za vrijeme
pandemije.

U daljnjim analizama planiramo preciznije ispitati utjecaj ovih i drugih specifi¢nih ¢imbe-
nika koji moderiraju promjene u svakodnevnoj rutini i aktivnostima te utjecaj ovih pro-
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mjena na psihi¢ko zdravlje osoba. To ¢e nam omoguditi razumijevanje kako najbolje po-
drzati ljude u prilagodavanju ogranicenjima u svakodnevnim aktivnostima tijekom pande-
mije te odrzavanju psihickog zdravlja i kvalitete Zivota kroz smisleno sudjelovanje u vaznim
aktivnostima.
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Kako vam je u ljubavnoj vezi ili braku?

prof. dr. sc. Zeljka Kamenov
zkamenov@ffzg.hr

Upitnik o iskustvima u partnerskim odnosima za vrijeme pandemije ispunilo je visSe od 700
osoba, od kojih je 5% u istospolnoj vezi. Kao i u ukupnom uzorku, vecinu su Cinile Zene
(85%) i visokoobrazovane osobe (53%). Raspon dobi sudionika je od 18 do 83 godine,
s prosje¢nom dobi 37 godina. Polovica sudionika je zaposlena, a ¢etvrtina se jos Skoluje.
Dvije trecine sudionika Zivi zajedno s partnerom/icom, a trecina je u vezi ali Zive odvojeno.
Polovica sudionika je u braku ili Zivotnom partnerstvu koji traju u prosjeku 17 godina (od
5 mjeseci do 50 godina). Sudionici koji su u vezi u prosjeku su zajedno 4 godine (od 2
mjeseca do 25 godina). Gotovo polovica sudionika su roditelji (45%): najvise ih ima dvoje
djece, zatim jedno dijete, a maniji broj troje ili vise djece.

Glavni nalazi

1. Dobro nam je u vezi s partnerom koji nas razumije, koji nas uvaZava i koji s nama
dijeli svoje osjecaje, koji nam ¢esto pokazuje naklonost i s kojim zajednicki rjeSavamo
probleme

U kakvoj ljubavnoj vezi nam je dobro? Kao i kada nema pandemije, ljudi su zadovoljniji
svojim ljubavnim odnosom ili brakom, procjenjuju ga stabilnijim i vise vole svoje partnere
ako dozivljavaju da su svojim partnerima vazni i da ih partneri dobro razumiju, ako partneri
s njima dijele svoje misli i osjecaje, ako su partneri usmjereni na dobrobit njihova odnosa
(a ne prvenstveno na vlastitu dobrobit) te ako razmjenjuju barem triput viSe ponasanja
kojima si pokazuju naklonost nego negativnih ponasanja. Takoder, vazno je da se u vezi
ponasaju kao tim i da se zajedni¢kim naporima nose sa stresnim situacijama.

2. Osim razdvojenog Zivota i niZih prihoda, simptomima narusenog psihickog zdravlja
najvise je pridonijelo partnerovo antagonisticko ponasanje i nedostatak zajednistva u
suocavanju sa stresom

ViSe simptoma narusenog psihickog zdravlja (tjeskobe, depresivnosti i stresa) imale su
osobe koje ne Zive zajedno s partnerom te one s nizim prihodima. Takoder, za psihi¢ko
zdravlje sudionika pokazalo se izuzetno vaznim jesu li se njihovi partneri ponasali nega-
tivno prema njima. Ako se u posljednjih mjesec dana osoba s kojom smo u vezi ili braku
Cesto obrecnula na nas, podignula glas, radila stvari za koje zna da nas smetaju, bila ne-
zainteresirana za ono S$to smo joj govorili i izbjegavala fizicke dodire s nama, to je moglo
nepovoljno djelovati na nase psihi¢ko zdravlje.
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Slika 1: Kome je viSe naruSeno psihic¢ko zdravlje?
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3. Uspjesno zajednicko noSenje sa stresom najvazniji je zastitni cimbenik koji cuva nase
psihicko zdravlje

Zastitni ¢imbenik, ono Sto ¢uva nase psihicko zdravlje, jest ako se zajedno s partnerom
uspje$no suocavamo i nosimo sa stresom. Sto pomaze, a $to ometa uspje$no zajednicko
nosenje sa stresom nasih parova? Parovi bez djece suofavaju se s manje stresora, u pro-
sjeku su mladi te su partneri viSe usmjereni jedno na drugo, pa stoga ne iznenaduje da su
i uspjesniji u zajednickom nosenju sa stresom. Osobe koje osjecaju da ih njihovi partneri
dobro razumiju, da su osjetljivi za njihove potrebe i da su vise usmjereni na odnos nego na
sebe, bolje se zajedno s partnerom, kao par, nose sa stresom. Usto, parovi koji si ¢eSce na
razliite natine pokazuju naklonost, koji razmjenjuju manje negativnih ponasanja te koji
osjecajuvecu ljubavi privrzenost, lakse ée se zajedno suociti sa stresnom svakodnevnicom.

4. Seksualni odnosi trecine sudionika izgubili su na kvaliteti tijekom pandemije

Seksualnost u doba korone donekle se promijenila u odnosu na razdoblje prije pande-
mije. Jedna treéina sudionika manje je zadovoljna svojim seksualnim odnosima i smatraju
da je kvaliteta tih seksualnih odnosa bila loSija nego prije. Nezadovoljstvo seksualnim od-
nosima povezano je s koli¢inom stresa koju sudionici osjecaju. No stres raznoliko djeluje
na nasu seksualnu Zelju. Dok se jednoj Cetvrtini sudionika seksualna Zelja tijekom pande-
mije smanijila, drugoj Cetvrtini se u istoj mjeri povecala. Dobra vijest je da su ove promjene
u nasem dozivljaju seksualnih odnosa i seksualnoj Zelji slabo povezane s kvalitetom i sta-
bilnos¢u nase ljubavne veze ili braka — jednako volimo partnera ¢ak i kada procjenjujemo
da je seks nesto losiji.
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Slika 2: Seksualnost u doba pandemije

Zadovoljstvo 33% 52% [ 5% |

Kvaliteta 28% 57% [ 5% |

Seksualna ielja 24% 52% I 24% |
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5. Parovi koji Zive zajedno bolje se nose sa stresom i imaju manje naruseno psihicko
zdravlje, dok partneri koji Zive odvojeno posvecuju vise paznje jedno drugome i imaju
vecu seksualnu Zelju

Unatoc brojnim Salama o neizdrZivosti zajednickog Zivota za vrijeme karantene, zajednicki
Zivot partnera tijekom pandemije povoljno je djelovao na njihovo psihicko zdravlje. Part-
neri koji Zive zajedno iskazali su manje teSkoéa vezanih uz depresiju, anksioznost i stres u
usporedbi s osobama koje su u vezi ali ne Zive zajedno.

Parovi koji ne Zive zajedno manje su zadovoljni svojim seksualnim odnosima i njihovom
kvalitetom tijekom pandemije nego parovi koji Zive zajedno. Istovremeno, njihova seksu-
alna Zelja bila je veca nego prije pandemije i ve¢a nego kod parova koji Zive zajedno.

lako je za psihicko zdravlje, zajednicko noSenje sa stresom i seksualno zadovoljstvo do-
bro da Zivimo s partnerima, to ne znaci da ako Zivimo odvojeno nas ljubavni odnos pati.
Nije pronadena razlika u tome koliko se parovi koji Zive i ne Zive zajedno vole i koliko svoju
vezu procjenjuju stabilnom.

Medutim, partneri koji ne Zive zajedno posvecuju vise paznje jedno drugome, pokazuju si
viSe naklonosti i manje antagonizma, a skloniji su i idealiziranju svog partnera. Sudionici
koji ne Zive s partnerima smatraju da ih njihovi partneri bolje razumiju i vide ih viSe usmje-
renima na odnos, a manje na sebe. Naposljetku, partneri koji ne Zive zajedno viSe govore
0 svojim osjecajima i viSe se medusobno poti¢u na dijeljenje osjeéaja i misli nego partneri
koji ne Zive zajedno. | ako ste mislili da time partneri gube na svojoj muZevnosti, u krivu
ste - sklonost partnera ve¢em samootkrivanju djeluje na nasu vecéu seksualnu Zelju!
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Slika 3: Razlike medu parovima koji Zive i ne Zive zajedno

sk smgrors . —
b s —
Kvaliteta seksuainih cdnoss
Sekvrine Eadovol v
— =
Semcotviari | —
—_—

Lubav

u Zive zajecine @ Ne Give zajedno

434



110. COVIDOVIH 13

Natasa Joki¢ Begi¢, lvana Hromatko, Tanja Jurin, Zeljka Kamenov, Gordana Kerestes, Gordana
Kuterovac Jagodic, Anita Lauri Korajlija, Darja Maslic¢ Sersic, Jasmina Mehuli¢, Una Mikac, Meri
Tadinac, Jasmina Tomas, Claire Sangster Jokic¢

Kako su roditelji?

prof. dr. sc. Gordana Kerestes
gkerestes@ffzg.hr

U ukupnom uzorku od preko 3500 sudionika, 1659 izjavilo je da imaju djecu, a njih oko 400
odgovorilo je na pitanja o roditeljstvu, namijenjena roditeljima predskolske i Skolske djece
(broj sudionika u manjoj mjeri varira od pitanja do pitanja jer odgovori nisu bili obavezni).
Svega 9,2% uzorka roditelja Cine oCevi, $to je jos manja zastupljenost muskaraca nego u
¢itavom uzorku. Ovako slab odaziv oCeva odraz je Cinjenice da Zene u Hrvatskoj i dalje u
puno vecéoj mjeri skrbe o djeci od muskaraca. Prosjecna dob roditelja bila je 44 godine,
a vedina (82,6%) ih Zivi u braku ili partnerskoj vezi. Kao i u ukupnom uzorku, i u uzorku
roditelja vecinu su Cinile visokoobrazovane (77,6%) i zaposlene (77,4%) osobe (pri cemu
je od ukupnog broja zaposlenih roditelja njih 87,5% zaposleno na neodredeno vrijeme).
Nesto manje od petine roditelja (17,6%) obavljalo je posao izravno vezan uz pandemiju.
Priblizno dvije trecine roditelja (61,6%) izvijestilo je o dobrom financijskom statusu obi-
telji, dok ih je nesto vise od jedne trecéine (38,3%) izjavilo da teZe ili tesko izlaze na kraj
s troSkovima Zivota. Osmero roditelja bilo je testirano na koronavirus, pri ¢emu je samo
jedan otac bio pozitivan, ali je imao tek blaze simptome bolesti.

Glavni nalazi

1. Svakom tre¢em roditelju roditeljstvo u doba pandemijskih mjera bilo je teZze nego
prije pandemije. Roditelji koji dozivljavaju intenzivniji stres zbog zahtjeva roditeljstva
izvjeStavaju o losijem psihickom zdravlju.

lako je najvise roditelja (48,7%) izjavilo da im je za vrijeme pandemijskih mjera bilo jed-
nako zahtjevno biti roditelj kao i prije pandemije, njih 38,4% procijenilo je da im je rodi-
teljstvo za vrijeme pandemijskih mjera bilo znatno teze, a svega 12,8% procijenilo ih je da
im je bilo znatno lak3e. Prosje€na ukupna razina stresa koji proizlazi iz zahtjeva roditeljske
uloge za vrijeme pandemije bila je niska do umjerena (2,27 na ljestvici od 1 do 5, pri cemu
veci brojevi govore o viSoj razini stresa), ali su viSe razine roditeljskog stresa povezane s
viSim razinama depresivnosti, anksioznosti i sveukupnog Zivotnog stresa te manjim zado-
voljstvom Zivotom i manjim optimizmom. Oko 35-40% roditelja ima povisene rezultate na
mjerama anksioznosti, depresivnosti i stresa, pri ¢emu ih 15-20% ima jako ili ekstremno
visoke rezultate.

Promjene u zahtjevima roditeljstva izazvane pandemijskim mjerama takoder su povezane
s psihickim zdravljem roditelja. Roditelji kojima je roditeljstvo u vrijeme pandemijskih
mjera bilo teZze nego prije pandemije imaju viSe naruseno psihic¢ko zdravlje od ostalih ro-
ditelja.
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Slika 1: Postotak roditelja kojima je roditeljstvo u doba pandemijskih mjera lakse, teze i
jednako tesko kao prije pandemije

wlakie wjednako wtele

Slika 2: Stupanj narusenosti psihickog zdravlja roditelja ovisno o dozivljaju zahtjevnosti
roditeljstva u vrijeme pandemijskih mjera
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2. Roditelji skolske djece osjecali su se kompetentnima u noSenju sa zahtjevima djete-
tove nastave na daljinu, ali vise od 50% ih je procijenilo da je taj oblik nastave njihovoj
djeci tezi od klasi¢ne nastave i ova je procjena povezana sa stupnjem narusenosti nji-
hova psihickog zdravlja.

Na ljestvici od 1 do 4, prosjecna procjena roditeljske samoefikasnosti u podrucju nastave
na daljinu njihove djece iznosila je 3,04. U interpretaciji ovog (kao i svih drugih) rezultata
treba uzeti u obzir da su roditelji koji su sudjelovali u istrazivanju visokoobrazovani i do-
brog materijalnog statusa.

Svaki drugi roditelj (51,3%) skolskog djeteta izjavio je da je njegovom/njezinom djetetu
(ili ve¢em broju djece) nastava na daljinu teZa od klasi¢ne nastave, svaki peti (19,8%) pro-
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cijenio je da su djetetu (ili djeci) ova dva oblika nastave podjednako teska, dok je svaki Sesti
(16,9%) procijenio da je djetetu (ili djeci) nastava na daljinu lakSa od klasi¢ne nastave. Dio
roditelja (12,1%) izjavio je da imaju viSe djece Skolske dobi i da je svako od njih drugacije
reagiralo na zahtjeve nastave na daljinu (nekoj je djeci ta nastava teza, a drugoj laksa).

Slika 3: Roditeljske procjene teZine klasicne nastave i nastave na daljinu (online nastave)

wliakieonline wonline | kiasiEno jednako  Wteieonline W svakom djetetu razliéito

Roditelji koji su djetetovu nastavu na daljinu (online nastavu) procijenili tezom od klasi¢ne
nastave izvijestili su o ve¢em stupnju narusenosti psihickog zdravlja.

Slika 4: Stupanj narusenosti psihickog zdravlja roditelja ovisno o dozivljaju teZine online
nastave njihove djece
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3. Vecina roditelja tijekom pandemijskih mjera provodila je viSe vremena sa svojom dje-
com nego prije pandemije. Nesto vise od 40% roditelja za to se vrijeme osjecalo bliskije
svojoj djeci, ali svaki cetvrti roditelj izvijestio je o porastu sukoba s djecom.

Gotovo dvije trecine roditelja (63,8%) izjavilo je da su tijekom pandemijskih mjera pro-
vodili vise vremena sa svojom djecom nego prije pandemije. Svega 9,7% je procijenilo da
su tijekom pandemijskih mjera provodili manje vremena s djecom nego prije pandemije,
dok je 26,4% procijenilo da se koli¢ina vremena koje su provodili s djecom nije promijenila
tijekom pandemije.

lako je vecina roditelja (56,6%) izjavila da se tijekom pandemije osjecaju jednako blisko
svojoj djeci kao i prije pandemije, njih ¢ak 41,6% odgovorilo je da su se tijekom pandemije
osjecali bliskije djetetu nego prije pandemije, a svega 1,8% ih je stupanj bliskosti s djete-
tom procijenilo nizim za vrijeme pandemije nego prije pandemije.

lako je priblizno polovica roditelja (52,9%) izjavila da se koli¢ina sukoba roditelj-dijete tije-
kom pandemije nije promijenila, a svaki peti roditelj (21,3%) izjavio da se koli¢ina sukoba
smanijila, upadljiv je podatak da je svaki Cetvrti roditelj (25,8%) izvijestio o porastu sukoba
s djecom.

4. Trecina roditelja procijenila je da su tijekom pandemije djeca u ve¢oj mjeri sudje-
lovala u obavljanju kucanskih poslova nego prije pandemije, a gotovo 80% je izjavilo da
su zahvaljujuci mjerama #ostanidoma njihova djeca stekla neke korisne vjestine

lako je vedina roditelja (59,1%) procijenila da su njihova djeca tijekom pandemije jednako
sudjelovala u obavljanju kuénih poslova kao i prije pandemije, njih ¢ak 35,9% procijenilo je
da su se tijekom pandemije djeca vise ukljucila u obavljanje kuénih poslova, a svega 5,1%
je procijenilo da se to sudjelovanje tijekom pandemije smanjilo.

Velika vecina roditelja (79,3%) izjavila je da su njihova djeca zahvaljujuc¢i mjerama #os-
tanidoma stekla neke korisne vjestine, pri ¢emu su to u najveéoj mjeri bile informacijsko-
komunikacijske vjestine (44,5%), kulinarske vjestine (33,1%) i vjeStine pospremanja stana
ili kuce (33,3%).

5. Roditelji se nisu previse zabrinuli zbog mogucih Stetnih u¢inaka pandemijskih mjera
na razvoj njihove djece

Roditelji nisu izrazili visok stupanj zabrinutosti zbog mogucih Stetnih uc¢inaka pandemij-
skih mjera na njihovu djecu. Na ljestvici od 1 do 5, prosjecni stupanj njihova slaganja
s tvrdnjama o mogudim Stetnim posljedicama pandemijske krize nije prelazio vrijednost
3,5. Roditelje je najvise mucila pomisao da ¢e razvoj njihova djeteta patiti zbog ograni-
¢enja kretanja i druZenja s drugom djecom (prosjecna procjena za roditelje predskolske
djece 3,42, a za roditelje skolske djece 3,39).
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Velika vecina roditelja izrazila je visoki optimizam u pogledu buducnosti njihove djece.
Na ljestvici od 11 stupnjeva (od 0 do 10), prosjecna razina roditeljskog optimizma za bu-
ducnost njihove djece bila je 8,51, pri ¢emu je 60% roditelja dalo procjenu od 8 do 10.
Procjene svega 5,1% roditelja odrazavaju pesimisti¢an pogled na djetetovu buduénost.
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Kako su djeca?

prof. dr. sc. Gordana Kerestes
gkerestes@ffzg.hr

U istraZivanju je sudjelovalo gotovo 800 ucenika od 1. razreda osnovne do 4. razreda sred-
nje Skole. Najvise je bilo srednjoskolaca (336), zatim ucenika viSih razreda osnovne skole
(256), dok je najmanje bilo uéenika nizih razreda osnovne skole (196). U svakom od 12
dobnih uzrasta bilo je podjednako djevojcica i djecaka (u ukupnom uzorku bilo je 54,2%
djevojcicai45,8% djecaka). Pozivu na sudjelovanje u istraZivanju odazvala su se djeca koja
vole i¢i u Skolu (78% je izjavilo da vole ili jako vole i¢i u Skolu) i dobri su ucenici (prema iz-
javama djece, na kraju prethodne skolske godine 64,8% proslo je s odli¢nim, 27,8% s vrlo
dobrim, 7% s dobrim i svega 0,3% s dovoljnim uspjehom). U vrijeme provodenja istrazi-
vanja sva su djeca imala nastavu na daljinu.

Glavni nalazi

1. Kako su djeca dozivjela potres 22. ozujka?

Djecu koja su dozZivjela potres (86,7% naseg uzorka) taj je dogadaj prilicno uznemirio (na
ljestvici od 1 do 6, prosjecna procjena uznemirenosti zbog potresa bila je 4,45, pri cemu
je ¢ak 39,4% djece dalo procjenu 6, a 19% procjenu 5). Potres je podjednako uznemirio
djecu svih uzrasta, ali djevojcice znatno viSe nego djecake.

2. Mlada djeca bila su vise zabrinuta zbog mogucnosti zaraze koronavirusom nego sta-
rija djeca, a svu je djecu znatno viSe brinula moguénost da se razboli netko njima blizak,
nego oni sami

Na ljestvici od 1 do 6, prosjecni stupanj djetetove zabrinutosti moguénosc¢u da se samo
zarazi koronavirusom bio je 2,92, a moguénosc¢u da se zarazi neka njima draga osoba 4,75
(ova je razlika visoko statisticki znacajna). Mlada djeca, pogotovo ucenici niZih razreda,
bila su vise zabrinuta i za sebe i za druge nego starija djeca. Djevojcice i djecaci nisu se
razlikovali po stupnju zabrinutosti zbog moguc¢nosti zaraze.

440



110. COVIDOVIH 13

Natasa Joki¢ Begi¢, lvana Hromatko, Tanja Jurin, Zeljka Kamenov, Gordana Kerestes, Gordana
Kuterovac Jagodic, Anita Lauri Korajlija, Darja Maslic¢ Sersic, Jasmina Mehuli¢, Una Mikac, Meri
Tadinac, Jasmina Tomas, Claire Sangster Jokic¢

Slika 1: Stupanj zabrinutosti zbog mogucénosti zaraze koronavirusom djece razlicite dobi
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3. Priblizno dvije trecine djece izjavilo je da su za vrijeme pandemijskih mjera imali vise
slobodnog vremena te da su se vise druZili s clanovima svojih obitelji nego prije pande-
mije

Vecina djece (64,9%) izjavila je da su za vrijeme pandemijskih mjera imali vise slobod-
nog vremena nego prije pandemije, iako ih je gotovo Cetvrtina (24,6%) procijenila da su
imali manje slobodnog vremena, a manji dio (10,4%) je izjavio da im se koli¢ina slobodnog
vremena nije promijenila. Nesto vise djevojcica nego djecaka izvijestilo je o smanjenju slo-
bodnog vremena, a nesto vise djecaka nego djevojcica o povecanju.

Cak 69,1% djece (nesto vise dje¢aka nego djevojcica) izjavilo je da su se za vrijeme pande-
mijskih mjera viSe druzili i igrali s ¢lanovima svoje obitelji nego prije pandemije, a svega
6,7% izjavilo je da se vrijeme provedeno u druZenju i igri s ¢lanovima obitelji za vrijeme
pandemijskih mjera smanjilo, dok je priblizno Cetvrtina (24,2%) procijenila da se to vri-
jeme nije promijenilo.

4. Ucenicima osnovne skole teza je nastava na daljinu od nastave u skoli, dok je mis-
ljenje srednjoskolaca podijeljeno. Ucenici kojima je teza nastava na daljinu izvijestili su
i 0 smanjenju slobodnog vremena tijekom pandemije.

Medu ucenicima osnovne Skole znatno je viSe onih kojima je nastava na daljinu teZza od
nastave u skoli (48,6%) nego onih kojima je nastava u Skoli teZa od nastave na daljinu
(29,3%). Medu srednjoskolcima je podjednako onih kojima je teZa nastava na daljinu
(42,1%) i onih kojima je teza nastava u skoli (39,9%). Priblizno petina ucenika (22,1%
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osnovnoskolaca i 18% srednjoskolaca) izjavila je da su im nastava na daljinu i nastava u
Skoli podjednako teske. Djecaci i djevojcice ne razlikuju se u procjenama teZine nastave
na daljinu.

Slika 2: Postoci ucenika razli¢ite dobi kojima je nastava na daljinu (online nastava) laksa,
teza i jednako teska kao klasi¢na nastava
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Procjene tezine nastave na daljinu povezane su s procjenama promjene koli¢ine slobod-
nog vremena tijekom pandemije. O smanjenju slobodnog vremena tijekom pandemije
izvijestili su u€enici kojima je nastava na daljinu teza od nastave u Skoli, a o poveéanju slo-
bodnog vremena oni kojima je nastava u Skoli teza od nastave na daljinu.

5. Djeci su za vrijeme pandemijskih mjera najvisSe nedostajali prijatelji i vrSnjaci, ali go-
tovo jednako i djedovi, bake i rodbina te boravak izvan kuce i sportske aktivnosti

Na ljestvici od 1 do 6, djeca su procijenila koliko su im za vrijeme pandemijskih mjera
nedostajale odredene aktivnosti (veci broj oznacava snaznije nedostajanje). Prosjecne
procjene za svaku od 14 ponudenih aktivnosti bile su vise od 3,5, sto znaci da su sve po-
nudene aktivnosti djeci nedostajale. Najvise procjene (oko 5,5) dobile su aktivnosti koje
uklju€uju druzenje s prijateljima i vrSnjacima. Vrlo visoke procjene dobile su i posjete ba-
kama i djedovima (5,21) te rodacima, prijateljima i susjedima (5,19), kao i izlasci iz kuce
kad god se pozeli (5,11) te bavljenje sportskim aktivnostima (4,98).
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6. Djevojcice i starija djeca izvijestili su o loSijem psihickom zdravlju od djecaka i mlade
djece

Psihicko zdravlje starije djece losije je nego psihicko zdravlje mlade djece, a na svim dob-
nim razinama je psihicko zdravlje djevojcica losije nego psihi¢ko zdravlje djec¢aka. Ovakve
dobne i rodne razlike dobivene su na svim koristenim mjerama psihi¢kog zdravlja - razini
opce psihicke uznemirenosti, pogledu na svijet, stupnju zabrinutosti za vlastitu buduénost
i zadovoljstvu Zivotom.

Slika 3: Postotak djevojcica i djecaka razlicite dobi s izrazenim psihi¢kim teSkocama
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7. Djetetovo psihicko zdravlje povezano je s brojnim karakteristikama djeteta i okoline
u kojoj zivi

Indikatori djetetova psihickog zdravlja pokazali su se povezanima s brojnim karakteristi-
kama djeteta i okoline u kojoj Zivi, od kojih izdvajamo samo neke.

Uz ve¢ spomenutu povezanost s dobi i rodom djeteta (djevojcice i starija djeca pokazuju
losije psihicko zdravlje), nasi rezultati pokazuju da je psihicko zdravlje povezano i s karak-
teristikama licnosti djeteta. Primjerice, o boljem psihickom zdravlju (prema svim mjere-
nim indikatorima) izvijestila su djeca koja su emocionalno stabilna, ekstravertirana i manje
osjetljiva na okolinu.

Psihicko zdravlje povezano je i s kvalitetnim odnosima s bliskim osobama - majkom, ocem,
bracom i sestrama te prijateljima.

Od cimbenika iz okoline, najveéa povezanost dobivena je izmedu broja stresnih Zivot-

nih dogadaja koje je dijete prozivjelo unatrag nekoliko mjeseci (poput smrti bliske osobe
ili kuénog ljubimca, vlastite bolesti ili bolesti ¢lana obitelji, uklju¢ujuc¢i COVID-19, rastave
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braka roditelja i problema u skoli) i indikatora psihickog zdravlja.

Neposredna situacija izazvana potresom i pandemijskim mjerama takoder se pokazala po-
vezanom s djetetovim psihickim zdravljem, iako ta povezanost nije jaka. Primjerice, djeca
koja su osjetila potres pokazala su veci stupanj opée psihicke uznemirenosti od djece koja
nisu osjetila potres i one koja su iz podrucja nepogodenih potresom (mogudi raspon opceg
stupnja psihicke uznemirenosti je od 0 do 40).

Djeca koja su se viSe brinula zbog mogucnosti da se ona sama ili njima drage osobe za-
raze koronavirusom bila su i opéenito zabrinutija za svoju buduénost. Zanimljivo je da su
djeca koja su se vise brinula zbog mogucnosti da se sama zaraze koronavirusom izvijestila
o nesto ve¢em zadovoljstvu Zivotom od djece koja su se manje brinula da bi se mogla zara-
ziti. Moguce je da je ova povezanost posredovana djetetovim ponasanjima koja smanjuju
mogucnost zaraze (na koja su djeca bila snazno poticana za vrijeme pandemije).

Konacno, indikatori psihi¢ckog zdravlja djece iz naseg istrazivanja bili su povezani s njihovim
procjenama promjena u koli¢ini slobodnog vremena i zajednickom vremenu s ¢lanovima
obitelji do kojih je doslo za vrijeme pandemije. Na svim mjerama psihickog zdravlja su
bolje funkcioniranje pokazala djeca koja su izvijestila o poveéanju koli¢ine slobodnog vre-
mena, kao i vremena provedenog s ¢lanovima obitelji.

Slika 4: Stupanj opce psihicke uznemirenosti djece razli¢ito pogodene potresom
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Kako vam je kao studentu ili studentici?

dr. sc. Tanja Jurin
tjiurin@ffzg.hr

Upitnik o iskustvima studiranja tijekom pandemije ispunilo je preko 450 studenata i stu-
dentica, podjednako sa svih godina studija. Kao i u ukupnom uzorku, vecina su Zene (87%).
lako su medu sudionicima studenti iz razli¢itih podrucja studija, najvise ih je iz drustvenog
podrucja (50%), zatim humanistickog (22%) te ukupno 23% iz biomedicinskog, tehnickog
i prirodnog podrucja. Raspon dobi sudionika je od 18 do 41 godine, s prosjecnom dobi
23 godine. Za 70% sudionika roditelji financiraju studij, dok se njih 12% sami financiraju.
Cak 37% ih je prije pandemije radilo honorarno, ali su prestali zbog krize ili pandemije.
Polovica sudionika nije u ljubavnoj vezi, 38% je u vezi ali Zive odvojeno, a 9% njih Zivi s
partnerom/icom.

Glavni nalazi

1. Vecina studenata je tijekom pandemije Zivjela u obiteljskom domu (85%), u potpu-
nosti postovala mjere samoizolacije ili #ostanidoma (93%) i mogli su se neometano po-
svetiti zahtjevima studiranja na daljinu (75%), u prosjeku oko 5 sati dnevno

Dok je 62% studenata koji su sudjelovali u istrazivanju tijekom pandemije ostalo Zivjeti
u istom prostoru kao i prije, njih 35% se vratilo u roditeljski dom. Tako ih je ukupno 85%
za vrijeme pandemije Zivjelo s roditeljima i primarnom obitelji, samo 4% sami i 10% s part-
nerom/icom ili cimerom/icom. U prosjeku su nasi sudionici Zivjeli u ku¢anstvu s jos 3 ¢lana
obitelji, no procjenjuju da su njihovi stambeni uvjeti tijekom pandemije bili vrlo zadovolja-
vajuci (Cak 38% je dalo maksimalnu procjenu). Opéenito, tri ¢etvrtine studenata izjasnilo
se da su se mogli neometano posvetiti zahtjevima studija tijekom pandemije, dok ih je
25% bilo ometeno u tome. lako je 75% sudionika dozivjelo potres u Zagrebu 22. ozujka,
vecina nije imala znacajnih materijalnih posljedica. Ipak, 12% je imalo materijalnu Stetu,
a 4% njih su zbog potresa morali napustiti svoj dom.

Sto se ti¢e nacina Zivota tijekom karantene, 16% studenata je moralo biti u samoizola-
ciji, 77% ih je u potpunosti postivalo mjere #ostanidoma, samo 2% njih je moralo izlaziti
zbog posla, dok se 5% studenata trudilo Zivjeti kao i prije pandemije. Opcenito, studenti
su u prosjeku dnevno posvecivali oko 5 sati izvrSavanju obaveza vezanih uz studij, od 2
do 4 sata kucanskim poslovima, radu oko kuée i nabavi namirnica, imali su oko 5 sati slo-
bodnog vremena za Citanje, gledanje filmova i serija i druge oblike zabave te su oko 1 sat
posvedivali tjelovjezbi i oko sat i pol osobnoj higijeni i brizi za sebe. Spavali su u prosjeku
8 sati dnevno. Zanimljivo je da je ¢ak 40% studenata spavalo vise od 8 sati dnevno, a 5%
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njih i vise od 10 sati, dok je samo 10% studenata spavalo manje od 7 sati dnevno. Takoder,
iako je najveci dio sudionika izvijestio da su imali od 3,5 do 5,5 sati slobodnog vremena
dnevno, oko 10% studenata izvijestilo je i o vise od 9 sati slobodnog vremena.

2. Gotovo svi studenti su imali dobre uvjete za studiranje na daljinu i uspijevali su iz-
vrsiti svoje obaveze na studiju, unato¢ teSkocama u koncentraciji (40%) i samoregulaciji

ucenja (60%)

Slika 1: Stupanj ometenosti izvrSavanja akademskih obaveza
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Studenti su tijekom pandemije imali dobre materijalne i tehnicke uvjete koji su im omo-
gucili sudjelovanje u nastavi na daljinu. Cak 90% ih je imalo stalno dostupno osobno racu-
nalo, a jo$ 8% povremeno dostupno. Takoder, imali su kvalitetnu i brzu internetsku vezu, a
tredina je imala povremenih teskoc¢a s vezom. Opcenito, studenti se gotovo uopce ne Zale
na tehnicke i informaticke prepreke u ispunjavanju svojih studentskih obaveza. Takoder,
teskoce im nisu predstavljale ni obaveze pomaganja drugim ¢lanovima obitelji ni ku¢anski
poslovi, kao ni druge obaveze (posao ili volontiranje). Jedini od uvjeta za studiranje na koji
se pozalio svaki Cetvrti student je nedostatak mirnog prostora za rad.

S druge strane, teZina zadataka varirala je podjednako cijelim rasponom od lakih do teskih
(ovisno o predmetu i studiju), kao i koli¢ina zadataka koje su im nastavnici zadavali. 30%
studenata poZalilo se da im je koli¢ina zadataka prilicno otezavala ispunjavanje njihovih
akademskih obaveza, a ¢ak 20% da im je izrazito otezavala. Unatoc¢ tome, 87% sudionika
je odgovorilo da je uspijevalo izvrsiti svoje obaveze vezane uz studij, od ¢ega njih 27% u
potpunosti.

Zabrinjavajudi je, medutim, podatak da je 40% studenata imalo teSkoce koncentracije zbog

psihi¢kog stanja/uznemirenosti, a ¢ak 60% njih je imalo tesko¢e u samoregulaciji i bilo im
se teSko primiti posla oko studija.
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3. Studenti su u prosjeku tijekom pandemije dozivjeli 7 stresnih dogadaja, od kojih su
ih najvisSe uznemirili potres i promjena nacina Zivota, prvenstveno nedostatak drustve-
nog zivota, dok su najvisSe zabrinuti oko uspjesnog zavrsetka akademske godine (75%) i
svojeg psihickog zdravlja zbog stresa (67%)

Slika 2: Stupanj zabrinutosti studenata oko studija
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Na pitanje Sto ih brine u vezi sa studiranjem tijekom pandemije, oko 50% njih je izrazilo
brigu oko nabave literature, nemogucnosti odrzavanja prakti¢nih vjezbi ili teSkoc¢a s uce-
njem bez izravnog kontakta s predavacem. Oko 60% ih je izrazilo zabrinutost hoce li stedi
odgovarajuée znanje za buduce zanimanje, a 75% ih je zabrinuto oko polaganja ispita i
uspjeSnog zavrsetka akademske godine. Takoder, dvije tredine studenata zabrinuto je za
svoje zdravstveno stanje zbog dugog sjedenja i gledanja u ekran, kao i za svoje psihicko
stanje zbog stresa.

Sto se tice promjene nacina Zivota tijekom pandemije, vise od polovice studenata navodi
da su im nedostajale sportske i rekreativne aktivnosti, posjecivanje kulturnih dogadaja,
izleti i putovanja, pa ¢ak i fizicko pohadanje nastave, no najvise su im nedostajali izlasci i
druZenje s prijateljima (85% ih je izjavilo da im to nedostaje prilicno ili izrazito). Studen-
tima koji su u vezi su nedostajale zajednicke aktivnosti i fizicka bliskost s partnerom/icom,
a samcima prilike za upoznavanje novih ljudi i razvijanje odnosa.

Ispitali smo i jesu li doZivjeli i koliko su ih uznemirili razli¢iti stresni dogadaji: potres, stre-
sori vezani uz pandemiju te specifi¢ni stresori vezani uz studentski Zivot. U prosjeku su
doZivjeli 7 od 26 navedenih stresnih dogadaja, vecina njih od 6 do 9. 75% ih je doZivjelo
potres, a 45% njih je on jako uznemirio. Od stresora vezanih uz pandemiju, najvise ih
je uznemirila promjena nacina Zivota (33% jako). Dio njih uznemirila je i razdvojenost
od partnera ili ranjivih ¢lanova obitelji, nemoguénost planiranog putovanja, nemogucénost
rada, nemoguénost obavljanja potrebnog zdravstvenog pregleda i zaposlenost ¢lana obi-
telji na kriticnim poslovima. Od stresora vezanih uz studentski Zivot, trecina ih je dozZivjela
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preseljenje, a dvije petine povratak roditeljima, no to ih uglavnom nije uznemirilo. 25%
ih je jako uznemirio nedostatak resursa za primjereno studiranje, a ¢ak 45% osiromasen
drustveni Zivot, Sto je jednaka razina uznemirenosti kao i zbog doZivljenog potresa!

Slika 3: Stresni dogadaji i postotak studenata koje su izrazito uznemirili
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4. Suocavanje sa stresom usmjeravanjem na vlastitu uznemirenost i neugodne emocije
povezano je s teSko¢ama u koncentraciji na studij, a suocavanje izbjegavanjem razmis-
ljanja o problemima povezano je s izbjegavanjem izvrSavanja obaveza na studiju

S brojnim problemima kojima su bili izloZeni tijekom pandemije se vecina studenata su-
ocCavala tako da ih je pokusala rijesiti (85%). Medutim, polovica studenata je izjavila i da su
bili skloni ostaviti probleme po strani i izbjegavati razmisljati o njima te se radije pokusati
opustiti i zabaviti, a ¢ak 40% njih su problemi jako uznemirilii pomagao im je razgovor o tim
neugodnim osjecajima s bliskim osobama. Ovakvi razliciti stilovi suo¢avanja sa stresom
povezani su i s teSko¢ama u studiranju o kojima dio studenata izvjeStava. Tako su vise te-
Skoca zbog nemogucénosti koncentracije na studij imali studenti koji su dozivjeli vise stres-
nih dogadaja i koje su ti dogadaji viSe uznemirili, koji su se manje usmjerili na rjeSavanje
problema, a viSe na svoje neugodne emocije te koji su pokazivali viSe simptoma depresije.
Simptomi depresije i psihicke teskoce zbog stresa su takoder vazne odrednice problema
sa samoregulacijom i izvrSavanjem obaveza na studiju, no studenti koji su imali takve pro-
bleme skloniji su manje se usmjeriti na rjeSavanje problema, a vise odvracanju paznje i
izbjegavanju razmisljanja o problemima. 5. Mnogi studenti pokazuju simptome naruse-
nog mentalnog zdravlja, prvenstveno zbog dozZivljenog stresa i uznemirenosti, kao i zbog
povecane depresivnosti, te svaki tre¢i smatra da ¢e im trebati struc¢na psiholoska pomo¢

Rezultati na mjerama psihickog zdravlja studenata koji su sudjelovali u istraZivanju poka-

zuju da polovica studenata i studentica ima o¢uvano mentalno zdravlje, no zabrinjavaju
podaci koji govore da nesto manje od 30% ima blago i umjereno izrazenu depresivnost,
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dok njih 23% ima jako i izrazito jako izraZenu depresivnost. 20-25% studenata iskazalo je
blagu i umjerenu anksioznostii stres, a njih 17-20% izrazitu uznemirenost i tjeskobu te vrlo
intenzivan stres. 10% mladih ima izrazito naruseno mentalno zdravlje (i visoku tjeskobu
i depresivnost i stres). lako vise simptoma narusenog mentalnog zdravlja imaju studenti
koji se viSe brinu oko studija i koji su se trebali vise prilagoditi novom nacinu Zivota tijekom
pandemije, naruseno mentalno zdravlje prvenstveno je povezano s koli¢inom doZivljenih
stresnih dogadaja i jakom uznemirenosti zbog njih te sa sklonos¢u studenata ka usmjera-
vanju na svoje negativhe emocije, a djelomicno i sa sklonosc¢u izbjegavanja razmisljanja o
problemima. Opcenito se pokazalo da su svojom kvalitetom Zivota najmanje zadovoljni
studenti sa simptomima depresije, oni koji su vise uznemireni stresnim dogadajima tije-
kom pandemije i vise zabrinuti oko studija, te, ocekivano, oni losijeg imovinskog stanja.

Tijekom pandemije koronavirusa 3% studenata je zatraZilo i koristilo stru¢nu psiholosku

pomoc¢, no mnogo vise ih procjenjuje da ce je trebati u neposrednoj buduénosti (27% mo-
Zda, 8% vjerojatno, 3% sigurno).
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Kako vam je na poslu?

prof. dr. sc. Darja Masli¢ Sersic¢
dmaslic@ffzg.hr

Preko 580 zaposlenih osoba je ispunjavalo upitnik o radnom iskustvu za vrijeme pande-
mije. Kao i u ukupnom uzorku, vecinu su cinile Zene (81,3%), visokoobrazovane osobe
(76,6%) te osobe zaposlene na neodredeno vrijeme (75,8%). Vise od polovice osoba je
zaposleno u javnom ili drzavnom sektoru (55,4%), 34,6% je zaposleno u privatnom sek-
toru, 4,2% radi u nevladinim organizacijama i 5 osoba su iz slobodnih zanimanja. Vrlo
slicna struktura zaposlenih bila je i u opéem uzorku.

Glavni nalazi

1. Porast opéeg doZivljaja nesigurnosti posla - razlike izmedu javnog/driavnog i privat-
nog/poslovnog sektora

Dotzivljaj opc¢e nesigurnosti posla je porastao u odnosu na razdoblje prije pandemije. U
prosjeku, doZivljaj radne neizvjesnosti nije vrlo visok (na ljestvici od 1 do 5, prosjecna
ocjena je niza od 3).

Osobe zaposlene u privatnom/poslovnom sektoru osjeéaju veci stupanj neizvjesnosti ve-
zane uz mogucnost gubitka posla. One znacajno vie od osoba zaposlenih ujavhom/drzavnom
sektoru strepe od moguceg gubitka posla.

Zaposlenici javnog/drzavnog sektora osjecaju vecu sigurnost da ¢e zadrzati posao, ali se
u veéoj mjeri od zaposlenika privatnog/poslovnog sektora brinu da bi se uvjeti rada u bu-
ducnosti mogli pogorsati (u prosjeku daju ocjenu iznad 3).

lako se viSe brinu da bi mogli izgubiti posao, radnici u privatnom/poslovnom sektoru is-

kazuju znacajno veci stupanj optimizma u pogledu buduénosti u odnosu na zaposlenike
javnog/drzavnog sektora.
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Slika 1: Zabrinutost oko gubitka posla i za buduce uvjete rada — usporedba jav-
nog/drzavnog i privatnog/poslovnog sektora

45
4
3,5
3
2,5
2
15
1
Zabrinutost oko gubitka posla Zabrinutost za buduce uv/ete rada
W Javni/driavni sektor W Privatni/posiovni sektor

2. Organizacije brinu o sigurnosti zaposlenika, ali ne i o njihovom razvoju

Radnici u Hrvatskoj su opcenito vrlo zadovoljni brigom poslodavaca za njihovo zdravlje
te mjerama koje su organizacije poduzele da bi svoje zaposlenike zastitile od zaraze koro-
navirusom. Na ljestvici od 1 do 5, daju prosjecnu ocjenu vrlo dobar (4,17). To je svakako
pozitivan nalaz koji je odraz dobre organizacije u sprecavanju Sirenja pandemije i mjera
koje su poduzete na nacionalnoj razini.

Zaposlenici su puno manje zadovoljni mogucnostima koje im organizacije pruZaju za osobni
rast i uenje te klimu u organizacijama u kojima rade ne procjenjuju stimulativnom (pro-
sjeCna ocjena iznosi 2,91 na ljestvici od 1 do 5). Ovaj nalaz manje je povoljan i moZe imati
dugoroc¢ne ekonomske posljedice. On upucuje na smanjenu mogucénost nasih organizacija
na prilagodbu novim uvjetima rada, za koju su potrebni ucenje i inovativnost.

3. Rad od kuce nije povezan s radnim rasterecenjem

Najvecu radnu preopterecenost iskazuju osobe koje cijelo vrijeme rade od kuée (online)
te osobe koje su zbog pandemije promijenile raspored odlazaka na posao. Zaposlenici koji
rade od kuce iskazuju vecu radnu opterecenost od radnika koji redovito odlaze na posao
ili kombiniraju rad od kuce s odlascima na posao.

4. ,Kljucni“ radnici su pod povecanim pritiskom

Osobe koje obavljaju poslove izravno vezane uz lijecenje oboljelih, sprec¢avanje Sirenja epi-
demije ili osiguravanje sigurnosti i funkcioniranja drustva u vrijeme pandemije (tzv. kljucni
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radnici) iskazuju vece radno opterecenje od drugih, vise od drugih strepe za kvalitetu svog
posla u buduénosti, manje su zadovoljni mjerama koje su njihove organizacije poduzele
da bi ih zastitile od zaraze, nizom procjenjuju kvalitetu Zivota te iskazuju vise anksioznih i
depresivnih smetnji.

Slika 2: Radno opterecenje, zabrinutost za budude uvjete rada i zadovoljstvo organizacij-
skim mjerama zastite od COVID-19 — usporedba kljucnih i preostalih radnika
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5. Siromastvo - robustan faktor narusenog psihickog zdravlja

Nijedan faktor nije tako snazna odrednica radne i opce dobrobiti kao socioekonomski sta-
tus osobe izrazen mjesecnim prihodima i kupovnom modi. S padom prihoda gotovo li-
nearno padaju svi mjereni indikatori radne i opée dobrobiti, a osobe koje izjavljuju da ,s
lako¢om podmiruju svoje mjesecne financijske potrebe i obaveze” pokazuju kvalitativno
viSu dobrobit od ostalih skupina — znacajno rjede ruminiraju negativna iskustva s posla,
manje su preopterecene poslom, procjenjuju da njihove organizacije bolje brinu o zdrav-
lju svojih zaposlenika, osje¢aju manju nesigurnost posla, iskazuju veci Zivotni optimizam
i bolje psihic¢ko zdravlje. Osobe koje dosta tesko ili vrlo tesko podmiruju svoje financijske
obaveze iskazuju najnizu kvalitetu Zivota te najnize rezultate na svim spomenutim mje-
rama radne i opc¢e dobrobiti.

Socioekonomski status je i prije krize izazvane pandemijom imao znacajnu ulogu u rad-
noj i opcoj dobrobiti ljudi. Klju¢no je pitanje — je li ta uloga sada jo$ vaznija? Nasi nalazi
pokazuju da su manje obrazovani i niZe plaéeni radnici izloZeni veéim pritiscima na poslu,
iskazuju u vecoj mjeri naruseno psihicko zdravlje i trebaju biti ciljana populacija za psiho-
socijalne intervencije.
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Slika 3: Radna dobrobit i financijski status — koliko osoba lako podmiruje svoje financijske

obaveze
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6. Pozitivne organizacijske prakse su povezane s inovativnim radnim ponasanjem za-
poslenika

Inovativno radno ponasanje odnosi se na radno ponasanje zaposlenika koje ukljucuje svjesno
i namjerno uvodenje i primjenu ideja, procesa i proizvoda kojima se nastoji poboljsati do-
brobit pojedinaca, grupaiili cijelog drustva. Kao takvo, inovativno radno ponasanje klju¢no
je za opstanaki uspjeSno poslovanje organizacija u neizvjesnim i nepovoljnim ekonomskim
uvjetima.

Rezultati naseg istrazivanja pokazuju da su pojedine organizacijske prakse i strategije po-
zitivno povezane s inovativnim radnim ponasanjem zaposlenika. Konkretno, zaposlenici
koji procjenjuju da njihove organizacije: (1) ulazu u njihov profesionalni razvoj, (2) potic¢u
ih na sudjelovanje u donosenju odluka te (3) transparentno i pravovremeno komuniciraju
0 promjenama u organizaciji, ujedno procjenjuju da su vise inovativni u svom radu. Nasu-
prot tome, mjere koje su organizacije poduzele da bi svoje zaposlenike zastitile od zaraze
koronavirusom nisu povezane s inovativnim radnim ponasanjem.
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Kako ste kao umirovljenica/umirovljenik?

prof. dr. sc. Gordana Kuterovac Jagodic
gkuterovac@ffzg.hr

Premda je u opéem dijelu istraZivanja sudjelovalo 237 umirovljenika, posebni dio upitnika
namijenjenog isklju¢ivo osobama u miroviniispunilo je 116 osoba (49%). Kao i u ukupnom
uzorku, veéinu uzorka umirovljenika su cinile Zene (82%), pri cemu su prevladavale viso-
koobrazovane osobe (51%), potom osobe sa srednjoskolskim obrazovanjem (31%) i visom
Skolom (14,7%), dok je osoba s osnovnoskolskim obrazovanjem bilo najmanje (3,4%). Naj-
starija sudionica imala je 81 godinu. Osobe koje su sudjelovale u istraZzivanju procjenjuju
svoje tjelesno i psihicko zdravlje nesto boljim od zdravlja svojih vrsnjaka. Zbog specific-
nosti online nacina prikupljanja podataka, ovaj uzorak umirovljenika pristran je i opisuje
one starije osobe koje se znaju sluziti suvremenom tehnologijom ili su imale nekoga da im
pomogne pri ispunjavanju.

1. Umirovljenici se ne osjecaju posebno podloznijima COVID-19 zarazi od ljudi ostalih
generacija

Najvedi broj sudionica i sudionika umirovljenika smatra da su jednako podloZni bolesti
COVID-19 kao i osobe ostalih generacija (42%), dok se njih 16% uopce ne osjeca ranjivima
na tu bolest. Tek malo viSe od treéine umirovljenica i umirovljenika (37 %) smatra se ra-
generacija. Da bi se ba$ zbog svoje dobi mogli razboljeti jako se brinulo samo 7,5% umi-
rovljenika, malo se brinulo njih 68%, a 25% se nije brinulo da bi dob mogla biti razlogom
za razbolijevanje. Ako bi pak oboljeli od koronavirusa, da bi mogli umrijeti jako se brinulo
njih 16%, malo se brinulo njih 42%, dok se vecina njih nije brinula o tome (42%). Oko tre-
¢ine umirovljenika i umirovljenica (28%) strogo je izbjegavalo kontakte s drugim ¢lanovima
obitelji ve¢inu vremena, neko vrijeme njih 37%, 20% nije izbjegavalo kontakte s mladim
¢lanovima obitelji, dok se na ostale ovo pitanje nije odnosilo.
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Slika 1: Subjektivna procjena ranjivosti na bolest virusa COVID-19 umirovljenica i umirov-
ljenika u usporedbi s drugim generacijama
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= Ne osjecam se ranjivom/im = Osjecam se otpornijom/im

2. Umirovljenici najvise strepe od ekonomskih posljedica pandemije

Umirovljenicke brige vezane uz COVID-19 pandemiju ispitali smo na ljestvici od 3 stupnja:
1 - ne brine me, 2 - brine me malo i 3 - brine me jako. Rezultati pokazuju da se ¢ak 82%
umirovljenika brine da ¢e pandemija loSe utjecati na kvalitetu njihova Zivota (njih 28% to
brine jako, a njih 54% to brine malo). Da bi isplata mirovine mogla biti ugrozena takoder
brine vecinu njih (69%) i to jako 27% umirovljenika, a malo njih 42%. Na trecem mjestu je
briga za pogorsanje drugih zdravstvenih stanja i bolesti zbog nedostupnosti zdravstvene
skrbi tijekom pandemije i to je brinulo 60% umirovljenika (14% jako, 45% malo). Nemo-
gucénost ili oteZzanost nabave zastitnih sredstava je brinulo njih 45% (14% njih jako, 31%
malo). Najmanje se njih brinulo da bi se moglo zaraziti zbog kontakata s drugim ¢lano-
vima obitelji (46% ukupno, od toga 6% jako, 40% malo).
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Slika 2: Zastupljenost briga vezanih uz COVID-19 epidemiju kod umirovljenica i umirovlje-
nika
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3. Odnos prema umirovljenicima u zajednici: viSe prigovora manje pomoci

Samo je 10% umirovljenika izjavilo da su dozivjeli prigovor ili osudu nepoznatih ljudi u
trgovinama, ljekarnama, parkovima i sl. jer su kao starije osobe u vrijeme preporucene
izolacije isli van, dok je ¢ak njih 30% doZivjelo prigovore i osudivanje vlastitih ¢lanova obi-
telji. Bez kontakta s bilo kime proveli su 1 do 10 dana, no najcesce svega 1 dan. Pomo¢
od ¢lanova lokalne zajednice, susjeda i sl. dobilo je 14% sudionika umirovljenikaito 1 -3
puta njih 9%, a vise od triput njih 5%.

4. Umirovljenici procjenjuju da se tijekom pandemije o njima najbolje skrbila obitelj,
a najmanje dobro drzava

Sudionici su kvalitetu skrbi o njima tijekom COVID-19 pandemije procjenjivali na ljestvici
od 1 - izrazito loSe do 5 - odli¢no. Kvaliteta skrbi silazno slabi od obitelji do drzave, u ras-
ponu od dobre do blizu odli¢ne, a sve su razlike izmedu pojedinih parova procjena statis-
ticki znacajne. Kao sto je i bilo o¢ekivano, najvisu ocjenu dobili su ¢lanovi obitelji (M=4,29),
potom organizacije poput Crvenog kriza, Caritasa, udruga navijaca i sl. (M=3,90), potom
lokalna zajednica (susjedi, lokalne udruge, grad, mjesto, lokalni krizni stozeri, M=3,23),
te konacno drzava (M=3,04). Nadalje, briga drzave za umirovljenike neovisno o pande-
miji procijenjena je losijom (M=2,67), a mogucnost participacije umirovljenika u odlukama
koje se ti¢u njih samih jos loSijom (M=2,10), a sudjelovanje u odlukama koje se ticu cijele
drzave najslabijom (M=1,98) tj. loSom ocjenom.
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Slika 3: Procjena kvalitete skrbi za umirovljenike i starije osobe tijekom pandemije bolesti
COVID-19 razli¢itih dijelova drustva
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5. Kod umirovljenika je najizraZenija anksioznost, a podjednako depresivnost i doZivljaj
stresa

U prosjeku su nasi sudionici, umirovljenice i umirovljenici, dozivjeli 5 stresnih dogadaja
vezanih uz pandemiju COVID-19, a maksimalan broj stresora koje je dozivjela jedna osoba
bio je 11 od ispitanih 20 dogadaja.

Uobicajenu razinu tjeskobe ili anksioznosti osje¢a 35% umirovljenika iz naseg istraZivanja,
blago povisenu anksioznost njih 20%, dok njih 45% izvjeStava o simptomima koji upucuju
na umjerenu do ekstremno jaku anksioznost.

O normalnoj razini depresivnosti izvjeStava 42% sudionika, blago povisenoj depresivnosti
njih 23%, a 35% izvjestava o simptomima umjerene do ekstremno jake depresivnosti.
Razina stresa normalna je kod 63% umirovljenika, a ostalih 36% izvjeStava o blago do umje-
reno povisenoj razini stresa.

Svi ovi aspekti pogorsanog psihickog zdravlja (depresivnost, anksioznost i doZivljaj stresa)
izraZeniji su kod umirovljenica i umirovljenika koji su izrazili ve€u zabrinutost u vezi s COVID-
19 pandemijom i izvijestili o ve¢em broju doZivljenih stresnih dogadaja.

Usporedba onih koji imaju iznad- i ispodprosjec¢nu razinu zabrinutosti zbog COVID-19 pan-
demije pokazuje znacajne razlike u psihickom zdravlju, ali je teSko govoriti o uzro¢no po-
sljedi¢nim odnosima jer je moguce da su pocetna depresivnost i anksioznost utjecale na
povecane brige u pandemiji ili pak da je pandemija povecala postoje¢u depresivnost, an-
ksioznost i dozivljaj stresa. Na slici su prikazane kategorije razina depresivnih simptoma
u dvije podskupine umirovljenica i umirovljenika: kod onih koji su iskazali ispodprosjecnu
razinu briga u vezi s COVID-19 i onih koji su pokazali iznadprosje¢nu razinu briga zbog
COVID-19.
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Slika 4: Kategorije jacine depresivnih simptoma kod umirovljenica i umirovljenika s ma-
njim i veéim intenzitetom briga vezanih uz COVID-19 pandemiju
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6. Vise od polovice umirovljenika je bilo povrijedeno medijskim izvjeStavanjem o stari-
jima i COVID-19 pandemiji

Na pitanje o tome koliko puta su u medijima (TV, novine, radio, internet) Culi ili procitali
nesto o starijim osobama i COVID-19 pandemiji Sto ih je povrijedilo, razljutilo ili rastuzilo,
61% umirovljenika je odgovorilo da su to Culio viSe nego jedanput, no kad ih se pita ko-
liko puta to¢no, najvedi broj njih (21%) odgovara 1 do 2 puta, ali ¢ak njih 17% izjavljuje
da su to Culi svakodnevno. Trideset posto umirovljenika je smetalo Sto se stariji istiCu kao
razlog posebnih mjera zastite, Sto se prilikom izvjestavanja o oboljelima i umrlima istice
njihova starija dob, kao i postojanje komorbiditeta, a naglasavanje ranjivosti starijih osoba
smetalo je 25% umirovljenica i umirovljenika.

Slika 5: Koliko puta ste u medijima Culi ili procitali nesto o starijim osobama i COVID-19
pandemiji Sto Vas je povrijedilo, razljutilo ili rastuzilo?

FFZG, COVIDOVIM 13 I

® Osjecam se ranjivijom/im Osjec¢am se jednako ranjivom/im

= Ne osjecam se ranjivom/im = Osje¢am se otpornijom/im
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Zakljucci i preporuke

Spoznaje vazne za skrb o psihickom zdravlju gradana u eventualnim buducim situacijama
pandemije

e Pandemija nije samo bioloski rizik za tjelesno zdravlje vec i za psihicko zdravlje zna-
Cajnog dijela stanovnistva, ¢ak i kada nije oboljelo od zarazne bolesti.

e U strucna savjetodavna i operativna tijela koja upravljaju pandemijom potrebno je
ukljuciti i psihologe

e Upute o mjerama ponasanja u kriznoj situaciji izazvanoj pandemijom, kako one od
sluzbenih tijela tako i medijske, trebaju ukljucivati i preporuke o brizi za psihicko
zdravlje, kako vlastito tako i bliskih osoba

e Psiholoska podrska tijekom pandemije treba biti dostupna svim gradanima putem
telefonaiili/i interneta, a gdje je mogude i unutar sustava poput skolskog, zdravstve-
nog ili unutar radnih organizacija

e Osobe koje vec¢ od ranije imaju naruseno psihicko zdravlje traze pojacanu skrb ti-
jekom pandemije i potrebno je osigurati da se savjetodavni ili psihoterapijski rad s
njima ne prekida ili im organizirati posebnu podrsku.

e Potrebno je omoguditi i kontinuiranu medicinsku skrb osobama narusenog tjeles-
nog zdravlja kako se ne bi dodatno poveéao njihov stres i zabrinutost

e Medijski prikaz Zrtava iz ranjivih skupina mora biti pazljivo balansiran kako ne bi
nanio dodatnu psihicku Stetu

¢ Roditeljstvo je u situacijama krize teze nego u redovitim situacijama pa roditelji male
i Skolske djece trebaju dodatnu obiteljsku, ali i stru¢nu podrsku

e Poslodavci trebaju imati razumijevanje za djelatnike koji rade od kuce, uvaziti nji-
hove uvjete Zivota i voditi racuna o radnom vremenu i koli¢ini radnih sati, a roditelje
male ili Skolske djece rasteretiti i omoguditi im potrebnu prilagodbu radnih zadataka
i vremena njihovog obavljanja

e Nastavu na daljinu ucenici doZivljavaju to tezom Sto su mladi i nesamostalniji u re-
gulaciji u€enja te je o tome potrebno voditi racuna u kreiranju nastavnih sadrzaja i
zadataka.

e Narusena rutina svakodnevnih aktivnosti izaziva stres i stavlja dodatni pritisak na
nase psihicke resurse pa je vazno osiguravanje dozivljaja rutine i ravnoteZe u nasem
svakodnevnom Zivotu.
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e U stresnoj situaciji najviSe nam pomaZze podrska nasih partnera i ¢lanova obitelji,
stoga treba omoguditi da bliske osobe budu zajedno tijekom pandemije

e Djeci i mladima posebno je potrebno osigurati aktivnosti druzenja s vrSnjacima jer
je to njihova razvojna potreba koja se pokazala posebno ugrozenom.
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