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1. Uvod

Tema moga diplomskoga rada je Informacijsko-komunikacijska tehnologija u nastavi. Na
pocetku ¢emo obuhvatiti povijesni pregled razvoja informacijsko-komunikacijske tehnologije
kako bismo vidjeli na koje nacine su ljudi komunicirali kako bi razmijenili odredene informacije.
Kroz pregled povijesnoga razvoja, do¢i ¢emo 1 do samoga pojma informacijsko-komunikacijske
tehnologije. Danasnji zivot nezamisliv je bez tehnologije uz pomo¢ koje prenosimo razlicite

informacije. Takav nacin prenoSenja informacija uvelike je olaksao Zivot ljudi.

Ono $to zovemo informacijsko-komunikacijskim tehnologijama, ili IKT-om, prisutne su u
svijetu brzih 1 naglih promjena u svim sferama Zivota pa tako 1 sustavu odgoja i obrazovanja. S
obzirom na to da je posve¢en odgoju i obrazovanju najmladih ¢lanova druStva, potrebno je
uvijek iznova analizirati i vrednovati tijek tehnoloskih promjena. O temi upotrebi informacijsko-
komunikacijske tehnologije uvijek se moze reci i zakljuciti neSto novo pa je zanimljivo popratiti

1 promjene koje se dogadaju u tome smislu.

Informacijsko-komunikacijske tehnologije potrebne su u nastavi uciteljima i ucenicima tim
vise $to racunalno nepismena osoba ne moze aktivno sudjelovati u modernom drustvu, a njezin
je krug djelovanja poprili¢no suzen. Takvo drustvo zahtjeva obrazovan kadar koji ¢e kroz sustav
odgoja i obrazovanja digitalno opismeniti ucenike. Dana$nja djeca rastu uz digitalne tehnologije
i lako ih svladavaju, ali to ne znaci da se znaju na pravi nacin i sigurno koristiti njima. Upravo
zbog toga se javila potreba uvrStavanja Uporabe informacijske i komunikacijske tehnologije kao
medupredmetne teme prisutnu u svim nastavnim predmetima. Medupredmetna tema
podrazumijeva kurikulum kako bi svim uciteljima bilo jasno Sto u¢enik moze i $to se od njega

o¢ekuje u odredenoj razvojnoj fazi prema kojoj su ishodi podijeljeni u cikluse i domene.

U svrhu pisanja ovoga diplomskog rada ograni¢it ¢emo se na sljedece informacijsko-
komunikacijske tehnologije u nastavi: e-Dnevnik, e-Maticu, prezentacije, tablete i platforme za
nastavu na daljinu. U tom smislu ¢emo provesti anketu Koristenje informacijsko-komunikacijske
tehnologije u nastavi koju ¢emo provesti medu uciteljima Osnovne Skole Alojzija Stepinca kako
bismo saznali informacije i1 njihove stavove o koriStenju informacijsko-komunikacijske

tehnologije u nastavi.



2. Kratki povijesni pregled i definiranje informacijsko-

komunikacijske tehnologije
Komunikacijske tehnologije mozemo promatrati od samih zacetaka i naracije, slikanja,

pisanje pa sve do tiskanja, radija, filma, televizije 1 interneta. Njezin zacetak moZemo promatrati
od izuma telegrafa, telefona, filma, radija i televizije koji su ucinili veliku prekretnicu u nacinu

komuniciranja medu ljudima (Afri¢, 2014, str. 5).

“Prema natuknici Hrvatske enciklopedije (2021), razvojem sposobnosti govora, koji je
bitno povecao moguénost prijenosa informacija i time potaknuo razvoj misSljenja, Covjek je
ucinio odlucujuéi korak u svojoj evoluciji. Izumi slikovnoga pisma i tehnike zapisivanja znakova
koje su rabili Sumerani i Egipéani oko 3500. pr. Kr. obiljezavaju nastanak uljudbe (civilizacije).
Pismom je omoguceno djelotvorno komuniciranje na daljinu 1 ouvanje poruka. Fenicki izum
abecede, oko 1500. pr. Kr., te potom sve ¢es$¢i komunikacijski izumi ubrzali su razvoj ljudskoga
drustva. Do XX. st. izredali su se najznacajniji izumi — pergament (170. pr. Kr.), papir (105.
god., u Kini), tisak drvorezom (350. god., u Kini), tisak pokretnim slovima (1450. god. u Kini 1
1454., J. Gutenberg, u Njemackoj), opticki brzojav (1793), elektricni brzojav (1831), telefon
(1876) 1 fonograf (1877), a u XX. st. najprije izumi radija (1901) i televizije (1925), a zatim
golem broj izuma i inovacija na podru¢jima satelitskoga komuniciranja (1962. lansiran je prvi
aktivni komunikacijski satelit) i racunalno posredovanoga komuniciranja sve do 1989., kada su
Tim Berners-Lee 1 Robert Cailliau lansirali prototip hipertekstovnoga sustava, koji je danas
Sirom svijeta poznat kao World Wide Web (WWW). Takoder, Hrvatska enciklopedija
informacijsko-komunikacijsku tehnologiju (2021) definira i kao “djelatnost i oprema koja Cini
tehni¢ku osnovu za sustavno prikupljanje, pohranjivanje, obradbu, Sirenje i razmjenu informacija

razli¢ita oblika, tj. znakova, teksta, zvuka 1 slike.”

Ivana Smilj¢i¢, Ivan Livaja i Jerko Acalin (2017) definiraju i objasnjavaju vezu izmedu
informacijske i komunikacijske tehnologije te navode da je “informacijska tehnologija (IT)
tehnologija koja koristi racunala za prikupljanje, obradu, pohranu, zastitu i1 prijenos informacija.
Terminu IT pridruzene su komunikacijske tehnologije jer je danas rad s raCunalom nezamisliv,
ako ono nije povezano u mrezu, tako da se govori o informacijskoj i komunikacijskoj tehnologiji

(engl. Information and Communications Technology — ICT).”



Danas je informacijsko-komunikacijska tehnologija prisutna u svim sferama ljudskoga
djelovanja. Takve tehnologije nisu uvijek nuzno pozitivne, nego mogu sa sobom nositi i
negativne promjene. Danas se tehnologije mijenjaju velikom brzinom, a time se mijenja i njihova
primjena u razli¢itim drusStvenim sferama (Afri¢, 2014). “U danasnje vrijeme biti racunalno
nepismena osoba znaci biti osoba koja nije u moguénosti sudjelovati u modernom drustvu”

(Smilj¢i¢, Livaja i Acalin, 2017, str. 158).

3. Informacijsko-komunikacijska tehnologija u nastavi
Informacijsko-komunikacijska tehnologija je, kako je ve¢ refeno, prisutna u svim

drustvenim sferama i utjece na nase Zivote time Sto obavljanje bilo kakvog posla danas zahtijeva
poznavanje svrhe i nacina rukovanja takvim tehnologijama. Tako je i u nastavi. Uc¢itelji, ali i
ucenici, svakodnevno se sluze razli¢itim takvim tehnologijama §to predstavlja ne dodatno, veé
osnovno znanje neophodno za obavljanje poslova u nastavi. Medu takvim tehnologijama
mozemo istaknuti internet kao neizostavan dio uciteljske svakodnevice. Vazno je istaknuti da
bilo kakav oblik tehnologija ne predstavlja samo po sebi vaznost bez objasnjenja koju je
namijenjeno 1 zasSto (Lasi¢-Lazi¢, 2014, str. 3). Suvremeno se drustvo jo§ naziva i druStvom
kaosa, nesigurnosti i brzih promjena, a obrazovanje takvom druStvu predstavlja prioritet. Znanje
1 informacije popracene inovacijama su osim kapitala i prirodnih bogatstava primarni ekonomski
izvori. Trenutno se u svijetu dogadaju globalne promjene, a da bismo mogli opstati, potrebno
nam je obrazovanje (Lipljin 1 sur., 2003., str. 220). “Jedna od njih, koja je ujedno i1 najsnaznija,
jest Internet koji se ve¢ dokazao kao izuzetno sredstvo u obrazovanju i znanosti” (Smilj¢ic,

Livaja i Acalin, 2017, str. 160).

“Jadranka Lasi¢-Lazi¢ u predgovoru zbornika radova Informacijska tehnologija u
obrazovanju (2014) navodi da je tehnoloSka naprava samo sredstvo za stjecanje znanja kao $to je
stolje¢ima bila knjiga. Ona se moze zamijeniti vjeStinama informacijske pismenosti. Ista se
obavijest moze dobiti i bez posjedovanja skupe tehnoloske naprave. Informacijsko-
komunikacijska tehnologija nudi sredstva koja podupiru viSeosjetilno u¢enje pomocu voda, sluha
1 dodira, u skoroj buduénosti vjerojatno i njuha 1 okusa. Sva su ta osjetila provodnici podataka do
sredi$njeg sustava za njihovu obradu — mozga. U njemu se odvija glavni posao ucenja: pamcenje

i povezivanje gradiva. Svatko je sposoban za ucenje cijeloga zivota, tvrde suvremena neuroloska



istrazivanja.” Takav navod potvrduje potrebnost informacijsko-komunikacijske tehnologije u

nastavi 1 njegovog ucenja samih ucitelja, ali 1 u¢enika koji se njima sluZze.

Vjekoslav Afri¢ iz socioloske perspektive progovara o tehnologijama obrazovanja i
njihovim drusStvenim utjecajima. Isti¢e kako se promjenom tehnologije mijenjalo i cjelokupno
drustvo, a time i obrazovanje u kojem su se svakim napretkom mijenjali obrazovni ciljevi i
organizacija. Konceptualni prostori su prostori uc¢enja, a veza izmedu njih i u¢enika mijenjala se
promjenom medija kroz koji su posredovani. Informacijsko-komunikacijskom tehnologijom

omogucuje se interakcija s obrazovnim materijalima (Afri¢, 2014, str. 5).

O utjecaju informacijsko-komunikacijske tehnologije na zivot i rad ¢ovjeka te njihovom
utjecaju na obrazovni sustav moze se puno toga re¢i. Vazno je istaknuti da ucenici danas
odrastaju uz razli¢ite tehnologije koje su im dostupne pa je takav nacin ucenja njima vrlo
zanimljiv 1 motiviraju¢ (Smilj¢i¢, Livaja i Acalin, 2017, str. 160). Autori spominju i isticu
pojmove e-ucenja i cjelozivotnog ucenja 1 tvrde da (2017) “organizacija svijeta pomice se s
vertikalne — komande i kontrole, na horizontalnu - povezivanje i suradnja. Sve to ima velik

utjecaj na obrazovanje.

Revolucionarne promjene u obrazovanju ne donose samo nove tehnologije ve¢ i nove
oblike, kao §to su e-ucenje 1 cjelozivotno ucenje.” “Lipljin 1 suradnici (2003) isti¢u da u tzv.
tranzicijskim, siromasnim zemljama obrazovanje je ve¢inom jo§ tradicionalno: predavanja ex
cathedra, vjezbe, testovi, ispitivanje — sve se to odvija u velikim grupama, na istom mjestu
(razred, predavaonica) 1 ovisi o maksimalnom zalaganju nastavnika i1 ucenika. To se ne smije
nastaviti. U projektu suvremenog obrazovanja ne smije se ‘skrivati’ tradicionalni model.” U
suvremenom modelu ucenja koji treba ukljucivati metode u€enja na daljinu u srediSte pozornosti
stavlja ucenika sa svojim sposobnostima i sklonostima, a nastavnik ¢e sve vise paznje posvetiti

usmjeravanjem i vodenjem ucenika, a manje poucavanjem (Lipljin 1 sur., 2003, str. 220-221).

3.1. Medupredmetne teme
Veliki projekt Skola za Zivot ili kurikularna reforma usmjerena je prema kompetencijama

21. stolje¢a koje su ucenicima u danasnjem svijetu potrebne. Takve se teme provlace kroz

cjelokupnu odgojno-obrazovnu vertikalu. “Medupredmetne teme ostvaruju se medusobnim



povezivanjem odgojno-obrazovnih podru¢ja i nastavih tema svih nastavnih predmeta. Europski
referentni okvir navodi da kompetencije usvojene tijekom obveznog obrazovanja nisu vezane za
odredeni predmet ve¢ se odnose se na Sire medupredmetne ciljeve i1 predstavljaju poveznicu od

poucavanja prema cjelozivotnom ucenju” (Medupredmetne teme, 2021).

Izdvojeno je ukupno sedam medupredmetnih tema koje se isprepliu i ostvaruju kroz

programe svih nastavnih predmeta, a to su:

[a—

“Osobni i socijalni razvoj
Uciti kako uciti

Gradanski odgoj 1 obrazovanje
Zdravlje

Poduzetnistvo

Uporaba komunikacijske i informacijske tehnologije

S T R e

Odrzivi razvoj” (Medupredmetne teme, 2021).

Medupredmetne teme su odredene kurikulumima te su zakonski regulirane. Ti
kurikulumi su razradeni prema zajednickim smjernicama, a svaki od sedam kurikuluma
medupredmetnih tema organiziran je po odgojno-obrazovnim ciklusima i domenama. Unutar
njih su navedena odgojno-obrazovna ocekivanja. Ona se pak ostvaruju kroz navodenje potrebnih
znanja, vjeStina i stavova. Svakako su navedeni klju¢ni sadrzaji i preporuke za njihovo
ostvarivanje. U planiraju ostvarivanja medupredmetnih tema sudjeluju svi ucitelji i strucni
suradnici. Takva se o€ekivanja mogu ostvariti razli¢itim metodama i oblicima rada u pojedinim
predmetima ili u obliku Skolskih projekata. Od krucijalnog znacaja je suradni¢ko planiranje i
ostvarivanje ocekivanja. Takvo ostvarivanje ocekivanja je na snazi od Skolske godine

2019./2020. u svim razredima osnovnih i srednjih Skola (Medupredmetne teme, 2021).

3.2. Medupredmetna tema Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije
“Na sluzbenoj stranici projekta Skole za Zivot (2021) i medupredmetnih tema navodi se

da je Uporaba informacijske 1 komunikacijske tehnologije kao jedna od sedam medupredmetnih
tema ona koja obuhvaca ucinkovito, primjereno, pravodobno, odgovorno i stvaralacko sluzenje

informacijskom i komunikacijskom tehnologijom u svim predmetima, podrucjima i na svim



razinama obrazovanja.” Unutar navedene medupredmetne teme medusobno su povezane Cetiri
domene koje djeci omogucuju kvalitetnu 1 potpunu digitalnu pismenost koje su prikazane na

slici.

Komunikacija

i suradnja u
digitalnome
okruzju
IstraZivanje i
kriticko Stvaralastvo i
vrednovanje inovativnost
u digitalnome % u digitalnome
okruzju Funkcionalna okruzju
i odgovorna
uporaba
IKT-a

Slika 1. Struktura medupredmetne teme Uporaba informacijske i komunikacijske

tehnologije (Skola za Zivot, 2021)

Medupredmetna tema Uporaba informacijske 1 komunikacijske tehnologije regulirana je
zakonom kroz Odluku o donoSenju kurikuluma za medupredmetnu temu Uporaba informacijske i
komunikacijske tehnologije za osnovne i srednje Skole u Republici Hrvatskoj. “U Odluci (2021)
stoji da je poucavanje i ucCenje potpomognuto racunalima i1 drugim digitalnim uredajima,
smjesteno u stvarnim, ali i virtualnim ucionicama i raCunalnim oblacima, uvelike doprinosi
razvijanju digitalne, informacijske, racunalne i medijske pismenosti djece 1 mladih. Stoga
Skolsko okruzje svima, bez obzira na sredinu iz koje dolaze, treba omoguditi jednako i
ravnopravno sluzenje suvremenom tehnologijom.” Iz navedenog opisa teme zakljuujemo da je

ovladavanje digitalnim kompetencijama u danasnje vrijeme neophodno, ne samo za ucenike, vec
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1 za ucitelje osnovne i srednje Skole koji 1 sami moraju ovladati navedenim kompetencijama kako
bi na taj nain poucavali ucenike. Drzava bi trebala na temelju Odluke osigurati svim $kolama
opremu koja je nuzna pri ostvarivanju ishoda. Ova bi tema trebala pomo¢i svim uciteljima pri
realizaciji ve¢ postojecih programa u predmetima, a kroz nju je moguce ostvariti i vrednovati

proces poucavanja.

“Temom se jaCaju znanja, vjestine i stavovi djece i mladih kako bi bili spremni za ucenje,
rad 1 zivot u suvremenome okruzju ¢iji je tehnologija sastavni dio” (2021). Takoder, u Odluci
(2021) stoji da su “odgojno-obrazovna ocekivanja u kurikulumu medupredmetne teme definiraju

se za svako organizacijsko podrucje na razini ciklusa.”

Ciklusi su oznaceni broj¢anom oznakom od 1 do 5. 1. ciklus obuhvaca 1. i 2. razred
osnovne Skole, 2. ciklus obuhvaca 3., 4. 1 5. razred osnovne Skole, 3. ciklus 6., 7. i1 8. razred
osnovne Skole, 4. ciklus obuhvaca 1. i 2. razred CetverogodiSnjega i 1. razred trogodiSnjega
srednjoskolskog obrazovanja. VisSi razredi osnovne Skole obuhvacaju manjim dijelom 2. 1
cjelokupnim 3. ciklusom. Ciklusi su tablicno prikazani, zasebno 2. i 3. ciklus. Tablice prikazuju
spomenute Cetiri domene koje obuhvacaju odgojno-obrazovna ocekivanja, znanje, vjestine,

stavovi i preporuku za ostvarivanje ocekivanja.

U 2. ciklusu, koji obuhvaca 3., 4. 1 5. razred osnovne Skole, uc¢enik uz pomoc¢ ucitelja
odabire digitalnu tehnologiju, te se sigurno i odgovorno odnosi prema istome. Naglasak je na
uciteljevu pomo¢ pri svladavanju sadrzaja ucenja. Takoder, upoznaje se i postaje svjestan Stetnih
posljedica koriStenja digitalne tehnologije na zdravlje covjeka. Medupredmetna tema trebala bi
se ostvariti u svim predmetima, a takoder i u projektnim, izvanucionickim 1 izvannastavnim

aktivnostima.

Za realizaciju je potrebna opremljenost Skole uredajima koji omogucuju realizaciju, a to
najceSce podrazumijeva realizaciju u prostoru informaticke ucionice ili Skolske knjiznice pa ce
uredajima za snimanje slike, zvuka i videa. Ucenje treba biti zabavno pa ¢e digitalna tehnologija
u tom smislu izvrsno posluziti. Kvalitetno koriStenje digitalne tehnologije podrazumijeva sigurno
1 odgovorno koriStenje te zastitu raCunala 1 osobnih podataka. Da bi se to ostvarilo, potrebno je
ucenike upoznati i osvijestiti o svim potencijalnim zamkama i opasnostima na internetu.

Digitalno okruzenje ima vlastita pravila odgovornog ponasanja i njih se treba pridrzavati.
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Kada se informacije dijele na internetu, one imaju puno veéi odjek, nego Sto ucenici
pretpostavljaju. Sluzenje digitalnom tehnologijom znaci biti ne samo u informacijskom, ve¢ i u
komunikacijskom okruzenju. Koristenje znac¢i komunikaciju koja znaci postivanje odredenih
pravila pa se ucenici uz uciteljevu pomo¢ susrecu i s time komuniciraju¢i s poznatim osobama u
sigurnom digitalnom okruzenju. Ucenici bi u takvoj komunikaciji trebali njegovati pristojnu
komunikaciju i sluZenje standardnim hrvatskim jezikom §to je posebno naglaSeno i ocekivano u

nastavi Hrvatskoga jezika, ali i drugim predmetima.

Ucenik treba mo¢i provesti istraZzivanje na odredenu temu sluze¢i se informacijama pa
treba razvijati 1 kriticki stav prema informacijama na temelju njihove relevantnosti.
Prepoznavanje pouzdanih informacija dio je procesa ucenja koje se kod ucenika treba razvijati i
poticati. Ucenici bi trebali razvijati kreativnost koja ima jako puno prostora u ovoj
medupredmetnoj temi. Trebali bi se trebali na kreativan nacin izrazavati i rjeSavati probleme. U
3. ciklusu, koji obuhvaca 6., 7. i 8. razred osnovne skole, naglasak je na uenikovu samostalnost
u odabiru i koriStenju suvremene tehnologije te vlastitom oblikovanju sigurnog digitalnog
okruZenja uz sposobnost analiziranja utjecaja digitalne tehnologije na zdravlje ¢ovjeka. Ucenik
bi u ovom ciklusu trebao ve¢ imati razvijenu svijest i znanje o pravovremenom i ispravnom
postupanju u odredenim situacijama nailaze¢i na informacije, npr. odbacivanje bilo kakvih
oblika govora mrznje i nasilja, prepoznavanje, trazenje savjeta i pomoci u situaciji u kojoj se ne
osjeca ugodno 1 nije siguran na koji nacin reagirati kako bi se sacuvala sigurnost, primjenjivanje

iskustva pri rjeSavanju problema te pomaganje drugima kako bi rijesili problem itd.

Vrijedno je istaknuti projekt Pet za net, sufinanciranom od strane Europskog socijalnog

fonda 2014., dostupno na mrezZnoj stranici https://petzanet.ucitelji.hr/ koji u€enicima, uciteljima 1

roditeljima nudi broSure s vrijednim informacijama podijeljenih prema razredima (1.1 2., 3.14.,
5.16.te 7.1 8. razred). “Projekt (2021) nudi vise od 800 razlicitih obrazovnih sadrzaja izradili su
ucitelji iz pet osnovnih Skola u Hrvatskoj za Skolski kurikulum o sigurnom koriStenju interneta u
projektu ‘Sigurnost djece na internetu’. Udzbenici 1 e-udzbenici u virtualnoj ucionici, prirucnici
za ucitelje 1 roditelje te raznovrsna multimedija kao $to su kvizovi, animirane price, racunalne
igre 1 videozapisi besplatno su dostupni osnovnim S$kolama na mreZznoj stranici projekta i

YouTube kanalu.”
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Cilj kurikuluma je unaprijediti digitalne kompetencije djece i poticati ih da preuzmu
odgovornost za vlastitu sigurnost s naglaskom na osnazivanju i isticanju odgovornog ponasanja i
digitalnog gradanstva te opcéenito povecati znanje i1 razumijevanje problema u podruc¢ju
sigurnosti djece na internetu.” U 3. ciklusu ucenik se moze kreativno izraziti, snimiti pokus ili
neke dozivljaje s terenske nastave te ih objaviti na mreZznim stranicama Skole, izraditi digitalni
Skolski list u nekom jednostavnijem programu, koristiti proracunske tablice, umne mape,
konceptne prikaze, filmove, mrezne stranice ili programe za suradnju i komunikaciju za
kreativno rjeSavanje jednostavnijih problema, izraditi e-knjige, e-postere, animirane ili pokretne
prezentacije, glazbene kompozicije, fotografiranje u prirodi, izrada portfolija ili videa
vremenskoga tijeka. Doista je Sirok spektar znanja koje ucenici trebaju razvijati uz pomoc¢
ucitelja. Takoder, ucenici bi trebali na kraju osnovnoskolskog obrazovanja biti upoznati sa

zaStitom vlasniStva, vrstama autorskih prava 1 postivanjem autorstva kroz citiranje izvora.

3.3. E-Dnevnik
E-Dnevnik aplikacija je koja ravnateljima, razrednicima, nastavnicima i ostalim

djelatnicima Skole omogucuje sadrZajan pregled bitnih podataka ucenika. Ravnateljima nudi uvid
u sve razredne odjele u skoli, razrednicima u pojedini razred, a predmetnim nastavnicima u
predmet 1 razredu u kojem predaju. Ono §to je nekada bila razredna knjiga pojedinoga razreda u
papirnatom obliku, sada je zamijenio ovaj u elektronickom obliku kako bi olakSao koriStenje 1

povecao sigurnost u smislu zastite podataka o ucenicima.

Nastavnici se u aplikaciju prijavljuju uz pomo¢ tokena i AAI@EduHr korisnickoga
racuna koji dobivaju od administratora imenika S§to uvelike smanjuje rizik od neovlastene
uporabe aplikacije 1 podataka (e-Dnevnik za Skole, 2021a). Aplikacija sluzi za vodenje razredne
knjige Sto obuhvaca imenik, dnevnik rada, pregled rada i zapisnike. Ona je svojim korisnicima

omogucila razvoj informacijsko-komunikacijske tehnologije.

E-Dnevnik je pilot projekt koji je zapocet pocetkom Skolske godine 2011./2012. Projekt
je uveden u tri srednje Skole: XV. gimnazija u Zagrebu, Gimnazija Pozega 1 Medicinska Skola
Ante Kuzmani¢a u Zadru. Sudjelovalo je 80-ak nastavnika i 300 ucenika. Nastavnici su u
aplikaciju upisivali nastavne sate, izostanke 1 ocjene prvo polugodiSte nakon Cega je provedena

CARNetova anketa o zadovoljstvu koriStenjem aplikacije kroz koju je bilo vidljivo veliko
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zadovoljstvo koristenjem aplikacije. Anketom je utvrdeno da ¢ak 80 % nastavnika smatra da je
koriStenje aplikacije unaprijedilo vodenje sluzbene razredne evidencije, ali i da je veza bila

stabilna $to je omogucéilo nesmetano koristenje.

U $kolskoj godini 2012./2013. ukljuceno je 32 Skole, zajedno sa Skolama koje su
sudjelovale u testiranju aplikacije, zamjenjuju papirnati imenik e-Dnevnikom. 12 ih je koristilo
tablete, a 7 ih je kombiniralo tablete i racunala dok je 13 koristilo isklju¢ivo stolna racunala.
Prednost je i to Sto je e-Dnevnik povezan s e-Maticom, tj. informacijskim sustavom za
upravljanje podacima djelatnika i ucenika osnovnog i srednjeg Skolstva §to je dodatno olaksalo
vodenje pedagoske dokumentacije. U Skolskoj godini 2013./2014. prijavilo se dodatnih 168 skola
Sto je ¢inilo ukupno 200 Skola koja. Kako bi se dodatno olakSalo koriStenje aplikacije, osmisljen
je 1 mToken koji omogucuje besplatno koriStenje aplikacije za pametne telefone na Androidu 1
10s-u. Javile su se 1 tendencije za uvodenje bezicne mreZe u Skole kao i1 za nabavku tableta za
koje je dogovorena niza cijena. U Skolskoj godini 2014./2015. ukljuceno je ukupno 380 Skola.
Organizirane su edukacije, pisane i video upute i teCajevi. PoboljSani su i tehnicki preduvjeti za
uvodenje. Skolske godine 2015./2016. uklju¢eno je 554 $kole, a omoguéeno je i uvodenje za
Skole koje nastavu izvode na jezicima nacionalnih manjina te za glazbene Skole. U Skolskoj
godini 2016./2017. Uklju€eno je 256 novih S§to je ¢inilo ukupno 810 skola. Omogucena je 1
evidencija za $kole koje izvode nastavu prema programu IB. Skolske godine 2017./2018. kada je

bilo ukljuceno vise od 1000 skola.

Tehnicki preduvjeti koje su skole morale ispunjavati su: strukturno kablirana LAN mreza
u Skoli, racunala spojena na internet putem hrvatskoga adresnoga prostora, bezicna mreza
ukoliko Skola Zeli koristiti tablete za pristup e-Dnevniku, token za sve djelatnike koji koriste

aplikaciju 1 stru¢na osoba zaduZena za odrzavanje racunala i lokalne mreze (e-Dnevnik, 2021).

E-Dnevnik sastoji se od aplikacije za nastavnike, ucenike i roditelje. Ucitelji se
prijavljuju uz pomo¢ tokena u kojem upisSu lozinku te njome dobiju jednokratnu zaporku i
AAI@EduHr korisnickoga racuna. Ucenici se prijavljuju uz pomo¢ korisni¢koga imena i
lozinke, a roditelji uz pomo¢ sustava e-Gradani. Ucenicima i roditeljima vidljive su: ocjene,

izostanci, osobni podatci, biljeSke razrednika, lektira i raspored pisanih zadaca.

Na poboljsanju funkcionalnosti aplikacije radi se na zahtjev Skola te je cilj unaprjedivanje

rada. Neke od prednosti koriStenja aplikacije su: smanjena mogucénost neovlastenog unosa
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podataka, onemoguceno uniStavanje podataka, brza, jednostavna i pouzdana izrada raznih
izvjeStaja, obavjeStavanje roditelja o izostancima ucenika, smanjenje administrativnih poslova,

istovremeni pristup viSe nastavnika istoj razrednoj knjizi itd. (e-Dnevnik, 2021).

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta donijelo je 2012. Pravilnik o dopunama
Pravilnika o sadrzaju i obliku svjedodzbi i drugih javnih isprava te pedagoskoj dokumentaciji i
evidenciji u Skolskim ustanovama koji obuhvaca vodenje razredne knjige u elektronickom obliku
$to znadi da nisu obvezne voditi je u papirnatom obliku. Skole su na kraju $kolske godine ispisati
imenik te ga pohraniti i ¢uvati u skladu sa Zakonom o odgoju 1 obrazovanju u osnovnoj i srednjoj

Skoli (Pravilnik, 2021).

3.4. E-Matica
“E-Matica (2021) centralizirani je sustav Ministarstva znanosti i obrazovanja koji sluzi za

unos najvaznijih podataka o ucenicima i djelatnicima osnovnih i srednjih Skola. Aplikacija je
zamisljena kao digitalni oblik Mati¢ne knjige koja se u Skolama ru¢no ispunjava. Na kraju
Skolske godine omogucéen je ispis svjedodzbi na temelju unesenih podataka o obrazovanju
ucenika.” E-Matica je u sklopu pilot projekta e-Dnevnika postala povezana s njime na nacin da
se vrlo jednostavno prenose podatci o ucenicima u njemu. Korisnici su administratori imenika i

razrednici koji se u sustav prijavljuju pomocéu AAI@EduHr korisni¢kih podataka.

Prednosti elektronickog oblika e-Matice u odnosu na ru¢ni unos podataka su: podatci
dostupni s bilo koje lokacije koja je povezana na internet te automatska sinkronizacija s drugim
servisima poput NISpVU-a (Nacionalni informacijski sustav prijave na visoka ucilista), e-
Dnevnika, NISpuSS-a (Nacionalni informacijski sustav prijave i upisa u srednje $kole) itd. E-
Matica usluga je Ministarstva znanosti, obrazovanja i sporta, a CARNET je Centar potpore 1

pruza korisnicku podrSku za aplikaciju (e-Matica, 2021).

3.5. Prezentacije
Prezentacija je predstavljanje odredenog materijala publici i to najéeS¢e uz pomoc

racunala, a PowerPoint je program za izradu prezentacija te omogucéava tekstualno i graficko

oblikovanje slajdova koji ¢e se prezentirati pred publikom u odredenim vremenskim razmacima
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(Lipljin 1 sur., 2003, str. 200). Radi popularnosti programa, Cesto se sve prezentacije nazivaju
PowerPoint, ali je to samo jedan od programa za izradu prezentacija. One su prvenstveno

nastavno sredstvo poput udzbenika, radne biljeznice 1 dr.

Prezentacije mogu biti vrlo korisno i ucenicima zanimljivo sredstvo u nastavi koje
olakSava usvajanje novih znanja. Potrebno ih je mudro odabirati kako bi bile iskoriStene na
kvalitetan nacin. Vrlo su korisne jer uz tekst mogu sadrzavati fotografije, tablice, animacije,
videa 1 glazbu. Njih mogu izradivati ucitelji, ali 1 uCenici §to podrazumijeva ukljucivanje
medupredmetne teme Uporaba informacijske 1 komunikacijske tehnologije u nastavi.
Mogucénosti su brojne. Pri stvaranju prezentacija, ucitelji, ali i ucenici trebaju drzati osnovnih

pravila pri izradi:

e “Tekst na prezentacijama ucitelju moze sluziti kao podsjetnik, ali ne kao odlomak za
¢itanje (osim u iznimkama koje ¢u navesti).

e Manje je viSe. To vrijedi za sve elemente sadrzaja (tekst — multimedija) i za broj slajdova.

e Materijale koje pokazujete ucenicima priblizavate objasnjenjima ili u¢enike potaknite na
interakciju (postavljanjem pitanja, analiziranjem).

e Pozeljno je pri okretanju novog slajda nakratko stati s predavanjem kako bi ucenici dobili
priliku da pregledaju slajd. Nema koristi ako u isto vrijeme na slajdu prikazemo novi
sadrzaj 1 nesto pri¢amo.

e Biljeske iz prezentacije (handout) podijelite na kraju predavanja/sata.

e Slova na prezentaciji moraju biti dovoljno velika da ih bez problema vide ucenici iz
najudaljenijih klupa.

e Font mora biti ujednacen. Veli¢inu, vrstu i boju fonta kombinirajte oprezno. Nemojte
koristiti viSe izgleda fonta ili svaki redak teksta obojiti drugom bojom. Tekst se mora
jasno razlikovati od pozadine. Samo vazne sadrzaje podebljajte ili podcrtajte.

e Birajte pozadine koje ne odvlace pozornost. Ako sadrze grafiku, nemojte da svojom
pojavom zasjenjuje pravi sadrzaj. Nastojte da u dijelu te pozadine uvijek ima mjesta za

tekst” (Skolski portal, 2021).

Samo ucitelj koji je i sam upoznat s Kurikulumom medupredmetne teme Uporaba
informacijske 1 komunikacijske tehnologije i koji 1 sam slijedi smjernice pri izradi prezentacija
moze na kvalitetan 1 zakonski reguliran nacin ostvarivati ishode nastave. Kako bi na ucenike
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prenio znanja, vjestine i stavove, mora ih i sam poznavati. U€enici i sami moraju sudjelovati u
nastavi pa ucitelj mora izraditi prezentaciju koja ¢e biti interaktivna i ucenike potaknuti na
sudjelovanje u temi o kojoj se izlaze. Izvrsno ¢e posluziti pitanja koja ¢emo ucenicima

postavljati ili kvizovi.

Dodatna moguénost koja nam pomaZze pri ostvarivanju interaktivnosti je Prezi ili
nadogradnja prezentacija. One su ucenicima vizualno vrlo atraktivne jer omogucuju animirano
kretanje kroz prezentacije. Prednosti su i moguénosti dodavanja multimedije i povezivanje na

brojne internetske sadrzaje. Koristenje je besplatno uz uvjet da postoji internetska veza (Skolski

portal, 2021).

Osim izrade prezentacija za ucitelje postoji mogucénost 1 preuzimanja ve¢ gotovih
prezentacija s portala izdavaca od kojih se nabavljaju nastavna sredstva. Nakladnici koji se
najéesce odabiru su Skolska knjiga, Profil-Klett, Alfa i Naklada Ljevak. Oni na svojim portalima
uciteljima nude digitalne materijale medu kojima su i prezentacije koje se mogu koristiti. U
digitaliziranom obliku se nalaze i udZbenici, radne biljeznice, prirucnici, godi$nji izvedbeni
kurikulumi, prezentacije, nastavne priprave, sazetci, vjezbe, kvizovi, materijali za u€enike s

poteskocama i darovitim ucenicima i drugi materijali koji uciteljima olakSavaju rad.

3.6. Tableti

“Ministarstvo znanosti i obrazovanja (Skola za Zivot, 2021) u sklopu projekta Podrska
provedbi Cjelovite kurikularne reforme faza II (CKR II) sufinanciranog u okviru Operativnog
programa Uc¢inkoviti ljudski potencijali 2014. — 2020. Europskog socijalnog fonda za Skolsku
godinu 2020./2021. provelo je nabavu tablet uredaja za ucenike razredne nastave te petih 1

sedmih razreda.”

Veliki preokret u obrazovanju dogodio se s tabletima koje je olakSalo pracenje nastave i
ucenje u Skoli, ali 1 nastavu na daljinu. Administrator uredaja organizira postavljanje svih novih
uredaja u MDM sustav koji upravlja radom svih tableta, a sluzi i za zastitu u€enika i njihovih
prava. Na stranici Skole za Zivot nalaze se upute za pripremu i ulazak tableta uredaja u MDM
sustav — Zero touch za ucenike i za djelatnike Skola. Osigurana je i1 tehnicka podrska za

korisnike.
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Isporuka tableta zapocela je 16. prosinca 2019. godine. Osigurani su i webinari za
korisnike kako bi ih se educiralo za sigurnu 1 pravilnu uporabu uredaja. Tableti su predvideni za
spajanje na bezi¢nu mrezu, ali svaki ima mogucénost koriStenja SIM kartica koje dostavljaju
teleoperateri. Uz dostavljene SIM kartice teleoperateri dostavljaju i detaljnije opise svojih
ponuda, koje izmedu ostalog ukljucuju i 2,5 GB podatkovnog prometa mjese¢no tijekom 12
mjeseci bez naplate te pristup bez naplate omogucen je internetskim stranicama s obrazovnim
sadrzajem izdavackih kuca koje sudjeluju u obrazovnoj reformi. Ucenici moraju imati

jedinstveni korisnicki identitet u sustavu AAI@EduHr.

Za prve razrede su tableti namijenjeni za rad u skupini i ostaju u Skoli kao i1 za ucenike
drugih nizih razreda osnovne Skole. Tableti za u€enike petih i sedmih razreda mogu se koristiti i
u Skoli 1 u kuéi. Vracaju se Skoli na kraju osnovnoskolskog obrazovanja i prosljeduju ostalim
ucenicima. Dinamiku i1 nacin koriStenja ureduju ucitelji koji bi ih trebali ukljuciti u nastavu za
ostvarivanje odgojno-obrazovnih ishoda. Ravnatelji odlucuju o distribuciji i na¢inu zaduZzivanja
tableta u Skoli 1 naknadi Stete za koriStenje koja nije pokrivena garancijom. U¢itelje se upozorava
na poticanje odgovornog koriStenja tableta kod ucenika kao i informiranje roditelja o nacinu
koristenja 1 postupcima u slucaju ostecenja uredaja. Tableti mogu biti vrlo korisni u uobicajenoj
nastavi uzivo, a posebno u nastavi na daljinu nude¢i ucenicima osiguranu moguénost za

sudjelovanje u nastavi (Skola za Zivot, 2021).

3.7. Platforme za nastavu na daljinu

Pandemija uzrokovana virusom COVID-19 nas je na globalnoj razini dovela u situaciju
nemogucnosti provodenja uobicajene nastave uzivo. Bilo je potrebno pronaci alternativne nacine
realizacije nastave ¢iji bi prestanak imao kobne posljedice za razvoj djece tijekom
osnovnoskolskoga i srednjoSkolskoga obrazovanja. “Nastava na daljinu (2021) predstavlja oblik
ucenja i poucavanja u kojemu se ne ostvaruje fizicka prisutnost ucenika i ucitelja, ve¢ se proces

ucenja i poucavanja odvija u virtualnom okruzenju uz podrsku digitalnih tehnologija.”

Informacijsko-komunikacijske tehnologije predstavljaju jedinu moguénost provedbe
nastave na daljinu koja omogucuje realizaciju. “Sustavno i1 redovito koriStenje najmodernije

tehnologije u udenju i pou¢avanju (e-Skole, 2021a), adekvatna infrastruktura i moderna
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racunalna oprema u svim Skolama u Hrvatskoj kao i1 brojne razvijene e-usluge za nastavne i
poslovne procese te niz edukacija za razvoj digitalnih kompetencija Skolskih djelatnika — samo

su neke od prednosti koje donosi CARNET-ov program e-Skole.”

Na mreznoj stranici www.carnet.hr/udaljenoucenje objavljen je pregled svih mogucih
rjeSenja za provedbu nastave na daljinu kojima korisnici pristupaju uz pomo¢ elektronickoga
identiteta u sustavu AAI@EduHr. Program je namijenjen nastavnicima, uciteljima i u¢enicima i
to besplatno, a obuhvacéene su i brojne pisane i videoupute za koristenje. Korisnicima su na
raspolaganje stavljene usluge CARNET loomena, tj. platforme za ucenje na daljinu koja
podrazumijeva otvaranje i pohadanje online te¢aja, komunikaciju, prezentaciju sadrzaja, provjeru

steCenoga znanja, predaju i kontrolu zadaca te pracenje sudjelovanja.

Korisnicima su ponudeni i Google G Suite for Education koja omogucuje pristup Google
alatima, uslugu Office 365 u sklopu koje se nalaze druStvena mreza Yammer, aplikacija MS
Teams te alate OneNote, videokonferencije, CARNET Meduzu. Sami sadrzaji za nastavu na
daljinu mogu se prona¢i u Edutoriju, mreznoj stranici e-Lektire 1 stranicama MZO-ovog

programa Skola za Zivot u obliku videolekcije (e-Skole, 2021).

Carnetovi sustavi za organizaciju i provodenje nastave na daljinu koji su ponudeni svojim
korisnicima su: Loomen, MS Teams, Google Classroom i Yammer, a videokonferencijski alati
su: Big Blue Button, jitsi, Google Meet, Zoom, Adobe Connect, Cisco WebEx Teams, Microsoft
Teams, WhatsApp, Facebook Messenger 1 Viber. Videokonferencijski alati nude koji nude
razmjenu poruka, audiopozive, videopozive, razmjenu datoteka, grupne pozive, dijeljenje
zaslona 1 streaming putem interneta su: Zoom, Microsoft Teams i Google Meet. Alati Jitsi i
Cisco WebEx Teams nemaju moguénost razmjene datoteka, WhatsApp, Facebook Messenger 1
Viber dijeljenja zaslona, a Big Blue Button, WhatsApp i Viber streaminga putem interneta

(Carnet, 2021).

19


http://www.carnet.hr/udaljeno

4. Metodologija istraZivanja

4.1. Cilj istrazivanja

Neupitna je vaznost i potreba za koriStenjem informacijsko-komunikacijske tehnologije u
nastavi. Samim time, uditelji se trebaju informirati i educirati za koristenje istoga kako bi znanje
mogli prenijeti na ucenike kroz svoj nastavni predmet. Na temelju potrebe za znanjima iz
navedenog podrucja, reformom Skolstva uvedena je medupredmetna tema Uporaba informacijske
1 komunikacijske tehnologije za koju je donesen kurikulum s odgojno-obrazovnim ishodima koji
bi se morali ostvariti na odredenom stupnju Skolovanja u skladu s ucenikovim razvojnim
moguénostima. Samim time smo istraZili informiranost, educiranost i stavove ucitelja o uporabi

informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi.

4.2. Plan istrazivanja

Istrazivanje je provedeno na temelju ankete koja je napisana u Google Docs obrascu i sadrzi
ukupno 30 pitanja. U anketi su dobrovoljno sudjelovali ucitelji Osnovne Skole Alojzija Stepinca
u Zagrebu s obzirom na to da sam i sama zaposlena u istoj Skoli na mjestu uciteljice Hrvatskoga
jezika. Sudjelovalo je ukupno 28 ucitelja kojima je anketa bila postavljena na platformu
Microsoft Teams jer na njoj svi ucitelji, ali 1 ostali djelatnici, razmjenjuju i dijele informacije
(obavijesti) na dnevnoj bazi. Bila je dostupna od 25. kolovoza do 12. rujna 2021. godine. Anketa
se nalazi u Prilogu, a naslovljena je “KoriStenje informacijsko-komunikacijske tehnologije u
nastavi”. Prvi dio pitanja odnosi se na informacije o spolu i dobi ispitanika te predmetu i1
razredima kojima predaju. Drugi dio pitanja odnosi se na KkoriStenje nekoga od oblika
informacijsko-komunikacijske tehnologije, edukaciji, poznavanjem 1 ostvarivanjem ishoda
medupredmetne teme Uporaba informacijsko-komunikacijske tehnologije, poticanje sigurnog 1
odgovornog koriStenja interneta, prednostima, nedostatcima i prijedlozima za poboljSanje e-
Dnevnika, e-Matice, platformi za nastavu na daljinu i platforme za videopozive, koristenje i
izradu prezentacija, koriStenje tableta i stavovima o vaznosti istih. Naglasak je na stavovima o

koriStenju informacijsko-komunikacijske tehnologije i prijedlozima za poboljsanje.
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4.3. Rezultati istrazivanja
Rezultate istrazivanja prikazat ¢emo 1 objasniti na temelju pitanja na koja su odgovarali ispitanici
ankete. Rezultate ¢emo prikazati uz pomo¢ grafikona koji ¢e sadrzavati pitanje, broj odgovora 1

postotak.

Spol:

28 odgovora

@ muski
® Zenski

Sy

Grafikon 1. Spol ispitanika

U anketi je, od ukupno 28 ucitelja, sudjelovalo 3 ucitelja (10,7 %) i 25 uciteljica (89,3 %). Udio

zena je puno veci.

Dob:
28 odgovora

@ manje od 30 godina
@ 30-40 godina

@ 40-50 godina

@ vise od 50 godina

Grafikon 2. Dob ispitanika

U anketi, od ukupno 28 ucitelja, 5 ucitelja (17,9 %) ima manje od 30 godina, 9 ucitelja (32,1 %)
ima od 30 do 40 godina, 10 ucitelja (35,7 %) od 40 do 50 godina i 4 ucitelja (14,3 %) ima viSe od
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50 godina. NajviSe je sudjelovalo ucitelja u dobi od 40 do 50 godina, ali su i1 ostale dobne
skupine otprilike podjednako sudjelovale. Najmanje je sudjelovalo ucitelja koji spadaju u dobnu

skupinu koja ima vise od 50 godina, svega 4 uditelja.

Predmet/i koji/e predajete:
28 odgovora

razredna nastava
Hrvatski jezik
Likovna kultura
Glazbena kultura
Engleski jezik
Matematika
Priroda

Biologija

Kemija

Fizika

Povijest
Geografija
Tehnicka kultura
Tjelesna i zdravstvena kultura
Njemacki jezik
Informatika
Katoli¢ki vjeronauk

10

Grafikon 3. Predmet/i koji/e ispitanici predaju u Skoli

U grafikonu smo naveli sve predmete u Osnovnoj $koli Alojzija Stepinca u Zagrebu, obvezne i
izborne. NajviSe je sudjelovalo ucitelja razredne nastave, Hrvatskoga jezika i Informatike.
Sudjelovalo je ukupno 9 ucitelja razredne nastave (32,1 %), Hrvatskoga jezika i Informatike 4
(14,3 %), po 2 ucitelja (7,1 %) Engleskoga jezika, Matematike, Prirode, Biologije, Geografije i
Tjelesne 1 zdravstvene kulture te 1 ucitelj (3,6 %) iz Kemije, Njemackoga jezika 1 Katoli¢koga
vjeronauka. Ucitelji ostalih predmeta nisu sudjelovali u anketi. Treba uzeti u obzir da neki

ucitelji predaju 2 predmeta pa su isti odgovorili na dvije opcije u anketi.
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Razredi kojima predajete:
28 odgovora

1.-4. razreda
5. razred
6. razred
7. razred

8. razred —
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Grafikon 4. Razredi kojima ispitanici/e predaju

Vidljivi su razredi kojima ispitanici predaju pa mozemo primijetiti da 16 ispitanika predaje u
razrednoj nastavi od 1. do 4. razreda (57,1 %), 14 ispitanika predaje u 6. razredu (50 %), 12
ispitanika predaje u 5. razredu (42,9 %), 10 ispitanika predaje u 8. razredu (35,7 %) 1 9 ispitanika
predaje u 7. razredu (32,1 %). Najvise je sudjelovalo ucitelja koji predaju nizim razredima
osnovne Skole $to odgovara najve¢em broju ucitelja koji su sudjelovali u ispunjavanju ankete.

Slijede 6., 5., 8.1 7. razred.

Koristite li neki od oblika moderne tehnologije u nastavi (racunalo, tablet, prezentacije, platforme za

nastavu na daljinuisl.)?
28 odgovora

@ Da, koristim
@ Ne, ne koristim

Grafikon 5. Koristenje nekoga od oblika moderne tehnologije u nastavi (racunalo, tablet,

prezentacije, platforme za nastavu na daljinu i sl.)
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Jasno je vidljivo da svi ucitelji Osnovne Skole Alojzija Stepinca koriste neki od oblika moderne
tehnologije u nastavi bilo da se radi o racunalu, tabletu, prezentaciji, platformi za nastavu na
primjeri. Ucitelji bez obzira na spol, godine, predmet koji predaju i ucenike kojima predaju
koriste neki oblik informacijsko-komunikacijske tehnologije. Svih 28 ispitanika odgovorilo je

potvrdnim odgovorom.

Educirate li se za koriStenje moderne tehnologije u nastavi?
28 odgovora

® Da, educiram se
@ Ne, ne educiram se

Grafikon 6. Educiranost za koristenje moderne tehnologije u nastavi

Grafikon jasno prikazuje, kao i u prethodnom pitanju, da se svi ucitelji na neki nacin educiraju za
koriStenje moderne tehnologije u nastavi kako bi unaprijedili svoje kompetencije i cjelokupnu

nastavu. Svih 28 ispitanika odgovorilo je potvrdnim odgovorom.
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Na koji se nacin educirate za koristenje moderne tehnologije u nastavi?
28 odgovora

Educiram se od strane poslo...
Educiram se od strane Minis...
Sama prouc¢avam online uou...
Razni domaci i strani webina...
Ukoliko nadem alat za koji s...
Webucionica, prijatelji

Iskustvo kolega

upoznavanjem razlicitih platf...
Online edukacije

Webuéionica

Od strane stru¢nog aktiva
Webucionica

Samostalno usavrSavanjeie...

0 5 10 15 20 25

Grafikon 7. Nacin edukacije za koriStenje moderne tehnologije u nastavi

Ispitanici su pod ovim pitanjem imali moguénost odabira vise odgovora pa je na temelju toga
jasno da se ne educiraju samo na jedan nacin. Slijedom toga dodana je opcija ostalo pod koju su
mogli pisati razli¢ite odgovore. Cak 75 % ugitelja educira se od strane Ministarstva obrazovanja
ili nakladnika koji nude razli¢ite edukacije i to na daljinu. NeSto manje, 50% ispitanika je
odgovorilo da se educiraju u skoli od strane poslodavca koji organizira ili smislja razlicite
edukacije. Tu spadaju osim ravnatelja i stru¢na sluzba te ostali ucitelji. Pod ostalim su ispitanici
navodili da se educiraju: samostalno proucavaju¢i razli¢ite upute i tutorijale za koriStenje
odredenih alata, razli¢iti domaci i strani webinari, projekti i radionice, webucionice, prijatelji,
kolege, upoznavajucéi razli¢ite platforme za stvaranje plakata, prezentacija, dokumenata i drugih
vizualnih sadrzaja, od strane stru¢noga aktiva i uz pomo¢ interneta. Ispitanici su odgovarali
najrazli¢itijim nafinima za educiranje o informacijsko-komunikacijskom tehnologiji i to ukupno

njih 11 (39,6 %).
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Jeste li upoznati s kurikulumom medupredmetne teme Uporaba informacijsko-komunikacijske

tehnologije?
28 odgovora

@ Da, upoznat/a sam
@ Ne, nisam jos upoznat/a

Grafikon 8. Poznavanje kurikuluma Uporaba informacijsko-komunikacijske tehnologije

S obzirom da su uliteljima 1 ucenicima potrebna znanja 1 vjeStine o informacijsko-
komunikacijskoj tehnologiji, ista je uvrStena na popis medupredmetnih tema za koju je izraden 1
kulikulum. Pitanje je koliko su ucitelji upoznati s njime i poznaju ishode koje moraju ostvariti u
predmetu u skladu s razvojnim moguénostima ucenika. Njih 24 (85,7 %) upoznato je s

kurikulumom medupredmetne teme, ali njih 4 (14,3 %) nije.
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Ostvarujete li i u kojoj mjeri odgojno-obrazovna ocekivanja medupredmetne teme Uporaba
informacijsko-komunikacijske tehnologije?

28 odgovora

15

10

Grafikon 9. Ostvarivanje odgojno-obrazovnih ocekivanja medupredmetne teme Uporaba

informacijsko-komunikacijske tehnologije

Ispitanici su u ovome pitanju mogli odabrati odredenu vrijednost od 1 do 5. Brojka 1 govori o
tome da uopce ne ostvaruju odgojno-obrazovne ishode, a 5 da u potpunosti ostvaruju. Ukupno 14
ucitelja oznacilo je vrijednost 4 (50 %), a nitko nije oznacio vrijednost 1 (0 %). Ostale vrijednosti
su prema veli¢ini rasporedene ovako: 7 ulitelja oznacilo je vrijednost 3 (25 %), 6 ucitelja

oznacilo je vrijednost (21,4 %), a 1 ucitelj oznacio je vrijednost 2 (3,6 %).
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Poticete li i u kojoj mjeri u€enike na sigurno i odgovorno koristenje interneta?
28 odgovora

20
15

10

Grafikon 10. Poticanje u¢enika na sigurno i odgovorno koristenje interneta

Na pitanje o poticanju i1 u kojoj mjeri ucenike na sigurno i odgovorno koriStenje interneta,
najveci broj ucitelja, njih 17 (60,7 %), oznacilo je odabirom vrijednosti 5 da u potpunosti poticu
ucenike u tome. Ostale vrijednosti su prema veli¢ini rasporedene ovako: 10 ucitelja oznacilo je
vrijednost 4 (35,7 %), 1 ucitelj oznacio je vrijednost 3 (3,6 %), a niti jedan ucitelj nije oznacio
vrijednosti 1 1 2 koje oznacuju da ne poti¢u u¢enike na sigurno i odgovorno koristenje interneta

(0 %).

Poticete li i kada ucenike na koristenje informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi?
28 odgovora

Da, poti¢éem ih na koristenje na
nastavi

Da, poticem ih na koriStenje u
obliku samostalnih zadataka koje
rieSavaju doma

Ne, ne potiCem ih jer mi plan i
program ne ostavljaju prostora za
to

0 5 10 15 20 25

Grafikon 11. Poticanje u¢enika na koristenje informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi
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Na pitanje o poticanju na koriStenje informacijsko-komunikacijske tehnologije najvec¢i broj
ucitelja, njih 23 (82,1 %) odgovorio je da ucenike poticu na koristenje u obliku samostalnih
zadataka koje rjeSavaju doma. Njih 13 (46,4 %) odgovorilo je da poti¢u ucenike, ali na nastavi,

dok 0 % ucitelja ne potice ucenike jer im plan i program ne ostavljaju prostora za to.

Prednosti koriStenja e-Dnevnika

jednostavan,

- intuitivan

- pregledan,

- funkcionalan,

- uvijek 1 svugdje dostupan,

- neograniCen prostor za biljeZenje,

- jednostavnije upisivanje,

- poticanje na azurnost upisivanja podataka,
- moguénost umetanja dokumenata,

- uvid roditelja u napredak u skoli,

- mogucénost prilaganja dokumenata,

- uSteda vremena,

- smanjena mogucnost laziranja ocjena,

- brze i pedantnije obavljanje papirologije,

- mogucénost ispravljanja pogreske,

- grupni unos biljezaka i ocjena,

- povezanost e-Dnevnika i e-Matice,

- mogucnost dijeljenja podataka o razrednom odjelu,
- ograni¢eno vrijeme za mijenjanje unosa,

- statisticka izvjesca.

Tablica 1. Prednosti koriStenja e-Dnevnika

Brojne su prednosti koje su ucitelji samostalno unosili u prostor za odgovor na pitanje. Neki

argumenti su se ponavljali viSe puta pa smo ih samo jednom unosili. Svi ispitanici odgovorili su

vvvvv
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funkcionalnost, dostupnost uvijek i1 svugdje i uvid roditelja u napredak ucenika. Prednosti

koriStenja e-Dnevnika u odnosu na papirnati dnevnik navedeni su u tablici 1.

Nedostatci koriStenja e-Dnevnika
- moguci problemi s internetskom vezom,

- mogucénost zlouporabe napisanoga (fotografiranje biljeski i objavljivanje na druStvenim
mrezama),

- nepregledan,

- jedna informacija se mora upisivati na vise mjesta,

- razli¢ita tumacenja upisa odredenih stavki,

- uditelji na zamjeni se teze snalaze u odredenim sadrzajima,

- svake se godine povecava obujam unosa podataka,

- ne mogu vidjeti ocjene nekog ucenika iz drugih predmeta,

- vidljivost kada je nesto upisano,

- nema “dusu” kao papir,

- primoranost redovitog upisivanja,

- nemogucnost samostalnog ispravljanja pogre$no unesenih podataka,

- nepreglednost prilikom ulaska preko mobitela,

- mogucénost zatajenja tehnike,

- dugotrajno gledanje u ekran,

- veca otudenost medu kolegama,

- mogucénost gubitka podataka,

- ponekad djeluje nestvarno,

- rad izvan radnoga vremena,

- nedovoljno vremena za unos prije sata

- noSenje posla kuéi.

Tablica 2. Nedostatci e-Dnevnika

Brojni su i razli¢iti nedostatci e-Dnevnika koje su ispitanici navodili, ali oni naj¢es¢i bili su
mogu¢i problemi s internetskom vezom, potreba pisanja iste informacije na viSe mjesta,

nemogucnost brisanja ocjene bez administratora, nemogucénost uvida u ocjene jednoga ucenika iz
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drugih predmeta i nepreglednost. Cetvero ispitanika je odgovorilo da nema primjera nedostataka
stavljanjem kose crte ili objaSnjavanjem da nemaju navode nedostataka. Nedostatci e-Dnevnika

navedeni su u tablici 2.

Ocijenite zadovoljstvo koristenjem e-Dnevnika.
28 odgovora

20
15

10

Grafikon 12. Ocjena zadovoljstva koristenjem e-Dnevnika

Iz grafikona je vidljivo da najveci broj ucitelja zadovoljstvo e-Dnevnikom ocjenjuje vrijednoséu
4 u rasponu od 1 (uopce nisam zadovoljan/na) do 5 (u potpunosti sam zadovoljan/na). Ostale
vrijednosti su po veli€ini rasporedene ovako: vrijednos¢u 4 ocjenjuje ga 18 ispitanika (64,3 %), 8
ucitelja oznacilo je vrijednost 5 (28,6 %), 2 ucitelja oznacilo je vrijednost 3 (7,1 %), a niti jedan
ucitelj nije oznacio vrijednosti 112 (0 %). MoZemo zakljuciti da su ucitelji uglavnom zadovoljni

e-Dnevnikom.

Ukoliko ih imate, navedite prijedloge za poboljSanje e-Dnevnika.
- povezati kontakte roditelja uc¢enika s izostancima kako bi oni mogli vidjeti je 1i ucenik

taj dan polazio nastavu te ih podsjetiti na donoSenje ispric¢nice,
- poraditi na preglednosti pojedinih rubrika (izvannastavne aktivnosti),
- mogucénost uvida u ocjene iz drugih predmeta,
- uvesti koeficijente na rubrike prema kurikulumu predmeta,
- povratak ra¢unanja srednje ocjene,
- osigurati viSe vremena za ispravljanje eventualnih pogresaka,

- pojednostaviti ga s manje rubrika.
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Tablica 3. Prijedlozi za poboljSanje e-Dnevnika
Od 28 ispitanika, 22 ucitelja se izjasnilo da nemaju prijedloge za poboljSanje ili da nisu sigurni

koji bi oni bili. Ukupno 6 ispitanika je navelo razli¢ite prijedloge za poboljSanje te su oni vidljivi

u tablici 3.
Jeste li koristili ili koristite sustav e-Matice?
28 odgovora

@ Da, koristim
® Ne, ne koristim jer nisam razrednik/ca

Grafikon 13. KoriStenje sustava e-Matice

E-Maticu je od ukupno 28 ispitanika koristilo 21 (75 %), a 7 (25 %) ih nije koristilo jer nisu

razrednicl.

Ocijenite zadovoljstvo koristenjem sustava e-Matice.
24 odgovora

10,0
7.5
5,0
2,5

0,0 | |

Grafikon 14. Ocjena zadovoljstva koriStenjem sustava e-Matice
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S obzirom na to da nisu svi ispitanici razrednici, ovo pitanje nije bilo obvezno u anketi. Na ovo
pitanje je od ukupno 28 ispitanika odgovorilo njih 4. NajviSe ispitanika ocijenilo je sustav e-
Matice vrijednosc¢u 3, njih 10 (41,7 %). Ostale vrijednosti su po veli¢ini rasporedene ovako:
vrijednoS¢u 4 ocjenjuje ga 9 ispitanike (37,5 %), vrijedno$¢u 5 ocjenjuje ga 5 ispitanika (20,8

%).

Ukoliko imate, navedite prijedloge za poboljSanje sustava e-Matice.
- mogucénost povlacenja stavki iz e-Dnevnika kako se ne bi morale upisivati ru¢no

(izvannastavne i izvanskolske aktivnosti, vladanje, dopunska dodatna i sl.),
- povremena nemogucénost promjene pogresno upisanih podataka o djetetu (adresa i sl.),
- stabilniji sustav i internetska veza,
- registriranje 1 upozoravanje da nedostaje zaklju¢na ocjena iz obveznog predmeta,

- automatski poredani nastavni predmeti.

Tablica 4. Prijedlozi za poboljSanje sustava e-Matice

Navodenje prijedloga za poboljSanje sustava e-Matice nije bilo obvezno pitanje s obzirom na to
da nisu svi ispitanici razrednici pa niti nemaju iskustvo rada u njoj i time stavove o
moguénostima za poboljsanje. Od ukupno 28 ispitanika na ovo pitanje odgovorilo ih je 19, a od
njih je 4 odgovorilo da nemaju prijedloge za poboljSanje. Najces¢i razlozi koje su ostali ispitanici
navodili su nemoguénost povlacenja stavki iz e-Dnevnika kako se ne bi morale upisivati ru¢no
(izvannastavne i izvanskolske aktivnosti, vladanje, dopunska dodatna i sl.) (6), stabilniji sustav 1

internetsku vezu (3), a navodili su i prijedloge vidljive u tablici 4.
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Koristite li racunalne prezentacije u nastavi?
28 odgovora

@ Da, koristim
@ Ne, ne koristim

Grafikon 15. Koristenje raunalnih prezentacija u nastavi

Iz grafikona je vidljivo da svih 28 ispitanika koristi raCunalne prezentacije u nastavi (100 %).

One su postale neizostavan dio svakodnevne nastave $to potvrduju rezultati i ove ankete.

Izradujete li prezentacije sami ili ih preuzimate?
28 odgovora

@ Samostalno izradujem prezentacije za
nastavu

@ Ponekad izradujem prezentacije za
nastavu kada imam vremena za to

@ Preuzimam prezentacije jer nemam
vremena za samostalnu izradu

Grafikon 16. Izrada ili preuzimanje prezentacija

U ovom pitanju zanimalo nas je izraduju li ispitanici samostalno prezentacije za nastavu uvijek,
ponekad ili ih preuzimaju jer nemaju vremena za samostalnu izradu. Najve¢i broj ispitanika
odgovorio je da uvijek samostalno izraduju prezentacije za nastavu, njih 15 (53,6 %). Ukupno 11
(39,3 %) ispitanika ponekad izraduju prezentacije za nastavu kada imaju vremena za to, a njih 2

(7,1 %) tvrdi da preuzimaju od nekud prezentacije jer nemaju vremena za samostalnu izradu.
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Koristite li se digitalnim materijalima za nastavu koje nude nakladnici?
28 odgovora

@ Da, koristim
@ Ne, ne koristim

Grafikon 17. Koristenje digitalnim materijalima za nastavu koje nude nakladnici

Iz grafikona je vidljivo da 26 (92,9 %) ispitanika koristi digitalne materijale za nastavu koje nude

nakladnici, dok njih 2 (7,1 %) odgovorilo je da ne koriste takve materijale.

Koriste li i u kojoj mjeri vasi u€enici tablete na nastavi uzivo?
28 odgovora

@ Koriste ih redovito u nastavi uzivo
@ Ponekad ih koriste u nastavi uZivo
' Nikada ih ne koriste u nastavi uZivo

Grafikon 18. KoriStenje tableta na nastavi uZivo

Zanimalo nas je koriste li ucenici tablete na nastavi uzivo. Ukupno 15 (53,6 %) ispitanika
odgovorilo je da ponekad ipak koriste tablete na nastavi uzivo, njih 9 (32,1 %) da ih nikada ne

koriste na nastavi uzivo, a 4 (14,3 %) da ih redovito koriste u nastavi uzivo.
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Smatrate i tablete vaznim doprinosom kvaliteti nastave?
28 odgovora

@ Da, smatram da zasigurno doprinose ili
mogu doprinijeti kvalitetnijoj nastavi

@ Ne, ne smatram da tableti mogu
doprinijeti kvalitetnijoj nastavi

Grafikon 19. Stav o doprinoSenju tableta kvalitetnijoj nastavi

Od ukupno 28 ispitanika, njih 19 (67,9 %) smatra da tableti mogu doprinijeti kvalitetnijoj

nastavi, a njih 9 (32,1 %) smatra da ne mogu doprinijeti kvalitetnijoj nastavi.

Koji Carnetov sustav za organizaciju i provodenje nastave na daljinu koristite?
28 odgovora

Loomen
MS Teams
Google Classroom

Yammer

Grafikon 20. Odabir Carnetovog sustava za organizaciju i provodenje nastave na daljinu

Medu ponudenim Carnetovim sustavim pomocu kojih se moze organizirati i provoditi nastava na
daljinu su Loomen, MS Teams, Google Classroom 1 Yammer. Uc¢itelji Osnovne Skole Alojzija
Stepinca provoditi su nastavu na daljinu putem MS Teamsa, njih 28 (100 %). Ispitanici su mogli

oznaciti viSe ponudenih odgovora jer nisu nuzno koristili samo jedan. Ostali sustavi koje su
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koristili ispitanici rasporedeni su ovako: Google Classroom koristilo je 2 ispitanika (7,1 %),

Loomen koristio je 1 (3,6 %) ispitanik, a Yammer nitko (0 %).

Ocijenite zadovoljstvo koristenom platformom.
28 odgovora

15

10

Grafikon 21. Ocjena zadovoljstva koriStenom platformom

Sljedec¢e pitanje moramo promatrati kroz prethodno pitanje s obzirom na to da su ispitanici
koristili uglavnom samo sustav MS Teams za organizaciju i provodenje nastave na daljinu.
Navedeni sustav je 14 ispitanika ocijenilo vrijednosc¢u 4 (50 %) u rasponu od 1 (u potpunosti sam
nezadovoljan/na koriStenom platformom) i 5 (u potpunosti sam zadovoljan/na koriStenom
platformom). Ostale vrijednosti rasporedene su ovako: 8 (28,6 %) ispitanika ocijenilo je
vrijednos¢u 5, 5 (17,9 %) ispitanika ocijenilo je vrijednoséu 3, 1 (3,6 %) ispitanik ocijenio je

vrijedno$¢u 2, a nitko nije ocijenio vrijednoséu 1 (0 %).

Navedite prednosti odabrane platforme.

- preglednost,

- jednostavnost,

- sve je na jednome mjestu,

- lakSa komunikacija,

- mogucénost postavljanja zadataka,

- mogucénost koriStenja raznih aplikacija,
- mogucnost videopoziva,

- grupiranje 1 organizacija rada po timovima (kanalima),
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- postavljena traka navigacije,

- mogucnost kontrole vremena rada za ucenike,
- mogucénost pregledavanja biljeZnice ucenicima,
- mogucénost slanja dodatnih materijala uc¢enicima,
- brz dogovor s u¢enicima,

- lako dostupni materijali u¢enicima,

- trenutna vidljivost i brzo dostupne informacije,
- mogucnost pristupa s bilo kojega uredaja,

- mogucnost pisanja po ploCi (whiteboard),

- prilagodljivost,

- moguénost videopoziva u svakoj “ucionici”,

- pristupacnost sadrzaja svim ¢lanovima tima,

- mogucénost ¢avrljanja,

- mogucénost poziva,

- mogucénost pristupa dokumentima,

- uvid u povijest razgovora,

- videopozivi s bilo kojega mjesta,

- mogucénost mijenjanja Sto se zeli i1 kada se Zeli,
- vizualno isticanje vaznih stvari,

- mogucénost kontakta s pojedincem,

- mogucénost najave sastanka,

- organiziranost.

Tablica 5. Prednosti odabrane platforme

Brojne su i razli¢ite prednosti sustava MS Teams koje su ispitanici navodili. Samo jedan
ispitanik nije odgovorio na ovo pitanje. Prednosti sustava koje su najcesc¢e navodili su:
jednostavnost, preglednost, videopozivi, sve je na jednom mjestu, mogucénost postavljanja
zadataka 1 mogucénost Cavrljanja. Ostale prednosti odabra odabrane platforme vidljive su u tablici

5

| Navedite nedostatke odabrane platforme.
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nepreglednost,

nezadovoljstvo Carnetom jer ne azuriraju sustav dovoljno ¢esto,
eventualne neprikladnosti za najmlade ucenike,

mogucénost fiksiranja objava unutar kanala prema datumu,

odlazak predmeta u skrivene stavke (nezeljene situacije),

problemi s dijeljenjem ekrana s u¢enicima,

blokada sustava,

nepregledno sucelje unutar kanala,

vizualni 1 graficki problemi,

mogucnost zabune u slu¢aju identi¢nih imena i prezimena korisnika,
pretrpanost dokumentima, obavijestima i komentarima s vremenom,
rad od kuce popracen ometaju¢im faktorima,

otudivanje ljudi u stvarnom zivotu,

ucenici nemaju dovoljno opcija kao ucitelji,

potreba za svakodnevnim posjec¢ivanjem platformi,

sporost,

nemogucnost sprjecavanja ucenika koji nisu u grupi u sudjelovanju u nastavi.

Tablica 6. Nedostatci odabrane platforme

Medu najces¢im nedostatcima MS Teamsa ispitanici navode nepreglednost, blokadu statva 1

pretrpanost dokumentima, obavijestima i komentarima s vremenom. Ostali nedostatci odabrane

platforme vidljivi su u tablici 27.
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Koji ste videokonferencijski alat koristili u nastavi na daljinu?

28 odgovora

Big Blue Button |—
jitsi
Google Meet
Zoom
Adobe Connect
Sisco WebEx Team
Microsoft Teams
WhatsApp
Facebook Messenger
Viber
ClassDojo

Grafikon 22. Videokonferencijski alat kori$ten u nastavi na daljinu

Alati za videokonferencije u nastavi na daljinu koju su ispitanici naj¢esc¢e koristili su Zoom i
Microsoft Teams i to ukupno po 17 ispitanika (60,7 %). Ispitanici su mogli oznaciti vise alata jer
nisu nuzno koristili samo jedan. Sljede¢i alati rasporedeni su ovako: WhatsApp oznacilo je 5
ispitanika (17,9 %), Google Meet, Adobe Connect i Viber oznacili su po 3 ispitanika (10,7 %),
Facebook Messanger 2 ispitanika (7,1 %), a Sisco WebEx Team i, pod ostalo, ClassDojo 1
ispitanik (3,6 %), dok alate Big Blue Button i jitsi nije oznacio niti jedan ispitanik (0 %).

Ocijenite zadovoljstvo koristenim alatom.
28 odgovora

15

Grafikon 23. Ocjena zadovoljstva koristenim alatom
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Ispitanici su ocjenjivali zadovoljstvo odabranim alatom. Treba uzeti u obzir da je najveci broj
ispitanika odabrao Zoom i Microsoft Teams pa ¢e se najve¢im dijelom oni ocjenjivati, ali 1 ostali
(Google Meet, Adobe Connect, Sisco WebEx Team, WhatsApp, Facebook Messenger, Viber i
pod ostalima, ClassDojo) vrijednostima u rasponu od 1 (uopce nisam zadovoljan/na) do 5 (u
potpunosti sam zadovoljan/na). Odabrani alat je 15 ispitanika ocijenilo vrijedno$¢u 4 (53,6 %).
Ostale vrijednosti rasporedene su ovako: 10 ispitanika ocijenilo je vrijednoséu 5 (35,7 %), 3
ispitanika ocijenilo je vrijednoséu 3 (10,7 %), a vrijednost 1 i 2 nije oznacio niti jedan ispitanik

(0 %).

Ukoliko imate, navedite prijedloge za poboljSanje odabranog alata.

- mogucénost veée kontrole publike,
- pojednostaviti alat zbog ljudi koji nisu previSe informaticki pismeni,
- omoguditi ucitelju da bude jedini administrator,

- unoS$enje opcije obvezno upaljene kamere pri uklju¢ivanju u sastanak.

Tablica 7. Prijedlozi za poboljSanje odabranog alata

Od 28 ispitanika njih 10 navelo je da nemaju prijedloge za poboljSanje odabranog alata, a 1 je

naveo da ne zna. Prijedlozi za poboljSanje navedeni su u tablici 7.
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5. Zakljucak

.....

razmijenili informacije. Potreba da se informacije prenesu postoji oduvijek. Covjek je
komuniciraju¢i mijenjao medije uz pomocu kojih je to mogao pa mozemo govoriti o slikovnom,
zvukovnom i pisanom prenoSenju informacija. Prihvacajuci takav razvoj komunikacije, ¢ovjek je
prihvatio napredak i potaknuo razvoj misljenja. To nas je dovelo do danasnjega trenutka kada se
promjene u nacinima komuniciranja dogadaju vrlo brzo. Promjene u tom smislu mogu biti
pozitivne ili negativne. Covjek mijenja i utje¢e na informacijsku i komunikacijsku tehnologiju

kao 1 ona na njega.

Informacijska i komunikacijska tehnologija, ili IKT, doprinijela je cjelokupnom razvoju
drustva. Prisutna je u svim sferama ljudskoga djelovanja i dio je nasih zivota. Samim time
prisutna je 1 u sustavu odgoja 1 obrazovanja. Ucitelji moraju biti educirani za razlicite
informacijsko-komunikacijske tehnologije kako bi 1 sami mogli educirati uc¢enike. Potvrdena je
vrijednost informacijsko-komunikacijskih tehnologija u nastavi, ali i ¢injenica da je to danas
nesto bez Cega je nemoguce funkcionirati u navedenoj sferi. Treba imati na umu da je ucenje
kroz razlicite digitalne tehnologije u€enicima zanimljiv 1 motiviraju¢ nacin ucenja $to potvrduje
njegovu potrebu, a ne samo neizbjezan nacin razmjene informacija. Ucenici se 1 u slobodno
vrijeme sluze razli¢itim oblicima informacijsko-komunikacijske tehnologije te ih je potrebno

usmjeriti u koristenje njima.

Informacijsko-komunikacijske tehnologije povezane su sa svim predmetima u obliku
medupredmetne teme Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije koja se prozima kroz
sve nastavne predmete. Upravo zbog njihove prisutnosti u svim predmetima kroz kurikularnu
reformu javila se potreba za osmisljavanjem kurikuluma medupredmetne teme Uporaba
informacijske 1 komunikacijske tehnologije organizirane po odgojno-obrazovnim ciklusima 1
domenama, a unutar njih se nalaze odgojno-obrazovna ocekivanja, znanja, vjestine, stavovi i
preporuke za ostvarivanje ocekivanja od ucenika u odredenoj razvojnoj fazi. Struktura
medupredmetne teme Uporaba informacijsko-komunikacijske tehnologije sastoji se od cetiri
domene: Komunikacija i1 suradnja u digitalnome okruzju, StvaralaStvo i inovativnost u
digitalnom okruzju, Funkcionalna 1 odgovorna uporaba informacijsko-komunikacijske

tehnologije 1 Istrazivanje 1 kriticko vrednovanje u digitalnom okruzju. Takav pristup
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podrazumijeva u ranijim ciklusima sluzenje informacijsko-komunikacijskom tehnologijom uz
pomo¢ ucitelja, a u kasnijim sve veci stupanj samostalnosti. Poseban naglasak stavlja se na
sigurno i odgovorno koriStenje internetom, kriticki stav prema sadrzajima na internetu,
vrednovanje sadrzaja te samostalno 1 sigurno koriStenje informacijsko-komunikacijskom
tehnologijom te njthovo vrednovanje. U takvim okolnostima ucenici ¢e biti osposobljeni za
sluZenje 1 vrednovanje najzastupljenijih oblika informacijsko-komunikacijskih tehnologija. Cilj

je unaprijediti digitalne kompetencije ucenika.

U sklopu diplomskoga rada, s obzirom na osobni rad u $koli kao uciteljica Hrvatskoga
jezika, ogranicila sam se na informacijsko-komunikacijske tehnologije koje najcesce koristim u
nastavi 1 koje su najnuznije. Obuhvatili smo e-Dnevnik, e-Maticu, prezentacije, tablete i
platforme za nastavu na daljinu. Na temelju proucene literature i iskustva rada u skoli, osmislila
sam upitnik koji sam provela medu uciteljima Osnovne Skole Alojzija Stepinca u Zagrebu.
Sudjelovalo je ukupno 28 uditelja. Sudjelovale su pretezito Zene, dobna skupina od 40 do 50
godina te ucitelji razredne nastave, Informatike i Hrvatskoga jezika. Svi koriste u nastavi neki od
oblika digitalne tehnologije te se educiraju najceSc¢e izvan Skole (edukacije Ministarstva
obrazovanja 1 sporta, nakladnici 1 sl.). Gotovo svi su upoznati s kurikulumom medupredmetne
teme Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije. Ipak, nekoliko ucitelja nije upoznato.
Svi uglavnom ostvaruju ishode navedenog kurikuluma, ali su ponesto raznoliki odgovori §to
pokazuje prostor za napredak. Vidljivo je da svi u potpunosti poti¢u ucenike na odgovorno i
sigurno koriStenje interneta Sto je zasigurno prioritet u obrazovanju ucenika za informacijsko-
komunikacijske tehnologije. Ucitelji koriste u radu s u€enicima informacijsko-komunikacijske
tehnologije na nastavi, ali ipak ¢eS¢e u obliku samostalnih zadataka za ucenike koje rjesavaju
doma. Brojne su prednosti koje su ispitanici navodili za e-Dnevnik, ali 1 nedostatci. Prednosti
koje su najcesce navodili su jednostavnost, preglednost i moguénost rada na bilo kojem mjestu u
bilo koje vrijeme. To je nesto Sto je svakako olakSalo pracenje ucenika. S druge strane, navodi se
nepreglednost §to je pomalo neobic¢no s obzirom da je preglednost pozitivna strana koju su
ucitelji najceSce isticali. NajCeS¢e navodeni nedostatci e-Dnevnika su kompliciranost te
nemogucnost uvida u druge ocjene iz drugih predmeta. Takva opcija nevidljivosti ocjena iz
drugih predmeta je napravljena s ciljem objektivnosti jer se ucitelji Cesto vode upravo time pri
ocjenjivanju ucenika. Izgleda da je to neSto Sto nedostaje uciteljima pri stvaranju potpunog

dojma i vrednovanja u€enika. Svi ispitani ucitelji koriste prezentacije u nastavi, ali ih uglavnom
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samostalno izraduju §to znac¢i da ih jedino na taj nafin mogu prilagoditi potrebama svoga
nastavnog sata i ostvarivanju ishoda. Rado koriste razli¢ite materijale koje nude nakladnici kako
bi uciteljima olaksali svakodnevni rad, a danas ith mozemo pronaéi u izobilju tako da je izbor
materijala doista velik. Tablete koji bi trebali svakako olakSati 1 unaprijediti nastavu uglavnom
svi ucitelji smatraju doprinosom kvalitetnijoj nastavi, ali jedan manji dio ucitelja ne smatra da je
tako Sto pokrec¢e odredena pitanja. Platforma na kojoj se odvijala nastava na daljinu za vrijeme
pandemije uzrokovane virusom COVID-19 bila je MS Teams koja takoder nudi opciju i1
videopoziva o kojima je ovisila kvaliteta nastave. Ucitelji su navodili brojne prednosti navedene
platforme kao §to su jednostavnost, preglednost, videopozivi, sve je na jednom mjestu,
moguénost postavljanja zadataka 1 moguénost cavrljanja, ali 1 nedostatke kao S§to su
nepreglednost, blokadu sustava i pretrpanost dokumentima, obavijestima i komentarima s
vremenom. Takoder, koristili su 1 druge platforme za nastavu na daljinu 1 videokonferencijske

alate.

Pandemija je uvelike utjecala na zivot svih ljudi pa tako i ucitelja i ucenika. Bilo je
potrebno organizirati nastavu na nacin koji ucenicima omogucuje najkvalitetnije pracenje
nastave te osjecaj prisutnosti ucitelja. Pokazalo se da ucenici bez ucitelja doista otezano prate
nastavu i obavljaju zadatke. Zato su videopozivi bili klju¢ni (u glavnim predmetima). Navedena
platforma jedna je od onih koja doista nudi vrlo pregledan i jednostavan nacin prenosenja
informacija ugenicima u obliku objava u nastavnim predmetima i videopozive. Cinjenica je da se
okolnosti u kojima radimo i djelujemo mijenjaju vrlo brzo i da trebamo uvijek biti spremni na
nove izazove i prilagodavanje nacina rada. Ovakve platforme za odrzavanje nastave na daljinu
omogucile su Sto kvalitetnije odvijanje cjelokupne nastave, a ucenike potaknula na koristenje
informacijsko-komunikacijske tehnologije u praksi. Zasigurno postoji prostora za napredak, kao
Sto su isticali 1 ispitanici, ali je u danaSnjem svijetu prepunom novih izazova to jedini nacin da se

ucenicima da privid stvarnosti.
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7.4. Popis priloga

Prilog — anketa: KoriStenje informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi

Postovani,

anketa se provodi u svrhu pisanja diplomskoga rada na temu Informacijska i komunikacijska

tehnologija u nastavi u sklopu studija Bibliotekarstva na Odsjeku za informacijske i

komunikacijske znanosti SveuciliSta u Zagrebu. Anketa je namijenjena svim uciteljima niZih 1
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visih razreda Osnovne Skole Alojzija Stepinca pa bih vas molila da je svi ispunite jer je navedena
Skola jedini uzorak na temelju kojega ¢e se provoditi istrazivanje. Bio bi to vrijedan doprinos
temi koja je uciteljima bliska 1 aktualna.

Ispunjavanje ankete traje 5-10 minuta. Anketa je anonimna.

Andrijana Milak

1. Spol (oznacite jedan odgovor):
muski

zenski

2. Dob (oznacdite samo jedan odgovor):
manje od 30 godina

30-40 godina

40-50 godina

vise od 50 godina

3. Predmet koji predajete u skoli (oznacdite sve predmete koje predajete):
razredna nastava

Hrvatski jezik

Likovna kultura

Glazbena kultura

Engleski jezik

Matematika

Priroda

Biologija

Kemija

Fizika
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Povijest

Geografija

Tehnicka kultura

Tjelesna i zdravstvena kultura
Njemacki jezik

Informatika

Katolicki vjeronauk

4. Razredi kojima predajete (oznacite sve razrede u kojima predajete):
1.-4. razreda

5. razred

6. razred

7. razred

8. razred

5. Koristite li neki od oblika moderne tehnologije u nastavi (racunalo, tablet, prezentacije,
tablet, platforme za nastavu na daljinu 1 sl.) (odaberite samo jedan odgovor):

Da, koristim

Ne, ne koristim

6. Educirate li se za koristenje moderne tehnologije u nastavi (odaberite samo jedan odgovor):
Da, educiram se

Ne, ne educiram se

7. Na koji se nacin educirate za koriStenje moderne tehnologije u nastavi (odaberite samo jedan
odgovor):

educiram se od strane poslodavca (u skoli)
educiram se od strane Ministarstva obrazovanja ili nakladnika (izvan Skole)

ostalo
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8. Jeste li upoznati s kurikulumom medupredmetne teme uporaba informacijsko-
komunikacijske tehnologije u nastavi (odaberite samo jedan odgovor):

Da, upoznat/a sam

Ne, nisam upoznat/a

9. Ostvarujete li 1 u kojoj mjeri odgojno-obrazovna ocekivanja medupredmetne teme
Uporaba informacijsko-komunikacijske tehnologije (oznacite brojkom od 1 do 5):

Uopce ne ostvarujem 1

Ne ostvarujem 2

Niti ne ostvarujem niti ostvarujem 3
Ostvarujem 4

U potpunosti ostvarujem 5

10. Poticete li ucenike na sigurno i odgovorno koriStenje interneta (oznacite brojkom od 1 do 5):
Uopc¢e ih ne poti¢em 1

Ne poti¢em ih 2

Niti ih poti¢em niti ih ne poti¢em 3

Poti¢em ih 4

U potpunosti ih poticem 5

11. Poticete li 1 kada u€enike na koristenje informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi
(odaberite sve odgovor s kojima se slazete):

Da, poti¢em ih na koriStenje na nastavi
Da, poticem ih na koriStenje u obliku samostalnih zadataka koje rjeSavaju doma

Ne, ne poti¢em ih jer mi plan i program ne ostavljaju prostor za to

12. Navedite prednosti koriStenja e-Dnevnika (odgovor napisSite na prazne crte):
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13. Navedite nedostatke koriStenja e-Dnevnika (odgovor napisite na prazne crte):

14. Ocijenite zadovoljstvo koristenjem e-Dnevnika (oznacite brojkom od 1 do 5):

Uop¢e nisam zadovoljan/na 1

Nisam zadovoljan/na 2

Niti sam nezadovoljan/na niti sam zadovoljan/na 3
Zadovoljan/na sam 4

U potpunosti samo zadovoljan/na 5

15. Ukoliko ih imate, navedite prijedloge za poboljSanje e-Dnevnika (odgovor napiSite na prazne
crte):

16. Jeste li koristili ili koristite sustav e-Matice (oznacite samo jedan odgovor):
Da, koristim

Ne, ne koristim jer nisam razrednik

17. Ocijenite zadovoljstvo koristenjem e-Matice (oznacite brojkom od 1 do 5 ukoliko koristite
sustav e-Matice):

Uop¢e nisam zadovoljan/na 1

Nisam zadovoljan/na 2
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Niti sam nezadovoljan/na niti sam zadovoljan/na 3
Zadovoljan/na sam 4

U potpunosti sam zadovoljan/na 5

18. Ukoliko imate, navedite prijedloge za poboljSanje sustava e-Matice (odgovor napiSite na
prazne crte):

19. Koristite li ratunalne prezentacije u nastavi (oznacite samo jedan odgovor):
Da, koristim

Ne, ne koristim

20. Izradujete li prezentacije sami ili ih preuzimate (odaberite samo jedan odgovor):
Samostalno izradujem prezentacije za nastavu
Ponekad izradujem prezentacije za nastavu kada imam vremena za to

Preuzimam prezentacije jer nemam vremena za samostalnu izradu

21. Koristite 1i se digitalnim materijalima za nastavu koje nude nakladnici (odaberite samo jedan
odgovor):

Da, koristim ih

Ne, ne koristim ih

22. Koriste li i u kojoj mjeri vasi u€enici tablete na nastavi uzivo (oznacite samo jedan odgovor):
Koristim ih redovito u nastavi uzivo
Ponekad ih koristim u nastavi uzivo

Nikada ih ne koristim u nastavi uzivo
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23. Smatrate li tablete vaznim doprinosom kvaliteti nastave (oznacite samo jedan odgovor):
Da, smatram da zasigurno doprinosi ili moze doprinijeti kvalitetnijoj nastavi

Ne, ne smatram da tableti mogu doprinijeti kvalitetnijoj nastavi

24. Koje Carnetove sustave za organizaciju i provodenje nastave na daljinu koristite (odaberite
samo jedan odgovor):

Loomen
MS Teams
Google Classroom

Yammer

25. Ocijenite zadovoljstvo koriStenom platformom (oznacite brojkom od 1 do 5):
Uop¢e nisam zadovoljan/na 1

Nisam zadovoljan/na 2

Niti sam nezadovoljan/na niti sam zadovoljan/na 3

Zadovoljan/na sam 4

U potpunosti sam zadovoljan/na 5

26. Navedite prednosti odabrane platforme (odgovor napiSite na prazne crte):

27. Navedite nedostatke odabrane platforme (odgovor navedite na prazne crte):
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28. Koje ste videokonferencijski alat koristili u nastavi na daljinu (odaberite samo jedan
odgovor):

Big Blue Button

jitsi

Google Meet

Zoom

Adobe Connect
Sisco WebEx Teams
Microsoft Teams
WhatsApp

Facebook Messenger

Viber

29. Ocijenite zadovoljstvo koriStenim alatom (oznacite brojkom od 1 do 5):
Uopce nisam zadovoljan/na 1

Nisam zadovoljan/na 2

Niti sam nezadovoljan/na niti sam zadovoljan/na 3

Zadovoljan/na sam 4

U potpunosti sam zadovoljan/na 5

30. Ukoliko imate, navedite prijedloge za poboljSanje odabranog alata (odgovor napisite na
prazne crte):
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Sadrzaj

Tema ovoga diplomskoga rada bila je Informacijsko-komunikacijska tehnologija u nastavi.
Informacijska i komunikacijska tehnologija uvelike utjece na zivote svih ljudi bez obzira kojom
djelatnos¢u se bavili. Ona je olaksala prijenos informacija i u sustavu odgoja 1 obrazovanja.
Zivimo u vremenima kada smo izloZeni brojnim promjenama kojima se moramo brzo prilagoditi
kao S§to su pandemija izazvana virusom COVID-19. U takvim okolnostima je nastavak
odrzavanja nastave ovisio o informacijsko-komunikacijskoj tehnologiji. Na pocetku rada
prikazali smo povijesni razvoj informacijsko-komunikacijske tehnologija od samih pocetaka pa
da danas. U danasnje vrijeme je nemoguce sudjelovati u modrenom druStvu bez digitalnih
kompetencija. Time je potvrdena njihova upotreba i vrijednost u nastavi. S obzirom na to da je
ucenicima takav nacin ucenja novih znanja vrlo zanimljiv, potrebno je pazljivo i odgovorno
implementirati informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavu. One su ukljucene u nastavni
proces u obliku medupredmetne teme Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije u
nastavi za koju je osmisljen i kurikulum kako bi u€itelji znali za koje vjeStine su ucenici spremni
u odredenoj dobi. Takav dokument stvara kvalitetno ozrac¢je za realizaciju nastave u svim
predmetima. Da bi ucitelji mogli prenositi znanje na uc¢enike, moraju i sami ovladati odredenim
znanjima 1 vjeStinama. U diplomski rad uvrstili smo informacijsko-komunikacijske tehnologije
koje najcesce koristimo, a to su: e-Dnevnik, e-Matica, prezentacije, tableti i platforme za nastavu
na daljinu. Na temelju toga odabira kreirali smo upitnik Koristenje informacijsko-
komunikacijske tehnologije u nastavi koju smo proveli u Osnovnoj $koli Alojzija Stepinca medu
uciteljima razredne i predmetne nastave §to nas je dovelo do odredenih zakljuc¢aka. Potvrdili smo
ukljucenost informacijsko-komunikacijske tehnologije u nastavi i njezinu primjenu. Ucitelji se
educiraju za njihovo koriStenje u nastavi, a isti¢u i brojne prednosti takvih tehnologija. S druge
strane postoji prostor za napredak Sto je vidljivo prema poznavanju kurikuluma za
medupredmetnu temu Uporaba informacijsko-komunikacijske tehnologije te ostvarivanje ishoda.
Takoder, navedeni su i nedostatci razlicitih informacijsko-komunikacijskih tehnologija Sto

potvrduje prostor za napredak, a takoder su navodili i prijedloge za poboljsanje.

Kljuéne rijei: informacijska 1 komunikacijska tehnologija, kurikulum, razredna nastava,

predmetna nastava.
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Summary
The topic of this thesis was Information and Communication Technology in Teaching.

Information and communication technology greatly affects the lives of all people no matter what
business they are engaged in. It has facilitated the transfer of information in the education system
as well. We live in a time when we are exposed to a number of changes that we need to adapt to
quickly such as the pandemic caused by the COVID-19 virus. In such circumstances, the
maintenance of information and communication technology dependency occurs. At the
beginning of the paper, we presented the historical development of information and
communication technology from the very beginning to today. Nowadays, it is impossible to
participate in a modern society without digital competencies. This confirmed their use and value
in teaching. Since this way of learning new knowledge is very interesting for students, it is
necessary to carefully and responsibly implement information and communication technologies
in teaching. They are included in the teaching process in the form of cross-curricular topics The
use of information and communication technologies in the teaching for which the curriculum is
designed so that teachers know what skills students are ready for at a certain age. Such a
document creates a quality atmosphere for the implementation of teaching in all subjects. In
order for teachers to be able to transfer knowledge to students, they must also empower
themselves with certain knowledge and skills. In the thesis, we have included information and
communication technologies that are most often used, and they are: e-Diary, e-Matica,
presentations, tablets and platforms for distance learning. Based on this selection, we created a
questionnaire The use of information and communication technology in teaching, which we
conducted at the Elementary School Alojzije Stepinac among primary and secondary school
teachers, which led us to certain conclusions. We confirmed the inclusion of information and
communication technology in teaching and its application. Teachers are educated for their use in
teaching, and they point out the many advantages of such technology. On the other hand, there is
room for progress, which is evident from the knowledge of the curriculum for the cross-
curricular topic The use of information and communication technologies and the achievement of
outcomes. Also, the shortcomings of various information and communication technologies are
mentioned, which confirms the space for progress, and suggestions for improvement are also

given.
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