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SAZETAK

Istrazivanja konzistentno upucuju na povezanost izlozenosti medijskim sadrza-
Jjima i nezadovoljstva vlastitim tjelesnim izgledom, osobito medu mladom Zen-
skom populacijom, uz sto se vezu dalekosezne psihosocijalne posljedice. Prema
sociokulturnom modelu i teoriji objektivizacije, drustveno uvjetovane norme
pozeljnog tjelesnog izgleda podrzavaju objektivizirajuci pogled na vlastito tije-
lo, a reproduciraju se i internaliziraju upotrebom medija. Recentnija poimanja
medijskih utjecaja prosiruju se na internetske drustvene mreze, koje postaju sve
vazniji izvor medijskih sadrzaja, ali i komunikacijsko sredstvo samopromocije te
primanja povratnih informacija o viastitom izgledu i aktivnostima. U nastojanju
da se primjena sociokulturnog modela prosiri na internetske drustvene mreze te
detektira moguce protektivne faktore, u ovom su istrazivanju testirani dosad tek
djelomicno provjeravani modeli odnosa medu nekima od temeljnih dimenzija
razvoja (ne)zadovoljstva viastitim tjelesnim izgledom (internalizacija ideala tje-
lesnog izgleda, samonadzor, obiteljska socijalizacija, samopoStovanje i utjecaj
drustvenih mreza). Podaci su prikupljeni internetskim anketnim istrazivanjem
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na uzorku od 1.301 ucenice drugih razreda srednjih Skola u Zagrebu i Zagre-
backoj Zupaniji. Rezultati podupiru postavke sociokulturnog modela u kontekstu
koristenja internetskih drustvenih mreza. Upotreba drustvenih mreza pokazala
se povezanom s nezadovoljstvom tjelesnim izgledom posredstvom internaliza-
cije ideala tjelesnog izgleda. Pokazalo se i da je odnos internalizacije i zado-
voljstva tjelesnim izgledom djelomicno posredovan samonadzorom, Sto je u
skladu s pretpostavkama teorije objektivizacije. Nije potvrden moderatorski
utjecaj samopostovanja na odnos izmedu internalizacije ideala izgleda i zado-
voljstva viastitim izgledom, ali se samopoStovanje pokazalo izravnim predikto-
rom zadovoljstva izgledom. Utvrdeno je i da neki aspekti obiteljske socijaliza-
cije djeluju na samopostovanje, Sto upucuje na moguci mehanizam protektivnog
ucinka tog oblika socijalizacije te mogucnost prevencije Stetnih ishoda medijske
idealizacije tjelesnog izgleda i naglasavanja njegove vaznosti djelovanjem na
izgradnju samopostovanja adolescentica. Preventivno djelovanje usmjereno na
izgradnju samopostovanja mladih ljudi ostvarivo je i kroz obrazovni sustayv.

Kljuéne rijeci: zadovoljstvo tjelesnim izgledom, internetske drustvene mreze, socio-
kulturni model, internalizacija ideala tjelesnog izgleda, samoobjek-
tivizacija, samopostovanje, obiteljska socijalizacija

Uvod

Formiranje identiteta i teznja za uklapanjem u drusStveni kontekst odrastanja raz-
vojna su obiljezja adolescencije.! U tom zivotnom razdoblju posebno su izrazene
tjelesne promjene, uslijed cega je tjelesno samopoimanje jedna od znacajnijih psiholoskih
komponenti razvoja pojma o sebi (Lackovié-Grgin, 1994). Slika tijela viSedimenzionalni
je koncept koji oznacuje evaluaciju vlastitog izgleda te odrazava ,,stavove, percepciju,
misli i osjeéaje osobe vezane uz vlastito tijelo, kako uz cjelokupan izgled, tako i uz
specificna podrucja i dijelove tijela® (Erceg Jugovi¢, 2015: 466). Percepcija vlastitog
tijela inherentno je subjektivan dozivljaj, koji ne mora odrazavati objektivan izgled
tijela (Ambrosi-Randi¢, 2004). U procesu razvoja slike o vlastitom tijelu mlade se osobe
oslanjaju na sociokulturne standarde pozeljnog izgleda koje u formativnom smislu
najsnaznije posreduju obitelj, vrsnjaci i medijski sadrzaji (Keery et al., 2004; Dohnt &
Tiggemann, 2006; Erceg Jugovié, 2015). Nezadovoljstvo tjelesnim izgledom, u ¢ijoj je
osnovi diskrepancija izmedu idealne slike tijela i percepcije vlastitog izgleda, biljezi se
sve ¢esce 1 u sve ranijoj dobi (kod djevojcica se javlja ve¢ nakon pete godine) te je
ucestalije medu zenskim nego muskim populacijama, toliko da se neki istrazivaci na
njega referiraju kao na “normativno nezadovoljstvo” izgledom u zenskoj populaciji
(Rodin et al., 1985; Lumb, 2006; Erceg Jugovi¢, 2015; Erceg Jugovi¢ & Kuterovac
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Jagodi¢, 2016). Za posljedicu ¢esto ima emocionalni i psiholoski stres te ponasanja koja
mogu znatno narusiti zdravlje i kvalitetu zivota (Durkin & Paxton, 2002).

Norme referentnih skupina kao Sto su obitelj i vrSnjaci vazna su osnova za samo-
vrednovanje i formiranje stavova, vrijednosti i ciljeva vezanih uz tjelesni izgled
(McCabe & Ricciardelli, 2001; Rheanna et al., 2007; Erceg Jugovi¢, 2015). Uz analize
utjecaja tih mikrorazinskih interakcija, koje se Cesto temelje na pretpostavkama
Festingerove teorije drustvene usporedbe (Ambrosi-Randié, 2004), sve se veca paznja
posvecuje izucavanju makrorazinskih posrednika sociokulturnih normi tjelesnog
izgleda, osobito onih medijskih (Spurr et al., 2013; Erceg Jugovi¢ & Kuterovac Jagodic,
2016). Brojna istrazivanja upucuju na to da je veca izloZzenost medijskim sadrzajima
povezana s izrazenijim simptomima internalizacije medijskih ideala, razvojem
nezadovoljstva vlastitim izgledom uslijed nesrazmjera izmedu grade muskaraca i Zena
opce populacije i onih koje se u medijima prikazuju kao standardi ljepote te s nizim
samoposStovanjem (Tiggeman & Pickering, 1996; McCabe & Ricciardelli, 2001;
Rheanna et al., 2007). Adolescenti u odnosu na odraslu populaciju osjecaju posebno
snazan medijski pritisak za postizanjem ,,idealnog* tjelesnog izgleda, pri cemu se samo-
objektiviziranje i negativni osjecaji vezani uz vlastito tijelo mogu potaknuti ve¢ i krat-
kotrajnim izlaganjem medijski posredovanim idealima (Harper & Tiggemann, 2008).

Teorijski modeli tumacenja medijskih utjecaja
na razvoj nezadovoljstva izgledom

Vise je empirijski provjerenih konceptualnih pristupa tumacenju razvoja nezadovoljstva
izgledom vlastitog tijela kroz formativne utjecaje medijskih sadrzaja. Isti¢emo model
medijske prakse (Steele & Brown, 1995), kojim se nastoji razumjeti zasto adolescenti
biraju odredene sadrzaje i kako ih dozivljavaju. Utjecaj konzumiranih sadrzaja na
stavove, vjerovanja i ponasanje u sklopu tog modela ne konceptualizira se kao izravan,
ve¢ ovisan o nacinu njihove interpretacije, koja se zbiva u stalnoj interakciji poruka
odabranih sadrZaja, osobina i postojecih iskustava konzumenata te okolinskih utjecaja,
poglavito obiteljskih i vr$njackih. Izbor koriStenih sadrzaja pritom se tumaci dobro
etabliranim modelom selektivnog izlaganja (npr. Stroud, 2008), prema kojemu postojeci
interesi i stavovi diktiraju izlaganje sadrzajima koji su s njima u skladu te ih osnazuju, i
zanemarivanje, pa i odbijanje, sadrzaja koji su sukobljeni s korisnikovim stavovima i
interesima. Recentniji teorijski okviri, razvijeni s naglaskom na izu€avanje ucinaka
medijskih sadrzaja koji za adolescente mogu biti posebno rizi¢ni (npr., nasilni i
pornografski), ukljuéuju model silazne spirale (Slater, 2007), 3A model medijske
seksualne socijalizacije (Wright, 2011) i model diferencijalne podloznosti medijskim
ucincima (Valkenburg & Peter, 2013).

U analizama ove problematike najcesce se polazi od sociokulturnog modela tumacenja
medijskih utjecaja na razvoj nezadovoljstva izgledom (Garner et al., 1980), koji Cini
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konceptualnu osnovu i ovog istrazivanja. Taj model postulira postojanje drustveno
uvjetovanih normi pozeljnog tjelesnog izgleda muskarca i Zena te reprodukciju tih
ideala ljepote putem masovnih medija. Medijski posredovani ideali tjelesnog izgleda
usvajaju se kao vlastiti procesom internalizacije te potom postaju temelj vrednovanja
svojeg 1 tudeg izgleda. Taj proces podrobnije razraduje teorija objektivizacije
(Fredrickson & Roberts, 1997), operacionaliziraju¢i na odreden nacin sociokulturni
model. Prema toj teoriji, kulturna praksa objektivizacije moze se opisati kao kulturno
uvjetovano prioritiziranje izvanjskog tjelesnog izgleda, Sto zapadne kulture afirmiraju
kroz rodno specifi¢nu socijalizaciju i ¢eS¢e definiranje Zena i djevoj€ica u terminima
tijela od muskaraca i djecaka (Aubrey, 2006; Calogero et al., 2011; McKay, 2013).
Autori teorije objektivizacije polaze od pretpostavke da Zenska tijela postaju
objektivizirana ve¢ tijekom puberteta, kada naglaSeno pocinju biti predmetom tude
procjene (Fredrickson & Roberts, 1997). Objektivizacija na individualnoj razini dovodi
do samoobjektivizacije, procjenjivanja vlastite vrijednosti u terminima karakteristika
izvanjskog tjelesnog izgleda i njegove uskladenosti s drustvenim standardima, koja
postupno prelazi u samonadzor, primarnu kognitivhu i bihevioralnu manifestaciju
samoobjektivizacije (Lindberg et al., 2007).

Samonadzor obiljezava ucestalo razmisljanje o vlastitom izgledu te provjeravanje i
procjenjivanjem svojeg izgleda na temelju toga kako osoba misli da je drugi vide, s
ciljem uskladivanja tjelesnog izgleda s drustvenim ocekivanjima. To za posljedicu moze
imati stres, sram, anksioznost, pa ¢ak i gadenje prema vlastitom tijelu (Choma et al.,
2010), a samonadzor se pokazao i negativnho povezanim s odredenim kognitivnim i
tjelesnim izvedbama (Zurbriggen et al., 2010). Suvremene zapadne kulture tijelo
shvacaju i kao beskonacno promjenjivo, a njegov izgled i oblik ovisnim o individualnim
naporima, §to moze rezultirati ekstremnim i po zdravlje opasnim postupcima poput
radikalnih dijeta, rezima vjezbanja i modifikacijskih zahvata (Choma et al., 2007;
Calado et al., 2010).

Internetske drustvene mreZe kao novi izvor (medijskih) utjecaja
na zadovoljstvo izgledom

U novijim analizama ove problematike snazno se zagovara prosirivanje poimanja
medijskog utjecaja s konvencionalnih medija (tiskani i televizijski te ,,jednosmjerni*
internetski medijski sadrzaji) na druStvene medije, odnosno internetske drustvene
mreze kao §to su Facebook, Instagram i Twitter (Cohen & Blaszczynski, 2015; De
Vries et al., 2016). Drustvene mreze za mlade su generacije postale cak i1 vazniji
izvor informacija i medijskih sadrzaja u odnosu na konvencionalne medije (Bair et
al., 2012), a vazno je §to te informacije uglavnom posreduju ¢lanovi korisnikovih
referentnih skupina (prijatelji i poznanici). Virtualne druStvene mreze omogucuje
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samoprezentiranje kroz probrane informacije i upravljanje dojmovima koji se
nastoje ostaviti na druge. Jedan je od glavnim motiva koristenja drustvenih mreza
upravo zadovoljenje potrebe za samoprezentacijom i potvrdivanjem (Nadkarni &
Hofmann, 2012), a temeljno je obiljezje komunikacije tim kanalima interaktivnost.
Korisnici dijele svoje fotografije, razmiSljanja, iskustva i druge sadrzaje s ostalim
korisnicima, koji ih odobravaju ili ne odobravaju komentarom ili ¢ak jednostavnim
klikom na opciju like. Lajkanje je izravna povratna informacija od okoline i
korisniku postaje mjera drustvene pozeljnosti vlastitog izgleda i ponasanja.

Haferkamp i Kramer (2011) utvrdili su da korisnici manipuliraju vlastitim izgledom
na fotografijama koje objavljuju, osobito djevojke, i to u smjeru objektivizira-
nja tijela i uskladivanja svojeg izgleda s idealima ljepote. Korisnici Facebooka
biljeze izraZeniju opterecenost tjelesnim izgledom od nekorisnika (Tiggemann &
Slater, 2013), a veca aktivnost na Facebooku pokazala se povezanom s nizim
samopostovanjem (Kalpidou et al., 2011). Cohen i Blaszczynski (2015) demonstri-
rale su da veci utjecaj na vrednovanje vlastitog izgleda ima usporedivanje s drugim
korisnicima Facebooka nego s poznatim medijskim licnostima, jer postoji raSirena
predodzba o izrazenijoj manipulaciji izgledom u masovnim medijima nego u
samoprikazima korisnika na druStvenim mreZama. Taj se vazan nalaz u kontekstu
isticanja relevantnosti izu€avanja utjecaja novih komunikacijskih kanala na
zadovoljstvo izgledom moZe protumaciti pretpostavkama teorije druStvene
usporedbe, prema kojima su nasi poznanici i osobe sli¢ne nama znacajnija referentna
skupina pri samoevaluaciji od ,,dalekih* medijskih licnosti (usp. Paxton et al.,
1999).

Obiteljska socijalizacija i samopostovanje kao protektivni faktori
u vrednovanju vaznosti izgleda

Obiteljska socijalizacija isti¢e se kao potencijalno temeljni faktor u razvoju slike o
vlastitom tijelu (Resnick et al., 1993; Fulkerson et al., 2007), dijelom kroz ve¢
naznaceno kanaliziranje sociokulturnih standarda pozeljnog izgleda (Keery et al.,
2004), a dijelom, neizravnije, kroz izgradnju samopostovanja (Lebedina Manzoni,
2010). Samopostovanje je koncept kojim se izrazava globalno vrednovanje sebe te
predstavlja opc¢u pozitivnu sliku o sebi (Rosenberg et al., 1995). Ono je evaluativni
aspekt osobe c¢ija je uloga u strukturi samopoimanja suocavanje s vanjskim
podrazajima i time protektivni faktor u interakciji s okolinom (Lackovi¢-Grgin,
1994), ukljucujuéi razvoj nezadovoljstva vlastitim izgledom (McKay, 2013).

Empirijski je potvrdeno da atmosfera u roditeljskom domu i roditeljski stil ¢ine
klju¢ne pretpostavke samopostovanja u adolescentskoj dobi (Roberts & Bengtson,
1993). Fenomen roditeljskog stila najces¢e se proucava kroz dimenzije topline
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(briga 1 podrska) i kontrole (stupanj ukljucenosti, rigidnosti ili popustljivosti;
Kerestes et al., 2012). Roditeljska podrska i toplina pokazale su se prediktivnim
faktorima samopostovanja (Resnick et al., 1993; Brajsa-Zganec et al., 2000), a
Crespo 1 suradnici (2010) potvrdili su pozitivhu povezanost obiteljske kohezije sa
zadovoljstvom izgledom kod adolescentica. Istrazivanjem Ackarda i suradnika
(2006) utvrdeno je da djevojcice koje odnos s roditeljima percipiraju negativnije
vrednuju misljenje vr$njaka viSe od miSljenja roditelja, $to ih ¢ini podloznijim
ucinku drustvene usporedbe. Naime, narusena obiteljska komunikacija moze
posebno nepovoljno djelovati na djevojcice zbog naglasaka u njihovoj socijalizaciji
na vaznosti ostvarivanja bliskih odnosa i osjetljivosti na meduljudske odnose, Sto za
posljedicu moze imati negativne osjecaje prema sebi i prepustanje drustvenoj
usporedbi (Taniguchi & Aune, 2013). Djeca od najranije dobi internaliziraju norme
i vrijednosti te stvaraju pozitivan ili negativan stav o sebi, a prvi doticaj sa ,,znac¢ajnim
drugima“ upravo su roditelji (McKay, 2013). Smanjeno samopostovanje nastalo u
ranoj adolescenciji moze tako djevojke uciniti osobito osjetljivima na kulturne
poruke koje im obecavaju druStveno prihvacanje kroz ,,pravilan izgled.

Za mlade ljude s niskim samoposStovanjem vjerojatnije je da ¢e manifestirati i
poremecaj slike vlastitog tijela (Lackovi¢-Grgin, 1994). Istrazivanje Twamleya i
Davisa (1999) pokazalo je da vjerovanje u to da vlastito tijelo ima odgovarajucu
formu 1 veli¢inu, bez obzira na stvaran izgled, predstavlja primarni faktor u
sprjeavanju razvoja nezadovoljstva izgledom, c¢emu pridonosi visoka razina
samopostovanja. Adolescenti s visokim samopostovanjem otporniji su na utjecaje
okoline i iskazuju niZi stupanj internalizacije sociokulturnih ideala tjelesnog izgleda
(Russello, 2009), odnosno nizu sklonost objektiviziranju vlastitog tijela (Impett et
al., 2006).

Ciljevi, hipoteze i svrha istrazivanja

Temeljne postavke sociokulturnog modela razvoja nezadovoljstva vlastitim izgle-
dom u kontekstu utjecaja medijskih sadrzaja pokazale su se plodonosnima u brojnim
inozemnim istrazivanjima (Tiggeman & Pickering, 1996; McCabe & Ricciardelli,
2001; Rheanna et al., 2007). U sklopu primjene tog modela proSirenog pret-
postavkama teorije objektivizacije u hrvatskom kontekstu, ciljevi ovog istrazivanja
bili su premjestanje analize s konvencionalnih medijskih izvora na internetske
drustvene mreze, provjera djeluje li samopostovanje kao protektivni faktor pri
internalizaciji medijskih sadrzaja vezanih uz tjelesni izgled (i time pri razvoju
nezadovoljstva vlastitim izgledom) te provjera je li obiteljska socijalizacija dodatni
protektivni faktor kroz djelovanje na samoposStovanje adolescentica. Uzimajuéi u
obzir ranije navedene konceptualne pretpostavke i nalaze istrazivanja vezane uz
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genezu nezadovoljstva tjelesnim izgledom, koje se pokazuje osobito problemati¢nim
u kontekstu mlade Zenske populacije (Garner et al., 1980; Aubrey, 2006; Calogero
et al., 2011), nase hipoteze i kasnije analize usmjerene su samo na adolescentice.

U ovoj smo studiji provjeravali sljedece hipoteze izvedene na temelju predstavljenih
teorijskih i empirijskih spoznaja:

HI1: koriStenje internetskih drustvenih mreZza negativno je povezano sa zado-
voljstvom tjelesnim izgledom kod adolescentica, a taj je odnos posredovan
internalizacijom ideala tjelesnog izgleda;

H2: odnos izmedu internalizacije ideala tjelesnog izgleda i zadovoljstva izgledom
kod adolescentica posredovan je samonadzorom (usredotocenoS¢u na vlastiti
izgled);

H3: samopostovanje moderira odnos izmedu internalizacije ideala ljepote i
zadovoljstva tjelesnim izgledom kod adolescentica (opca pozitivna slika o sebi
djeluje kao zastitni faktor pri internalizaciji sociokulturnih standarda pozeljnog
tjelesnog izgleda, Sto pridonosi pozitivnijoj slici o vlastitom tjelesnom izgledu);
H4: samopostovanje je kod adolescentica povezano s obiteljskom socijalizacijom
(roditeljskim odgojnim stilom i obiteljskom atmosferom).

Modeli izravnih i posredovanih odnosa medu temeljnim dimenzijama zadovoljstva
izgledom koji proizlaze iz navedenih hipoteza dosad joS, prema nasim saznanjima,
nisu bili testirani u tom obliku. Osim spoznajne svrhe, koja je vezana uz testiranje
tih modela, prakti¢na vaznost ove studije mogla bi se ogledati u potkrepljivanju
potrebe za ciljanim aktivnostima u prevenciji Stetnih ishoda medijskog utjecaja
djelovanjem na izgradnju samopostovanja adolescentica. Osim unutar obitelji,
takav oblik prevencije moguce je ostvariti kroz obrazovni sustav, koji, uz razvoj
kriticke medijske pismenosti, moze imati vaznu ulogu u izgradnji samopostovanja
mladih ljudi te umanjivanju podloznosti vr$njackim pritiscima vezanim uz pozeljan
tjelesni izgled. U prilog tomu svjedoCi uspjesnost pilot-programa prevencije
nezadovoljstva vlastitim izgledom kroz unaprjedenje samopostovanja u Svedskim
osnovnim (Ghaderi et al., 2005) i australskim srednjim Skolama (O’Dea & Abraham,
2000).

Metodologija
Sudionici i provedba istrazivanja
Podaci su prikupljeni u sklopu prvog vala longitudinalne (panel) studije utjecaja

seksualnih 1 seksualiziranih medijskih sadrzaja na seksualnu socijalizaciju,
reproduktivno zdravlje 1 emocionalnu dobrobit adolescenata (Prospective
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Biopsychosocial Study of the Effects of Sexually Explicit Material on Young People's
Sexual Socialization and Health), ¢ije provodenje financira Hrvatska zaklada za
znanost. Istrazivanje je obuhvatilo uc¢enice i uéenike drugih razreda srednjih Skola u
Zagrebu 1 Zagrebackoj zupaniji. Od 90 srednjih $kola koje djeluju na tom podrucju
nisu ukljucene $kole s malim ukupnim brojem polaznika (< 50) te one ¢iji/e rav-
natelji/ce nisu dali/e pristanak za provodenje istrazivanja. Ukupno je obuhvaceno
59 skola s populacijom od 9.821 upisanih ucenica i u¢enika drugih razreda.

Anketiranje se odvijalo tijekom travnja i pocetkom svibnja 2015. U tom su razdoblju
suradnici istrazivackog tima posjetili ukljucene skole i u svim u¢ionicama u kojima
se odvijala nastava za druge razrede podijelili letke s informacijama o istrazivanju
namijenjene ucenicima i njihovim roditeljima. Ukupno je distribuirano 7.396 letaka,
koliko je ucenika drugih razreda zateCeno na nastavi u Skolama obuhvacenim
istrazivanjem. Pri podjeli letaka suradnici su upoznali uc¢enike sa svrhom i poje-
dinostima istrazivanja. Letci su sadrzavali upute o registraciji na internetskoj stranici
projekta i jedinstveni registracijski kdd te osnovne informacije o temi i financijeru
istrazivanja, istrazivackom timu, dobrovoljnosti i anonimnosti sudjelovanja te
internetskoj stranici projekta (http:/probiops.ffzg.hr/) na kojoj su dostupne pod-
robnije informacije o istrazivanju.

Na poziv je odgovorilo 2.655 ucenika koji su se registrirali i ispunili internetski
upitnik (stopa odaziva od 36%). Pri registraciji su sudionicima ponovljene osnovne
informacije o studiji te dobrovoljnosti i anonimnosti sudjelovanja u istraZivanju, a
od njih se prije pristupanja ispunjavanju upitnika trazio informirani pristanak i
potvrda da su letak pokazali svojim roditeljima i time ih informirali o sudjelovanju
u istrazivanju (s obzirom na dob sudionika, pristanak roditelja za sudjelovanje nije
bio potreban; usp. http://www.ufzg.unizg.hr/wp-content/uploads/2013/12/Eticki-ko-
deks-istrazivanja-s-djecom.pdf).

Kako je rije¢ o panel uzorku, prilikom registracije se od sudionika trazilo da navedu
iadresu svoje elektronicke poste ili Facebook profila kako bi ih se moglo kontaktirati
za sudjelovanje u narednim valovima istrazivanja. Anonimnost sudionika osigurana
je biljezenjem svih identifikatora u zasebnoj bazi podataka, kojoj pristup nemaju
istrazivaci ve¢ samo tvrtka zaduzena za administriranje sustava internetskog pri-
kupljanja podataka.

Ispunjavanje upitnika trajalo je u prosjeku 17 minuta. Nakon uklanjanja nepotpuno
ispunjenih upitnika i upitnika s odgovorima koji su upuéivali na neiskrenost ili
neozbiljnost, 414 ispitanika iskljuéeno je iz daljnjih analiza. Prosje¢na dob sudionika
iz zavr$nog uzorka iznosila je 16,2 godine (SD = 0,5). Prema udjelu sudionika po
tipu skole izgledno je da se struktura uzorka podudara se s populacijom. 95%-tni
interval pouzdanosti za proporciju uc¢enika gimnazija iznosio je 32,6%-36,6%, dok
je u nacionalnom istrazivanju Instituta za drustvena istrazivanja u Zagrebu iznosio
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33,1%—41,7% (Baranovi¢ et al., 2015). S obzirom na postavljene ciljeve ovog rada,
analize predstavljene u nastavku temelje se na poduzorku od 1.300 ucenica (58%
zavr$nog uzorka).

Sve istrazivacke procedure odobrilo je Eticko povjerenstvo za znanstveno-istra-
zivacki rad Filozofskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu, a pozitivno misljenje o
provedbiistrazivanjaizdalisu Ministarstvo znanostiiobrazovanjate Pravobraniteljica
za djecu Republike Hrvatske.

Mjerni instrumenti

Pri konstrukciji upitnika koriStene su validirane domaée i medunarodne myjere.
Nijedan od primijenjenih instrumenata nije bio komercijalan niti je primjena
zahtijevala ishodenje dozvole od autora. U prevodenju Cestica i mjernih ljestvica s
engleskog na hrvatski jezik sudjelovali su ¢lanovi projektnog tima. S ciljem jezi¢ne
1 metrijske provjere mjernih instrumenata, dva mjeseca prije pocetka glavnog dijela
istrazivanja provedeno je pilot-istrazivanje u kojem je sudjelovalo 65 srednjoskolskih
ucenica i ucenika iz Grada Siska.

Za mjerenje globalnog samopostovanja (opce slike o sebi) koriStena je Kratka skala
samopostovanja (Brief Self-Esteem Scale), skratena verzija Self-Description
Questionnaire (Marsh & O’Neill, 1984), koja je prethodno primijenjena u Cénat et
al., 2014. Cetirima &esticama (npr., ,,Opcenito, volim sebe takvu kakva sam*, ,,Imam
mnogo vrlina®) prilozena je skala procjene od pet stupnjeva (,,Uopcée se ne odnosi
na mene“ do ,,U potpunosti se odnosi na mene*). Skala je bila jednodimenzionalna
i zadovoljavajuce pouzdana (Cronbachov o = 0,84). Ve¢i rezultat na skali odrazava
visi stupanj samopostovanja (raspon varijacija = 4-20; M = 14,61; SD = 3,28).

Za procjenu usvojenosti druStvenog, medijski posredovanog, ideala o pozeljnom
tjelesnom izgledu koriStena je skracéena verzija Subskale internalizacije Skale
sociokulturnih stavova prema izgledu (Sociocultural Attitudes Toward Appearance
Scale — Internalization Subscale; Thompson et al., 2004). Slaganje s Cetiri tvrdnje
(npr., ,.Zeljela bih da moje tijelo izgleda poput tijela filmskih glumaca i modela iz
Casopisa®, ,,Usporedujem svoj izgled s izgledom popularnih osoba“) mjereno je
ljestvicom procjene od pet stupnjeva (,,Uopce se ne slazem™ do ,,U potpunosti se
slazem®). Ve¢i rezultat na skali odrazava visi stupanj internalizacije medijskih
ideala tjelesnog izgleda (raspon varijacija =4-20; M= 12,14; SD =4,15). Instrument
se pokazao jednodimenzionalnim i prihvatljivo pouzdanim (Cronbachov a. = 0,77).
Skracena verzija Subskale izgleda Skale zadovoljstva tjelesnim izgledom za ado-
lescente i odrasle (Body Esteem Scale for Adolescents and Adult — Appearance
subscale; Mendelson et al., 2001) koriStena je za ispitivanje odnosa prema vlastitom
izgledu. Cetirima &esticama (npr., ,,Jzgledam lijepo bas kao §to bih Zeljela®, ,U

109



Medij. istraz. (god. 23, br. 1) 2017. (101-126)

mojem izgledu postoje mnoge stvari koje bih promijenila da mogu®) priloZena je
petostupanjska skala procjene (,,Uopée se ne slazem* do ,,U potpunosti se slazem*).
Veéi rezultat na skali odrazava veée zadovoljstvo izgledom (raspon varijacija =
4-20; M = 11,67; SD = 3,56). Mjera je bila jednodimenzionalna i zadovoljavajuce
pouzdana (Cronbachov o = 0,85).

Subskala samonadzora Skale objektiviziranja tijela za adolescente (Objectified
Body Consciousness Scale for Adolescents — Body Surveillance subscale; Lindberg
et al., 2006) koriStena je za mjerenje optereéenosti vlastitim izgledom. Cetiri Gestice
(npr., ,,Brine me kako izgledam drugim ljudima®, ,, Tijekom dana razmisSljam kako
izgledam®) mjerene su skalom procjene od pet stupnjeva (,,Nikad“ do ,,Uvijek®).
Instrument se pokazao jednodimenzionalnim i prihvatljivo pouzdanim (Cronbachov
a=0,77). Ve¢i rezultat na skali odrazava visi stupanj optere¢enosti izgledom (raspon
varijacija =4-20; M =12,61; SD =2,72).

Kao mjere roditeljskog odgojnog stila koristene su subskale Topline i Autonomije iz
Upitnika roditeljskog ponasanja (Kerestes et al., 2012) te Skala roditeljske kontrole
(Stulhofer et al., 2005). Svaka je mjera sadrzavala Cetiri Eestice. Dimenzija topline
(raspon varijacija=4-20; M=15,97; SD = 3,48) odnosi se na roditeljsko pokazivanje
ljubavi, prihvacéanje i bliskost (npr., ,,Moji roditelji mi pokazuju da me vole®,
»Roditelji mi poklanjaju puno paznje*), dimenzija autonomije (raspon varijacija =
4-20; M =16,83; SD =2,94) na roditeljsko poStovanje djetetova izbora i uvazavanje
njegove neovisnosti (npr., ,,Roditelji me uvazavaju i postuju®, ,,Roditelji me poticu
da mislim svojom glavom®), a dimenzija kontrole (raspon varijacija = 4-20; M =
16,69; SD = 3,27) na roditeljski nadzor i poznavanje djetetovih aktivnosti (npr.,
»Moji roditelji uvijek znaju gdje sam®, ,,Moji roditelji znaju s kim se druzim*).
Ljestvice procjene brojale su pet stupnjeva (,,Nikada ili gotovo nikada® do ,,Uvijek
ili gotovo uvijek*). Veci rezultat na skalama odrazava izrazenije mjereno obiljezje.
Cronbachov o za mjeru topline iznosio je 0,86, autonomije 0,77, a kontrole 0,89.
Sva su tri prostora mjerenja bila jednodimenzionalna.

Obiteljska atmosfera ispitana je trima ¢esticama. Sudionice se pitalo koliko su se u
njihovoj obitelji u posljednjih dvanaest mjeseci dogadale Zestoke svade, nasilnicko
ponasanje i ignoriranje (,,1 = Nikad* do ,,5 = Cesto®), a veéi rezultat na skali
oznacavao je loSiju obiteljsku atmosferu (raspon varijacija =3-12; M = 5,16; SD =
2,04).. Instrument je bio jednodimenzionalan i prihvatljivo pouzdan (Cronbachov o
=0,71).

Ucestalost upotrebe internetskih drustvenih mreza kao $to su Facebook 1 Instagram
ispitana je jednocesti¢nim indikatorom kojim se trazilo da sudionice na ljestvici
odgovora od Cetiri stupnja navedu broj sati dnevno koje uobicajeno provede koristeci
te sadrzaje. Do jedan sat dnevno oznacilo je 22,8% sudionica, dva sata 22,7%, tri
sata 20,1%, a Cetiri ili viSe sati 34,4%. Kako je ustanovljeno statisti¢ki znacajno
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odstupanje od normalne distribucije, s tendencijom grupiranja rezultata prema visim
vrijednostima, varijabla u analizama nije koriStena kao kontinuirana, ve¢ kate-
gorijalna.

Samoiskaz sudionica o vlastitoj visini i tezini koristen je kako bi se izra¢unao Indeks
tjelesne mase (ITM; tjelesna masa u kilogramima podijeljena s kvadratom tjelesne
visine u metrima). Raspon rezultata koji se za tu dob i spol definiraju kao pot-
hranjenost obuhvatio je 3,0% sudionica, kao normalna tjelesna masa njih 87,2%,,
prekomjerna masa 7,0% te pretilost 2,8%. Budu¢i da teorijski modeli koji se u ovom
istrazivanju empirijski provjeravaju ne ukljucuju u tumacenje zadovoljstva tjelesnim
izgledom ,,objektivne®™ pokazatelje tjelesnog stanja i, posredno, izgleda, ITM je u
svim multivarijatnim analizama koriSten tek kao kontrolna varijabla s ciljem
iskljucivanja moguéeg interferirajuceg utjecaja tog obiljezja na odnose prediktora i
kriterija u regresijskim modelima.

Analiticka strategija

Kolmogorov-Smirnovljevim i Shapiro-Wilkovim testom provjerena je normalnost
distribucija koriStenih mjera. Uz izuzetak ucestalosti upotrebe drustvenih mreza
ustanovljeno je da raspodjele rezultata ne odstupaju znacajno od normalne
distribucije. Rac¢unanje interkorelacija ukazalo je na nisku do umjerenu medusobnu
povezanost koriStenih mjera (r = 0,01-0,60), §to upucuje na izostanak izrazene
multikolinearnosti kao jedan od preduvjeta za provedbu visestruke linearne
regresijske analize.

U svrhu testiranja hipoteza provedene su Cetiri visestruke regresijske analize. Tri od
Cetiri analize bile su hijerarhijske (dvokoracne), pri ¢emu su evidentirane promjene
u veli¢ini rastumacene varijance zavisne varijable. Provjera medijacijskog efekta
radena je uvodenjem u modele dodatne nezavisne varijable (pretpostavljenih
medijatora) u drugom koraku regresijske analize. Potvrdivanje djelomicne ili
potpune medijacije podrazumijeva smanjivanje ili nestajanje povezanosti izmedu
nezavisne i zavisne varijable nakon uvodenja medijatora (Baron & Kenny, 1986).
Moderacijski efekt ispitivan je uvodenjem u model interakcijske varijable (umnoska
standardiziranih vrijednosti prediktorske i pretpostavljene moderatorske varijable)
u drugom koraku analize. Moderaciju indicira promjena smjera ili ja¢ine odnosa
izmedu prediktorske i kriterijske varijable (Baron & Kenny, 1986). Sve su analize
provedene pomocu statistickog paketa IBM SPSS 21.0.

111



Medij. istraz. (god. 23, br. 1) 2017. (101-126)

Rezultati

Prvom je hipotezom pretpostavljen negativan utjecaj ucestalosti koristenja inter-
netskih drustvenih mreza na zadovoljstvo izgledom posredstvom internalizacije
ideala tjelesnog izgleda. U regresijsku analizu u prvom su koraku ukljucene tri
kategorije varijable ucestalosti koristenja drustvenih mreza koje su interpretirane u
odnosu na cetvrtu. Uz kontrolu ITM, sudionice koje su u koristenju drustvenih
mreza provodile do sat vremena dnevno bile su zadovoljnije tjelesnim izgledom od
onih koje su to Cinile Cetiri i viSe sati dnevno (Tablica 1), $to upucuje na mogucnost
postojanja tzv. kriticnog praga (u€inak koriStenja drustvenih mreza nastaje tek pri
viSoj ucestalosti koriStenja). U drugom je koraku analize u model ukljucena i
varijabla internalizacije ideala tjelesnog izgleda. S obzirom na nestanak statisticki
znacajne veze ucestalosti koriStenja drustvenih mreza i zadovoljstva izgledom
nakon uvodenja tog pretpostavljenog medijatora, ¢ija se veza s kriterijem pokazala

Tablica 1. Povezanost izmedu ucestalosti uporabe internetskih drustvenih mreza,
internalizacije ideala tjelesnog izgleda i zadovoljstva izgledom kao kriterija
(N =1.300)

Table 1.  Relationship between frequency of online social networks use,
internalization of body ideals, and satisfaction with one s appearance
as the outcome (N = 1,300)

B B SE [B I |SE

1. korak 2. korak
Indeks tjelesne mase -1,085 |-0,138" 0,216 |-1,17 |-0,149"|0,202
Ucestalost 0-1 0,697 0,082 0,264 |0,221 0,026 0,249
koristenja
internetskih |2 0,232 0,027 0,264 |-0,053 0,006 0,248
drustvenih I3 0,532 0,060 |0274 |-0,303 |-0,034 |0,256
mreza 41 vise
(sati dnevno) (ot kat) 1 1 1 1 1 1
¥ntemalizacija ideala tjelesnog B 7 20309 |-0.360" 0,022
izgleda
F (df1, df2) 8,37%* (4, 1.296) 46,23%* (5, 1.295)
r’=0,02; Ar>=0,13

B — nestandardizirani parcijalni regresijski koeficijent; f — standardizirani parcijalni regre-
sijski koeficijent; SE — standardna pogreska procjene; 1> — koeficijent visestruke determi-
nacije u 1. koraku analize; Ar?> — promjena koeficijenta viSestruke determinacije izmedu 1. i
2. koraka analize; F — F-omjer u testu statistiCke znacajnosti modela, tj. regresijske jednadzbe;
df — stupnjevi slobode
*p<0,05, **p<0,01
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statisticki znacajnom, moze se zakljuciti kako je rije¢ o potpunoj medijaciji.
Uvodenje medijacijske varijable povecalo je udio protumacene varijance kriterija s
2% na 15%. 1 manje ucestala uporaba drustvenih mreza u prvom koraku i niza
internalizacija ideala tjelesnog izgleda u drugom koraku bili su povezani s veéim
zadovoljstvom tjelesnim izgledom. H1 time je potvrdena.

Drugom je hipotezom pretpostavljen medijacijski ucinak samonadzora na odnos
internalizacije ideala tjelesnog izgleda i zadovoljstva izgledom. U regresijski model
je u prvom koraku analize uklju€ena varijabla internalizacije. Uz kontrolu ITM taj
je indikator bio statisticki znacajno povezan s kriterijem (Tablica 2). Uvodenjem
varijable samonadzorau drugom koraku analize, regresijski koeficijent internalizacije
se smanjio, ali je ostao statistiCki znaCajan. S obzirom na to da se samonadzor
pokazao znacajnim prediktorom, rije¢ je o djelomi¢noj medijaciji, koja je povecala
udio protumacene varijance zavisne varijable s 15% na 17,5%. Statisti¢ka znacajnost
te djelomi¢ne medijacije potvrdena je Sobelovim testom (z = —6.27, p < 0,01).
Sudionice koje suiskazale vecu internalizacija ideala tjelesnog izgleda i samonadzora
iskazale su i nize zadovoljstvo tjelesnim izgledom. Buduéi da je medijacijski odnos
bio djelomican, H2 je potvrdena tek djelomicno.

Tablica 2. Povezanosti izmedu internalizacije ideala tjelesnog izgleda, samonadzora
i zadovoljstva izgledom kao kriterija (N = 1.300)

Table 2. Relationship between internalization of body ideals, self-surveillance,
and satisfaction with one’s appearance as the outcome (N = 1,300)

B B |SE B B |SE
1. korak 2. korak
Indeks tjelesne mase | 1,170 |-0,149™ 0,202 | -1,143  [-0,145" [0,198

Internalizacija ideala

. . -0,311  [-0,362" |0,022 -0,226  |-0,263" 0,025
tjelesnog izgleda

Samonadzor - — - -0,251 -0,192™ 10,038
F (df1, df2) 114,41** (2, 1.298) 92,94** (3, 1.297)
r’=0,15; Ar*= 0,025

*p < 0,05, ** p < 0,01

Tre¢om hipotezom pretpostavljen je moderatorski utjecaj samopostovanja na odnos
izmedu internalizacije ideala tjelesnog izgleda i zadovoljstva tjelesnim izgledom. Uz
kontrolu ITM, u prvom koraku regresijske analize provjeren je doprinos internalizacije
i samopostovanja zadovoljstvu tjelesnim izgledom. Odnos zadovoljstva izgledom s
internalizacijom bio je negativan, a sa samopostovanjem pozitivan, pri ¢emu je, uz
doprinos ITM, protumaceno 42% varijance kriterija (Tablica 3). U drugom koraku
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ispitano je mijenja li samopoStovanje odnos izmedu internalizacije i zadovoljstva
izgledom. Opovrgavajuci pretpostavku o moderacijskom utjecaju samopostovanja, a
time 1 H3, interakcijska varijabla samopostovanja i internalizacije nije se pokazala
povezanom s kriterijem.

Tablica 3. Povezanost izmedu internalizacije ideala tjelesnog izgleda, interakcije
izmedu samopoStovanja i internalizacije te zadovoljstva izgledom
kao kriterija (N = 1.300)

Table 3.  Relationship between internalization of body ideals, interaction

of self-esteem and internalization, and satisfaction with one's appearance
as the outcome (N = 1,300)

B B |SE B B |SE
1. korak 2. korak
Indeks tjelesne mase | —1,021 | —0,129" |0,164 ~1,007 | —0,128" |0,164
Internalizacija ideala | 557 | o964 |0,018 | 0,132 | -0,153" |0,074
tjelesnog izgleda
Samopostovanje 0,593  |0,545" 10,023 0,674 0,620 [0,065
Samopostovanje - - 10,006 | 0,013 |0,005
Internalizacija

F (dfl, df2) 336,26%* (3, 1.297) 252,78** (4, 1.296)
2 =0,42; Ar = 0,001

*p<0,05, ** p<0,01

Tablica 4. Povezanost izmedu roditeljskog stila (autonomija, toplina i kontrola),
obiteljske atmosfere i samopostovanja kao kriterijske varijable (N = 1.249)

Table 4.  Relationship between parental style (autonomy, wormth, and control),
domestic atmosphere, and self-esteem as the outcome (N = 1,249)

B B SE
Indeks tjelesne mase -0,289 -0,040 0,195
Roditeljski stil
Autonomija 0,018 0,016 0,048
Toplina 0,250 0,263* 0,044
Kontrola 0,040 0,039 0,034
Obiteljska atmosfera -0,108 —0,067" 0,050
F (df1, df2) 32,67%* (5, 1.244)
r’=0,11

*p <0,05, ** p<0,01
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Cetvrtom hipotezom pretpostavljen je doprinos nekih aspekata obiteljske socijalizacije
samopostovanju kod adolescentica. U regresijsku analizu uklju¢ena su tri indikatora
roditeljskih stilova (autonomija, toplina i kontrola) te indikator obiteljske atmosfere
(Tablica 4). Uz kontrolu ITM, statisticki znaCajnim prediktorima samopoStovanja
pokazale su se roditeljska toplina i obiteljska atmosfera, ¢ime je protumaceno 11%
varijance zavisne varijable. Vece samopostovanje se pokazalo povezanim s vecom
roditeljskom toplinom te pozitivnijom obiteljskom atmosferom, ¢ime je H4 barem
djelomi¢no potvrdena.

Rasprava

Usvajanje medijski reproduciranih ideala tjelesnog izgleda kao vlastitih te oslanjanje na
njih pri vrednovanju vlastitog izgleda, $to su osnovne postavke sociokulturnog modela,
zabiljezeno je u nizu istrazivanja, osobito u formativnom, adolescentskom, zivotnom
razdoblju (Tiggeman & Pickering, 1996; McCabe & Ricciardelli, 2001; Rheanna et al.,
2007; De Vries et al., 2016). Ovo je istrazivanje nastojalo proSiriti primjenu tog modela
analiziraju¢i ucinak ucestalosti upotrebe internetskih drustvenih mreza umjesto
konvencionalnih medija. DruStvene mreze, naime, postaju sve zastupljeniji agent u
promicanju drustvenih ideala tjelesnog izgleda i objektiviziraju¢eg pogleda na Zensko
tijelo (Bair et al., 2012), a ono sto ih ¢ini osobito utjecajnima jest posredovanje vizualnih
i tekstualnih informacija o sebi i vlastitom izgledu prijateljima i poznanicima te primanje
povratnih dojmova od njih. Adolescentice ukljuéene u ovo istrazivanje iskazale su
razmjerno visoku razinu uporabe internetskih drustvenih mreza (tek je 3,4% sudionica
navelo da ih ne koristi, a viSe od tre¢ine to ¢ini Cetiri ili vise sati dnevno), §to je u skladu
s europskim trendovima (Tsitsika et al., 2014). Rezultati podupiru postavke polaznog
modela u kontekstu upotrebe internetskih drustvenih mreza, bududi da je veza ucestalosti
upotrebe druStvenih mreza sa zadovoljstvom izgledom u cijelosti bila posredovana
internalizacijom medijski komuniciranih ideala tjelesnog izgleda.

Pokazalo se i da je odnos izmedu internalizacije tjelesnih ideala i zadovoljstva izgledom
posredovan samonadzorom, doduse tek djelomicno. To je u skladu s nalazima ranijih
analiza (Calogero et al., 2011; Tiggemann & Slater, 2013; Erchull et al., 2013) i pret-
postavkama teorije objektivizacije (Fredrickson & Roberts, 1997). Adolescentice koje
postizu vise rezultate na mjerama internalizacije postizu i viSe rezultate na mjerama
samonadzora i nezadovoljnije su vlastitim izgledom. Usvajanjem ideala tjelesne ljepote
djevojke internaliziraju objektivizirajuci pogled na vlastito tijelo, a visi stupanj objek-
tivizacije ¢ini ih podloznijima samonadzoru i daljnjoj internalizaciji tih (objektivizira-
jucih) ideala (Lindberg et al., 2007).

Uz proSirivanje analiza na izucavanje utjecaja internetskih drustvenih mreza, razumi-
jevanje ove problematike u odnosu na postojeCe pristupe nastojalo se proSiriti i
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detektiranjem faktora koji u procesu medijskog utjecaja na zadovoljstvo izgledom mogu
djelovati zastitno. Pri tomu je naglasak stavljen na ispitivanje uloge i pozadine
samopostovanja. lako nije potvrden pretpostavljeni moderatorski utjecaj tog obiljezja
na odnos internalizacije ideala i zadovoljstva izgledom (Russello, 2009), samopostovanje
se pokazalo izravnim pozitivno usmjerenim faktorom zadovoljstva izgledom, sukladno
nalazima nekih prethodnih studija (Green & Pritchard, 2003; Ghaderi et al., 2005).
Drugacije re¢eno, dobiveno je da samopostovanje ne djeluje kao protektivni faktor pri
internalizaciji medijskih sadrzaja i objektiviziraju¢eg pogleda na vlastito tijelo, ali
pridonosi pozitivnijoj procjeni vlastitog izgleda (pri tumacenju smjera te veze valja biti
na oprezu, jer i zadovoljstvo izgledom moze generirati samopostovanje; Dohnt &
Tiggemann, 2006; Russello, 2009). Potencijalno objasnjenje uz izostanak moderatorskog
utjecaja mjerenog (globalnog) samopostovanja, ali i uz bolje konceptualno razumijevanje
smjera odnosa samopostovanja i zadovoljstva izgledom, nalazi se u distinkciji dviju
razina samopoS$tovanja. Rosenberg i suradnici (1995) empirijski potvrduju razliku
izmedu globalnog samopostovanja (opca slika o sebi koja se razvija rano i kroz zivot
ostaje razmjerno stabilna) i onog specificnog, koje pociva, primjerice, na zadovoljstvu
izgledom i moze se promatrati kao faceta globalnog samopostovanja. Specifi¢éno
samopostovanje primjenjivije je na konkretne zivotne situacije i parcijalne samoprocjene,
dok ono globalno predstavlja generalni zastitni faktor vlastite vrijednosti. Kako je
samoobjektiviziranje prvenstveno vezano za samoodredenje u tjelesnom smislu i ne
mora utjecati na ukupnu procjenu vlastite osobnosti (Aubrey, 2006), izgledno je da Sto
viSe samopostovanje osobe pociva na opéem vrednovanju, to ¢e i nezadovoljstvo
tjelesnim izgledom manje utjecati na globalno samopostovanje. Naime, osobe visokog
globalnog samopostovanja mogu internalizirati ideale tjelesnog izgleda podjednako kao
i one niskog samopostovanja, $to posljedi¢no utjece na njihovo smanjeno zadovoljstvo
vlastitim izgledom, ali su negativne posljedice nezadovoljstva vlastitim izgledom kod
njih reducirane ve¢im fokusom na druga specifi¢na podrucja vlastitog samovrednovanja.

Istrazivanjem je, napokon, indicirano i da obiteljska socijalizacija u vidu roditeljske
topline i pozitivne obiteljske atmosfere pozitivno djeluju na samopostovanje kod
adolescentica, u skladu s nalazima viSe studija (Taylor et al., 2012). Globalno
samopostovanje se razvija u ranoj skolskoj dobi, primarno u krugu obitelji, te kroz zivot
ostaje relativno stabilno, uz blagi pad u adolescenciji, Sto populaciju te dobi Cini
ranjivom na poruke iz okoline (Berk, 2008). Iako djeca od najranije dobi internaliziraju
norme i vrijednosti u interakciji s raznim akterima, odnos s roditeljima bitno pridonosi
formiranju koncepta o sebi, ukljucujuci i koncept o vlastitom tijelu (Burleson et al.,
2001). Formativni utjecaji te vrste fokus u razvijanju slike o sebi mogu usmjeriti na
tjelesni izgled koliko i na ostale aspekte osobnosti, pa su obitelj i rana socijalizacija
kljuéni za razvoj samopostovanja kao potencijalno najznacajnijeg protektivnog faktora
u riziku nastanka ili prenaglasavanja nezadovoljstva tjelesnim izgledom kod
adolescentica (McKay, 2013). Djeca koja nisu iskusila obiteljsku toplinu razvijaju nize
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samopostovanja, $to ih ¢ini podloznijima utjecaju medijskih poruka i okoline u
adolescentskoj dobi (Resnick et al., 1993; Russello, 2009).

Na kraju treba osloviti neka od temeljnih ograni¢enja ovog istrazivanja. Prije svega,
koriSten je neprobabilisticki uzorak, koji je usto bio ograni¢enog geografskog dosega i
tipa naselja u kojem veéina sudionica prebiva. Ipak, ta ograni¢enja donekle ublazava
veli¢ina i heterogenost uzorka, pa i sukladnost populaciji u nekim obiljezjima, kao i
analiti¢ka orijentacijarada (analize su eksplikacijskog, a ne deskriptivno-prevalencijskog
karaktera). Nadalje, valja imati u vidu kako su analize radene na podacima presjecnog
karaktera, §to onemogucuje empirijski utemeljeno kauzalno zakljuéivanje (smjer
utjecaja nekih od odnosa mogao bi biti obostran ili ¢ak suprotan pretpostavljenome). Uz
to, snaga vecine veza utvrdenih u testiranim modelima razmjerno je slaba, a udjeli
protumacene varijance kriterijskih varijabli uglavnom niski, $to upuc¢uje na potrebu za
prosirivanjem eksplanacijskih modela u budu¢im istrazivanjima ove problematike.
Valja istaknuti i nedovoljno precizno mjerenje ucestalosti koriStenja internetskih
drustvenih mreza uslijed pogresne procjene intenziteta uporabe takvih sadrzaja medu
adolescentima, $to je smanjilo varijabilnost rezultata i diktiralo njihovo kategoriziranje
zbog izrazeno asimetri¢ne distribucije odgovora. Usto, u istraZivanju nije mjereno
koriStenje razliCitih vrsta internetskih drusStvenih mjera. Razlikovanje ucestalosti
upotrebe onih primarno usmjerenih na postavljanje i konzumaciju vizualnog sadrzaja od
onih primarno usmjerenih na tekstualno komuniciranje moglo bi dodatno pridonijeti
razumijevanju odnosa koristenja internetskih drustvenih mreza i zadovoljstva tjelesnim
izgledom.

Zakljucak

Relevantnost izu¢avanja medijskih utjecaja na zadovoljstvo izgledom vlastitog tijela
kod adolescenata ogleda se u dugoro¢nim individualnim, pa i drustvenim, posljedicama
koje proizlaze iz nezadovoljstva izgledom (Durkin & Paxton, 2002; Choma et al., 2010;
Zurbriggen et al., 2010). Ovim se radom nastojalo pridonijeti boljem razumijevanju te
problematike kroz analizu dosad tek djelomicno istrazenih odnosa izmedu zadovoljstva
izgledom te upotrebe internetskih drustvenih mreza, internalizacije sociokulturnih
ideala tjelesne ljepote, samonadzora, samopostovanja i obiteljske socijalizacije.

Jedna je od temeljnih svrha istrazivanja bila detekcija mogucih zastitnih faktora u
razvoju nezadovoljstva izgledom kod adolescentica povezanih s upotrebom drustvenih
mreza, za koju se pokazalo da na zadovoljstvo izgledom djeluje posredstvom
internalizacije ideala tjelesnog izgleda. Obiteljska socijalizacija isti¢e se kao temeljni
faktor u razvoju samopostovanja, a samopostovanje bi, prema dosadasnjim spoznajama,
moglo biti znacajan protektivni faktor u razvoju nezadovoljstva vlastitim izgledom
(McKay, 2013). Rezultati ovog istrazivanja indiciraju postojanje takvih odnosa. S jedne
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je strane kod adolescentica utvrdena pozitivna veza samopostovanja i zadovoljstva
izgledom, a s druge pozitivna veza roditeljske topline i obiteljske atmosfere sa
samoposStovanjem. Izgradnja stabilnog globalnog samopostovanja, koje se razvija u
ranoj dobi i primarno u krugu obitelji (Berk, 2008), €ini se vaznom protutezom mogucéim
Stetnim posljedicama uporabe (novih) medija. Pri razvoju djetetove slike o sebi
formativna je iskustva potrebno preusmyjeriti s fokusa na tjelesni izgled ka vrednovanju
cjelovitosti osobe.

Uz obitelj, vaznu ulogu u tom procesu moze imati i odgojno-obrazovni sustav, $to
sugeriraju ishodi dvaju pilot programa provedenih u §vedskim (Ghaderi et al., 2005) i
australskim osnovnim skolama (O’Dea & Abraham, 2000) s ciljem unaprjedenja odnosa
prema vlastitom tijelu kroz unaprjedenje samopostovanja. Djeca obuhvacena tim
programima iskazivala su znatno vise stupnjeve zadovoljstva vlastitim izgledom te su
manju vaznost pridavala fizickom izgledu i vr$njackom utjecaju u odnosu na kontrolnu
skupinu, osobito uz uklju¢ivanje roditelja u izvodenje programa. Ti nalazi jasno isticu
odgojno-obrazovni potencijal utjecanja na adolescentsku podloznost vr$njackim i
sociokulturnim pritiscima u kontekstu tjelesnog izgleda. Ghaderi i suradnici (2005)
naglaSavaju da se konvencionalni pristup izravnog djelovanja na promjenu percepcije
vlastitog izgleda, primjerice kroz predavanja o opasnostima pridrzavanja striktnih dijeta,
pretjeranog vjezbanja i sli¢no, treba pretpostaviti holisticki koncipiranim kognitivnim
promjenama u vjerovanjima, vrijednostima i stavovima prema sebi.

Druga vrsta intervencijskih i prevencijskih edukacijskih programa ukljucuje kriticku
analizu medijskih poruka koje prenose idealizirane tjelesne prikaze (Yamamiya et al.,
2005). Postojeéi programi medijske pismenosti uglavnom polucuju tek djelomican
uspjeh, jer ne uspijevaju proniknuti u uzroke problema — objektivizaciju vlastitog tijela
— 1 potaknuti zeljene promjene u ponasanju (Choma et al., 2007). Halliwell i Diedrichs
(2014) u svoj su inovativni program inkorporirale intervenciju na temelju kognitivne
disonance kroz poticanje na aktivno suprotstavljanje medijskim idealima u vlastitom
ponasanju. S obzirom na to da je takvo ponasanje u suprotnosti s prethodno stecenim
uvjerenjima, intervencijom te vrste stvara se disonanca koja izaziva nelagodu i potice na
promjenu uvjerenja kako bi ona bila u skladu s novim oblicima ponaSanja. Pritom se na
objektivizirajuée oblike misljenja utjeCe odmicanjem od djelovanja usmjerenog na
razvijanje zadovoljstva tjelesnim izgledom upravo ka razvijanju Sireg zadovoljstva
sobom. Halliwell i Diedrichs posebno naglasavaju kako je s intervencijsko-prevencijskim
programima nuzno zapoceti jo§ u razdoblju formiranja slike o sebi, u ranoj osnov-
noskolskoj dobi.
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The Role of Family Socialization

and Self-esteem in the Relationship
Between Online Social Networks Use
and Satisfaction with Bodily Appearance
Among Female Adolescents

SUMMARY

Relationship between exposure to media contents and dissatisfaction with one’s ap-
pearance has been consistently reported in literature, particularly among adolescent
and young women, which may have far-reaching psychosocial ramifications. Ac-
cording to the sociocultural model, socially conditioned norms of desirable bodily
appearance — which are being reproduced and internalized through media use — re-
inforce self-objectifying views on one’s body. Recent studies expanded the notion
of media influence to online social networks, which are becoming an increasingly
important source of media contents, as well as a communication tool for self-pro-
motion and feedback on one’s appearance and activities. To expend the application
of the sociocultural model to online social networking and to detect possible protec-
tive factors, this study examined relationships between some of the fundamental
dimensions of development of dissatisfaction with bodily appearance (internaliza-
tion of body ideals, self-surveillance, family socialization, self-esteem, and influ-
ence of social network use). Data was collected in an online survey on a sample of

124



Uloga obiteljske socijalizacije i samopostovanja...

1.301 female sophomore students from Croatian capital of Zagreb and Zagreb
County high schools. Results supported the propositions of the sociocultural model
in the context of online social networks use. Frequency of social networks use was
associated with dissatisfaction with one’s appearance through internalization of
body ideals. Moreover, the relationship between internalization of body ideals and
satisfaction with bodily appearance was partially mediated by self-surveillance,
which corresponds to the self-objectifying theory. Moderating effect of self-esteem
on the relationship between internalization of body ideals and satisfaction with
one’s appearance was not confirmed, but self-esteem was found to be a direct pre-
dictor of satisfaction with bodily appearance. The relationships between self-esteem
and some aspects of family socialization were also established. That points to a pos-
sible mechanism of a protective role of family socialization and the possibility of
prevention of adverse outcomes of media idealization of bodily appearance and
accentuation of its importance by affecting the development of self-esteem in fe-
male sdolescents. Prevention focused on self-esteem development in young people
can be achieved through the education system as well.

Key words: satisfaction with bodily appearance, online social networks, sociocul-

tural model, internalization of body ideals, self-objectification, self-es-
teem, family socialization
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