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SAZETAK

Izazovi odrzivosti u ovome radu sagledani su u prostorno drugacijoj perspektivi od klasi¢ne
urbano-ruralne, kao dio Sireg prostornog konteksta urbanog podrucja, konkretno, urbane
aglomeracije Zagreb. Takav pristup omogucio je Siri uvid u odnose ekonomskih, ekoloskih,
kulturnih i politi¢kih aspekata urbane odrzivosti zagrebacke regije bez da se izgubi izravna veza
teorijskog pristupa fenomenu odrzivosti i same prakse tipa razvoja koji se drzi razvoja odrzivih
parametara 1 koncepata. Analizom drusStvenih ucinaka tvornice u lokalnoj zajednici §to je
predmet ovog rada, na istrazivanom se primjeru Konstatira da je ucinak tvornice element
pozitivne promjene ali 1 razvojni potencijal koji moze imati odrzivo 1 drusStveno odgovorno
poslovanje za razvoj mjesta ali i Sireg podrucja. Temeljni je cilj ovog doktorskog rada istraziti
na koje je sve nacine pojedinacni razvojni subjekt, konkretno, tvornica za proizvodnju valovitog
papira u Zaboku, utjecao na drustveno-gospodarski razvoj grada Zaboka u odredenom
vremenskom razdoblju te do kakvih je promjena u mikrosredini, tj. Zaboku, doslo zbog
postojanja navedene tvornice. Izgradnja i po¢etak funkcioniranja tvornice 2003. godine polazna
je tocka ove analize utvrdivanja pozitivnih i negativnih promjena na razli¢ite aspekte razvoja
mjesta Zabok 1 njegovu okolicu tijekom godina rada tvornice. U tu svrhu, koriStena je dostupna
statisticka 1 druga relevantna pisana dokumentacija te je provedeno kvalitativno empirijsko
istrazivanje stavova razlic¢itih sudionika (stakeholdera) metodom dubinskog, odnosno
polustrukturiranog intervjua (stanovnika Zaboka, predstavnika Uprave tvornice, predstavnika
Grada te predstavnika udruge za zaStitu okolisa). Rezultati istrazivanja pokazali su nacine na
koje tvornica u svom redovitom poslovanju primjenjuje nacela tzv. odrzivog razvoja. Buduci
da je djelatnost promatrane tvornice usmjerena na proizvodnju upotrebnih dobara s razli¢itim
utjecajima na neposredan 1 Siri okoli§, u ovom je radu najveéi naglasak stavljen upravo na
okolisnu komponentnu odrzivog razvoja, odnosno utjecaj poslovanja tvornice na okoli$ ali 1 na
percepciju razli€itih aktera i dionika o potencijalnim utjecajima tvornice. Zaklju¢na konstatacija
rezultata empirijskog istraZivanja jest da je tvornica svojim dosada$njim poslovanjem stvorila
pozitivnu sliku o svom djelovanju u okvirima lokalne zajednice, ali 1 Sire, zbog ukupnog
poticajnog i odgovornog odnosa prema sredini, poStivanja propisa poslovanja te implementacije
nacela drustveno odgovornog poslovanja. Polazne hipoteze ovog rada koje ¢e u nastavku rada

biti preciznije obja$njene su potvrdene Sto tvornici moze omoguciti dugoro¢nije planiranje,
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usavrSavanje tehnologije te poboljSavanje 1 modernizaciju pogona te ekoloski joS osvjesteniji
odnos prema okoliSu.

KLJUCNE RIJECI: druitveni uéinci (utjecaji) tvornice na lokalnu zajednicu, kvalitativna
metodologija kao istrazivacka strategija, lokalna zajednica, odrzivi razvoj, druStveno

odgovorno ponasanje, utjecaj tvornice na okolis, Grad Zabok
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STRUCTURED SUMMARY

The challenges of sustainability are examined in this paper from a spatial perspective that differs
from the classical division of urban and rural, as part of the broader approach taking into account
spatial context of the urban area, specifically the urban agglomeration of Zagreb. This approach
has us to develop enabled broader insights into the relationships among the economic,
ecological, cultural and political aspects of urban sustainability of Zagreb region, without losing
direct ties with the theoretical approaches to sustainability and analysis of current practices.
Through the analysis of social effects of one factory on local community, the examined case
shows positive social changes and development potential that sustainable and socially
responsibility can have on the development of towns and wider urban areas. The fundamental
objective of this dissertation was to examine all the ways in which an individual development
entity, in this case a cardboard factory, influenced the socioeconomic development of the town
of Zabok over a given time period (2003-2019), and the changes that occurred in the microarea,
i.e. Zabok city, due to the existence and operations of the factory. The construction of the factory
and its start of operations in 2003 was the starting point of this analysis which was to determine
positive and negative changes on different aspects of development of the town of Zabok and its
surrounding through the years of operation of the factory. Based on the listed objective, this
research aims to determine the impacts of the factory on the town of Zabok. The presumption
is that the influences will primarily be positive for several reasons, as laid down in three

hypotheses:

1. Stimulating production in the factory has a positive impact on the socioeconomic

development of the town and the local community.

2. In its operations to date (since 2003), the factory has attained a positive reputation in the
narrow and wider surroundings, primarily within the framework of the local community but
also beyond, due to the stimulatory and responsible approach towards the town, abiding by all

business regulations and due to the ecological characteristics of this area.

3. Implementing the principles of corporate social responsibility in the regular factory

operations has led to conservation and improvement of the environment in the town.

The social effect on development of the town was examined through the different aspects

of operations of the cardboard factory in Zabok on the surrounding environment. Based on the
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theoretical framework, several indicators (objective and subjective) were selected to examine
the social and ecological paradigms, particularly the contemporary paradigm of development
that considers the environment as a fundamental resource, and where the concept of sustainable
development is contrary to industrial development, thereby contributing to the establishment of

broad ecologically friendly development.

The desk research method was used, based on the analysis of relevant literature and
documentation, through the following available secondary data, such as theoretical and research
studies by homebound and international authors in relevant fields, statistical and historical
archives of the town, regional development plans, data collected in the local self-government
offices, and in the factory that is the subject of this study, relevant legal regulations, and an
analysis of the content of the weekly newspaper Zagorski list in the period from 2003 to 2018,
in order to obtain insight into the content published concerning the assessment of operations of
the factory on its local environment. A qualitative empirical study was also conducted to collect
the opinions and statements of various stakeholders, using the deep or semi-structured interview
technique. A total of 21 interviews were performed with stakeholders from five different groups
assuming that they have different opinions on the types and intensity of influence of the factory
on the town environment. The five groups were: representatives of the Town of Zabok; residents
living in close proximity to the factory; residents living further away from the factory or in the
outskirts of the Town of Zabok; representatives of the Management board of the Dunapack

factory; and representatives of civil society associations dealing with environmental protection.

The research results indicated the ways in which the factory has applied the principles of
sustainable development in its operations. Considering the production activities of the factory,
this dissertation placed the greatest emphasis on the analysis of the environmental elements of
sustainable development, i.e. the impacts of the factory's operations on the environment. The
conclusions of the results of the empirical study were that from the start of production, the
factory positively affected the socioeconomic development of the town and local community,
and that the factory has created a positive image of its operations up to date within local
community and wider, due to the overall stimulatory and responsible approach taken towards
the town, abiding by regulations on operations, and the implementation of the principles of

corporate social responsibility. This confirmed the set hypotheses of this research.

The issue that was the subject of study of this doctoral dissertation serves as the basis for similar

analyses and research in other towns. It is clear that this topic demands an interdisciplinary
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approach, including numerous aspects and an analysis of the potential impacts of development
potential in urban areas. Due to the interdisciplinary approach, the concept of sustainable
development can be considered most relevant for future research. Addressing the concept of
sustainable development implies a multidisciplinary approach encompassing a wide spectrum
of scientific disciplines, from the technical and social sciences, to the humanities. For example,
sociology, as a synthetic science, contributes to other social disciplines within which certain
elements of sustainable development are studied and critically evaluated, such as urban

sociology, sociology of tourism, social ecology and sociology of risk.

This dissertation examines the position of a modern factory within the framework of a
transitional company. It was established that the factory has been accepted within the
community, that it operates in cohabitation with the local population, and that there have been
no “outbreaks” in its regular operations over the past 16 years. The conditions in which this

cohabitation of technology and local life is possible are based on several key elements:
1. The factory is an entity that provides possible employment.

2. The factory has the capacity to be successful.

3. The factory has a positive impact on the development of the local community.

4. Over the year, the factory has built friendly relations with the town, and positively

influenced its development.

5. There is potential for the future development of the factory in Zabok, since its production

is based on the concept of sustainable development.

6. There is potential for the future development of the factory, particularly if it abides by the
principles of rational operations based on a clear mission to support the town’s development
and supports a range of cultural and other events. In addition to creating a positive atmosphere
in the local community and in the town, another key requirement for the positive success of the
factory is the need to develop a legal framework in which the compensation to the local

community is clearly outlined, not only through incidental and non-systemic situations.

7. In the near future, to ensure the continuation of the friendly relations between the factory
and the community, it is necessary to base this relationship on the principles of corporate social
responsibility and other rules of conduct, which should be increasingly based on systemically

planned rules of conduct.



Finally, the new knowledge acquired, in combination with the existing knowledge, will enrich
and direct future research. This will improve the sociological aspect of social transformation,
laying the foundations for strong development of socially responsible actions in the integration

of foreign companies in the daily life of the local community.

KEY WORDS: social effects of the factory on the environment, qualitative methodology as
research strategy, local community, sustainable development, corporate social responsibility,

factory influence, industrial ecology, town of Zabok
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1. UvOD

U sociologiji se od samih pocetaka istrazuje povezanost ekonomije, tehnologije i drustvenih
promjena te utjecaj modernizacijskih procesa na drustvo i zajednicu. Od klasika socioloSke
misli poput Durkheima i Webera do suvremenih autora poput Giddensa, Becka i Castellsa,
sociolozi se bave analizom razlicitih elemenata drusStvene strukture poput ekonomije, politike i
kulture te njihovih medusobnih utjecaja na razli¢itim druStvenim razinama (mikro, mezzo i
makro). Suvremene druStvene promjene poput globalizacije i pojave umrezenog drustva
(Castells, 2000) dodatno poticu interes za istrazivanje dinamike socio-ekonomskih promjena.
Castells tako isti¢e kako je ,,revolucija informacijske tehnologije bila klju¢na kako bi omogucila
temeljni proces restrukturacije kapitalistickog sustava nakon 1980. godine* (Castells, 2000:49),
Sto predstavlja temelj za razumijevanje suvremenog drustva jer su “drustva organizirana oko
ljudskih procesa strukturiranih povijesno odredenim odnosima proizvodnje, iskustva i moci»
(Castells, 2000:50). U nastavku Castells opisuje svoju teorijsku poziciju pritom isti¢uci
relevantnost odnosa proizvodnje, kao slozenog drustvenog procesa koji poc¢iva na klasnim
odnosima, odnosima mo¢i i raspodjeli viska proizvodnje, za drustvenu strukturu tj. nacin
odredivanja ,,pravila prisvajanja, distribucije i upotrebe viska* (Castells, 2000:51). Za razliku
od Castellsova, u ovome radu fokus je na mikro razini, odnosno na istrazivanju utjecaja
ekonomskih ¢imbenika na drustvene odnose i zajednicu u odredenom prostoru, a sve u smislu
prepoznavanja razvojnih i modernizacijskih potencijala za unapredenje temeljnih drustvenih
aspekata koje navodi Castells: proizvodnje, iskustva i mo¢i. Drugi fokus ovoga rada predstavlja
prostorna dinamika tokova i mjesta, jer strukturalna dominacija prostora tokova nad mjestima
u kojima ljudi Zive ,,znacajno mijenja znacenje i dinamiku mjesta‘ (Castells, 2000:453) Sto je
u ovome radu prepoznato kao potencijal za prevladavanje ograni¢enja ,,periferije” o kojima
govori Rogi¢ u knjizi Tehnika i samostalnost iz 2000. g. (Rogi¢ modernizaciju definira kroz tri
procesa: industrijalizaciju, urbanizaciju i birokratizaciju) i umrezavanje u globalne tokove te
razvoj lokalne zajednice u skladu s UN-ovim ciljevima odrzivosti (2030 Agenda for Sustainable
Development, SDGs). Prostor je ,vidljiva dimenzija drustvene strukture i organizacije
drutvenog Zivota® (Sarini¢ i Caldarovi¢, 2015:109) koja zrcali druStvene i razvojne
nejednakosti tj. prostorne strukture nejednakog razvoja. U ovome se radu zeli istraZiti utjecaj
ekonomskih ¢imbenika na implementaciju odrZivog razvoja i unapredenje kvalitete Zivota
zajednice na jednom prostorno i demografski ogranic¢enom primjeru, ali koji se smatra

relevantnim za brojne manje gradove u Hrvatskoj 1 $iroj regiji.



Industrijska revolucija svojim je velikim promjenama i posljedicama utjecala na razvoj drustva.
Razvoj industrije posvuda je potaknuo goleme migracije seljastva sa zemlje u tvornice, ¢ime su
se naglo prosirile urbane zone naselja, Sto je pak rezultiralo pojavom novih vrsta drustvenih
odnosa (Giddens, 2007). Pocetak razvoja industrije izravno je utjecao i na razvoj onih velikih
gradova koji su imali povoljan prometni polozaj, kao i na funkcionalne promjene u strukturi
gradova pa su se tako stvarale i razvijale i nove funkcije te novi sadrzaji organizacije Zivota.
Utjecaj industrije na ekonomski i socijalni preobrazaj drustva potaknuo je mnoge autore da
prouce i analiziraju mnogostruke utjecaje industrije na druStvo, posebno u podrué¢jima
ekonomije, sociologije i geografije (Siljkovié, 2011). Izmedu ostalog, kako isti¢u mnogi autori
(primjerice Castells), u modernom drustvu doslo je do transformacije industrije, pojave
fleksibilizacije rada, porasta informaticke tehnologije i umrezenog drustva, §to je dovelo do

bitnih promjena u strukturiranju i organizaciji drustva (Castells, 2000).

Autorice Svarc i Laznjak u svojim radovima isti¢u golemu ulogu utjecaja znanja i znanosti na
gospodarski razvoj. ,,Najveci rast i razvoj ostvaruju zemlje u kojima je veza industrije i znanosti
izravna, regulirana trziSnim zakonitostima ponude i potraznje, te u kojima industrija izravno
financira razvoj i istrazivanja prema vlastitim potrebama.” (Svarc i Laznjak, 2003:107) Kako
navodi Svarc na primjeru dviju zemalja, Juzne Koreje i Gane, koje su 60-ih godina imale isti
dohodak po stanovniku (700 USD) i bile izrazito siromasne, da bi danas Juzna Koreja imala
gotovo 3 puta vec¢i dohodak po stanovniku (2.700 USD), i to iz razloga ubrzane
industrijalizacije koja se ostvarivala kroz tehnoloSke transfere i ulaganja od strane

gospodarskog sektora u istrazivanja i razvoj (Svarc, 2011:922).

Istrazivanja i teorijske rasprave u ovom podrucju, pokazale su da je proizvodni pogon-tvornica,
kao razvojni subjekt u mjestu, primjenom znanja i inovacija u svrhu unapredenja tehnologije

proizvodnje i smanjenja zagadenja, kljucan.

Zna&enje pojma ,,industrija (Siljkovi¢, 2011) ukljucuje industriju u Sirem smislu — kao svaku
proizvodnu djelatnost i industriju u uzem smislu — kao tvorni¢ku aktivnost kojom se preraduju
sirovine u gotove proizvode, dok autori Bacun, Mate$i¢, Omazi¢ (2012) pojam industrije
oznacavaju kao gospodarsku djelatnost u kojoj se primjenom strojeva ostvaruje masovna i
standardizirana proizvodnja. Industrija (Herceg, 2013) je gospodarska djelatnost nastala
industrijskom revolucijom, a podrazumijeva strojnu preradu sirovina ili poluproizvoda u gotov

proizvod. Razne grane industrije optere¢uju okoli§ emisijama razli¢itih Stetnih tvari ¢ime



negativno utjeCu na ljudski, biljni i zivotinjski svijet. Dosada$nja istrazivanja o utjecaju
industrije na drustvo u najopc¢enitijem smislu, kao i na mikrocjeline drustva — regije, naselja i
oblasti, pokazuju kako izgradnja industrijskih postrojenja i njihovo funkcioniranje te utjecaj na
mikrocjeline drustva u kojima operiraju utjeCe prvenstveno na okoli§ (Streissguth, 2011;
Feletar, 1991), ali 1 na drustvene (Vahtar-Jurkovi¢, 2005) i gospodarske prilike, Sire 1 uze
okolice (Stiperski, 1993). Industrijski razvoj, primjerice, poti¢e ostvarivanje niza druStvenih
ciljeva ¢ime se kontinuirano Sire mogucnosti daljnjeg ucvr$¢ivanja ukupnog drustveno-
ekonomskog razvoja, unaprjeduju materijalni, ali i kulturni te ostali uvjeti Zivota i rada
(Crikvenac, 1993).

Svaka tvornica ima dvije glavne funkcije: ekonomsku, tj. proizvodnju dobara, i socijalnu, tj.
stvaranje i raspodjelu zadovoljstva medu ljudima pod njenim krovom (Haladin, 1987). O
razli¢itim utjecajima tvornica na lokalnu sredinu moguce je na¢i dokumentaciju, tvrdnje i
elaboracije u radovima autora koji se bave industrijskom geografijom (Stiperski, Feletar i dr.),
kao i u mnogim socioloskim radovima (npr. Leburi¢, Caldarovi¢, Maroevié, 2006; Lay, Zupanc,
2016) koji su uglavnom radeni u sklopu analiza, radova, studija o utjecaju na okoli$ ili su
provedene kao samostalne sociolo$ke analize. Navedene socioloSke analize pokuSavale su u
okviru zadanih zakonskih okvira prouciti najkompleksnije elemente utjecaja pogona (tvornice)
na lokalni i $iri okoli$, uzet u najkompleksnijem smislu. U mnogim slucajevima se konstatiralo

da utjecaj nije linearan — primjerice, samo ,,pozitivan®, nego ¢esto i negativan ili ,,neutralan‘.

U sociologiji je poznato nekoliko tema, koncepata i teorija iz podrucja sociologije razvoja
(primjerice koncept drustveno odgovornog poslovanja, koncept korporativne filantropije,
koncept urbane aglomeracije) o ¢emu ¢e biti viSe rijeci U nastavku ovog rada, u zasebnim
poglavljima. Prema autoricama Viterna i Robertson (2015) od samog se pocetka razvoj u
sociologiji kretao u dva smjera. Prvi smjer ukljucivao je znanstvenike koji su bili usmjereni na
razradu i generiranje teorijskih shvacanja druStvenih promjena, osobito na nacionalnoj razini.
U drugom smjeru doslo je do aktiviranja i organiziranja razli¢itih aktivnosti politi¢ara i gradana
koji su, potpomognuti velikim financijskim korporacijama, agencijama i humanitarnim
organizacijama (kao §to su Ujedinjeni narodi, Svjetska banka i Medunarodni monetarni fond),
zapoceli s novim inicijativama za promicanje pozitivne druStvene promjene, posebice
obnavljanjem ratom razorene Europe i smanjivanjem ljudske bijede u zemljama u razvoju.
Kriticko razmatranje problema s kojima se suoCava sociologija razvoja valja sagledati i u

odnosu ,,novog kolonijalizma“— ne dovode li se primjerice manje razvijene zemlje u



,.kolonijalni polozaj* novog tipa vanjskim ,,pomoc¢ima“ — financijskim i organizacijskim.
Razvijene zemlje svakako imaju odgovornost potaknuti razvoj i u manje razvijenim
podruc¢jima, a rastereCuju se odgovornosti doniraju¢i pomo¢ te izbjegavajuéi probleme koje
ekonomska migracija sa sobom nosi (npr. suvremene migracije koje su velikim dijelom
uzrokovane i nezaposleno$¢u, nerazvijenom ekonomijom i sl., osim onih migracija ¢iji su
razlozi politi¢ke naravi - ratovi, agresije, smjene vlasti i sl.). Najnoviji razvoj gospodarstva,
proizvodne inovacije, promjene industrijske osnovice mnogih razvijenih drustava uz specifi¢ne
drustvene promjene koje se Cesto nazivaju ,postindustrijskim drustvom* (Tourraine,
primjerice), doveli su i do mnogih druStvenih promjena, kako u organizaciji industrijskog
poslovanja, (primjerice, s primarne i sekundarne industrijske proizvodnje do industrijske
proizvodnje usluznih djelatnosti roba), a onda i specifi¢nih oblika organizacije drustva. U tom
smislu, u suvremenom drustvu danas se raspravlja o ,,fleksibilizaciji* industrije, ali i 0 pojavi
,»fleksibilnog radnika* koji se prilagodava promjenama adaptiraju¢i se zahtjevima drugacije
organizacije proizvodnih aktivnosti i povecavajuéi stupanj kompatibilnosti izmedu tehnologije
i zahtjeva za specifichom proizvodnjom. Potaknut posljedicama procesa globalizacije, u vidu
pretjeranog iskoriStavanja prirodnih bogatstava, a S ciljem ocuvanja planeta za buduce
narastaje, razvio se jedan noviji koncept razvoja, koncept ,,odrzivog razvoja®“, o kojem danas
raspravljaju mnogi svjetski (Blewitt, Azapagi¢, Clift, Perdan i dr.), ali i domac¢i autori (Cifric,
Lay, Herceg i dr.). Odrzivi razvoj definiran je kao uporaba obnovljivih resursa za ekonomski
rast, zaStita zivotinjskih vrsta i bioraznolikosti te obveza da se odrZavaju Cist zrak, voda i zemlja
(Giddens, 2007:611). Suvremeni svijet suo¢ava se S mnogim globalnim ekoloskim prijetnjama
i problemima te je veéina njih blisko vezana s rizikom, kao posljedicom rezultata ekspanzije
znanosti 1 tehnologije. Danas nam prijete ekoloSki rizici koje prijaSnja generacija nije ni
poznavala. Ekoloskim problemima veliku paznju poklanjaju vodeci sociolozi poput Becka i
Giddensa koji ekoloske probleme smjestaju u maticu socioloskih teorija poput razvojnih teorija,
modernizma i postmodernizma i druStva rizika (Puzek, 2017:48). Tako je Beck, prvi put
upotrijebio pojam drustva rizika, gdje je istaknuo kako su mnogi danasnji rizici globalni po
dosegu. Cine prijetnju svim ljudskim drustvima jer ne prave razliku po nacionalnoj pripadnosti,
bogatstvu ili drustvenom podrijetlu (Giddens, 2007:620). Jedna od gorucih prijetnji Suvremenoj
civilizaciji su klimatske promjene kao posljedica globalnog zagrijavanja Zemlje te postaju
vodeéi problem modernog ¢ovjecanstva. Lay (2006) spominje pojam klimatske pismenosti, kao
jednog od alata za ovladavanje ovog problema, smatrajuéi da je prosjecna klimatska pismenost
u suvremenoj civilizaciji na niskoj razini, s obzirom da sustavno pogorsanje na polju globalnog

zagrijavanja neizravno potvrduje ovu procjenu. Vrlo slabo se radi na osvjestavanju ljudi po
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pitanju uzroka, ali i posljedica koje globalno zatopljenje sa sobom nosi. Zbog niske razine
klimatske pismenosti (klimatska pismenost podrazumijeva znanje |1 razumijevanje,
komuniciranje o ste€enim znanjima i spoznajama i najvaznije — donosenje odluka za djelovanje)
I nerazumijevanja, ljudi gotovo da ne mijenjaju svoje navike i ponasanje, 0dnosno ne donose
odluke za djelovanje prema boljem. NajviSe su problemati¢ne upravljacke, ali politicke elite
koje se u odnosu na globalno zagrijavanje i klimatske promjene dominantno ponasaju po
,,BAU“ modelu: Sutra ¢emo raditi onako kako smo radili jucer (engl. bussiness as usual).
Njihovu spoznaju o rizicima od globalnog zagrijavanja zastiru profit, a nerijetko i pohlepa (Lay,
2006: 43). Od pocetka industrijalizacije koncentracija staklenic¢kih plinova znatno je porasla te
su kao posljedica industrijskog razvoja nastali staklenicki plinovi koji se ne javljuju u prirodi.
Vecina se znanstvenika slaze da se velik porast ugljicnog dioksida u atmosferi moze pripisati
spaljivanju fosilnih goriva i drugim ljudskim djelatnostima, poput industrijske proizvodnje,
poljoprivrede velikih razmjera, deforestacije, iskapanja ruda, odlaganja velikih koli¢ina otpada
na jednom mjestu i ispustanja plinova iz vozila (Giddens, 2007: 621). Globalni problemi, poput
klimatskih promjena, imaju globalne uzroke i zahtijevaju globalna rjeSenja. Stoga se koncept
odrzivog razvoja kao moguce rjesenje globalnih problema sastoji u globalnom konfliktu, zbog,
s jedne strane, potrebe za gospodarskim razvojem, proizvodnjom i profitom te s druge strane,

ograni¢enosti resursa koja dovodi u pitanje moguénost ostvarivanja potreba buduéih generacija.

Kako navodi Cifri¢, u svakom drustvu dolazi do pojave konflikata koji izrazavaju druStvenu
dinamiku. Konflikti, bilo da su potencijalni ili stvarni, povijesna su konstanta drustva te se ne
javljaju spontano, ve¢ su posljedica stanja drustvene svijesti na koju utjeCe ideologija i ideje. O
razvoju i o konfliktima na svjetskoj razini moze se govoriti kao o suprotstavljanju dva tipa
kapitala (prirodni i proizvedeni) i o dva svijeta (razvijeni i nerazvijeni) (Cifri¢, 2000: 233, 235).
Jedno od rjeSenja predstavlja i usmjeravanje razvoja u drustvo osnovano na nacelima odrzivosti,
odnosno ,,odrzivog razvoja“. No, uspjeh koncepta odrzivog razvoja na svjetskoj razini mogu¢
je ostvarivanjem glavnih politi¢kih ciljeva i provodenjem drustvenih promjena (Drljaca, 2012).
Odrzivi razvoj ide u smjeru vodenja razvojnih politika uz maksimalnu primjenu znanstvenih

dostignuca i novih tehnologija u cilju zastite prirode i o¢uvanja okolisa.

Budu¢i da ima vaznu ulogu, kako za sadasnje, a naroCito za buduce generacije, u kontekstu
proucavanja i utvrdivanja ucinaka tvornica na lokalnu zajednicu, u ovom radu posvetit ¢e se

posebna pozornost proucavanju spomenutog koncepta kao modela nadvladavanja navedenih



problema razvoja drustva. U nastavku izlaganja slijedi prikaz predmeta istrazivanja, ciljeva i

hipoteza ovog rada.

1.1. PREDMET ISTRAZIVANJA, CILJEVI | HIPOTEZE RADA

Drustvo kao cjelina izrazito je diferencirano na razvijene i nerazvijene zemlje, s razliitim
stupnjevima razvijenosti, ovisnickim polozajima, uvezenom radnickom klasom, dominacijom
kapitala i sl. Posljednjih desetlje¢a drustvene promjene dogadale su se velikom brzinom, jedna
od njih s velikim posljedicama je i globalizacija. Globalizacijom se ne smatra samo razvoj
svjetskih mreza, druStvenih i ekonomskih sustava koji su udaljeni od podrué¢ja naseg interesa,
ve¢ se ona smatra i lokalnom pojavom — koja utjeCe na sve nas u svakodnevnom Zivotu
(Giddens, 2007:51). Neki od uzroka rastuce globalizacije, kako navodi Giddens, su politicke
promjene (primjerice propast sovjetskog komunizma i slom Sovjetskog Saveza 1991., ali i
osnivanje meduvladinih kao i medunarodnih nevladinih organizacija), potom protok
informacija (gdje se Sirenjem informacijske tehnologije ubrzao protok informacija o ljudima i
dogadajima na udaljenim mjestima) te osnivanje transnacionalnih odnosno medunarodnih
korporacija (kompanije koje proizvode dobra ili usluge u vise drzava) koje su postale globalna
pojava nakon Drugog svjetskog rata. Globalizacija je tako postala ,,ovdasnja“ pojava, koja

zahvaca intimne i osobne zivote ljudi na mnogo razli¢itih nacina (Giddens, 2007: 61).

Posljedice globalizacije su dalekosezne, a niz promjena koje je globalizacija donijela suoc¢ava
drustvo s novim oblicima rizika koji su kvalitativno razli¢iti od rizika iz proglosti. Pojava rizikat
javlja se kao rezultat sloZenih serija uzroka i posljedica povezanih u lanac dogadaja koji
zapodinje uzrokom pojave, ukljudivsi okolisne, tehnoloske i socijalne promjene (Caldarovié,

Rogi¢, Subasi¢, 1997).

Danas se svijet suocava S proizvedenim rizicima nastalim utjecajem ljudskog znanja i
tehnologije na prirodni svijet. Svi ti rizici, kako je to smatrao Beck, pridonose stvaranju
globalnog drustva rizika. Zbog ekspanzije tehnologije, vecina ekoloSkih problema blisko je
povezana s rizikom (Giddens, 2007). Stoga su kao jedan od najdominantnijih proizvedenih

rizika ekoloski rizici, kojima ¢e se u ovom radu prvenstveno baviti, nastali kao posljedica

1 Rizik (engl. risk) - mogu¢nost materijalnog i/ili nematerijalnog gubitka. Pojam rizika u §irem zna€enju oznacava
i pojam opasnosti. 1zvor: Poslovni dnevnik, http://www.poslovni.hr/leksikon/rizik-1038, pristup: 20.11.2019.



utjecaja industrijskog razvoja na prirodu, odnosno na sve sastavnice okolisa (zrak, tlo, more,

......

Neki autori (primjerice Caldarovié, Rogi¢) konstatiraju da postoji pet osnovnih dimenzija rizika
na koje se treba usredotociti kako bi se ekoloSki rizik kontekstualizirao na odredenu
mikrosredinu, zajednicu ili lokaciju i na taj na¢in omogucio temeljnije prouc¢avanje fenomena
(Caldarovi¢, Rogié, Subasi¢, 1997: 37-49) i to:

e Struktura rizika — koja se mijenja kroz vrijeme pa se govori o evaluaciji rizika, pa

postoje npr. stariji i noviji rizici, prepoznati i neprepoznati, poznati i nepoznati i sl.,

e Trajnost rizika — promatranje rizika kroz dimenziju vremena, gdje je pitanje trenutka
kada ¢e se neka opasnost prepoznati kao rizik, odnosno kada ¢e iz latentne faze prijeéi

u manifesnu,

e Povratna priroda posljedica rizika — manifestira se kroz proces pridavanja vaznosti

pojedinog rizika za zajednicu, odnosno procjeni vjerojatnosti njegovog pojavljivanja,
e Veli¢ina rizika — ukljucuje kvantificirana obiljeZja i kvalitativne dimenzije rizika,
e Socijalna cijena rizika — ukljuéuje zbroj svih steta do kojih neki rizik dovodi.
Kako bi se rizicima moglo sto bolje upravljati, a to je neizbjezna dimenzija ,,drustva rizika“
(Caldarovi¢, Rogi¢, Subagi¢, 1997: 47) potrebno je primijeniti razlicite oblike analiza koje
uklju€uju 1 sljedece:

e Rizici se moraju prvo identificirati, odnosno utvrditi postoje li ili ne,

e Rizici se potom procjenjuju (evaluiraju u svojim konsekvencama) — u smislu kakav ¢e

ucinak odredeni rizik imati 1 koliki ¢e biti, te

e Zavrsna evaluacija rizika — procjena o tome kakvo ¢e biti njegovo ukupno djelovanje

na okoli§ (Social Assessment).



U ovom radu drustveni ée se ucinak? proucdavati kroz razli¢ite aspekte djelovanja tvornice
valovitog papira u Zaboku na okolis. Kroz razli¢ite pokazatelje - objektivne (tehnoloski otpad
nastao proizvodnjom) ali i subjektivne — percepciju lokalnog stanovnistva o utjecajima do kojih
dovodi postojanje i aktivnost tvornice, paznja ¢e najvise biti usmjerena na, kako navodi autor
Caldarovié (2012: 15) socijalno-ekologijsku paradigmu, kao najsuvremeniju paradigmu
razvoja koja s okoliSem rac¢una kao s osnovnim resursom, poc¢evsi od koncepta odrzivog razvoja

koji naspram industrijskog razvoja promice ekoloski osvijesten razvoj.

Sve organizacije stvaraju odredene drustvene ucinke: neki su pozitivni, a neki negativni, neki
kratkoro¢ni, neki dugoroc¢ni, neki popravljivi, neki ireverzibilni, neki poznati, a neki nepoznati.
Stoga je detektiranje razlicitih u¢inaka - u ovom primjeru uc¢inaka proizvodnje valovitog papira-
na lokaciju u kojoj se tvornica nalazi (Zabok) mnogo kompleksnije nego Sto se to moze uvijek
i unaprijed pretpostaviti. A osnovna je pretpostavka da su uéinci tvornice pozitivni - kao npr.
potpomaganje ijacanje razvoja mjesta, Sirenje mogucnosti zaposljavanja lokalnog stanovnistva,
omogucavanje rasta standarda stanovniStva, financijska pomo¢ 1 obaveza doprinosa
financijskih sredstava za razvoj mjesta koji je propisan u drugim zemljama — CDF Community
Development Fund,® kroz kompenzacijska sredstva kao beneficija mjestu zbog potencijalnih
Steta, kao 1 regularnog funkcioniranja gdje se ipak smanjuje ,kvaliteta Zzivota® razlicitim

utjecajima tvornice.

U suvremenom drustvu, u¢incima se pokuSava upravljati, kao uostalom 1 cijelim druStvom.
,Upravljivost™“ pogona, dijelova ukupnih sustava i samom cjelinom sloZenih sustava nije
jednostavno. U posljednjim godinama analiza druStvenih u¢inaka, odnosno njihova procjena —
tipovi i magnitude — posebno se razvila, kao nacin suoCavanja s nezeljenim posljedicama
razli¢itih pogona, procedura poznata kao Social Assessment. Tako primjerice u novijim
analizama studija utjecaja na okoli§ (SUO) ,,socijalna procjena“ odnosno Social Assessment
podrazumijeva slozenu socioloSku analizu pomocu kojih je utvrden najsiri drustveni utjecaj, ali

1 precizniji uvidi u socioloske 1 ekonomske dimenzije predloZenih inicijativa, objekata ili

2 Lat. Effectus, gdje se pod pojmom ucinak smatra posljedica necega, ono $to nastaje kao rezultat neke radnje

3 Fond za razvoj zajednice (CDF) zapoceo je s aktivnostima u studenom 1999. godine, kada je osnovan u
partnerstvu s Fundacijom Soros / Institut za otvoreno drustvo. CDF djeluje kao nevladina organizacija sa statusom
javne dobrobiti, od studenog 2000. godine, za provodenje projekata razvoja zajednice. CDF je jedna od prvih
inicijativa na Kosovu nakon sukoba, stvorena da pomogne zajednicama u obnovi njihove unistene infrastrukture i
poboljsanju usluga u zajednici. Misija CDF-a je razvoj zajednice i stvaranje uvjeta za integraciju, jednak pristup i
ukljucivanje kroz strucnost i inovativna rjesenja, kroz podrsku lokalnim inicijativama, kao i jaanje kapaciteta u
zajednicama. Izvor: http://kcdf.org/history/ pristup: 23.12.2019.
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projekata. Svrha navedenih analiza jest odgovoriti na pitanje o ukupnoj procjeni tipova ucinka,
kakva je (ukupna) ,,socijalna Steta pa i ,,s0cijalna cijena®, neke novonastale situacije te koliko
se dugorotno mogu oéekivati promjene situacije (Caldarovi¢, Sarini¢, 2010). Autori navode da
procjena ,,socioloskih posljedica® mora biti izvedena kao kombinacija kvalitativnih i
kvantitativnih elemenata. Neki od najvaznijih aspekata ugrozavanja prirode kao resursa
odrzivog razvitka u urbanom kontekstu su (Caldarovi¢, Sarini¢, 2010: 742): 1. Negacija
prirodnih resursa izgradnjom ili nekim oblikom iskoriStavanja, 2. Ugrozavanje tekucim
oblicima iskoriStavanja, 3. Ugrozavanje buduc¢im (predlozenim) oblicima iskoriStavanja
(osjetljivost uloge SUQ), 4. Privatizacija prostora i sadrzaja grada, 5. Prekid postojecih i
uvodenje novih neprovjerenih tipova djelatnosti, 6. Stigmatizacija grada u cjelini ili dijelova

njegova teritorija te 7. Netransparentan i nedemokratski proces odlu¢ivanja.

Europska komisija navodi da je Studija utjecaja na okolis (Environmental Impact Assessment)
studija svih utjecaja pojedinog projekta na okolis. Izradena studija utjecaja na okoli§ uvjet je
prilikom odabira velikih infrastrukturnih projekata za financiranje od strane EU. S druge strane,
strateSka procjena utjecaja na okoli§ odnosi se na vrednovanje programa i prioriteta. Studija
utjecaja na okoli§ sastoji se od dvije komponente: a) analiticki pregled, koji se odnosi na
pocetnu i sveobuhvatnu analizu kako bi se utvrdio stupanj ekoloske procjene koji je potreban
prije odobrenja provedbe i b) definiranje utjecaja za koje je nuzna detaljnija evaluacija. Procjena

utjecaja na okoli§ ispituje odekivane i neodekivane posljedice.

Drustveni ucinci prema autorima Epstein i Yuthas (2014) stvaraju, ovisno o aktivnostima i
ulaganjima, drustvene i ekoloske promjene koji uklju€uju pitanja kao $to su jednakost, kvaliteta
zivljenja, zdravlje, prehrana, siromastvo, sigurnost i1 pravda. Utjecaji na okoli§ ukljucuju takva
pitanja kao $to su oCuvanje, upotreba energije, kako zbrinuti otpad, kako osigurati ,,$to vise*
zdravlja populaciji, a istodobno sacuvati okolis, kako izbjeci iscrpljivanje resursa te kako se

organizirati na razini Zemlje i posti¢i koncensus o klimatskim promjenama.

U ovom radu drustveni uc¢inak predstavlja ukupni rezultat proucavane tvornice, nastao
provodenjem svih vrsta njezine aktivnosti. Kako bi se svim zainteresiranim dionicima
razumljivo prezentirala vrijednost ucinka koji ova tvornica odnosno organizacija stvara,
potrebno je najprije taj ucinak izmjeriti. Proces mjerenja druStvenog ucinka zahtijeva od

organizacije da svoj utjecaj procjenjuje kroz tri dimenzije: okoli$nu, drustvenu i ekonomsku te

4 Izvor: https://ec.europa.eu/regional_policy/hr/, pristupljeno 2.5.2019.
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¢e se u tom smislu u ovom radu koristiti metodama (vise o metodologiji vidi u poglavlju 4.)
kojima ¢e se temeljem sustava pokazatelja prikazati stvoreni druStveni ucinak koji je

organizacija svojim djelovanjem proizvela.

Stoga je glavni predmet ovog doktorskog rada istrazivanje drustvenih, ekonomskih i ekoloskih
ucinaka tvornice za proizvodnju valovitog papira (Valoviti papir Dunapack d.0.0.) na lokalnu

zajednicu u Gradu Zaboku.

Na §to se misli kada se govori o pojmu lokalna zajednica? Lokalna zajednica® geografski je
definirana, povezana s odredenim mjestom pa u pravilu upucuje na zajednicu mjesta
(community of place) gdje pojam ,,lokalno* neizbjezno nosi i prostorne konotacije (Geiger,
Zeman, 2010: 74). Lokalna zajednica predstavlja najmanju drustvenu jedinicu kreiranu od
strane odredene ljudske skupine koja omogucéava njezin rast i razvoj kao i istrazivanje svih
eksplicitnih i implicitnih promjena do kojih dovode razvojne promjene (Bakija, 2017: 10).
Razvoj na razini lokalne zajednice (Bakija, 2017: 10 prema Wolfgang Sachs, 2010: 6) ,,uvijek
implicira pozitivnu promjenu, korak od jednostavnog prema slozenijem, od inferiornog prema

superiornom, od goreg prema boljem®.

Kako Pusi¢ (1963) navodi, autor George A. Hillery sakupio je 94 definicije i klasificirao ih u
dvije skupine: one koje u lokalnoj zajednici vide neku vrstu medusobnog i uzajamnog
djelovanja ljudi, tzv. druStvene interakcije (takvih je definicija najvise, odnosno 91) i tri
definicije koje gledaju isklju¢ivo odnos ¢ovjeka prema prirodnoj okolini u smislu ekoloskih
odnosa. Standardnu definiciju razvoja zajednice® postavili su Ujedinjeni narodi 1956. godine
za koju Pusi¢ (1963) smatra da bi blizi prijevod bio razvoj lokalne zajednice, prema kojoj razvoj
zajednice oznacava one procese kroz koje se napori ljudi povezuju s nastojanjima drzavnih
vlasti na poboljSanju ekonomskih, socijalnih 1 kulturnih uvjeta pojedinih zajednica i1 na
njihovom uklapanju u zivot stanovnika kako bi ih se osposobilo da u punijoj mjeri doprinose

op¢éem napretku.

Osim do sada navedenih preciziranja, I. Rogi¢ i O. Caldarovié¢ naglasavaju da postoje &etiri

glavne skupine odrednica koje presudno oblikuju identitet lokalne zajednice posebno s njenim

5 Pojam lokalna zajednica oznagava zajednicu ljudi povezanih zajedni¢kim potrebama, tradicijom i identitetom u
prostoru koji im omoguéuje izravan dodir i komunikaciju (Hrvatska enciklopedija).
http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=37030, pristupljeno 14.1.2019.)

6 Engl. Community development
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odnosom spram rizika, a posrednije 1 prema odnosu prema ekoloskim dimenzijama (Rogi¢,

Caldarovi¢, Subasgi¢, 1997: 53):

e podrucje i njegova obiljezja,

e institucionalna mreza — odreduje opceniti sistemski okvir drustvenog djelovanja
posebnih aktera lokalne zajednice,

e kolektivna osobnost lokalne zajednice — iskustvo aktera lokalne zajednice da su
pripadnici iste skupine te

e individualni i grupni akteri — u lokalnoj zajednici svakodnevno djeluju kao njezini

unutrasnji ¢lanovi.

Kako bi se odredeni, kako su to autori Rogi¢ i Subasi¢ nazvali, kontraverzni objekt uspjesno
locirao na odredenu lokaciju, potrebno je da su svi negativni odnosno nezeljeni utjecaji na
lokalnu zajednicu kompenzirani kroz davanje odredenih naknada lokalnoj zajednici.
Prvenstveno iz razloga sto je korist odredenog objekta prosirena na cijelo okolno podruéje neke
zajednice, dok je Steta uzrokovana negativnim utjecajem objekta uglavnom lokalno usmjerena.
Vazno je naglasiti razliku izmedu naknade i ekoloskih davanja. Dok su ekoloska davanja na
neki nacin odSteta za onecis¢enje po sistemu ,,onecis¢ivac placa®, gdje se zbog onecisc¢enja radi
o negativnom uc¢inku na okolis; naknada kao kompenzacija lokalnoj zajednici to nikako nije.
Drugim rijeima, objekt mora ispunjavati i postivati svu propisanu zakonsku regulativu iz
podrudja sigurnosti, zastite okoli$a i prirode i tu ne smije biti kompromis. Sto znagi da se
lokalnoj zajednici naknada daje za sve nezeljene posredne utjecaje koje joj se namecu
smjesStajem kontraverznog objekta, a nisu u vezi s ekoloskim sustavom. Stoga je svrha naknade
izravnati negativne utjecaje, ali i donoSenje neto koristi, odnosno unapredenje lokalne zajednice

(Caldarovié, Rogi¢, Subasic¢, 1997: 86-89).

Koliko neki objekt ili tvornica utjecu na lokalnu zajednicu ovisi o vrsti i1 veli¢ini tog objekta,
njegovim tehnickim rjeSenjima, lokaciji, veli¢ini lokalne zajednice, njezinim resursima, ali 1
mnogim drugim zna¢ajkama. Autori Caldarorovié¢, Rogi¢, Subasi¢ (1997) navode utjecaje
odlagalista radioaktivnog otpada na lokalnu zajednicu, podijelivsi ih u Sest bitnih skupina,
medutim isti se utjecaji mogu primijeniti i za bilo koje drugo, primjerice, industrijsko

postrojenje. Radi se o sljede¢im utjecajima (Caldarovié, Rogi¢, Subasié¢, 1997: 90-92):

e Ekonomski utjecaj - koji moze biti pozitivan (zapoSljavanje, op¢i gospodarski razvoj,

nabava i potro$nja raznih lokalnih dobara i usluga) I negativan (povecanje cijena robe i
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usluga zbog povecane potraznje, smanjenje vrijednosti nekretnina, smanjenje prihoda od
turizma)

e Demografski utjecaj — zbog povecanja broja zaposlenih moze do¢i do bitne promjene
demografskog obiljezja lokalne zajednice, $t0 moze rezultirati odredenim pritiskom na
lokalne objekte drustvenog standarda (bolnice, vrti¢i, domovi zdravlja, Skole i sl.)

e Utjecaj na stambenu izgradnju — problemi vezani uz smjestaj (povremeni ili stalni) pridoslih
radnika, zatim porast cijena smjeStaja zbog potraznje, odnosno pada vrijednosti nakon
zavrsSetka izgradnje objekta

e Utjecaj na javne usluge — cjelokupni sustav javnih usluga moze postati nedovoljan $to
izaziva pad kvalitete usluga

e Financijski utjecaj — svi gore navedeni utjecaji imaju svoju financijsku posljedicu

e Drustveni utjecaj — prvenstveno ovisi o veli€ini i tipu lokalne zajednice, gdje je kod malih
ruralnih zajednica taj utjecaj najsnazniji. Ukoliko se radi o kontraverznom objektu dolazi
do negativnog oznacivanja odnosno stigmatizacije lokalne sredine jer zbog tog objekta
postaje neprivlacna za Zivot i gubi ugled. Takoder pojavu osjecaja prijetnje kod pojedinca
ili skupine ljudi koji se javlja borave¢i blizu opasnog objekta takoder treba uzeti u obzir.
Ako je rizi¢nost tog objekta veca, strah je odredeniji te dolazi do pojave NIMBY reakcije o

¢emu Ce viSe rijeci biti u nastavku rada.

U ovom radu proucavat ¢e se koncept razvoja industrije u jednoj manjoj sredini istrazujuéi i
utvrduju¢i koje su pozitivne i negativne posljedice (u¢inci) nastale aktivno$¢u tvornice u
Zaboku. Najvazniji element za ocjenu utjecaja navedene tvornice bit ¢e svakako rezultati
terenskog istraZivanja pomocu kojeg ¢e se pokusSati zaokruziti slika utjecaja, relevantna i za

sociologiju razvoja na mikrorazini.

Stoga, kako je ve¢ ranije naglaSeno, temeljni je cilj ovog rada istraziti na koje je sve nacine
pojedina¢ni razvojni subjekt utjecao na druStveno-gospodarski razvoj Grada Zaboka u
odredenom vremenskom razdoblju te do kakvih je promjena u mikrosredini (Zaboku) doslo

zbog postojanja navedene tvornice.

Osim navedenog temeljnog cilja, vazno je istaknuti da ¢e se ovim radom na primjeru Grada
Zaboka i tvornice Valoviti papir Dunapack d.o.o. precizno ispitati koje komponente i kako
(su)djeluju u profiliranju utjecaja razli¢itih elemenata razvojnog sklopa djelatnosti, djelovanja

proizvodnje jednog znacajnog razvojnog subjekta — tvornice u gradu.
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S obzirom na navedene ciljeve, istrazit ¢e se kakvi su utjecaji tvornice (pozitivni i eventualno
negativni) na Grad Zabok. Pretpostavlja se da su utjecaji prvenstveno pozitivni iz vise razloga,

a navedeno se razlaze u nekoliko hipoteza:

1. Pokretanje proizvodnje u navedenoj tvornici imalo je pozitivan utjecaj na druStveno-

gospodarski razvoj mjesta i lokalne zajednice.

2. U dosadasnjem funkcioniranju (od 2003. do danas) tvornica je stekla pozitivnu sliku u uzem
i Sirem okruZenju, N0 prvenstveno u okvirima lokalne zajednice, ali i Sire, zbog ukupnog
poticajnog i odgovornog odnosa prema sredini, posStivanju propisa poslovanja i ekoloSkim

karakteristikama podneblja.

3. Implementacija nacela drustveno odgovornog poslovanja (DOP-a)’ u svom redovitom

poslovanju tvornice dovela je do oCuvanja i unapredenja stanja okoli$a u mjestu.

Analizom rezultata provjerit ¢e se postavljene hipoteze te dati eventualni prijedlozi aktivnosti,

odnosno preporuke za poboljsanje djelovanja tvornice u lokalnoj zajednici.

1.2. STRUKTURA RADA

Ovaj doktorski rad sastoji se od pet glavnih poglavlja s pripadaju¢im potpoglavljima,
zakljuckom rada, popisom koristene literature i prilozima. U uvodnom dijelu navodi se predmet
istrazivanja, ciljevi i hipoteze rada. Zatim slijedi razrada teorijsko-konceptualnog okvira u
kojem se obraduju koncepti odrzivog razvoja, drustveno odgovornog poslovanja te industrijske
ekologije. Potom se obraduje pojam Urbane aglomeracije i Grad Zabok kao sastavni dio Urbane
aglomeracije Zagreb. Opisom povijesti Zaboka daje se osvrt na pocetke razvoja industrije i
tvornicu ZIVT (Zagorsku industriju vunenih tkanina) kao zaCetnicu razvoja industrije u
Zaboku. Prije poglavlja koji prikazuje rezultate istrazivanja, daje se prikaz metodologije
koriStene u izradi rada. U poglavlju koje se odnosi na istrazivanje, interpretiraju se rezultati

metode analize sadrZaja, kao i rezultati metode intervjua prema tematskim cjelinama te se u

" DOP je kratica za drustveno odgovorno poslovanje. O DOP-u se govori kada neka tvrtka, iznad strogo zakonom

propisanih obaveza, integrira brigu za okoli$ i drustvo u sustav donosenja odluka. (https://dop.hgk.hr/, pristupljeno
18.4.2019.)
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raspravi o rezultatima istrazivanja usporeduju rezultati dobiveni pra¢enjem primjene aspekata

odrzivog razvoja u poslovanju tvornice.

U zavr$nom dijelu rada iznesene su zaklju¢ne napomene te popis koristene literature i prilozi

rada.
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2. TEORIJSKO-KONCEPTUALNI OKVIR

U ovom poglavlju ¢e se ideja o tvornici kao razvojnom resursu drustveno-ekonomskog znacaja
sagledati unutar Sireg teorijskog koncepta, gdje suvremene druStvene promjene poput
globalizacije 1 pojave umrezenog druStva dodatno potiu interes za istrazivanje dinamike
drustveno-ekonomskih promjena.

U drustvenim znanostima opcenito se zastupa stav da je moderno drustvo neposredno povezano
pa i uvjetovano stanjem okoliSa te da se socijalne krize izrazavaju kao krize okoliSa. Stoga se
razvoj modernog drustva ne interpretira vise izvan niti mimo okolisa. Okolis je postao klju¢na
determinanta razvoja modernih drusStava pa se o njemu govori kao o kompleksu pitanja bez
kojeg je nemogu¢ daljnji razvoj i socijalna evolucija modernog drustva. Stanje okolisa definira
se kao ekoloska kriza koja istodobno izrazava stanje drusStva i njegov odnos prema okolisu.
Ideja socijalne evolucije suocava se ve¢ nekoliko desetlje¢a s problemom racionalnog
odnosenja drustva prema okoliSu, §to se moze pratiti i konceptom ,,0drzivog razvoja“ kao
pokusaja izlaza iz konflikta moderne empirije i stanja okoli$a u razvojnoj perspektivi (Cifrié,
1995: 242-243).

Proizvodnja, kako navodi Castells (2000: 51), je drustveno sloZen proces, u kojem koriStena
materija uklju€uje prirodu koju ¢ovjek stvara, ali 1 mijenja. Odnos izmedu radne snage i materije
u procesu rada ukljucuje uporabu proizvodnih sredstava nad materijom na temelju energije,
znanja i informacija. Pozitivni u¢inci novih industrijskih tehnologija na ekonomski rast, zZivotni
standard i produzenje zivotnog vijeka, pojavili su se kasno, u drugoj polovici 19. stoljeca, kada
su proizvodne tehnologije stvarale teren za odrzivi sumpeterijanski® razvoj jer se tehnoloski

napredak prosirio 1 na prethodno nezahvaéene industrije (Castells, 2000: 71).

Proces modernizacije ¢vrsto je povezan s procesom industrijalizacije (Poljanec-Bori¢, 2007,
Malenica, 2004) a zanimljiv je i pristup Zupanova analiza gdje analizirajuéi proces
industrijalizacije u Hrvatskoj, Zupanov razlikuje tri faze njezinog razvoja. Prva faza razvoja
pocinje u prvoj polovici 19. stolje¢a do zavrsetka Drugoga svjetskog rata, potom slijedi druga
faza koja traje do 1990. godine i koja je proizvela dvije bitne druStvene posljedice: a) najveci
dio drustvenog bruto proizvoda stvara se u industrijskom sektoru i b) proces urbanizacije

stanovniStva postaje ubrzan. Tre¢a faza odnosno deindustrijalizacija, zapo€inje nakon politi¢kih

8 Joseph Schumpeter jedan je od najpoznatijih ekonomista, poznat po teoriji privrednog razvitka, teoriji inovacija,
teoriji poduzetnistva i kao povjesni¢ar ekonomske misli. Razvitak je, prema Schumpeteru, dinami¢an proces,
remecenje ekonomskog statusa quo. Schumpeteru je poduzetnik klju¢na figura jer on je, posve jednostavno,
persona causa gospodarskog razvitka. Izvor: Pavec, 2018.
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promjena 1990. godine. U tom razdoblju dolazi do zatvaranja postojeé¢ih industrijskih poduzeca
bez njihove zamjene nekim novim, profitabilnim djelatnostima (Malenica, 2004:110).
Izgradnja novih proizvodnih postrojenja u fazi deindustralizacije je nesto $to bi trebalo stvoriti
pozitivan efekt ve¢ na samom pocetku zbog utjecaja na razvoj mjesta u kojem se nalazi,
medutim vazno je spomenuti da postoje odredene poteSkoce u prihvacanju izbora lokacije za
izgradnju nekog tvorni¢kog postrojenja od strane lokalnog stanovnistva. Autori Caldarovié,
Rogi¢ 1 Subasi¢ u svojim radovima bave se problematikom razloga i uzroka neprihvacanja i
protivljenja lokalnog stanovni$tva prvenstveno na izgradnju opasnih postrojenja poput
elektrana, kemijskih tvornica, ali i odlagali$ta otpada, opisujuéi sindrom NIMBY? kao cjelinu
ponasanja jednog dijela ljudi u vidu, ponekad zestokog, otpora nad izgradnjom spornog objekta.
Jedan od glavnih drustvenih razloga neprihvacanja i protivljenja lokalnog stanovnistva novim
inicijativama jest nepravda u raspodjeli dobiti i $tete i u nadinu i samom procesu izbora lokacije
(Caldarovié, Rogi¢, Subasi¢, 1997: 85). Veé je ranije, u potpoglavlju 1.1. bilo rije¢i o
kompenzacijama lokalnoj zajednici u vidu financijskih naknada, za bilo koje opterecenje koje
mora trpjeti na racun dobrobiti Sire zajednice. U nekim zemljama, primjerice Sjedinjenim
Ameri¢kim Drzavama postoje zakonom predvidene naknade prilikom izgradnje kontraverznih
objekata, kao primjerice odlagalista radioaktivnog otpada, gdje je bila obvezna izrada studije
kojom bi se predlozili mogu¢i oblici i nadini pomo¢i lokalnoj zajednici (Caldarovié, Rogié,

Subasi¢, 1997: 99).

OdrZivi razvoj je sintagma koja datira jos iz 19. stoljeca, gdje je prvi put spomenuta u kontekstu
odrzivog gospodarenja Sumama. Pojam razvoj oznaava proces stalnog unapredenja Koji
kombiniranjem ekonomskog rasta i Sirih socijalnih i kulturnih promjena potice pojedince da
dostignu svoje potencijale, gdje se kroz dimenziju odrZivosti moraju uzeti u obzir odredena
fizicka ograni¢enja koja nastaju zbog ekosustava, stoga promi$ljanje o okoliSu mora biti
ukljuéeno u sve sektore i podrucja politike (Matesi¢, 2012: 12). Stavovi o konceptu odrzivog
razvoja nisu u potpunosti ujednaceni, pa tako primjerice autor Lay (1998) navodi da je koncept
odrzivog razvoja sociologijski zanimljiv iz razloga $to nosi potencijale za veca znanja,

plemenitu vrijednost i visi stupanj svijesti. Unazad 20-ak godina osvijestenost socijalnih aktera

90d engl. Not in My Backyard, u prijevodu ,,Ne u mom dvoristu. Strukturu sindroma NIMBY odreduju obiljezja
kao Sto su: nedostatak povjerenja u vlast i stru¢njake; poremecaj nacela pravednosti o ravnomjernoj raspodjeli
rizika; opazanje utjecaja predlozenog projekta na zdravlje i op¢i nacin Zivota u zajednici; razliciti strahovi i rizici,
osobito s obzirom na razlic¢ito opazanje uloge stru¢njaka i nestru¢njaka i njihovih procjena; problemi koji proistjecu
iz tehnicke racionalnosti i socijalne odgovornosti i problemi koji proistjecu iz nedostatka javnog sudjelovanja
(Caldarovi¢, Rogié, Subagi¢, 1998:115 prema Sucur, 1992).
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o vaznosti primjene odrzivog razvoja dolazi do sve veceg izrazaja. Industrijska je revolucija
dovela do toga da se proizvodnjom uzimalo vise energije i resursa nego Sto je to odrzivo, S
obzirom da je industrijska civilizacija pocivala na gotovo potpunom iskoristavanju
neobnovljivih resursa energije, kao $to su nafta, ugljen i plin. Zbog ozbiljnih posljedica,

prvenstveno na nas planet, bilo je nuzno promijeniti takav pristup.

Kada se raspravlja o DOP-u i osvijestenim ekoloskim konceptima, jasno je da je potrebno
precizirati i ideju ,,drustvenog ucinka“. Svaka smisljena aktivnost ljudi kroz tehnologiju i njenu
primjenu dovodi do stanovitih rezultata, posljedica i u¢inaka, s obzirom da se oni realiziraju u
segmentima drustva (organizacija, proizvodni pogon, sektor proizvodnje i sl.). Taj je ucinak
moguce proucavati Kroz generiranje promjene i prihvat ili odbijanje ucinka — iz razli¢itih
razloga. Stoga se moze prihvatiti stav da je prvi korak u preciziranju pojma ukupna jasnoca
druStvene misije organizacije kao dijela ukupne drustvene strukture. Pozitivno djelovanje i
pozitivan ucinak nekog segmenta drustvene proizvodnje vidljiv je u njenim proizvodima,

tipovima klijenata te ciljevima drustvenih promjena.

Prema autorima Epstein i Yuthas (2014: 86) organizacije mogu Koristiti tri primarna nacina za

stvaranje drustvenih promjena:

e kroz svoje proizvode i usluge,
e kroz svoje proizvodne procese odnosno infrastrukturu te
e kroz ulaganja i investicije.

U nastavku ¢e se ukratko raspraviti najvaznije karakteristike svake od situacija.

1. U¢inci koji mogu nastupiti zbog vrste proizvoda i usluga

Drustveno odgovorne organizacije obi¢no Stvaraju proizvode i usluge koje imaju opcenit
pozitivan drustveni utjecaj. Proizvodi na vi$e nac¢ina mogu stvoriti odredene u¢inke i to ne samo
tijekom koristenja od strane potroSaca, vec¢ i nakon zavrSetka njegova trajanja. Kakav utjecaj
odredeni proizvod moze imati, ovisi o na¢inu njegova koristenja. Nepravilna ili neodgovorna
upotreba nekog proizvoda mogu stvoriti negativne ucinke (npr. upotreba pesticida, antibiotika
i sl.), iako isti proizvod, ako se pravilno koristi, moze osigurati veliki benefit za korisnika.
Takoder, kakav ¢e uc¢inak proizvod imati, utjece 1 nacin njegova odlaganja nakon upotrebe.
Baterije i elektroni¢ka oprema mogu imati opasne posljedice po okoli§, ako se nepropisno

zbrinjavaju. Mnoge velike korporacije, kao $to je na primjer Wal-Mart (Epstein, Yuthas, 2014:
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91) provode analizu Zivotnog ciklusa proizvodal® kojom se vrii procjena utjecaja odredenog
proizvoda na okoli$. Na taj na¢in omogucuju potroSacima da se informiraju o proizvodu prije

same odluke o njegovoj kupniji.

2. Ucinci proizvodnih procesa i infrastrukture
Svakom donesenom operativnom odlukom, organizacije mogu utjecati na pojavu razli¢itih
ucinaka na okolis, prije svega stvaraju pozitivne ili negativne ucinke.
Odabir mjesta lociranja tvornice moze imati vazan drustveni u¢inak (Epstein, Yuthas, 2014).
Pojam infrastruktura, u najsirem smislu, obuhvaca izgradivanje i konstruiranje niza pogodnosti
koje sluze za poboljSanje zdravlja, sigurnosti, pokretljivosti i dobrobiti opéenito (Rogi¢ et al.,
2008: 11).
Svaka infrastruktura izgradena za podrsku tvornica ili drugih poduzeca stvara niz ucinaka, od
izbora materijala koji se koriste u gradnji, rasvjeti, izgledu okolice, te nizu ostalih
infrastrukturnih faktora kojima se utjece na kvalitetu Zivota kako zaposlenika, tako i ¢lanova
lokalne zajednice. Kada tvornica svojim radom negativno djeluje na okoli§ ili narusava
svakodnevnicu ¢lanova lokalne zajednice, nastoji kompenzirati navedeno sudjeluju¢i u drugim
projektima za dobrobit lokalne zajednice, kao §to je modernizacija prometnica, izgradnja skola
i ostalih pratecih sadrzaja. Jedan od takvih primjera je i korporacija Ambuja Cement Ltd.,
najveci indijski izvoznik cementa (Epstein, Yuthas, 2014: 96) koji je, kako bi kompenzirao
poremecaje koje su njegove tvornice stvarale u selima gdje su se nalazile, davao prednost
zaposljavanju lokalnog stanovnistva u tim tvornicama, osnivao bolnice, vr$io druga ulaganja u
infrastrukturu kojima se pojacavao pozitivan drustveni ucinak kroz npr. uvodenje nove
energetski uéinkovite tehnologije za proizvodnju energije iz biomase, sakupljanje kisnice, bolje
upravljanje otpadnim vodama, izgradnja luke kako bi se smanjila udaljenost prijevoza robe, a

time 1 koli¢ina emisija u okolis.

3. Ulaganja (investicije)
Kad organizacija ima novac koji nije potreban za tekucée poslovanje, taj novac ulaze u ono §to
autori nazivaju ,,pasivnim ulaganjem®, gdje navode tri vrste pasivnih ulaganja - ulaganja vezana
uz misiju organizacije (mission-related investments), ulaganja vezana uz odredene programe
investiranja (program-related investments) i drustveno odgovorna ulaganja (socially

responsible investments).

10 Vige o samoj analizi u poglavlju 3.
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Razlozi zbog Cega relativno malo organizacija mjeri svoj drusStveni ucinak prema Epstein,

Yuthas, 2014: 117 su:

* mjerenje je skupo,

* mjerenje je tesko i

* mjere su nefunkcionalne.

No, najée$¢i je razlog, kako navode isti autori, zbog ¢ega mnoge organizacije ne mjere svoj

utjecaj jest da jednostavno ne znaju kako bi to trebalo uciniti. Najcesce ne znaju Sto bi mjerile,

kako izmjeriti te smatraju da nemaju potrebne vjestine i stru¢nost za provedbu plana mjerenja

i tumacenje rezultata.

Unato¢ tome, broj organizacija koje mjere svoje aktivnosti i rezultate kontinuirano raste i ¢esto

mnoge od njih imaju uspostavljene sofisticirane mjerne sustave. Pristupi mjerenju mogu se

podijeliti u Cetiri osnovne kategorije, kako je navedeno u tablici 1.

Tablica 1. Pristupi za mjerenje drustvenog ucinka

Stru¢na analiza

Pristup Metode Organizacije koje koriste navedene pristupe
za mjerenje svojih u¢inaka®
Struéna procjena Rasprava Global Giving
ZapaZanje

Kvalitativno istrazivanje

Strukturirani intervjui
Izlazak na teren

Knight Foundation
Geneva Global
Unilever Indonesia

Kvantifikacija

Ankete
Izravna mjerenja
Analiza troSkova

Acumen Fund

Monetizacija

Analiza troskova i koristi
Drustveni povrat ulaganja

Robin Hood Foundation
Washington State Institute for Public Policy
Newmont Ghana Gold Ltd.

Izvor: Epstein, Yuthas, 2014: 140

e Strucna procjena obuhvaca rasprave i zapazanja iskusnih profesionalaca kroz razgovore

s raznim dionicima (kupci, poslovni partneri, ¢lanovi lokalne zajednice...)

1 Studije slucaja navedenih organizacija navedene su u radu Measuring and Improving Social Impacts: A Guide
for Nonprofits, Companies, and Impact Investors, autora Epstein i Yuthas.
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e Kuvalitativno istrazivanje obuhvaca sustavno, dubinsko istrazivanje o druStvenim
ucincima koji mogu ukljucivati posjete tvornici/organizaciji, strukturirane intervjue i

fokus grupe.

e Kbvantifikacija obuhvaca podatke i izvjeStaje u numerickom obliku, kroz izravna

mjerenja ili kroz odgovore na anketne upitnike.

e Monetizacijal? obuhvacda kvantitativno vrednovanje koje pretvara izmjerene ucinke u

novcane vrijednosti.

Svaka od navedenih metoda ima svoje jake i slabe strane, stoga organizacije ¢esto koriste vise

pristupa u mjerenju svojih uc¢inaka.

Studija slucaja korporacije Newmont Minng, danas najveceg proizvodaca zlata na svijetu,
prikazuje analizu drustveno-ekonomskih uéinaka njihove podruznice Newmont Ghana Gold
Ltd. (NGGL), gdje se nalaze rudnici zlata u Gani. Analiza je ukljucivala kvalitativni pristup i
monetizaciju i procjenu utjecaja rudnika zlata na zaposlenost, porezne prihode, prihode
kucanstava i dobit dobavlja¢a. Vodeni su intervjui S raznim dionicima u Gani za procjenu
odnosa NGGL-a s lokalnom zajednicom. Analiza je ukljucivala raspon sljede¢ih drustveno-
ekonomskih u¢inaka NGGL-a (lzvor: Epstein, Yuthas, 2014: 149, prema Kapstein, Kim, 2011):

* makroekonomske ucinke (doprinosi BDP-u Gane, saldo placanja i strana ulaganja),

» drustveno-ekonomske ucinke (doprinosi dodanoj vrijednosti, zaposljavanje, drzavni

prihodi, obrazovanje te razvoj infrastrukture),

« ucinke na zajednicu (preseljenja, smanjenje raspolozivih poljoprivrednih povrsina,

razvoj i promjene u zajednici i drustvenoj strukturi, privlaéenje radnika migranata i sl.),

* ucinke na okoli§ (zagadenje zraka, zagadenje vode, promjene krajolika, obnova i kréenje

Suma te gubitak bioloske raznolikosti).

12 Monetizacija je koncept koji je vrlo Gest u suvremenom rjecniku, a koristi se u ekonomskoj sferi. Pod njim se
misli na proces u kojem su stvari koje je teSko steci i shvatiti predmet primanja novcane dobiti. To su antikni
predmeti, predmeti kuéanstva, tj. prodaja robe ili pruzanje usluga koje ne donose korist u obicnom prometu
potrosacke sfere. Izvor: https://hr.puntomarinero.com/monetization-what-is-it-meaning/ pristupljeno: 27.12.2019.
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U potpoglavlju 2.2.2. bit ¢e vise rije¢i o okvirima i metodologiji nefinancijskih izvjestaja ¢ija
je svrha potaknuti korporacije u spoznavanju vlastite odgovornosti za svoje drustvene i okoli$ne
ucinke, postivanju ljudskih prava, borbu protiv korupcije i aktivhu promociju politika

raznolikosti.

Na temelju proucene literature izraden je osnovni teorijski i metodoloski koncept proucavanja
drustvenih uc¢inaka tvornice na lokalnu zajednicu na primjeru tvornice Valoviti papir Dunapack
d.o.0. U nastavku c¢e biti precizirani koncepti, teorijska konceptualizacija rada te empirijski

nalazi istrazivanja.

2.1. KONCEPT ODRZIVOG RAZVOJA

Suvremeno, rizi¢no drustvo suocava se s brojnim ekonomskim, drustvenim, kulturoloskim,
ekoloskim, politickim i drugim problemima koji su nerijetko uzrokovani neodgovornim
koriStenjem resursa (ljudskih, prirodnih, materijalnih, financijskih). Navedeno ukazuje na
potrebu tranzicije ka osvjeStenijem i odgovornijem koristenju resursa, odnosno na nuznost
tranzicije s linearne na odgovorniju, kruznu ekonomiju kao cjelovitom, uravnotezenom,
etickom 1 zatvorenom procesu odgovornog koristenja resursa vode¢i pritom ra¢una o potrebama

sadasnje i budu¢ih generacija (Afri¢ Rakitovac, 2016: 19).

Tijekom posljednjih tridesetak godina relativno se mnogo pisalo o konceptima odrZivog razvoja
i drustveno odgovornog poslovanja, kako u svjetskoj (na primjer Kotler, Lee, i dr.), tako i u

hrvatskoj literaturi (primjerice Lay, Matesi¢, Omazi¢, Herceg i dr.).

Autor Caldarovié¢ (1993b)*® u svom radu ,.Sociologija i odrzivi razvoj* izlaze osnovne
karakteristike sociologije kao sinteticke znanosti i njezinu potencijalnu ulogu u mogucoj
provedbi koncepta odrZivog razvoja. Kako autor navodi, sociologija kao aplikativna disciplina,
prisutna je u nizu specifiénih teorijsko-metodoloskih cjelina kojima se pojedini elementi
odrzivog razvoja proucavaju 1 valoriziraju. Stoga je mogucée govoriti, osim na primjeru
sociologije razvoja, i 0 urbanoj sociologiji, socijalnoj ekologiji, sociologiji turizma, kao i o

nekim drugim subdisciplinama sociologije.

13 Sociologija je kao aplikativna disciplina prisutna u nizu specifi¢nih teorijsko-metodoloskih cjelina kojima se
pojedini elementi odrzivog razvoja proucavaju i kriticki valoriziraju. U navedenom smislu, u radu je spomenuta
sociologija razvoja (vidi o tome poblize Kalanj, 1993), urbana sociologija, sociolo§ko proucavanje energije i
drustva, sociologija turizma, socijalna ekologija, ali i neke druge subdiscipline.
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Odnos izmedu covjeka 1 okoliSa dramati¢no se mijenjao kroz povijest. Nagli rast stanovniStva
u 20. stoljeéu, odnosno jos intenzivniji posljednjih godinal* ugrozava razli¢ite vrste izvora kao
$to su pitka voda, obradivo tlo, more ili Sume. Sezdesetih i sedamdesetih godina proslog stoljeéa
pocinje se javljati bojazan da gospodarski rast i razvojni konzumerizam, narusavaju ekolosku
ravnotezu, ekonomsku stabilnost i sigurnost planeta (Blewitt, 2017: 22). Svjetsko udruzenje
ekonomista pod nazivom ,,Rimski klub* 1972. godine objavljuje prijelomnu studiju ,,Granice
rasta“ kojom upozorava da postoje granice ekonomskog rasta koji se temelji na iskoriStavanju
neobnovljivih prirodnih izvora te da postoje razne vrste oneciS¢enja tla, rijeka i zraka kao
popratnih pojava u proizvodnim procesima i uporabi novih tehnologija (Blewit, 2017; Herceg,
2013; Cifri¢, 2002; Lay, 1993; Supek, 1989).

Ideja o odrzivom razvoju prvi je puta iznesena u Stockholmu na Prvoj konferenciji UN-a'® o

zastiti okolida (Herceg, 2013: 255). Postoji vise definicija $to je odrzivi razvoj,'® a najpoznatija
i najéeSc¢e upotrebljavana je ona navedena u izvje$éu ,,Nasa zajednicka buduénost'’* UN-ove
Komisije za okoli$ i razvoj iz 1987. godine.’® Prema njoj, odrzivi je razvoj ,,razvoj kojim se
zadovoljavaju potrebe danasnjih narasStaja, a da se pritom ne ugrozava mogucnost buducih
naraStaja u zadovoljavanju njihovih potreba®. U izvjeS¢u je ukazana potreba definiranja
koncepta odrzivog razvoja zbog dalekoseznih posljedica koje na okoli§ mogu imati
nekontroliran ekonomski 1 populacijski rast. To znaéi da, pri odlucivanju i provodenju
aktivnosti kojima svaka organizacija stvara novu vrijednost, treba sustavno uzimati u obzir
ekonomske i drustvene Cinitelje ali i one vezane za zastitu okolisa. Povijesno gledano, ,,odrzivi
razvoj“ je sintagma nastala jos$ u 19. stoljecu, a prvi je put upotrijebljena u kontekstu odrzivog
gospodarenja $umama.l® Obiljezje mu je unutarnja proturjecnost jer sjedinjuje statiGnost
(odrZivost) 1 dinamicnost (razvoj). Pridjev ,,odrziv* opisuje procese koji nikad ne dolaze do

kraja, ve¢ se temelje na beskonaénom kruZenju tvari i energije.?

14 Godine 1900. u svijetu je bilo 1 567 000 000 stanovnika. Do 2000. taj se broj gotovo udetverostruéio i iznosio
6 064 000 000 stanovnika. Procjene UN-a govore da ¢e do 2050. godine Zemlja imati 9,3 milijardi ljudi (Herceg,
2013:254).

15 Ujedinjeni narodi medunarodna je organizacija osnovana radi oGuvanja svjetskog mira i sigurnosti, rjeSavanja
ekonomskih, drustvenih i politickih problema medunarodnom suradnjom te promicanjem postivanja ljudskih prava
(Hrvatska enciklopedija, http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?1D=63043, pristupljeno 4.5.2019.).

16 Primjeri definicija odrZivog razvoja i odrzivosti po razli¢itim autorima prikazani su u tablici 18. u prilogu 5.
ovog rada

17 Engl: Our Common Future

18 Strategija odrivog razvitka Republike Hrvatske (Narodne novine, br. 30/09).

19 Pojam se prvi puta spominje u njemackom Sumarstvu, a govori o trajnom o¢uvanju Sumskog fonda tako da ga i
sljede¢i narastaji mogu koristiti (Herceg, 2013:255).

20 Dostupno na: http://www.dop.hr/?p=700
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Odrzivi razvoj ima tri vodeca nacela - integritet okoliSa, socijalnu jednakost i ekonomski
prosperitet koji ¢ine vazan princip Triple Bottom Line?! (slika 1) odnosno Princip trostrukog
dobitka.

PLANET

Slika 1. Princip trostrukog dobitka

Izvor: https://sustain.wisconsin.edu/sustainability/triple-bottom-line/ pristupljeno 28.12.2019.

Prema Layu, u konceptu odrzivog razvoja, vazno je uociti elemenat svjesno vodenog procesa
razvoja koji se temelji na uravnotezenom odnosu izmedu ukupnog broja stanovnistva, kvalitete
okolisa i koli¢ine prirodnih resursa te materijalne proizvodnje dobara. Stoga svaka neravnoteza
izmedu temeljnih elemenata: stanovniStva-okolisa-gospodarstva odnosno proizvodnje otvara

procese koji se smatraju neodrzivima (Lay, 1998: 39).

Cilj odrzivog razvoja je trojak. Razvoj treba pocivati na: 1) gospodarskoj ucinkovitosti,
odnosno ekonomskom razvoju, gdje ekonomski odrziv razvoj pretpostavlja ostvarivanje
gospodarskog razvoja 1 ucinkovitosti; 2) druStvenom napretku, odnosno drustvenoj
odgovornosti koja se postize ostvarivanjem zadovoljavajuceg stupnja Zivotnog standarda i 3)

odgovornosti prema okoliSu, gdje ekoloSka odrzivost podrazumijeva razvoj koji poStuje

21 Navedeno nacelo poznato je i pod nazivom 3 P (People-Planet-Profit). John Elkington - poznati britanski
savjetnik za upravljanje i guru odrzivosti - izmislio je 1994. godine pristup ,.triple bottom line* kao svoj nacin
mjerenja uspjes$nosti u korporativnoj Americi, koji je bio usmjeren na sveobuhvatne rezultate ulaganja — na
medusobno povezane dimenzije profita, ljudi i planete — §to moze predstavljati vazan alat za podrsku ciljevima
odrzivosti. Izvor: https://sustain.wisconsin.edu/sustainability/triple-bottom-line/ pristupljeno 28.12.2019.
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prihvatni kapacitet okoliSa. Navedene tri stavke (slika 2.) nazivaju se stupovima odrzivog
razvoja (Herceg, 2013: 256).

ODRZIV|

GOSPODABSKl RAZVOJ

¢

Slika 2. Tri stupa odrzivog razvoja
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Izvor: Herceg, 2013: 255

Na konferenciji Ujedinjenih naroda o okolisu i razvitku (United Nations Conference on
Environment and Development — UNCED) odrzanoj 1992. godine u Rio de Janeiru, pozornost
svjetske javnosti bila je usmjerena na sve vece probleme vezane uz pitanja razvitka i okolia na
lokalnoj i globalnoj razini. Deklaracija i Akcijski program za 21. stolje¢e (Agenda 21) koji su
usvojeni na toj Konferenciji, daju snaznu potporu nacelu odrzivog razvitka te poziva drzave da
donesu nacionalne strategije za odrZivi razvitak koje bi dopunile 1 uskladile razliCite sektore

ekonomske politike, socijalne politike 1 politike zaStite okolisa te postojece nacionalne planove.

Kao nastavak programa Milenijskih globalnih ciljeva (2000. — 2015.) na Konferenciji
Ujedinjenih naroda u New Yorku 25. rujna 2015. godine usvojen je novi Program globalnog

razvoja do 2030. godine (Agenda 2030) s planom ostvarivanja 17 globalnih ciljeva za odrzivi
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razvoj? (slika 3) i 169 pridruzenih podciljeva koji se odnose na medunarodni razvoj, za koje se
ocekuje da ¢e ih ¢lanice Ujedinjenih naroda koristiti u kreiranju svojih programa i politika.

U kolovozu 2015. godine, 193 su se zemlje usuglasile oko sljede¢ih sedamnaest ciljeva i

(njihovih 169 pridruzenih ciljeva):?3

Cilj 1. Iskorijeniti siroma$tvo svuda i u svim oblicima

Cilj 2. Iskorijeniti glad, posti¢i sigurnost hrane i poboljSanu ishranu te promovirati odrzivu

poljoprivredu
Cilj 3. Zdravlje - osigurati zdrav Zivot i promovirati blagostanje za ljude svih generacija

Cilj 4. Osigurati ukljucivo i kvalitetno obrazovanje te promovirati moguénosti cjelozivotnog

ucenja
Cilj 5. Posti¢i rodnu ravnopravnost i osnaziti sve zene i djevojke

Cilj 6. Osigurati pristup pitkoj vodi za sve, odrzivo upravljati vodama te osigurati higijenske

uvjete za sve

Cilj 7. Osigurati pristup pouzdanoj, odrzivoj i suvremenoj energiji po pristupa¢nim cijenama

Za sve

Cilj 8. Promovirati ukljuciv i odrziv gospodarski rast, punu zaposlenost i dostojanstven rad za

Sve

Cilj 9. Izgraditi prilagodljivu infrastrukturu, promovirati ukljucivu i odrzivu industrijalizaciju

I poticati inovativnost

Cilj 10. Smanjiti nejednakost unutar i izmedu drzava

Cilj 11. U¢initi gradove i naselja ukljuéivim, sigurnim, prilagodljivim i odrzivim

Cilj 12. Osigurati odrzive oblike potrosnje i proizvodnje

Cilj 13. Poduzeti hitne akcije u borbi protiv klimatskih promjena i njihovih posljedica

Cilj 14. Ocuvati i odrzivo koristiti oceane, mora i morske resurse za odrziv razvoj

22 Eng. Sustainable Development Goals
2 zvor: http://idop.hr/hr/dop-trendovi/ciljevi-odrzivog-razvoja-sdg/opcenito-o-globalnim-ciljevima-odrzivog-
razvoja/17-globalnih-ciljeva-za-odrzivi-razvoj-koji-ce-do-2030-promijeniti-sliku-svijeta/, pristupljeno: 9.5.2019.
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Cilj 15. Zastititi, uspostaviti i promovirati odrzivo koristenje kopnenih ekosustava, odrzivo
upravljati Sumama, suzbiti dezertifikaciju, zaustaviti degradaciju tla te sprijeciti uniStavanje

bioloske raznolikosti

Cilj 16. Promovirati miroljubiva i ukljuc¢iva drustva za odrZivi razvoj, osigurati pristup pravdi

za sve i izgraditi ué¢inkovite, odgovorne i ukljucive institucije na svim razinama

Cilj 17. Ojacati nacine provedbe te ucvrstiti globalno partnerstvo za odrzivi razvoj

Na sluzbenoj stranici UN-a objavljeno je izvjesce o statusu provedbe ciljeva odrzivog razvoja

za 2018. godinu, gdje se uo¢ava napredak u odnosu na 2015. godinu.?*

GLOBALNI CILJEVI ODRZIVOG RAZVOJA
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Slika 3. Globalni ciljevi odrzivog razvoja do 2030. godine

Izvor: Institut za drustveno poslovanje®

Razvojna nacela EU temelje se na osnovnim odrednicama odrzivog razvoja, §to oznacava
ravnoteZzu izmedu gospodarskog i druStvenog rasta uz kontinuiranu brigu o svim aspektima
zaStite okoliSa, s posebnim naglaskom na ustedu prirodnih resursa i zastiti klimatskog omotaca.
Kao UN-ova razvojna ruka, UNDP ima kljuénu ulogu u pruzanju potpore - postavljanjem

drustava na put odrzivog razvoja, upravljanje rizikom i jaCanje otpornosti te unapredenje

24 Vise o izvjes¢u na https://unstats.un.org/sdgs/report/2018/overview/, pristupljeno: 7.6.2019.

25 http://www.idop.hr/hr/dop-trendovi/sdg-ciljevi-odrzivog-razvoja/opcenito-o-globalnim-ciljevima-odrzivog-
razvoja/17-globalnih-ciljeva-za-odrzivi-razvoj-koji-ce-do-2030-promijeniti-sliku-svijeta/ (pristupljeno
14.1.2019.)
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prosperiteta i blagostanja. Agendom iz 2030. godine definiran je koncept suradnje unutar
medunarodne zajednice u pogledu globalne obveze stvaranja bolje budué¢nosti za ljude i planet
temeljem kojeg ¢e svijet i¢i putem odrzivog razvoja. Dok su milenijski razvojni ciljevi bili
usmjereni na zemlje u razvoju, Agenda 2030. je globalni sporazum kojim se utvrduje
univerzalni, sveobuhvatni program djelovanja za sve zemlje ukljucujuéi i njihove nacionalne

politike.?®

Koncept odrzivog razvoja mnogo je zastupljen u teoriji i raznim medunarodnim politikama, no

stvarno pitanje koje se postavlja i nadalje ostaje - $§to primjena odrzivog razvoja znaci u praksi.

U razradi koncepta odrzivog razvoja, Ujedinjeni narodi (UN) glavno su globalno tijelo za
kreiranje smjernica odrzivog razvoja, odnosno ekonomske, ekoloske i druStvene smjernice.
Navedeno ukljucuje da ekonomski sustav mora biti sposoban proizvesti proizvode i usluge kroz
odrzivu razinu upravljanja, ekoloski sustav mora odrzavati stabilnu osnovu postojec¢ih resursa
kroz odrzavanje bioloske raznolikosti 1 klimatske stabilnosti te drustveno odrziv sustav mora
posti¢i odgovarajucu razinu distribucije pravednosti, odgovarajuce socijalne usluge, jednakost
medu spolovima, politicku odgovornost i pravo javnosti (Jer¢inovi¢, 2019: 24). Na temelju
konzultiranja relevantne literature i mnogobrojnim raspravama o tome §to stvarno jest koncept
odrzivog razvoja, utvrdeno je da je zbog kompleksnosti definiranja koncepta potrebno pristupiti
sagledavaju¢i jednako ekonomsku, socijalnu, politicku i ekolosku komponentu. Takoder,
sasvim je jasno da je podrucje problematiziranja koncepta odrzivog razvoja multidisciplinarni

zadatak koji zahtijeva angaZman mnogih disciplina, od tehnic¢kih do drustvenih i humanistickih.

U ovom radu, fokus ¢e biti prvenstveno na proucavanju ekoloskih i druStvenih ¢imbenika

odrzivog razvoja.

2.1.1. Ekolosko nacelo odrzivog razvoja

Kako bi se bolje razumio i operacionalizirao koncept odrzivog razvoja na nacin kako je
formuliran u dokumentu ,Nasa zajedni¢ka buduénost“,?’ autor Morelli (2011) predlaze

uspostavljanje popisa 15 vodecih nacela za zadovoljavanje potreba drustva u okviru ekoloske

% https://www.startthechange.eu/2018/10/26/globalni-ciljevi-odrzivog-razvoja/?lang=hr  (pristupljeno 29.4.
2019.)
27 Eng. Our Common Future
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odrzivosti prikupljenih od strane razli¢itih autora, koje je razvrstao u 5 kategorija (Jer¢inovic,
2019: 26 prema Morelli 2011: 6):
1. Drustvene potrebe:

- proizvoditi proizvode i usluge koji ne¢e zahtijevati od buduc¢ih generacija rjeSavanje

njihovog odlaganja i nepovoljnog djelovanja na ekosustav

- stvarati proizvode i usluge koji doprinose odrzivoj ekonomiji

- podrzavati zaposljavanje lokalnog stanovnisStva

- podrzavati fair trade? proizvode

- analizirati ekoloSke znacajke karakteristike (sastojke) sirovina gdje je odrzivost

klju¢an uvjet u izboru sastojaka za nove proizvode i usluge.

2. Ocuvanje bioloske raznolikosti:
- odabrati sirovine koje odrzavaju bioloSku raznolikost prirodnih resursa
- koristiti odrzive izvore energije

- ulagati u poboljSanje energetske ucinkovitosti.

3. Regenerativni kapacitet:
- odrzavati stopu iskoriStavanja obnovljivih resursa u sustavu koji ih generira

- stopa iskoriStavanja neobnovljivih resursa mora biti ispod stope obnovljivih zamjena.

4. Ponovno koristenje i recikliranje:
- stvarati proizvode koji se mogu ponovno upotrijebiti ili reciklirati
- planirati proizvodnju i poslovne procese kao zatvorene sustave kako bi se smanjila

emisija Stetnih tvari i otpad sveo na nulu.

5. Ogranicenja koja proistjecu iz koristenja neobnovljivih resursa i proizvodnje otpada:
- ograniCiti stupanj ekonomskog sustava na razinu optimalnog ili unutar nosivog
kapaciteta, dakle odrzivog
- drzati emisiju otpada unutar asimilacijskog kapaciteta, bez neprihvatljive degradacije

buduce apsorpcijske sposobnosti

28 Fair trade je naziv za oblik nadzirane trgovine, pri kojoj su cijene za proizvode koje se placaju proizvodacima
obic¢no viSe od cijena na svjetskom trzitu. Na taj nacin se zeli proizvoda¢ima omoguditi veci i pouzdaniji prihod
u odnosu na konvencionalnu trgovinu. Pokret zagovara placanja fer cijena za proizvode, kao i postovanje socijalnih
i ekoloskih standarda u proizvodnji. Fair trade pokret usmjeren je uglavnom na proizvode iz zemalja u razvoju koji
se izvoze u razvijene zemlje. Izvor:  http://www.efos.unios.hr/pravedna-trgovina-i-odrzivost/wp-
content/uploads/sites/438/2013/04/Pravedna-trgovina-i-odré%eC5%BEivost_Handout-materijali.pdf, pristup:
27.12.2019.
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- razvijati transport koji ne utjece nepovoljno na okolis.

Stoga se moze zakljuciti da je odrzivost viSe od ograniCenja potroSnje, to je potraznja za
proizvodima i uslugama te izbor tehnologije koja stiti ekosustav 1 biolosku raznolikosti.

U tom smjeru moZze se govoriti o konceptu industrijske ekologije ¢iji je fokus proucavanja
interakcija izmedu industrijskih i ekoloskih sistema te je primarni cilj industrijske ekologije
promoviranje i osnazivanje odrzivog razvoja industrije na globalnoj, regionalnoj i lokalnoj

razini (Popovi¢, 2003), o ¢emu ¢e vise rijeci biti u nastavku ovog rada.

2.1.1.1. Koncept industrijske ekologije

Industrijska ekologija je mlada, ali rastua viSedisciplinarna grana znanosti koja udruzuje
aspekte konstruiranja, ekonomije, sociologije, toksikologije i prirodnih znanosti. Pojam se
prosirio 1989. godine objavom ¢lanka autora Roberta Froscha i Nocholasa E. Gallopoulosa u
¢asopisu Scientific American u kojem su autori postavili pitanje zasto se ne bi industrijski
sustavi ponasali kao ekosustav u kojem otpad jedne vrste moze biti resurs drugoj vrsti? Zasto
ne bi izlaz jedne industrije bio ulaz drugoj smanjujué¢i tako uporabu sirovina, zagadenje i
troskove za zbrinjavanje otpada.?® Na taj bi na¢in industrija oponasala procese u prirodi u kojoj
je otpad jedne vrste resurs druge vrste smanjujuci uporabu sirovina i utjecaj oneciS¢enja te

stvarajuéi istodobno ustede u procesu (Bacun i sur., 2012: 113).

DesetogodiSnja razvojna strategija Europa 2020. kao jedan od tri osnovna prioriteta razvoja
Europske unije predlaze odrziv rast, odnosno promicanje ekonomije koja ucinkovitije
iskoriStava resurse, zelenija je 1 konkurentnija. SrediSnji aspekt ove strategije je prelazak s
postoje¢eg linearnog na kruzno gospodarstvo, ekonomski model koji osigurava odrzivo
gospodarenje resursima i produzavanje Zivotnog vijeka materijala i proizvoda. Cilj ovog
modela je svesti nastajanje otpada na najmanju mogucéu mjeru, i to ne samo otpada koji nastaje
u proizvodnim procesima, ve¢ sustavno, tijekom ¢itavog zivotnog ciklusa proizvoda i njegovih
komponenti. Za prelazak na kruzno gospodarstvo, nuzan za zavrSetak programa uc¢inkovitoga
koriStenja resursa u okviru strategije Europa 2020. za pametan i odrZiv rast, potrebne su
promjene u cijelom lancu vrijednosti, od dizajna proizvoda do novih poslovnih i trziSnih
modela, od novih nacina pretvaranja otpada u resurse do novih na¢ina ponasanja potrosaca.

Politika gospodarenja otpadom u tom smislu pridonosi na nacin da podrZzava smanjenje

29 https://hr.wikipedia.org/wiki/Industrijska_ekologija (pristupljeno 4.5.2019.)
29


https://hr.wikipedia.org/wiki/Industrijska_ekologija

nastanka otpada kroz razvoj funkcionalnog sustava gospodarenja otpadom, koji ima za cilj
otpad koristiti kao vrijedan resurs. U sustavima kruznog gospodarstva dodana se vrijednost
proizvoda zadrzava $to je dulje moguce i ne stvara se otpad. Njima se resursi zadrzavaju u
gospodarstvu nakon kraja uporabnog vijeka proizvoda kako bi se produktivno upotrebljavali i
tako stvarali novu vrijednost. Pove¢anjem povezanosti gospodarskog rasta, koriStenja resursa i
njegovih ucinaka otvara se moguénost trajnog odrzivog rasta. Jaanje napora za povecanje
produktivnosti resursa i¢i ¢e usporedno s postoje¢im ciljevima politike Europske unije poput
smanjenja emisija uglji¢nog dioksida, povecanja energetske ucinkovitosti, osiguranja pristupa

sirovinama, istovremeno smanjujuéi udinke na okoli$ i emisije stakleni¢kih plinova. *°

U industrijskoj ekologiji, industrija se ne promatra odvojeno od svog okruzenja ve¢ se na nju
gleda kao na dio sustava s kojim je povezana transakcijama, aktivnostima i utjecajem.®! Ovakav
cjelovit pogled ukida otpad kao kategoriju jer on predstavlja ulazne resurse za novu
proizvodnju, a ¢iji ¢e se koncept prikazati na primjeru tvornice Valoviti papir Dunapack d.o.o.
koja je predmet proucavanja ovog rada. Autori Omar i El-Haggar (2017) navode primjenu tri
koncepta nuzna za razvoj odrzive industrijske zajednice: koncept Cistije proizvodnje ¢iji je cilj
sprijeCiti nastanak otpada na samom izvoru, koncept industrijske ekologije ¢iji je cilj
iskoriStavanje otpada (gdje je otpad iz jednog procesa sirovina u drugom), a iz ¢ijeg je koncepta
nastao koncept ekoindustrijskih parkova (EPI),3? odnosno industrijske simbioze. Industrijska
simbioza odgovara modelu cirkularne ekonomije ili kruznog gospodarstva. Tre¢i koncept
idejom je vrlo slican prethodnom konceptu i naziva se ekoloski uravnoteZen industrijski
kompleks (EBIC)® i, za razliku od koncepta EPI, dizajniran je za pronalaZenje kompatibilnih
industrija smjeStenih u blizini, a koje mogu medusobno iskoristiti otpad te se njegovom

primjenom dostiZe nulto zagadenje, odnosno, zagadenja nema.

Glavna prednost usvajanja svih ovih koncepata je minimiziranje troSkova sirovina, prijevoza,

skladiStenja i odlaganja otpada, kao i troskova obrade otpada.

Jedan od prvih ekoindustrijskih parkova u svijetu je industrijski park u gradu Kalundborg u
Danskoj.>* To je prva svjetska industrijska simbioza koja se razvila tijekom proteklih 50 godina.

30 http://www.fzoeu.hr/hr/zastita_okolisa/odrzivi_razvoj/kruzno_gospodarstvo/ (pristupljeno 2.12.2019.)

31 http://www.dop.hr/?p=672 (pristupljeno 3.12.2019.)

32 |deja EPI-a prvi je put prezentirana na konferenciji o okolisu UN-a 1992. u Rio de Janeiru. Koristenje tog pojma
podrazumijeva zajednicku geografsku lokaciju interesno povezanih tvrtki, npr. razmjenom otpada i suradnjom na
razli¢itim razinama (Siljkovi¢, 2011).

33 Environmentally Balanced Industrial Complex-EBIC

34 http://www.symbiosis.dk/en/ (pristupljeno 4.5.2019.)
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Suradnja medu tvrtkama u simbiozi osigurava obostranu korist, ekonomsku i ekolosku. Tako

se u spomenutom ekoindustrijskom parku moze na¢i poveznica nusprodukata i otpadne topline

izmedu brojnih subjekata kao $to su velike elektrane, rafinerije ulja, farmaceutska postrojenja,

tvornice gipsanih ploc¢a, proizvodaca enzima i samoga grada (slika 13). Prema dostupnim

podacima, tamosSnja simbioza smanjuje emisiju CO2 za otprilike 275 000 tona godisnje 1 Stedi

oko 3 milijuna kubi¢nih metara vode godisnje.®

Neki od pozitivnih efekata ekoindustrijskog razvoja navedeni su u tablici 2.

Tablica 2. Pozitivni efekti ekoindustrijskog razvoja na lokalnoj i regionalnoj razini

zajednica

okoli$

biznis

Sirenje moguénosti za
lokalni biznis

kontinuitet poboljsanja
okolisa

visoko profitabilan

vecéa porezna baza

bolje koristenje izvora

podizanje trziSnog imidza

samosvijest zajednice

smanjenje otpada

visoka specijaliziranost
radnih mjesta

smanjenje troSkova za
uklanjanje otpada

inovacijska rjeSenja za
okoli$

kvalitetnije intervencije u
okolisu

kvalitetnije zdravlje

poboljsana zastita prirodnih
ekosustava

pristup financiranju

jacanje visokokvalitetnih
kompanija

ucinkovitije koriStenje
prirodnih resursa

reguliranost, fleksibilnost

poboljsanje zdravlja za
zaposlenike i zajednicu

smanjeno oneciS¢enje u
procesu proizvodnje

visoka ulaganja u razvoj

partnerstvo s biznisom

zatvoreni ciklus proizvodnje
uporaba otpada kao sirovine

smanjenje troskova
uklanjanja otpada

minimalni utjecaj na
infrastrukturu

koristenje otpada u
energetske svrhe

dohodak od prodaje
nusproizvoda

poboljsanje porezne osnove

manyji izdaci za oneciS¢enja

smanjenje odgovornosti za
okolis

3 https://euobserver.com/regions/130407 (pristupljeno 4.5.2019.)

31


https://euobserver.com/regions/130407

zajednica okolis biznis

podizanje kvalitete zivotau | stambeni objekti poboljsanje javnog imidza
podruc¢jima nedaleko eko-
industrijskog razvoja

poboljsanje estetike promjena krajobraza povecanje produktivnosti
zaposlenih

Izvor: Eco-Industrial Parks, 2000. prema Siljkovi¢, 2011: 96

Pristup Cradle to cradle ili ,od kolijevke do kolijevke”

Cilj pristupa od ,.kolijevke do kolijevke* (Omar, El-Haggar, 2017) stvaranje je ciklickog
procesa umjesto linearnog koji je specifican za pristup cradle to grave, odnosno od ,, kolijevke
do groba*“ u kojem je glavni cilj smanjenje otpada. Medutim, pristup od ,kolijevke do
kolijevke™ ide korak dalje i pokusava potpuno eliminirati otpad. U prirodi, kada stablo ili

zivotinja umre, odnosno kad se stvara otpad, taj otpad postaje hranjiva tvar za drugi proces.

,,Cradle2Cradle* djelo je kreirano po uzoru na prirodu i harmoniju ekosustava — sve ono §to
danas radimo i stvaramo, trebalo bi imati svoj prirodan tijek, moguénost novih pretvorbi te,
istovremeno, osiguravati doprinos, boljitak te blagostanje svakoj zajednici. Unato¢ tome S$to

ovakav nadin razmisljanja moze djelovati utopijski, na svu sre¢u, u potpunosti je ostvariv.*®

Ideja djelovanja, zivljenja i proizvodnje ,,0d Kolijevke do kolijevke®, umjesto ,,od kolijevke do
groba“ kao glavnoga nacela danasnje civilizacije, misao je vodilja dvojice autora Williama
McDounagha i Michaela Braungarta (2002) koji su bili kljuéni u dizajniranju i razvoju
sadas$njeg Cradle to cradle koncepta.

Nacin na koji je proizvod dizajniran ukazuje na njegov utjecaj na okolis. Otpad se stvara, ali,
kao i u prirodi, koristi se kao hrana za novi proces. Koriste¢i prirodu kao model, proizvodi i
sustavi osmisljeni su kako bi ponovno vratili zastarjele materijale u sustav i zatim ih ponovno
iskoristili. To se zove sustav zatvorene petlje jer se otpad ne odbacuje. Prema McDonoughu i
Braungartu, u procesu od ,.,kolijevke do kolijevke*, otpadni proizvodi su u osnovi hranjive tvari

za drugi proces. Naslici 4 prikazan je ciklus zatvorene petlje protoka materijala koji ima benefit

36 http://www.idop.hr/hr/o-nama/knjiznia/knjige/cradle-to-cradle/ (pristupljeno 4.5.2019.)
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na na¢in da ¢e smanjiti koli¢inu nastalog otpada i tako ocuvati okoli§, istovremeno

osiguravajudi stalnu dostupnost materijala visoke kvalitete.
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Slika 4. Pristuo Cradle-to-Cradle (,,0d kolijevke do kolijevke®)
Izvor: Omar, EI-Haggar, 2017: 305

Proizvodni sustav Cradle to Cradle (C2C) podrzava filozofiju da nikakav materijal neée biti
otpad na kraju ciklusa, odnosno, pristupom se promice dizajn proizvoda u kojem se sastavni
materijali mogu Kkoristiti za drugi proizvod, gdje uvijek postoji zatvorena petlja. U nastavku

slijedi opis nacela ekoloskog dizajna proizvoda koji se temelji na konceptu ,,Cradle to Cradle®.
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Nacelo eko-dizajna proizvoda i kruzno gospodarstvo

Svi proizvodi imaju odredeni negativan utjecaj na okolis tijekom Zivotnog ciklusa, od koristenja
sirovina 1 energije, preko proizvodnje, pakiranja, transporta, odlaganja i recikliranja.
Negativnim utjecajima smatraju se energija potroSena prilikom proizvodnje, otpadni materijal
1 otrovne supstance oslobodene tijekom ekstrakcije resursa, prerade i transporta, zatim energija
koju koristi proizvod tijekom svog zivotnog ciklusa te otpadni proizvodi i energija potrebna za
zbrinjavanje proizvoda. Problem otpada u Europskoj uniji reguliran je Okvirnom direktivom o
otpadu (2008/98/EZ), koja je postavila klju¢ne smjernice za odgovorno gospodarenje otpadom.
Prema Europskoj komisiji 80% svih utjecaja na okoli$ povezanih s nekim proizvodom odredeno
je ve¢ tijekom faze dizajna, stoga bi primjenom nacela eko-dizajna u pocetnim fazama dizajna
proizvoda, potroSena ili izgubljena energija tijekom cijelog zivotnog ciklusa proizvoda trebala

biti znatno smanjena.*’

Eko-dizajn oznacava dizajniranje proizvoda s naglaskom utjecaja proizvoda na okoli$ tijekom
njegovog cijelog zivotnog ciklusa.®® Proizvod eko-dizajna odrazava filozofiju koncepta od
,kolijevke do kolijevke* ¢ime se osigurava da se u cijelom procesu ne stvara nikakav otpad.
Oponasajuéi zivotne cikluse u prirodi, eko-dizajn je temeljni koncept u postizanju istinski
kruznog gospodarstva®® &ijim se pristupom u proizvodnji roba i usluga zadovoljavaju potrebe
kupaca, istovremeno koriste¢i minimalnu razinu resursa s minimalnim utjecajem, kako na

okolis, tako 1 na drustvo.

Prema Gallaud i Laperche (2016) postoje viSestruki pristupi i aktivnosti koji se koriste u
kruZznom gospodarstvu, a oni se razlikuju prema definicijama i zemljama u kojima se
razmatraju, no uklju¢uju ponovnu uporabu, popravak, recikliranje, eko-dizajn, industrijsku
ekologiju, odrzivu opskrbu i odgovornu potro$nju, odnosno mnostvo pojmova koji pokazuju da
se definicija kruznog gospodarstva jo$ nije u potpunosti stabilizirala. Eksperimenti koji su se
odnosili na kruznu ekonomiju razvijali su se u raznim dijelovima svijeta po¢etkom 2000-ih
godina. Medutim, kruzno gospodarstvo pojam je koji se spominje u raznim disciplinama 70-ih

godina proslog stoljeca.

37 http://www.idop.hr/hr/dop-trendovi/zanimljivosti/dop-trendovi/vaznost-eko-dizajna-u-kruznoj-ekonomiji/
pristupljeno 7.6.2019.

38 Definicija eko-dizajna podrazumijeva uklju¢ivanje ekoloskih aspekata u dizajn proizvoda s ciljem poboljsanja
njegove ekoloske ucinkovitosti kroz njegov cijeli zivotni ciklus (Pravilnik o utvrdivanju zahtjeva za eko-dizajn
proizvoda povezanih s energijom, NN 50/2015-¢lanak 2.)

39 Engl. circular economy
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U svrhu poticanja provedbe aktivnosti sprjeCavanja nastanka otpada, kao najucinkovitijeg i
najodrzivijeg nacina koriStenja resursa, sve zemlje Clanice Europske unije (EU), pa tako i
Republika Hrvatska, duzne su izraditi Plan sprjecavanja nastanka otpada, stoga je Republika
Hrvatska svoje zakonodavstvo uskladila s pravnom steéevinom EU kroz odredbe Zakona o
odrzivom gospodarenju otpadom, odnosno Planom gospodarenja otpadom za razdoblje 2017.
— 2022. godine. Prema navedenim propisima, sprje¢avanje nastanka otpada podrazumijeva
mjere poduzete prije nego neka tvar, materijal ili proizvod postane otpad, sa svrhom smanjenja
koli¢ine otpada ukljucujuéi ponovnu uporabu proizvoda i produljenje njegova Zivotnog vijeka,
smanjenje negativnih utjecaja nastalog otpada na okolis i ljudsko zdravlje te smanjenje sadrzaja

opasnih tvari u materijalima i proizvodima.

Sredisnji aspekt desetogodisnje razvojne strategije Europa 2020.%° je prelazak s postojedeg
linearnog na kruzno gospodarstvo (slika 5), ekonomski model koji osigurava odrzivo
gospodarenje resursima i produljenje Zivotnog vijeka materijala i1 proizvoda. Cilj ovog modela
je svesti nastajanje otpada na najmanju mogucu mjeru, i to ne samo otpada koji nastaje u
proizvodnim procesima, ve¢ sustavno, tijekom Citavog zivotnog ciklusa proizvoda i njegovih
komponenti. Akcijski plan EU-a za kruzno gospodarstvo naglaSava vaznost upotrebe
sekundarnih sirovina. Upotreba takvih materijala na pocetku Zivotnog ciklusa proizvoda
smanjit ¢e troSkove proizvodnje i na$ utjecaj na okoli$, sacuvati vrijedne resurse, poticati
inovacije u razvoju proizvoda i stimulirati ekonomiju. Nadalje, kruzno gospodarstvo ¢e

povecati socijalnu koheziju i dovesti do stvaranja novih radnih mjesta.*

40 Strategija Europa 2020. usvojena je 2010. godine te se izravno nastavlja na Lisabonsku strategiju iz 2000.
temeljenim na znanju do 2010. godine.

Ciljevi Strategije Europa 2020. jesu:

1. Zaposljavanje — 75 % populacije u dobi izmedu 20 i 64 godine trebalo bi biti zaposleno.

2. Inovacije — 3 % BDP-a EU treba investirati u istraZivanje i razvoj.

3. Klimatske promjene — treba ispuniti klimatsko-energetske ciljeve ,,20/20/20* (uklju¢ujuci i do 30% smanjenja
emisije CO2 ako okolnosti dopustaju).

4. Obrazovanje — postotak osoba koje rano napuste $kolovanje trebao bi biti ispod 10%, a najmanje 40% mlade
generacije trebalo bi zavrsiti tercijarni (ili njemu odgovarajuéi) stupanj obrazovanja.

5. Siromastvo - 20 milijuna manje ljudi trebalo bi biti u opasnosti od siromastva
http://www.odraz.hr/hr/nase-teme/pojmovnik/strategija-europa-2020 pristupljeno 10.6.2019.

4 http://www.fzoeu.hr/hr/zastita_okolisa/odrzivi_razvoj/kruzno_gospodarstvo/ pristupljeno 10.6.2019.
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Sirovine

Slika 5. Model kruznog gospodarstva

Izvor: Plan gospodarenja otpadom Republike Hrvatske za razdoblje 2017. — 2022. godine
(NN 3/2017)

Jedan od bitnih dijelova kruznog gospodarstva odnosi se na dizajn proizvoda.

Pojam dizajn za okoli§*? ili eko-dizajn posljednjih desetlje¢a sve se vise koristi u odrzivoj
proizvodnji gdje se kroz razne EU direktive*® i medunarodne norme nastoji poticati tvrtke na
koristenje nacela eko-dizajna u svom poslovanju (Sanyé-Mengual i dr., 2014). Standard I1SO
14001* (Sustavi upravljanja okolisem - smjernice za uklju¢ivanje ekoloskog dizajna) opsezno
je izmijenjen i dopunjen 2015. godine, a nova verzija standarda sugerira blize uskladivanje
tradicionalnog sustava upravljanja okoliSem s pristupima analize karbonskog otiska stopala
(Carbon Footprint) kao opceprihvacenog alata za kvantificiranje utjecaja proizvoda na
globalno zatopljivanje kvantitativno ga izrazavaju¢i kao CO2* ekvivalent. Razmisljanje o
zivotnom ciklusu usvojile su mnoge korporacije u posljednjih nekoliko godina za procjenu

ekoloske ucinkovitosti proizvoda i tvrtki.

42 Engl. Design for environment (DfE)

3 Direktiva 2005/32 / EC bila je prva EU direktiva o eko-dizajnu proizvoda koji koriste energiju

4 Od engl. International Organization of Standardization (ISO) 14001 najsire je koristeni standard za upravljanje
rizikom u okolisu

4 Ugljikov dioksid (CO2)
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Metodologija eko-dizajna usko je vezana uz LCA®* metodu kojom se procjenjuje utjecaj
zivotnog vijeka proizvoda na okolis, definiranu standardom 1SO 14040.*” Navedena metoda

ujedno uspostavlja i objektivne kriterije u ocjeni odrzivog razvoja.

Prema Sanyé-Mengual i sur. (2014: 4) postoje odredeni unutarnji i vanjski utjecaji za uvodenje
eko-dizajna u tvrtkama. Prednosti i mogucnosti koje eko-dizajn nudi za tvrtke koje ga

primjenjuju su:

e ckoloske (kroz smanjenje upotrebe resursa, smanjenje utjecaja na okoli$, povecanje
ucinkovitosti, kontinuirano poboljSanje, uskladivanje sa zakonskom regulativom te

doprinos globalnom odrzivom razvoju)

e ckonomske (kroz ustedu, smanjenje fiksnih troskova, ulaz na nova trzista, razvoj novih

proizvoda te poboljSanu kvalitetu proizvoda)

e socijalne (kroz poboljsan imidz tvrtke, poticanje inovacija i poduzetniStva, vecu

ekolosku svijest 1 odgovornost prema okoliSu te pove¢anu motivaciju zaposlenika)

Tvornica Valoviti papir Dunapack d.o.o. je 2015. godine sudjelovala u projektu analize
zivotnog ciklusa jednog proizvoda iz svog proizvodnog asortimana te uz pomo¢ tima za
provedbu projekta izradila karbonski otisak*® tog proizvoda. Detaljnije o navedenom projektu

1 rezultatima mjerenja moze se vidjeti u poglavlju 5.

46 Engl. Life cycle assessment

47 1SO 14040:2006: Environmental management -- Life cycle assessment -- Principles and framework;
https://www.iso.org/standard/37456.html; pristupljeno 7. 6. 2019.

8 U kontekstu klimatskih promjena ,,otisak* predstavlja metaforu za ukupni utjecaj koji neka pojava ima na prirodu
i njene resurse. Njegov naziv obuhvaca razli¢ite plinove koji uzrokuju efekt staklenika i time doprinose globalnom
zatopljenju. Karbonski otisak (eng. Carbon footprint) predstavlja ukupnu koli¢inu GHG* emisija (GHG*, eng.
greenhouse gases) — staklenickih plinova koji izazivaju efekt staklenika, koje izravno ili neizravno proizvode
individue, organizacije, dogadaji ili produkti.
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2.1.2. Drustvena nacela odrzivog razvoja

Pojam koji se odnosi na ostvarivanje druStvene komponente odrzivosti u zajednici,
podrazumijeva postojanje dvije razlicite vrste moguénosti realizacije takvog cilja — mogucnosti
za pojedinca 1 mogucénosti za cjelokupnu zajednicu. No da bi zajednica doista bila odrziva,
potrebno je razvijati, uskladivati i povezivati obje komponente rukovodeci se nacelima
pravednosti, drustvenog uklju¢ivanja socijalne inkluzije i interakcije, sigurnosti i
prilagodljivosti (Kordej-De Villa, 2009: 21).

Kako definira McKenzie (2004:23) u svom radu Social Sustainability: Towards Some
Definitions, drustvena odrzivost je pozitivno stanje i proces unutar zajednica Kkoji uvjet
drustvene odrzivosti moze posti¢i. Kako bi se navedeno postiglo, isti autor navodi listu
odgovarajuc¢ih nacela:

- jednakost pristupa kljuénim uslugama (ukljucujuéi zdravstvo, obrazovanje, prijevoz,
stanovanje i rekreaciju),

- jednakost medu generacijama, Sto znaci da buduée generacije nece biti u nepovoljnijem
polozaju od sadasnjih generacija,

- sustav kulturnih odnosa u kojem se vrednuju i Stite pozitivni aspekti razlic¢itih kultura,

- Siroka politi¢ka participacija gradana ne samo u izbornim procedurama nego i na drugim
podrucjima politickog djelovanja, osobito na lokalnoj razini,

- stvaranje osjecaja pripadnosti zajednici,

- razvoj sustava prijenosa svijesti o drustvenoj odrzivosti s jedne generacije na drugu i poticanje
osjecaja odgovornosti zajednice za odrZavanje tog sustava,

- izgradnja mehanizama u zajednici koji ¢e zajednicki prepoznati svoje snage i potrebe,

- razvoj mehanizama u kojima zajednica moze ispuniti svoje potrebe tamo gdje je to moguce
akcijom zajednice, te

- razvoj mehanizama za politicko zagovaranje kako bi se zadovoljile potrebe koje zajednica

svojim djelovanjem sama ne moze ostvariti.
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2.1.3. Legislativa odrzivog razvoja u Republici Hrvatskoj

U Republici Hrvatskoj poceci odrzivog razvoja pocinju 90-ih godina proslog stoljeca
usvajanjem zakonske regulative u skladu s praksom drugih, razvijenih zemalja. Sabor
Republike Hrvatske 1992. godine donio je Deklaraciju o zastiti okolisa, ¢ime je Republika
Hrvatska podrzala Agendu 21 i Plan djelovanja koji su usvojeni 1992. na konferenciji u Riju.
Deklaracija je sadrzavala sljedece bitne odrednice: 4

e postavke o pristupu Republike Hrvatske medunarodnim ugovorima iz podrucja zastite
okolisa te o suradnji s medunarodnim organizacijama,

e opredjeljenje na gospodarski odrZiv razvoj temeljen na odrzivoj poljoprivredi i
Sumarstvu, pomorstvu i turizmu te gospodarstvu i industriji zasnovanoj na ekoloski
prihvatljivim tehnologijama,

e energetska politika utemeljena na energetskoj u¢inkovitosti te postupno uvodenje
obnovljivih energetskih izvora, te

e informiranost pojedinca o tome da ima pravo na pristup informacijama o stanju
okoliSa i prirodnih resursa, pravo da bude konzultiran i da sudjeluje u odlucivanju o

aktivnostima koje ¢e imati znaCajan utjecaj na okolis.

Republika Hrvatska je takoder preuzela obveze koje proizlaze iz Milenijske deklaracije i
Milenijskih ciljeva razvoja usvojenih na Opcoj skupstini Ujedinjenih naroda 2000. godine.
Nacionalna izvje$c¢a o provedbi ciljeva Milenijske deklaracije izradena su 2004. i 2006. godine.
U Nacelima razvoja Republike Hrvatske koje je usvojila u lipnju 2001., Vlada je ponovno
odredila da ¢e se razvoj Hrvatske u 21. stoljecu zasnivati na konceptu odrzivog razvoja. Autori
Nacela navode da stanje u kojem se Hrvatska nalazila nije bilo odrzivo, ni u druStvenom, ni u
gospodarskom smislu, te preobraZaj u uspjes$no drustvo 21. stoljeca zahtijeva nastavak krupnih,
sveobuhvatnih i neodgodivih promjena i postavljanje temelja europske Hrvatske kao civilnog,

ekonomski uspjesnog i demokratskog drustva.

Osnovni je cilj osigurati odrzivo koriStenje prirodnih izvora na nacionalnoj i medunarodnoj
razini, a Hrvatska je postala stranka mnogih konvencija, te je u sve ve¢em broju sluzbenih

dokumenata upotrijebljena sintagma odrzivi razvoj.

9 Preuzeto iz izvjeStaja Odrzivi razvoj u Republici Hrvatskoj, autorice Lidije Pavi¢-Rogogi¢ 2009. godine,
dostupno na: http://odraz.hr/media/35622/izvjestaj o_odrzivom_razvoju_u_rh_%20270909.doc
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Za postivanje, uvazavanje, uskladivanje i ugradnju kriterija odrzivog razvoja potrebno je
uskladiti tri komponente nuzne za definiranje odrzivog razvitka, koje su ranije spomenute u
radu: gospodarska, socijalna i okolisna. Pitanje zastite okoli$a, odnosno okolisne komponente,
pravno je uredeno u brojnim dokumentima, poc¢ev od Ustava, preko razli¢itih zakona pa sve do
mnogobrojnih provedbenih akata kojima je regulirano to podrucje. Ustav Republike Hrvatske,
kao jedinstveni op¢i pravni akt s najvisom pravnom snagom u Republici Hrvatskoj, utvrduje
jedno od osnovnih prava covjeka - pravo na zdrav zivot i okolis, a istodobno obvezuje drustvenu
zajednicu da osigura uvjete za ostvarenje tog prava. Gradani, drzavna, javna i gospodarska tijela
1 udruge duzni su, u sklopu svojih ovlasti i djelatnosti, osobitu skrb posvecivati zastiti zdravlja

ljudi, prirode i ljudskog okolisa (Luttenberger, 2003: 303).

Usmjeravanje Republike Hrvatske prema primjeni koncepata odrzivom razvitku vodi se
temeljnim nacelima koji su sadrzani u dokumentu pod nazivom Strategija odrzivog razvoja, o

kojoj ¢e viSe rijeci biti u nastavku.

2.1.3.1. Strategija odrzivog razvitka

Kakav je odnos izmedu Strategije odrzivog razvitka i odrzivog razvoja? Prihvati li se teza da je
odrzivi razvoj koncept vodece ideje odrzivosti koja sluzi kao osnovna smjernica za
konkretiziranje razvoja u okvirima nacionalne politike — tada slijedi da bi odrzivi razvoj morao
biti sadrzan kao niz poZeljnih, konkretiziranih ciljeva u strategiji zastite okolisa. Kako navodi
autor Cifri¢, konkretizacija znaci ,,prevodenje* op¢ih nacela odrzivosti, kako u gospodarstvu,

tako i u drustvu i okoli$u, u drustvu prihvatljive i pozeljne ciljeve (Cifri¢, 2000: 239).

U Zakonu o zastiti okolisa,>® Strategija odrZivog razvitka Republike Hrvatske® zauzima kljuéno
mjesto kao dokument koji dugorocno usmjerava gospodarski i socijalni razvitak te zastitu
okoli$a prema odrzivom razvitku Republike Hrvatske.>? Strategijom se dugoroéno usmjerava
gospodarski 1 socijalni razvitak te zaStita okoliSa prema odrzivom razvitku Republike Hrvatske,
definiranjem ciljeva i utvrdivanjem mjera za njihovo ostvarivanje, uvazavajuci postojece stanje
te preuzete medunarodne obveze. Strategija odrZivog razvitka Republike Hrvatske usmjerena

je, uz postivanje preuzetih medunarodnih obveza, na dugoro¢no djelovanje u osam klju¢nih

%0 Objavljen u Narodnim novinama, br. 80/13, 153/13, 78/15, 12/18 i 118/18.
51 Objavljena u Narodnim novinama, br. 30/09.
52 Clanak 51. Zakona o zastiti okolisa
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podrucja: 1. poticaj rasta broja stanovnika Republike Hrvatske; 2. okoli$ i prirodna dobra; 3.
usmjeravanje na odrzivu proizvodnju i potro$nju; 4. ostvarivanje socijalne i teritorijalne
kohezije i pravde; 5. postizanje energetske neovisnosti i rasta ucinkovitosti koristenja energije;
6. jaCanje javnog zdravstva; 7. povezivanje Republike Hrvatske; 8. zaStitu Jadranskog mora,
priobalja i otoka. Na tim je podru¢jima nuzno preusmjeriti postojece procese prema odrzivijem
ponasanju. Rijec je o osam klju¢nih izazova odrzivog razvitka na kojima se temelje i strateski

pravci razvitka Republike Hrvatske.

Prema Strategiji, odrzivi razvitak pretpostavlja ostvarivanje tri opca cilja: stabilnoga
gospodarskog razvitka, pravedne raspodjele socijalnih moguénosti te zastite okolisa. Ti se
ciljevi, uz uvazavanje odgovornosti drzave na medunarodnoj razini za globalna pitanja, mogu
ostvariti jedino u zajednic¢koj suradnji svih dionika. Za usmjeravanje Republike Hrvatske prema
odrzivom razvitku treba se voditi sljede¢im op¢im nacelima:

e zaStitom ljudskog zdravlja;

e promicanjem i zastitom temeljnih ljudskih prava;

e solidarno$¢u unutar generacija i medu generacijama;

e ostvarivanjem otvorenog i demokratskog drustva;

e ukljucivanjem gradana;

¢ ukljucivanjem poslodavaca i socijalnih partnera;

e socijalnom odgovornoséu poslodavaca;

e integracijom gospodarskih, socijalnih i okoli$nih sastavnica u izradi svih politika

(smjernica);

e obrazovanjem za odrZivi razvoj;

e uskladenos¢u politika svih razina uprave i lokalne samouprave;

e upotrebe najbolje moguce dostupne tehnologije;

e obnavljanja (npr. ponovnim koriStenjem ili recikliranjem) prirodnih resursa;

e promicanjem odrzive proizvodnje i potrosnje;

e predostroznoS¢u i prevencijom;

wev s

e onecis¢ivac placa* za oneciScenja koja nanosi okoliSu.

Prva Strategija donesena je u velja¢i 2009. godine, te obzirom na ¢injenicu da Se prema Zakonu
o zastiti okolisa nova strategija donosi svakih deset godina, sukladno tome u 2019. trebala bi se

donijeti nova, medutim do prosinca 2019. nova strategija jo$ nije stupila na snagu.
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U nastavku slijedi opis koncepta drustveno odgovornog poslovanja, poznatog pod

akronimom DOP.

2.2. KONCEPT DRUSTVENO ODGOVORNOG POSLOVANJA (DOP)

Pojam drustveno odgovorno poslovanje®® (poznat po akronimu DOP) ima svoje podrijetlo u
drustvenom aktivizmu 60-ih i 70-ih godina prosloga stoljeca kada se sve ¢eSce pocinje javljati
svijest o pitanjima kao Sto su jednake Sanse za sve, rasna jednakost, kao 1 sigurnost i zdravlje
radnika na radnome mjestu (Tafra-Vlahovi¢, 2009, prema Heath, 2001 i Le Jeune, 2004). Prvu
definiciju druStveno odgovornog poslovanja, objavljuje Bowen (1953) koji DOP definira kao
obveze gospodarstvenika da slijede one politike, donose one odluke ili slijede one postupke
koji su pozeljni u smislu ciljeva i vrijednosti naseg drustva. DOP je usredoto¢en na dugoroc¢na
pitanja odrzivosti. Upravo je na UN-ovoj konferenciji 1992. u Rio de Janeiru, najvazniji uspjeh
bio javna afirmacija pojma i svijesti o znacaju drustveno odgovornog poslovanja kao klju¢nog
preduvjeta za odrzivi razvoj (Salari¢, Jergovié, 2012). U svijetu raste broj organizacija koje
promoviraju svoju strategiju drustvene odgovornosti, kao odgovor na sve vece drustvene i
gospodarske pritiske te pritiske zelenih vezane uz zastitu okolisa, ali 1 kao posljedica spoznaje
0 utjecaju vlastitih postupaka na ukupnost aktivnosti i Zivota drustva u kojem zivimo (Salari¢,
Jergovi¢, 2012). O konceptu DOP-a mnogo se piSe, o ¢emu svjedoci veliki broj objavljenih
radova kako u svijetu tako 1 kod nas, §to bi moglo upucivati na aktualnost teme, ali i1 relativno
visoku osvijestenost svih aktera u drustvu o vaznosti implementacije koncepta DOP-a u

svakodnevnom poslovanju.

Postoje razliciti autorski pristupi razumijevanju pojma DOP narocito u pojedinim zemljama.
Razlog tome su razlike u tradiciji, kulturnim vrijednostima, etickim normama, ekonomskoj
situaciji, zakonima i sl. Tako se primjerice odgovorno ponaSanje gospodarstvenika prema
zaposlenicima, dioni¢arima i vlasnicima, potrosac¢ima i dobavljac¢ima te zajednicama u kojima
posluju u Sjedinjenim Americkim Drzavama najce$ée naziva korporativna filantropija (engl.
Corporate Philanthropy). U britanskoj tradiciji ona se opisuje pojmom korporacijskoga
gradanstva (engl. Corporate Citizenship), dok je u europskom kontinentu blizi pojam drustvena
odgovornost gospodarstva (engl. Corporate Social Responsibility-CSR) (Afri¢ Rakitovac,
2016: 20).

%3 Engl. Corporate Social Responsibility (CSR) ili u prijevodu korporacijska drustvena odgovornost
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Konceptualizacija DOP-a zapocela je sredinom 20. stolje¢a kada se pod takvim tipom
poslovanja podrazumijevala obveza tvrtke da razmatra i ono izvan njenih pravnih i ekonomskih
obveza te obveza da razmatra filantropske i eticke elemente. Tijekom 1990-ih godina DOP se
poceo razmatrati kao odgovor tvrtke ili organizacije na pritiske dionicara. To bi, medutim,
znacilo da organizacija implementira DOP samo kako bi bila legitimna te kako bi odgovorila
na drustvene zahtjeve. Ipak, ne moze se zanemariti namjera organizacije da eti¢no i odrzivo
posluje te istovremeno doprinosi zajednici u kojoj djeluje (Quien, 2012: 304 prema Bravo i dr.,
2011).

Autor Caroll je 1991. godine na temelju dobivenih rezultata svojih empirijskih istrazivanja
razvio model DOP-a u obliku piramide (slika 6) kao pomo¢ menadzerima kako bi dobili uvid
u konstantnu medusobnu povezanost razli¢itih vrsta odgovornosti. Po njegovoj definiciji CSR
odnosno DOP je nacin poslovanja koji podrazumijeva ekonomsku profitabilnost, izvrSavanje

zakona, eti¢ko ponasanje i pruzanje podrske drustvu (Sredojevic¢, 2006).

— Budi dobar korporativan gradanin (teZnja)

—— Postuyj etiku. Izbjegavaj nastanak Stete (oCekivanje)

Postuj zakonsku regulativu (obveza)

——  Stvaraj profit (obaveza)

Slika 6. Cetiri dimenzije drustvene odgovornosti poduzeéa

Izvor: Prilagodeno prema Carroll (1991)
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Koristi primjene DOP-a za korporaciju

Prema Sredojevi¢ (2006: 10) koristi korporacije od primjene DOP-a prvenstveno ovise 0

gospodarskoj grani kojoj korporacija pripada, kao i specifi¢nosti okruzenja u kojoj djeluje.

Same korporacije uvidaju mnoge koristi od primjene DOP nacela u svojim poslovnim

strategijama, kako unutar kompanije tako i na trzi$tu u kojem posluju. Stoga autorica Sredojevic¢

navodi neke od izravnih koristi koje kompanija moze ostvariti primjenjuju¢i DOP:

Ljudski kapital — u smislu privlacenja visoko kvalitetne radne snage, gdje je
potencijalnim kandidatima vrlo vazna pozicija kompanije u odnosu na DOP aktivnosti,
Sto moze predstavljati odlu¢uju¢u prednost u odnosu na konkurenciju prilikom
regrutacije i selekcije kandidata, $to je od velikog znacaja u danas$njim uvjetima visoke
konkurentnosti, a istodobno zabiljeZenog manjka radne snage na trziStu. Nadalje, DOP
je vazan faktor i u zadrzavanju postojece radne snage, kao primjerice poboljsanje uvjeta
rada, investiranje u obrazovanje i edukaciju i sl.

Upravljanje rizicima — §to spada u srediS$nji dio strategija mnogih korporacija.
Primjerice nepostivanje zakona, standarada o zastiti radne okoline ili bilo kakvi drugi
incidenti mogu privuéi paznju razli¢itih dionika i medija 1 unistiti reputaciju i ugled
kompanije graden godinama. Organizacijska kultura, kao skup vrijednosti, normi i
obi¢aja u smislu §to je ispravno ponasanje, a $to ne, ima klju¢nu ulogu u prevenciji
navedenih rizika.

Diferencijacija brenda — koristenje DOP-a u brendiranju korporacije moze stvoriti
konkurentnu prednost na trzistu.

Preusmjeravanje paznje — korporacije koje zbog specifi¢nosti svog poslovanja imaju
negativnu percepciju od strane javnosti, kao npr. duhanska, naftna, kemijska industrija,
aktivnom primjenom DOP programa mogu preusmjeriti tu percepciju javnosti na
pozitivne ucinke.

Sudjelovanje u inicijativama — odnosi se na aktivno sudjelovanje u inicijativama i
dogadajima od drustvenog znacaja kroz donacije, sponzorstva i humanitarne akcije.
Rezultati nekih istrazivanja pokazuju da kroz duze vremensko razdoblje, ovakve
aktivnosti DOP-a daju ve¢i doprinos ostvarenju profita od primjerice marketinga.
Komunikacija i informiranost — redovna komunikacija s izravnim i neizravnim
okruZenjem, kao i stalno pracenje aktualnosti u stru¢noj javnosti i druStvu, potice

korporaciju za razvojem inovativnosti, Sirenjem mreze suradnje, otvaranjem novih
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prilika, stoga se moze zakljuciti kako kvalitetna komunikacija doprinosi dobrom

korporacijskom upravljanju, odrzivom razvoju i poslovnom ugledu.

Navedeno potvrduje i Kotler, koji u svojim radovima promice DOP i istice njegove nepobitne
koristi za tvrtke koje ga uvode u svoju praksu kroz sljede¢e pokazatelje: (Salari¢, Jergovic,
2012: 300)
* povecanje prodaje i udjela na trzistu: 80% anketiranih kupaca platilo bi vise proizvod
koji cuva okolis,
» jacanje brenda: 17% ljudi pazi i izbjegava proizvode tvrtki s negativnim imidZom,
» jaCanje sposobnosti privlacenja ljudi i motivacije, gdje je gotovo 80% mladih ljudi u
jednoj anketi izjavilo da bi radije radilo u odgovornoj tvrtki, a uz manju placu,
* sniZenje troSkova: The Body Shop ima izuzetnu poznatost bez izravnih troskova
reklame,
» povecanje privlacnosti za ulagace i veci povrat: tvrtke s pozitivnim DOP imidzem
privlace vecéa ulaganja,
» sve veci broj financijskih institucija pruza povoljniju cijenu kapitala tvrtkama s
pozitivhim DOP imidZom,

* dionicari su skloni traziti manji povrat kod drustveno odgovornih tvrtki.

Stoga se moze re¢i da je DOP ,,pojam povezivan sa srodnim podru¢jem poslovnog ugleda, pri
¢emu je nerazvijena korporacijska druStvena odgovornost velika opasnost za ugled, a razvijena
korporacijska druStvena odgovornost je osiguranje od Stete za ugled, koje je vidljivo u
poslovnom upravljanju prema dokazano najboljim praksama‘ (Tafra-Vlahovi¢, 2009: 164).
Autori Kotler i Lee (2009) opredijelili su se (umjesto DOP-a) za izraz korporativna druStvena
odgovornost koja oznacava opredjeljenje tvrtke za unapredenje dobrobiti zajednice s
naglaskom na dobrovoljni pristup, poslovanje usmjereno na aktivnostima koje nisu u formi
zadovoljavanja zakonskog minimuma, ve¢ mnogo vise od toga. Pojam druStveno odgovorno
poslovanje predstavlja Siri pojam (umbrella concept) koji se odnosi na odnos poslovne
zajednice 1 drustva. Koncepcija je prepoznata kao kompleksna u provedbi i dinamicka po

prirodi (Afri¢ Rakitovac, 2016: 27).

Sirom svijeta raste broj kompanija koje promoviraju svoju strategiju drustvene odgovornosti
kao odgovor na razliCite ekonomske, drustvene i1 okoliSne pritiske. Takve kompanije Zele
poruciti razliCitim dionicima s kojima imaju doticaj, kao S§to su zaposlenici, investitori,
potroSaci, javni sektor, organizacije civilnog drustva i dr., da investiraju u svoju buduénost
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smatraju¢i da njihov dobrovoljni angazman i opredijeljenost mogu pomoc¢i u povecanju
dobiti.>

DOP ima veliki potencijal (Sigthorsson, 2012.: 149 prema Rogosi¢, 2014) za:

1. ograniavanje negativnog utjecaja poslovanja na drustvo,

2. povecanje razine stjecanja poslovnih i drustvenih interesa i

3. dovodi do korporativne akcije da na jedan ili drugi nacin promice druStvene interese.

Temeljem dostupne literature, moze se re¢i da je DOP podrucje koje se sve viSe razvija, odnosi
se na nacin na koji organizacije upravljaju svojim poslovnim procesima kako bi ostvarile
pozitivan u¢inak na drustvo. Kako bi se procijenilo na koji na¢in hrvatska poduzeéa daju svoj
doprinos odrzivom razvoju, odnosno ekonomskom rastu koji ublazava negativan utjecaj na
okoli§ i drustvo, osmisljen je alat za procjenu potencijalnih utjecaja nazvan Indeks DOP-a.>®
Indeks DOP-a je metoda procjene drustvene odgovornosti poduzecéa u Hrvatskoj koja se temelji
na sustavu rangiranja koji omogucuje objektivnu procjenu drustveno odgovornih praksi
poduzeca i usporedbu s praksama drugih. Indeks DOP-a je ujedno i nagrada koju jednom
godisnje u kategoriji malih, srednjih, velikih i1 javnih tvrtki zajednicki dodjeljuju Hrvatska
gospodarska komora i1 Hrvatski poslovni savjet za odrzivi razvoj. Biti drustveno odgovoran
znaci raditi i preko zakonskih obveza, na dobrovoljnoj osnovi investirati u ljude, okoli§ i u
odnose s dionicima. Europska komisija, kako je navedeno u izvjes¢u iz 2011. godine, definirala
je DOP kao ,,odgovornost poduzeéa za njihov utjecaj na drustvo“® To je koncept prema kojem
kompanije integriraju brigu o drustvu i1 okoliSu u svoje poslovanje te u odnose s dionicima
(stakeholders). Koncept u sadrzajnom smislu obuhvaca razli¢ite primjere ,,odgovornosti
gospodarstva prema zaposlenicima, dionicarima i vlasnicima, menadzmentu, potroSacima i
dobavlja¢ima, prirodnoj okolini, zajednicama u kojima obavljaju svoj posao ili prodaju

usluge...“ (Cengié, 2005: 54, prema BeZovan, 2004: 72).

DOP kao dio europske politike zapocinje 1993. Bijelom knjigom Europske komisije o
ekonomskom rastu i zapos$ljavanju. Europska komisija je 2001. godine objavila Zelenu knjigu
,Promocija europskog okvira za druStveno odgovorno poslovanje* koja DOP definira kao

,,koncept prema kojem poduze¢a na dobrovoljnom nacelu integriraju brigu za drustvena pitanja

5 http://www.odraz.hr/hr/nase-teme/odrzivi-razvoj (Pavi¢-Rogisi¢, Drustveno odgovorno poslovanje -
pristupljeno 12.5.2019.)
%5 Indeks DOP-a je metodologija za ocjenjivanje odgovornih praksi u poslovanju hrvatskih tvrtki, nastala je po

uzoru na sli¢ne svjetske metodologije, i to u prvom redu na Business in the Community CR Index (vise na
https://dop.hgk.hr/).

%6 Priru¢nik Drustveno odgovorno poslovanje za sve (2014)
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1 zaStitu okoli$a u svoje poslovne aktivnosti i odnose s vlasnicima, dioni¢arima, zaposlenicima,

potro$acima, dobavlja¢ima, vladom, medijima i $irom javnoséu.*>’

Uz razvoj drustveno odgovornog poslovanja veze se i ekonomska stabilnost koja u tom smislu

prepoznaje ekonomsku vrijednost, drustvenu odgovornost i odgovornost prema okoliSu.

Koncept drustveno odgovornog poslovanja nije nesto Sto je trenutno aktualno, ve¢ imperativ u
poslovnom svijetu koje ¢e sve kompanije, prije ili kasnije, morati prihvatiti ukoliko Zele

zadrzati svoje mjesto na trzistu.>®

Do sada je poznato nekoliko metodologija procjene drustvenog utjecaja (Social Impact
Assessment) kojima se procjenjuju socijalni ucinci infrastrukturnih projekata i drugih razvojnih
intervencija, nastali iz modela procjene utjecaja na okoli§ kao nacina procjene utjecaja na
drustvo odredenih razvojnih shema i projekata prije njihove izgradnje, odnosno realizacije.
Vanclay (2003, 2015) u svojim radovima nabraja druStvene ucinke koji se procjenjuju,
smjernice, nacela razvoja i temeljne vrijednosti procjene drustvenog utjecaja. U svom radu
Folrman, Kingler-Vidra i Facada (2016) navode niz razli¢itih metoda procjene drustvenog
utjecaja poduzeca koje u svijetu postoje, s osvrtom na prednosti i slabosti kod primjene istih.
Temeljem provedene analize, a s ciljem unapredenja procjene drustvenog utjecaja, autori
predlazu uspostavljanje nove, jedinstvene i cjelovite platforme naziva External Rate of Return
platform (ERR), odnosno metode koja bi na transparentan na¢in omogucéila procjenu utjecaja

razli€itih tvrtki temeljem predloZenih podrucja analize 1 relevantnih indikatora.

Svjetski poslovni savjet za odrzivi razvoj (WBCSD®°) osnovao je 1997. godine radnu grupu za
DOP koja je otvorila nove, u ono vrijeme slabije pra¢ene teme drustvenog karaktera, kao §to su
ljudska prava, prava radnika, uklju¢enost zajednice 1 upravljanje lancem dobavljac¢a ¢ime se
fokus dodatno prosirio s dominantne teme koja se odnosila prvenstveno na zasStitu okolisa. Iste
godine osnovan je Hrvatski poslovni savjet za odrZivi razvoj koji je poceo promovirati
navedene teme u nasoj zemlji.®® 2004. godine odrzana je prva Konferencija o DOP-u na kojoj
je sudjelovalo vise od 150 predstavnika poduzeca, poslovnih udruzenja, Vlade, stru¢nih
organizacija, akademske zajednice, sindikata i nevladinih organizacija i u sklopu koje je

usvojena Agenda 2005. u kojoj su definirana osnovna podrucja djelovanja i moguca poboljSanja

5" Drustveno odgovorno poslovanje za sve, Nacionalna studija Republike Hrvatska, 2013.
%8 Drustvena odgovornost velikih kompanija, https://ajb.me/v598s; pristupljeno 13.6. 2019.
%9 Eng. World Business Council for Sustainable Development

89 Gospodarstvo i odrzivost, 2018, broj 55.
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u drustveno odgovornim praksama hrvatskih poduzeca te istaknut prijedlog osnivanja
Zajednice za drustveno odgovorno poslovanje u okviru Hrvatske gospodarske komore kao i
prijedlog izrade metodologije za procjenu i vrednovanje druStveno odgovornih i odrzivih praksi
poduzeéa.’ 2007. godine zapodela je pilot faza realizacije projekta koja se sastojala od
ispitivanja kvalitete upitnika na uzorku od dvadeset poduzeca te su u prosincu 2008. godine
prvi puta dodijeljene nagrade najboljim poduzeé¢ima u podrucju druStveno odgovornog

poslovanja.

Metodologija DOP-a definira niz kriterija za ocjenjivanje stupnja medusobne uskladenosti u
Sest osnovnih podrucja: ekonomska odrzivost, ukljucenost drustveno odgovornog poslovanja u
poslovnu strategiju, radna okolina, zaStita okoliSa, trzisni odnosi i odnosi sa zajednicom. Unutar
poduzeéa, socijalno (druStveno) odgovorna praksa ukljucuje zaposlenike i odnosi se na
podru¢ja kao S$to su investiranje u ljudski kapital, zdravlje i sigurnost te upravljanje
promjenama. Autori Garriga i Mele (2004) isticu da se vecina postojecih teorija DOP-a
usredotocuje na Cetiri glavna aspekta: (1) zadovoljavanje ciljeva koji ostvaruju dugoro¢nu
dobit; (2) primjenu poslovne mo¢i na odgovoran nacin; (3) integraciju drustvenih zahtjeva i (4)
doprinos drustvu c¢ine¢i ono Sto je eticki ispravno. Konceptom drustveno odgovornog
poslovanja, bavi se niz autora — domacih i inozemnih (Omazié¢, Matesi¢, Kotler, Lee) te je,
primjerice u knjizi Making Sustainability Work (2014) autora Epsteina i Rejc Buhovac,
opseznim istrazivanjima formiran vodi¢ za provedbu i mjerenje ucinkovitosti modela
korporativne odrZivosti ukljucujuéi najbolje prakse iz desetaka tvrtki u Europi, Aziji, Sjevernoj

1 Juznoj Americi, Australiji 1 Africi.

Autori Kotler i Lee (2009) u svojoj knjizi navode 6 korporativnih drustvenih inicijativa kao
najvaznije tekuce aktivnosti koje korporacija poduzima da bi ispunila obveze u okviru svoje
drusStvene odgovornosti, a to su:
e Promocija korporativnih uzroka / podrska rastu brige i svijesti za stanje u drustvu
(corporate cause promotion),
e socijalni marketing / marketinske kampanje s ciljem promjene ponasanja u drustvu
(social marketing),
e uzro¢no vezan marketing / donacije ovisne o opsegu prodaje (cause-related

marketing),

81 https://www.hrpsor.hr/povijesni-razvoj-projekta-indeks-dop-a-2-536.html (pristupljeno 14.1.2019.)
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e korporativna filantropija / dobro¢instvo prema drugima u zajednici (corporate

philanthrophy),

e drustveno koristan rad / zaposlenici - volonteri (employees volunteerism) te

e drustveno odgovorno poslovno ponasanje / redovno poslovanje temeljeno na

povisenoj drustvenoj odgovornosti (socially responsible business practices).

Primjerima 60-ak kompanija, kao $to su Dell, FedEx, Levi Straus, Starbuck i dr., Kotler i Lee

(2006) prikazali su najbolje svjetske prakse DOP-a. U tablici 3 dati su prijedlozi izbora

drustvenih ciljeva, odnosno konkretnih inicijativa iz sazetaka najboljih praksi.

Tablica 3. Prikaz izbora drustvenih ciljeva, odnosno konkretnih inicijativa najboljih praksi

Izbor drustvenih ciljeva

Izbor konkretnih inicijativa koje ¢e podrzati
drustvene ciljeve

Izaberite samo nekoliko drustvenih ciljeva
koje ¢ete podrzati.

Izaberite inicijative koje najvise odgovaraju
poslovnim ciljevima i zadacima.

Izaberite one ciljeve i probleme za koje su
zainteresirani pripadnici zajednica u kojima
poslujete.

Izaberite inicijative koje odgovaraju
prioritetnim potrebama drustvenog cilja.

Izaberite ciljeve koji se uklapaju u misiju
organizacije, vrijednosti, proizvode i usluge.

Izaberite viSe inicijativa za jedan druStveni
cilj dodajuc¢i one koje jos nisu ukljuc¢ene u
sadasnje aktivnosti.

Izaberite ciljeve koji mogu podrzati poslovne
ciljeve: marketinske, odnose s dobavljac¢ima,
povecanje produktivnosti i smanjenje troskova
poslovanja.

Izaberite inicijative koje pruzaju najveci
potencijal za  uspostavljanje  jakih
partnerskih odnosa u zajednici.

Izaberite ciljeve za koje su zainteresirani
glavni vlasnici udjela: zaposlenici, ciljana
trziSta, potrosaci, investitori i rukovoditelji
korporacija.

Izaberite inicijative s kojima ste ve¢ imali
iskustvo.

Izaberite ciljeve koji se dugorotno mogu
podrzavati.

Izaberite inicijative koje ¢e iskoristiti
postojece resurse.

Izvor: Kotler & Lee, 2009: 247
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I 'hrvatski autori obradili su studije slucajeva najboljih praksi drustveno odgovornog poslovanja.
Autori Omazi¢ i sur. (2012) svojom zbirkom studija slucaja, u kojoj su obradili 20 poduzeéa,
zeljeli su izraditi bazu koja bi, uz edukativnu svrhu, imala funkciju promocije najboljih praksi
hrvatskih poduzeca Siroj javnosti. U knjizi u koju su na osnovi svojih istrazivanja objavili
studije od malih poduzetnika pa sve do velikih medunarodnih korporacija s ciljem da prikazu

Sto Siru praksu s visestrukim fokusom na sve elemente drustveno odgovornog poslovanja.

Tudor i sur. (2018) u knjizi Dobra Hrvatska stavili su u fokus 65 hrvatskih organizacija (od
kojih je 17, odnosno vise od Cetvrtine, iz oblasti proizvodnje i proizvodnih usluga) u kojima je
prikazano ukupno 79 primjera dobre prakse razvrstanih u tri osnovna podrucja ostvarivanja
DOP-a i odrzivosti i to: dobrobit za zajednicu, dobrobit za okoli$ i dobrobit za zaposlenike.
Navedene prakse nadovezuju se na realizaciju Globalnih ciljeva odrzivog razvoja (detaljnije o

ciljevima - slika 3).

Ve¢ je ranije spomenuto da je DOP usredotocen na rjeSavanje dugoro¢nih pitanja odrZivosti.
,Indeks DOP-a“ kao primjer metodologije za ocjenjivanje odgovornih praksi u poslovanju
hrvatskih tvrtki, nastao je po uzoru na slicne svjetske metode, a preduvjet sudjelovanja u

ocjenjivanju jest da tvrtka posluje financijski pozitivo prema kriterijima ,,Zlatne kune*.

DOP se u korporacijama primjenjuje kroz uvazavanje i analizu viSe kriterija (Sredojevi¢, 2006:

13):

e primjenom kodeksa ponasanja koji trebaju biti uskladeni s nacionalnom 1 medunarodnom
EU regulativom koja ureduje podrucje odrzivog razvoja 1 druStveno odgovornog

poslovanja.
e Standarde upravljanja koji predstavljaju instrument za upravljanje DOP-om.

e Reviziju i izvjestavanje — sve je veéi broj korporacija koje rade izvjestaje na osnovi GRI®2
smjernica u cilju standardizacije, iz kojih su vidljivi rezultati njihova poslovanja vezano uz

odrzivost.

e (Oznacavanje ekonomskih, ekoloskih ili drustvenih karakteristika na proizvode ili usluge
gdje kupci prilikom kupovine odnosno koristenja usluge imaju pravo na osobni izbor, §to

utjeCe 1 na stvaranje vecih prodajnih moguénosti korporacije.

62 Global Reporting Initiative, GRI Smjernice- viSe o samim smjernicama u potpoglavlju 2.2.2.
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Stoga biti drustveno odgovoran znaci raditi 1 preko zakonskih obaveza, na dobrovoljnoj osnovi

investirati u ljude, okoli$ i u odnose s dionicima.

Primjena DOP-a u suvremenom postindustrijskom ili postmodernom drustvu, koja je prethodno
opisana, pokazuje koliko su se promijenili elementi poslovanja od ,,iste proizvodnje do
odgovornog poslovanja“ u kojem su integrirani, i to ne samo tehnoloski postupci, nego i
drustvena odgovornost prema zaposlenicima, dionicima, ali i uzoj i siroj okolici.

Jedan od aspekata istrazivanja za potrebe izrade ovog doktorskog rada bit ¢e utvrditi stupanj
pridrzavanja nacela odredenih DOP-om u poslovanju analizirane tvornice.

Moze se re¢i da je DOP danas centralni koncept koji definira odnosno oblikuje odnos tvornice
prema zajednici, stoga ¢e u ovom radu DOP biti uzet kao klju¢ni koncept i indikator koji ¢e

prikazati, u ovom konkretnom slucaju, utjecaj tvornice na lokalnu zajednicu.

51



Korporativna filantropija

Potenciranje filantropskog®® nacela u poslovanju dio je koncepta drustveno odgovornog
poslovanja (DOP-a), nazvanog korporativna filantropija. Primjenjujuci ju, tvrtke mogu jasno
dokumentirati svoje vrijednosti i uvjerenja zaposlenima, partnerima, klijentima te javnosti.
Daju¢i podrsku drustvu, bilo u novéanim sredstvima, proizvodima ili uslugama, tvrtke pokazuju
kako razumiju potrebe Sire zajednice. Davanje u okvirima Kkorporativne filantropije
zadovoljstvo nalazi tek u pozitivnoj druStvenoj promjeni ili podrSci nekoj drustvenoj

vrijednosti.®*

lako je korporativna filantropija dio koncepta DOP-a, ona predstavlja jednu dimenziju Sire
koncepcije drustveno odgovornog poslovanja usmjerenu izgradnji drustveno odgovornih

odnosa sa zajednicom. Korporativnom filantropijom zele se postici 3 cilja:

e implementacija koncepcije druStveno odgovornog poslovanja i pozitivna promocija

poslovanja
e osiguranje potrebne pomo¢i zajednici u kojoj kompanije djeluju i
e stvaranje pozitivnog uéinka na zadrzavanje i privlacenje zaposlenika.%®

Kako bi utvrdili stavove gradana odnosno tvrtki o potenciranju filantropskog nacela u
poslovanju, provedeno je istrazivanje®® od strane Slagalice - Zaklade za razvoj lokalne
zajednice kao prvo takvo na ovom prostoru, o individualnoj i korporativnoj filantropiji u
Republici Hrvatskoj €iji je cilj bio prikupiti podatke o individualnoj i korporativnoj filantropiji,
odnosno o visini sredstava koja gradani i1 poslovni sektor izdvajaju u opce korisne svrhe, o
razlozima i motivima za davanje te o trendovima davanja. 1z istrazivanja se moze zakljuciti da
je filantropija u Hrvatskoj i dalje nov pojam (iako je filantropija stara tradicija, posebno aktivna

u Velikoj Britaniji), umjesto kojeg se ¢esto koristi termin dobrotvorna davanja ili dobrocinstvo.

8 Filantropija (gréki erlavIpwmnia), Covjekoljublje; ponasanje kojemu su poticaj humanitarne pobude; djelatnost
za dobrobit drugih ljudi, npr. dobrotvorni rad, zaklade, donacije i dr. lzvor: Hrvatska enciklopedija,
http://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=19515 (pristupljeno 2.1.2019.)

8 http://www.filantropija.hr/filantropija/korporativna-filantropija (pristupljeno 2.1.2019.)

8 www.civilnodrustvo-istra.hr/images/uploads/files/K AR_Filantropija_brosura.pdf (pristupljeno 2.1.2019.)

8 Istrazivanje je provedeno od listopada 2015. do lipnja 2017. u okviru projekta ,,Povjerenje u lokalnu filantropiju*
koje je provela Slagalica - Zaklada za razvoj lokalne zajednice u partnerstvu s Udrugama ODRAZ iz Zagreba i
P.G..l iz Belog Manastira. Projekt je financirala Europska unija kroz program IPA 2012., uz sufinanciranje Ureda
za udruge Vlade Republike Hrvatske.
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U tablici 4. nalazi se kratki usporedni prikaz rezultata istrazivanja izmedu stavova gradana i

stavova tvrtki.5’

Tablica 4. Kratki usporedni prikaz rezultata istrazivanja o individualnoj i korporativnoj

filantropiji

Prikaz rezultata
istrazivanja

Stavovi gradana

Stavovi tvrtki

- filantropska aktivnost u
smislu davanja u
opcekorisne svrhe

- 68,3 % ispitanih gradana
sudjelovalo je u nekoj akciji
davanja u opcekorisne svrhe

- 84 % ispitanih tvrtki najmanje
jednom godisnje donira
materijale/robu ili usluge u
opcekorisne svrhe

- razlozi zbog kojih
filantropske aktivnosti i
davanja u opéekorisne
svrhe nisu veca

- loSa materijalna i financijska
situacija gradana

- preopterecenost vlastitim
problemima, gradani nemaju
vremena za brigu o drugima

- nedostatak financijskih
sredstava

- nedostatak povjerenja u
ispravnu distribuciju
prikupljenih sredstava

- motivacija za
filantropske aktivnosti

- akcija gradane mora dirnuti
- akcije kojima se pomaze
ugrozenim pojedincima i
skupinama

- Zelja za pomaganjem i
unapredivanjem okoline u kojoj
posluju

- zelja za pomaganjem
odredenim ljudima tj. doprinos
rjeSavanju problema

- tvrtke kao donatori

- poslovni sektor treba
izdvajati viSe, ali to ne ¢ine
zbog: nedostatka financijskih
sredstava, nezainteresiranosti
vlasnika koji iskljucivo brinu
o profitu

- tvrtke trebaju izdvajati vise, ali
to ne ¢ine zbog: nedostatka
financijskih sredstava,

nedostatka povjerenja u
ispravnu distribuciju
prikupljenih sredstava

- motivacija poslovnog
sektora za filantropske
aktivnosti

- stvaranje pozitivnije slike o
tvrtki kod potrosaca i
suradnika

- zelja da pomognu 1
unaprijede okolinu u kojoj
posluju

- Zelja za pomaganjem i
unapredivanjem okoline u kojoj
posluju

- Zelja za pomaganjem
odredenim ljudima, tj. doprinos
rjeSavanju problema

87 U istrazivanju o individualnoj filantropiji sudjelovalo je 1000 gradana, dok je u istrazivanju o korporativnoj
filantropiji sudjelovalo 100 tvrtki razli¢ite vlasni¢ke strukture, veli¢ine prema broju zaposlenih, od 20 do 250
(Dimi¢ Vugec i Pavi¢-Rogosi¢, 2017).
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Prikaz rezultata Stavovi gradana Stavovi tvrtki
istrazivanja

- uloga zaklada u - imaju jednaku podrsku i - prepoznavanje uloga:
filantropskim akcijama | povjerenje gradana kao i druge

Lo . inicijatori
organizacije civilnog drustva u _ o
ulozi pokretaca akcija prikupljanje sredstava,
prikupljanja sredstava u osiguranje transparentne i
opcekorisne svrhe pravedne distribucije

prikupljenih sredstava,

organiziranje i sudjelovanje u
akcijama

Izvor: Dimi¢ Vugec i Pavi¢-Rogosi¢, 2017: 85

lako korporativna filantropija naj¢es¢e podrazumijeva doniranje nov¢éanih sredstava, moze se
raditi i o doniranju vlastitog proizvoda bez naknade, davanju prostora ili neke druge imovine
na koristenje, davanju vlastitih usluga (primjerice osiguravanje pomo¢i strucnjaka iz redova
vlastitih zaposlenika ili formiranje volonterskih grupa medu zaposlenima) ili organizaciji
dobrotvorne aktivnosti. Takve aktivnosti nazivaju se jo§ korporativnim volontiranjem.®®

Njihova je prednost §to su rezultati vidljivi odmah, za razliku od novcanih donacija.

Korporativno volontiranje

Korporativno volontiranje® takoder je jedan od oblika drustveno odgovornog poslovanja. Radi
se o vrlo specificnom nacinu pridonoSenja boljitku zajednici u kojoj tvrtka djeluje jer
diversificira na¢ine na koje privatni sektor moze filantropijski djelovati. Korporativno
volontiranje podrazumijeva volonterski angazman zaposlenika neke tvrtke koji se odvija unutar

radnog vremena zaposlenika, odnosno u organizaciji tvrtke u kojoj rade.”

Koncept i pojam korporativnog volontiranja u svijetu se pojavljuje u puno oblika, za razliku od
Hrvatske gdje tek manji broj poduzeca provodi aktivnosti volontiranja zaposlenika, ponajvise

sudjelovanjem u jednokratnim volonterskim akcijama kao obliku team buildinga. Autorice

88 http://www.filantropija.hr/filantropija/korporativna-filantropija (pristupljeno 2.1.2019.)

% Engl. corporate volunteering

70 http://odgovorno.hr/o-dop-u-strucno/korporativno-volontiranje-prilika-za-mnogo-dobrobiti/ (pristupljeno 2. 1.
2019.)
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Opacak Bebi¢ i Prgi¢ Znika (2017) su u priru¢niku Korporativno volontiranje iznijele neke od

primjera pozitivnih praksi korporativnog volontiranja u Republici Hrvatskoj.

U Republici Hrvatskoj na snazi je Zakon o volonterstvu (NN 58/07, 22/13) koji, izmedu ostalog,
ureduju osnovne pojmove vezane za volontiranje, temeljna nacela te vrijednosti volontiranja.

Tako se prema tom Zakonu, volontiranjem smatra dobrovoljno ulaganje osobnog vremena,
truda, znanja i vjestina kojima se obavljaju usluge ili aktivnosti za dobrobit druge osobe ili
za zajednicku dobrobit, bez postojanja uvjeta isplate novcéane nagrade ili potrazivanja druge

imovinske koristi za obavljeno volontiranje.’

Stoga se volontiranje prepoznaje i promice kao aktivnost ili usluga od interesa za Republiku
Hrvatsku koja dovodi do poboljsanja kvalitete zivota, izgradnje socijalnog kapitala, osobnog
razvoja, do aktivnog ukljucivanja osoba u druStvena zbivanja te do razvoja humanijega i
ravnopravnijega demokratskog drustva. Volontiranjem se doprinosi druStvenom razvoju,

gradanskom sudjelovanju, socijalnoj koheziji i socijalnom uklju¢ivanju.’

2.2.1. Norma HRN ISO 26000: 2010

Norme u podru¢ju DOP-a omogucavaju organizacijama upravljanje rizicima koji se javljaju
svakodnevno te sluze poboljsanju korporativne uéinkovitosti. Kako se primjena drustveno
odgovornog poslovanja temelji na dobrovoljnoj bazi, postavlja se pitanje primjenjuju li
kompanije nac¢ela DOP-a jer zele unaprijediti svoje poslovanje i pozitivno utjecati na zajednicu
ili im navedeno sluzi isklju¢ivo u marketingke svrhe u cilju samopromocije, bez istinskih
unapredenja u nacinu poslovanja. Stoga bi primjena standarda, U ovom slu¢aju norme HRN
ISO™ 26000, posluzila kao snazan alat za druStvenu odgovornost koji ée pomoéi

organizacijama da prijedu s dobrih namjera na dobre postupke.

Norma HRN ISO 26000: 2010, Smjernice o drustvenoj odgovornosti, objedinjuje medunarodno
struno znanje o drustvenoj odgovornosti 1 daje upute o osnovnim nacelima druStvene
odgovornosti, njezinom prepoznavanju i suradnji s dionicima, 0 klju¢nim temama i pitanjima

koji se odnose na drustvenu odgovornost i nacine integracije druStveno odgovornog ponaSanja

1 Clanak 3. Zakona o volonterstvu
72 Clanak 2. Zakona o volonterstvu
3 Eng. International Organization for Standardization
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u organizaciju. U njezinoj je izradi sudjelovalo 450 struénjaka, aktivnih sudionika i 210

promatraca iz 99 zemalja ¢lanica ISO-a, ¢ime je radna skupina bila najveca i najpotpunija radna

skupina s obzirom na zastupljenost interesnih skupina u odnosu na bilo koju drugu radnu

skupinu osnovanu radi izrade neke 1ISO-ove norme.’ S obzirom na broj zainteresiranih dionika

u izradi ove norme, moze se uociti vaznosti i aktualnost DOP-a na globalnoj razini.

U tablici 5 daje se prikaz koncepta norme koji definira njezin osnovni sadrzaj. Sastoji se od

sedam klauzula koje ukljucuju opseg, nazive, definicije i skradene nazive, razumijevanje

drustvene odgovornosti, nacela drustvene odgovornosti, prepoznavanje socijalne odgovornosti

i privlaCenje interesnih skupina, smjernice temeljnih predmeta druStvene odgovornosti,

smjernice za integriranje druStvene odgovornosti u cijelu organizaciju, aneks vezan uz

dobrovoljne inicijative i alate druStvene odgovornosti kao i bibliografiju i indeks (Lazibat,

Samarzdija, Suti¢, 2010).

Tablica 5. Koncept norme 1SO 26000

odgovornosti

Naziv klauzule Broj Opis sadrzaja klauzule
klauzule

Opseg Klauzulal | Definira se sadrzaj i opseg ove medunarodne norme i
identificiraju odredena ogranicenja i iskljucenja

Nazivi, definicije i Klauzula 2 | Identificira i daje definicija klju¢nih pojmova koji su od

skraceni nazivi temeljne vaznosti za razumijevanje drustvene odgovornosti i
za koriStenje ove medunarodne norme.

Razumijevanje Opisuje vazne Cimbenike i uvjete koji su utjecali na razvoj

drustvene drustvene odgovornosti i koji i dalje utjeCe na njezinu prirodu

odgovornosti i praksu. Takoder opisuje koncept same drustvene
odgovornosti — njegovo znacenje i naéin apliciranja u samim
organizacijama. Ova klauzula takoder obuhvaca i smjernice za
koristenje medunarodne norme o druStvenoj odgovornosti
namijenjene malim i srednjim organizacijama.

Nacela drustvene Klauzula4 | Uvodi i obja$njava temeljna nacela drustvene odgovornosti.

4 Izvor: https://www.svijet-kvalitete.com/index.php/aktualno/2131-norma-hrn-iso-26000-na-hrvatskome-jeziku-

3, pristup: 27.12.2019.
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Naziv klauzule Broj Opis sadrzaja klauzule

klauzule
Prepoznavanje Klauzula5 | Usmjerena je na dvije prakse drustvene odgovornosti:
socijalne prepoznavanje organizacijske druStvene odgovornosti i
odgovornosti i identifikaciju i privlacenje interesnih skupina, ona daje
privlacenje interesnih smjernice u odnosu izmedu organizacije, dionika i druStva,
skupina prepoznajuci temeljne teme i pitanja drustvene odgovornosti i
organizacijske sfere organizacijske sfere utjecaja.

utjecaja.

Smjernice temeljnih | Klauzula 6 | Objasnjava osnovne predmete i pitanja koja su povezana s
predmeta drustvene drustvenom odgovornoséu. Za svaki predmet, dane su
odgovornosti informacije o njegovom dosegu, odnosu prema druStvenoj
odgovornosti, relevantnim nacelima i odgovornosti kao i
odgovaraju¢im akcijama i o¢ekivanjima.

Smijernice za Klauzula 7 | Daje smjernice o stavljanju druStvene odgovornosti u praksu
integriranje unutar organizacije. To ukljuéuje i upute vezane za:
drustvene razumijevanje  druStvene  odgovornosti  organizacije,
odgovornosti u cijelu integriranje druStvene odgovornosti U cijelu organizaciju,
organizaciju komunikacije vezane uz drustvenu odgovornost, poboljsanje

kredibiliteta organizacije o drustvenoj odgovornosti,
pregledavanje napretka i poboljSanje performansi i
vrednovanje  dobrovoljne inicijative za  druStvenu

odgovornost.
Aneks vezan uz Aneks A Predstavlja neiscrpan popis dobrovoljnih inicijativa i alata
dobrovoljne vezanih uz druStvenu odgovornost koji je namijenjen jednom
inicijative i alate ili ve¢em broju kljuénih tema ili integraciji druStvene
drustvene odgovornosti unutar organizacije.
odgovornosti
Bibliografija Sadrzi reference mjerodavnih medunarodnih instrumenata i
predstavlja izvor ove ISO norme koje predstavljaju izvor ove norme.
norme

Izvor: Lazibat, Samarzdija, Suti¢, 2010: 4

Norma HRN ISO 26000 namijenjena je kao pomo¢ organizacijama u doprinosu odrzivom
razvoju. Cilj joj je da i1h potakne da izidu iz okvira puke sukladnosti sa zakonima,
prepoznavajuci da je sukladnost sa zakonima temeljna duznost svake organizacije i bitan dio
njezine druStvene odgovornosti. Cilj joj je da promice zajedni¢ko shvacanje u podrucju
drustvene odgovornosti i da bude dopuna drugim dokumentima i inicijativama za druStvenu

odgovornost, a ne da ih zamijeni.
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2.2.2. lIzvjestaji o odrzivosti

Preduvjet odrzivog razvoja je drustveno odgovorno poslovanje , stoga se odrzivi razvoj treba
shvatiti kao nacin Zivota, nacin na koji ¢e se nase poslovanje odvijati. Velike korporacije diljem
svijeta pocele su izvjestavati o drustvenim troskovima’® i koristima njihovog poslovanja. Ti
ucinci mogu biti ukljuceni u izvjestaj o drustvenoj odgovornosti 1 odrzivosti ili se mogu spojiti
s godisnjim financijskim izvjeStajima. Posljednjih nekoliko godina predstavlja odlucujuce
razdoblje za razvoj nefinancijskog izvjestavanja u Europi. Sve je pocelo u 2011. godini, kada
je Europska komisija objavila komunikaciju Obnovljena strategija EU za druStvenu
odgovornost poduzeca za razdoblje 2011. — 2014., u kojoj je ustanovila potrebu za vec¢om
razinom transparentnosti ekonomskih, okoli$nih i drustvenih informacija koje pruzaju velika
poduzeéa u Europskoj uniji. U skladu s tim, Direktiva o nefinancijskom izvjestavanju
(Direktiva 2014/95/EU) usvojena je u listopadu 2014. Objavljivanje nefinancijskih informacija
ima klju¢nu ulogu u promjeni nacina na koji poduzeca razmisljaju i pomaze im u spoznavanju
vlastite odgovornosti za svoje drustvene i okoliSne ucinke, postivanje ljudskih prava, borbu
protiv korupcije i aktivnhu promociju politika raznolikosti. Ciljevi Direktive su povecati broj
poduzecéa koja izvjeStavaju o svojim nefinancijskim informacijama, poboljSati kvalitetu tih
izvjestaja i standardizirati njihov oblik. Globalna inicijativa za izvjestavanje (GRI)’® odlugila
je preoblikovati Smjernice za izvjeStavanje G4, koje su trenutno najzastupljeniji i najSire
koriSten alat za nefinancijsko izvje$¢ivanje na svijetu, u GRI Standarde. Ovi standardi vazni su
za velika poduzeca (500 i vise zaposlenih) koja sukladno Direktivi 2014/95/EU Europske unije
od 2017. godine u svoje izvjesée o poslovodstvu trebaju ukljuciti nefinancijsko izvjesce kako
bi se poboljsala dosljednost i1 usporedivost nefinancijskih informacija koje se objavljuju diljem

Unije.”’

S Analiza drustvenih troskova i koristi (eng. cost-benefit analysis, CBA) je metoda koja se nalazi u osnovi svake
studije izvedivosti za projekte koji traze bespovratna sredstva iz EU fondova. Logika ovog pristupa je vrlo
jednostavna: drustveni novac (u ovom sluéaju novac poreznih obveznika EU) treba donositi drustvene koristi.
CBA je samostalni alat kojeg administratori drustvenih resursa mogu upotrebljavati u vlastite svrhe. Radi se o
tome da pojam druStvenih Koristi ne predstavlja maglovit koncept, ve¢ su te koristi to¢no odredive i mogu se
izraziti u nov€anim jedinicama. Sve pojave koje se nazivaju drustvenim koristima imaju odrediv pozitivan utjecaj
na kupovnu mo¢ i/ili bruto drustveni proizvod u odredenoj zajednici. Ukoliko se savjesno koristi, CBA analiza je
alat za stvaranje najve¢e moguce koristi iz postoje¢ih drustvenih resursa, ali i mocan politicki alat koji opravdava
poduzete investicije. Izvor: https://www.corellia.com.hr/?page_id=295 (pristupljeno 27.12.2019.)

8 Eng. Global Reporting Initiative, GRI Smjernice dostupne su na http://www.globalreporting.org/

" Izvor: DOP vodi¢, Vodi¢ kroz implementaciju i harmonizaciju direktiva Europske unije u podru¢ju drustveno
odgovornog poslovanja uz primjere dobre prakse iz odabranih zemalja clanica, dostupno na:
http://hidcsr.com/media/67848/CSR-Guide-Croatian_web.pdf (pristupljeno 20.12.2019.)
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Direktiva 2014/95/EU ili Direktiva o nefinancijskim informacijama i informacijama o
raznolikosti odredenih velikih poduzeca i grupa u Hrvatskoj je implementirana u Zakon o
ra¢unovodstvu.’® Clanak 24. a Zakona regulira obvezu da subjekti od javnog interesa koji su
mati¢na dru$tva velike grupe koja na datum bilance na konsolidiranoj osnovi prelaze Kriterij
prosje¢nog broja od 500 radnika tijekom prethodne poslovne godine u svoje konsolidirano
godisnje izvjesée ukljuce konsolidirano nefinancijsko izvjesée koje sadrzava informacije u
mjeri nuznoj za razumijevanje razvoja, rezultata poslovanja, polozaja grupe te ucinka njezinih
aktivnosti koji se odnosi na okoliSna, socijalna i1 kadrovska pitanja, te pitanja u vezi s
postivanjem ljudskih prava, borbe protiv korupcije i podmicivanja te opisom politike
raznolikosti, ukljucujuéi nefinancijske klju¢ne pokazatelje uspjeSnosti vazne za odredeno
poslovanje. Nadzor i provjeru je li poduzetnik izradio i objavio nefinancijsko izvjesc¢e obavlja
Ministarstvo financija (¢lanak 39. Zakona), te je u slucaju da izvjesée nije izradeno propisana

kazna za poduzetnika od 10.000 do 100.000 kuna (¢lanak 42. Zakona).

Nefinancijsko izvjestavanja poduzeca i organizacija trebaju se sastavljati prema okviru za

nefinancijsko izvjestavanje koji Direktivom 2014/95/EU nije striktno propisan. Postojeci

medunarodni okviri i metodologije za nefinancijsko izvjestavanje su:’®

¢ Globalna inicijativa za izvje$¢ivanje (GRI smjernice),

e Smjernice za multinacionalna drustva Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj
(OECD smijernice),

e Globalni sporazum Ujedinjenih naroda (UNGC),

e Vodecanacela o poduzetnistvu i ljudskim pravima za provedbu okvirnog programa UN-
a ,, Zastita, postivanje i pomo¢* (UNGP),

e Norma ISO 26000 Medunarodne organizacije za normizaciju,

e Tripartitna deklaracija nacelima koja se odnose na multinacionalna drustva i socijalnu

politiku Medunarodne organizacije rada (ILO).

Kao $to je ve¢ ranije spomenuto, sadrZaj nefinancijskog izvjestaja treba biti usmjeren na okolis,

pitanja drustva i zaposlenika, antikorupciju te mito, odnosno sadrzavati poduzete mjere 0:%

78 Objavljen u Narodnim novinama broj 78/15,134/15, 120/16 i 116/18).

9 Izvor: http://www.idop.hr/hr/izvjestavanje/izvjestavanje/nefinancijsko-izvjestavanje-izvjestavanje-o-
odrzivosti/direktiva-201495eu/, pristupljeno 26.12.2019.

80 Izvor: http://iwww.mfin.hr/hr/nefinancijsko-izvjesce, pristupljeno 29.12.2019.
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1. Okoli$na pitanja: aktualnim i predvidljivim ucincima poslovanja poduzeca na okolis te

po potrebi na zdravlje i sigurnost, uporabi obnovljivih/neobnovljivih izvora energije,

emisiji stakleniCkih plinova, uporabi vode i oneciS¢enju zraka.

2. Socijalna i kadrovska pitanja: jaméenju jednakosti spolova, provedbi temeljnih

konvencija Medunarodne organizacije rada, poStivanju prava radnika na informacije i

savjetovanje, zdravlju i sigurnosti na radu te dijaloga s lokalnim zajednicama.

3. Ljudska prava te borbe protiv korupcije i mita: sprecavanju krSenja ljudskih prava

odnosno vaze¢im instrumentima za borbu protiv korupcije i mita.

U Nacionalnoj studiji o stanju nefinancijskog izvjes¢ivanja u Hrvatskoj za 2017. i 2018.

godinu,! koju je u suradnji s partnerima® izradilo Ministarstvo financija, analiziralo se stanje

nefinancijskog izvjes¢ivanja u Hrvatskoj i neki od zakljucaka su navedeni u nastavku:

e U Hrvatskoj je ukupno za 2017. godinu bilo 67 obveznika, a u 2018. godini 69 obveznika
sastavljanja nefinancijskog izvjesca (NFI).

e 61 poduzetnik obveznik NFl-a je predao izvjes¢e o nefinancijskom izvjesc¢ivanju, dok je
13 poduzeca dobrovoljno prihvatilo obvezu nefinancijskog izvjes¢ivanja.

e Najveci broj poduzetnika obveznika nefinancijskog izvje$¢ivanja objavilo je izvjescée
oslanjajuéi se na GRI standarde kao okvir za nefinancijsko izvjeséivanje.

e Fokus u narednom razdoblju bit ¢e na podizanju svijesti o vaznosti NFI-a, ¢ime se oekuje

veca kvaliteta izvjeStaja 1 povecani broj dobrovoljnih izvjestaja.

Nefinancijski izvjestaji pojedinih hrvatskih poduzeca objavljeni su na stranici Hrvatskog

poslovnog savjeta za odrzivi razvoj - HR PSOR.%

8l Studija je dostupna na mreZnoj stranici Hrvatske udruge poslodavca, https://www.hup.hr/predstavljena-
nacionalna-studija-o-stanju-u-nefinancijskom-izvjescivanju-u-hrvatskoj-2017-i-2018.aspx, pristupljeno
30.12.2019.

82 Institutom za druStveno odgovorno poslovanje, Ekonomskim fakultetom Sveucilista u Zagrebu, Hrvatskom
udrugom poslodavaca, Global Compact mreza Hrvatska, i PwC-om Hrvatska

8 https://www.hrpsor.hr/nefinancijska-izvjesca-1-101.html, pristupljeno 30.12.2019.
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2.3. URBANA AGLOMERACIJA

Kada se govori o odrzivom urbanom razvoju, integrirana teritorijalna ulaganja (ITU)
predstavljaju novi mehanizam Europske unije koji je uveden s ciljem jacanja uloge gradova kao
pokretaca gospodarskog razvoja u razdoblju 2014. — 2020. godine. Urbane aglomeracije postoje
u svim stanovniStvom brojnijim europskim drzavama, a mogucnost stvaranja urbanih
aglomeracija kao i upravljanje njihovim razvojem prepoznata je i u Hrvatskoj.2* Sukladno
Sporazumu o partnerstvu izmedu Europske komisije i Republike Hrvatske, mjere se provode u
sedam najvec¢ih urbanih srediSta s najviSom koncentracijom stanovniStva 1 odgovaraju¢im
kapacitetima za provedbu projekata, a koja su za provedbu ITU mehanizma odabrana temeljem
kriterija iz javnog poziva Ministarstva regionalnoga razvoja i fondova Europske unije. Radi se
o Cetiri urbane aglomeracije s vise od 100 000 stanovnika u sredi$njim naseljima: Zagreb,
Osijek, Rijeka i Split te tri urbana podruéja s vise od 50 000 stanovnika u sredi$njim naseljima:
Zadar, Slavonski Brod i1 Pula. Kandidaturu za ITU urbana podruc¢ja potvrduju integriranim
strateSkim dokumentima koji ukljucuju gospodarski, ekoloski, klimatski i druStveni aspekt te

vode raduna o povezivanju grada sjedista s okolnim prostorom.®

Pojam urbanizacija potjece od latinske rijeci ,,urbs* §to znaci grad. Prema Vresku (2002)
urbanizacija je proces koji oznacava postanak i razvoj gradova gdje je dinamika razvoja grada
uvjetovana druStveno-ekonomskim razvojem pojedinih zemalja. U urbanizaciji se mogu
izdvojiti tri razdoblja: predindustrijsko ili agrarno, industrijsko - u ¢ijem se razdoblju razvio
znatan broj novih gradova u svim zemljama svijeta te postindustrijsko ili informacijsko
razdoblje. Tvornica, odnosno proizvodnja materijalnih dobara, vazna je i dominantna funkcija
u mnogim gradovima 1 kao takva utjeCe na razvoj grada. Prema Vresku (2002), znacenje
industrije u gradu moze se mjeriti na nekoliko nac¢ina: udjelom industrijskih radnika u ukupnom
broju zaposlenih, udjelom nacionalnog dohotka od industrije, brojem industrijskih poduzeca
itd.

Aglomeracija®® je gradska regija koju ¢ini sredisnji (mati¢ni) grad sa svojom urbaniziranom
okolicom.®” Kad se govori 0 zakonskom okviru koji, izmedu ostalog, ureduje ciljeve i nacela

upravljanja regionalnim razvojem, treba spomenuti Zakon o regionalnom razvoju Republike

8 Strategija razvoja Urbane aglomeracije Zagreb, 2017:7

8 https://www.zagreb.hr/integrirana-teritorijalna-ulaganja-itu/88431, pristupljeno 5.5.2019.

8 Termin ,,aglomeracija“ je latinskog porijekla, od agglomeratio $to zna¢i skupljanje, gomilanje, nagomilavanje
87 http://www.geografija.hr/rjecnik/aglomeracija/, pristupljeno 27.12.2018.
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Hrvatske® koji je uveo nove planske prostorne kategorije — urbana podrugja koja su Zakonom
podijeljena u tri kategorije i to: urbane aglomeracije, ve¢a urbana podrucja i manja urbana
podrucja. Cilj je politike regionalnog razvoja pridonijeti druStveno-gospodarskom razvoju
Republike Hrvatske u skladu s nacelima odrzivog razvoja. Navedenim zakonom stvorio se
pravni temelj za provedbu Uredbe broj 1301/2013 Europskog parlamenta i Vije¢a od 17.
prosinca 2013.8°

Stoga je, kako je ve¢ ranije navedeno, u svrhu planiranja i uskladivanja odrzivog urbanog
razvoja, sukladno Zakonu o regionalnom razvoju Republike Hrvatske, u ozujku 2016. godine
ustrojena Urbana aglomeracija Zagreb, sa sjediStem u Zagrebu, o ¢emu ¢e viSe rijeci biti u

nastavku rada.

2.3.2. Urbana algomeracija Zagreb (UAZ)

Uporiste za definiranje obuhvata urbane aglomeracije nalazi se u konceptu odrzivog razvoja 1
ulozi gradova kao pokretada razvoja. Prema Smjernicama Ministarstva regionalnog razvoja 1
fondova Europske unije, prvi korak u postupku strateSkog planiranja bio je definirati obuhvat
urbane aglomeracije koji ukljuCuje administrativni teritorij najveée jedinice lokalne
samouprave, odnosno grad koji je srediSte urbane aglomeracije te administrativne teritorije
okolnih jedinica lokalne samouprave koje imaju snazne funkcionalne gospodarske veze s
gradom sredistem.®® Urbana aglomeracija Zagreb (slika 11), smjestena je u sredisnjem dijelu
srediSnje Hrvatske 1 obuhvaca Grad Zagreb, ujedno sjediSte aglomeracije, te dijelove
Zagrebacke, Krapinsko-zagorske Zupanije i zupanije Grada Zagreba, odnosno 30 jedinica
lokalne samouprave, od ¢ega 11 gradova (gdje je ukljucen i Grad Zabok) i 19 op¢ina. Pokriva
povrsinu od 2826, 5 km? na kojoj Zivi 1 0886 528 stanovnika i najveée je i najznacajnije urbano

podrucje u Republici Hrvatskoj.

Cilj je zajednickog strateSkog planiranja razvoja Urbane aglomeracije Zagreb potaknuti
ravnomjerni, ujednaceniji razvoj urbanog podrucja kroz sinergijsko djelovanje tri strateSka

cilja: unaprjedenje kvalitete zivljenja, javne i1 drustvene infrastrukture i ljudskih potencijala,

8 Narodne novine, broj 147/14

8 Regulation (EU) No 1301/2013 of the European Parliament and of the Council of 17 December 2013 on the
European Regional Development Fund and on specific provisions concerning the Investment for growth and jobs
goal and repealing Regulation (EC) No 1080/2006; https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2013/1301/0j (pristupljeno
28.12.2018.)

% Strategija razvoja Urbane aglomeracije Zagreb, 2017:12
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razvijanje konkretnog 1 odrzivog gospodarstva te unaprjedivanje upravljanja okoliSem,

prirodom i prostorom. %

Strategiju razvoja Urbane aglomeracije Zagreb (SUAZ) za razdoblje do 2020. godine izradio je
Gradski ured za strategijsko planiranje i razvoj Grada Zagreba s mnogim drugim dionicima i
¢lanovima radne skupine u gradovima, op¢inama i Zupanijama. Navedenu Strategiju trebalo je
uskladiti s razvojnim dokumentima triju Zupanija budu¢i da je, prema Zakonu o regionalnom
razvoju,®? svaka zupanija duzna izraditi svoju Zupanijsku razvojnu strategiju kojom utvrduje
razvojne ciljeve 1 prioritete koje zeli posti¢i do 2020. godine. Isto vrijedi i za Krapinsko-

zagorsku Zupaniju u kojoj se nalazi tvornica Valoviti papir Dunapack d.o.o.

Tri glavna i strateska cilja definirana Strategijom UAZ-a su:

e unaprijediti kvalitetu zivljenja, javnu i drustvenu infrastrukturu i ljudske potencijale
e razvijati konkurentno i odrzivo gospodarstvo

e unaprijediti upravljanje okoliSem, prirodom i prostorom.

Prvi cilj je na globalnoj razini u skladu s UN-ovim globalnim ciljevima za odrzivi razvoj (vidi
sliku 3 u poglavlju 3.1.) i to sa sljede¢im globalnim ciljevima: 3. Zdravlje — osigurati zdrav
zivot 1 promovirati blagostanje za ljude svih generacija; 4. Kvalitetno obrazovanje —
promovirati mogucnost cjeloZivotnog ucenja; 5. Rodna ravnopravnost — posti¢i ravnopravnost
kroz osnazZivanje svih Zenai 1 1. OdrZivi gradovi i zajednice — u€initi gradove 1 naselja sigurnim,

prilagodljivim i odrZivim.

Svaki od triju navedenih strateskih ciljeva uskladen je s ciljevima kljuénih nacionalnih
strateSkih dokumenata, ovisno o podrucju koje obuhvaca. Tvornica Valoviti papir Dunapack
d.o.0. svojim se poslovanjem nastoji uskladiti i razvijati unutar ta tri strateSka cilja aglomeracije

Sto ¢e biti detaljnije pojaSnjeno u 4. poglavlju u kojem je opisano poslovanje tvornice.

Kako je ranije navedeno, Zabok je jedan od 11 gradova koji su u obuhvatu Urbane aglomeracije
Zagreb te je kao jedan od dionika, u skladu s dodijeljenim zada¢ama, odgovoran za provedbu
strategije, bilo kroz koordinaciju i pracenje provedbe ili izravno kroz provedbu pojedinih mjera.

U nastavku rada dane su osnovne informacije o Gradu Zaboku, izmedu ostalog, koja ga naselja

% Strategija razvoja Urbane aglomeracije Zagreb za razdoblje do 2020. godine
92 Narodne novine, broj 147/14
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¢ine, koliko ima stanovnika i sl. ViSe o samoj povijesti grada, moze se naci u prilogu 3. ovog

rada.

2.3.2.1. Grad Zabok

Novim teritorijalnim ustrojstvom lokalne samouprave, Zabok je dobio status grada 1993.
godine, a do tada je bio sjediste bivse Opcine Zabok u ¢ijem sastavu su bila naselja: Zabok,

Bedekovcina, Krapinske Toplice, Veliko Trgovisée 1 Sveti Kriz Zacretje.

Grad Zabok smjesten je u srediStu Hrvatskog zagorja, na jugozapadnom rubu Krapinsko-
zagorske zupanije, na ¢voristu zeljeznickih i cestovnih pravaca koji povezuju Hrvatsko zagorje
preko Zagreba, Varazdina i Krapine s ostalim hrvatskim gradovima i srednjom Europom. Od
Zagreba je udaljen 30-ak kilometara. Na povrsini od 34,41 km? razmjesteno je 16 naselja (slika
11, Prilog 5) i to: Bracak, Bregi Zabocki, Dubrava Zabocka, Grabrovec, Grdenci, Gubasevo,
Hum Zabocki, Jakusevec Zabocki, Lug Zabocki, Martinis¢e, Pavlovec Zabocki, Prosenik
Gubasevski, Prosenik Zacretski, Repovec, Spiékovina, Tisani¢ Jarek i1 Zabok u kojima u 2931

kucéanstvu zivi 8994 stanovnika.

Grad Zabok ima vazan strateski i geoprometni polozaj u Krapinsko-zagorskoj Zupaniji koji mu
daje bitne razvojne prednosti jer ovim prostorom, dolinom rijeke Krapine, prolaze vazni drzavni
prometni koridori. Naime, prostorom Grada prolazi Autocesta Zagreb — Macelj dio je cestovne
mreze Republike Hrvatske, a nalazi se u europskom prometnom koridoru Xa. Ova je
prometnica dio Pyhrnske autoceste (Niirnberg - Graz - Maribor - Zagreb) koja povezuje mrezu
hrvatskih autocesta s europskom cestovnom mrezom i jedna je od povoljnijih cestovnih veza
zemalja srednje i sjeverne Europe s jugom i jugoistokom Europe te Jadranskim morem. Unutar
mreze europskih cesta, Autocesta Zagreb - Macelj nosi oznaku E 59, a u mrezi hrvatskih
autocesta oznaku A2. Osim cestovnih, na razvoj Zaboka presudno su utjecali i zeljeznicki
pravci. Zabok je danas trece srediste po veli¢ini prometa u Hrvatskoj. Samim time on je
najvaznije zeljeznicko kriziste u Krapinsko-zagorskoj zupaniji, i to iz cetiri smjera - Zagreba,

Varazdina, Purmanca 1 Gornje Stubice.
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Demografske karakteristike stanovnistva

Prema rezultatima posljednjeg popisa stanovnistva, 2011. godine,*® Grad Zabok je imao ukupno

8994 stanovnika, od ¢ega u samom naselju Zabok 2714. Od ukupno 16 naselja koja ¢ine grad

Zabok, 30,1 % stanovnika nalazi se u naselju Zabok.

Prema spolu, u Gradu Zaboku popisom je zabiljeZeno je 4257 muskarca 1 4737 Zena, Sto znaci

da su Zene zastupljenije i ¢ine 52,6 % ukupnog broja stanovnistva Grada Zaboka. Osnovni

podaci o kretanju broja stanovnika od 1857. godine do 2011. godine prikazani su u tablici 6.

Tablica 6. Grad Zabok — stanovni$tvo prema popisima od 1857. do 2011. godine

Opis Broj stanovnika | Naselje Zabok
ukupno sa svim
naseljima
1. broj stanovnika prema popisu 1857. godine 3195 281
2. broj stanovnika prema popisu 1869. godine 3708 319
3. broj stanovnika prema popisu 1880. godine 4086 361
4. broj stanovnika prema popisu 1890. godine 4664 511
5. broj stanovnika prema popisu 1900. godine 4978 566
6. broj stanovnika prema popisu 1910. godine 5558 600
7. broj stanovnika prema popisu 1921. godine 5442 610
8. broj stanovnika prema popisu 1931. godine 6025 681
9. broj stanovnika prema popisu 1948. godine 6852 1020
10. | broj stanovnika prema popisu 1953. godine 6990 1149
11. | broj stanovnika prema popisu 1961. godine 7583 1454
12. | broj stanovnika prema popisu 1971. godine 8696 2331

93 Podaci preuzeti sa stranice Drzavnog zavoda za statistiku (https://www.dzs.hr/), pristupljeno 24.11.2018.
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Opis Broj stanovnika | Naselje Zabok
ukupno sa svim
naseljima
13. | broj stanovnika prema popisu 1981. godine 9002 2557
14. | broj stanovnika prema popisu 1991. godine 9394 2881
15. | broj stanovnika prema popisu 2001. godine 9365 2859
16. | broj stanovnika prema popisu 2011. godine 8994 2714

Izvor: Drzavni zavod za statistiku: Naselja i1 stanovnistvo Republike Hrvatske 1857. - 2001.
(http://www.dzs.hr) pristupljeno: 5.5.2019. i Lonéar, Z. (2007). Statisti¢ki godi$njak Grada
Zaboka.

Usporeduju¢i navedene podatke, treba naznaciti da je, unato€ identificiranom smanjivanju broja
stanovnika u posljednjem desetlje¢u, dugoro€no nazocan trend povecanja stanovnika Grada
Zaboka. Naime, od 1857. godine, kada je na prostoru tadasnje Opéine Zabok boravilo 3195
stanovnika, pa do 2001. godine, kada je na podruc¢ju Grada Zaboka boravilo 9365 stanovnika,
gledajuéi vremensko razdoblje od 144 godine, primjetan je apsolutni rast broja stanovnika -

ukupno 6170 stanovnika.

Rastu broja stanovnika nakon 30-ih godina proslog stolje¢a svakako je doprinio i razvoj
tekstilne industrije u Zaboku. U nastavku ¢e se paznja posvetiti razvoju industrije u naselju i

njenom utjecaju na Zivot stanovnistva.

Razvoj industrije u Zaboku

lako pretezno poljoprivredni kraj, Zagorje jo§S u 18. stoljeCu pocinje skromno razvijati

industriju.

Najvaznija su industrijska poduzeca u to vrijeme bila staklarna u Humu na Sutli, tvornica
glinenih proizvoda u Bedekov¢ini te tvornica keramike u Krapini. Nesto veci zamah industrija
uzima izmedu dva svjetska rata. Zbog guste naseljenosti, Hrvatsko zagorje predstavlja velik

rezervoar jeftine radne snage, $to je pokrenulo osnivanje vecih tekstilno-industrijskih poduzeca
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kao Sto su Krateks, Oroteks, ZIVT, odnosno Zagorska industrija vunenog tekstila (Njegac,1989:
104).

1. ZIVT - Zagorska industrija vunenih tkanina

Gospodarski razvoj Zaboka zapocinje sredinom tridesetih godina proslog stoljeca, tocnije 1936.
godine gradnjom tekstilne industrije Milan Prpi¢®* d. d. Zabok (slika 15), kasnije poznatije pod
nazivom ZIVT - Zagorska industrija vunenih tkanina® (slika 16) koji je bio nositelj
cjelokupnog buduceg razvoja Zaboka. Prema saznanjima, Milan Prpi¢ je u listopadu 1935.
godine doSao s ponudom da sagradi tekstilnu tvornicu. Mjesto je bilo siromasno jer je
gospodarska situacija bila pogorSana prosirenjem velike ekonomske krize i na Jugoslaviju
1931. godine, stoga su ljudi u Zaboku i okolnim selima bili Zeljni redovnih prihoda u gotovu
novcu te su u novoj tvornici vidjeli spas.® Poduzetnik Milan Prpi¢ mnogo je napravio za Zabok
1 Zabocane, izmedu ostalog, zasluzan je Sto Zabok za Hrvatsko zagorje postaje srediSte
Skolovanja tekstilaca, gradio je kuce za ucitelje te za vrijeme Drugog svjetskog rata zbrinjavao
stotine obitelji osiguravajuc¢i radnicima posao unato¢ nepovoljnim prilikama. Vazno je
spomenuti i ¢injenicu da je Zabok dobio elektri¢nu energiju kad i Prpi¢eva tvornica 1936.

godine.”’

Tekstilna industrija Milan Prpi¢ u Zaboku postaje jedan od najznacajnijih ,,punktova‘“ kakvog-
takvog ekonomskog razvitka toga kraja koji je u svojoj ondasnjoj nerazvijenosti vapio za bilo
kakvim izlazom u postojecoj, vrlo naglasenoj, gospodarskoj krizi. Taj je predio Zagorja mnogo,

i iznad svih svojih moguénosti, Zrtvovao u pozajmljenom novcu, kamatama na zajam, visokim

% Milan Prpié¢ (1874. — 1954.), poduzetnik, industrijalac, veletrgovac i dobrotvor, jo§ za Zivota upisan u knjigu
znamenitih Hrvata kao Covjek koji je centralu za poslovanje drvom hrvatskih Suma iz Budimpeste preselio u
Zagreb. Osnivac je nekoliko dioni¢arskih drustava kao §to su Velebit d.d., Uljanik, Petrolejsko d.d. (danas INA) i
Plitvicka jezera d.d. Dolaskom u Zagorje, suoCen s velikim siromastvom, kako bi sprijecio odljev stanovnika,
odlucuje se za industrijalizaciju te je osnivaé brojnih tekstilnih industrija (Godi$njak Grada Zaboka 2013:132.).

% Na sjednici Op¢inskog odbora Opéine Zabok, dana 21.10.1935. predocen je dopis Milana Prpié¢a u kojem se
navodi da je voljan u mjestu Zabok izgraditi jedno vece tekstilno poduzeée. Zauzvrat trazi da mu Opcina Zabok
dade 25 000 ¢hv prikladnog zemljiSta u blizini Zeljeznicke stanice, zatim obrambeni nasip u potrebnoj duljini,
izgradnju nogostupa prema mjestu Mokrice (Oroslavje) te da ga se oslobodi od pla¢anja opé¢inskog nameta za
izgradenu tvornicu kroz deset godina. Sve navedene zahtjeve, Op¢inski odbor Op¢ine Zabok u cijelosti prihvaca
(ZIVT 1936-1976, Zabok 1976.).

% Po crvenom tepihu: Z-A book, 2016:92.

9 Po crvenom tepihu: Z-A book, 2016:140.
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drugim troskovima oko smjestaja te industrije tekstila da bi zadovoljio ponudi industrijalca iz
Zagreba te tako osvojio tu Prpi¢evu tvornicu tekstila upravo za sebe i svoj ,,puk®, za svoje

zabocCke opéinare (Androi¢ i Feletar, 1976: 31).

Iz navedenog se uoCava da su predstavnici Opéine Zabok napravili sve, i iznad svojih
financijskih mogu¢nosti, kako bi privukli investitora, u ovom slu¢aju Milana Prpica, da izgradi
industrijsko postrojenje u Zaboku i na taj nacin pridonese njegovom drustveno-gospodarskom
razvitku. Sto se ti¢e broja zaposlenih, prema podacima iz 1974. godine, prosjetan broj
zaposlenih u ZIVT-u iznosio je 1245 radnika, od ¢ega najvise Zena, i to u prosjeku 822 zene. U
pogledu kvalifikacijske strukture radnika, najviSe je bilo zaposleno nekvalificiranih i

polukvalificiranih radnika. %

U tvornici ZIVT je od sijenja 1974. do prosinca 1976. godine svaki mjesec izlazio informativni
list Zagorske industrije vunenih tkanina Zabok, naziva ZIVT-ov vjesnik kojeg je izdavalo
Drustvo inZenjera i tehniCara s namjerom da zaposlenici budu obavijesteni o svim zbivanjima
u kolektivu ZIVT-a. Tako se u svih 36 brojeva, koliko ih je ukupno objavljeno, moglo ¢itati o
rezultatima poslovanja, planovima rekonstrukcije i modernizacije strojnog parka po etapama,
raznim pravnim savjetima i misljenjima, nacrtima zakona 1 propisa kojima se ureduju radnicka
prava, o savjetima i preporukama lije¢nika,®® raznim $aljivim dogodovitinama iz tvornickog
kruga, obljetnicama rada i sl. Svi zaposlenici bili su pozvani da se prikljuce u uredivanje tog
internog lista. Tako su se iz prve ruke mogle saznati zanimljive ¢injenice o radu tvornice ZIVT,
1 to od njezinih pocetaka poslovanja. Na slici 7 prikazan je ¢lanak objavljen u prvom broju

ZIVT-ovog vjesnika u kojem je prikazan osvrt zaposlenika na rad tvornice ¢iji je zaposlenik

bio od prvog dana, odnosno od veljate 1936. godine.1%

98 ZIVT-ov vjesnik (1974), godina I, broj 11, str. 3.

9 U sklopu upravne zgrade tvornice ZIVT, djelovala je ambulanta dispanzera medicine rada koja se sastojala od
opée ambulante i zubne ambulante kojima su se sluzili radnici ZIVT-a, Regeneracije, Elektre, Zagorskog
vodovoda, Dekor-a i ZIVTEX-a (ukupno vise od 2000 zaposlenih).

100 ZIVT-ov vjesnik (1974), godina I, broj 1, str. 5.
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Od prvog

dana

sa ZIVT-om

Veljaca 1936, od tada su
prosle mnoge godine. Cini
nam se bilo je to davno. No
to misljenje s nama ne dje-
li i drug Franjlec Ljudevit,
Sovjek koji je sve te godine
proveo u ovom radnom ko-
lektivu, koji je s njim pro-
Zivljavao sve lijepe i one —
— manje lijepe dane.

Podeo je raditi kada je
ZIVT bio sastavljen od ma-
lih pogona predionice, tkao-
nice, bojadisaone i apretu-
‘rf‘eL u vlasniStvu Milana Prpi-

Prema rije¢ima druga
Franjéeca, radilo se je tes-
ko, ali radilo se, gradili su
se novi pogoni, kupovale
masine, nicale nove zgrade.
Marljive ruke ZIVT-ovih ra-
dnika dale su mnoge satove
besplatnog rada, mnoge ka-
pi znoja ulile su se u 2ido-
ve tvorni¢kih hala, u rekon-

strukcije i wmodernizacije
strojnog parka, stvarajuéi
uvjete za sigurnije i ljepse
dane sebi i onima koji e
dodi poslije njih.

U razgovoru o prvim da-
nima svoga rada Ljudevit
Franjtec se bez poteSkoca
sjeéa mnogih detalja, doga-
daja i imena iz tog vreme-
na. Sjeca se »rad-
nicima se je od place odu-
zimalo 2% za otplatu zemlji-
$ta na kojem se ZIVT nala-
zi, a zarada je bilo vrlo mala
svega 2 dinara po satu. Ba$
zbog tog smanjenja satnice
ustali smo 1937 god. na 3tra-
jk. Za ono vrijeme postigli
smo mnogo, viSe nam nisu
oduzimali 2% od satnice.«

260 radnika koliko ih je
bilo tada wuposleno, 0Osim

rava na mukotrpan i Zu-
jevit rad, drugih prava msu
imali. Cak im je tadadnji

vlasnik odbio plaéanje soci-
jalnog osiguranja. Socijalno
osiguranje pak da bi na ne-
ki naéin naplatilo svoje tro-
$kove pokulalo je iz IVT-a
odvesti vagon $tofa. Revolti-
rani i ojadeni radnici digli
su tada najveéi i najteZi $t-
rajk u ijesti ZIVT-a. Da
bi sprijeéili izlazak vagona
iz tvornice, radnici su Svo-
jim tjelima zakréili put lo-
komotivi. U svojim su na-
porima uspjeli, 3tof je ostao
u tvornici.

F

Slika 4. Clanak iz prvog broja ZIVT-ovog vjesnika
Izvor: ZIVT-ov vjesnik (1974), godina I, broj 1, str. 5.

Zbog nedostatka tekstilnih kadrova za zaposljavanje u ZIVT-u, naro¢ito muske populacije koja
je u vrlom malom broju u ono vrijeme upisivala tekstilnu skolu, 1974. godine pokrenuta je
zajednicka akcija svih zainteresiranih sudionika i to ZIVT-a, Tekstilnog skolskog centra i

Zajednice za obrazovanje o dodjeljivanju kredita sudionicima i studentima deficitarnih struka,
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u ovom slucaju tekstilne struke, s ciljem da se poveca zainteresiranost za upis u Skole prelackog

i tkalackog smjera buduéi da im je bilo osigurano zaposlenje u tvornici ZIVT.!

Tekstilna industrija spadala je u radno intenzivne grane tadasnje privrede zbog zaposljavanja
velikog broja radne snage. Medutim, problemi koji su pratili tekstilnu industriju su stihijska
izgradnja 1 niska potrosnja tekstila po glavi stanovnika, a u Europi je po potrosnji tekstila
Hrvatska bila medu posljednjim zemljama $to je povezano s prihodom po glavi stanovnika koji
je tada bio dosta nizak.%? Prema podacima iz ZIVT-ovog vjesnika'® potrosnja vunenih tkanina
po jednom stanovniku u Hrvatskoj 1971. godine iznosila je 0,68 metara, dok je u 1975. godini
iznosila 0,60 metara, $to je smanjenje za 12 %. U industrijsko razvijenim zemljama svijeta
(Austrija, Njemacka, itd.) situacija je bila drugacija, s tendencijom poveéanja potros$nje vunenih

tkanina, i to za 39 %.

Za svoje zaposlenike 1 njihove obitelji, zabocke su tvornice organizirale ljetovanje po vrlo
pristupacnim cijenama u vlastitim odmaraliStima ili u zakupljenim objektima. Tako su radnici
ZIVT-a ljetovali u vlastitom odmaralistu u Savudriji (Istra), radnici Regeneracije u Crikvenici
u zakupljenim objektima dok su radnici Dekora ljetovali u hotelskom naselju Solaris kod

Sibenika.1%*

Tvornica ZIVT imala je veliki utjecaj u privrednoj strukturi Op¢ine Zabok. Prema podacima iz
1975. godine ZIVT je ostvario 26 % ukupnog dohotka industrije ili 16 % dohotka privrede
Op¢ine Zabok te je u ZIVT-u bilo zaposleno 32 % svih zaposlenih u industriji Op¢ine Zabok

Sto je prikazano u tablici 7.

Zbog novih trziSnih prilika, kao Sto je borba za vecu produktivnost rada i ekonomi¢nost
poslovanja, broj zaposlenih od 1967. (kada je zabiljeZzen najveci broj zaposlenih - 1577) pocinje
se smanjivati tako da je ve¢ 1971. godine taj broj rapidno smanjen na 1223 radnika. Medutim,
osnivanjem novih poduzeca, ZIVT je osigurao zaposlenje novih 1000 radnika izvr§avaju¢i na

taj nacin dug prema Zaboku i njegovim stanovnicima (Androi¢ i Feletar, 1976: 144).

101 ZIVT-ov vjesnik (1974), godina I, broj 4, str. 2.

102 ZIVT-ov vjesnik (1976), godina Il1, broj 4, str. 7.
103 ZIVT-ov vjesnik (1976), godina 111, broj 10, str. 4.
104 ZIVT-ov vjesnik (1975), godina I1, broj 8, str. 6.
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Tablica 7. Udio ZIVT-a u dohotku i broju zaposlenih u industriji i privredi Op¢ine Zabok
1975. godine

Dohodak u % ZIVT broj % ZIVT
tis. dinara zaposlenih
industrija Op¢ine Zabok 234.490 26 3823 32
privreda Op¢ine Zabok 369.793 16 5990 21
ZIVT Zabok 61.200 - 1234 -

Izvor: Androi¢ i Feletar, 1976: 134

Krajem 1945. ZIVT postaje drzavno poduzeée Cija je djelatnost u pocetku bila proizvodnja
tkanina od grebenog, ¢esljanog i pamucnog prediva. Radi potreba na trzistu, a temeljem odluke
Vlade Narodne Republike Hrvatske, Zagorska industrija vunenih tkanina Oroslavje, Tekstilna
industrija Milan Prpi¢ Zabok i1 Krapinska tekstilna industrija Krapina spojile su se 1946. godine
u novo poduzeée pod nazivom Zagorska industrija vunenih tkanina Zabok. Tako zdruzeno,
poduzece je djelovalo do sije¢nja 1948. kada se izdvojila Krapinska tekstilna industrija Krapina.
Poduzece je i dalje u svom sastavu imalo tri pogona jer se nakon izdvajanja Krapinske tekstilne
industrije pridruzilo poduzece Preslica iz Oroslavja. lako su generalne direkcije koje su
upravljale poduze¢ima ukinute 1952. godine, krajem 1950. odrZani su prvi izbori za organe
samoupravljanja u ZIVT-u (Radnicki savjet, Upravni odbor). Temeljem rjeSenja Narodnog
odbora kotara Krapina iz prosinca 1953. godine doslo je do razdvajanja pogona u Oroslavju i
Zaboku. Pogon u Oroslavju poceo je sa samostalnim radom 1.1.1954. pod nazivom Oroteks
Oroslavje. Tijekom 1955. godine registriran je novi pogon u poduze¢u naziva Regeneracija i to
kao poduzede za preradu i razvrstavanje tekstilnih sirovina i otpadaka. Regeneracija je djelovala

samostalno od 1955. do 1959. godine.

Nakon toga, temeljem rjeSenja Odsjeka za privredu 1 komunalne poslove Zabok, poduzece
Regeneracija od 1.1.1960. do 15.11.1961. djeluje u sastavu ZIVT-a. Tijekom 1956. godine,
poduzece je osnovalo pogon tkaonice u Krapinskim Toplicama. Odlukom Radnic¢kog savjeta
ZIVT-a 13.2.1959. pogon je izdvojen, a kao samostalno poduzece poceo je djelovati od
1.3.1959. godine. U sije¢nju 1967. pokrenuta je tvornica za proizvodnju tafting sagova Zivtex,

kao radna jedinica ZIVT-a. Zivtex je 1985. godine pripojen tvornici Regeneracija.
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Radi zdravstvene zaStite radnika u krugu poduze¢a ZIVT, djelovala je opéa ambulanta s
laboratorijem i1 zubna ambulanta. Temeljem odluke Radnickog savjeta donesene 2.2.1991.
godine, poduzecée je Okruznom privrednom sudu u Zagrebu podnijelo prijedlog za otvaranje
steCajnog postupka koji je zavrsen 1994. prodajom ZIVT-a poduzecu Regeneracija d.d. o kojem

ée vise rijeéi biti u nastavku.1®

2. Tvornica Regeneracija

Regeneracija je kao pogon u kojem se razvrstavala tekstilna sirovina i otpad djelovala u sastavu
poduzeéa Zagorska industrija vunenih tkanina (ZIVT) Zabok do 1961. godine kada se izdvaja
i posluje kao samostalno poduzece pod imenom Regeneracija. U pocetku su u Regeneraciji
djelovali pogoni trgaonice, mjesaonice i vlacaonice. U razdoblju od 1973. do 1985. godine
Regeneracija je bila organizirana kao radna organizacija s osnovnim organizacijama udruzenog
rada ili OOUR-ima i to: Retex, Helsa, Zivtex, Intex i Prizi.1% Osnivanje samostalnog poduzeéa
odobreno je rjeSenjem Odjela za privredu Narodnog odbora op¢ine Zabok broj 7050/61 od
21.9.1961. godine.

1964. godine instalirana je prva linija za proizvodnju netkanog tekstila na bazi regeneriranih
tekstilnih vlakana iz vlastite proizvodnje. Od 1968. godine Koristi se logotip - dva vuka koji
trgaju krpu, kao simbol stroja za trganje ,,wolfer. Proizvodnja tepiha pokrenuta je 1967.
godine, a 1990. Regeneracija je u Guinnessovoj knjizi rekorda upisana kao proizvoda¢ najvece
tapiserije na svijetu povrsine 1242 m?. Sredinom osamdesetih godina proslog stolje¢a, nakon
preuzimanja Zivtexa, Regeneracija se usmjerava na proizvodnju tepiha i tapiserija vrhunske
kvalitete od ¢iste runske vune, tada najkvalitetnije vune na trzistu, te na custom made!®’
proizvodnju.l®® Usmjerenost na zastitu okoli$a i energetsku ucinkovitost dokumentirana je
1989. godine instalacijom prve 1 jedine piroliticke spalionice tekstilnog otpada u regiji.
Domovinski rat i njegove posljedice (raspad trzista, izgubljene tvrtke u BiH i Srbiji, prelazak
na ratnu proizvodnju) doveli su 1990-ih Regeneraciju na sam rub opstanka. Jedan od najvaznijih

dogadaja u novijoj povijesti tvrtke je uspjesno provedena privatizacija od strane zaposlenika i

105 Nacionalni arhivski informacijski sustav: http://arhinet.arhiv.hr/details.aspx?Itemld=3_19394 (pristupljeno
8.1.2019.)

106 pg crvenom tepihu: Z-A book, 2016:66.

07y engleskome jeziku izraz custom made oznagava ono §to je izradeno po Zelji odredenoga kupca ili
narucitelja, ono $to je izradeno po mjeri.

108 pg crvenom tepihu: Z-A book, 2016:111.
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strateskih partnera iz Njemacke 2005. godine. Posljedice toga su veliki rast izvoza, popunjenost
proizvodnih kapaciteta, osnivanje Regeneracije GmbH u Waiblingenu (Njemacka) 2008.
godine kao i preuzimanje tvrtke Co Design (Njemacka) 2014. godine. Tvrtka Co Desigh GmbH
prisutna je na zapadnoeuropskom trzistu od 1986. godine, a isto toliko je trajala suradnja s
Regeneracijom. Tijekom 2013. zapocet je proces preuzimanja tvrtke, $to je i1 uspjesno
okon¢ano, ¢ime je Regeneracija u potpunosti preuzela poslovanje tvrtke Co Design na
europskom trzistu te postala vlasnik brenda Co Designers Teppiche koji je na navedenom trzistu
prepoznatljiv kao sinonim za vrhunske vunene ,,custom made* tepihe. Regeneracija se danas
bavi recikliranjem tekstilnih materijala i izradom izolacionih podloga i zastitnih podnih

obloga.!%® Zaposljava 163 radnika, od kojih je 61 s podrucja Zaboka, $to iznosi vise od 37%.

Regeneracija je dobitnik nagrade Indeks DOP-a za 2015. godinu za podru¢je Odgovorne
politike i prakse upravljanja okoliSem. Naime, Regeneracija primjenjuje Re-Cycle model
odrzivog gospodarenja otpadom, odnosno reciklira otpadni tekstil i na taj nacin zaokruzuje
cijeli proces: od sudjelovanja u sakupljanju otpadnog tekstila, preko reciklaze do proizvodnje
novog proizvoda. Od 2011. godine tvrtka pocinje organizirano prikupljati tekstilni otpad i staru
odjecu te je u prvoj godini prikupljeno 800 tona da bi iz godine u godinu koli¢ina prikupljenog
otpada rasla i u 2017. godini iznosila 6000 tona tekstilnog otpada koji potom tvrtka koristi kao
sirovinu u proizvodnji. Regeneracija 90 % svog asortimana izvozi u zemlje EU i to je, kako

kazu, uvjet njihova danasnjeg opstanka (Tudor i sur., 2018: 264).

3. Tvornica Dekor

Dekor tvornica rasvjete d.o.o. je hrvatski proizvoda¢ svih vrsta rasvjetnih tijela s
pedesetogodiSnjim iskustvom u proizvodnji dekorativne unutarnje i vanjske rasvjete za
opremanje poslovnih, trgovackih, turistiCkih kompleksa, sakralnih objekata, trgova i ulica, sa

sjedistem u Zaboku. 110

Dekor je utemeljen 1960. godine kao zanatska radnja za izradu elektri¢nih svjetiljki. Ubrzo
nakon osnivanja, uz pomo¢ kredita, iz zanatske radnje izgradila se tvornica gdje pocinje njezin

snazan razvoj, zaposlivsi u dvije godine, vise od 200 ljudi. Danas je jedina proizvodna tvornica

109 Dostupno na: https://www.regeneracija.hr/index.php/hr/
110 Dostupno na: http://www.dekor.hr/
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rasvjete u Republici Hrvatskoj koja samostalno stvara proizvod pocevsi od samog dizajna do
gotovog proizvoda te su njihovi gotovi proizvodi vanjske rasvjete izradeni na nacin da nemaju
emisiju svjetlosnog onegi$éenja.’'! Tvornica Dekor moze se pohvaliti velikim pothvatom iz

2017. godine i to proizvodnjom najveéeg lusteral?

ikada napravljenog u Hrvatskoj ¢ije je
projektiranje trajalo dvije godine a sama izrada oko 3 mjeseca. Tvrtka danas uspjesno suraduje
s renomiranim domacim i inozemnim arhitektima, dekoraterima i dizajnerima interijera. Dekor

trenutno ima 68 zaposlenih, od kojih je 10 s podruc¢ja Zaboka.

Na kraju, moze se re€i da je svaka od triju opisanih tvornica (ZIVT, Regeneracija, Dekor) na
razli¢ite nacine utjecala na gospodarski razvoj Grada, gdje najveca zasluga svakako pripada
tekstilnoj industriji ZIVT zahvaljujuéi kojoj je 1 zapoceo gospodarski razvoj Grada Zaboka.
Ovim se poglavljem prikazala industrijska tradicija u Zaboku, od njenih zacetaka pa sve do
danas, gdje i tvornica za proizvodnju valovitog papira, koja je predmet proucavanja ovog rada,

zasigurno nosi svoju ulogu $to ¢e se detaljnije prikazati u poglavlju 3.

U nastavku slijedi poglavlje u kojem su, na temelju dostupnih istrazivackih i stru¢nih radova,

istaknuti neki od ucinaka tvornica na sredinu u kojoj se nalazi.

1 Prema Zakonu o zastiti od svjetlosnog oneciséenja (NN 14/19) pojam ,,svjetlosno oneciséenje oznacava
promjenu razine prirodne svjetlosti u noénim uvjetima uzrokovanom emisijom svjetlosti iz umjetnih izvora
svjetlosti koja Stetno djeluje na ljudsko zdravlje i ugrozava sigurnost u prometu zbog blijestanja, neposrednog ili
posrednog zra¢enja svjetlosti prema nebu, ometa zivot i/ili seobu ptica, §iSmisa, kukaca i drugih Zivotinja te remeti
rast biljaka, ugrozava prirodnu ravnotezu, ometa profesionalno i/ili amatersko astronomsko promatranje neba i
nepotrebno trosi energiju te narusava sliku no¢nog krajobraza.

12 yster je bio tri tisuce i tristo kilograma tezak, 7 metara i 30 centimetara visok te sastavljen od 81 tisu¢e
metalnih dijelova i ukraSen s 60 tisuca kristala (https://www.zagorje.com/clanak/vijesti/veliki-poduhvat-u-
zabockom-dekoru-napravljen-najveci-luster-u-hrvatskoj), pristupljeno 7.6.2019.
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2.4. OSVRT NA OSNOVNE UCINKE TVORNICA NA SREDINU

Svrha svakog poslovanja, tako i proizvodnog, ostvarivanje je dobiti. Ponekad je utrka za dobit,
1 to najcesce velikih multinacionalnih kompanija, ukoliko nije uskladena s elementima odrzivog
razvoja, suprotstavljena ciljevima $ire i uze drustvene zajednice. Raznoliki su utjecaji tvornica,
kako na zivot ljudi, tako i na okoliS. S obzirom na to da tvornice imaju specifi¢nu djelatnost,
ucinci se naj¢es¢e odnose na okolisnu komponentu u vidu stvaranja otpada i ispustanja razlicitih
emisija u okolis. Autor Streissguth, T. u svojoj knjizi The Role of Industry (2011), u najSirem
smislu, daje razli¢ite primjere utjecaja tvornica na okoli§ — najc¢es$ce su to ispuStanja emisija
otpadnih plinova u okoli$ ¢ime se smanjuje udio ili postotak ozona u atmosferi, $to naposljetku

dovodi do globalnog zatopljenja, goruceg problema danasnjice.

Aktivnosti vezane uz tehnoloski proces eksploatacije nafte u jednoj od najsiromasnijih drzava
svijeta, Ugandi, donijele su pozitivne (na primjer dodjela stipendija za Skolovanje u specificnim
zanimanjima vezanim uz tu djelatnost lokalnim studentima, zaposljavanje lokalnih stanovnika,
poboljSanje cestovne infrastrukture), ali 1 negativne (utjecaj na bioloSku raznolikost,
nemogucnost ribolova kao vazne tamosnje gospodarske grane zbog onemoguéenog pristupa
jezeru, veéi broj doseljenika i veée prometne guzve, povecan broj kriminala) promjene u

zivotima ljudi (Ogwang i sur., 2018).

Kao $to je ve¢ spomenuto, tvornicka djelatnost najveéi utjecaj ima na okolisnu komponentu.
Tekstilna se industrija, u kontekstu odrZivog razvoja, smatra jednim od najvec¢ih zagadivaca
okoliSa, najviSe zbog koristenja toksi¢nih kemikalija i potrosnje velikih koli¢ina vode, bilo kod
uzgoja pamuka ili za potrebe proizvodnog procesa, ¢ime se ispustaju velike koli¢ine otpadnih
tehnoloskih voda kontaminiranih raznim kemikalijama. Osim navedenog, tu je i otpadni tekstil
kao rastuca ekoloska prijetnja koja ima velik utjecaj na zagadenje tla. Javljaju se 1 socijalni
utjecaji u vidu niskih placa, loSih uvjeta rada, kao i iskoriStavanja djecjeg rada (Pavunc i sur.,
2014). Da postoje negativni (i neodgovorni) ekoloski ucinci tvornica, pokazuje primjer
dugogodi$njeg ispustanja neobradenih otpadnih voda kozarske industrije u Zadru $to je dovelo
do zagadenja obalnog sedimenta na podrucju Zadra gdje je ispitivanjem i uzorkovanjem

sedimenta utvrdena povecana koli¢ina kroma (Cerjan-Stefanovic¢ i sur., 2007).

U Hrvatskoj se danas, radi ocjene utjecaja izgradnje ili drugih projekata te radi osiguravanja
visoke razine zasStite okolisa, provode procjene utjecaja na okoliS. To je postupak ocjenjivanja
prihvatljivosti namjeravanog zahvata s obzirom na utjecaj na okoli$ i odredivanja potrebnih

mjera zaStite okoliSa kako bi se negativni utjecaji sveli na najmanju mogucu mjeru i postigla
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najve¢a moguca ocuvanost kakvoce okoliSa. Postupak procjene provodi se ve¢ u ranoj fazi
planiranja zahvata i to prije izdavanja lokacijske dozvole ili drugog odobrenja za zahvat za koji
izdavanje lokacijske dozvole nije obvezatno.!® Zakonodavni okvir koji definira obvezu izrade
studija o utjecaju na okolis, $to je bitan elemenat proucavanja utjecaja nekog pogona, tvornice
ili inicijative na lokalni i $iri okolis, jest Zakon o zastiti okolisa (Narodne novine, broj 80/13) i
Uredba o procjeni utjecaja zahvata na okolis (Narodne novine, broj 64/08, 67/09) kojima je
propisana provedba postupka procjene utjecaja zahvata na okoli$. U sklopu izrade studija o
utjecaju na okoli$, obraduje se i analizira utjecaj namjeravanog veceg zahvata na lokalno
stanovni$tvo i okolnu infrastrukturu pri ¢emu se provode socioloSka istrazivanja — primjerice
sociologijsko istrazivanje'!* (Lonéar-Buti¢ i sur. 2002). Socioloske se studije i analize!™
izraduju 1 u slucaju akcidentnih situacija kada odredeni tehnoloski problemi mogu uzrokovati
zagadivanje okoline (Laznjak, 1992). Svrha navedene analize na pojedinom primjeru trebala bi
pokazati koja mreza aktera odlucuje Sto je prioritetno u nekom tehnoloskom sistemu, kako
reagirati i kako unaprijediti sustav. Ekoloski akteri definirani su kao ,,svi oni pojedinacni i
kolektivni, institucionalni i izvaninstitucionalni nosioci djelatnosti koji izravno ili neizravno,
na razli¢ite nac¢ine sudjeluju ili bi mogli sudjelovati u stvaranju i razrjeSavanju postojecih i
buducih ekoloskih problema, odnosno koncipiranju i ostvarivanju ekoloski odrzivog razvoja u

prakti¢noj ravni“ (Laznjak, 1992: 155, prema Lay, 1990).

Da tvornica moze svojim djelovanjem biti pokreta¢ lokalne ekonomije, druStvenog i
urbanistiCkog razvoja grada, moZe se vidjeti iz primjera petrokemijske industrije DINA
(Vahtar-Jurkovi¢, 2006) i tvornice i predionice konca Dalmatinka (Modri¢, 2018) koje su,
svojedobno, kada su bile u punom ekonomskom procvatu, provodile politiku stambenog
zbrinjavanja svojih radnika izgradnjom stambenih objekata, ali i osnivanjem brojnih sportskih
i kulturnih drustava koja i danas djeluju. Tako je tvornica Dalmatinka sedamdesetih godina
proslog stoljeca zaposljavala viSe od 2500 radnika osiguravsi im kvalitetnu egzistenciju u vidu
isplata dodataka na placu, premija, osiguravanja toplog obroka, subvencioniranja troSkova
ljetnog odmora, kao i osiguravanja potrebne zdravstvene skrbi. lako tvornica danas vise ne

posluje, njezin utjecaj ostavio je trag na urbanizaciju grada Sinja i okolice.

113 http://puo.mzoip.hr/hr/puo/procjena-utjecaja-zahvata-na-okolis-puo-.ntml (pristupljeno 5. 5. 2018.)

114 Socioloska studija o utjecaju Tvornice termoblok opeke Croaton u Kraljeveckim Novakima na uvjete Zivota
lokalnog stanovnisStva‘

115, Socioloska analiza nesreca u transportu ugljikovodika i analiza ponasanja socijalnih aktera“
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Do sredine 20. stoljeca ribopreradivacka industrija bila je vrlo snazna gospodarska grana na
jadranskom podrucju koja je u to vrijeme imala kljuénu ulogu u Zzivotu hrvatskih otoka.
Zatvaranjem vecine tih tvornica, naroCito na otocima (Vis, Cres, Hvar, Korcula, LoSinj),
ograniCila se moguénost gospodarskog razvitka koji se danas uglavnom oslanja na turizam.
Zatvaranje tvornica za preradu ribe na otocima ¢esto se moze dovesti u uzro¢no-posljedi¢nu
vezu s depopulacijom na pojedinim hrvatskim otocima (Jovanovi¢ i sur., 2010) koja je danas,

nazalost, sve veci problem.

U nastavku ovog rada slijedi opis tvornice za proizvodnju i preradu valovitog papira u gradu
Zaboku koja je predmet proucavanja. Nastojat ¢e se, detaljnim opisom tehnoloskog procesa i

samog poslovanja, utvrditi koji su sve najvazniji u¢inci nastali radom te tvornice.
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3.  KRATKA POVIJEST I OPIS TVORNICE ZA PROIZVODNJU | PRERADU
VALOVITOG PAPIRA

Opis tvornice

Tvornica Valoviti papir Dunapack d.o.0., koja je predmet proucavanja ovog doktorskog rada,
nalazi se u gospodarskoj zoni (slika 8) koja je smjestena u neposrednoj blizini grada, izmedu

zeljeznicke pruge Zagreb — Varazdin i Autoceste Zagreb — Macelj.

Slika 5. Prikaz zaboc¢ke gospodarske zone

Izvor: http://www.zabok.hr/, pristupljeno 10.10.2017.
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Osnovana je 10. sijecnja 2002. godine u Zagrebu i sastavni je dio Prinzhorn Grupe koja
zapoSljava priblizno 7000 ljudi u 15 zemalja (slika 18). Grupa se nalazi medu trzi$nim liderima
u Europi i to u reciklaznoj, papirnoj i ambalaznoj industriji, s godiSnjom proizvodnjom od 1,9
milijuna tona papira proizvedenog od recikliranog papira i godi$njim prometom od oko 1,4

milijardi eura.

116 4 vlasnistvu obitelji Prinzhorn!!’ sa sjedistem u Bedu. Sastoji se

Grupa je ve¢ 5. generaciju
od 3 divizije: Hamburger Recycling (sakupljanje i trgovanje otpadnim papirom), Hamburger
Containerboard (proizvodnja recikliranog papira) te Dunapack Packaging (proizvodnja
ambalaze i rjeSenja za pakiranje). Sve tri divizije zajedno €ine zatvoreni proizvodni proces

(slika 17) pridrzavaju¢i se na taj nacin koncepta cirkularne ekonomije.

Valoviti papir Dunapack d.o.o. (slika 19), kao dio Dunapack Packaging divizije, zapoceo je
2003. godine gradnju tvornice valovitog papira i ambalaze od valovitog kartona u Zaboku. Bila
je to prva greenfield!!® investicija na podru¢ju Grada Zaboka, ali i sire. Vrijednost projekta
iznosila je 23 milijuna eura. Tvrtka, koja je prvotno osnovana u Zagrebu, svoje je poslovanje
2003. godine preselila u tvornicu u Zabok.

Posljednjih godina tvornica ostvaruje kontinuirani rast volumena prodaje Sto pridonosi
povecanju prihoda i ostvarivanju pozitivhog rezultata uz kontinuirano povecanje broja
zaposlenih. Investicijskim projektom vrijednim sveukupno 10,5 milijuna eura koji je zapoceo
u velja¢i 2014. godine, tvornica je zapocela svoj drugi investicijski ciklus od pocetka

proizvodnje u Republici Hrvatskoj. Investicijsko ulaganje od 10,5 milijuna eura odnosilo se na

116 pogetak poslovanja Grupe seZe u daleku 1853. kada Wilhelm Hamburger osniva tvornicu papira u Pittenu u
Austriji. Potom 1866. Anton Mosburger osniva tvornicu valovitog kartona u Becu. 1912. godine Johann Rierger
osniva tvornicu papira u Njemackoj. W. Hamburger 1959. aktivizira tvornicu Mosburger. Thomas Prinzhorn 1972.
preuzima upravu Hamburgera kao CEO. Rieger 1989. prodaje svoju tvornicu Hamburgeru. 1990. godine
Mosburger je stekao 40% Dunapackovih dionica u Madarskoj i potpuno je preuzima 1995. godine, §to je potaknulo
ekspanziju u istocnu Europu. 2007. godine osnovana je Hamburger Recycling Grupa za prikupljanje sekundarnih
sirovina i dobavu otpadnog papira. 2013. godine Cord Prinzhorn preuzima upravljanje i postaje glavnim
direktorom Prinzhorn grupe, na ¢ijem je ¢elu i danas. Izvor: https://www.prinzhorn-holding.com/company/history/
(pristupljeno 3. 5. 2018.)

117 povijest djelovanja obitelji Prinzhorn na razvoj hrvatske industrije papira seZe u razdoblje 1923. godine kada
je industrijalac iz Be¢a — Prinzhorn Ernst bio ¢lan ravnateljstva ZdruZenih papirnica Vevée - Medvode - Goric¢ane
do 1928. godine te 1924. godine imao udio u vlasnistvu dionica Hrvatske industrije papira d.d. (izvor: Lisac, 1961,
str. 295 i 308).

118 Greenfield investicija tehni¢ki je izraz kojim se oznaGava izravno ulaganje, u pravilu stranog kapitala. Rije¢ je
o ulaganju kapitala koje rezidenti jedne drzave ostvaruju u inozemstvu. To moze biti ulaganje u osnivanje vlastitog
poduzeca (npr. novog trgovackog drustva), ulaganje u osnivanje zajednickog poduzeca (npr. osnivanje mjesovitog
drustva) ili osnivanje odnosno otvaranje podruznice (filijale). Izvor:
http://www.aztn.hr/uploads/documents/rjecnik.pdf, (pristupljeno 15.11.2016.).
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modernizaciju i povecanje kapaciteta 1 produktivnosti postojeceg stroja za proizvodnju ploca
od valovitog kartona, nabavu dvaju novih strojeva za proizvodnju Kutija te prosirenje postojece
zgrade za 4000 m? &ija je povrsina sada 18 000 m?. Novo prosirenje tvornice, za dodatnih 4000
m?, krenulo je u srpnju 2019. i zavr$ava u sije¢nju 2020. godine. Investicija u vrijednosti od 10
milijuna eura, osim proSirenja postojece proizvodne hale odnosi se i na nabavu novog stroja
izrazito visokih performansi za proizvodnju Stancane ambalaze. Osim navedenog, u cilju
smanjenja buke na liniji za proizvodnju valovitog papira, tvrtka je investirala u zvu¢nu izolaciju

dijelova linije ¢ime ¢e omoguciti bolje radne uvjete zaposlenicima u proizvodnji.

Tvornica je svojim proizvodima prepoznatljiva, ne samo na trzistu Republike Hrvatske, nego i

Sire regije, 1 to na trzistima Slovenije, Austrije, Madarske i Bosne i Hercegovine.

Tvornica ostvaruje godisnju prodaju proizvoda od vise od 100 milijuna metara® valovitog
papira. Sto se ti¢e proizvodnje valovitog papira u razdoblju od 2004. godine do 2018. godine,

tvornica biljezi Kontinuirani rast $to se vidi iz tablice 8.

Tablica 8. Prikaz ukupne koli¢ine valovitog papira u tm2 po godini poslovanja

140.000 Proizvodnja valovitog papira u razdoblju od 2004. do 2018.
120.000 109.119 117:032113.210
103.951
100.000 s6173 07t
80.224 .
o 80.000 g 5o 56394 65.208 70.335 70.984 £9.970 . ’ m’ N d
F 60.000 i s e | Iﬂ el -
43.339 . . . . N | ™ - ™ o
40.000 | 33005 § § § § a4 a S o ﬁ 8 N a
3 e | ©
20.000 Z g SIR|IK |8 |8 | |N|N N
0

Izvor: interna dokumentacija tvrtke
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Opis tehnoloskog procesa tvornice i njen utjecaj na okoli$

Osnovna sirovina za proizvodnju valovitog papira, odnosno kartona, je reciklirani papir u
obliku rola, tezine cca 3 tone i veliine rola dijametra do 1500 mm i duljine do 2500 mm.
Sirovina se kamionskim prijevozom doprema iz tvornica papira koje se nalaze unutar iste
grupacije. Kako bi se smanjila potro$nja energenata, prvenstveno pare, U proizvodnji valovitog
kartona koriste se papiri niskih gramatura. Valoviti papir osnovni je poluproizvod za
proizvodnju kartonske ambalaZe, a sama izrada obavlja se na specijaliziranom stroju, odnosno
liniji za izradu valovitog papira - korugator. Role se slazu u horizontalni polozaj u kojem se
potom ulazu u stroj. Papir iz rola ru¢no se ulaze u stroj za lijepljenje, a daljnji postupak ide
automatizirano, u jednostruki facer odnosno dio postrojenja za formiranje valova gdje se jedan
sloj, nakon prethodnog zagrijavanja, formira u valoviti papir, a drugi se sloj pri¢vrs¢uje na tako
pripremljene nabore prvog lista. Stroj kojim se formiraju valovi sastoji se od dvije jednostruke
trake za lijepljenje kojima je moguce proizvoditi dvoslojne ploce te dvostruku traku za
lijepljenje koja omogucava proizvodnju troslojnih i petoslojnih ploc¢a. Za lijepljenje slojeva
valovitog papira, korugator koristi ljepilo na bazi kukuruznog skroba. Nakon lijepljenja, ploca
se susi na posebnom grija¢em stolu nakon ¢ega se, po ranije definiranim dimenzijama, reze po
duzini i Sirini. Nakon rezanja, ploce se transportiraju kroz transportni sustav na buntove koji se
kasnije, u obliku naslaga na paletama, internim transportom vilicara prevoze u meduskladiste
kao sirovina za finalnu proizvodnju — konfekcioniranje ili se slazu na euro-palete i poslije
zamatanja prevoze u skladiSte gotovih proizvoda radi kona¢ne otpreme kupcu. Na
specijaliziranim preradnim strojevima polugotovi se proizvodi preraduju u gotove proizvode,
odnosno u klasi¢nu ili Stancanu kartonsku ambalazu kao krajnji proizvod. Ploc¢e od valovitog
kartona ulazu se u stroj ru¢no ili automatizirano te, ovisno o radnom nalogu, prolaze proces
tiskanja, obrezivanja, preklapanja, slaganja, busenja i proSivanja, a potom se finalni proizvod
slaze na palete i odvozi na pakiranje. U procesu tiskanja, koriste se boje na bazi vode!*® koje ne
sadrZze opasne supstance za okoliS. Palete se nakon pakiranja odvoze u skladiste gotovih

proizvoda i vili¢arom utovaruju u vozilo kupca.

Svi papiri i ambalaza su u potpunosti obnovljivi te se mogu u cijelosti iskoristiti kao sirovina

za ponovnu izradu papira, sto je i praksa promatrane tvornice. Zato se sav otpadni papir koji

119 Budu¢i da tvornica u svom proizvodnom asortimanu ima i primarnu ambalaZzu, odnosno kutije u koje se pakira
hrana, boje kojima se vr$i tisak zdravstveno su ispravne, proizvedene prema direktivi EC br. 1935/2004 koja govori
0 materijalima i predmetima koji dolaze u dodir s hranom i uredbi EU br. 2023/2006 koja govori o dobroj
proizvodackoj praksi te ne sadrze potencijalne alergene navedene u direktivi EU 2003/89EC.
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nastaje u proizvodnom procesu presa, balira i odvozi na reciklazu u tvornicu za recikliranje

unutar grupe.

Na slici 6. prikazan je isjecak iz proizvodnog pogona tvornice (na slici se nalazi linija za

proizvodnju valovite ljepenke, linija za preradu valovite ljepenke u razlicite vrste kutija, dio

proizvodnog asortimana te bale otpadnog papira i kartona spremne za odvoz na reciklazu).

A e - /'

Slika 6. Prikaz dijela proizvodnog pogona tvornice Dunapack

Izvor: interna dokumentacija tvrtke
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Recikliranje papira jedan je od najstarijih oblika recikliranja. Koliko ima veliku ulogu u
ocuvanju okolisa, govori podatak da su za proizvodnju jedne tone papira potrebna 4 stabla, 200
000 litara vode i 4600 kWh energije, dok za proizvodnju jedne tone recikliranog papira nije
potrebno ni jedno stablo, ve¢ 160 litara vode i 2400 kWH energije. Agencija za zaStitu okoliSa
(EPA)?° dokazala je da recikliranje papira dovodi do 35% manjeg zagadenja vode i 74%

manjeg zagadenja zraka u odnosu na primarnu proizvodnju papira.t?

Tvrtka svojim poslovanjem nastoji Sto manje opterecivati okolis, stoga poduzima niz aktivnosti
kako bi minimalno onec¢iSc¢avala okolis. Osnovno gorivo koje se koristi u proizvodnom procesu
je zemni plin. Sukladno zakonskoj regulativi iz podrucja zastite zraka, tvrtka redovito vrsi
mjerenje emisija onecis¢ujucih tvari u zrak te su rezultati izmjerenih vrijednosti u svih 15
godina, od pocetka rada, unutar propisanih grani¢nih vrijednosti. Nadalje, sva otpadna
tehnoloska voda koja nastaje u procesu ciS¢enja strojeva za lijepljenje 1 tisak, sakuplja se u
sabirnim tankvanama i prolazi kroz tretman procis¢avanja. Tvrtka je ishodila vodopravnu
dozvolu te sukladno odredbama iste, provodi 4 puta godiS$nje, putem vanjskog akreditiranog
laboratorija, ispitivanje kakvoce otpadnih voda prije ispusStanja u sustav javne odvodnje te su
dosadasnji nalazi pokazali da su rezultati analize u skladu s odredbama vodopravne dozvole.
Sto se ti¢e gospodarenja otpadom, sav otpad koji nastaje, razvrstava se i odlaze u posebne, za
to predvidene spremnike. Nastoji se smanjiti koli¢ina nastanka otpada u procesu c¢iscenja

strojeva poduzimanjem razli¢itih aktivnosti kao §to je npr. koristenje ekoloskih krpa.'??

Da se tvornica zaista pridrzava zakonskih odredbi vezanih uz zastitu okolisa i zastitu zdravlja
zaposlenika, pokazuje ¢injenica da tijekom vise od 15 godina poslovanja nije utvrden nijedan
propust, odnosno povreda relevantnih propisa prilikom inspekcijskih nadzora $to se moze
utvrditi iz predocene dokumentacije u tvornici. U 2010. godini proveden je Koordinirani
inspekcijski nadzor temeljem Sporazuma o suradnji inspekcijskih sluzbi u podruéju okolisa ¢ija
je zada¢a dokazivanje ispunjavanja uskladenosti pojedinih obveznika sa zahtjevima
odgovarajucih propisa u sektoru okolisa s ciljem unapredenja ukupne kvalitete okoliSa i1 Zivota
te spreCavanja oneéiS¢enja koje moze prouzroCiti obavljanje djelatnosti. Temeljem tog

koordiniranog inspekcijskog nadzora sastavljeno je izvjes¢e dostupno na mreznoj stranici

120 Environmental Protection Agency agencija je americke vlade
121 http://rcco.hrirecikliranje-papira/(pristupljeno 23.2.2019.)
122 Ekoloske krpe koje se visekratno koriste u industrijama mogu se i do 50 puta oprati i ponovno koristiti.
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Ministarstva zastite okoli$a i energetike.'?® Koordiniranim nadzorom u kojem je sudjelovalo 7

inspekcija razli¢itih podrugjal? nisu utvrdene povrede propisa.

Tvornica Valoviti papir Dunapack d.o.o. sudjelovala je 2015. godine u projektu*?® (slika 9) koji
se istovremeno provodio u 5 zemalja Dunavske regije, a nositelj projekta za Hrvatsku bio je
Tehnoloski park Varazdin. Projekt se odnosio na analizu Zivotnog ciklusa proizvoda iz vlastitog
proizvodnog asortimana u svrhu mjerenja emisije uglji¢nog dioksida (CO2) u proizvodnom
procesu, a bio je financiran iz fondova Europske unije te prvenstveno namijenjen proizvodnim
tvrtkama ¢ije je sudjelovanje u projektu bilo besplatno. Osnovni cilj projekta bio je upoznati
tvrtke s pojmovima eko-dizajna, analize procjene zivotnog ciklusa proizvoda (poznatim pod
skraéenicom LCA'? analiza) i karbonskog otiska proizvoda,'?’ pojmova koji se odnose na
utjecaj proizvoda na okoli$ kroz njegov cijeli zivotni vijek. Tvornica je izabrala jedan proizvod
iz vlastitog proizvodnog asortimana te, uz pomo¢ tima za provedbu projekta, izradila karbonski
otisak tog proizvoda. Pojednostavljeno, radi se o utjecaju proizvoda na emisije u okoli§ kroz
cijeli njegov zivotni vijek (izrada materijala, transport, proizvodnja poluproizvoda i dijelova,
montaza gotovog proizvoda, eksploatacija i odlaganje proizvoda ¢iji je zivotni vijek zavrsen),

izrazen kroz ekvivalent emisije CO2 kao najzastupljenijeg stakleni¢kog plina (slika 10).

123 https:/fwww.mzoip.hr/hr/inspekcija/izvjesca-.html (pristupljeno 15.3.2019.)

124 U velja¢i 2010. tijekom 4 dana, u nadzoru tvornice, sudjelovalo je 7 inspekcija i to inspekcija zastite okolisa,
Unutarnjih poslova, posuda pod tlakom, vodopravna, zastite na radu, zastite od pozara te sanitarna inspekcija.

125 Originalni naziv projekta: ,,Product Innovation through Eco-design in the Danube Region- Danube Pie

126 Eng. Life-cycle assessment

127 Karbonski ili uglji¢ni otisak jedan je od vaznih utjecaja na okoli§. Tvrtke nastoje smanjiti emisiju ugljicnog
dioksida svojih proizvoda, a potrosaci traze proizvode koji ispustaju manje emisije ugljicnog dioksida tijekom
cijelog zivotnog ciklusa. Procjena uglji¢nog otiska i smanjenje emisija staklenickih plinova su mjere koje treba
slijediti bilo koji proizvodac.
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Slika 7. Rezultat mjerenja emisije ugljicnog dioksida (CO2) u jednom proizvodu valovite
ljepenke kroz Zivotni vijek proizvoda

Izvor: interna dokumentacija tvrtke

Iz dobivenih rezultata moZe se uociti da proizvod prilikom koriStenja, kao i na kraju svog
zivotnog vijeka, ne utjeCe na stvaranje emisija staklenickih plinova, odnosno uglji¢nog

dioksida.

Opcenito, tvrtke svoje rezultate mjerenja najcéesée koriste u marketinske svrhe. Isto tako,
rezultat moze (i ne mora) utjecati na daljnji eko-dizajn proizvoda (odmabh ili u buduénosti) ¢iji
¢e rezultat biti manji karbonski otisak. Cilj je EU, na koji se obvezala i Hrvatska, do 2020.
godine smanjiti ukupnu emisiju CO2 za 20%. Implementacija ovog programa ¢e na neki nacin,
zadirati u sve dijelove zivota i gospodarstva, a jedan od njih ¢e biti 1 proizvodnja. Ocekuje se
da ¢e eko-dizajn proizvoda utjecati na povecanu konkurentnost tvrtke koja ga primjenjuje,
poboljsati imidz tvrtke na trziStu te da ¢e biti vazan argument kod apliciranja na sredstva iz
fondova EU. Prema provedenim istrazivanjima, eko-dizajn ne predstavlja samo skup mjera
kojima se postize smanjen utjecaj na okoli$, ve¢ predstavlja i poslovnu politiku tvrtke koja u

vedini slucajeva pridonosi rastu profitabilnosti pa je s te strane naroc¢ito zanimljiv za primjenu.
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Tvornica je ishodila certifikate ISO 9001: 2005 za sustav upravljanja kvalitetom, Food Safety
System Certification 22000 koji se odnosi na postivanje zahtjeva kod proizvodnje ambalaze
koja je u doticaju s hranom te FSC certifikat!?® za gospodarenje Sumama. Osnovni cilj izdavanja
FSC certifikata je osiguravanje odrzivog razvoja u upravljanju Sumama $to znaci da svi vlasnici
u proizvodnom lancu moraju biti nositelji FSC certifikata kako bi se osigurao neprekinuti lanac
brige (Chain of Custody) za odrzivi razvoj sumskih resursa.'?® Tvornica se, kroz definiranu
politiku upravljanja okoliSem, obvezala na odgovorno i pazljivo Upravljanje okoliSem,
usvajanje i provedbu svih relevantnih zakonskih odredbi kako bi se kontinuirano radilo na

poboljSanju razvoja sustava zastite okolisa.

Primjenom FSC normi, svojim poslovanjem i nadzorom nad dobavljacima, tvrtka se obvezuje
voditi stalnu brigu o podrijetlu Sumskih proizvoda i na taj nacin nastoji sprijeciti ili umanjiti
bilo kakve aktivnosti koje su vezane za nelegalno poslovanje vezano za proizvode koji imaju
podrijetlo iz Sume, kao primjerice:

« ilegalna sjeca, prodaja ilegalnih drvnih ili Sumskih proizvoda,

« nepostivanje tradicionalnih i ljudskih prava u Sumarstvu ili drvno-preradivackoj
industriji,

* UniStavanje zasti¢enih podruc¢ja u Sumarstvu,

« znacajna prenamjena Sume za poljoprivredu ili bilo koje drugu namjenu koja nije
vezana za Sumarstvo,

« UnoSenje 1 koriStenje genetski modificiranih organizama u Sumarstvu,

«  kr3enje bilo koje ILO™° temeljne konvencije, zakonskih propisa ili drugih propisa koji
se ticu Sumarstva, drvno-preradivacke industrije, zaStite okoliSa te zdravlja 1 sigurnosti
ljudi.

S politikom upravljanja okolisem upoznati su svi zaposlenici tvornice i ona se redovito prenosi
i promovira na svim razinama, s ciljem podizanja svijesti o vaznosti o¢uvanja okolisa.

U tablici 9 nalazi se sumarni prikaz u¢inaka tvornice na temelju obilaska tvornice, analize

poslovanja i dostupne dokumentacije tvrtke.

128 Pyni naziv: FSC-STD-40-004 ver 3.0

129 https://ic.fsc.org/en/fsc-system (pristupljeno 23.2.2019.)

130 Engl. International Labour Organization — Medunarodna organizacija rada specijalizirana je agencija
Ujedinjenih naroda koja promovira socijalnu pravdu i medunarodno priznata ljudska i radnicka prava. Izvor:
https://hr.wikipedia.org/wiki/Me%C4%91unarodna_organizacija_rada (pristupljeno 7.6.2019.)
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Tablica 9. Sumarni prikaz u¢inaka tvornice na okoli$

energenata: plin,
voda, struja

papira niskih gramatura

ugradnja brojila za vodu po pojedinim
strojevima radi pracenja utroSka vode

Ucinci Pozitivni u¢inci Negativni uéinci
koristenje koristenje recikliranog papira za
sirovina u proizvodnju valovite ljepenke
proizvodnji . .
koristenje ljepila na bazi kukuruznog
Skroba
koristenje boja za tisak na bazi vode i boja
koje ne sadrze Stetne supstance za okoli§
utrosak Smanjenje utroSka energenata koriStenjem

emisije'®! u vodu

proc¢isc¢avanje otpadnih tehnoloskih voda
prije ispustanja u javnu kanalizaciju

rezultati analize kakvoce otpadnih voda
unutar propisanih granicnih vrijednosti

postupanje u skladu s odredbama
vodopravne dozvole

dio onecis¢ujucih tvari iz otpadnih
tehnoloskih voda, iako su unutar
grani¢nih vrijednosti, nepovoljno
utjece na vodni okoli$

emisije u zrak

rezultati izmjerenih vrijednosti
onecis¢ujucih tvari u zrak unutar grani¢nih
vrijednosti

dio onecisc¢ujucih tvari, iako su
unutar granic¢nih vrijednosti,
nepovoljno utjece na atmosferu

stvaranje otpada

razvrstavanje otpada i predaja ovlaStenom
sakupljacu

presanje i baliranje otpadnog papira i
kartona nastalog kao nusprodukt
proizvodnje i otprema na reciklazu

smanjenje nastanka otpada koristenjem
ekoloskih krpa u procesu CiS¢enja strojeva
koje se nakon pranja ponovno koriste

u slucaju havarije, ukoliko dode do
izlijevanja tanka s otpadnim uljem
moze do¢i do kontaminacije tla

(poduzete mjere prevencije: ulje se
nalazi na tankvani ¢ija je funkcija
sakupljanje ulja u slu¢aju puknuéa
tanka, izraden operativni plan u
slu¢aju iznenadnog zagadenja)

lako se otpad na mjestu nastanka
razvrstava, potrebno je njegovo
zbrinjavanje koje ima odredene
negativne ucinke na okolis.

finalni proizvod

sav proizvodni asortiman u potpunosti je
obnovljiv

ostalo

tvrtka je ishodila certifikat FSC kojim se
osigurava postizanje odrZivog razvoja u
upravljanju Sumama

131 Emisija je ispuStanje ili istjecanje tvari i smjesa, u tekué¢em, plinovitom ili &vrstom agregatnom stanju, ifili
ispustanje topline, buke, vibracije iz nepokretnih ili difuznih izvora u zrak, more, vodu i tlo te ispustanje svjetlosti
1 organizama iz pojedinog izvora u okoli$, nastalo kao rezultat Covjekovih djelatnosti, kao i mikrobiolosko
oneciscivanje okolisa (Zakon o zastiti okolisa, Elanak 4, stavak 5).
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Negativni uéinci na okoli§ mogu nastati jedino u slu¢aju havarija, kada bi moglo do¢i do
iznenadnog zagadivanja okoli$a izlijevanjem zapaljivih tekuéina i kemikalija koje tvrtka koristi
za vlastite potrebe. Tvrtka je stoga izradila Procjenu ugrozenosti stanovnistva, materijalnih i
kulturnih dobara i okoli§a'®? kojom se utvrduju moguée prirodne (poplave, potresi, olujno i
orkansko nevrijeme, poledica, tuca, snjeZzne oborine i susa) i tehni¢ko-tehnoloske opasnosti
(nesrece s opasnim tvarima, nesre¢e u prometu) na lokaciji tvornice i njihov utjecaj na samu

djelatnost, sigurnost djelatnika i okolnog stanovnistva i okolisa.

Zaposlenici

Tvornica ima 2018. godine ukupno 216 zaposlenika sto je gotovo dvostruko vise nego u prvoj
godini poslovanja, odnosno 2004. godine kada je broj zaposlenih bio 112. Kao $to je vidljivo u
tablici broj 10, od 2004. godine broj zaposlenih kontinuirano raste, sve do 2009. godine kada je
zabiljeZzen manji pad u broju zaposlenih kao posljedica svjetske financijske krize koja nije
zaobisla ni hrvatsko gospodarstvo te je utjecala i na smanjenje proizvodnje u tvornici Dunapack.
Medutim, ve¢ sljedeée godine krece tendencija rasta broja zaposlenika te od 2011. do danas
svake godine broj zaposlenika raste. U 2018. godini 41 zaposlenik ($to ¢ini 19 % od ukupnog

broja zaposlenih) je obiljezio jubilarnih 15 godina rada u tvrtki Valoviti papir Dunapack d.o.o.

132 Pravne osobe koje se bave takvom vrstom djelatnosti koja svojom naravi moZze ugroziti zivot ili zdravlje ljudi

ili okoli$ duzne su izraditi Operativni plan zastite i spasavanja. Polazni dokument za izradu Operativnog plana
zastite 1 spaSavanja je Procjena ugrozZenosti stanovnistva, materijalnih i kulturnih dobara te okolisa od katastrofa
i velikih nesreca ¢iji sadrzaj je definiran Pravilnikom o metodologiji za izradu Procjena ugroZenosti i planova

zastite i spasavanja (NN 30/14, 67/14).
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Tablica 10. Kretanje broja zaposlenih u razdoblju od 2004. do 2018. godine

Ukupno
Godina zaposlenika Od toga Zzene | Prosje¢na dob
2018. 216 43 36
2017. 203 43 36
2016. 195 37 36
2015. 185 39 35
2014. 175 34 35
2013. 159 34 34
2012. 152 35 33
2011. 140 32 32
2010. 140 33 31
20009. 135 33 31
2008. 148 34 30
2007. 143 34 30
2006. 128 33 29
2005. 120 33 28
2004. 112 32 27

Izvor: interna dokumentacija tvrtke

Budu¢i da je djelatnost tvornice prvenstveno proizvodna, polovica zaposlenih radi u odjelu
proizvodnje gdje se veéinom radi o fizi¢ki zahtjevnijim radnim mjestima s izrazenim
statodinami¢kim naporima koji spadaju u poslove s posebnim uvjetima rada.'*® Nakon odjela
proizvodnje, sljedeci odjel po broju zaposlenih je odjel logistike (22 %) koji se sastoji uglavnom

od vozaca vili¢ara i na tim radnim mjestima rade muskarci.

133 Popis poslova definiran je Pravilnikom o poslovima s posebnim uvjetima rada (NN 5/84).
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Zene su uglavnom zaposlene na administrativnim radnim mjestima, iako 5 % njih radi u

proizvodnom pogonu. Detaljan prikaz broja Zena po radnim mjestima prikazan je u tablici 11.

Tablica 11. Prikaz broja Zena po radnim mjestima

Odijel Broj zaposlenih Zena
Konstrukcije i dizajn 4
Ljudski resursi, zastita na radu 3
Planiranje i nabava 4
Prodaja 8
Proizvodnja 11
Racunovodstvo i financije 10
Uprava, Kvaliteta 3

Izvor: interna dokumentacija tvrtke

Sto se ti¢e obrazovne strukture zaposlenih (tablica 12), kao $to je veé navedeno, najveéi broj
zaposlenika radi u proizvodnji na radnim mjestima koja, prema slozenosti poslova, zahtijevaju
stupanj obrazovanja srednje stru¢ne spreme dok na nekim, prema sloZenosti poslova,

jednostavnijim radnim mjestima, rade i niskokvalificirani zaposlenici.

Od ukupnog broja zaposlenih, vise od 78 % ima srednju stru¢nu spremu. Njih 14 % ima visu

ili visoku stru¢nu spremu, i veéina ih radi na rukovodeéim pozicijama.

Tablica 12. Prikaz zaposlenika po stru¢noj spremi u 2018. godini

stru¢na sprema NKV SSS VSS VSS

broj zaposlenika (u %) | 15 (7%) | 170 (78,7%) 14 (6,5%) | 17 (7,8%)

Izvor: interna dokumentacija tvrtke
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Svi zaposlenici imaju mogué¢nost sudjelovanja u edukativnim programima poput seminara,
konferencija, dugoro¢nih usavr$avanja, uc¢enja engleskog jezika, interne edukacije, edukacije
unutar grupe, team-building programa. Dugoro¢na strategija razvoja zaposlenika definira se u
skladu s organizacijskom strategijom GrOW 2030 te se provodi kroz Leadership, Management
1 Employee akademije ¢ijim su programima edukacije obuhvaceni svi zaposlenici i kroz koje
se radi na razvoju kompetencija zaposlenika poput transparentnosti, orijentiranosti na klijente i

rezultat, poticanje razvoja, samosvjesnosti 1 osvijestenosti o drugima.

U 2018. godini, prema evidencijama koje se vode u tvrtki, ukupan broj utroSenih sati za razne
oblike edukacija iznosio je 13 789, §to je po zaposleniku iznosilo gotovo 64 sata. U tablici 13

detaljnije je prikazan broj utroSenih sati za eksterne i interne edukacije.

Tablica 13. Broj sati usavrSavanja po zaposleniku u prethodnoj godini

Godina Ukupno sati | Ukupno sati | Broj sati | Broj sati | Broj
interne eksterne interne eksterne zaposlenih
edukacije edukacije edukacije po | edukacije po

zaposleniku | zaposleniku

2018. 6720 7069 31 33 216

Izvor: interna dokumentacija tvrtke

Tvornica Valoviti papir Dunapack d.o.0. nalazi se na dobroj lokaciji ako se uzme u obzir
prometna povezanost. U blizini su Zzeljezni¢ka i autobusna stanica Zabok. Prema mjestu
stanovanja (tablica 14), zaposlenici dolaze iz razli¢itih krajeva Hrvatskog zagorja, ali i iz

Zagreba, Samobora i Velike Gorice.

Tablica 14. Prikaz mjesta stanovanja zaposlenika®*

Mjesto stanovanja Broj zaposlenih

Zabok 35

134 podaci preuzeti iz interne baze zaposlenika na dan 20.12.2018.
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Mijesto stanovanja

Broj zaposlenih

Bedekovcina 18
Marija Bistrica 18
Sveti Kriz Zacretje 15
Krapinske Toplice 15
Oroslavje 11
Zagreb

Petrovsko

Klanjec

Konjs¢ina

Poznanovec

Pregrada

Veliko Trgovisée

Lobor

Kraljevec na Sutli

Kumrovec

Zlatar

Zlatar Bistrica

Krapina

Stubicke Toplice

Desini¢

Donja Stubica

Mace

Gornja Stubica

Tuhel]

Zapresic¢

Jakovlje

Luka

Radoboj

Samobor

Velika Gorica
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Mijesto stanovanja Broj zaposlenih

Poljanica Bistranska 1
UKUPNO: 216

Izvor: interna baza podataka zaposlenika tvornice

Od ukupno 216 zaposlenika, 35 njih dolazi s podru¢ja grada Zaboka. Budu¢i da zaposlenici
dolaze iz 32 razli¢ita mjesta, grad Zabok u ukupnom poretku preuzima vodecu ulogu, iako se
radi 0 16 % zaposlenika. Prilikom zaposljavanja, ukoliko su ispunjeni svi ostali potrebni uvjeti,

tvrtka daje prednost kandidatima koji dolaze s podrucja grada Zaboka.

Tvornica se u svom poslovanju nastoji pridrzavati nacela drustveno odgovornog poslovanja, te
je 2011. godine postala dobitnik nagrade Indeks DOP-a®*® za najve¢i napredak u odnosu na
prethodnu godinu. Cesto sudjeluje u istrazivanju Indeksa drustveno odgovornog poslovanja
kako bi mjerila svoj napredak u podru¢ju DOP-a. Tako je i 2018. godine sudjelovala u
istrazivanju ¢iji su se rezultati odnosili na poslovanje u 2017. godini te je ostvarila maksimalni

broj bodova (100,00) u skupini srednjih poduzeéa iz sljedecih podrucja:

e Usmjerenost poduzeca na ekonomsku odrzivost
e mjerenje i pracenje utjecaja na okoli§
e provedba mjera zastite okoliSa

e 0dnosi s dobavlja¢ima (korektnost)

Iz svih ostalih podru¢ja rezultati su bili iznad prosjeka skupine $to se moze vidjeti detaljnije u

tablici 15.

135 https://www.hrpsor.hr/nagrade-indeks-dop-a-2011-2-456.html (pristupljeno 15.3.2019.)
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Tablica 15. Pregled ostvarenih bodova Indeksa DOP-a u pojedinom podrucju

prava

Podrugja Ostvareno | Prosjek Najbolji
skupine rezultat

1. Usmjerenost poduzeca na ekonomsku odrZivost 100,00 73,81 100,00
2. Ukljuéenost DOP-a i OR-a u poslovnu strategiju 60,00 50,00 100,00
3. Odgovorne politike i prakse u radnoj okolini 66,39 53,23

3.a Odgovorna politika zaposljavanja 66,67 59,26 100,00
3.b Adekvatne place i beneficije — vrednovanje rada 69,23 60,26 92,31
3.c Ulaganje u obrazovanje i zaposljivost zaposlenika 63,64 44,70 90,91
3.d Kvaliteta i sigurnost radnih uvjeta 71,43 55,95 100,00
3.e Suradnicka i organizacijska klima 77,78 45,37 100,00
4. QOdgovorne politike i prakse upravljanja okoliSem 85,71 55,35

4.a Upravljanje 85,71 58,33 100,00
4.b Mjerenje i pracenje utjecaja na okoli§ 100,00 50,00 100,00
4.c Provedba mjera zastite okolisa 100,00 57,81 100,00
4.d Dionici i upravljanje okolisem 80,00 54,17 100,00
4.e Dodatna pitanja obvezna za proizvodna poduzeca 75,00 29,95 100,00
5. Drustveno odgovorno poslovanje u trziSnim odnosima 73,08 62,68

5.2 Odnosi s dobavljac¢ima 100,00 79,76 100,00
5.b Odnosi s kupcima i potrosa¢ima 80,00 64,58 100,00
5.¢c Dionicari i korporativno upravljanje 0,00 33,33 100,00
5.d Konkurencija 80,00 53,33 100,00
6. Drustveno odgovorni odnosi sa zajednicom 72,41 55,32

6.2 Briga o lokalnom i druStvenom razvoju 72,73 54,73 100,00
6.b Lobiranje i javno zagovaranje 71,43 57,14 100,00
7. Odgovorne politike raznolikosti i zastite ljudskih 65,22 47,28 95,65

Izvor: Interna dokumentacija tvrtke
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Drustvena odgovornost ocitava se i1 kroz odnos Uprave tvornice prema zaposlenicima. Na razini
Grupe donesen je interni Kodeks ponasanja.’*® Tvornica je 2018. godine postala nositelj
Certifikata Poslodavac Partner'®’ te joj je cilj kvalitetno upravljanje ljudskim resursima kroz
implementaciju onih standarda koji dokazano i smisleno unapreduju poslovne rezultate i

kvalitetu rada.

Suradnja tvornice s poslovnim subjektima s podrucja grada Zaboka kao element procjene

utjecaja na lokalnu zajednicu

Tvrtka Dunapack dugi niz godina promice suradnju s tvrtkama koje djeluju na podrucju grada
Zaboka koriste¢i njihove usluge i/ili proizvode. Buduci da je Valoviti papir Dunapack d.o.o.
Clanica internacionalne grupe, Cesti su dolasci ¢lanova menadZmenta i ostalih zaposlenika
tvornica iz drugih zemalja Europe, prvenstveno kako bi razmijenili iskustva u poslovanju, stoga
im je potrebno osigurati smjestaj. U izboru smjestaja traze se lokacije koje su $to blize tvornici,
tako se koriste usluge smjestaja u hotelu Gjalski u blizini tvornice, kao i hotelski smjestaj u
Termama Tuhelj, mjestu 10-ak kilometara udaljenom od Zaboka. Tvornica nastoji u §to veéem
broju koristiti usluge i proizvode poslovnih subjekata s podrucja grada Zaboka (ugostiteljske
usluge, nabava raznih potrepstina potrebnih za rad i odrzavanje tvornice, usluge popravaka i
od¢epljivanja, usluge javnog biljeznika, zagorske javne vatrogasne postrojbe, medicine rada,
usluge pranja sluzbenih automobila, graficke usluge itd.) te na ovaj, i mnoge druge nacine,

tvornica ima pozitivan utjecaj na uzu i Siru regiju.

Vazno je spomenuti 1 podatak da je glavni izvoda¢ radova na dogradnji tvornice 2014.
godine bila tvrtka Ferrostii Mont d.o.o. 1z Zaboka, a vrijednost dogovorenih radova

iznosila je 14,5 milijuna kuna.

136 Puni naziv: Pravila ponaanja za zaposlenike u Prinzhorn Grupi (engl. Code of Conduct for Employees of the
Prinzhorn Group) kroz postavljena nacela koja su namijenjena kao pomo¢ zaposlenicima u suo¢avanju s eti¢kim i
pravnim izazovima u svakodnevnom radu. IsjeCak iz internog kodeksa ponasanja prikazan je u prilogu 6.

137 Certifikat Poslodavac Partner dodjeljuje organizacija SELECTIO d.0.0. na osnovi bodovanja kvalitete 45
procesa upravljanja ljudskim resursima u 5 glavnih podrucja upravljanja ljudskim resursima. Da bi dosegnula
standard potreban za dobivanje Certifikata, tvrtka mora ostvariti barem 75% ukupno mogucih bodova, ali i barem
70% mogucih bodova u pojedinom podrucju. Pet glavnih podrucja koja se ocjenjuju su Strategija, Regrutiranje i
selekcija, Upravljanje  ucinkom, UsavrSavanje 1 razvoj te Odnos prema zaposlenicima.
https://www.poslodavacpartner.org/certifikat (pristupljeno 15.3.2019.)
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Donacije tvornice u razdoblju od 2007. do 2018. godine

Prema raspolozivoj dokumentaciji, za razdoblje od 2007. godine pa do danas, tvornica u
prosjeku godisnje donira oko 100.000,00 kuna i to raznim udrugama, sportskim klubovima,
zdravstvenim ustanovama, s$kolama, zaboCkoj Zupi te za organizaciju raznih Kkulturnih
manifestacija, kako na podru¢ju grada Zaboka, tako i Sire. Takoder, osim novéanog iznosa,
tvornica donira i vlastiti proizvodni asortiman u vidu valovite ljepenke i1 kartonskih ploca,
vrti¢ima i Skolama za potrebe odrzavanja njihovih prakti¢nih radionica. U 2018. godini tvrtka
je donirala 104.662,50 kn od ¢ega je 70 % iznosa bilo dodijeljeno udrugama, klubovima i
ostalim subjektima koji djeluju na podru¢ju grada Zaboka (npr. Kosarkaski klub Zabok, Zupa
svete Jelene Krizarice, NK Mladost, Udruga za borbu protiv raka ,.Zlatno srce®, Skola za
umjetnost, dizajn, grafiku i odje¢u, DVD Pavlovec, NK Rudar iz Dubrave Zabocke) te za
organizaciju kulturne manifestacije Dani Ksavera Sandora Gjalskog.*®® Zaposlenici tvrtke su u
sklopu team building programa 2017. godine sudjelovali u drustveno korisnom programu,
odnosno humanitarnom projektu u kojem je 180 zaposlenika, podijeljenih u 20 grupa, izradilo

20 kudica za pse koje su se potom donirane u obliznji azil za napustene pse.

U nastavku izlaganja, prezentirat ¢e se rezultati istrazivanja dobiveni primjenom metode analize
tiska i druge pisane dokumentacije (sadrzaja Strateskih i razvojnih planova, zapisnici Gradskog
vije¢a Grada Zaboka i tjednik Zagorski list o najbitnijim temama koje se odnose na tvornicu i

njezin utjecaj na okolinu.

138 Od pocetne zamisli da se Nagrada K. S. Gjalski, kao poticaj neafirmiranim autorima za pisanje knjizevne proze,
dodjeljuje svake druge godine za rukopis neobjavljenog djela, nagrada je 1985. godine postala godisnja knjizevna
nagrada, ugledno i prestizno priznanje piscu najboljeg objavljenog proznog knjizevnog djela u Republici Hrvatskoj
(http://danigjalskog.com/dani-ksavera-sandora-gjalskog/, pristupljeno 14.4.2019.).
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4. METODOLOGIJA RADA

Za odabir istrazivacke metodologije!3® kljucni kriterij je njezina prikladnost u odnosu na svrhu
istrazivanja (Ajdukovi¢, 2008: 39). Povijesno gledajuc¢i, u drustveno-humanistickim
znanostima kvalitativna metodologija ima dugu i raznoliku povijest. U sociologiji je rad
,.Cikaske $kole* dvadesetih i tridesetih godina proglog stoljeéa utemeljio vaznost kvalitativnog
istrazivanja u podrucju drustvenog Zivota u lokalnim zajednicama (Halmi, 1996: 21).

Prednost kvalitativne metodologije jest da je po svojoj prirodi otvorena te joj je svrha dobivanje
dubljeg uvida u istrazivani problem kao i njegovo razumijevanje. Kvalitativan pristup
istrazivanju odnosi se na znacenja, koncepte, definicije, karakteristike, metafore, simbole i
opise stvari, za razliku od kvantitativhog pristupa ¢ije se istrazivanje temelji na brojevima i
mjerljivim veli¢inama (Berg, Lune, 2017). Zadatak u ovom radu nije da se kriti¢ki razmatra u
mnogim aspektima specifi¢nosti kvalitativne metodologije u usporedbi s kvantitativnom, nego
da se naglase njene osnovne karakteristike koje su omogucavale jasno¢u primjene pojedinih

tehnika kvalitativnog istrazivanja i dosizanja relevantnih rezultata.

S obzirom na tematiku kojom se bavi, ovaj doktorski rad temelji se na primjeni kvalitativnog
pristupa istrazivanju. Takva metoda je prikladna za istrazivanje mikrodimenzija, gdje postoji
viSe dionika odnosno grupa ispitanika i gdje se trazi indikativni uzorak koji kroz rezultate

istrazivanja prikazuje preplitanje razli¢itih dimenzija i pogleda grupa ispitanika.

Kvalitativha metoda najc¢esce se koncentrira na proucavanje jednog ili nekoliko slucajeva pa se
gesto primjenjuje kao specifi¢na studijom slu¢aja.}*® Predmet proucavanja (,,sluc¢aj*) u ovom
doktorskom radu bila je tvornica Valoviti papir Dunapack d.0.0. Jedan od najvaznijih razloga

bavljenja ovom tematikom, jest relativno mali broj istrazivanja o temi odrzivog razvoja I

139 Kod primjenjivanja kvalitativne metodologije treba, izmedu ostalog, voditi raduna o nekoliko ¢injenica (Tkalac-
Verci¢, 2014:18) - da je istraziva¢ primarno zainteresiran za proces a manje za rezultate ili zakljucke, da je
istraziva¢ osnovni instrument za prikupljanje i interpretaciju rezultata, da takva istrazivanja podrazumijevaju
terenski rad i odlazak u stvarno okruzenje te da su istrazivanja opisna buducéi da je istrazivac¢ primarno zainteresiran
za proces, znacenje i razumijevanje rijeci sudionika, a ne kvantifikaciju i faktorizaciju rezultata.

140 Engl. Case study, autori Berg i Lune (prema Bogdan i Biklen, 2003) definiraju studiju slu¢aja kao detaljno
ispitivanje jedne pojave, predmeta ili odredenog dogadaja kroz sustavno prikupljanje potrebnih informacija koje
bi istraziva¢u omogucile uc¢inkovito razumijevanje situacija i procesa.
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drustveno odgovornog poslovanja tvornica u Hrvatskoj s fokusom na specifi¢nu situaciju jedne

tvornice'*! u Krapinsko-zagorskoj zupaniji.
Kako bi se prikupile informacije potrebne za izradu ovog doktorskog rada, koristene su:

1. Desk research metoda, odnosno metoda analize sadrzaja relevantnih izvora, literature i

raspolozive dokumentacije (sekundarni izvori):

e teorijski i istrazivacki radovi domacih i svjetskih autora relevantnih podrucja,

o analiza statisticke i povijesne arhivske grade,

e regionalni razvojni planovi podrudja istrazivanja,

e podaci prikupljeni u jedinici lokalne samouprave, kao i u tvornici

e relevantna zakonska regulativa,

e analiza sadrzaja tiskovine (tjednika ,,Zagorski list* u razdoblju od 2003. do 2018.
godine).

Analiza teorijskih i istrazivackih radova sluzila je za identificiranje teorijskog okvira,
definiranje pojmova i koncepata vezanih uz aspekte primjene nacela odrzivog razvoja te
pracenja dosadasnjih rezultata istrazivanja iz relevantnih podrucja.

Analizom statisticke i povijesne arhivske grade dobio se povijesni pregled grada Zaboka vezan
uz zacetke njegova industrijskog razvoja, za $to su se koristile mrezne stranice Drzavnog
zavoda za statistiku i Nacionalnog arhivskog informacijskog sustava, Statisti¢ki godi$njak
Grada Zaboka, ZIVT-ov vjesnik i sl.

Analiza regionalnih razvojnih planova, kao §to su Strategija razvoja Urbane aglomeracije
Zagreb, Strategija razvoja Krapinsko-zagorske zupanije te Lokalna razvojna strategija grada
Zaboka, sluzila je za stjecanje uvida u lokalni i regionalni ustroj, gdje su navedenim
dokumentima definirani ciljevi, prioriteti i mjere razvoja na regionalnoj i lokalnoj razini, a koji
se vezu na temeljna nacela odrzivog razvoja. Analizom dokumenata cilj je bio istraziti koliko
proucavana tvornica svojom strategijom rasta i razvoja doprinosi realizaciji strateskih ciljeva

grada Zaboka.

141 Uz tvornicu Dunapack, treba spomenuti tvornicu staklene ambalaze Vetropack Strazu d.d iz Huma na Sutli koja
takoder svoje poslovanje temelji na nacelu odrzivog razvoja. Navedena je tvornica viSe puta dobitnica nagrade
Indeks DOP za drustveno odgovorno poslovanje.
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Analizom dokumentacije iz jedinice lokalne samouprave, konkretno zapisnika dobivenih iz
prostora arhive poglavarstva grada Zaboka iz 2002. i 2003. godine, dobiven je uvid u dogadaje
I postupke koji su prethodili izgradnji tvornice (odabir lokacije, otkup zemljista, itd.) ¢ime se
zeljelo istraziti kakva je bila klima i suradnja izmedu investitora i predstavnika lokalne vlasti,
izmedu investitora i vlasnika zemljista te jesu li postojale poteskoce prilikom izbora lokacije
tvornice i samog pocetka izgradnje iste.

Analizom dokumentacije odnosno izvjeStaja tvornice kao S$to su financijski izvjestaji,
proizvodni izvjestaji, upitnici koji su sadrzavali metodologiju DOP-a, zapisnici sa sastanaka
Uprave, interni akti i odluke, organigram i sl. dobiven je uvid u na¢in njezina poslovanja te
unutarnju organizaciju u cilju pracenja radi li i u kojoj mjeri u skladu s nacelima odrzivog
razvoja. Pratilo se, u skladu s metodologijom DOP-a, koliko je poslovanje tvornice ekonomski
odrzivo, koliko je drustveno odgovorno poslovanje uklju¢eno u poslovnu strategiju korporacije,

te kako je regulirano podrucje zastite okoliSa, trZiSnih odnosa i odnosa sa zajednicom.

Uvidom i proucavanjem relevantne zakonske regulative, i to iz podrucja radnih odnosa, zastite
okolisa, gospodarenja otpadom i sl., pratilo se postivanje zakonskih odredbi u svakodnevnom

poslovanju tvornice.

Analiza sadrzaja tiskovine obuhvacala je uvid u objavljene sadrzaje regionalnog tjednika u 15-
godisnjem vremenskom razdoblju vezane uz procjenu djelovanja proucavane tvornice na
lokalnu sredinu.

2. Terensko istraZivanje — provodilo se kroz koristenje metode polustrukturiranog intervjual#2

.prema unaprijed strukturiranom protokolu,’** odnosno temama razgovora. Zbog nedostatka

(postojecih) podataka koji bi mogli posluziti u istrazivanju utjecaja tvornice, u ovom istraZivanju

142 polustrukturirani intervju naziva se i problemski usmjeren (dubinski) intervju gdje ispitiva¢ prema unaprijed
pripremljenim temama slijedi logiku razgovora i slobodu ispitanika u odgovaranju pazeci pritom da su obuhvacene
sve teme razgovora. Dubinski intervju se provodi na odabranom uzorku ¢ije se miSljenje Zeli upoznati. Srz
dubinskog intervjua je u zainteresiranosti istrazivaca za razumijevanje odredenog zivotnog iskustva ispitanika, kao
i znaenje tog iskustva te je takvo intervjuiranje utemeljeno na ideji da se preispitivanjem ispitanika kroz ,,dublje
ja“*? proizvodi vige autenti¢nih podataka (Seidman, 2005; Marvasti, 2004). Vazno je da istrazivanjem budu
obuhvaceni vrlo razli¢iti ispitanici, odnosno potrebno je osigurati zastupljenost svih kategorija koje bi se
medusobno mogle razlikovati prema misljenju i stavovima o temama koja su predmet istrazivanja (Milas,
2009:597). Sudjelovanje u istrazivanju mora biti potpuno dobrovoljno (Seidman, 2005:65). Kada se govori o
dovoljnom broju ispitanika za provedbu kvalitativnog istrazivanja, prema Seidmannu, (2005:55) dva su vazna
kriterija: prvi kriterij je dostatnost broja ispitanika koji odrazava raspon odredene skupine sudionika ili mjesta, dok
je drugi kriterij zasi¢enost informacijama, odnosno, pojavljivanje pojedinih informacija kod razlicitih ispitanika.
Autor Seidmann (prema Douglas, 1985) procjenjuje na temelju prethodnih iskustva da se ,,prezasi¢enost” pocinje
pojavljivati nakon intervjuiranja preko 25 sudionika istrazivanja

143 U prilogu 4. ovog rada priloZen je protokol intervjua s navedenim pitanjima, odnosno temama razgovora za
ispitanike svake pojedine skupine.
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najvaznije je bilo terensko istrazivanje, odnosno izravno prikupljanje podataka intervjuima koji su
provedeni s relevantnim akterima (predstavnicima Grada Zaboka, stanovnicima koji zive u
neposrednoj blizini tvornice, stanovnicima koji zive udaljenije od tvornice, u okolici grada Zaboka,
predstavnicima Uprave tvornice Dunapack 1 predstavnicima udruge civilnog drustva koja se bavi
zastitom prirode 1 okoliSa) i koji su, nakon provedene tematske analize, pruzili strucne 1 znanstvene

uvide na kojima se temelji ovaj rad.

Na obradenim transkriptima intervjua provedena je tematska analiza'#* gdje su se po temama
koje se tiCu odrednica odrzivog razvoja analizirali stavovi sudionika istrazivanja i njihova

percepcija o uéincima tvornice na lokalnu zajednicu.

Za potrebe izrade ovog rada proveden je 21 intervju sa sudionicima istrazivanja iz 5 razli¢itih
skupina za koje se pretpostavljalo da mogu imati razli¢ite stavove prema utjecaju tvornice na

mjesto. Svi ispitanici dobrovoljno su pristali na intervjuiranje.

Radi se o sljede¢im skupinama ispitanika:

1. predstavnici Grada Zaboka

2. stanovnici koji Zive u neposrednoj blizini tvornice

3. stanovnici koji zive udaljenije od tvornice, u okolici grada Zaboka
4. predstavnici Uprave tvornice Dunapack
5

predstavnici udruge civilnog drustva koja se bavi zaStitom prirode i okoliSa.

Intervjuiranje ispitanika provedeno je u razdoblju od lipnja do rujna 2018. godine te su svi
intervjui, uz suglasnost sudionika, snimani diktafonom i u cijelosti transkribirani kako bi se
mogli obraditi. Intervjuiranje, kao i ispisivanje transkripata, samostalno je odradila autorica
rada. Nakon transkripcije svi su intervjui nanovo preslusani i provjereni te uskladeni s

biljeSkama koje su vodene tijekom intervjua i kasnije koriStene u analizi.

Zakljucno, u radu Ce se za testiranje istrazivackih hipoteza koristiti kvalitativna metoda. Uc¢inak
tvornice, koja je predmet proucavanja, mjeriti ¢e se primjenom modela DOP odnosno drustveno
odgovornog poslovanja kojeg se uzima kao klju¢ni koncept i indikator utjecaja tvornice. DOP
je usredotocen na dugoro¢na pitanja odrzivosti, sadrzi indikatore kojima se moze izmyjeriti

ekonomski, drustveni i okoli$ni utjecaj i danas se smatra centralnim konceptom koji definira,

144 Tematska je analiza zbog dostupnosti i fleksibilnosti primjene sve viSe popularna metoda kvalitativne analize
podataka (Braun, Clarke, 2012)
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odnosno oblikuje odnos tvornice prema zajednici. Vise o samom konceptu DOP-a u teorijsko-

konceptualnom okviru u potpoglavlju 2.2.

Mjerenje ucinaka kojima ¢e se potvrditi ili ne hipoteze moze se prikazati sljede¢im
modelom:

TVORNICA —) LOKALNA ZAJEDNICA
ODRZIVI RAZVO) ] Desk research: metoda analize
(gospodarska, dokumenata, analiza sadrzaja
socijalna i ekoloska Terensko istraZivanje: metoda
dimenzija) intervjua

DOP (ekonomska
odrzivost,

upravljanje okolisem,
drustveno

odgovorno

poslovanjei

odgovorni odnosi sa
zajednicom) _

metodologija Indeks DOP-a

U izradi disertacije postovana su eti¢ka nacelal®® socioloske metodologije: zastita identiteta
ispitanika te povjerljivost 1 anonimnost podataka. Sva dokumentacija vezana za istraZivanje
sigurno je pohranjena u osobnoj arhivi autorice ovog rada. Podaci ¢e biti ¢uvani godinu dana
od obrane doktorskog rada, a nakon toga ¢e biti unisteni.

U nastavku ovog doktorskog rada, posvetiti ¢e se paznja interpretaciji provedenih istraZivanja
1 izvodenju zakljucaka o aspektima potencijalnih utjecaja tvornice na prostor 1 karakteristike

zivota u mjestu gdje je tvornica locirana.

145 Povjerenstvo za prosudbu etiGnosti istrazivanja Odsjeka za sociologiju Filozofskog fakulteta u Zagrebu, 1.
veljace 2017. donijelo je odluku (br. 2017-04) da je predlozeno istrazivanje u skladu s vaze¢im etickim normama.
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5. ISTRAZIVANJE
5.1. Rezultati i interpretacija rezultata metode analize sadrzaja

5.1.1. Osvrt na strateske i razvojne planove te zapisnike Gradskog vije¢a Grada

Zaboka
a) Strategija razvoja Krapinsko-zagorske zupanije

Zakon o regionalnom razvoju Republike Hrvatske'*® u ¢lanku 13. navodi da je Zupanijska
razvojna strategija temeljni strateski planski dokument jedinice podruc¢ne (regionalne)
samouprave u kojem se odreduju ciljevi 1 prioriteti razvoja za podrucje jedinice podrucne
(regionalne) samouprave s posebnim naglaskom na ulogu velikih gradova i gradova sjediSta
Zupanija u poticanju razvoja te na razvoj slabije razvijenih podrudja. Zupanijsku razvojnu
strategiju donosi jedinica podru¢ne (regionalne) samouprave u skladu s na¢elom partnerstva i
suradnje nakon prethodno pribavljenog misljenja partnerskog vije¢a za podruéje Zupanije,

uzimajuci u obzir potrebu osiguranja ravnomjernog razvoja svih dijelova Zupanije

Stoga Strategija razvoja Krapinsko-zagorske Zupanije**’ predstavlja temeljni strateski planski
dokument koji odreduje ciljeve, prioritete i mjere razvoja Krapinsko-zagorske Zupanije. Prema
Strategiji, ciljevi razvoja Krapinsko-zagorske Zupanije su: konkurentno gospodarstvo, razvoj
ljudskih potencijala i unapredenje kvalitete Zivota te odrzivi razvoj prostora, okoli$a i prirode.
Strateski okvir razvoja predstavlja artikulaciju promjena koje se Zele posti¢i u drustveno-
ekonomskom razvoju promatrane Zupanije, u skladu s identificiranim potrebama razvoja
prikazanim u SWOT* analizi. Kao jedna od prepoznatih snaga (eng. Strengths) u podrugju
gospodarstva, temeljem SWOT analize, razvijena je preradivacka industrija, izmedu ostalog 1
industrija papira, sa snaznim poduzecima koja posluju na izvoznim trzistima. Tu je prepoznat i
udio tvornice valovitog papira, kao jedine s tom djelatno$¢u na podruéju Krapinsko-zagorske
Zupanije. Na temelju identificiranih potreba, izraden je Financijski okvir i akcijski plan.

Krapinsko-zagorska Zupanija u suradnji s tematskim radnim skupinama i partnerskim vije¢em

146 Objavljen u Narodnim novinama br. 147/14, 123/17, 118/18

W7 Zupanijska skupstina KZZ donijela je Odluku o osnivanju i imenovanju ¢lanova/¢lanica Partnerskog vije¢a za
podruc¢je Krapinsko-zagorske zupanije od 16. rujna 2015. godine radi sudjelovanja u donoSenju Zupanijske
razvojne strategije, utvrdivanja prioriteta razvoja na svom podruéju, predlaganja strateskih projekata vaznih za
razvoj jedinica podrucne (regionalne) samouprave te njihove provedbe i pracenja. Strategija je objavljena na
sluzbenoj web stranici Krapinsko-zagorske zupanije (http://www.kzz.hr/strategija-razvoja-2020)

198 SWOT analiza predstavlja istraZivacku strategiju baziranu na hipotetskim snagama, slabostima, mogu¢nostima
i prijetnjama (eng. Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) koje postoje u analizi prou¢avanih pojava
(analiza ¢e nesto kasnije biti prezentirana ekstenzivnije).
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identificirala je 9 strateskih projekata s potencijalom ostvarenja nakon donosenja Strategije te
su neki od tih projekata, bilo u potpunosti ili djelomi¢no, realizirani.
Za potrebe izrade doktorskog rada, fokus interesa bit ¢e lokalna razvojna strategija Grada

Zaboka.

b) Lokalna razvojna strategija Grada Zaboka

Lokalna razvojna strategija izradena je za razdoblje od 2014. do 2020. godine te je uskladena s
metodologijom izrade regionalnih razvojnih planova, izmedu ostalog, i Strategijom razvoja
Krapinsko-zagorske Zupanije. Glavna svrha i ciljevi izrade lokalne razvojne strategije Grada

Zaboka* su:

3. ojacati kapacitete lokalne samouprave i stimulirati inovacije, gospodarstvo i mogucnosti za
uvodenje promjena kroz jacanje razvoja i otkrivanje potencijala unutar zajednice

4. promovirati zajednistvo kroz jacanje participacije zajednice u javnim politikama i provodenju
ciljeva razvoja, a kako bi se ojacala efikasnost svih aktivnosti na jednom podrucju

5. pruzanje podrske upravljanju na vise razina kako bi se zajednici omogucilo punopravno

sudjelovanje u oblikovanju i implementaciji nacionalnih, regionalnih i lokalnih razvojnih ciljeva.

Ciljevi razvoja razradeni su primjenom SMART® analize te su identificirane snage i
moguénosti postale osnova za 3 prioritetna cilja definirana u lokalnoj strategiji, a to su:
e konkurentno gospodarstvo bazirano na regionalnom liderstvu u poduzetniStvu,
urbanom turizmu te ekoloskoj poljoprivredi
e odrzivi razvoj zajednice ostvaren sinergijom znanja, iskustva i kulture i

e infrastrukturno izgradeno srediSte Zagorja.

U dijelu Strategije koji se odnosi na podrucje gospodarstva, napravljena je komparativna
analiza poloZaja grada Zaboka u odnosu na Krapinsko-zagorsku Zupaniju iz koje je vidljivo da

poduzetnici grada Zaboka zauzimaju drugo mjesto>! u Zupaniji s obzirom na njihov broj i

149 | okalna razvojna strategija Grada Zaboka, str. 5, dostupno na: https://www.zabok.hr/stranica/strategija-
razvoja (pristup 9.3.2019.)

10 SM.AR.T. je jedna od metoda postavljanja ciljeva. Predstavlja kraticu od engleskih rijeci: Specific-
Measurable-Attainable-Relevant-Timely, odnosno da cilj treba biti: Specific (odreden) - dovoljno odreden, ne
preopcenit —specifican u moguénosti da bude dosegnut i vremenski ogranicen u primjeni rezultata

Measurable (mjerljivi) — takvi da je moguce mjeriti napredak prema ispunjenju cilja

Achievable (dostizni) — realisticni, tako da ih je moguce dostici

Relevant (relevantni) — bitni za nas i za nase ostale ciljeve

Time-bound (vremenski ograni¢en) — mora imati rok izvrSenja

151 Prvo mjesto zauzima Grad Krapina
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ukupan broj zaposlenika §to pokazuje da grad Zabok ima jak poduzetnicki sektor. Prema

analiziranim indikatorima (tablica 16.), u 2013. godini poduzetnici grada Zaboka nalazili su se

medu sto gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj.

Tablica 16. Osnovni pokazatelji poduzetnicke aktivnosti 2013. godine

Pokazatelj 2013. Grad Zabok KZ7 Rang u Rang u
RH K7z
broj poduzetnika 181 1670 69 2
broj zaposlenih 2014 16 571 51 2
ukupan prihod u milijunima kuna 1.178.744,00 | 9.968.549,00 54 3
dobit razdoblja u milijunima kuna 37.970,00 466.378,00 63 3
gubitak razdoblja u milijunima kuna 28.751,00 207.304,00 73 2
neto dobit u milijunima kuna 9.219,00 259.074,00 105 7

Izvor: Lokalna razvojna strategija Grada Zaboka, str. 39., prema FINA, Analiza financijskih

rezultata poslovanja poduzetnika RH po gradovima i opéinama

Tablica 17. SWOT analiza za podrucje gospodarstva

SNAGE

SLABOSTI

6. razvijeno  poduzetniStvo  raznovrsnih
djelatnosti, posebno u gospodarskoj zoni u
kojoj se primjenjuju poticajne mijere iz
djelokruga gradske samouprave

7. ¢vrsto poslovanje malih 1 vecih poduzeca,
1zvozno orijentiranih, koji zaposljavaju veci
broj radnika

8. interes obrtniStva za poslovnim inkubatorom
koji bi kroz potpore ojacao postojece i
potaknuo nove obrte

9. poduzetnic¢ka zona opremljena energetskom

10.

11.
12.

13.

14.

15.

nepostojanje poticajnih mehanizama i projekata
za zadrZavanje i zaposljavanje mladih

smanjenje broja obrta

nedovoljno valorizirani 1 iskoriSteni prirodni,
kulturni i drugi potencijali za razvoj turizma
nedovoljna suradnja gospodarskih subjekata s
razvojnim i istrazivackim institucijama
rascjepkanost poljoprivrednih povrsina, Sto utjece
na  nemogucnost razvoja  komercijalne
proizvodnje

nedostatak smjestajnih kapaciteta na podrucju

grada, bitnih za razvoj turizma
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i komunalnom infrastrukturom sa slobodnim | 16. dio slobodnog zemljista u poslovnoj zoni u
prostorom za nove gospodarske djelatnosti privatnom vlasnistvu
PRILIKE PRIJETNJE
17. blizina  Zagreba kao  potencijalnog | 24. povecanje nezaposlenosti zbog krize na
poslodavca i trzista nacionalnoj i globalnoj razini
18. jaanje  poduzetnicke 1  tehnoloske | 25. povecana konkurencija proizvodaca i davatelja

infrastrukture kroz nacionalne i europske
fondove
19. raspolozive potpore inovacijama, kreativnoj
industriji i razvoju lokalne zajednice kroz
nacionalne i europske programe
20. porast potraznje za selektivnim oblicima
turizma
21. udruzivanje poduzetnika i obrtnika u klastere
radi jacanja njihovog nastupa na trzistu
22. izgradnja infrastrukture u poslovnoj zoni
koja je preduvjet nastavka gospodarskog
razvoja
23. poticaj udruzivanju poljoprivrednih
proizvodaca 1 okrupnjivanju zemljista te

razvoj ekoloske poljoprivrede

26.

usluga iz EU
povecana konkurencija u sferi projekata za

razvojne potpore nacionalne i europske razine

Izvor: Lokalna razvojna strategija Grada Zaboka, str. 52-55

Ciljevi definirani Lokalnom razvojnom strategijom Grada Zaboka uskladeni su sa strateskim

ciljevima Urbane aglomeracije Zagreb Sto je bilo 1 za ocekivati budu¢i da je Zabok jedan od

dionika UAZ-a, gdje je uskladivanje ciljeva na lokalnoj razini i njihova provedba jedna od

njegovih glavnih zadaca.

Tvornica Valoviti papir Dunapack d.o0.0., svojim pozitivnim poslovanjem i kontinuiranim

rastom unatrag 15 godina te zaposljavanjem gotovo 2302 zaposlenika, znacajno doprinosi

152 Stanje na 14. 6. 2019.
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podruc¢ju gospodarstva Grada Zaboka te ¢e, uz najavljena proSirenja, modernizaciju

c) Zapisnici Grada Zaboka

U prostorima arhive poglavarstva Grada Zaboka dobiven je uvid u dokumentaciju koja se
odnosila na korespondenciju izmedu predstavnika Grada Zaboka i predstavnika tvrtke Valoviti
papir Dunapack d.o.o. tijekom 2002. i 2003. godine. Naime, Grad Zabok, u cilju realizacije
projekta izgradnje tvornice stranog investitora u njthovom gradu, obvezao se investitoru pruziti
svu potrebnu pomo¢ i podrsku. Stoga je gradonacelnik u travnju 2002. godine sazvao
informativni sastanak u sastavu ¢lanova Gradskog poglavarstva Zaboka i vlasnika, odnosno
posjednika zemljista®™® na dijelu Industrijske zone u Zaboku radi dogovora oko kupoprodaje
zemljiSta za stranog investitora u svrhu izgradnje industrijskog objekta. Prisutne je upoznao o
mogucoj izgradnji tvornice valovitog papira i kartonske ambalaze od strane austrijsko-
madarskog investitora, zainteresiranog za cca 40 000 m? zemljista i ponudenom cijenom od
27,5 eura po ¢hv. Prisutni vlasnici parcela, njih vise od 30-ak, nacelno su se suglasili s
prodajom, medutim, trazili su da se dogovori povoljnija cijena od ponudene i eventualno
mogucénost prioriteta pri zaposljavanju jednog od ¢lanova domacdinstva u spomenutoj tvornici.
Nadalje, u svibnju 2002. godine, Gradsko poglavarstvo Grada Zaboka donosi Zakljucak™*
kojim se definiraju obveze Grada Zaboka prema investitoru Valoviti papir Dunapack d.o.0. kao

Sto su:

e oslobadanje od pla¢anja komunalne naknade sukladno Odluci 0 komunalnom doprinosu

e oslobadanje od komunalnog doprinosa u visini 50 % propisanih iznosa

e osiguranje povrata pristojbi uplacenih za priklju¢enje vode, plina i kanalizacije

e osiguranje besplatnog koristenja prostora veli¢ine 800 m? u prostorima bivse tvornice ,,ZIVT*

e izgradnja pristupne ceste s juzne strane parcele Dunapacka

o takoder, u Zakljucku se navodi da ¢e Grad Zabok osigurati i pruziti garancije nesmetanog
formiranja jedinstvene parcele od zemljista kojeg Dunapack otkupljuje od individualnih vlasnika
te da Grad Zabok garantira da je temeljem prostornih planova Grada navedeno zemljiste
rezervirano isklju¢ivo za gradnju industrijsko-proizvodnih kapaciteta te da nema nikakvih zapreka,

uz uvjet da se posStuju relevantni propisi, za ishodenje svih potrebnih suglasnosti i dozvola za

158 Ukupan broj vlasnika odnosno posjednika zemljiSta prema uvidu u zapisnik bio je 37, $to je znagio veliki posao
za predstavnike Grada Zaboka oko pregovaranja i otkupa zemlje, a sve s ciljem da se projekt izgradnje tvornice u
Zaboku realizira.

154 Urudzbeni broj Zakljucka: 2197/01-01-02-3 od 14. svibnja 2002. godine
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gradenje odnosno za realizaciju projekta izgradnje tvornice valovitog papira u Zaboku.

Iz zapisnika sastavljenog u srpnju 2002. godine, vidljivo je, da dvojica posjednika zemlje u
finalnoj fazi pregovora, kada je s ve¢inom vlasnika postignut dogovor oko prodaje, nisu zeljela
prodati svoju zemlju po ponudenoj cijeni veé su trazili visu otkupnu cijenu’®. Na kraju je
postignut dogovor sa svim vlasnicima, s kojima su sklopljeni i ugovori kako je navedeno u

zapisniku iz rujna 2002. godine.!®®
Uvidom u navedenu dokumentaciju, moze se zakljuciti sljedece:

e rascjepkanost slobodnog zemljista u poslovnoj (gospodarskoj) zoni koja je u privatnom vlasnistvu
— §to je yjedno kroz SWOT analizu prepoznato kao slabost za podrucje gospodarstva Grada
Zaboka (vidi tbl.15)

e uprocesu pregovaranja oko nabave zemljista za pocetak izgradnje tvornice 2003. godine s gotovo
37 vlasnika — poglavarstvo Grada Zaboka imalo je vrlo zahtjevnu ulogu i zadatak ¢ime je u
konacnici 1 najzasluznije za okonc¢ani proces pregovaranja i rezultat da je investitor na kraju (ipak)

odlucio izgraditi tvornicu bas tu gdje je danas i investirati po¢etnih 23 milijuna eura.

U nastavku izlaganja, prezentirat ¢e se najvaznije teme i sadrzaji objavljeni u lokalnom tjedniku
u svrhu uvida u objavljene sadrzaje vezane uz procjenu djelovanja tvornice Valoviti papir

Dunapack d.o.0. na lokalnu sredinu.

5.1.2. Analiza sadrzaja tiskovine (tjednika Zagorski list u periodu 2003. do 2018.
godine)

Zagorski list nezavisni je regionalni tjednik™’ koji je prvenstveno orijentiran na Hrvatsko

zagorije. Izlazi utorkom®®® i moze se nabaviti na vise od 350 prodajnih mjesta u podruéju tri

155 Prema rije¢ima jednog ispitanika, koji je u to vrijeme bio ¢lan Gradskog poglavarstva, zbog problema oko
otkupa zemljiSta, u jednom trenutku bila je upitna daljnja zainteresiranost investitora za gradnju tvornice u Zaboku.
Medutim, grad je uspio ,,izbalansirati® nastalu situaciju izmedu aktera i uspjesno je priveo kraju postupak otkupa
zemljiSta potrebnih za izgradnju tvornice.

156 Urudzbeni broj Zapisnika je 2197/01-01-02-9

157 Prema ljestvici najéitanijih regionalnih tjednika, Zagorski list zauzeo je visoko peto mjesto (istraZivanje
agencije Medaplus).://www.zagorje.com/clanak/zabok/zagorski-list-peti-najcitaniji-regionalni-tjednik-u-
hrvatskoj (pristupljeno 16.5.2018.)

158 Na samom pocetku izlaZenja, list je izlazio je Cetvrtkom, a potom petkom, da bi danas izlazio utorkom
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zupanije: Krapinsko-zagorske, Zagrebacke 1 Grada Zagreba. Puni naziv organizacije koja se
bavi pripremom spomenutog tjednika je Zagorski list d.o.0. za nakladnicku djelatnost, sa

sjedistem u Zaboku.®®

Provedena je kvalitativna analiza sadrzaja s navodenjem osnovnih kvantitativnih podataka, a

najvazniji nalazi prikazat ¢e se u nastavku.izlaganja

Prvi broj ovog tjednika izasao je 23.10.2003.1%° godine. Za potrebe ovog rada, analizirani su
sadrzaji gotovo svih brojeva u razdoblju od 2003. do 2018. godine (radi se o ukupnom broju od
773 broja novina),'®! a o tvornici se pisalo u 31 broju.%? Dakle ukupno u cca 5% brojeva.

Presjek 1 glavne naglaske napisanih sadrzaja prikazat ¢emo se u nastavku.

Tjednik je pratio sluzbeno otvorenje tvornice, 1. travnjal®® u ¢ijem je sadrzaju navedeno da je
tvornica izgradena za samo 5 mjeseci, kako za investitora ima golem znacaj zbog izuzetno
povoljnog prometnog i geografskog polozaja grada Zaboka kao i za lokalno stanovnistvo koje
je tu naslo siguran posao. Nadalje, tvornica je svom poslovanju pretrpjela i jedan manji pozar
2005. godine zbog zapaljenja kartonskog otpada.'®* U tjedniku je pisano i o nekoliko donacija,
ali i sponzorstvu koje je tvrtka osigurala, primjerice 2007. godine donaciju uredaja za
nedonoscad odjelu pedijatrije Opce bolnice Zabok, donaciju papira 1 kartona dje¢jem vrticu
Zipkica iz Zaboka,'®® donaciju namjestaja Centru za odgoj i obrazovanje Zajezda,'®® kao i

sponzorstvo prvoligaskom Kogsarkaskom klubu Zabok.!®’ Takoder donirana su novéana

159 U unapredenju razvoja Hrvatskog zagorja, Zagorski list igra veliku ulogu. Prema rije¢ima urednika Zagorskog
lista, ovaj je tjednik list Zagoraca u kojem se promoviraju sve manifestacije i dogadaji unutar Hrvatskog zagorja.
160 http://www.gornjastubica.com/2003_4_11.php (pristupljeno 16.5.2018.)

161 Tiskana izdanja novina od 2003. do 2008. godine pregledavala su se u urednistvu Zagorskog lista dok od svibnja
2008. godine postoji on-line arhiva brojeva tjednika i to od 240. broja do danas na https://issuu.com/zagorski_list
162 Tjednik Zagorski list, osim ¢lanaka koje je objavljivao o aktualnostima iz poslovanja tvornice Dunapack,
oglasavao je i natjeCaje za slobodna radna mjesta u tvornici preuzete sa stranice Hrvatskog zavoda za
zaposljavanje, Ispostava Zabok

163 Br. 25: otvorenju tvornice nazocio je i tadasnji predsjednik Republike Hrvatske te potpredsjednik austrijskog
parlamenta Thomas Prinzhorn, kao tada$nji vlasnik grupe, ujedno i tvornice

164 Br. 92: Pravovremenom dojavom o pozaru Javna vatrogasna postrojba Zabok se veé¢ za dvije minute nagla na
pozari$tu te je brzom intervencijom sprije¢eno Sirenje pozara i nastanak veée materijalne Stete. Do poZara je doslo
zbog kvara na stroju za prikupljanje sitnog kartonskog otpada. Na mjestu pozara odmah se pojavila policija te
zabocki gradonacelnik. Procijenjena Steta iznosila je oko 50.000 kuna, a sam proizvodni proces zbog posljedica
pozara nije zaustavljen.

165 Br. 225: Za potrebe Fasnika, na temu budenja ekoloske svijesti, vrti¢u je donirana velika koli¢ina kartona i
papira, materijala koji je bio neophodan za izradu kostima

166 Br. 251: doniran je namjeStaj u vrijednosti od 50 000 kn Centru u kojem se $koluje osamdesetak djece s
posebnim potrebama

167 Br. 405: Uz tvrtku Dunapack navedeno je vise sponzora Kosarkaskog kluba Zabok
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sredstva Udruzi za borbu protiv raka iz Zaboka.*®® Tvrtka sudjeluje i u edukaciji djece, od

vrticke dobi pa do srednjoskolaca.'®® 170

Iz reportaze (2011. godine) se moze zakljuciti da je medu 1000 najvec¢ih kompanija u Hrvatskoj,
prema prihodima na osnovi podataka FINA-e, uslo 14 tvrtki s podru¢ja Krapinsko-zagorske
Zupanije (KZZ), izmedu ostalog i tvrtka Valoviti papir Dunapack d.0.0.}”* Tvrtka svoje
poslovanje §iri i na inozemno trziste te izvozi otprilike 50 % svog proizvodnog asortimana. Kao
najznacajniji izvoznici KZZ-a za prvo polugodiste 2011. godine, navedeni su Regeneracija (na

7. mjestu) i Valoviti papir Dunapack (na 8. mjestu) iz Zaboka.'"

Tvrtka je u 2011. godini dobitnik nagrade Indeks DOP-a i, kako je navedeno u reportazi
tjednika,’”® ocuvanje okoli$a vazan je aspekt funkcioniranja tvrtke. Iako su prije dvadesetak
godina glavni zagadivaci bile upravo tvornice, danas je situacija bitno drugacija. Veéina njih
vodi brigu o okoli$u, a jedna od njih u Krapinskoj-zagorskoj Zupaniji je tvrtka Valoviti papir
Dunapack d.o.o. koja u svom radu brine o zastiti okolisa te se trudi ouvati ga od onecis¢enja i
Stetnog djelovanja. U proizvodnji valovite ljepenke koriste reciklirani papir, procis¢uju otpadne

tehnoloske vode, razvrstavaju otpad te dobro suraduju sa svim nadleznim inspekcijama.

168 Br,766: Tvrtka je donirala 7.500 kn Udruzi za borbu protiv raka Zlatno srce iz Zaboka. Kako je navedeno u
¢lanku, navedena sredstva Udruga ¢e preusmjeriti za nabavu prijenosnog inkubatora za nedono$¢ad Opcoj bolnici
Zabok.

169 Br 226: U zabo&koj Skoli za umjetnost, dizajn, grafiku i odjeéu odrzan je projekt ,,Ugenje udenja“, gdje je
sudjelovala i tvrtka osiguravajuéi terensku nastavu ucenicima na temu eksperimenta o reciklazi papira.

Inage, postoji visegodiinja suradnja tvrtke sa Skolom za umjetnost, dizajn, grafiku i odjeéu Zabok uslijed koje
ucenici programa grafiar pripreme, tiska i dorade te graficki tehnicar, u sklopu terenske nastave, obilaze
proizvodni pogon tvrtke kako bi se upoznali s tehnoloskim procesima koji se odvijaju u tvornici.

170 Br. 259: Tvornicu je posjetila starija vrtika skupina u sklopu ekoloskih aktivnosti zaboc¢kog vrtiéa kojeg krasi
zelena zastava®, a pri ¢ijem je podizanju jedan od kumova bio i V. P. Dunapack. ,,Djeca su prosla kroz cijeli
pogon te su pokazala da su vrlo dobro svladala znanja iz ekologije, a posebno ih je odusevio stroj u kojem se
,.presa“ otpadni papir. On ide dalje u recikliranje sto je vrlo dobro za prirodu - zakljuéili su klinci.*

171 Br. 401: Valoviti papir Dunapack u 2009. ostvario je ukupan prihod od 142.095.214 kune, a u 2010.
160.324.555 kuna, §to je povecanje ukupnih prihoda od 12,8 posto. To mu je donijelo 499. mjesto na rang listi od
1000 najvecih kompanija u Hrvatskoj.

172 Br. 412: u istom ¢lanku navedeno je da najveéi postotak cjelokupne Zupanijske gospodarske djelatnosti u
Zagorju zauzima preradivacka industrija. Prema ukupno ostvarenim prihodima u prvih 6 mjeseci 2011. godine,
preradivacka industrija Krapinsko-zagorske Zupanije ostvaruje 44,0% ukupnih prihoda Krapinsko-zagorske
zupanije i zaposljava visokih 48,4%, odnosno, gotovo polovicu zaposlene radne snage zupanije. Koliki znacaj
preradivacka industrija ima u ukupnom gospodarstvu Krapinsko-zagorske zupanije pokazuje i udio u ukupnim
ostvarenim investicijama od visokih 59,1%. Vrijednost izvoza u prvih Sest mjeseci 2011. godine u Krapinsko-
zagorskoj Zupaniji iznosila je 195,6 milijuna USD S§to je povecanje od 11,2% u odnosu na isto razdoblje 2010.
godine.

173 Br. 443: Tvrtka je dobitnik nagrade DOP u kategoriji za najve¢i napredak u odnosu na proslogodisnji rezultat
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Tvrtka je u 2014. godini dobitnik Plakete Grada Zaboka za izuzetan doprinos razvoju
gospodarstva u Zaboku.}™ U velja¢i 2014. krenulo se u prosirenje postojeée proizvodne hale i
skladiSta gotove robe te je za isto bilo potrebno ishoditi gradevinsku dozvolu koja je izdana u
relativno kratkom roku Sto je bio pozitivan primjer Zupanije u poticanju investicije stranog
ulaga¢a.'™ U tijeku prosirenja, tvrtku je posjetio tada$nji predsjednik Republike Hrvatske u
sklopu posjeta Hrvatskom zagorju.!’® Da je 2014. godina za tvrtku bila najuspjesnija do tada,

govori podatak da se tvrtka smjestila u TOP 10 zagorskih poduzeca po dobiti u 2014.177

| naposljetku, u studenom 2018. godine, Valoviti papir Dunapack d.o.o. dobitnik je plakete
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Zlatna kuna*’® za 2017. godinu u kategoriji srednjih trgovackih poduze¢a u Krapinsko-

zagorskoj zupaniji. Zlatna kuna, priznanje Hrvatske gospodarske komore, od 1993. godine

dodjeljuje se za uspjesnost u poslovanju i doprinos hrvatskom gospodarstvu u cjelini.t’

Analiziraju¢i sadrzaj tjednika Zagorski list, uoceno je da prati aktualnosti i dogadanja vezana
uz njezino poslovanje. Stoga je i zanimljiva ¢injenica da tjednik djeluje gotovo jednako dugo
kao i promatrana tvornica u Zaboku, odnosno nesto vise od 15 godina. Sukladno tome, moze
se slobodno reéi da je tjednik pratio i objavljivao na svojim stranicama najvaznije dogadaje u

radu i djelovanju tvornice, od samog sluzbenog otvaranja 1. travnja 2004. pa do danas. Kad se

174 Br.: 548: kako je navedeno u reportaZi iz 2014.godine, ,.tvrtka posljednjih godina ostvaruje kontinuirani rast
volumena prodaje, $to pridonosi povecanju prihoda i ostvarivanju pozitivnog rezultata uz kontinuirano povecanje
broja zaposlenih. Vrijednost pocetnog ulaganja bila je 23 milijuna €, a sada kre¢e drugi investicijski ciklus od
veljace ove godine, investicija vrijedna sveukupno 10,5 milijuna €, a odnosi se na prosirenje postojece zgrade za
4000 m? (s danasnjih 14 000 na 18 000 m?) u koji ¢e se smjestiti dvije nove linije za proizvodnju kutija. Osim toga,
modernizirat ¢e se 1 povecati kapacitet i produktivnost postojeceg stroja za proizvodnju ploca tj. poluproizvoda iz
kojeg se proizvode kutije koje su finalni proizvod.*

175 Br. 550: Izjava zupana Krapinsko-zagorske Zupanije: ,,Krenut ¢u s jednim primjerom koji se tice brzine nase
administracije. Naime, nase sluzbe jednoj su tvrtki, u ovom slucaju, firmi Dunapack, koja se bavi proizvodnjom
valovitog papira, izdale gradevinsku dozvolu za sedam dana. Mi smo pozitivan primjer da administracija u
Hrvatskoj moze biti brza i efikasna. Smatramo da je to vrlo bitno jer mnogi Se strani investitori Zale upravo na
sporost administracije.*

176 Br. 556: Izjava predsjednika drzave:. ,,Ovo je jedan od svijetlih primjera, ali nije jedini. Ja volim pokazivati
dobre primjere, ali i ukazivati da se kvalitetnim radom mozZe bolje. Ovdje smo da zajedno pogledamo investiciju
od 10 milijuna eura. Imamo stranog ulagaca i situaciju u kojoj su sve dozvole izdane u vrlo kratkom roku. Za
Zestitati je i Zupaniji.“ Rekao je i kako ovdje vidi radnike koji su dobro placeni i zadovoljni i 50 do 70 §lepera
proizvoda dnevno koji odlaze odavde. ,,Rije¢ je 0 igracu koji je europskog kalibra i moZemo biti zadovoljni i
ponosni §to je ovakav pogon ovdje u Hrvatskoj*, zakljucio je predsjednik.

17 Br.610: Unato¢ gospodarskoj krizi i kontinuiranom padu trzista, 2014. godina za Valoviti papir Dunapack bila
je najuspjesnija do tada. Ostvaren je do tada najveci prihod, volumen proizvodnje i prodaje te, ono najvaznije,
financijski rezultat. Uz rekordne rezultate zavrSena je investicija u vrijednosti 10 milijuna eura.

178 Br,770: priznanje je dodijeljeno na Sve&anoj sjednici Gospodarskog vijeéa HGK -a Zupanijske komore
Krapina 30. 11. 2018.

179 Ideja o ovome priznanju nastala je kao izraz teZnji da gospodarstvo, tada tek osnovane demokratske i neovisne
Republike Hrvatske, na samom pocetku postojanja poprimi osobine kune, simbola izdrzljivosti, snalazljivosti,
spretnosti te lukavosti, ali i blagostanja i plodnosti. (HGK: https://www.hgk.hr/zlatnakuna/zlatnakuna,
(pristupljeno 16.5.2018.)
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sagleda ¢itav taj period, od ukupno 773 broja u periodu od 2004. do 2018., koliko ih je
objavljeno, u manje od 5 % izdanja se spominje tvornica (izuzevsi oglase za slobodna radna
mjesta koji su objavljivani u tjedniku) i tijekom analize njihova sadrzaja, uoCeno je da
objavljene informacije imaju pozitivnu konotaciju na sam rad tvornice. Zaklju¢no, od ukupno
31 ¢lanka koji je objavljen o tvornici, 30 ih se odnosi na pozitivno poslovanje, na znacajnu
ulogu tvornice na gospodarstvo Grada Zaboka, ali i Sire, dobivenim nagradama, raznim
donacijama i sponzorstvima koje je tvornica tijekom godina dodjeljivala i sl. Jedan ¢lanak se
odnosio na izvjestaj o manjem pozaru 2005. godine gdje, osim manje materijalne Stete, nije bilo

nikakvih vecih posljedica, kako za samu tvornicu, tako ni za lokalnu zajednicu u cjelini.

5.2. Rezultati i interpretacija rezultata metode intervjua

Temeljem transkripta intervjua, izradena je analiza stavova i misljenja ispitanih osoba sukladno

postavljenim pitanjima.

Kako je ve¢ ranije objasnjeno u poglavlju o metodologiji rada, u istrazivanje metodom intervjua
je bio ukljucen ukupno 21 sudionik. Intervjuirani su predstavnici 5 razli¢itih skupina. Proveden
je po jedan intervju s predstavnikom lokalne uprave - u funkciji gradonacelnika, zatim
predstavnikom civilnog druStva za zastitu okoliSa, deset intervjua sa stanovnicima koji Zive u
neposrednoj blizini tvornice, Sest intervjua sa stanovnicima koji zive u naseljima Grada Zaboka
i to Gubasevo, Pavlovec Zabocki, Repovec i Zabok® te tri predstavnika Uprave tvornice. 1zbor
ispitanika unutar pojedinih skupina bio je upravljan i mogucnostima pribavljanja sugovornika.

Sudjelovanje u istrazivanju bilo je anonimno za sve sudionike.

Sudionici istrazivanja bili su podijeljeni u grupe kojima su dodijeljene Sifre prema prvom slovu
skupine u kojoj se nalaze te nasumi¢no odabranom rednom broju. Dodijeljene Sifre
kontinuirano se rabe tijekom cijele analize 1 interpretacije, a ispitanici su se nalazili u sljede¢im

grupama, oznaceni jednom od sljedecih Sifri:

a) predstavnici Uprave tvornice Dunapack (U1-U3)

180 Struktura naselja u Gradu Zaboku prikazana je na slici 11. u prilogu 5.
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b) predstavnik udruge civilnog drustva koja se bavi zastitom prirode i okolisa. (Z1)

c) predstavnik Grada Zaboka (G1)

d) stanovnici koji Zive u neposrednoj blizini tvornice (SB1-SB10)

e) stanovnici koji zive udaljenije od tvornice, u okolici grada Zaboka (SO1-SO6)

U tablicama 18. 1 19. prikazana su sociodemografska obiljezja ispitanika (po dobi, spolu i

stupnju obrazovanja).

Tablica 18. Dobna i spolna struktura sudionika/ca istrazivanja

Spol/Dob do 29 30-44 45-60 61 ivise ukupno
zene 1 4 4 2 11
muskarci 0 2 5 3 10
ukupno 1 6 9 5 21

Izvor: vlastito istrazivanje

Tablica 19. Struktura obrazovanja po spolu sudionika/ca istrazivanja

Spol/Stupanj Osnovna Srednja ngultet

obrazovanja Skola Skola (VSS/VSS)
zene 0 4 7
muskarci 0 5 )
ukupno 0 9 12

Izvor: vlastito istrazivanje

Iz sociodemografskih obiljezja ispitanika moZe se zakljuciti da je u uzorku bio zastupljen
gotovo jednako broj Zena i muskaraca (52 % u korist zena) te da je prema stru¢noj spremi vise

od polovice ispitanika bilo vise, odnosno visoke stru¢ne spreme (57 %).
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Primijenjena metoda polustrukturiranog intervjua posluzila je za prikupljanje stavova i
prosudbi ispitanika kojima su dobiveni kvalitativni podaci.®! slijed pitanja i tema razgovora
bio je, u pravilu, predviden protokolom, no ponekad je prilagodavan ispitanicima s obzirom na
pripadnost odredenoj skupini (predstavnici uprave, grada, udruge ili stanovnici). Protokol
intervjua sastojao se od cjeline seta pitanja za svaku od skupina sudionika, a s obzirom na
stvarni tok ispitivanja mogucée je konstatirati da je u provedenim intervjuima primijenjen
fleksibilni pristup postavljanju pitanja zadanih protokolom intervjua. Navedeno se dogadalo
ponajvise iz razloga $to su teme istrazivanja u pitanjima bile povezane, ispitanici su cCesto
odgovarali na taj nacin da su anticipirali sljede¢e pitanje, odnosno povezujuéi pitanja iz

razlicitih tematskih cjelina.

U analizi'® koja slijedi rezultati ée se interpretirati u okviru tematskih cjelina koja slijede
redoslijed pitanja iz intervjua gdje ¢e se, na temelju problemskih aspekata, prikazati najvazniji

elementi zabiljeZenih stavova ispitanika.

a) Predstavnici Uprave tvornice

Sudionici istrazivanja iz skupine predstavnika Uprave tvornice vrlo su dobro upoznati s
poslovanjem tvornice iz razloga §to u tvornici rade gotovo od njenog pocetka poslovanja. Na
pocetku intervjua, na upit da predstave tvrtku, detaljno su opisali poslovanje iste od osnutka pa
sve do danas, s osvrtom na klju¢ne momente tijekom petnaestogodisnjeg rada. Buduci da je
tvrtka u stopostotnom stranom vlasnistvu, postavilo se pitanje o razlozima donoSenja odluke
0 izgradnji tvornice u Hrvatskoj, odnosno u Zaboku. Intervjuirani su kao glavne razloge
istaknuli blizinu trziSta te dobru cestovnu povezanost Zaboka sa Zagrebom gdje se nalazi
najveci dio hrvatskog trZista, ali i dobru cestovnu povezanost s inozemnim trzistima buduc¢i da

tvornica 50 % svog proizvodnog asortimana izvozi.

. Glavni razlog je u biti samo trziste jer je tu veé bilo predstavnistvo.*® Da biste prodavali

ambalazu, morate biti prisutni na trZistu i morate biti prisutni kod kupaca jer to je usko vezano

181 Prema Tkalac Ver¢ié i sur. (2014:145) dobiveni kvalitativni podaci trebaju se organizirati u cjelinu i treba ih
promatrati kao elemente cjeline. Nacini organiziranja i prikazivanja kvalitativnih podataka ovise o tipu i svrsi
istrazivanja.

182 prema Milasu (2009:602) analiza podataka po¢iva na tri medusobno povezana postupka: a) redukciji podataka
(kroz sazimanje postojece grade sukladno preuzetom teorijskom okviru gdje se ubrajaju kodiranje, nalazenje teme
1 pisanje price), b) prikazivanje podataka (kroz pregledno iznosSenje sazetih nalaza) i izvodenje zakljucaka
(usmjerenom kroz analizu na pridavanje smisla podacima i njihovu tumacenju).

183 2002. godine otvoreno predstavnistvo Dunapacka u Zagrebu
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i zbog toga je donesena odluka o gradnji tvornice u Hrvatskoj. A odluka o gradnji tvornice u
Zaboku je donesena iskljucivo iz razloga sto je Zabok u to vrijeme najbrze reagirao na one
zahtjeve koje je Dunapack imao Sto se tice zemljista, sto se tice polozaja i lokacije...  (ispitanik

u1)

,,Otvaranje autoceste neposredno prije, Sirenje industrijske zone Grada Zaboka, relativna
blizina gradu Zagrebu i najvecem prometnom cvoristu Republike Hrvatske, dobra povezanost
prema Austriji, Sloveniji, Madarskoj, Bosni, Srbiji, jednostavno je taj neki prvotni cilj dobre
lokacije i prisustva tvornice na regionalnom trzistu utjecao na odabir same lokacije ovdje u

Zaboku. “ (ispitanik U2)

Na pitanje kakva je bila suradnja s predstavnicima Grada u trenucima prije pocetka
gradnje, kod nabave zemljista, ishodenja potrebnih dozvola i sl., sva tri ispitanika suradnju

ocjenjuju vrlo pozitivhom.

., Bila je odlicna suradnja, susretljivost lokalne viasti, ucinili su sve da se projekt realizira,
Grad je brzo reagirao na zahtjeve Dunapacka, angazirao je tim, odradio veliki posao pa tako

i ishodenje svih potrebnih dozvola u tom trenutku. * (Ispitanik Ul)

,,...S pozicije osobe koja je imala pristup dokumentaciji iz tog doba, znam da je bila
kombinacija otkupljivanja zemljista zbog toga Sto je bilo dosta rasparcelirano zemljiste, i tu je
kljucnu ulogu odigrao Grad Zabok koji se obvezao osigurati i okrupniti male parcele u vecu
koja je onda na kraju prodana nama. Drugim rijecima, kontakt izmedu mnostva malih fizickih
osoba i okrupnjivanje tih parcela u jednu, velicinom potrebnu za nas greenfield, preuzeo je na

sebe Grad Zabok i njegove sluzbe...* (Ispitanik U2)

Iz navedenih izjava moZe se zakljuciti da je predstavnicima lokalne vlasti bio iznimno vazan
greenfield projekt - tada prvi takav na podru¢ju Grada (§to ¢e se kasnije vidjeti i u izjavi
predstavnika Grada) jer su u toj investiciji i tvornici stranog ulagaca prepoznali potencijalni
benefit, kako za Grad tako i za njegove stanovnike te su se maksimalno angazirali da olaksaju
prvu fazu otkupljivanja zemljista od lokalnih stanovnika na mjestu gdje se danas nalazi

tvornica.

Promatraju¢i razdoblje rada tvornice, od 2003. godine do danas, od ispitanika je trazeno da

izdvoje klju¢ne momente u petnaestogodiSnjem razvoju tvornice.
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,, Cijeli taj period od 2003. do danas je interesantan i dinamican... Izdvojio bih neke prijelomne,
odnosno kljucne faze: 2003. - godina izgradnje., 2004. - promjena managementa i, ono Sto je

meni najvise ostalo u sjecanju, 2014. i nadogradnja hale.* (ispitanik U3)

,,2003. - gradnja tvornice, 2004. - sluzbeno otvorenje, 2008. - prva pozitivha godina nakon
greenfield ulaganja, pozitivna u smislu godisnjeg rezultata otkada Dunapack krece, nijedna
godina od 2008. nadalje nije bila negativna. Daljnja godina koja meni ostaje urezana je 2014.
kada smo imali prvo prosirenje za dodatnih 4000 m? pokrivenog proizvodnog pogona i montazu

novih strojeva... “ (ispitanik U2)

Da su ljudi koji rade u ovoj tvornici prepoznati kao vazna karika u razvoju, posebno je istaknuto

u sljedecoj izjavi.

., Kljucni element su ljudi, jer vi mozZete financijski biti jaki, mozZete kupiti strojeve, ako nemate
ljude da te strojeve pokrenu, da rade na tim strojevima, isto tako i management, onda ne moZete
biti uspjesni. U svakom slucaju, ljudi su najveca prednost koju Dunapack ima i s obzirom na

konkurenciju. “ (ispitanik Ul)

Kao jedan od kljuénih momenata u razvoju tvornice navedeno je njezino proSirenje 2014.
godine. Stoga su ispitanici trebali navesti koji su to ¢imbenici prethodili odluci da se krene u

prosirenje.

,, Cijeli taj razvoj od 2003. pa do 2014. godine... znaci Dunapack je tada rastao bez obzira sto
je od 2008. godine trziste padalo u Hrvatskoj ... uvijek je bio bolji od konkurencije i ti kapaciteti
proizvodnog pogona su u biti bili limitirani, vise se nismo mogli Siriti unutar postojeceg pogona
te je postojala potreba za novim strojevima... i zbog toga je donesena oduka o proSirenju
pogona i kupovini strojeva za proizvodnju. Dobri rezultati poslovanja pridonijeli su odluci o

toj novoj investiciji. ** (ispitanik Ul)

., Prethodile su dvije lijepe i jake godine, 2013. i 2012. kroz koje smo mi tada dosli na
maksimalne kapacitete nasih strojeva za preradu kartonske ambalaze. Dakle, odluka koja je
donesena da se ide u proSirenje i implementaciju novih strojeva, donesena je temeljem
maksimalnih reZima rada... I mi smo tu investiciju vratili prakticki u tri godine (2015. —

2017.).“ (ispitanik U2)
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Tijekom tog perioda, ponovno je pozitivno ocijenjena suradnja s predstavnicima gradskih
sluzbi, ali 1 s predstavnicima Krapinsko-zagorske zupanije i javnih sluzbi, naroCito oko

ishodenja potrebnih dozvola za pocetak dogradnje tvornice.

,,Sve administrativne sluzbe Grada, Zupanije, javna poduzeca koje sudjeluju u preduvjetima za
dobivanje gradevinske dozvole, maksimalno brzo su odradile sve Sto je bilo potrebno da mi
dozvolu dobijemo 14 dana od podnosenja zahtjeva. Tu se vidi koliko fleksibilna moze biti
administracija ako prepozna ovakve projekte na tom lokalnom, Zupanijskom nivou kao strateski

vazne i dobrodosle.” (ispitanik U2)

Na pitanje kakva je suradnja s lokalnom zajednicom, jedan od ispitanika navodi da je
suradnja naj¢esS¢e vezana uz razne donacije i sponzorstva, kako na podrucju grada Zaboka, tako

1 Sire.

,, Otkad radim tu, suradnja s lokalnom zajednicom je vise indirektna, drugim rijecima uvijek
smo izlazili ususret svim manifestacijama Grada Zaboka putem raznoraznih donacija. Uvijek
smo pokusavali biti tvornica koja je ispunila zahtjeve bilo kakvog oblika, od dodatnog kartona
za vrtice, Skole, od pracenja njihovih manifestacija na nivou grada, direktno ili indirektno
povezane s nasim benefitima. Jednostavno smo ih podrzavali u svemu tome. Znam da ce se ta
suradnja nastaviti. Tamo gdje smo najvise fokusirali ta svoja sredstva kroz robu, sirovinu ili
novac, bilo je usmjereno u zdravstvene ustanove, kako Grada tako i Sireg podrucja, Zupanije,
posebno s osvrtom na djecu, izlazili smo ususret sportskim klubovima, gdje isticem

dugogodisnju suradnju s KoSarkaskim klubom Zabok*. (ispitanik U2)
Osvrt ispitanika na sredstva koja su donirana od strane tvornice:

,,Svake godine odvajamo jedan dio novaca, vise za donacije nego za sponzorstva. Od lokalnog
sporta, nogometa, kosarke, ve¢ dugo godina smo sponzor KosSarkaskog kluba Zabok koji se
natjece u Prvoj hrvatskoj kosarkaskoj ligi. Tijekom ovih godina donirali smo sredstva brojnim
ustanovama, posebice zdravstvenim ustanovama i ustanovama za ljude s posebnim potrebama.
Tu su, nadalje, donacije za sport i kulturu Krapinsko-zagorske zZupanije. Tocne iznose moZete

dobiti u odjelu financija. “1#* (ispitanik U1)

., Ne pamtim iznose, ali znam da redovito idu donacije klubovima, udrugama, bolnicama.*
(ispitanik U3)

184 1z odjela financija dobivena je specifikacija doniranih sredstava u zadnjih 10 godina. U 2018. godini doniran je
iznos od 104.662,00 kn razli¢itim ustanovama i klubovima (od $kola, bolnica, sportskih klubova, crkve, udruga..)

116



Na pitanje je li do sada bilo kakvih reakcija lokalnog stanovniStva na rad tvornice, ispitanici

su dali sljede¢e odgovore:

,,Sluzbeno nije bilo nikakve reakcije jer mi nismo zagadivaci, bilo je tu i tamo nekakvih, da
kazem, glasina oko tvornice jer ljudi nisu bili upoznati u biti $to ta tvornica radi*. (ispitanik

u1)

,, Ono sto meni sad pada napamet je samo jedna situacija vezana za pustanje pare iz kotlovnice.
Drugo stvarno ne znam. Mislim da se tu vise radilo o nekom nerazumijevanju nego problemu.
(ispitanik U3)

,,Sto se tice reakcija ljudi prema nama, i nekih problema, jedino §to mi ostaje je, ajmo reci, ono
neko nepoznavanje nase djelatnosti iznutra. Kad su reagirali na ono ispustanje pare, pa zvuk,
pa miris, pa nisu znali da je to klasicna, obicna para, bilo je nekih reakcija, ali mislim da nije
bilo tu nikakvih negativnih konotacija, mislim da je tu Grad opet dobro odigrao informiranje
okolice o cemu se to tocno radi i Sto to mi radimo, koje se to tvari ispustaju u atmosferu i znam
da je bilo par intervjua na lokalnim radio stanicama od strane Uprave koja je bila na
Zupanijskom radiju gdje se istupilo od strane nas koji jesmo mozda na pocetku bili malo
zatvoreni prema tom lokalnom stanovnistvu pa se pokusalo malo pribliZiti nas iznutra njima,
da se cuje za nas, da znaju Sto smo, Sto proizvodimo, da znaju koji su nam rezultati, koliko ljudi
zaposljavamo s ovog lokalnog podrucja, samog grada i Sire, i da ih se upozna na neki nacin s

tim nasim daljnjim aktivnostima...  (ispitanik U2)

Iz sva tri odgovora moze se zakljuciti da su pojedine reakcije lokalnih stanovnika, i to prvih
susjeda, bile uvjetovane prvenstveno zbog nepoznavanja tehnologije rada tvornice §to se moze
zakljuciti i iz izjava intervjuiranih stanovnika. Navedeno je razrijeSeno dodatnim informiranjem

stanovnika, kako od strane predstavnika gradske vlasti, tako i od strane Uprave tvornice.

Na pitanje §to bi nakon 15 godina djelovanja tvornice izdvojili kao koristi za lokalnu sredinu,
ispitanici su naveli:

., Gledajte, mi smo krenuli 2003. godine i tad je krajem 2003. godine bilo zaposleno 100
djelatnika, sad ih imamo 220, sto multiplicira samim tim broj djelatnika. S druge strane, sto se
tice bilo kakvih usluga koje tvornica treba, najvecim dijelom, ako je to moguce, odradujemo to

isto tako lokalno, tako da mislim da je taj utjecaj sto se tice tvornice visestruk.“(ispitanik U1)

., Tijekom ovih 15 godina mi smo rasli i razvijali se... Mislim da smo zaposljavanjem lokalnog

stanovnistva i placanjem poreza i svih ostalih doprinosa prepoznati kao proizvodno poduzece
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koje svojom kulturom ponasanja i redovitoséu placanja svakog mjeseca doprinosi punjenju
proracuna, a samim time indirektno preko prorvacuna razvoju Grada koji je isto tako moguce
vidjeti tijekom ovih 15 godina._Koliko je Dunapack direktno potpomagao razvoj Grada... s
pozicije nas ovdje mislim da smo doprinijeli razvoju Grada Zaboka, da su se poslije nas, u ovoj
industrijskoj zoni, pojavile i druge kompanije koja su svoja poslovanja premjestala iz Zagreba
na nase podrucje, samim time opet doprinosili daljnjem, ve¢em proracunu Grada. Takoder,
pretpostavljam da i odredeni postotak jednih te istih radnika koji tu rade od pocetka (15 godina)
pokazuje da su se ti ljudi, zajedno sa svojim obiteljima vezali na tu stabilnost nase kompanije i

da se vide i u nastavku svog radnog vijeka ovdje. “ (ispitanik U2)

,,Dajemo mogucnost ljudima koji Zive ovdje u blizini da mogu doci do nekog zaposlenja,
trenutno zaposljavamo 220 zaposlenika. 2003. godine, kada smo poceli raditi, nitko nije
razmisljao da éemo doci do tog broja. Zatim, od doprinosa koji idu Gradu, lokalni stanovnici

takoder imaju koristi.* (ispitanik U3)

Na pitanje postoje li djelovanjem tvornice potencijalne smetnje odnosno Stete po lokalnu

sredinu, ispitanici su dali sljedeé¢e odgovore:

., Osobno mislim da ne, uvodimo certifikate, reviziju certifikata, razvijamo, pratimo sve ove
zakonske zahtjeve po pitanju ekologije, po pitanju zastite nasih zaposlenika, okoline, okruzenja.
Odnos nase Grupe i viasnika ide u tom pravcu da se maksimalno posveti briga odnosu s
lokalnom zajednicom, zastiti okolisa jer smo zeleni po ,,difoltu* i to nam je baza, to je baza

naseg posla i zasto to radimo. “ (ispitanik U2)
,, Potencijalne smetnje - ja to ne vidim.* (ispitanik U3)
,, Definitivno ne postoje nikakve potencijalne smetnje ili Stete od rada tvornice . (ispitanik U1)

Sva tri ispitanika prilicno su jasna da ne postoje nikakve potencijalne smetnje, odnosno Stete za
lokalnu sredinu djelovanjem tvornice, s time da je ispitanik U1l dodatno potkrijepio svoj stav

obrazlozivsi o kakvoj je proizvodnji rijec:

,,Ova tvornica je iskljucivo ekoloska tvornica koja preraduje papir koji je napravljen od
otpadnog papira, preraduje ambalazu, ta ambalaza ide opet nakon uporabe u skupljanje i onda
opet sluzi za proizvodnju recikliranog papira tako da je sama tvornica ve¢ tada radena po

zadnjim standardima ekologije, a isto tako, u proslih 15 godina, svi ti standardi koji su
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promijenjeni upravo su isto tako preneseni u tvornicu tako da mi iskljucivo radimo u skladu sa

zakonskim propisima.*

| za kraj intervjua, ispitanici su trebali navesti u kojem je smjeru planiran daljnji razvoj

tvornice te postoji li ve¢ konkretan plan u narednom razdoblju.

,Plan je u biti napravljen prije dvije godine do perioda 2030. godine. Znaci, iskljucivo
govorimo o nekakvom organskom rastu tvornice gdje je rast na trzistu nas buduci plan. To
namjeravamo napraviti iskljucivo na ovoj lokaciji. Ono sto smo ve¢ napomenuli, 2014. godine
Jje bilo prvo prosirenje tvornice, u 2019. je planirano ponovno prosirenje tvornice za 4000 m?
te kupnja novih strojeva. Isto tako sada imamo nekih 19 000 m? zatvorenog prostora, plan je
do 2030. godine otprilike do¢i do nekakvih 28 000 - 30 000 m? zatvorenog prostora S

proizvodnjom od cca 140 do 150 milijuna m?. (ispitanik U1)

,, Planiramo 2019. godine dodatno prosirenje proizvodno-skladisnog prostora ukupne povrsine
od 4000 m?, zatim 2025. planiramo jo§ dodatno prosirenje za isto tako 4000 m? te 2028. jos
Jjedno prosirenje. Znaci ukupno su planirana jos 3 prosirenja, s time bismo zavrsili sve faze
gradenja, nemamo vise prostornih mogucnosti. U tu svrhu smo kupili ili smo u procesu kupnje
zemljista od 23 000 m?, i to 7000 m? od Grada i 17 000 m? zemljista koje je u privatnom
viasnistvu. “ (ispitanik U3)

Iz priloZenih izjava moze se zakljuciti da ¢e se u sljede¢ih 10-ak godina, to¢nije, do 2030.
godine, tvornica vrlo intenzivno razvijati kroz gotovo tri prosirenja koja su u planu (jedno ve¢
tijekom ove godine) Sto ¢e, izmedu ostalog, eskalirati 1 zaposljavanjem nove radne snage, kao
1, vrlo vjerojatno, angaZiranjem lokalnih dobavljaca i izvodaca radova (Sto je bio slucaj kod
prethodnog proSirenja, odnosno dogradnje tvornice). Naime, 2014. godine glavni izvodac
radova na proSirenju tvornice bila je tvrtka Ferostil Mont iz Zaboka koja je doslovno prvi susjed

Dunapacku u Zaboku.

Generalno, stav je predstavnika Uprave, da tvornica pozitivno djeluje na lokalnu zajednicu
zaposljavanjem domicilnog stanovnistva, plaCanjem raznih naknada 1 doprinosa kojima se puni
gradski proracun, raznim donacijama i sponzorstvima na lokalnoj razini te odgovornim

ponasanjem prema okoliSu.
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b) Predstavnik udruge civilnog drustva koja se bavi zaStitom prirode i okolisa (Z1)

Na pocetku intervjua, predstavnik udruge Cije je sjediSte u Zaboku, zamoljen je da ukratko

predstavi udrugu kako bi se upoznali s njezinim radom.

., Ekoloska udruga X% osnovana je prije Cetiri, pet godina, bavimo se oc¢uvanjem okolisa,
trenutni osnovni projekt je izrada aplikacije kojom ¢emo informirati stanovnistvo nase Zupanije
o nacinima zbrinjavanja otpada po mjestima stanovanja. Organizirali smo nekoliko eko
cistilica po zupaniji, bavimo se informiranjem stanovnistva o prijetnjama ekoloskih

incidenata...

Na upit kako informiraju stanovnistvo, ispitanik navodi da se gradani obavjeStavaju putem
medija, ali i da je u planu informiranje putem vlastite internetske stranice koja je trenutno u

izradi.

S nacinom rada tvornice Valoviti papir Dunapack d.0.0., prvenstveno s njenim ekoloSkim
aspektom djelovanja, upoznali su se odmah po osnivanju udruge te, kako su naveli u izjavi, nisu

uocili negativno djelovanje na okolis.

., Tvornica nam je bila u fokusu odmah u pocetku, nakon osnivanja udruge, zbog same blizine i
smjestaja. Ipak se nalazi skoro u centru grada Zaboka. Malo smo se raspitivali privatnim
kanalima zagaduje li okolis, kakav je tehnoloski proces proizvodnje, ima li proizvoda koji
onecisc¢uju okolis i kako se to zbrinjava i moram priznati da nismo dobili nikakve negativne

informacije pa smo prebacili fokus s tvornice na neke druge, vece probleme. “

Na pitanje da navede svoj stav o lokaciji tvornice, odnosno smatra li da je trebala biti negdje

drugdje izgradena, ispitanik izjavljuje:

., Tvornica kao tvornica je u redu, kad su vec i ostali industrijski pogoni na tom mjestu, zasto
ne i tvornica? Ako nema buke i zagadenja, jedino sto je unisteno staniste zasticene biljne vrste
kockavica pa mislim da je trebalo malo ozbiljnije pristupiti tome i na neki nacin barem

djelomicno zastiti taj prostor.*

Iz navedenog se zakljucuje da tvornica nije percipirana kao zagadivac i ispitiva¢ se nacelno

slaZe s lokacijom jer je u zoni koja je odredena industrijskom, medutim, ispitanik navodi da je

185 Zhog osiguranja anonimnosti nije naveden to¢an naziv udruge.
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na toj livadi prije izgradnje tvornice bilo staniste zasti¢ene biljne vrste kockavica'® $to je kod
intervjuiranja skupine stanovnika koji zive u neposrednoj blizini tvornice spomenuo i jedan

stanovnik.

Na upit je li bilo prituzbi na rad tvornice od strane gradana koji zive u blizini, ispitanik navodi
da, kao predstavnik ekoloske udruge, nije zaprimio prituzbe gradana na rad promatrane tvornice

$to se vidi u njegovoj izjavi: Sto se nas tice, ne, nije bilo prituzbi.
Kao korist tvornice Valoviti papir Dunapack d.0.0. za Grad Zabok navodi sljedece:

., Definitivno zaposljavanje domicilnog stanovnistva, sto je u danasnje vrijeme vrlo pozitivno.
Znam ljude koji rade unutra, Zabocana, mojih prijatelja. Koristi za drustvenu zajednicu jer
znam da sufinancirate civilno drustvo u znatnim kolicinama novca, a i vjerojatno proracun

«

Grada Zaboka ima neku korist. Znaci, ima ekonomske i drustvene koristi, definitivno da.*

Na pitanje, koje su po njegovom misljenju, potencijalne Stete od rada tvornice, navodi da ih

nema.:

, Mislim da ih nema. Vidim da je tvornica lijepo uredena, bio sam unutra, i pazi se, i kontejneri

¢

. ¢
- sve je u redu.

1z izjave se moze zakljuciti, da iz perspektive predstavnika ekoloske udruge nema potencijalnih
Steta od rada tvornice na lokalnu zajednicu, §to isto, u svojim izjavama, navode 1 predstavnici

Uprave tvornice.

Na upit je li ostvarena suradnja izmedu udruge 1 predstavnika tvornice, ispitanik navodi da je

suradnja ostvarena i da je ista zadovoljavajuca.

Kako bi se dobio uvid u rad drugih tvornica u Zaboku, od ispitanika se trazilo da se osvrne na
aspekte Zivota u Zaboku uzimajuci u obzir poslovanje razli€itih tvornica te navodec¢i koliko je

upoznat s njihovim radom i utjecajem na okolis:

,,Pa u Zaboku ima jako malo tvornica. Dunapack je klasicni primjer tvornice, a ostalo su sve
vise neke usluzne djelatnosti, necu se dotaknuti zbrinjavanja otpada.... Proizvodnih imamo u
Tisani¢ Jarku, proizvodnja metalne galanterije, to je isto katastrofa. Definitivno ne ulazu nista

u zastitu okolisa, medutim uvijek se postavlja objasnjenje za sve, cuvanje radnih mjesta sto vise

186 Kockavica (Fritillaria) biljni je rod iz porodice ljiljanovki. U svijetu je poznato preko 100 vrsta, a u Hrvatskoj
samoniklo rastu tri vrste. Na vlaznim nizinskim livadama raste ugrozena vrsta obi¢na kockavica (Fritillaria
meleagris) koja je zakonom zasti¢ena. lzvor: https://hr.wikipedia.org/wiki/Kockavica (pristupljeno 27.1.2019.)
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ne bi trebalo biti primarno jer postoje sredstva za ublazavanje ekoloskih posljedica. Dekor
nesto sitno radi, ali mislim da oni vise ne zagaduju, jedino me brine informacija da bi tamo
trebala biti spalionica otpada. A Regeneracija, nesto radi, ali buduci da je sad sve to zatvoreno
ne znam koliko su utjecaji na tok Krapinice, nekada, kad je bio kanal, vidjelo se ono Sto Se nije

smjelo, a sad ne znam. “

Predstavnik udruge je otvoreno pricao i dao osvrt na stanje vezano uz zastitu okolisa pojedinih

proizvodnih poduzec¢a u gradu Zaboku.
Na upit je li bilo prituzbi gradana na rad tih tvornica, ispitanik odgovara:

,Da, da bilo je. Stanovnistvo naselja Tisani¢ Jarka je ogorceno, definitivno izlijevaju
kemikalije s kojima rade u potok koji tece do rijeke Krapinice, ulijeva se zapravo u Krapinicu.
Za poduzece Regeneracija sad ne znam, ali oni isto obraduju tekstil i svasta... 1 vjerojatno imaju

utjecaj na okolis ... ljudi su se i prije Zalili na rad Regeneracije.

,,Problem je i spora reakcija inspekcije, npr. imali smo pojavu bijele vode u potoku kod naselja
Tisani¢ Jarka i pozvali smo inspekciju i, dok oni dodu, produ dva, tri dana, a ne priznaju analizu

¢

uzorka da mi sami uzmemo... "

Iz intervjua se moze zakljuciti da je generalni stav ekoloSke udruge prema tvornici pozitivan,
smatraju da tvornica svojim poslovanjem ostvaruje ekonomske i drustvene koristi uvazavajuéi

zastitu okoliSa te je odgovorna prema svima trima sastavnicama koncepta odrzivog razvoja.

c) Predstavnik Grada Zaboka (G1)

Kod intervjuiranja predstavnika Grada Zaboka, valja spomenuti da je ispitanik jako dobro
upoznao rad same tvornice i to od njezinih pocetaka pa sve do danas, aktivno sudjelujuci u
raznim odlukama vezanih uz izgradnju, a kasnije i dogradnju iste. Stoga je na prvo pitanje, da
objasni koliko je bio upoznat s izgradnjom tvornice 2003. godine, te zaSto je odabrana ova
lokacija na kojoj se danas nalazi tvornica, dao vrlo iscrpan odgovor, a u nastavku su navedeni

najvazniji dijelovi intervjua:

., ...Nakon prvog razgovora s projektantom kod mene, drugi razgovor je bio s NN*®' koji je

nakon dva razgovora i potencijalnog utanacenja da bi bila moguéa izgradnja tvornice u

187 |me zasticeno radi osiguranja anonimnosti
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Zaboku, organizirao dolazak direktora iz Budimpeste gdje smo imali razgovor i nakon toga
smo dosli na potencijalnu lokaciju i konacnu lokaciju, gdje je receno koju kvadraturu trebaju,
Sto trebaju, otprilike u kojem smjeru ¢e se kretati ta investicija... Mi (Grad) smo preuzeli tad
obavezu da cemo biti posrednici u odnosu buduci da je sve privatno zemljiste u Zaboku i da
¢emo zastupati u tom postupku s jedne strane interes investitora, da ne bude ucijenjen i doveden
u situaciju da mu negdje zapne, i s druge Strane interes gradana, vlasnika zemljista, da oni ne

«

budu osteceni...

Kako bi uopcée zazivjela ideja o izgradnji internacionalne tvornice na ovom prostoru, tocnije
gradu Zaboku, presudila je dobra volja 1 angaziranost Grada u tom projektu, $to je na kraju

zavrsilo pozitivnim odgovorom investitora da se tvornica gradi u Zaboku.

,,Kad je napokon to krenulo u zavrsnu fazu i prije gradevinske dozvole, Grad je preuzeo obvezu
da ¢e do pocetka rada tvornice napraviti prilaznu cestu koja ¢e do trenutka otvaranja tvornice
biti asfaltirana i uredena i to smo ispostovali. Uglavnom, danas mi se ¢ini da je samo odvijanje
gradnje bilo gotovo bez problema. Ono Sto je najbitnije, naucili smo nesto kroz pocetak te velike
investicije, da bez obzira Sto grad nema nikakve nadleznosti oko gradevinskih dozvola i svih
ostalih pratecih stvari i prikljucaka, ali smo kao Grad koordinirali sa svim subjektima i
dobavljacima energije (vode, plina, struje) i na taj nacin izbjegli moguce probleme kojih uvijek
ima, a pogotovo ih ima u situacijama kad se pojavijuje nesto Sto na ovom teritoriju nije

¢

postojalo. Znaci pametna industrija. *

1z navedenog se moZe zakljuciti da je u interesu poglavarstva Grada Zaboka i lokalne vlasti bilo
privuéi investitora da upravo u tom gradu sagradi, kako je rekao ,,pametnu industriju® te su
poduzeli sve u njihovoj nadleZnosti da se taj projekt realizira. Nastavno na izjave predstavnika
Uprave tvornice koji su tijekom svojih intervjua pohvalili angazman i suradnju gradske vlasti
od samih pocetaka, jasno je da je taj cimbenik pozitivno utjecao na odluku da investitor realizira

greenfield projekt izgradnje tvornice upravo u Gradu Zaboku.

Koliko je ispitanik vjerovao da je proizvodnja ono Sto gradu treba, moZe se vidjeti u njegovoj
izjavi: ,,Jedino, ja sam iz stare Skole ekonomske, ono sto priznajem u ekonomiji jest da se u
proizvodnji jedino stvara novostvorena vrijednost i sve sto je vezano uz proizvodnju podrzat
¢emo, pomoci ¢emo i borit cemo se da proizvodnja dode. Jer proizvodnja najdulje opstaje,

trgovina, ako je dvije godine u minusu, odlazi...
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Na upit kako su lokalni stanovnici bili upoznati o planiranoj investiciji izgradnje tvornice,
ispitanik navodi da su se stanovnici obavjeStavali putem lokalnih medija, tadasnjeg Radio

Zaboka, dopisnistva Vecernjeg i Jutarnjeg lista, a kasnije i putem Zagorskog lista.
Na pitanje, kakav je bio stav gradana po pitanju gradnje tvornice, ispitanik odgovara:

,,Mogu reci, s jedne strane bilo je malo skepse bas zbog te nove tehnologije koja se pojavila i
koja nije u tradiciji ovog dijela Zagorja, dakle tekstil ili u toj bransi. Pogotovo, u tom trenutku
mi nismo mogli i¢i sa shemom ,,Delamo tvornicu, svi bute nasli posel* jer limitiran si
tehnologijom i konkretnim znanjem. Stoga nismo imali taj eko efekt, bravo, idemo svi raditi

¢

dolje, medutim po meni sad jos i bolje, jer smo tiho usli na velika vrata. *

Ispitanik je pohvalio organizaciju tvornice u smislu otpreme proizvodnog asortimana, ali
istaknuo i1 podatak koliko je to u koli¢inskom smislu znacajno $to je mogao zamijetiti u

trenucima prosirenja hale 2014. godine:

., ... kad je Dunapack krenuo u ovu investiciju prosirenja 2014., primijetio sam kak je firma
dobro organizirana. Naime, vidao sam inace kako kamioni dolaze u firmu, 2 - 3 Slepera stoje i
Cekaju utovar, no onda dode ta investicija, prosirenje tvornice i onda ti kamioni ne mogu uci u
taj prostor, i onda ustanovis da je pun Zabok Slepera i kamiona,_prema informaciji direktora

60-ak dnevno i na kraju spoznas koja je to kolicina proizvoda koja izlazi iz te tvornice.

Na pitanje kako je izgradnja tvornice utjecala na razvoj infrastrukture Grada Zaboka, ispitanik

odgovara:

,, Direktno ne, osim sto smo mi (Grad Zabok) izgradili prilaznu cestu (Trebez) prema tvornici i

3

rijesili odvodnju.

Nastavno na proSirenje tvornice, ispitaniku je postavljeno pitanje, je li po njegovom saznanju,
u vrijeme radova 2014. godine, bilo kakvih reakcija gradana u smislu da ih je neSto smetalo,

mozda zakrCenost prilazne ceste Trebez kamionima?

,,Ne, nije ih nista smetalo jer su i ti vozaci koji su dolazili, nastojali da to njihovo cekanje i
parkiranje ne izazove probleme drugima. Tu bih istaknuo opet dobru organizaciju ljudi iz
tvornice koji su vozacima davali naputke i upucivali ih na to da ¢e morati cekati u kamionima
van kruga tvornice. Nije bilo nikakvih anonimnih prijava gradana prema policiji ni tada, ni

I3

opcenito od pocetka rada tvornice.
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Medutim, ispitanik je naveo da je od strane nekih gradana bilo reakcije, ali na ispustanje pare:
,,Jedno vrijeme je bilo negodovanje gradana iz susjedstva na ispustanje pare.
O opcenitom utjecaju tvornice na razvoj grada, ispitanik je naveo sljedeci stav:

., Kroz komunalnu uslugu koju placas za odvodnju, isplate placa zaposlenicima, realiziranje
ugostiteljskih usluga, koristenje smjestaja jer ste multinacionalna tvrtka, zatim kroz davanja
civilnom drustvu, sportskim klubovima, crkvi... sve to je tesko mjeriti i u svakom slucaju
pozitivno. Kad citas npr. ekonomsku periodiku koja se bavi tehnologijom i kad vidis da se

spominje Dunapack, to je benefit kojeg je tesko naplatiti ili tesko financijski izracunati. *

Kao i predstavnici Uprave tvornice, ispitanik je izuzetno zadovoljan ostvarenom suradnjom

izmedu tvornice 1 Grada, $to je jedan od klju¢nih elemenata:

,, -..ja mogu reci izuzetno dobro ... kad nesto trazimo uvijek su vrata otvorena i pozitivan je

odgovor. Potvrda da smo napravili pravu stvar je sve ovo. *

Na upit, koje bi pozitivne efekte odnosno koristi u ovih 15 godina izdvojili od rada tvornice,

ispitanik odgovara:

., Prvo kao Grad, to je najmanje komunalna naknada, pa cak i donacije zdravstvu i civilnom
drustvu, ali jedna firma koja uredno radi, povecava proizvodnju, zaposljava i placa drzavi
poreze, doprinose, mislim da je to ono sto bi svatko, kad bi razgovarao o bilo kojoj investiciji,

3

rekao Sto je iza toga.

Buduc¢i da je ispitanik od samih pocetaka ukljuc¢en u sve faze gradnje tvornice, na neki je nacin

1 emotivno vezan za istu, a u njegovoj izjavi vidi se kako tvornicu dozivljava:

,,Kad smo pocinjali, govorim mi, jer Dunapack dozivljavam na neki nacin kao familiju, da smo
zapoceli sa milijun i pol kvadrata mjesecno, i kad smo ih dostigli, to je bilo odlicno, a da bi
danas to bilo na 8 do 10 milijuna, da se preslo granicu od 143 zaposlena, da je to danas 200-
tinjak, da je na ugled i cast i investitora, ali i svih nas koji smo bili ukljuceni. I u ekoloskom i

‘

svakom drugom smislu, tvornica je bila citavo vrijeme pozitivan primjer u odnosu na okolis. *

Ispitanik o radu tvornice ima izrazito pozitivno misljenje i kao predstavnik Grada nije doZivio
nikakvu neugodnu situaciju vezanu uz poslovanje iste svih ovih 15 godina koliko je tvornica na

ovom prostoru.
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,,I meni, s obzirom na osobno moje sudjelovanje u svemu tome je izuzetno pozitivno i vazno, da
tvornica nikad nije bila predmet bilo kakvih afera, skandala, bilo kakvih negativnih napisa u
Novinama, prisutna je samozatajnost sto je klasika s proizvodnim firmama... Tako da, i ono sto
je dogradivano, kao druga faza proizvodnje, i ono Sto je najaviljeno u buducim investicijama
zapravo je nama koji smo u tome sudjelovali najveci znak zahvalnosti i najvece priznanje. Jer
je sve ono Sto smo tada u postenom, i pomalo naivnom uvjerenju obecavali ljudima da ée biti,

‘

realizirano, odnosno i vise od toga.

Ispitanik smatra da ne postoje potencijalne Stete ili smetnje od rada tvornice i ponovno

pohvaljuje odli¢nu suradnju:

, Mislim da je rijetko koja tvornica takvog kapaciteta i takve velicine samozatajna, ne samo u
ovom smislu nego u smislu postojanja. Nikakvih negativnih, necu reci efekata nego pojava ili
incidenata nije bilo koje bi bile razlog da onda veli covjek je li vam bas to trebalo. Apsolutno

ne, odlicna je suradnja...

Kao predstavniku Grada Zaboka, vazno mu je poslovanje i drugih tvrtki u Zaboku, narocito
onih proizvodnih. Stoga je, na kraju intervjua, dao svoj osvrt na poslovanje drugih tvornica na

podrucju Grada:

,,Regeneracija ima isto proizvodnju, drago nam je da su opstali, ali u puno manjem obimu nego
su bili. Regeneracija je inace nastala kao pomocni pogon ZIVT-a koji se smatra majkom
industrije u Zaboku. Dekor radi, ali isto ne u onom opsegu kao sto je bilo prije 90-ih. Ali i druge
manje firme, od Meditexa, Tepexa, isto proizvodne tvrtke i, Sto je najbitnije, Sire se.
Pokusavamo svaki dan rijesiti problem Sirenja, .... pokusavamo pomoci i, kao sto sam rekao,

¢

prioritet su nam te proizvodne tvrtke i odlazak bilo koje za nas je poraz. *

I na kraju intervjua, na pitanje Sto bi tvornica mogla viSe napraviti za Grad Zabok, a time 1 za
lokalnu zajednicu naveo je vece financijsko ucesée nego sto je to bilo do sada u vidu nov¢anih

donacija i potpora rada Udruga, sportskih klubova i sl.
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d) Skupina stanovnika koji Zive u neposrednoj blizini tvornice (SB1-SB10)

Sudionici ove skupine ispitanika, zive u ku¢ama s ¢ijih se prozora vidi tvornica. Upoznati su s
radom tvornice od samog njenog pocetka djelovanja buduci da na tim adresama zive vise od 15
godina, a neki od njih i od rodenja. Svi se sjecaju pocetka gradnje tvornice 2003. godine 1 bili

su upoznati da je u planu gradnja tvornice ,,papira‘ stranog investitora.

., Kao stanovnici bili smo upuceni da ce se graditi tvornica, u biti Grad je obavijestio da ce se
graditi tvornica i rekli su da neée buciti, da nece biti zagadenja, da ce to biti, ajmo reci neka

kulturna, fina tvornica i sve je u redu.* (SB 9)

Nije bilo otpora od strane stanovnika jer su u toj investiciji vidjeli priliku za zapos$ljavanje
lokalnog stanovnistva, ali 1 razvoj sredine u kojoj zive $to se moze primijetiti i iz njihovih

odgovora.

,, U ovoj situaciji je bilo pozitivno da se nesto gradi jer je tu onda mogucnost zaposljavanja, ...
ve¢ se onda najavijivalo i s gradonacelnikom smo razgovarali da ce biti i zaposljavanja
domicilnog stanovnistva, tako da mozZemo takve odluke samo pozdraviti. I samo mjesto opet ce
imati od toga koristi, od komunalnih naknada u svemu tome, tako da svaka radnja koja se tako

radi je pozitivno djelo na citavo okruzenje, a ne samo na pojedince.“ (SB 6)

,, ...u svakom slucaju to je bila velika investicija u Gradu Zaboku nakon 30 - 40 godina Sto se

tice proizvodnog dijela. “(SB 3)

Tri ispitanika su posjedovala zemlju na mjestu gdje je sada tvornica. Da je bilo poteskoca u
pregovaranjima s vlasnicima zemljiSta i da je zbog toga bilo dvojbe hoce li se uopée graditi

tvornica, govori ispitanik koji je u to vrijeme bio zaposlen u poglavarstvu Grada Zaboka.

, Bio sam tada u poglavarstvu i bio sam aktivno ukljucen kod nabave zemljista, radilo se
otprilike o tridesetak vlasnika zemljista i bilo je pitanje bude - ne bude izgradnje. Prvenstveno
je bio problem oko natezanja s vlasnicima zemljista, prvenstveno s vlasnicima koji su imali
zemlju u sredini gdje je tvornica jer su ucjenjivali nekim iznosima koji su bili iznad onog sto je

bilo dogovoreno s glavninom viasnika koji su pristali na odredene cijene. “ (SB 3)

Kada se govori o zadovoljstvu izborom lokacije na kojoj je izgradena tvornica, stavovi ispitanika

mogu se podijeliti u tri kategorije:
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a) ispitanici (njih 4 od 10) koji smatraju da se tvornica, ali i cijela industrijska zona Grada Zaboka
trebala smjestiti dalje od centra grada, blize izlazu autoputa. Na tom mjestu bi radije da su se

izgradile stambene zgrade jer, miSljenja su, da se Zabok nema kamo S$iriti.

., Razmisljala sam da bi bilo bolje da su dolje napravili stambenu nekakvu cetvrt, par stambenih

zgrada, pa neki park, a ne tvornice, jer ovo mi se ¢ini bas u centru mjesta.,, (SB 2)

., Kao stanovnik Zaboka sam razmisljao, prije izgradnje tvornice, da se cijela ta poslovna zona,
ne samo tvornica Dunapack, trebala premjestiti niZe, blize autocesti, a da se tu mozda izgradi

stambeni dio. " (SB 6)

,Smatram da se industrijska zona treba premjestiti jer je preblizu kuca. Takoder, na mjestu

gdje je sada tvornica bilo je staniste zasti¢ene biljne vrste kockavica.* (SB 5)

b) ispitanici (njih 2 od 10) koji su neutralnog stava, odnosno ,,pomirili“ su se s time da je tu

locirana industrijska zona, pa tako i tvornica.

,, Gledajte, ipak je ovo industrijska zona, nemamo mi kaj tu birati, navodno idu sad jedna do druge, nit
s njom, nit bez nje, kak bi rekla. Bilo bi lijepo kad bi bila priroda, ali nemamo nikakvu, nis nam ne

smeta.” (SB 7)

c) ispitanici (njih 4 od 10) koji se slazu s izborom lokacije na kojoj se nalazi tvornica jer je to
zemljiSte prije izgradnje tvornice bilo zapusSteno i vizualno neprivlacno. Takoder, smatraju da

je tu ionako industrijska zona 1 logi¢no im je da je tvornica tu locirana.

,, 10 je industrijska zona i tak to mora biti, za to je napravljena, nije preblizu kuca, a blizu je centra.

Tvornica ne zagaduje, ne stvara preveliku buku i na dobroj je lokaciji.** (SB 10)
., Lokacija mi je ok, nije Sikara.“ (SB 4)

., Nisam bas o tome razmisljala, pa ne znam di uopce ima mjesta da se tako nesto napravi, mislim da

Jje sve ok, ne smeta mi vizualno. *“ (SB 9)

,,Nekada je to bila cista pustopoljina, puna draca, jer su to ljudi jedanput godisnje kosili, i to
je dosta neugledno izgledalo, sada je uzdrzavan okolis, urbanizirano je i sada to puno ljepse

izgleda*. (SB 3)
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Buduc¢i da ispitanici Zive u blizini tvornice, Zeljelo se saznati kako izgleda njihov svakodnevni
zivot, odnosno, utjeCe li rad tvornice na njihovu svakodnevnicu. Takoder, trebali su navesti

primjecuju li kakvu razliku u radu tvornice danju, odnosno nocu.

Sto se ti¢e ovog pitanja, stavovi su 9 od 10 ispitanika(njih 90%) da tvornica nema posebnog

utjecaja na njihovu svakodnevnicu.
,, Tvornica ne utjece na moj svakodnevni zivot.*“ (SB 4)

,,Ne, nema nikakav utjecaj na moju svakodnevnicu, niti je to tvornica koja bi stvarala veliku
buku, niti je prisutno kakvo zagadenje, barem ja, citavo to vrijeme nisam primijetio ni
zagadenje, ni buku, tako da, sto se tog tice, mislim da nema nikakvog utjecaja, pogotovo

negativnog na nase zZivljenje u blizini. ** (SB 5)

,,Rad tvornice ne utjece na moju svakodnevnicu, pa cujte moje je misljenje da ljudi moraju

negdje raditi.“ (SB 8)

Jedan je ispitanik naveo utjecaj, ne samo tvornice Valoviti papir Dunapack d.0.0., ve¢ i ostalih objekata

u industrijskoj zoni, kao i blizinu Zeljezni¢ke pruge, na njegov nocni mir.

,,Ja... ovaj cujem cak kad razgovaraju vani, ispred tvornice, jer je to 100 metra, prakticki, zracne linije
do moje kuce. I onda sama blizina i viaka i toga svega, nema vise nocnog mira, sve je osvijetljeno,

moramo svi zamracivati da bismo mogli u miru zaspati... sve su se tu tvornice izgradile, bas, po meni,

u prevelikoj blizini obiteljskih kuca i centra Zaboka.* (SB 1)

188

Buduc¢i da je rad tvornice organiziran u tri smjene, °° stanovnicima je postavljeno pitanje primjecuju li

u svojoj svakodnevici razliku u radu tvornice danju, odnosno nocu.

Stavovi ispitanika su da ne primjecuju neku vecu razliku izmedu rada tvornice danju, odnosno
nocu iz razloga §to je polovica ispitanika zaposlena pa ih tijekom dana niti nema kod kuée. Sto
se ostalih ti¢e, njih 3 od 10 navodi da se prije no¢u znalo Cuti ispuStanje pare iz tvornice, no to

se sada rijesilo 1 viSe im to ne smeta.
,, Ne primjecujem buku, ni razliku izmedu rada tvornice danju odnosno noc¢u.” (SB 10)

., Nocu je prije bila buka zbog ispustanja pare, no to je sada rijeseno. (SB 5)

188 Nedjeljom i praznikom tvornica ne radi, subotom po potrebi
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Sto se tice potencijalnih smetnji od rada tvornice, samo jedan ispitanik smatra da rad tvornice no¢u
remeti njegov nocni mir (prema rijecima ispitanika zbog zvukova koji dopiru iz tvornice, narocito ljeti
kada se kroz otvorene utovarne rampe Cuje zvucna signalizacija viliara, kao 1 glasovi radnika dok

razgovaraju te upaljena svjetla).

S druge strane, ostali ispitanici no¢u ne primjecuju buku od rada tvornice.
Stvarno su tihi, ja ne znam dal oni tolko paze da ne buce.* (SB 9)

., Nocu ne primjecujem nikakve zvukove od rada tvornice. “ (SB 2)

Kada je od ispitanika trazeno da navedu koje potencijalne smetnje primjec¢uju u radu tvornice,
osim jednog ispitanika, koji se zalio na zvukove nocu, svi ostali su stava da nema potencijalnih
smetnji. Naravno, kao $to je ve¢ ranije u tekstu navedeno, troje ispitanika navelo je da je prije
nekoliko godina bio problem s ispustanjem pare tijekom noéi koja je tom prilikom stvarala

buku, no sada je to, kako navode, rijeseno.
., Ne primjecujem nista kao potencijalnu smetnju ili Stetu od rada tvornice.” (SB 3)
,,Sto se tice mene i moje obitelji, ja ne vidim smetnje.“ (SB 6)

Gotovo svi ispitanici imaju zajednicki stav da je potencijalna korist od rada tvornice
zaposljavanje ljudi, naroc¢ito domacih, te dobro poslovanje iste — §to primjecuju iz toga koliko

kamiona dnevno dolazi u tvornicu na utovar gotovih proizvoda.

., Definitivno da, ljudi su se zaposlili, koliko znam tvornica jako dobro posluje i to mi je bas

drago. (SB 9)

., Da, puno se ljudi tu nasih domacih zaposlilo i stvarno rade i ¢ini mi se da imaju posla.* (SB

2)

Dvojica ispitanika izrazila su mogucénost da im se jednog dana i djeca zaposle u toj tvornici buduéi da
stanuju u blizini.

., Imam djecu, Skoluju se, mozda se jednog dana mogu i zaposliti u toj tvornici.  (SB 6)

., Koristi od tvornice, da, naravno, djeca moja idu na fakultet, jedan u gimnaziju, mozda danas

- sutra postoji mogucnost da se tu zaposle, blizu im je. " (SB 10)
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Tvornica je, prema misljenjima ispitanika, imala odredeni utjecaj na razvoj lokalne infrastrukture.

., Mislim da je djelovalo pozitivno, sukladno tome produzila se i ta industrijska zona, druge su
se firme poslije izgradivale, znaci ipak je to unijelo neki pozitivan ucinak, pa i na prihode
lokalne samouprave je to djelovalo, da se mozZe komunalna infrastruktura poboljsavati,

naravno s vecim prihodima kojima doprinosi tvornica. “ (SB 6)

,.Ja vjerujem da je, nekakve kanalizacije su se radile i kanal se neki radio, ¢ini mi Se za

oborinske vode. “ (SB 2)
., Vierojatno je, ali nisam u to upucen. “ (SB 10)

Gotovo svi ispitanici poznaju nekog tko im je zaposlen u tvornici, bilo da su ¢lanovi obitelji, prijatelji
ili poznanici i ve¢inom su to osobe iz Zaboka i okolice. Medutim, jedan je ispitanik naveo da bi ipak

trebalo raditi vise ,,domacih* ljudi aludiraju¢i na stanovnike grada Zaboka.

,,Poznajem dosta njih koji rade u toj tvornici, i onih koji su van Zaboka, a i onih koji su mi

susjedi, blizi, dalji i koji imaju pozitivno misljenje.” (SB 6)

,,Poznajem par ljudi koji rade u tvornici, i da iz Zaboka su, ali im je velika zamjerka kaj ne radi

vise domacih ljudi...* (SB 10)
Ispitanicima je dana moguénost dati neki dodatni komentar za kraj intervjua:
., Nek se sire, nek zaposle jos vise ljudi, nek idu samo dalje, meni apsolutno ne smeta.*“ (SB 9)

,Smatram da rukovodstvo tvornice radi dobro, vidim da se ide u proSirenje, rade na
poboljsanju sveg tog, cujem da su se i primanja poboljsala, i po meni je to dobro da se ide na
prosirenje, pogotovo ako ima prostora, a ima, mogucnost zaposlenja ljudi i bit ¢e bolje, a koliko
vidim da i na ekologiji tvornica dosta radi, da imaju cisto sve tu, da drze reda u okolisu.* (SB

6)

Zakljucno, prezentirani su pozitivni komentari od strane intervjuiranih stanovnika koji Zive u
blizini, na rad same tvornice i nije dan nijedan negativan komentar koji se odnosi na poslovanje.
Ono $§to su pojedinci naveli kao ,,smetnju®, prvenstveno je zvuk prilikom ispusStanja vodene
pare iz kotlovnice zbog koje su se neki stanovnici zalili prije nekoliko godina jer nisu znali o
¢emu se tocno radi. Problem je tada rijeSen i viSe nije prisutan — $to su intervjuirani i sami

potvrdili tijekom razgovora.
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e) Skupina stanovnika koja Zive u okolnim naseljima: Gubasevo, Pavlovec Zabocki, Repovec i

Zabok (SO1- SO6)

Sudionici ove skupine ispitanika odabrani su slu¢ajnim odabirom, svi su iz naselja koja spadaju
pod Grad Zabok, medutim, zive u domovima udaljenijim od tvornice te su kontaktirani

telefonskim putem ili direktnim dolaskom u njihov dom.

Svi sudionici upoznati su s djelatno$¢u tvornice, neki, doduSe, raspolazu oskudnim

informacijama dok se stariji ispitanici sjecaju pocetka gradnje tvornice 2003. godine.

., Sjecam se pocetka gradnje tvornice, culi smo da se radi tvornica papira, da je to strani ulagac,

i onda smo cekali da vidimo kak bu to izgledalo.” (SO 4)

Sto se ti¢e izbora lokacije, &etvoro ispitanika (od njih 6) misljenja je da je tvornica na lokaciji

na kojoj treba biti budu¢i da je u industrijskoj zoni Grada Zaboka.

., Mislim da je tvornica na dobroj lokaciji, Sto se mene tice, ne vidim da stvara neke probleme,

u toj zoni je gdje su i drugi veliki centri.“ (SO 1)
,,Lokacija je meni super, nije u centru Zaboka.* (SO 2)

,, Ima smisla da je lokacija odabrana tu gdje je, jer je blizu Zeljeznicka pruga zbog dovoza i
odvoza i jer je Zabok sjeciste prometnica, blizu je Zagreb, i to je bitno za tvornicu s obzirom na

to ¢ime se bavi i to proizvodi“. (SO 4)

Dvoije je ispitanika navelo da bi cijelu tu industrijsku zonu trebalo preseliti dalje od centra jer

se stambena zona Zaboka, prema njihovom misljenju, sada nema kamo Siriti.

3

,, Cijela industrijska zona se trebala premjestiti , prek ceste“, odnosno izmedu autoputa i

industrijske ceste, a ovdje napraviti stambeno naselje*. (SO 4)

., Iskreno, moje misljenje je, a mislim da je i misljenje vecine, da je malo preblizu gradu.* (SO

5)

Na upit, primjecuju li bilo kakav utjecaj rada tvornice na njithovu svakodnevnicu, 5 ispitanika
navodi da ne primjecuje nikakav utjecaj dok jedan ispitanik, koji ima svoju privatnu radnju,
navodi pozitivan utjecaj, u smislu da dolaze zaposlenice tvornice k njemu na razne kozmeticke

tretmane.
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»Pa ne, uopce to ne registriram vise, vec je tu sastavni dio okoline, uklopili su se dobro. *

(SO6)

., Indirektno da, vazno mi je da tvornica radi, ne samo Dunapack, vec bilo koja druga
tvornica, jer klijentice koje tamo rade i dobivaju placu, dolaze kod mene u salon na razne

tretmane. ““ (SO 2)

Od ispitanika je trazeno da navedu smatraju li da od poslovanja tvornice postoje odredene

koristi, i ako da, koje su to:

»Naravno, znaci direktno za razvoj grada, za razvoj industrijske zone, rad dobre firme gdje
rade ljudi je plus, da ljudi zaraduju, da firma radi dobro, i bitno da se tvornica drzi standarda

kojih se mora drzati, to je ljudima jako bitno.“ (SO 2)
,,Da, prvenstveno za ljude koji tamo rade. “ (SO3)
,, Postoje naravno, za lokalnu zajednicu jer zaposljava veliki broj ljudi. *“ (SO5)

,,Pa da, veliki broj zaposlenika, nesto cak i mojih bivsih kolega i ucenika, i drago mi je da su

se tu zaposlili. ** (SO6)
Svi su ispitanici naveli prvenstveno zaposljavanje ljudi kao najveéu korist rada tvornice.

Na upit da se izjasne postoje li, po njthovom misljenju, potencijalne Stete od rada tvornice,
prema izjavama ispitanika moze se uociti da zbog nepoznavanja tehnologije rada same tvornice,
smatraju da bi (kao 1 svaka druga) tvornica mogla imati neki Stetan utjecaj, medutim, osobno

nisu primijetili niSta, ve¢ se radi o pretpostavkama.

»MozZda otpad, mene je uvijek zanimalo kod Dunapacka, buduci da proizvodi taj papir i karton,

kud ide sa svim tim papirnatim otpadom koji nastaje jer nekam to mora i¢i*. (SO2)

,,Pa od svake tvornice postoje potencijalne stete, npr. proizvodi otpad, ali nisam primijetila

nista.“ (SO3)

., Nisam upoznata s tehnologijom proizvodnje, i ispustaju li kakvu otpadnu vodu u Krapinicu.
Dakle, ne mogu o tome nista diskutirati kad ne znam. No vjerujem da su ljudi koji su dosli iz
svijeta ipak provjerili i dobili odobrenja kaj i s ¢im rade i kak to koriste i da bas ne bi ugrozavali

okolis u kojem jesu.* (SO4)
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Budu¢i da je tvornica blizu stambenih objekata smatraju da bi stanovnici ve¢ reagirali da se

nesto loSe dogada u njihovoj blizini, a da je uzrokovano djelatnoséu tvornice.

,,Pa ne znam, iskreno mislim da ne, nisam cital nikakva istraZivanja da li ste zagadivaci ili

niste, ali vjerojatno bi ve¢ netko reagiral da jeste. “ (SO6)

., Tvornica je blizu centra (kojih stotinjak metara) i ljudi bi sigurno reagirali da nesto ne

Stima*. (SO2)

Na upit, poznaju li zaposlenike koji rade u tvornici, svi ispitanici poznaju barem jednu osobu

koja tamo radi, a da zivi u Zaboku.
Znam ljude koji rade u tvornici koji su iz Zaboka i sela oko Zaboka, da, domaci ljudi. (SO2)
Poznajem dvoje ljudi koji rade u tvornici, jedan je iz Zaboka. (SO5)

Jako puno ljudi poznajem, uglavnom klijenata, s obzirom na posao koji obavljam, koji rade u

toj tvornici i koji hvale tvornicu.” (SO1)

Na upit koliko su upoznati s radom drugih tvornica u gradu, uglavnom su slabo upoznati ili

uopce nisu.

,,Koliko ja znam, produktivnost im je vrlo mala, Regeneracija cisto prezivljava, njihov obim
posla se smanjio sigurno sa 100 na 20 % kako su oni nekad radili, isto tako i Dekor, nesto

malo...« (SO4)
Koliko je utjecaj tvornica ZIVT imala na razvoj Grada, moze se uoditi iz sljedece izjave:

,,Ja se sjecam, nekada, kad je ZIVT radio, bilo je 1300 ljudi, kad su isli u smjenu nisi mogao
preko ceste prijeci ... to je islo ljudi i ljudi. ZIVT je stvorio ovu regiju, iz koje su se razvili
Regeneracija i Dekor i Zivtex, i sve ove zazidane kuce kaj vidite to su Zivtove place bile jer su

se ljudi zaposlili, bila je mogucnost dizanja kredita i poceli su se graditi kucice... %

Za kraj intervjua, jedan je ispitanik imao potrebu dati dodatni komentar:

., Svaki put kad prolazim autom kraj Dunapacka komentiram sa svojima u autu kak delaju, kak

imaju posla i kak je super da je ta firma dosla u Zabok. “ (SO1)

189 Majka ispitanice cijeli je svoj radni vijek radila u ZIVT-u
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U nastavku rada, slijedi rasprava o rezultatima istra
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5.3. Rasprava o rezultatima istraZivanja

Budu¢i da je temeljni cilj ovog rada proucavanje koncepta razvoja tvornice za proizvodnju
valovitog papira i njenih utjecaja na lokalni i Siri okolis, pokusalo se razli¢itim metodama
istraziti 1 utvrditi koje su posljedice 1 ucinci, bilo pozitivne ili pak negativne, nastale

aktivnoSc¢u tvornice u Zaboku.

Drustveno-gospodarski razvoj u ovom radu shvacen je u smislu triju dimenzija odrzivog
razvoja - ekonomsku, drustvenu i ekolosku gdje je na ovu posljednju ujedno stavljen i
najveci naglasak s obzirom na proizvodnu djelatnost tvornice, a time 1 na oc€iti utjecaj na

okolis.

Usporedbom rezultata dobivenih metodom analize sadrzaja razli¢itih dokumenata te
analizom rezultata terenskog istrazivanja, pokusat ¢e se zaokruziti slika utjecaja, odnosno
ucinaka tvornice kroz drusStvene, ekonomske i ekoloske aspekte odrzivog razvoja, odnosno

drustveno odgovornog poslovanja.

5.3.1. Uc¢inci vezani uz ekonomsku odrzivost

Sto se ti¢e usmjerenosti poduzeéa na ekonomsku odrzivost, prema istrazivanju Indeksa
druStveno odgovornog poslovanja za 2017. godinu, rezultat koji je tvornica ostvarila
iznosio je maksimalnih 100 bodova (vidi tablicu 15). Istrazivanja iz ovog podrucja
ukljucivala su pitanja vezana uz definiranu misiju, viziju, proces strateskog planiranja,
prihod po zaposlenom, bruto novoostvarenu vrijednost poduzeca te udio izvoza u ukupnom

prihodu.

Opisom tvornice 1 samog tehnoloskog procesa (vidi poglavlje 3.) moze se primijetiti da
cijela Grupa (u ¢ijem se vlasniStvu nalazi tvornica) u svom poslovanju primjenjuje koncept
kruznog gospodarstva, odnosno cirkularne ekonomije ¢ime se bavi industrijska ekologija
(vidi poglavlje 2.3). Na taj se nacin, osim pozitivnih efekata na okoli§ 1 zajednicu
(detaljnije u potpoglavljima 5.3.2 1 5.3.3), ostvaruju pozitivni efekti na sam biznis u vidu

smanjenja troSkova sirovine, ostvarivanja dohotka od prodaje nusproizvoda (u ovom
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sluc¢aju papir 1 karton iz procesa proizvodnje 1 prerade), a ujedno i smanjenja troskova

zbrinjavanja otpada.

Ekonomskoj odrzivosti pridonosi kontinuirani rast proizvodnje (tablica 8) zbog Cega je bila
potrebna investicija u iznosu od 10,5 milijuna eura u modernizaciju tehnoloskog procesa i
prosirenje proizvodnog i skladiSnog prostora (Sto se i realiziralo 2014. godine), kao i
kontinuirani rast broja zaposlenih (tablica 10) gdje najveéi broj zaposlenih dolazi sa

podrucja grada Zaboka ¢ime se potice zaposljavanje okolnog stanovnistva.

Da tvornica ¢ini vazan element u razvoju gospodarstva Grada Zaboka, moze se uociti

analizom objavljenih tekstova lokalnog tjednika Zagorski list:

- 2011. godine tvrtka je prema prihodima usla medu 1000 najveéih kompanija u

Hrvatskoj 1 dobitnica je nagrade Indeks DOP-a

- 2014. tvrtka je dobitnica Plakete Grada Zaboka za izuzetan doprinos razvoju

gospodarstva Zaboka

- nalazi se medu TOP 10 zagorskih poduzeca po dobiti u 2014. godini.

- tvrtka je dobitnik plakete Zlatna kuna za 2017. godinu u Krapinsko-zagorskoj

Zupaniji

Percepcija i stav svih sudionika istraZivanja vezan uz ekonomske uc¢inke tvornice na mjesto
1 okolicu generalno je pozitivan. Predstavnici Uprave tvornice vide iskljuc¢ivo pozitivne

benefite 1 to kroz:

- dobre poslovne rezultate tvornice

- zaposljavanje lokalnog stanovniStva

- redovito plac¢anje poreza, raznih doprinosa te naknada kojima se indirektno preko

proracuna pridonosi razvoju Grada
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- koriStenje usluga lokalnih tvrtki (raznih proizvodnih i usluznih djelatnosti) ¢ime

promicu njihovo poslovanje i razvoj.

Sto se ti¢e predstavnika Grada, pokazalo se da je sudionik te skupine istrazivanja vrlo je
detaljno upoznat s poslovanjem tvornice i to od samih pocetaka, odnosno od pregovaranja
s investitorima oko izbora lokacije gdje je planirana gradnja tvornice. Grad je odmah na
pocetku prepoznao potencijal koji je (buduca) tvornica nudila i ponudio investitorima
suradnju, prvenstveno u vidu posredovanja oko kupnje zemljista buduéi da se radilo o
privatnom zemljiStu od preko 35 vlasnika, odnosno posjednika zemljiSta. Namjera tog
posredovanja bila je, s jedne strane, zastupanje interesa investitora da ne bude ucijenjen od
strane vlasnika zemlji$ta i ne odustane od investicije, a s druge strane interes gradana,
vlasnika zemljiSta, da ne budu oSteceni otkupnom cijenom zemljiSta. Osim navedenog,
Grad je preuzeo obvezu izgradnje prilazne ceste prema tvornici te pomo¢ oko ishodenja
svih potrebnih dozvola koje se bile preduvjet poCetku gradnje. Istu suradnju, ponudio je i

u fazi proSirivanja tvornice 2014. godine.

IstraZivanjem je utvrdeno koje koristi Grad ima od tvornice:

e placanje komunalnih usluga

e isplata plac¢a zaposlenicima

e realizacija ugostiteljskih usluga

e koriStenje smjeStaja za zaposlenike drugih tvornica buduc¢i da je tvornica dio
internacionalne Grupe

e donacije civilnom drustvu, sportskim klubovima, crkvi.

Vezano uz donacije, sudionik istraZzivanja (predstavnik Grada) smatra da tu postoji dodatni
prostor za unapredenje odnosno da bi tvornica trebala izdvojiti ve¢a financijska sredstva u
vidu isplate novcanih donacija lokalnim udrugama, sportskim klubovima 1 sl. nego Sto je

to bilo ranijih godina.
No, iznad svega, predstavnik Grada istie pozitivnhu reputaciju koju je tvornica svojim

poslovanjem izgradila i koju je teSko financijski izracunati. Tijekom intervjua vise je puta

ponovio da je ponosan §to je ta investicija realizirana u gradu Zaboku.
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Intervjuirajuéi obje skupine stanovnika, njihovi se stavovi, po pitanju koristi koje
tvornica nudi, mogu sumirati u sljedece elemente:

e zaposSljavanje ljudi kao najvazniji dobitak - korist

e mogucnost zaposljavanja njihove djece u Dunapacku nakon zavrSetka Skolovanja

e placanje komunalnih naknada i doprinosa Gradu

Predstavnik udruge za zastitu okolisa stava je da od tvornice postoje odredene ekonomske
i drusStvene koristi u vidu zaposljavanja domicilnog stanovnistva i sufinanciranja rada

raznih udruga koje djeluju na podrucju grada Zaboka.

Vise o u¢incima vezanim uz druStvenu komponentu odrzivog razvoja slijedi u nastavku.

5.3.2. Ucinci vezani uz drusStvenu odrzivost i1 suradnju s lokalnom zajednicom

Kada se govori o u¢incima vezanim uz drustvenu odrzivost i odnose sa zajednicom, prema
istrazivanju Indeksa drustveno odgovornog poslovanja za 2017. godinu, rezultat koji je tvornica
ostvarila bio je iznad prosjeka skupine (vidi tablicu br. 15). Istrazivanje iz ovog podrucja
ukljucivalo je pitanja vezana uglavnom uz donacije i sponzorstva, a neka od tih pitanja odnose
se na udio donacija u ukupnom prihodu poduzecéa, oblike nefinancijskih donacija, glavna
podrucja doniranja, nacine pracenja rezultata doniranih sredstava, kao 1 navodenje primjera
drustveno korisnog sponzorstva. U ovo podrucje drustveno odgovornih odnosa sa zajednicom
spada i lobiranje i javno zagovaranje u smislu stajalista tvrtke oko lobiranja, javnog zagovaranja
1 financiranja politickih stranaka te dio koji se odnosi na odgovorne politike raznolikosti 1 zastite
ljudskih prava. Tvrtka ima donesene odredene dokumente 1 smjernice vezane uz politiku zastite
ljudskih prava te, na razini Grupe, doneseni Kodeks ponasanja zaposlenika® koji defnira

Nacela koje zaposlenici moraju postovati .

Tvornica svojim djelovanjem potencira filantropsko nacelo u poslovanju kao dio koncepta
drustveno odgovornog poslovanja. Analiza sadrzaja tjednika Zagorski list, pokazala je da su se
mogli na¢i ¢lanci u kojima se piSe o donacijama tvrtke, bilo davanjem nov¢anih sredstava, bilo
kupnjom medicinskih uredaja, namjeStaja i1 sl., kao 1 donacijama proizvoda iz vlastitog

proizvodnog asortimana vrti¢ima i osnovnim Skolama. Donacije su uglavnom bile usmjerene

190 Engl. Code of Conduct - isjecak prve stranice nalazi se u prilogu ovog rada
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subjektima koji djeluju na podru¢ju grada Zaboka i blize okolice. Takoder, pisalo se i o
sponzorstvu prvoligaskog Kosarkaskog kluba Zabok kojem tvrtka dugi niz godina financijski
pomaze. Intervjuiranjem predstavnika Uprave potvrdeno je da tvrtka redovito svake godine
izdvaja odredeni dio financijskih sredstava za donacije i sponzorstva te je u odjelu financija
dobiven uvid vezan uz sadrzaj i iznos donacija. Nazalost, izdvajanja nisu sistemskog karaktera
niti su realizirana u formi CDF (Community Development Fund) ili u formi CSR (Community
Social Responsibility).

Analizom stavova sudionika istrazivanja, vezano uz suradnju izmedu predstavnika Uprave
tvornice 1 Grada Zaboka, obje strane suradnju su ocijenile vrlo pozitivnom slozivsi se da
suraduju odli¢no.'®! Predstavnici Uprave tvornice narodito su zadovoljni reakcijom i pomodi

Grada oko nabave zemljista za potrebe prosirenja, ishodenja potrebnih dozvola i sl.

Prema iskazu predstavnika Grada, proistjeCe da je zadovoljan Sto tvornica nikad nije bila

192 ypravo iz

predmetom ikakvog skandala i incidenta. Tvornicu dozivljava samozatajnom,
razloga jer se ne istice, iako za to ima razloga zbog uspjesnog poslovanja i kontinuiranog rasta

1 tu samozatajnost smatra rijetkom pojavom s obzirom na tvornicu takve veliine i1 kapaciteta.

Samozatajnom ju takoder dozivljavaju 1 intervjuirani stanovnici koji Zive u njezinoj
neposrednoj blizini. Iz njihovih iskaza moglo se zakljuciti da generalno jako malo znaju o

njezinom poslovanju, iako su joj blizu i svakodnevno je gledaju iz svojih kuca.

Sto se ti¢e suradnje tvornice i udruge za zastitu okolisa koja djeluje na podruéju Grada, kako je
u iskazu ocijenio njezin predstavnik, ista je zadovoljavajuca. Imao je priliku doc¢i na lokaciju
tvornice, obi¢i je 1 ujedno porazgovarati s ¢lanovima Uprave poduzeca oko aktualnosti iz

domene rada same udruge.

Nakon interpretiranih ekonomskih i drustvenih uc¢inaka koji se medusobno ispreplicu, slijedi

opis ucinaka koji se odnose na okolisnu dimenziju odrzivog razvoja.

191 Kljuéni momenti medusobne suradnje predstavnika Grada i tvornice bili su: 2003. — izgradnja tvornice, 2014.
- nabava zemlji$ta i proSirenje tvornice, 2018. - ponovo nabava ostatka zemljista oko tvornice za potrebe novog
prosirenja u 2019. godini

192 ZnaZenje pojma samozatajan - onaj koji je sposoban ograniditi i zatajiti svoje potrebe i neposredne interese
radi drugoga ili viSeg interesa, koji se ne Zeli isticati — izvor: Hrvatski jezi¢ni portal,
http://hjp.znanje.hr/index.php?show=search_by id&id=dldjXBU%253D, pristupljeno 18.6.2019.
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5.3.3. Uc¢inci vezani uz odgovornu politiku i1 praksu upravljanja okoliSem

Proizvodna djelatnost tvornice sama po sebi izaziva odredeni utjecaj na okolis, pa je veliki
naglasak stavljen na odgovornu politiku i praksu upravljanja okoliSem, kao najznacajniji

utjecaj (ucinak) tvornice na ekolosku dimenziju odrzivog razvoja.

Prema istrazivanju Indeksa drustveno odgovornog poslovanja za 2017. godinu, rezultat
koji je tvornica ostvarila u nekim podruc¢jima iznosio je maksimalnih 100 bodova dok je u
nekima bio iznad prosjeka skupine (vidi tablica 15). Istrazivanje iz ovog podrucja
ukljucivalo je pitanja vezana uz sustav upravljanja okoliSem i donesenu politiku zasStite
okolisa, tretman otpadnih voda, smanjenje raznih emisija u okoli§, smanjenje potroSnje
energenata te, opcenito, bilo kakvu aktivnost koja se provodi s ciljem smanjenja utjecaja

proizvoda na okolis.

Tvornica svojim poslovanjem nastoji §to manje opterecivati okolis §to se vidi iz niza mjera
koje poduzima i koje su uglavnom opisane u poglavlju 3., a u nastavku ¢e se dati kratak

prikaz.

Za pocetak je vazno naglasiti upotrebu recikliranog papira kao sirovine od ¢ega tvornica
izraduje svoj proizvodni asortiman. Kao nositelj FSC certifikata,!®® doprinosi odrzivom
gospodarenju Sumama. Koriste¢i reciklirane papire niskih gramatura, smanjuje utroSak
potrebnih energenata u proizvodnji valovite ljepenke. Za potrebe otiska na proizvod,
koriste se boje na bazi vode koje ne sadrze Stetne supstance za ljude 1 okoliS. Finalni
proizvodi su u potpunosti razgradivi, nakon upotrebe se recikliraju i od njih se izraduje
papir - nova sirovina za proizvodnju. Otpadne tehnoloSke vode se prociS¢avaju prije
ispustanja u sustav javne odvodnje. Otpad se razvrstava na mjestu nastanka, privremeno
skladisti u odgovaraju¢im spremnicima i odvozi od strane ovlastenog sakupljaca. Redovito

se vr§e mjerenja emisija oneciS¢ujucih tvari u zrak i vodu ¢iji su rezultati analize u skladu

198 ESC - The Forest Stewardship Council (Vije¢e za nadzor $uma) je neovisno medunarodno tijelo koje
organizacijama daje dozvolu za izdavanje FSC certifikata. FSC je osnovan 1993. godine uz potporu ekoloskih
nevladinih udruga kao §to su World Wildlife Fund, Friends of the Earth i Greenpeace. FSC CoC - FSC Chain of
Custody predstavlja sustav osiguranja odrzivog razvoja u gospodarenju Sumama s idejom da ¢e potrosaci radije
kupovati proizvode koji poticu iz Suma kojima se trajno gospodari na odrziv na¢in. Izvor: https://www.svijet-
kvalitete.com/index.php/industrija/598-fsc-certifikacija, pristupljeno: 30.12.2019.
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s propisanim vrijednostima. Svi dosadasnji inspekcijski nadzori iz podrucja zastite okolisa

utvrdili su da tvornica postuje zakonske odredbe i posluje u skladu s vazeCom regulativom.

Analiziraju¢i stavove sudionika istrazivanja po pitanju ekoloskih ucinaka, odnosno
potencijalnih smetnji na lokalnu sredinu, jednoznacan je stav predstavnika Uprave da ne
postoje potencijalne smetnje ili Stete od rada tvornice. Tvornicu smatraju ekoloSkom iz
razloga, kako je ve¢ ranije konstatirano, primjene koncepta cirkularne ekonomije u

svakodnevnom poslovanju.

Vezano uz pojavu bilo kakvih reakcija lokalnog stanovnistva na rad tvornice, tijekom ovih
16 godina koliko tvornica na ovom prostoru djeluje, nije bilo nikakvih sluzbenih reakcija
od strane lokalne zajednice, bilo da je rije¢ o stanovnicima, udrugama ili predstavnicima
vlasti. Prije nekoliko godina, bilo je odredenih reakcija od strane stanovnika koji zive u
neposrednoj blizini tvornice koji su negodovali zbog ispustanja pare iz kotlovnice. Smetao
im je vizualni prizor (,,bijeli dim*), ali i povremeno ,,piStanje* prilikom samog ispustanja
pare. Buka izazvana ,,piStanjem* javljala se prilikom odzracivanja parnog kotla koje se vrsi
2 - 3 puta godisnje. Tada su iz tvornice krenuli s informiranjem javnosti putem lokalnih
medija kako bi upoznali sve zainteresirane strane s tehnologijom proizvodnje, koje se tocno
emisije ispustaju u atmosferu, opcenito, Sto 1 kako tvornica radi te o njezinim daljnjim
planovima vezanim uz rast i razvoj. Takoder, napravljeno je mjerenje buke okolisa od
strane ovlastenog laboratorija za akustiku kako bi se utvrdilo prekoracuje 1i buka koja
nastaje radom uredaja, strojeva i, konkretno, odzrac¢ivanjem kotla, dopustene razine prema
primijenjenim zakonima, normama i pravilnicima relevantnim za to podruc¢je. Uvidom u
zapisnik, rezultati mjerenja ekvivalentnih razina buke okoliSa pokazali su da je buka za

dnevne, vec€ernje 1 no¢ne uvjete u dozvoljenim granicama.

Kako su se slozila sva tri predstavnika Uprave tvornice, lokalno stanovnistvo reagiralo je
prvenstveno zbog nepoznavanja i nerazumijevanja same djelatnosti tvornice i tehnoloSkog
procesa. Nakon informiranja stanovnika, kao 1 promjenom u na¢inu odzracivanja tako da
se vodena para ispuSta s manjim tlakom, prilikom cega nastaje 1 manja buka, nije bilo

kasnijih reakcija, §to se moze vidjeti i iz izjava intervjuiranih stanovnika.

Predstavnik Grada smatra da ne postoje potencijalne smetnje ili Stete od rada tvornice. Ne

pamti da je bilo prijava gradana po pitanju smetnji i negativnih reakcija na rad tvornice.
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Istog je stava i predstavnik udruge civilnog drustva koja se bavi zastitom prirode i okoliSa.
Nisu imali prijave gradana po pitanju nepravilnosti vezane uz utjecaj tvornice na okolis. I
sami su iz navedene udruge obisli lokaciju, vidjeli sam tehnoloski proces i utvrdili da ne

postoje nepravilnosti s okoliSnog aspekta.

Iz izjava intervjuiranih gradana koji zive u neposrednoj blizini tvornice, ali i u okolici,
moze se zakljuciti da su uglavnom stava da u radu tvornice ne postoje potencijalne smetnje
ili Stete, kako za njih, tako ni za okoli§. Zbog nepoznavanja tehnoloskog procesa i, buduci
da nisu upuceni koje mjere za zaStitu okoliSa tvornica primjenjuje, dvoje ispitanika se
pitalo Sto tvornica radi s otpadom, konkretno otpadnim papirom i kartonom, kao i
otpadnom tehnoloskom vodom. No, sami nisu primijetili zagadenje i pretpostavljaju da

tvornica svojim djelovanjem ne ugrozava okolis$ u kojem se nalazi.

Sto se ti¢e izbora lokacije gdje se nalazi tvornica, pojedini intervjuirani stanovnici nisu
zadovoljni lokacijom, kako same tvornice, tako i lokacijom cijele gospodarske zone.
Misljenja su da je preblizu stambenih objekata i da bi se cijela zona trebala premjestiti

(detaljnije u interpretaciji rezultata metode intervjua, poglavlje 5.2).

Jedan je stanovnik naveo da je na podrucju, gdje se nalazi tvornica, ranije bilo staniSte
zasti¢ene biljne vrste kockavica Sto je takoder u svojoj izjavio potvrdio i predstavnik

udruge isticu¢i da je ipak trebalo taj prostor djelomi¢no zastititi.

Neki stanovnici slozili su se da je prije tvornice tu bila zapuStena livada puna korova 1

smatraju da je sad ljeps$i pogled jer tvornica njeguje uredan okolis.

U nastavku slijede zaklju¢ne napomene doktorskog rada.
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6. ZAKLJUCAK

U ovom doktorskom radu na primjeru ,,suzivota“ tvornice i manjeg naselja posebno je
razmotrena tendencija — sve prisutnija — zasnivanja razvoja na osnovici odrzivog razvoja
koji je u ovom radu razmatran u kategorijama sociologije razvoja. Istrazivanje koje je
provedeno usmjerilo se na prikupljanje novih spoznaja o potencijalnim ulogama tvornice
na razvoj manjeg mjesta u Zagorju, a u blizini veceg, centralnog naselja u blizini (Zagreb).
Analiza se usmjerila na istrazivanje utjecaja razli¢itih ¢imbenika na sve §iru i obavezniju
primjenu koncepta odrzivog razvoja te na aspekte unapredenja kvalitete zivota

stanovniStva grada Zaboka.

Glavni teorijski koncept ovog rada vezan je uz aspekte primjene nacela odrzivog razvoja,
koji se intenzivnije primjenjuje ali i konceptualno razvija naglaSenije u posljednjih 50-ak
godina §to dovodi do njegovog usavrSavanja, mijenjanja ali i sve ¢eS¢im prihvacanjima
njegovih nacela Cesto 1 u strateSkim 1 zakonskim dokumentima. S obzirom da se suvremeno
drustvo suocava s brojnim ekonomskim, drustvenim, ekoloskim i drugim problemima
naj¢esce uzrokovanih neodgovornim koristenjem svih oblika resursa, nesumnjivo je da je,
osim tehnoloSkog usavrSavanja obrade resursa u razli¢itim vidovima, potrebno jacati i
ekolosku svijest najsirih slojeva stanovniStva osobito na potrebu osvjestavanja svih dionika
o odgovornom koristenju resursa, u cilju ispunjenja temeljnog cilja odrzivog razvoja, a to

je briga o osiguravanju resursa koji ¢e zadovoljiti potrebe buducih narastaja.

Jedan od elemenata utemeljivanja koncepta odrZivog razvoja u prostornom i socijalnom
smislu je ideja o ustrojavanju koncepta urbane aglomeracije radi u¢inkovitijeg planiranja,
uskladivanja 1 provedbe politike regionalnog razvoja, i to posebno njezine urbane
dimenzije, gdje kao pokretac¢ razvoja grad ima vrlo vaznu ulogu. Grad Zabok, kao dio
,urbane aglomeracije Zagreb*, uskladio je ciljeve lokalne razvojne strategije sa strateSkim
ciljevima Urbane aglomeracije Zagreb (UAZ), a koji se temelje na ciljevima odrZivog
razvoja. Navedenom, na odredeni nacin, doprinosi i1 tvornica valovitog papira, koja je
predmet proucavanja ovog doktorskog rada, gdje je empirijskim istrazivanjem utvrdeno da
tvornica svojim nacinom poslovanja nastoji djelovati u skladu s glavnim ciljevima
strategije UAZ, odnosno lokalne strategije razvoja grada Zaboka, koje se sve viSe oslanja

na konkurentno i odrzivo poslovanje, uz o€uvanje prostora za daljnji napredak mjesta.
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Stoga je, u skladu s naslovom ovog doktorskog rada koji glasi ,, DruStveni uéinci tvornice
u lokalnoj zajednici — proucavanje slucaja tvornice valovitog papira u Zaboku* osnovni
cilj ovog rada bio istraziti na koje sve nacine pojedinacni razvojni subjekti utjece na
drustveno-gospodarski razvoj grada Zaboka u razdoblju 2003. - 2018. godine te do kakvih

je promjena u mikrosredini doSlo zbog postojanja navedene tvornice.

Glavno istrazivacko pitanje koje je u ovom doktorskom radu obradeno odnosilo se na
utvrdivanje pozitivnih, ali i potencijalno negativnih uc¢inaka na lokalnu zajednicu nastalih
poslovanjem tvornice. NaSe analize 1 aspekti istrazivanja primijenile su razlicite
metodoloSke 1 konceptualne alate kakav je primjerice model mjerenja ucinaka koji je
ukljuéivao elemente koncepta odrzivog razvoja, DOP-a, industrijske ekologije, ali i
analizom strateSkih dokumenata relevantnih za pozicioniranje tvornice i drugih elemenata
donoSenja odluka o razvoju mjesta, izvjestaja tvornice o poslovanju i utjecaju na razvoj
mjesta, analize pisane grade (Stampa, dokumenti tvornice i mjesta, i sl.) te intervjuiranjem

razlicitih dionika u lokalnoj zajednici.

Drustveni ucinak tvornice na razvoj mjesta proucavan je kroz razli¢ite aspekte djelovanja
tvornice valovitog papira u Zaboku na okoliS. Polaze¢i od teorijskog okvira kroz razli¢ite
pokazatelje — objektivne, ali i subjektivne - paznju smo usmjerili na socijalno-ekologijsku
paradigmu, kao najsuvremeniju paradigmu razvoja koja s okoliSem rac¢una kao s osnovnim
resursom 1 koji koncepte odrzivog razvoja suprotstavlja industrijskom razvoju te na taj

nacin doprinosi utemeljivanju sve rasirenijeg ekoloski osvijestenog razvoja.

U ovom je radu djelovanje tvornice proucavano kroz sve tri dimenzije odrZivog razvoja -
gospodarsku, socijalnu 1 okoliSnu. S obzirom da je zbog prirode djelatnosti tvornice taj
utjecaj najizrazeniji u okoliSnoj sferi, fokus u radu stavljen je na proucavanje razvijanja i

primjene odgovorne politike razvoja tvornice i njezine prakse upravljanja okolisem.

Sukladno osnovnom cilju doktorskog rada, definirane su tri osnovne hipoteze:

1. Pokretanje proizvodnje u navedenoj tvornici imalo je pozitivan utjecaj na drustveno-

gospodarski razvoj mjesta i lokalne zajednice.
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2. U dosadasSnjem funkcioniranju, tvornica je stekla pozitivnu sliku u uzem i Sirem
okruzenju, no prvenstveno u okvirima lokalne zajednice, ali i Sire, zbog ukupnog
poticajnog i odgovornog odnosa prema sredini, postivanju propisa poslovanja i uvazavanja

ograni¢enja koja proistjecu iz ekoloskih karakteristika podneblja.

3. Implementacija nacela drustveno odgovornog poslovanja (DOP-a) u redovitom

poslovanju tvornice dovela je do o¢uvanja i unapredenja stanja okoliSa u mjestu.

Hipoteza 1. u ovom radu provjeravala se, koristeci se i proucavajuci niz dokumenata, kako
je postavljena i razvijana lokalna strategija razvoja tvornice. Utvrdeno je da tvornica kao
dio lokalne zajednice Cini jedan od klju¢nih elemenata strategije razvoja ne samo tvornice
nego i cjelokupnog mjesta. Nasa osobna istrazivacka strategija je polazila od pretpostavke
— hipoteze da je u analizu potrebno ukljuciti §to je moguce vecu koli¢inu izvora, tvrdnji,
stajaliSta 1 dokumentacije. Stoga je u radu analizirana razli¢ita dokumentacija o poslovanju
tvornice, kritickom valorizacijom podataka i utvrdivanjem prakse rada tvornice — je li
proizvodnja organizirana u skladu s relevantnom zakonskom regulativom, te analizirajuci
1 sistematizirajuc¢i stavove stanovni$tva i predstavnika grada prikupljene metodom

intervjua.

Hipoteza 2. provjeravala se analizom pisanih sadrzaja, konkretno lokalnog tjednika te
analizom elemenata percepcije odnosno stavova lokalnog stanovniStva u odnosu na
funkcioniranje tvornice i1 njene potencijalne uloge te predstavnika lokalne (ekoloske)

udruge i grada.

Hipoteza 3. provjeravala se analizom o dimenzijama primjene koncepta DOP-a u
svakodnevnom funkcioniranju tvornice te percepcijom njene uloge gdje nam je kao
osnovni kriterij posluZila uskladenost pridrZzavanja nacela odredenih DOP-om 1 redovita

praksa poslovanja tvornice.

S obzirom da je DOP nacin poslovanja koji podrazumijeva ekonomsku profitabilnost,
postivanje zakona, adekvatno eticko ponaSanje i pruzanje podrSke drustvu — DOP je bio
izabran kao model s nizom indikatora pomoc¢u kojih je bilo moguce utvrdivati utjecaj
tvornice na mikrosredinu u kojoj djeluje. U teorijsko-konceptualnom okviru navedene su

neke od izravnih koristi koje kompanija moZze ostvariti primjenjuju¢i DOP, kao $to je
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primjerice privlacenje visoko kvalificirane radne snage, uz zadrzavanje postojece radne
snage; poStivanjem zakona, standarada o zastiti okoliSa, normi i1 procedura Sto kompaniji
olakSava lakSe upravlja razli¢itim rizicima; oslanjanjem na nacela DOP-a u brendiranju
kompanija moze stvoriti konkurentnu prednost na trzistu; sudjelovanjem u inicijativama i
akcijama od druStvenog znacCaja kompanija moZze ostvariti veci profit od primjerice
marketinga; kvalitetna komunikacija s dionicima lokalne zajednice, ali i Sire, doprinosi
dobrom korporacijskom upravljanju, odrzivom razvoju i poslovnom ugledu. Medutim,
¢injenica je da DOP joS uvijek nije zakonski jasno utemeljen nego ovisi o ,,ponasanju® i

raspolozenju uprave tvornice, rukovodstva i drustveno-politickog okruzenja.

Polaze¢i od teorijskog okvira, odrzivi je razvoj kao sintagma prvi put upotrijebljen u
kontekstu odrzivog gospodarenja Sumama, na nacin da se trajno ocuva Sumski fond kako
bi ga i1 sljede¢i naraStaji mogli koristiti. U tom kontekstu mozZe se re¢i da tvornica
Dunapack svojim tehnoloSkim procesom u kojem kao sirovinu koristi reciklirani papir,
doprinosi odrzivom gospodarenju Sumama o ¢emu moze posvjedoCiti i Cinjenica da

tvornica ima i FCS%

certifikat. S obzirom da tvornica proizvede vise od 110 milijuna
kvadratnih metara valovitog papira godiSnje, radi se 1 o znacajnoj potroSnji sirovine.
Nadalje, primjenom modela cirkularne ekonomije koji se primjenjuje u cijeloj Prinzhorn
Grupi, Ciji je tvornica ¢lan, osigurava se odrzivo gospodarenje resursima na nacin da se
nastajanje otpada svede na najmanju mogucu razinu vodeci se i konceptom industrijske
ekologije. Takvim nacinom poslovanja utjeCe se na sve tri odrednice odrZivog razvoja:
ekolosku - kroz smanjenje utjecaja na okoli§, ekonomsku - kroz ustedu i smanjenje fiksnih

troSkova te socijalnu - kroz poboljSan imidz tvrtke, visu ekoloSku svijest i odgovoran odnos

prema okoliSu.

Jos$ neki od uc¢inaka kojima tvornica djeluje na ekoloSku odrednicu odrzivog razvoja jest
da tvornica svojom djelatno$c¢u proizvodi i druge vrste otpada - primjerice otpadna strojna
1 hidrauli¢na ulja, oneciS¢enu ambalazu u kojoj se nalaze razna sredstva za ciS¢enje i
odmas¢ivanje, mulj nakon prociS¢avanja otpadnih tehnoloskih voda i sl. Navedeni otpad
nemoguce je u potpunosti otkloniti, no vazno je da se isti na propisan nacin zbrinjava kako
bi se smanjio njegov negativan utjecaj po okolis, §to se, uvidom u dokumentaciju tvrtke o

proizvodnim procesima, provodi. Tu je takoder ispuStanje emisija oneciS¢ujucih tvari u

194 FSC certifikat za gospodarenje Sumama gdje je osnovni cilj izdavanja FSC certifikata osiguravanja odrzivog
razvoja u upravljanju Sumama $to znaci da svi vlasnici u proizvodnom lancu moraju biti nositelji FSC certifikata
kako bi se osigurao neprekinuti lanac brige (Chain of Custody) za odrZivi razvoj Sumskih resursa.
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zrak 1 u vodu — medutim rezultati mjerenja ovlaStenih laboratorija pokazuju da su dobivene
vrijednosti ispod grani¢nih vrijednosti. Predoceni inspekcijski nalazi pokazuju da

dosadas$njim radom tvornice nisu utvrdene povrede propisa iz podrucja zastite okolisa.

Drustveno odgovorna praksa poslovanja tvornice ukljucuje i brigu za zaposlenike Sto je
vidljivo kroz investiranje u ljudski kapital, zdravlje i sigurnost te upravljanje promjenama.
Uzimaju¢éi u obzir proizvodnu djelatnost i prisutne proizvodne rizike, a u vezi s asigurnosti
na radu, uvidom u dokumentaciju, konstatirano je da tvornica ima izradenu procjenu rizika
temeljem koje se utvrduje razina opasnosti, Stetnosti 1 napora po zaposlenika, te da se
provodi edukacija zaposlenika i primjenjuju pravila zastite na radu u cilju prevencije
ozljeda na radu, kako bi se zaposlenici osjecali sigurno u okruzenju u kojem rade. Unato¢
navedenom, zabiljezeni su slucajevi ozljeda na radu $to upuéuje na dodatnu i kontinuiranu
potrebu osvjesStavanja zaposlenika, ali i menadZzmenta tvrtke o vaznosti sigurnog nacina

rada.

Valja istaknuti takoder da tvornica nastoji promicati nacelo korporativne filantropije
usmjereno na izgradnju drustveno odgovornih odnosa sa zajednicom kroz razne donacije i
sponzorstva, medutim postoji potreba da takve aktivnosti budu vise sistemskog karaktera,
zakonski odredenije 1 realizirane primjerice u formi CDF-a (Community Development

Fund-a).

Analizom sadrzaja tjednika Zagorski list tijekom 15 godina poslovanja tvornice (ujedno
toliko djeluje 1 spomenuti tjednik), nije bilo mnogo ¢lanaka u kojima se pisalo o tvornici,
no utvrdeno je da se u objavljivanim tekstovima primjenjuje otvoren i pozitivan pristup na

rad tvornice, prate¢i zna¢ajnije aktualnosti u njenom poslovanju.

Trend kretanja broja zaposlenih u tvornici pozitivan je i posljednjih godina raste, gdje

najveci udio zaposlenika, ali i menadZmenta ¢ini lokalno stanovnistvo.

Ranije je spomenuto, da se primjenom alata Indeks DOP-a procjenjuju nacini kojima
poduzece doprinosi odrzivom razvoju u smislu ekonomskog rasta koji ublazava negativan
utjecaj na okoli§ 1 drustvo. Tvornica je tu procjenu prosla 2011. godine ujedno dobivsi
nagradu za najve¢i napredak u sveukupnom poslovanju i djelovanju prema aspektima

drustveno odgovornog poslovanja u odnosu na 2010. godinu. Ista procjena ponovljena je i
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za 2017. godinu, gdje je u nekim kategorijama kao S§to su usmjerenost poduzeca na
ekonomsku odrzivost, mjerenje i pracenje utjecaja na okoli§, provedba mjera zastite
okoliSa i odnosi s dobavljac¢ima ostvaren maksimalan broj bodova, dok je u ostalim
ostvarila ve¢i broj od prosjeka skupine (detaljno u tablici 15) i tu postoji prostor za

poboljSanje u cilju ostvarenja maksimalnih bodova u svakoj od kategorija.

Intervjuirajucéi razli¢ite skupine ispitanika, mogu se donijeti sljedec¢i zakljucci:

1. Predstavnici Uprave tvornice imaju pozitivan stav o cjelokupnom odnosu tvornice na

mjesto kroz sve tri dimenzije odrzivog razvoja.

2. Predstavnik udruge civilnog drustva koja se bavi zastitom prirode i okoliSa takoder ima
pozitivan stav o cjelokupnom odnosu tvornice na mjesto kroz sve tri dimenzije odrzivog
razvoja. Jedina je zamjerka S§to je, prema njegovim rije¢ima, na lokaciji na kojoj je
izgradena tvornica bilo staniSte zaSti¢ene biljne vrste kockavica pa smatra da je trebalo o
tome voditi racuna prije samog pocetka gradnje tvornice kako bi se to podrucje na neki

nacin zastitilo.

3. Predstavnik Grada Zaboka takoder ima pozitivan stav o cjelokupnom odnosu tvornice
na mjesto kroz sve tri dimenzije odrzivog razvoja. Ipak, njegova preporuka je da treba
usmjeriti viSe financijskih sredstava donacijama lokalnoj zajednici, nego S§to je to bilo

dosada.

4. Stanovnici koji Zive u neposrednoj blizini tvornice uglavnom imaju pozitivan stav o
cjelokupnom odnosu tvornice na mjesto kroz sve tri dimenzije odrZivog razvoja. Ono §to
se moze izdvojiti kao zamjerka koju su istaknuli neki intervjuirani stanovnici (njih 4 od
10) je lokacija tvornice u prostoru mjesta. Naime, imali su primjedbu na lokaciju cijele
industrijske zone, pa tako i tvornice jer su misljenja da je preblizu stambenih objekata.
Samo se jedan ispitanik poZalio na remecenje no¢nog mira radom tvornice jer ¢uje zvuénu
signalizaciju vili¢ara, glasove zaposlenika i svjetla koja osvjetljavaju utovarne rampe
tvornice. Ostalih 9 ispitanika nije imalo nikakvu primjedbu, StoviSe, tvornicu su
okarakterizirali vrlo tihom. Doduse, neki su spomenuli da se prije nekoliko godina znalo
povremeno ¢uti glasno ,,piStanje* zbog ispustanja pare, no to se tada rijeSilo i sada vise

nemaju primjedbi.
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Uglavnom su stavovi stanovnika pozitivni, ispitanici su izrazili zadovoljstvo §to tvornica
dobro posluje, zaposljava, ne primjecuju nikakva zagadenja pohvaljujuéi je za urednost te

pozdravljaju¢i moguénost prosirenja proizvodnog pogona, a time i novih zaposljavanja.

Medutim, ono §to se tijekom intervjuiranja moglo primijetiti jest da, bez obzira na samu
blizinu stanovanja i ¢injenicu da tvornicu svakodnevno gledaju iz svojih kuca, ipak nemaju
dovoljno saznanja o samom tehnoloskom procesu (primjerice koju sirovinu tvornica
koristi, kakve boje za otisak koristi, koje i kakve emisije ispusta u okoli§, kako tretira
otpadnu tehnolosku vodu i ostali proizvodni otpad, kako podrzava razvoj Grada i zajednice,
donira li financijska sredstva, koliko, kada i kome, itd.) 1 o proizvodnom asortimanu

tvornice.

Stoga bi trebalo poraditi na boljoj informiranosti te skupine stanovnika kako bi mogli bolje
razumjeti na¢in poslovanja i ucinke koje tvornica ima na sredinu u kojoj oni Zive

rasvjetljuju¢i moguce predrasude o svakoj tvornici kao ,,onecis¢ivacu* okolisa.

5. Stanovnici koji zive u okolnim naseljima uglavnom imaju pozitivan stav o cjelokupnom

odnosu tvornice na mjesto kroz sve tri dimenzije odrzivog razvoja.®®

Vracajuéi se na osnovni cilj ovog doktorskog rada, temeljem kojeg je trebalo istraziti
utjecaj tvornice za proizvodnju valovitog papira na lokalnu zajednicu Grada Zaboka i
analiziraju¢i njezino djelovanje kroz sve tri dimenzije odrzivog razvoja, a u svrhu provjere
postavljenih hipoteza, moze se zakljuciti da su postavljene hipoteze ovog doktorskog rada
potvrdene. Tvornica ima pozitivne uinke — koji su ve¢ nabrojani — iako oni ne
predstavljaju sustavnu primjenu nekih zakonskih pravila ponasanja koja vrijede za sve
industrijske objekte u nekoj zemlji s varijacijama s obzirom na veli¢inu tvornice, pogona,
lokaciju, dimenzije utjecaja na okoli$, zakonsku regulativu u pojedinim zemljama i sl. DOP
predstavlja jedan od sistema ponaSanja lokalne zajednice prema tvornici i obratno, no
mnogo je manje razvijen i odreden u usporedbi s medunarodnom praksom koju odreduje
CDF - Community Development Fund, IFC Performance Standards 1 drugi postupci,

pravila i odredbe. Drugim rije¢ima, u odnosu na postojeca pravila ponasanja u nekoj zemlji,

1% Dva ispitanika (od njih 6) kao zamjerku navode lokaciju cijele industrijske zone, smatraju da je preblizu
stambenih objekata. Takoder, zbog nepoznavanja tehnoloskog procesa, nisu upoznati na koji nacin tvornica
gospodari otpadom i kako tretira otpadne tehnoloske vode. Medutim, generalno su stava da je pozitivno to $to
tvornica radi, zaposljava ljude, razvija se i doprinosi kroz razli¢ite nacine razvoju Grada.
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medunarodnim iskustvima i potrebi da se o medusobnim obavezama dogovore ,,dvije
strane, svi mogu ispuniti svoje obaveze i ukupni ¢e u¢inak na mikrosredinu biti povoljan

jer je utvrden, propisan, dogovoren, procijenjen, ali i obavezan.

Tvornica je uvodenjem odrzive tehnologije, primjenjuju¢i nacela odrzivog razvoja i
odgovornog poslovanja, prihvacena u lokalnoj zajednici gdje je na razliCite nacine

pridonijela njezinoj dobrobiti §to pokazuju rezultati empirijskog istrazivanja.

U istrazivanju su, kako je prikazano u potpoglavlju 5.2., utvrdeni uglavnom pozitivni
stavovi stanoviSta prema tvornici (detaljnije u tablici 20) Sto je dijelom posljedica tipa
proizvodnje, vrste organizacije, Sto u dosadasnjem radu nije bilo nesreca ili havarija
izazvanih djelovanjem tvornice. Stoga je pretpostavka da su primjedbe na tvornicu i njeno
ukupno djelovanje minimalizirane iz razloga §to je tvornica u mjestu percipirana kao

razvojni subjekt pozitivnog karaktera.

U buduénosti se moze ocekivati da ¢e ekoloski pritisak na zadovoljavanje kriterija rada
tvornica rasti, ne samo promatrane tvornice, ve¢ opcenito svugdje, jer je ekoloska
dimenzija odrzivog razvoja sve znacajnija i tvrtke ¢e se morati kontinuirano prilagodavati

propisima.

Prema rijecima predstavnika Uprave, tvornica i1 dalje nastavlja svoj razvojni plan kroz
investiciju prosirenja postojece tvornicke zgrade 1 nabave novih strojeva u iznosu od vise
od 9 miljjuna eura Sto se 1 realiziralo tijekom 2019. godine. Navedenom investicijom
unapreduje se i povecava sadasnja proizvodnja te je u postupku zaposljavanje dodatne

radne snage.

Temeljem dobivenih rezultata ovog istrazivanja, preporuka za predstavnike Uprave
tvornice jest poticati interakciju s lokalnim stanovni$tvom, na nacin da stanovnici grada
Zaboka, narocito oni koji stanuju u neposrednoj blizini tvornice, imaju priliku upoznati se
s na¢inom rada tvornice, tehnoloSkim procesom, proizvodnim asortimanom i sl. sudjelujuci
primjerice na danu ,,otvorenih vrata® ili nekog slicnog dogadaja. Na taj ¢e nacin stanovnici
imati priliku bolje razumjeti 1 dozivjeti tvornicu ,,iznutra® te ¢e imati jasniju sliku kako

tvornica utjece, kako na razvoj njihovog grada, tako i na okolis.
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Takoder, preporuka je da tvornica u narednom razdoblju implementira normu ISO 26000 -
Smjernice o drustvenoj odgovornosti, koje poti¢u primjenu najboljih praksi u drustvenoj
odgovornosti i Cija je osnovna namjena pomo¢ organizacijama u doprinosu odrzivom

razvoju, kao dopuna drugim postoje¢im dokumentima koje tvornica ima.

I na kraju, valja napomenuti da je gradnja ove tvornice donijela nekoliko noviteta Gradu
Zaboku i to da je bila prva greenfield investicija na podru¢ju Grada i Sire, da je bila prva
investicija nekog stranog ulagaca i prva tvornica takve vrste proizvodne djelatnosti jer je
Zabok do tada imao iskustva uglavnom s tekstilnom industrijom, na ¢ijim je temeljima i

zapoceo gospodarski razvoj tog grada.

Na temelju svega navedenog te iz izjave koja slijedi u nastavku, moze se zakljuciti da je
iskustvo ostvareno suradnjom stranog ulagaca i lokalne vlasti, konkretno pocetkom gradnje
tvornice 2003. godine, donijelo pozitivno i nadasve korisno iskustvo koje bi se u
buduénosti moglo uobliéiti u obliku preporuka za mogucée odnose stranih ulagaca i lokalne

vlasti u drugim lokalnim sredinama u zemlji.

,,Ono Sto je najbitnije, naucili smo nesto kroz pocetak te velike investicije, da bez obzira
Sto Grad nema nikakve nadleznosti oko gradevinskih dozvola i svih ostalih pratecih stvari
i prikljucaka, ali smo kao Grad koordinirali sa svim subjektima i dobavljacima energije
(vode, plina, struje) i na taj nacin izbjegli moguce probleme kojih uvijek ima, a pogotovo
ih ima u situacijama kad se pojavijuje nesto Sto na ovom teritoriju nije postojalo — znaci,

pametna industrija. 1%

Problematika koja je bila predmet istrazivanja ovog doktorskog rada moze posluziti kao
osnovica za slicne analize 1 istrazivanja, u drugim sredinama. VaZno je uociti potrebu
interdisciplinarnog pristupa proucavanju, ukljucivanje razli€itth aspekata 1 analizu
potencijalnih utjecaja razvojnih potencijala u urbanim sredinama. Upravo zbog svoje
interdisciplinarnosti, koncept odrzivog razvoja slobodno se moze smatrati najrelevantnijim
za neke buduce istrazivacke slucajeve. Podrucje problematiziranja koncepta odrzivog
razvoja obuhvaca multidisciplinaran zadatak koji zahtijeva angaZman mnogih znanstvenih
disciplina, od tehnickih do druStvenih i humanistickih, gdje sociologija, kao sinteti¢ka

znanost, doprinosi pojedinim socioloskim disciplinama unutar kojih se pojedini elementi

1% |zjava predstavnika lokalne vlasti prilikom intervjuiranja.
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odrzivog razvoja proucavaju i kriticki valoriziraju, kao Sto su urbana sociologija,

sociologija turizma, socijalna ekologija i sociologija rizika.

U ovom je doktorskom radu proucen polozaj suvremene tvornice u okruzenju tranzicijskog

drustva. Utvrdeno je da je prouCavana tvornica prihvacena unutar naseljske sredine, da se

lokalno stanovni$tvo suzivijelo s tvornicom u ¢ijem radu u trajanju od vise od 16 godina nije

bilo ,,ispada‘“ u normalnom funkcioniranju. Uvjeti u kojima je navedeni suzivot tehnologije i

obitavanja mogu¢ oslanja se na nekoliko elemenata:

1
2
3.
4

Tvornica je mjesto koje pruza mogucénost zaposljavanja.

Tvornica ima perspektivu.

Tvornica ima pozitivan utjecaj na razvoj lokalne sredine.

Tvornica je tijekom godina izgradila prijateljski odnos prema mjestu, utjece pozitivno na njegov
razvoj.

Perspektive razvoja tvornice u Zaboku su dobre Sto je posljedica pridrzavanja procesa
proizvodnje temeljene na odrzivom razvoju.

Perspektiva razvoja tvornice bit ¢e jo$ vise sigurna ukoliko je u buduénosti budu podrzavali i
nacela racionalnog poslovanja temeljeni na ¢vrSéem i jasnijem nacinu na koje primjerice tvornica
podrzava razvoj mjesta, pojedinacne manifestacije 1 razli¢ite vrste kulturnih i srodnih
manifestacija. Osim pozitivnih raspoloZenja i u lokalnoj zajednici i u tvornici, vazan preduvjet
za pozitivno programiranje tvornice je nuZna potreba razrade zakonskih okvira u kojima su
kompenzacije lokalnoj zajednici propisane zakonskim okvirima, a ne samo kroz akcidentalne i
nesistematicne situacije.

U blizoj buduénosti, a za nastavak ,,prijateljskog odnosa“ tvornice i zajednice, nuzno je 0dnos
temeljiti na osnovicama DOP-a i drugim pravilima ponasanja koji bi trebali sve viSe i viSe biti
temeljeni na sistematski dogovorenim pravilima ponasanja.

Uvjereni smo da ¢e u Hrvatskoj pitanja suZivota zajednice 1 tehnickih subjekata biti sve ¢eS¢i te
ih stoga treba Sto prije regulirati dogovorenim pravilima ponasanja. U tom ,,sredivanju®, uloga
sociologije i dodirnih struka nece biti zanemariva, dapace, moze biti element facilitiranja. Mozda
je 1 ovaj rad jedan mali doprinos stvaranju klime povjerenja i razrade elemenata za postizanje
konsenzusa razli¢itih stakeholdera u postizanju harmoni¢nog razvitka i tvornice i mjesta —

prostora u kojem je smjestena.
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Na koncu, akumuliranje novih spoznaja i integracija postoje¢ih obogatit ¢e fond spoznaja
i usmjeriti daljnje radove u kompleksnom smislu ¢ime ¢e se unaprijediti i socioloski aspekt
drustvenih transformacija i stvoriti osnovice za utemeljeniji razvoj drustveno odgovornih

postupaka i integracije stranih kompanija u dnevni zivot lokalnih zajednica.
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8. PRILOZI

Prilog 1. Povijest grada Zaboka

Ime Zabok (Kolar, 2004:254) prvi puta je zabiljezeno 1335. godine u darovnici ugarsko-
hrvatskog kralja Karla I., kojom posjed Zabok, prema preporuci slavonskog bana Mikca, daruje
Petru Nuzlinovom jer je dotadasnji vlasnik Samson umro bez nasljednika. Darovnicu je proveo
ban Mikac, a 1345. potvrdio ju je i nasljednik kralja Karla, kralj Ljudevit I. Nasljednici Petra
Nuzlinovog sluzili su se imenom ,,de Zabok* da bi se negdje u 15. stolje¢u poceli sluziti nesto
otmjenijim oblikom ,,Zaboky de Zabok“.*®" Sirenjem loze Zabokyja, posjed je podijeljen i
stvaraju se novi, manji posjedi - Gredice na jugu te Prilesje (danasnji Bracak) na sjeveru.
Posljednji muski potomak obitelji, Baltazar Zaboky, uzdignuo je tadasnju crkvu na mjestu
zupne crkve sv. Jelene Krizarice (30. travnja 1658.). Poslije njegove smrti, oko 1660., posjed
Zabok, kao i kolatorska prava nad Zupom, dolaze u vlasni§tvo njegovog zeta Baltazara
Vojkovica od Klokoca. Sigismund Vojkovi¢-Vojkoffy zapoceo je 1782. gradnju Zupne crkve
na danasnjem mjestu. Crkva je dovrSena 1805. Tokovi rije¢nih dolina uvjetovali su razvoj
prometnica koje su svoje sjeciSte imale upravo u blizini nove crkve, a kako je ukidanjem
kmetstva siromasnijim slojevima pucanstva bio omoguéen slobodan izbor mjesta stanovanja,
duz putova koji su od starih centara Kastela, Gredica i Bracaka vodili prema novom sredistu
oko crkve, postupno su nicale kuce i stvarao se novi Zabok. Gradnja prve Skole u Zaboku
zapocela je u jesen 1845. da bi bila izgradena tek 1851. godine.

Jedno od najpoznatijih imena rodenih u Zaboku je hrvatski pisac Ksaver Sandor Gjalski (1854.
-1935.) koji se rodio i preminuo u Gredicama kod Zaboka. U njegovu Cast, Zabocani svake
godine odrzavaju manifestaciju Dani Ksavera Sandora Gjalskog na kojoj se dodjeljuje

knjizevna nagrada s njegovim imenom.!%

197 Navedeni podaci ujedno dokazuju da toponim Zabok ne potje¢e od imena obitelji vlasnika posjeda, veé obrnuto,
obitelj je stekla ime po posjedu. To je konacno i razumljivo i prihvatljivo jer stara hrvatska rije¢ bok izmedu ostalog
oznacava i istaknutu okuku rije¢nog toka. Buduci da se posjed Zabok nalazio upravo na unutrasnjoj strani velikog
luka rijeke Krapinice, dakle za bokom, moze se logi¢no zakljuciti da je podruéje posjeda dobilo ime Zabok, to
prije §to se upravo na tom mjestu, ispod kapelice Ssv. Antuna, nalazio i stari drveni kastel obitelji Zaboky
(http://www.zabok.hr).

198 pg crvenom tepihu: Z-A book, 2016:62.
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Godine 1857. Zabok je bio malo naselje s 281 stanovnikom. Tek 1910. godine broj stanovnika
penje se na 600, a nakon Drugoga svjetskog rata, 1948. godine, kad zapocinje i intenzivna

industrijalizacija, broj stanovnika prelazi 1000.

Vise o povijesti grada Zaboka moze se vidjeti na web stranici Grada:

https://www.zabok.hr/stranica/povijest-zaboka
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Prilog 2. Protokol intervjua

Sanja Miketi¢-Curman, doktorandica
Odsjek za sociologiju
Filozofski fakultet Sveucilista u Zagrebu

Ivana Lucic¢a 3, Zagreb

Predmet: Empirijsko istrazivanje za potrebe izrade doktorskog rada: Drustveni ucinci tvornice u

lokalnoj zajednici — proucavanje slucaja tvornice valovitog papira u Zaboku

Postovani,

ovaj je intervju dio empirijskog istrazivanja koji se u okviru aktivnosti vezanih za izradu mog
doktorskog rada pod naslovom Drustveni ucinci tvornice u lokalnoj zajednici — proucavanje
slucaja tvornice valovitog papira u Zaboku i provodi se na podrucju grada Zaboka. Primarni je
cilj ovog istrazivanja ukazati na koji je nacin odredeni razvojni subjekt (konkretno tvornica
Valoviti papir Dunapack d.0.0.) utjecao na drustveno-gospodarski razvoj Grada Zaboka.
Svakako treba istaknuti da ¢e se svi podaci, odnosno Vasi iskazi, stavovi i misljenja koji su
izneseni tijekom intervjua koristiti iskljuc¢ivo u analiticke svrhe, dakle za analizu tematike
utjecaja tvornice na razvoj Grada Zaboka. Procijenjeno trajanje intervjua je do 30 minuta.
Vazno je istaknuti da za sudionike istrazivanja 0sobno nema ni potencijalnih koristi ni steta od
sudjelovanja u istraZivanju te da u svakom trenutku imate pravo prekinuti daljnje sudjelovanje
u istrazivanju. Pritom isto tako treba jasno naznaciti da je VaSa anonimnost u potpunosti
zajamcena te da se ni na koji nacin iskazi izneseni tijekom intervjua, a kasnije navedeni u mojoj
istrazivackoj studiji, ne¢e moci dovesti u vezu s konkretnim sudionicima u istrazivanju. Stoga
¢e, naravno uz Vasu privolu, snimanje te eventualni audio-zapis razgovora imati isklju¢ivu
funkciju vjernog prenosenja iznesenih stavova u svrhu olakSavanja obrade prikupljene grade.
Dakako, i u pogledu adekvatne pohrane odgovarajuceg audio-zapisa jam¢im anonimnost i
zastitu identiteta sudionika sukladno najvisim etickim istrazivackim standardima i uzusima
znanstvenoga rada. Isto tako isticem da se, na Vase trazenje, ovaj intervju moze okoncati u bilo

kojem trenutku.
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Teme razgovora za polustrukturirani intervju po skupinama ispitanika:
Skupina A) Predstavnici Uprave tvornice

e Molim da ukratko predstavite tvrtku (djelatnost, vlasni¢ka struktura).

e Koji su glavni razlozi donosenja odluke da se na ovoj lokaciji sagradi tvornica, odnosno
Sto je utjecalo na kona¢nu odluku vlasnika?

e Temeljem kojih kriterija je donesena odluka o izgradnji tvornice u Zaboku? Postoji li
mogucnost da je lokacija uvjetovana tipom poslovanja tvornice, kao npr. moguénoscu
nabave sirovine ili cijenom zemlji$ta, jeftinijom radnom snagom i sl.?

e Kakva je, u tim trenucima, bila suradnja s predstavnicima Grada Zaboka kod nabave
zemljiSta, ishodenja potrebnih dozvola za gradnju?

e Sto biste Vi osobno naveli kao prednost odabira ove lokacije, a to kao nedostatak?

e Molim da se osvrnete na razvoj tvornice tijekom vremena, od njezine izgradnje 2003.
godine pa sve do danas: koje biste glavne tocke i momente izdvojili iz tog razdoblja?

e Osvrt na prosirenje tvornice 2014. godine — §to je prethodilo toj odluci da se ide u
prosirenje?

e Kakva je suradnja s predstavnicima Grada Zaboka tijekom cijelog tog razdoblja
poslovanja tvornice, s naglaskom na 2003. i 2014. godinu?

e Kakav je odnos, odnosno suradnja s lokalnom zajednicom? Postoje li moguéi problemi
s lokalnom zajednicom odnosno je li do sada bilo kakvih reakcija lokalnog stanovniStva
na sam rad tvornice?

e Ukoliko je bilo reakcija lokalnog stanovniStva na rad tvornice, jesu li poduzete kakve
odredene mjere s ciljem smanjenja potencijalnih steta?

e Tijekom 15 godina rada tvornice, koje su vrste donacija ili sponzorstva dane prema
lokalnoj zajednici i koja je namjena istih? Smatrate li navedene donacije
kompenzacijom lokalnoj zajednici zbog potencijalno smanjene kvalitete Zivota uslijed
djelovanja tvornice na ovom prostoru?

e Kad sagledate ovo razdoblje od 15 godina koliko tvornica ovdje djeluje, Sto biste
izdvojili kao koristi, a §to kao potencijalne Stete po lokalnu sredinu?

e Naposljetku, u kojem je smjeru planiran daljnji razvoj tvornice? Imate li ve¢ konkretan

plan u narednom razdoblju?
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Skupina B) Predstavnici Grada Zaboka

e Koliko ste bili upoznati s izgradnjom tvornice 2003. godine? Molim Vas osvrt na to
kako je sve pocelo i zaSto je odabrana ova danaSnja lokacija za izgradnju?

e Na koji nacin su lokalni stanovnici bili upoznati o planiranoj investiciji, odnosno s
izgradnjom tvornice? Kakav je bio njihov stav po tom pitanju?

e Kako je izgradnja tvornice utjecala na razvoj infrastrukture Grada Zaboka?

e Osvrnite se na razdoblje prosirenja tvornice 2014. godine. Kakva je bila reakcija
gradana, je li ih tijekom dogradnje objekta nesto smetalo, odnosno, je li bilo prigovora
s njihove strane?

e Prema Vasem mis$ljenju koja je uloga tvornice na razvoj Grada, koliko je izravno
Dunapack to podrzao?

e Suradnja predstavnika tvornice i predstavnika Grada — kako biste ju ocijenili?

e Kaoje biste pozitivne efekte, odnosno koristi u ovih 15 godina poslovanja izdvojili od
rada tvornice?

e Postoje li prema Vasem misljenju potencijalne Stete ili smetnje od rada tvornice?

e Molim Vas osvrt na rad drugih tvornica u Zaboku.

Skupina C) Stanovnici koji Zive u neposrednoj blizini tvornice (prvi krug stambenih objekata najblizi

tvornici)

e Koliko dugo zivite ovdje (u neposrednoj blizini tvornice)?

e Sto znate o tvornici Dunapack, sjecate li se pocetka gradnje tvornice?

e Sjecate li se proSirenja tvornice u 2014. godini? Ukoliko je odgovor potvrdan, Sto biste mogli
izdvojiti iz tog razdoblja da se dogodilo pozitivno, odnosno negativno?

e Jeste li zadovoljni odabirom lokacije za izgradnju tvornice odnosno njenim polozajem?

e Smatrate li da je trebala biti odabrana druga lokacija za izgradnju tvornice?

e Smatrate li da netko ima koristi da je tvornica locirana ba$ ovdje gdje se nalazi?

e Kako izgleda Vas svakodnevni Zivot u blizini tvornice?

e Primjecujete li razliku u radu tvornice danju odnosno no¢u?

e Sto generalno primje¢ujete kao potencijalne smetnje, odnosno §tete od rada tvornice?

e Smatrate li da od poslovanja tvornice postoje odredene koristi, 1 ako da, koje su to?

e Je li izgradnja tvornice i njezino prosirenje utjecalo na razvoj lokalne infrastrukture?
Ako da, kako?
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e Poznajete li nekog tko je zaposlen u tvornici? Ako da, je li s podrucja grada Zaboka?
e  Osvrt na druge tvornice u Zaboku. Koliko ste upoznati s njihovim radom?

o Naposljetku, imate li neku napomena za kraj intervjua?

Skupina D) Stanovnici koji Zive u okolici grada Zaboka

Pitanja odnosno teme razgovora su priblizno iste,*® kao i kod prethodne skupine ispitanika, odnosno

skupine C).

Skupina E) Predstavnici udruge civilnog drustva koja se bavi zastitom okolisa i prirode

Molim Vas da ukratko opisete djelatnost udruge. Koliko dugo udruga djeluje te koje su njezine
aktivnosti?

Na koji na¢in informirate stanovnistvo?

Koliko ste upoznati s radom tvornice Dunapack? Sto znate o toj tvornici? Jeste li dosada ostvarili
suradnju s predstavnicima tvornice?

Kakav je Vas stav vezan uz ekoloski u¢inak tvornice na okolni teritorij? Znate li je li, s ekoloskog
aspekta, bilo prituzbi od strane gradana na rad tvornice, naro€ito onih koji zive u blizini tvornice?
Sto mislite o lokaciji tvornice, smatrate li da je trebala biti negdje drugdje izgradena? Ako da, gdje
1 zasto?

Koje su, po Vasem misljenju, koristi od rada tvornice za mjesto? A koje su potencijalne Stete?

Je li se mijenjao utjecaj tvornice kroz vrijeme? Ako da, kako?

Sto bi, po Vasem misljenju, tvornica trebala napraviti da unaprijedi svoje poslovanje?
Naposljetku, molim Vas osvrt na aspekte zivota u Zaboku S obzirom na poslovanje razli¢itih
tvornica. Koliko ste upoznati s njihovim radom i utjecajem na okolis? Je li bilo prituzbi gradana na

rad tih tvornica?

Sociodemografska obiljeZja ispitanika (dob, spol, stru¢na sprema) zabiljeZena su na kraju

intervjua.

199 Pitanja su djelomi¢no prilagodena budu¢i da stanovnici ove skupine ispitanika Zive u razli¢itim dijelovima
grada Zaboka, odnosno ne nalaze se u neposrednoj blizini promatrane tvornice.
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Prilog 3. Ostale slike i tablice

m

WROSLAV)

Slika 8. Podruc¢je Urbane aglomeracije Zagreb

lzvor: https://www.zagreb.hr/urbana-aglomeracija-zagreb-konacni-prijedlog-obuhv/86896

(pristupljeno 28.5.2019.)
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DAM‘&PfE

Product Innovation through Eco-design
in the Danube region

Certifikat

o sudjelovanju u projektu

,Product Innovation through Eco-design in the Danube region - Danube
PIE”

Valoviti papir Dunapack d.o.o. sudjelovalo je u projektu ,Product
Innovation through Eco-design in the Danube Region - Danube PIE" te su
predstavnici poduzeca prosli dva stupnja edukacije:

Eco-design i metodologije za primjenu eco-designa u poslovanju
Upotreba alata Ecodesign+ u mjerenju emisije CO;

Valoviti papir Dunapack d.o.o0je izradilo analizu Zivotnog ciklusa proizvoda iz
svog proizvodnog asortimana u svrhu mjerenja emisije COz u proizvodnom
procesu.

Voditelj projekta
Andrija Petrovi¢

Tehnoloski park Varazdin d.o.o.

enterprise
e e

VA :: TechPark Baapsan
Commission Iraen St o e sy
——

Slika 9. Certifikat tvrtke Valoviti papir Dunapack d.o.0. o sudjelovanju u projektu

Izvor: interna dokumentacija tvrtke
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; Hil | i il
Gypsum for soil amelioration
e

Slika 10. Shematski prikaz funkcioniranja eko-industrijskog parka Kalundborg u Danskoj

Izvor: Omar i El-Haggar, 2017:311
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Prosenik
Zacretski

Dubrava
Zabocka

Zabocki

Gubasevo

Slika 11. Struktura naselja u Gradu Zaboku

Izvor: Prostorni plan uredenja Grada Zaboka 20009.

Slika 12. Tekstilna industrija Milan Prpi¢ d.d., kasnije ZIVT (Zagorska industrija vunenih
tkanina) — snimka prije 2. svjetskog rata
Izvor: TenSek Marijan (2007): Janko Tomid, str. 143.
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Slika 13. Panoramska snimka ZIVT-a 1976. godine
Izvor: Androi¢ i Feletar, 1976:7

)

i

Hamburger Containerboard ‘ We will.

PRINZHORN GROUP

Dunapack Packaging | W will.

PRINZHORN GROUP

/T Corrugated

Packaging
Solutions

Containerboard

Production

Paper for Recycling

Collection

Hamburger Recycling | We will.

PRINZHORN GROUP

Slika 14. Zatvoreni proizvodni proces unutar Prinzhorn Grupe
Izvor: interna dokumentacija tvrtke
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Slika 15. Prikaz tvornica u vlasni$tvu Prinzhorn Grupe

Izvor: https://www.prinzhorn-holding.com/index.php?id=115 (pristupljeno 3. 5.2018.)
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Slika 16. Tvornica Valoviti papir Dunapack d.o.o.

Izvor: interna dokumentacija tvrtke
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Tablica 21. Primjeri definicija odrzivog razvoja i odrzivosti

autor/izvor

definicija

World Commission on
Environment and
Development, Our Common
Future, 1887:54)

Odrziv razvoj je ,,razvoj koji zadovoljava potrebe
sadaSnjih narastaja bez ugrozavanja mogucnosti buduc¢ih
narastaja da zadovolje svoje potrebe.

World Conversation Union,
1991; prema Duxbury &
Gillete, 2007: 1)

Odrzivi razvoj je ,,poboljsavanje kvalitete zivota dok
zivimo u okviru nosivog kapaciteta Zemljinih
ekosustava“.

Hauff, prema: Cifri¢, 2002: 40

Odrzivi razvoj je proces promjena kojima se ,,koristenje
resursa, strukture investicija, orijentacija tehnickog
napretka i institucionalne strukture dovode u suglasnost s
budud¢im i sadasnjim potrebama.

Kirn, 2000: 149

,,Odrzivi razvoj jednostavno znaci da je sposoban ocuvati
samog sebe neograniceno dugo, da ne rusi i ne ugrozava
uvjete svoje trajne reprodukcije.*

Francis Sullivan, bivsi direktor
WWEF-UK (prema: Sterling,
2005: 75)

,Odrzivi razvoj za vecéinu ljudi ne znaci apsolutno nista, i
nikada neée.”

Izvor: prilagodeno prema Geiger Zeman i Zeman 2010:85
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Prilog 4. Isjecak iz internog Kodeksa ponasanja

PRINZ

za zaposlenike Prinzhorn Grupe

HORN

HOLDING

Pravila ponasanja za
zaposlenike u Prinzhorn
Grupi

A. Naela i ciljevi

Javni identitet Prinzhom Grupe preteZito je
oblikovan ponasanjem i postupanjem svakog
pojedinog zaposlenika. Stoga, svaki zaposlenik
mora voditi raluna o tome da njegovi ili njezini
postupci i propusti doprinose identitetu Prinzhorn
Grupe kada je rije¢ o ekoloskim i drustvenim
pitanjima, a ne ga narusavati.

Neprikladne postupanje pojedinih zaposlenika
moZe narusiti povjerenje koje svakodnevno
stjietemo visokim stupnjem predanosti. Dakle, ova
Pravila ponasanja predstavijaju obvezujuéa pravila
odgovornog postupanja zaposlenika u Drustvu te u
odnosima s treéima, osobito klijentima | poslovnim
partnerima.

Ova pragmaticna Pravila ponasanja namijenjena su
zaposlenicima koji se ponasaju zdravorazumski i
po prirodi stvari se ponasaju na natin koji ne utjeée
na pravne i ekonomske interese Drudtva. S druge
strane, oni mogu oéekivati od Drustva da ono
prihvati svoju odgovornest, $titi prava zaposlenika
te ocekuje od zaposlenika da provode i podtuju
Pravila ponaganja isklju¢ivo u zakonskim okvirima,

Ova Pravila pona$anja ne pruZaju detaljne upute o
tome kako postupati, ve¢ postavijaju natela.

Ova nalela su namienjena kao pomoé
zaposlenicima u suo¢avanju sa eti¢kim i pravnim
izazovima u svakodnevnom radu. Zaposlenici se u
svakom trenutku mogu obratiti svojim nadredenima
ako imaju bilo kakvih pitanja ili primjedbi u vezi s
Praviima ponasanja. Medutim, primjenjuje se
nagelo da se radnje ili propusti koji nisu navedeni u
Pravilima ponaanja samim time ne smatraju
dozvolienima. Svi zaposienici trebaju  &tititi
opravdane interese naseg Drudtva. Ovo nalelo
treba biti vodilja u postupanju nasih zaposlenika.
Vijerujemo da ¢e se ovo moéi postiéi bez detaljnog
skupa pravila,

Code of Conduct for
Employees of the Prinzhorn
Group

A. Principles and Objectives

The public image of the Prinzhorn Group is mainly
shaped by the demeanor and conduct of every
single employee. Every employee must therefore
ensure that her or his acts and omissions
enhance and do not tarnish the Prinzhorn Group's
image regarding environmental and societal
aspects.

Improper conduct by individual employees may
damage the trust we eam every day by our high
degree of commitment This Code of Conduct,
therefore, provides binding rules for responsible
conduct of employees within the Company and in
dealings with third parties, especially customers
and business partners.

This pragmatic Code of Conduct addresses
employees with common sense who naturally
behave in a manner that does not affect justified
legal and economic interests of the Company. On
the other hand, they may expect the Company to
accept its responsibility, to safeguard its
employees’ rights and to expect employees to
implement and comply with the Code of Conduct
only within the confines of the law.

This Code of Conduct does not provide detailed
instructions on how to behave, but sets outs

principles.

These principles are intended to assist employees
in managing ethical and legal challenges in their
daily work. Employees may at any time contact
their supervisors if they have any question or
remarks in connection with this Code of Conduct.
However, the following principle applies: Acts or
omissions not mentioned in the Code of Conduct
are not automatically permitted. All employees
must safeguard justified interests of our Company.
This maxim should guide our employees' conduct.
We trust that this will be accomplished without a
detailed set of rules.

D A

Hamburger Containerboard

FRINZHORN GROUP

Hamburger Recycling

TRINZNOAN GROW?

Izvor: interna dokumentacija tvrtke

o~
——

. < o T

Dunapack Packaging

FRINZWORN GROUP
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ZIVOTOPIS

Sanja Miketi¢-Curman rodena je 24. srpnja 1980. godine u Zaboku. U Oroslavju zavrSava
osnovnu $kolu, a srednju medicinsku u Bedekov¢ini s odliénim uspjehom. Diplomirala je na
Visokoj $koli za sigurnost, s pravom javnosti 2002. godine, a magistrirala 2005. i stekla zvanje
magistre sigurnosti. Poslijediplomski doktorski studij sociologije upisuje na Filozofskom
fakultetu u Zagrebu krajem 2010. godine.

Od 2003. godine zaposlena je u tvrtki Valoviti papir Dunapack d.0.0. na radnom mjestu
voditeljice zastite na radu i sigurnosti, a od 2017. godine preuzima funkciju voditeljice ljudskih
resursa.

Od 2011. do 2015. radila je honorarno na Visokoj $koli za sigurnost, u Zagrebu i Splitu, u
svojstvu predavaca i nositeljice kolegija Metode sigurnosti. Bila je mentor 12 zavrs$nih radova
na preddiplomskom stru¢nom studiju i 4 na specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju.
Kao autorica i suautorica objavila je 20 struénih i znanstvenih radova. Clanica je Hrvatskog

socioloskog drustva.

Popis javno objavljenih radova:

1. Dolsak, L.; Miketi¢-Curman, S. (2015). Uloga, zada¢e i moguénosti stru¢njaka zastite na radu u
Republici Hrvatskoj // 6. Hrvatski kongres medicine rada s medunarodnim sudjelovanjem: ,,Bitno
za zdravlje radnika“ - Zbornik sazetaka / Mustajbegovic¢, Jadranka; Deckovi¢ Vukres, Vlasta (ur.).
Sibenik: Hrvatski lije¢ni¢ki zbor, Hrvatsko drustvo za medicinu rada, str. 30-31 (pozvano
predavanje, domaca recenzija, sazetak, strucni)

2. Vedenik, L., Dolsak, L., Miketi¢-Curman, S. (2014). Usporedba zakonske regulative na podrucju
kriticne infrastrukture izmedu Republike Slovenije i Republike Hrvatske // 7. medunarodna
znanstveno-stru¢na konferencija: Dani kriznog upravljanja. Velika Gorica: VeleuciliSte Velika
Gorica, str. 1171-1180. (predavanje, medunarodna recenzija, objavljeni rad, znanstveni)

3. Baci¢, M., Miketi¢-Curman, S. (2014). Poboljsanje razine sigurnosti primjenom metodologije
5S+1u tvrtki Kamen Benkovac d.o.o. // 14. Hrvatska konferencija o kvaliteti, 5. znanstveni skup
Hrvatskog drustva za kvalitetu, medunarodni znanstveni i stru¢ni skup, zbornik radova / Cehaji¢
Labas, Dunja (ur.). Baska: Hrvatsko drustvo za kvalitetu, str. 20-29 (poster, domaca recenzija,
objavljeni rad, stru¢ni)

4. Miketi¢-Curman, S. (2013). Uloga tvornica u lokalnoj zajednici - primjer tvornice Dunapack V.P.
d.o.o. // 1I. Socioloska poslijediplomska konferencija Zagreb (znanstveni skupovi i radionice,

usmeno)
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10.

11.

12.

Miketi¢-Curman, S. (2013). Drustveno odgovorno poslovanje u praksi // Kvaliteta - put izvrsnosti
/ Belosevi¢, Dragutin (ur.). Zagreb: Hrvatsko drustvo za kvalitetu, str. 319-324 (poster,
medunarodna recenzija, objavljeni rad, strucni)

Vedenik, L., Dolsak, L., Miketi¢-Curman, S. (2013). Potrebne kompetencije osoba iz podrucja
sigurnosti 1 zastite zdravlja na radu za sigurno upravljanje i1 vodenje kriznih situacija // Zbornik
radova VI. medunarodne konferencije ,,Dani kriznog upravljanja™ / Toth, I. (ur.). Velika Gorica:
Veleuciliste Velika Gorica, str. 275-284 (predavanje, medunarodna recenzija, objavljeni rad,
strucni)

Vedenik, L., Miketi¢c-Curman, S. (2013). Predlog standarda za integralno varnost kot temelj
sistema vodenja in upravljanja varnostnega menedzmenta v organizacijah // Zbornik radova 8.
medunarodne znanstvene i stru¢ne konferencije Menadzment i sigurnost/ Taradi, J. (ur.). Zagreb:
Hrvatsko druStvo inzenjera sigurnosti, str. 447-454. (predavanje, medunarodna recenzija,
objavljeni rad, znanstveni)

Miketi¢-Curman, S., Vedenik, L., Dolsak, L. (2012). Edukacija iz podrué¢ja sigurnosti i zastite
zdravlja u obrazovanju glazbenika // Zbornik radova 4. Medunarodnog stru¢no-znanstvenog skupa
,,Zastita na radu 1 zastita zdravlja“ / Vucini¢, Jovan; Kirin, Snjezana (ur.). Karlovac: Veleuciliste u
Karlovcu, str. 781-787 (predavanje, medunarodna recenzija, objavljeni rad, znanstveni).
Miketi¢-Curman, S., Dolsak, L. (2012). Zastita okolisa i odrzivi razvoj uz provedbu koordiniranog
inspekcijskog nadzora // Zbornik radova 4. Medunarodnog stru¢no-znanstvenog skupa ,,Zastita na
radu i zastita zdravlja“ /Vucini¢, Jovan; Kirin, Snjezana (ur.). Karlovac: Veleuciliste u Karlovcu,
str. 597-602 (predavanje, medunarodna recenzija, objavljeni rad, strucni)

Grabusic¢, P., Miketi¢-Curman, S., Dolsak, L. (2012). Obrazovanje i razvoj zaposlenika - Primjer
iz prakse // V1. Znanstveno-stru¢na konferencija s medunarodnim sudjelovanjem ,,Menadzment i
sigurnost. Tema konferencije: ,,Upravljanje ljudskim resursima i sigurnost®. / Taradi, Josip (ur.).
Cakovec: Hrvatsko drustvo inZenjera sigurnosti, str. 602-615 (predavanje, medunarodna recenzija,
objavljeni rad, stru¢ni)

Miketi¢-Curman, S. Slavica, I. (2012). Registar oneciS¢avanja okolisa. Obveza prijave podataka
na primjeru iz prakse. // Zbornik radova 12. Hrvatska konferencija o kvaliteti i 3. znanstveni skup
Hrvatskog drustva za kvalitetu. Kvaliteta za najbolji uéinak. / Cehaji¢-Labas, D. (ur.). Zagreb:
Hrvatsko drustvo za kvalitetu, str. 216-224 (poster, domaca recenzija, objavljeni rad, stru¢ni)
Miketi¢-Curman, S., Slavica, 1. (2012). Zakonski zahtjevi i upravljanje ljudskim resursima u zastiti
zdravlja i sigurnosti na radu // VII. znanstveno stru¢na konferencija s medunarodnim
sudjelovanjem ,,Menadzment i sigurnost“. Tema konferencije: ,,Upravljanje ljudskim resursima i

sigurnost®. / Taradi, Josip (ur.). Cakovec: Hrvatsko drustvo inZenjera sigurnosti, str. 789-795
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Miketi¢-Curman, S. (2012). Koordinirani inspekcijski nadzor i gospodarenje otpadom - primjer
dobre prakse // Zbornik sazetaka 3. Stru¢nog skupa: ,,Gospodarenje otpadom - norme, propisi,
novosti i praksa“. Zagreb: Hrvatska udruga za zdravo radno mjesto, str. 21-25 (pozvano
predavanje, saZetak, struc¢ni)

Miketi¢-Curman, S., DolSak, L., Antoni¢, M. (2011). Zakonski zahtjevi u organiziranju poslova
sigurnosti 1 zastite na radu u tvrtkama // Zbornik radova VI. Znanstveno-stru¢ne konferencije s
medunarodnim sudjelovanjem ,,Menadzment 1 sigurnost™. Tema konferencije: ,,Organiziranje i
sigurnost. / Taradi, Josip; Filipovi¢, Antun Matija (ur.). Zagreb: Hrvatsko drustvo inZenjera
sigurnosti, str. 624-632 (predavanje, medunarodna recenzija, objavljeni rad, stru¢ni)

Kacian Iveti¢, I., Miketic-Curman, S., Dolsak, L. (2011). Odnos zaposlenika prema obvezi
lije¢nickih pregleda na radnim mjestima s posebnim uvjetima rada na primjeru iz prakse // Knjiga
sazetaka 5. hrvatskog kongresa medicine rada s medunarodnim sudjelovanjem ,,Zdravlje, rad i
zajednica“ / Mustajbegovic, J.; Deckovi¢ Vukres, V.; MiloSevi¢, M. (ur.). Hrvatski lije¢nicki zbor,
Hrvatsko drustvo za medicinu rada, str. 86 (poster, domaca recenzija, sazetak, strucni)

Dolsak, L., Miketi¢-Curman, S., Kacian Iveti¢, I. (2011). Javnost u odlucivanju o zastiti okolisa.
Iskustva u primjeni Aarhuske konvencije / Znanstveni simpozij s medunarodnim sudjelovanjem
Razvoj i okolis - perspektive odrzivosti Zagreb (znanstveni skupovi i radionice, usmeno)
Miketi¢-Curman, S., Dolsak, L. (2011). Odrzivi razvoj u praksi - primjer u djelatnosti proizvodnje
valovite ljepenke // Znanstveni simpozij s medunarodnim sudjelovanjem Razvoj i okolis-
perspektive odrzivosti Zagreb (znanstveni skupovi i radionice, usmeno)

Dolsak, L., Miketi¢-Curman, S., Kacian Iveti¢, 1. (2011). Znacaj suradnje inZenjera sigurnosti -
strunjaka za zastitu na radu 1 specijaliste medicine rada // Knjiga saZetaka 5. hrvatskog kongresa
medicine rada s medunarodnim sudjelovanjem ,,Zdravlje, rad i zajednica“ / Mustajbegovi¢, J.;
Deckovi¢ Vukres, V.; Milosevi¢, M. (ur.). Hrvatski lije¢nicki zbor, Hrvatsko drustvo za medicinu
rada, str. 13-14 (plenarno predavanje, domaca recenzija, sazetak, stru¢ni)

Dolsak, L., Miketi¢-Curman, S. (2010). Status inZenjera sigurnosti u propisima zastite okolisa //
Zbornik radova Prvog hrvatskog sabora inZenjera sigurnosti / Taradi, Josip (ur.). Zagreb: Hrvatsko
drustvo inZenjera sigurnosti, str. 101-128 (predavanje, domaca recenzija, objavljeni rad, stru¢ni)
Miketi¢-Curman, S., Taradi, J. (2010.) Status inZenjera sigurnosti u propisima zastite na radu //
Zbornik radova Prvog hrvatskog sabora inzenjera sigurnosti / Taradi, Josip; Filipovi¢, Antun
Matija (ur.). Zagreb: Hrvatsko druStvo inzenjera sigurnosti, str. 53-75 (predavanje, domaca

recenzija, objavljeni rad, strucni).
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