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1. Uvod

Umjetna inteligencija, prije samo nekoliko godina ¢inila se vrlo dalekim, svakodnevnom
c¢ovjeku nedostiznim alatom. Danas, ipak, nerijetko na vijestima imamo priliku vidjeti
reportaze koje odgovaraju na pitanja poput — ho¢e li umjetna inteligencija preuzeti odredene
industrije i ostaviti ljude bez posla. Tehnoloski napredak, za sada, jo§ uvijek ne najavljuje
takve scenarije, ali nedvojbeno ostavlja trag i u poslovnom sektoru i u privatnom zivotu.
Osim kao sofisticirani pomoc¢nik u medicini, inZenjerstvu ili pak lingvistici, umjetna
inteligencija moZze pomo¢i pri svakodnevnim odlukama, na primjer $to kuhati danas za rucak
ako se u frizideru nalaze samo rajéica, jaja i paprika. Dakle, jasno je da umjetna inteligencija
nije vise tako nedostizna, dapace, svi ju imamo ili barem mozemo imati na dlanu. Jedan od
njenih najrasirenijih i najpoznatijih alata je ChatGPT. Kao i svaki drugi popularan izum
tehnologije, tako je i ChatGPT vazna tema obrazovnog sustava. Osim toga izaziva i polemike
oko nacina citiranja i autorskih prava. S obzirom da je lako dostupan, a moze ponuditi
odgovore na mnoga pitanja, nije neobi¢no da su ucenici i studenti jedni od najveéih ljubitelja
ovog alata. Umjetna inteligencija stavlja velike izazove pred sve nas, a posebno sustav
obrazovanja, od edukacije nastavnika i ostalog osoblja do pitanja — kako uopée u¢enicima i
studentima predstaviti umjetnu inteligenciju. U ljudskoj prirodi jest da pronalazimo lakSa
rjeSenja za sve $to zivot stavlja pred nas, ali §to se dogada kada je to lakSe rjeSenje ispitna
pitanja postaviti ChatGPT-u i samo prepisati odgovor? U ovom zavr§nom radu detaljno ¢u
predstavit utjecaj ChatGPT-a na Skolski sustav i sve koji se u njemu nalaze. Ucitelji i
profesori ne smatraju ga samo "neprijateljem” koji ih je primorao da budu inspektori prilikom
ispravljanja ispita 1 zadaca i samim time poveca0 obujam njihova posla, stoga ¢u prikazati
kako ga implementirati u nastavu. Osim nastave, profesori i nastavnici moraju pripremiti plan
i program za istu. ChatGPT moze im koristiti i u tom dijelu profesije. Analizirat ¢u kako
utjece na ucenike osnovnih §kola i njihov razvoj, ali i na srednjoskolce i zasto uopce postoji
razlika. Ovaj zavrsni rad pruzit ¢e uvid u ophodenje s ChatGPT-om u okvirima obrazovanja u

razli¢itim dijelovima svijeta kao i buduénost upotrebe toga alata.



2. Sto je umjetna inteligencija

Rije¢ inteligencija dolazi do latinske rijeci intellegentia $to u prijevodu znaci razboritost,
vjestina i razum. Upravo to je ono $to ljude ¢ini jedinstvenima i prepoznatljivima na planeti
Zemlji 1 razlikuje ih od svih drugih bica i racunalnih sustava. To je sposobnost snalazenja u
novim situacijama, vjestina kombiniranja razli¢itih informacija i znanja kako bi se doslo do
rezultata, rjeSenja situacije (Hrvatska enciklopedija, 2024). Jedan od prvih znanstvenika koji
se bavio strojevima koji bi mogli biti sposobni za takve funkcije bio je lan Turing. Jos
sredinom proslog stolje¢a u svom radu "Computing machinery and intelligence” detaljno je
pojasnio moze li se racunalo smatrati inteligentnim i u kojim uvjetima. Termin "Turingov
test” odnosi se na procjenu sposobnosti inteligentnog ponaSanja racunala putem mjerenja
sposobnosti ra¢unala da se u razgovoru s ljudima ponasa kao ljudsko bi¢e (Turning, 1950).
Prema legendi, Turing nije prvi koji se bavio tom tematikom. Sokrat prenosi da je Dedalus
jos§ prije 3500 godina napravio kipove po uzoru na ljude, koji su se mogli samostalno
pomicati i govoriti (Brynjolfsson, 2022). Umjetna inteligencija, zahvaljuju¢i originalnoj
inteligenciji i dugogodi$njem zalaganju brojnih znanstvenika, napokon je uznapredovala do
stadija koji je neko¢ bio samo futuristicki koncept. Americka tvrtka Hanson Robotics 2015.
godine svijetu je predstavila Sophie. Sophie je humanoidni robot s licem Zene srednjih godina
(Retto, 2017). Najznacajnije i najfascinantnije je upravo ucenje ljudskog ponasanja. Sophie
kroz interakcije s ljudima (koje su moguce zahvaljujuci sofisticiranim algoritmima za strojno
i duboko ucenje) neprestano usavrSava “svoje znanje”. Sophie je svojom pojavom
istovremeno zabavljala 1 straSila cijeli svijet, neki su se bojali scenarija iz filma “Ja, robot”
dok su drugi uZivali u gledanju Sophinih gostovanja kod razli¢itih televizijskih voditelja.
Umjetna inteligencija danas je dostupna svima koji imaju pristup internetu. Osim ChatGPT-a
i ChatGPT Plus-a postoje i brojni drugi alati poput AlThora, MidJourney, D-ID, Runway i
Stable Diffusion, koji omogucuju generiranje razli¢itih vrsta sadrzaja, od teksta do slika i
videozapisa, bez potrebe za specijalnim tecajevima ili obukama. Ovi alati olakSavaju

kreativni proces i pristup tehnologijama umjetne inteligencije.
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Slika 1 Tri tipa umjetne inteligencije (Maddula, 2021)

2.1. ChatGPT

Sam Altman, Elon Musk, Greg Brockman, John Schulman, Wojciech Zaremba i Ilya
Sutskever 2015. godine osnovali su tvrtku za istraZivanje i implementaciju umjetne
inteligencije — OpenAl. Elon Musk viSe nije partner ove tvrtke. (Marr, 2023). Posljednjih
godinu dana najatraktivniji alat umjetne inteligencije nedvojbeno je Chat Generative Pre-
trained Transformer ili skraceno ChatGPT. Open Al razvio je ovaj veliki jezi¢ni model (engl.
LLM — large language model) i objavio u studenom 2022. godine (Marr, 2023). Samo ¢etiri
godine prije toga, dakle 2018. godine, izasla je prva inadica ovog programa pod nazivom
GPT-1. Za unaprjedenje GPT-1 koriStena je neuronska mreza pod nazivom Tranformer
arhitektura te je alat ve¢ tada bio osposobljen da na temelju ulaznih podataka bez nadzora
generira koherentne tekstove. Zatim slijede¢e godine, ina¢ica GPT-2 generirala je gramatic¢ki
to¢ne tekstove. Ve¢ tada dolazi do velike promjene. Naime, ova inaCica zahtijevala je i
daleko vecu racunalnu mo¢. U nadolaze¢im godinama uslijedio je GPT-3. To je bio prvi

jezi¢ni model koji je uvjezbavan na viSe od sto milijardi parametara (Wu i sur., 2023), to¢nije



viSe od 175 milijardi (OpenAl, 2024a). 13. svibnja 2024. godine izlazi ChatGPT-40. Ova
inacica je puno naprednija, mogucénosti koje su prije bile dostupne samo uz placanje, danas su
dostupne svima. Moguée je pitanja postavljati upotrebljavajuci slike, glazbu ili grafikone.
ChatGPT takoder je posato duplo brzi, odgovori slijede u realnom vremenu, ali dobio je i glas
(OpenAl, 2024b). Zahvaljuju¢i ovim prethodnim modelima danas$nji ChatGPT moze
generirati tekst na vise od 50 jezika i izvrstan je izvor informacija. Koristi se i kao pomo¢nik
u istrazivanjima, osim toga moze se Koristiti kao pomo¢ pri pisanju znanstvenih, diplomskih
ili zavrs$nih radova (provjera gramatike ili generiranje ideja). (OpenAl, 2024a). Ono $to je od
iznimne vaznosti jest lakoca koriStenja ovog alata. U proslosti su alati umjetne inteligencije
zahtijevali daleko vise sposobnosti ili edukacija. ChatGPT koristiti mogu svi pismeni ljudi
koji posjeduju internet, pametni uredaj ili racunalo. Osim besplatne verzije, postoji jo$ i
ChatGPT Plus. Ovaj napredniji model moze se koristiti uz pretplatu ¢ija cijena iznosi 20
dolara mjese¢no. To je nadograden alat u kojem je osim tekstualnih odgovora moguce izraditi
zeljenu fotografiju na temelju tekstualnog unosa (ChatGPTPRO, 2024). Za koristenje bilo
koje od ponudenih verzija ChatGPT-a potrebna je mail adresa. Prvo se ispunjava obrazac za
registraciju. Nakon potvrde registracije slijedi prijava u sustav i pojavljuje se sucelje koje se
sastoji od vodoravnog pravokutnika na dnu ekrana koji sluzi za upis naredbe, te prostora gdje
ChatGPT piSe odgovore. Sucelje je identi¢no suceljima Vibera, Whatsappa i obi¢nih SMS
poruka. S lijeve strane nalazi se uski, okomiti pravokutnik u kojem su pohranjeni dosadasnji
"razgovori” sa ChatGPT-em. Ova opcija je izvrsna za one koji se ovim alatom sluze kako bi
naucili novi jezik ili su izradili plan/program neke manifestacije ili pak nastave uz pomo¢
umjetne inteligencije. Prethodnim razgovorima moze se pristupati sve dok ih korisnik n
odluci obrisati. Odgovori koje ChatGPT nudi razlikuju se ovisno o zahtjevu koji upiSemo u
ulazno polje. Kako bi rezultati bili $to to¢niji potrebno je upisati §to viSe detalja. Ukoliko
korisnik nije zadovoljan odgovorom, klikom na simbol strelice koja ide u krug moZe zatraziti
novi odgovor ChatGPT-a na isto pitanje koliko god puta Zeli i svaki puta uslijedit ¢e drugaciji
odgovor.

2.1.1. Veliki jezi¢ni modeli

Veliki jezi¢ni modeli (engl. large language model), skraceno LLM, predstavljaju vrhunac
suvremene tehnologije obrade prirodnog jezika (Wu i sur., 2023.). Njihov rad temelji se na
naprednim tehnikama dubokog ucenja, a klju¢na inovacija koja stoji iza njihovog uspjeha je
arhitektura transformatora. Transformatori su prvi put predstavljeni u radu "Attention is All

You Need" 2017. godine. Oni koriste mehanizam poznat kao engl. self-attention, koji



omoguc¢ava modelima da procijene vaznost svake rije¢i u odnosu na sve druge rijeci u
reenici (Shastri, 2024). Ovaj pristup omogucava bolju razumijevanje konteksta, §to je
klju¢no za generiranje smislenog i koherentnog teksta. Dakle, ne radi se 0 generiranju novog
teksta kao takvog, ve¢ o predvidanju podudarnosti nove rijeci s prethodnim ulaznim

podatcima.
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Slika 2 Vizualni prikaz transformator arhitekture (Gomez i sur., 2011)

ChatGPT 2 nije bio pretjerano uspjesan u predvidanju, ali ChatGPT 3 bio je znatno bolji
(3BluelBrown, 2024). Postoje propusti koji se pojavljuju i u upotrebi ChatGPT-a. Primjerice,
na pitanje o majci Tom Cruisa, ChatGPT uspjesno odgovara, ali ako se postavi pitanje o sinu
Mary Lee Pfeiffer on ne zna odgovor. Iako je povezanost o¢igledna, ne zna se zaSto LLM to
ne moze povezati (Karpathy, 2023.). Srce transformatora ¢ini engl. atenttion block. Ondje se
svaka rije¢ promatra kao vektor i dodijeljuju se kodovi. Kodovi ondje suraduju i odreduju
kontekst, relevantne rijeci koje se mogu upotrijebiti u nastavku. U slijede¢em sloju vektori ne
suraduju ve¢ putuju linearno 1 za svaki vektor posebno postavljaju se pitanja kojima se

odreduje moguénost koriStenja kao izlaznog podatka. Procesi se ponavljaju nekoliko puta



prije nego li se odaberu konacni izlazni podatci (3Blue1Brown, 2024). Kako bi to uopce bilo
moguce, potrebno je pripremiti program da sluzi kao asistent. U prvoj fazi treninga, program
pretrazuje internet i na temelju tih podataka piSe odgovore, dakle i stil pisanja i informacije
povlac¢i odande. Zatim u slijedecoj fazi, velike kompanije poput OpenAl-a daju odredenim
ljudima pitanja na koja su morali napisati odgovor koji se smatra najboljim mogucim, sustav
je na temelju analize tih odgovora (nekoliko stotina tisu¢a) spreman sam odgovarati na
pitanja koja nisu bila na popisu sa treninga (Karpathy, 2023). Dakle, proces treniranja LLM-a
ukljucuje izlaganje modela ogromnim koli¢inama tekstualnih podataka. Model uci predvidati
sljedecu rije¢ u nizu. Ljudi razumiju kako podesiti bilijun parametara kako bismo dobili
zeljene ishode, ali ne razumiju kako 1 Sto to¢no ti parametri rade, kako suraduju da bi ostvarili
do zeljen rezultat (Karpathy, 2023). Neuronska mreza koja je za to zaduZena nastala je po
uzoru na ljudski mozak i oponasa njegovo ponasanje (Briganti, 2024). Jednom kada je model
obucen, moze se koristiti za generiranje teksta na temelju pocetnog niza rijeci. Model
predvida sljedecu rije¢ koriste¢i naucene reprezentacije i self-attention mehanizam, a taj se
proces ponavlja dok se ne postigne Zeljena duzina teksta ili specificni uvjet zavrSetka
(3BluelBrown, 2024). Dodatno, modeli se ¢esto fino podeSavaju za specifiéne zadatke ili
domene putem finog podeSavanja, Sto ukljucuje treniranje modela na manjim,
specijaliziranim skupovima podataka (Karpathy, 2023). Veliki jezi¢ni modeli nasli su
primjenu u raznim podruc¢jima, ukljuujuéi automatsko generiranje teksta, prevodenje jezika,
sazimanje dokumenata i chatbotove. Njihova sposobnost razumijevanja 1 generiranja

prirodnog jezika revolucionirala je mnoge aspekte komunikacije i obrade informacija.



How Does ChatGPT Work?

ChatGPT leverages GPT-3.5 as the underlying model, while it uses an additional layer, a model called InstructGPT, which
has become a standard within the OpenAl large language models. InstructGPT optimizes conversational abilities and
improves on top of the existing GPT models.
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Slika 3 Pojednostavljen prikaz rada velikih jezi¢nih modela poput ChatGPT-a (Cuofano,
2024)

2.2. Primjena umjetne inteligencije u Skolama

Skolski kurikulum podloZan je promjenama ba§ kao i sve ostalo u svijetu. Obrazovne
ustanove izvana mozda izgledaju identi¢no kao prije 100 godina, 4 zida, klupe, ploca,
nastavnik/ica, te ucenici, ali ono §to se promijenilo jest nastavni plan i program te metode
poducavanja. S razvojem tehnologije uéenici se vrlo ¢esto bune kako ne Zele toliko uditi jer
sve piSe na internetu, ali postavlja se i pitanje moze li tehnologija zamijeniti nastavnike.
Tehnologija je svakodnevno prisutna u nasim Zivotima, osim §to je nemoguce bilo bi i
nepotrebno drzati ju izvan zidova obrazovnih ustanova. Jo$ od 1900ih racunalima se nastoji
doprinijeti pojasnjavanju lekcija i nastavi (Schindler, 2017). Osim toga, tehnologija je i prije
doslovne implementacije u nastavu promijenila na¢in na koji sudjelujemo u kulturnom i
akademskom sektoru (Usca, 2024.). U pocetku su to bile fotografije, videozapisi ili pak
glazba. Radio je bio izvrstan uredaj koji je doprinosio nastavi glazbene kulture, ali opus

glazbenih djela bio je ogranicen kasetom ili CD-om. Danas su potrebni ra¢unalo, zvucnik i



internet kako bismo imali neograni¢enu koli¢inu glazbenih djela na samo nekoliko klikova
udaljenosti. Osim klasi¢nih funkcija, poput prikazivanja fotografija i videozapisa, danas su u
osnovnim Skolama vrlo popularni online kvizovi poput Kahoota i Quizleta, a obrazovnim
materijalima moguce je pristupiti u bilo kojem trenutku putem uredaja koji ima pristup
internetu. Umjetna inteligencija moze biti vrlo korisna prilikom prilagodbe zadataka na
nastavi ili kreiranja jedinstvenih kvizova za djecu s poteskoc¢ama ili pak napredne ucenike.
Osim toga, napredak vidimo u velikom pomaku od plo¢a (engl. black board) na koje se
pisalo kredom, preko magnetnih (engl. white board) plo¢a sve do upotrebe projektora i
pametnih plo¢a (Dickson, 2017). Osim toga, umjetna inteligencija nije vise tako dalek pojam,
sve ¢eS¢e mozemo vidjeti primjere njezine implementacije u nastavni. Umjetna inteligencija
nedvojbeno ¢e ostaviti veliki trag u ljudskoj povijesti i dovesti do revolucionarnih promjena
zahvaljuju¢i mogucénosti smislene obrade ogromne koli¢ine podataka u kratkom roku
(Cooper, 2023). Johnson kao prednost umjetne inteligencije navodi kako moze nastavnicima
ustedjeti vrijeme prilikom rjeSavanja administrativnih zadataka (Johnson, 2019). Nadalje,
umjetna inteligencija koristi se i za ispravljanje ispita viSestrukog izbora. Esejske ispite ipak
moraju ispravljati sami nastavnici. Ukljucujuci ove i puno drugih opcija umjetna inteligencija
omogucéava nastavnicima da viSe vremena posvete ucenicima (Johnson, 2019). Kao §to su
radio 1 kasete predstavljali troskove tako je i za navedene primjere potrebno izdvojiti povecu
svotu novca. Kako bi prednosti umjetne inteligencije mogli koristiti na nastavi, skole moraju
izdvojiti novac za kupnju racunala i popratne opreme, ali i nastavnicima omoguditi edukacije
kako bi ponudenu tehnologiju mogli produktivno implementirati u izvodenje nastave i ostale
dijelove posla. Kupnja opreme moZe izgledati kao ulaganje u obrazovanje ili dobar novinski
naslov, ali je beznacajna ukoliko nemamo ljude koji se njome znaju koristiti 1 koji redovito
obnavljaju svoje znanje. Skolski sustav nije, i ne moze biti, usredotoéen na tehnologiju. U
sredi$tu obrazovanja je covjek i to se ne smije zaboraviti. Tehnologija je ovdje da pomaze
ljudima a ne da ih zamijeni. Ona moze pomoc¢i nastavnicima, ali oni su ti koji moraju
postavljati vazna pitanja, prepoznavati probleme i predvidati rizike (Popenici i sur., 2017). U
usporedbi s drugim sektorima, formalno obrazovanje zaostaje s implementacijom suvremenih
tehnologija (Gudlin, 2020), ali postupno napreduje. 2011. godine UNESCO je to potaknuo
donosenjem "ICT Competency Framework for Teachers”, to jest Okvira digitalnih
kompetencija za nastavnike. Time se potice osposobljavanje nastavnika u Smjeru
informacijske i komunikacijske tehnologije. Tri okvira o kojima UNESCO govori su:

istan¢avanje vjestine tehnoloSke pismenosti, razvijanje otvoreno licenciranih materijala za



obuku nastavnika, kao i provedba programa osposobljavanja nastavnika na temelju navedenih
materijala (UNESCO.org).

2.2.1. Informacijska pismenost

Suvremena pismenost obuhvaca puno vise od poznavanja pisanja i1 Citanja. Dapace
“standardna” pismenost i sama je viSe od toga (Vrki¢ Dimi¢, 2014). Osim (¢itanja, pisanja i
aritmetike, kako bi se Covjek smatrao pismenim, potrebno je ovladati informacijsko-
komunikacijskim vjestinama (Witfelt, 2000). Kako bi ¢ovjek mogao drzati korak s vremenom
potrebno je barem biti svjestan postojanja razliCitih vrsta pismenosti poput: informacijske
pismenosti, raéunalne/informati¢ke pismenosti, medijske pismenosti te digitalne pismenosti.
Internetom kruze razne informacije, neke su to¢ne, druge pak nenamjerno netocne, ali tu si
torije zavjere ¢iji cilj je obmanuti ¢ovjeka. Informacijska pismenost vjestina je koja pomaze u
takvim situacijama. Potrebno je istaknuti distinkciju izmedu informacijske i informaticke
pismenosti. Pojmovi su povezani, nije moguce biti informacijski pismen i informaticki
nepismen, i zvuce sli¢no pa ih ljudi Cesto poistovjecuju. Informaticka pismenost takoder se
zove racunalna pismenost, u engleskom jeziku koristi se termin "computer literacy”. Ona
obuhvaca sposobnosti i znanja potrebna za pokretanje racunala i upravljanje istim. Nakon §to
je ta vjestina savladana, potrebno je izbrusiti kriticko promisljanje. Informacijska pismenost
jest vjestina koja rezultira sigurnim pretrazivanjem i pronalaZenjem to¢nih i relevantnih
informacija. "Kako su u razvijenijim drusStvima digitalna tehnologija i elektronicke baze
podataka sveprisutne i predstavljaju jedan od primarnih izvora informacija, vjestine
informacijske pismenosti razvijaju se u konjunkciji s vjestinama informaticke pismenosti”
(Vrki¢ Dimi¢, 2014). Prilikom pretrazivanja na internetu vazno je znati za $to ¢emo koristiti
traZzene informacije. Primjerice, ukoliko traZimo recept, koristit ¢emo se standardnom Google
trazilicom, ali ako piSemo zavr$ni rad bolje je upotrijebiti Google znalac (engl. Google
scholar) i time skratiti vrijeme potrebno za razluCivanje valjanih akademski ¢lanaka od
primjerice blogova ili novinskih ¢lanaka. Osim toga informacijska pismenost podrazumijeva i
da znamo kako pronaci Zeljene informacije. Potrebno je prilikom trazenja upisati kljuc¢ne
rijeci, izostaviti veznike ako je moguce i ne koristiti reCeni€ne znakove osim onih ¢ijom
kombinacijom suzavamo rezultate. Primjerice navodnici se koriste ako Zelimo da svi
prikazani rezultati sadrze rijec ili vise rijeci koje stoje u navodnicima. Koriste¢i ChatGPT ne
smijemo zaboraviti na tu vjeStinu. Ovdje se ne¢emo sluziti navodnim znakovima u
navedenom kontekstu, ali moramo znati da niti jedan rezultat nikada nije 100% tocan.

Potrebno je rezultate uzimati cum grano solis, ponekad upitati za izvor informacija ili ih



samostalno provjeriti na Google-u ili putem nekog drugog internetskog pretrazivaca.
ChatGPT ne moze odgovoriti na pitanja o nekim manjim lokalnim dogadajima, a zabiljeZene
su i situacije u kojima je osmislio vlastiti odgovor (Gleason, 2022). Kako bismo dobili §to
precizniju informaciju potrebno je znati postaviti pravo pitanje. Implementaciha tehnologije u
nastavu pokazala se izvrsnom za nesvjesno usvajanje ovih vjestina kod djece. Osim poticanja
interaktivnog ucenja i ucenja krozt igru, doprinosi razvoju suvremenih vjesStina poput

kritickog promisljanja, kreativnosti i osobnog razvoja (Usca i sur., 2024).
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3. ChatGPT u Skoli

ChatGPT je vrlo praktiCan alat za nastavnike, ali 1 ucenike. Jednostavno se njime Koristiti,
nisu potrebne edukacije u trajanju nekoliko dana ¢ak niti nekoliko sati. Nastavnici lako mogu
savladati upravljanje alatom, a opcije su gotovo beskonacne. Svaki nastavnik moze ga
koristiti na drugaciji nacin, kao ispomo¢ u nastavi, za animiranje i poticanje ucenika ili pak
ukomponirati u pisanje domace zadace. Naravno uvijek su dobrodosle edukacije koje ukazuju
kako upotrijebiti potpuni potencijal nekog alata (Igbal i sur., 2022). Dok roditelji ili
nastavnici znaju re¢i kako nisu "djeca tehnologije” i potrebno im je malo vise vremena za
savladavanje novina iz svijeta tehnologije, danasnji ucenici ne poznaju takve prepreke. Od
malena su dobro upoznati s tehnologijom, moglo bi se rec¢i da je ChatGPT za njih "domaci
teren”. ChatGPT moze pisati razlicite vrste tekstova, od poezije do razli¢itih programskih
kodova (Gleason, 2022) i poprili¢no dobro razumije namjere koje stoje iza pitanja (Livberber
I Ayvaz, 2023) sto znaci da bi ga ucenici mogli i zloupotrebljavati. Marche svom ¢lanku
nadjenuo je uznemirujuci naslov, "Fakultetski esej je mrtav” (“The college essay is dead”).
Eseji su centar humanisticke pedagogije i sredstvo kojim se poticalo i u konacnici naucilo
ucenike, studente, da istrazuju, misle, zakljucuju i pisu (Marche, 2022), da budu aktivni
¢lanovi naseg drusStva. Osim edukacija za implementaciju u nastavu, ¢ini se kako je potrebno
pomoc¢i nastavnicima prilikom detekcije zadaca napisanih od strane ChatGPT-a ili pak
osmisljanja zadaca koje niti ChatGPT ne moZe rijesiti, ali u€enici mogu. Postavlja se pitanje,
postoje li uopce takve zadace? Postoje programi koji sluze za provjeru tekstova i mogu uociti
dijelove napisane od strane ChatGPT-a, ali to je novi alat koji se iz dana u dan mijenja,
podesava, to jest napreduje. Bez obzira Sto se i detektori trude poboljsati svaki dan, za sada
ga ne mogu dovoljno dobro pratitit (Livberber i Ayvaz, 2023). Upravo iz takvih razloga neki
donose radikalne odluke poput zabrane koriStenja ili ¢ak blokiranja pristupa sa Skolskih
mreza. Prvo su to ucinili u Los Angeles-u gdje se nalazi drugi najveci Skolski sustav u
Sjedinjenim Americkim Drzavama. Njihov primjer slijedio je New York i brojna druga
sveucilista, ali ubrzo su shvatili kako to nije najucinkovitije rjeSenje. Naime, bogatiji ucenici
neometano su nastavili koristiti ChatGPT sa privatnih uredaja, spojivsi se na druge mreze.
Takoder, ne dijele svi nastavnici negativno misljenje, neki zele poduciti ucenike. Neki
smatraju kako je prijeko potrebno ucenike nauciti kako se sluziti ovim i brojnim drugim
novim alatima jer jednom kada odrastu zatec¢i ¢e se u svijetu u kojem je njihova upotreba

svakodnevica (Singer, 2023).
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3.1. Nastavnici

Tehnologija u danasnje vrijeme nije samo alat, ve¢ 1 posrednik i/ili suradnik u razliitim
situacijama od vizualne umjetnosti do filozofije i glazbe (Usca i sur., 2024.). Na primjer,
ChatGPT moze biti koristan alat za nastavnike u procesu podu¢avanja (Whalem i sur., 2023),
pruzaju¢i nove prilike za poducavanje (Celik, 2023), takoder moze olaksSati i organizaciju
rasporeda ili rjeSavanje odredenih zadataka umjesto nastavnika (Whalem i sur., 2023).
Posebno je koristan za ucitelje i nastavnike koji su na pocetku karijere i potrebne su im
smjernice za organizaciju nastave i/ili roditeljskih sastanaka (Gunterman, 2023). Medutim,
vazno je istaknuti da postojanje ChatGPT-a moze znafajno povecati obujam posla
nastavnika. Osim prednosti prilikom poducavanja, ovaj alat mogao bi revolucionarno
promijeniti u¢enje. U€enici su svjesni njegovih mogucnosti, osim za ucenje, ve¢ ga koriste na
razne nacine kako bi zavarali nastavnike (Igbal i sur., 2022). Dok oni razmisljaju o upotrebi
punog potencijala ovog alata, nastavnici jo§ uvijek ne koriste puni potencijali umjetne
inteligencije, dapace, Cesto ignoriraju njezine benefite (Celik, 2023). Jedna od glavnih
prepreka pri implementacije tehnologije su upravo nastavnici, to jest nedovoljno razvijene
digitalne vjesStine, samim time i ideje za samu implementaciju (Usca 1 sur., 2024.). 2023.
godine u Zagrebu je odrzan panel naziva "Trebam li Skolu ako imam ChatGPT" pod
pokroviteljstvom udruge CROAI gdje je ravnatel] CARNET-a zakljucio kako nastavnici ne
trebaju strahovati od zloupotrebe, samo moraju ucenicima usaditi temeljne vjeStine.
Najbitnije je djecu nauciti kako uciti, te analizirati tekstove i kriticki im pristupati (Tportal,
2023). Analiza i kriticko razmisljanje temelj su informacijske pismenosti. Ljudi koji
posjeduju tu vjesStinu, bez problema mogu razluciti kako i za Sto koristiti alate poput
ChatGPT-a. Nadalje, istrazivanja pokazuju kako ChatGPT ne moze zamijeniti nastavnika, to
jest ljudsku inteligenciju. Neki od razloga su nedostatak kreativnosti i nesposobnost da
samostalno provodi znanstvena istraZivanja kao i nepostojanje empatije (Livberber i Ayvaz,
2023).

3.1.1. Rasterecenje

Nastavnici se po dolasku s fakulteta upustaju u zivotnu avanturu proucavanja koje gradivo
kako predstaviti kojem uzrastu. Ponekad metode ili primjeri koje su naucili na fakultetu nisu
produktivni sa nekim generacijama. ChatGPT moze biti veliki pomo¢nik u takvim
situacijama (Gunterman, 2023). Miljenko Hajdarovi¢, nastavnik u osnovnim i srednjim
Skolama (Hajdarovi¢, 2024) navodi kako ChatGPT moze u potpunosti izraditi nastavni plan,

uz pravilnu uputu moze izdvojiti 20% najvaznijih informacija, odrediti uzrocno-posljedic¢ne
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veze kao i pojednostaviti temu razdvajanjem na manje jedinice (Hajdarovi¢, 2023). Time se
mogu posluziti svi nastavnici jer ¢ak 1 onim iskusnima mogao bi ponuditi nesto novo i skratiti
vrijeme potrebno za pripremu. U nizim razredima osnovne $kole ponekad je tesko pronaci ili
osmisliti tekstove za vjezbanje Citanja s razumijevanjem. Na popisu “Ideje i inspiracije kako
doprijeti do slijede¢e generacije” nalazi se upravo takav primjer upotrebe ChatGPT-a.
Ponekad je preteSko pronaci tekst za medupredmetno ucenje, na primjer na nastavi prirode i
drustva obraduju se nacionalni parkovi i parkovi prirode. Nastavnik moze ChatGPT-u zadati
naredbu da napiSe tekst o nacionalnom parku Brijuni koji ¢e biti prikladan za tre¢i razred
osnovne Skole. Nekim nastavnicima to mogu vrlo brzo napisati i sami, ali haravno nisu svi
jednako kreativni. Nastavnik ¢e uStedjeti na vremenu, inace bi satima pretraZivao internet i na
koncu bio primoran napisati sam, a sada unutar nekoliko sekundi moze zatraziti nekoliko
razli¢itih primjera teksta s istom temom, ¢ak ih moze prilagoditi individualnim potrebama
ucenika. Osim toga, odmah moZe zatraZiti i pitanja za provjeru razumijevanja teksta (Staake,
2024). ChatGPT nastavnicima moze posluziti kao savjetnik. Moze pruziti uvid u lektirna
djela i priloziti razloge za 1 protiv navedenih te tako olaksati izradu popisa lektire. Naravno,
nije potrebno naglasavati kako nastavnici, bas kao i u€enici, moraju dobro poznavati temu
kada se konzultiraju sa ChatGPT-em, u suprotnom bi mogli graditi nastavu na pogre$nim
informacijama. Osim prethodno navedenog, ChatGPT pruza pomo¢ i u modernizaciji nastave
(Whalen i Mouza, 2023). Istrazivanje N. Usca i suradnika pokazuje kako se prilikom
poducavanja umjetnosti 1 humanisti¢kih znanosti najceS¢e sluzi web aplikacijama 1
platformama, zatim internetom i virtualnom stvarno$¢éu a neSto rjede umjetnom
inteligencijom (Usca i sur, 2024.). Neki nastavnici preZzu od kvizova ili tehnologije uopée jer
ju smatraju kompliciranom, a ChatGPT moze im pomo¢i da predu preko tog straha. Ne
postoji bolji struénjak za ovu temu od ChatGPT-a samog, stoga u nastavku slijedi njegov
odgovor na pitanje: "Kako ChatGPT pomaze nastavnicima?’; "Pomo¢ pri ocjenjivanju:
ChatGPT moZe generirati pitanja za testiranje znanja ucenika ili ¢ak procijeniti kratke
odgovore. Nastavnici mogu Kkoristiti ove generirane testove kao dodatak ili zamjenu
tradicionalnim metodama ocjenjivanja. Prevodenje: Nastavnici koji rade s u¢enicima ¢iji je
materinji jezik drugaciji od nastavnika mogu koristiti ChatGPT za brzo prevodenje tekstova
ili objasnjenja na jezik razumljiv u€enicima. Istrazivacki alat: Moze pomoc¢i u istrazivackim
projektima pruzaju¢i informacije o razliCitim temama ili izvorima. Uz ove primjene,
ChatGPT moze biti vrijedan resurs koji ¢e pomo¢i nastavnicima u raznim aspektima njihovog

rada 1 olaksati proces ucenja za ucenike.” (OpenAl, 2024a).
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3.1.2. Poveéanje obujma posla

ChatGPT najbolje funkcionira na engleskom govornom podruéju, pa tako i detektori istog
lose otkrivaju tekstove umjetne inteligencije na drugim jezicima. Jedan od detektora zove se
GPTzero i na svojoj sluzbenoj stranici predstavlja se sloganom: "Vise od detektora umjetne
inteligencije, sacuvaj ono Sto je ljudsko” ("“More than an Al detector Preserve What's
Human") (GPTzero, 2024). Slika 1 prikazuju naredbu: “ Napisi esej od 262 rijeéi koji govori
o skolskom izletu na Plitvicka jezera kiSnog dana. Neka izgleda kao da ga je pisala ucenica 6.
razreda.” i tekst koji je na hrvatskom jeziku generirao sam ChatGPT. Zatim na slici 2
prikazana je analiza tog eseja od strane alata GPTzero. Dakle, ChatGPT ostvaruje vrlo dobre
rezultate u pisanju Skolskih eseja poput Covjeka, to jest ucenika na hrvatskom jeziku.
Pojavljuje se vjerojatnost da je samo 22% teksta napisano od strane umjetne inteligencije dok
je 5% preradeno. Vazno je obratiti paznju na crveni kruzi¢ koji kaze kako su ovi rezultati
“uncertain”, to jest nepouzdani. S druge strane na slici 4 prikazan je zeleni kruzi¢, "highly
confident”, Koji sugerira da su podatci za tekst koji je napisan na engleskom jeziku uz istu
naredbu (slika 3) vrlo pouzdani. Kao §to mozemo vidjeti iz priloZzenog (slika 3 i slika 4)
detektor za umjetnu inteligenciju je na engleskom jeziku prepoznao da je esej u cijelosti
generiran od strane ChatGPT-a. Neovisno o rezultatima analize, ispod grafikona, na slici 2 i
slici 4 stoji napomena: ” Ovaj rezultat ne bi se trebao koristiti za izravno kaznjavanje ucenika”
(GPTzero, 2024). Detektori ne mogu biti pouzdani saveznici nastavnicima, ¢ak niti kada se
radi o engleskom jeziku, ali mogu im dati smjernice pomocu kojih ¢e ispitati ucenike/ce i

provjeriti tko je zaista napisao tekst.
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&5 You
Mapifi esej od 262 rijedi koji govori o Skolskom izletu na Flitvicka jezera kisnog dana. Meka izgleda
kao da ga j2 pisala uéenica B. razreda.

& ChatGPT
Maj nezaboravan dan na Plinvidkim jezerima

lednog kignog dana, maj razred je krenuo na Skalski izlet na Plitvidka jezera. lako je kifa padala, to
nije umanjilo uzbudenje koje smo osjecali. Odjednom, finilo se da je cijeli svijet postac svjel |

zelen oko nas. Kisa je dodala poseban Sar cijelom iskustu.

Kad smo stigli, prvo Sto smo primijetili bili su divni slapovi i jezera. Vioda je bila tako prozirna da
smio mogli vidjeti ribice kako plivaju. Mosili smo kisne kabing | gumene &izme, tako da smo bili
spremni za istraZivanje.

Setali smo stazama oko jezera, divili s ljepoti prirode. Svaki korak bio je nova avantura. Kisa nije
stala, ali to nas nije sprijedilo da istraZimo svaki kutak nacionalnog parka. Cak smo se i malo
pokisnuli, ali to nije bilo vaZno jer smo se svi odliéno zabavijali.

Majimpresivniji trenutak bio je kad smo stigli do Velikog slapa. Bio j& toliko velifanstven da sunam
zastali dah. Kisa je pojatala zvuk vode koja pada, stvarajuci prekrasan zvucni pejzat.

Mas izlet na Plitvicka jezera ostat &e mi u sjecanju zauvijek. lako je bio kisan dan, to je bio jedan od

najligpSih dana u mom Zivotu. Priroda je pokazala svoju snagu i jepotu, ostavijajuci nas bez daha.

Slika 4 Esej u cijelosti generiran od strane ChatGPT-a na hrvatskom jeziku (vlastita slika
zaslona ChatGPT-a 3)
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B RESULT

Slika 5. Rezultati GPTzero skeniranja teksta u cijelosti generiranog od strane ChatGPT-a na
hrvatskom jeziku (vlastita slika zaslona GPTzero-a)
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& You
Write an essay (262 words) about school trip to Plitvics lakes on rainy day. Write it as it is written
by Bth grade female student.

& ChatGPT
My Amazing Adventure at Plitvice Lakes

Lastweek, my class went on a school trip to Plitvice Lakes, and even though it rained the whole
time, it was the best day ever! At first, | was worried that the rainwould ruin our trip, but it actually

rmade it even more fun.

When we got there, the rain was pouring down, but we put on our raincoats and boots and didn't
let it stop us. As we walked along the paths, everything looked so green and beautiful. The rain
rade the waterfalls even more magical, and | couldn’t believe how clear and blue the lakes were.

We saw =0 many amazing things, like colorful flowers, cute little animals, and of course, the
incredible waterfalls. Even though we got a little wet, it didn't matter because we were having so
rmuch fun exploring.

The best part of the trip was when we reached the biggest waterfall. It was so lowd and powerful,
and | felt like | was in a fairy tale! We took lots of pictures and even got to see a rainbow in the mist

from the waterfall.

After a few hours of exploring, it was time to go back to the bus. | was sad to leave, but | knew |
would never forget this day. Even though it rained, it was still the most amazing adventure e ever
had. | can't wait to 9o back 1o Plitvice Lakes again someday!

Slika 6 Esej u cijelosti generiran od strane ChatGPT-a na engleskom jeziku (vlastita slika
zaslona ChatGPT-a 3)
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RESULT

Slika 7 Rezultati GPTzero skeniranja teksta u cijelosti generiranog od strane ChatGPT-a na
engleskom jeziku (vlastita slika zaslona GPTzero-a)

ChatGPT utjecao je na pisanje domace zadace od strane ucenika. Neki su njegovom pojavom
domacu zadacu shvatili kao rutinski zadatak koji se rjeSava kombinacijom naredbi upucenih
ChatGPT-u, umjesto kao istrazivacki zadatak. Osim toga, utjecao je i na njihove ispite. Prema
istrazivanju koje je provelo sveuciliste u Stanfordu 5% studenata predalo je ispite u
potpunosti napisane od strane ChatGPT-a, to jest nisu uéinili nikakve izmjene u tekstu (Cu i
Hochman, 2023). Kako bi to sprije€ili nastavnici moraju poduzeti nove mjere i osmisliti nove
naCine kojima ¢e onemoguditi koriStenje ovog alata prilikom pisanja zadaca ili ispita.
Potrebno je pravovremeno intervenirati kako bi se sprijecilo varanje i potaknulo sudjelovanje
u nastavi kako bi se razvilo kriticko promisljanje (Igbal i sur., 2022). Mnogi nastavnici ve¢ su

potrosili mnogo viSe vremena nego Sto bi inace prilikom ispravljanja ispita ili domacih

18



zadaca jer su primorani koristiti nekoliko razli¢itih alata za detekciju sadrzaja generiranog od
strane ChatGPT-a, premda niti nakon toga ne mogu biti 100% sigurni tko je napisao tekst.
Postoje neke situaciji u osnovnoskolskom obrazovanju, gdje ucenici nisu svjesni svojih
uobicajenih pogresaka i lako je uociti da nisu autori predanog teksta jer je sve gramaticki
to¢no napisano (Blose, 2023) ili su upotrebljavane proSirene zavisnosloZene recenice. Ono
Sto moze pomoci nastavnicima u ovoj zbrci jest posvecivanje vise paznje odabiru teme.
Potrebno je birati lokalne teme prilikom zadavanja eseja za domacu zadacu jer ChatGPT vrlo
lose poznaje lokalnu povijest i knjizevnost. Takoder, besplatna verzija ovog alata ne moze
komentirati teme i zbivanja nakon rujna 2021. godine (OpenAl, 2024a). Osim toga, sam
ChatGPT na upit o negativnom utjecaju na nastavnike osnovnih i srednjih skola kao primjer
navodi: "Povecani stres: Nastavnici se mogu osjecati pod povecanim stresom zbog brzog
tempa tehnoloSkih promjena i pritiska da se prilagode i koriste nove alate u nastavi. Ovo
moze dovesti do pove¢anog osjecaja optereCenosti i pritisaka na njihov radni Zivot.” (OpenAl,
2024a). Prema Halaweh nastavnici bi trebali poticati u¢enike da koriste ChatGPT prilikom
pisanja domacéih zadaca jer ¢e ga i u suprotnom dio ucenika upotrebljavati. Smatra kako je
bolje svima dozvoliti da u samom pocetku zadataka budu jednaki, a kasnije procijeniti tko se

potrudio vise ili manje (Halaweh, 2023.).
3.2. Ucenici osnovnih §kola

Skolovanje, kljuéna faza u Zivotu svakog pojedinca, oblikuje temelje buduénosti i igra
kljuénu ulogu u njihovom osobnom i profesionalnom razvoju. U vecini drzava svijeta,
Skolovanje je strukturirano na slijede¢i nacin: osnovna Skola, srednja Skola i fakultet. Svaka
od ovih faza ima svoju specificnu svrhu - potaknuti razvoj djece i mladih, pripremiti ih za
izazove buducnosti i opremiti ih vjeStinama i znanjem potrebnim za uspjeh. Relativno malen
broj ucenika osnovnih $kola smije koristiti ChatGPT. Naime, radi se o dobnom ogranicenju.
Djeca mlada od trinaest godina ne smiju koristiti ovaj alat, dapace, sve do osamnaeste godine
kreator, OpenAl, zahtijeva pristanak i nadzor roditelja (OpenAl, 2024a). Istrazivanja su
pokazala kako ucenici postizu bolje rezultate, zainteresiraniji su za nastavu 1 vise sudjeluju
ukoliko se izvodi pomoc¢u tehnologije (Arpaci i sur., 2023). Implementacija ChatGPT-a u
nastavu moze zainteresirati ucenike i potaknuti ih na rad. Ovaj interaktivan alat potaknut ¢e
njihovu znatizelju. Prije toga vazno je konzultirati se s roditeljima, to jest ukoliko postoji
situacija u kojoj ¢e do¢i do koriStenja podataka djece mlade od trinaest godina potrebna je
suglasnost roditelja (OpenAl, 2023). U osnovnoj Skoli nastoji se ucenike nauciti kako uciti.

Nastavnici u suradnji s pedagozima i psiholozima odrzavaju radionice i na interaktivne

19



nacine prikazuju djeci stilove ucenja i pojasnjavaju vaznost redovitog ucenja (Vizek Vidovié
i Marusi¢, 2019). Prema kurikulumu medupredmetne teme "U¢Citi kako uciti za osnovne i
srednje Skole” ucenici osnovnih $kola moraju savladati osnove informacijske pismenosti. Uce
kako i1 gdje potraziti informacije, u knjiznicama ali i koriStenjem tehnologije. Nadalje, moraju
nauciti odvojiti bitne informacije od onih manje bitnih i organizirati ih za koriStenje prema
zadanim uputama (Ministarstvo znanosti i obrazovanja Republike Hrvatske, 2020). Ono §to
ih ucitelji uce nekoliko godina, ChatGPT moze za njih napraviti unutar samo nekoliko
sekundi. Naravno, moze i ucitelj, ali on je svjestan da ucenici to moraju nauciti za svoje
dobro, dok ChatGPT nema takvu svijest ili svijest uopée. U ovoj situaciji mogucnost
odgovora tisu¢ama uéenika u istom trenutku, dodatno pogorsava situaciju. Od neizmjerne je
vaznosti u¢enike osnovnih $kola upoznati s postojanjem ChatGPT-a kako bismo im ga mogli
pribliziti kao mentora koji potice njihove ideje i pitanja, to jest znatizelju (Kloosterman,
2023), u suprotnom bi ga mogli upoznati samostalno i poistovjetiti s laganim peticama na
ispitima i u zada¢ama. Ucenici osnovnih $kola mogu se posluziti ChatGPT-em kako bi otkrili
svoj stil ucenja, ali 1 kako bi im pomogao pri ucenju. Ponekad ne uspiju sve upamtiti i
zapisati na nastavi, a ukoliko su razredi veliki nastavnici im se mozda ne stignu dovoljno
posvetiti. ChatGPT moze im pruziti dovoljno informacija za savladavanje gradiva kod kuce
ukoliko su ve¢ prisutstvovali nastavi u Skoli (Trend micro, 2023) i pripremiti ih za iduéi

nastavni sat gdje ¢e imati spremna pitanja i dodatno razjasniti sve nejasnoce.

3.2.1. Mentalni razvoj

Osnovna skola, kao prva formalna obrazovna institucija koju vecina ljudi prolazi, igra
klju¢nu ulogu u formiranju temeljnih vjesStina 1 vrijednosti. Osim za stjecanja akademskih
znanja, razvija se i poti¢e kreativnost i razmisljanje (Vuk, 2023). Mnogi zadaci u osnovnoj
Skoli dizajnirani su kako bi potaknuli ucenike da razmisljaju kriticki, analiticki i1 kreativno, te
da svoje misli i ideje izraze na jasan i artikuliran nac¢in. Medutim, s pojavom tehnoloskih
alata poput ChatGPT-a, postavlja se pitanje kako ¢e to utjecati na razvoj inteligencije i
sposobnosti u¢enika. ChatGPT uceniku se moZe uciniti kao brzo 1 efikasno rjeSenje, ali
dugoro¢no gledano, to bi moglo utjecati na razvoj inteligencije. Na temelju DIKW sheme,
koja pojasnjava kako se preradom razli¢itih podataka (Data) stvaraju informacije
(Information), zatim umnozavanjem informacija i njihovim povezivanjem nastaje znanje
(Knowledge) te kao vrhunac piramide stoji KoriStenje tog znanja u razli¢itim situacijama i

naziva se mudrost (Wisdom) (Lebinac, 2022) mozemo zakljuciti da kada ucenici navedene
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zadatke rjeSavaju pomocu ChatGPT-a, alat je taj koji “postaje mudriji” dok oni stagniraju.
Upisivanjem podataka u ChatGPT za nekoliko sekundi mogu dobiti esej od 500 rijeci. Alat je
podatke ukomponirao u tekst i obavio cijeli posao razmisljanja, informiranja i donosenja
zakljucaka za njih. Na taj nacin oni uvijek raspolazu sa gotovim znanjem koje ¢e zauvijek
ostati na razini informacije jer nisu razvili vjestine potrebne za stvaranje novog konteksta.
Osim toga, zapamtili su samo rezultate, odgovore ili termine, ali izostaje dio dubljeg
razumijevanja a samim time i mogucnost koriStenja u novom kontekstu (Claire, 2024).
Ukoliko se nisu dobro informirali o temi, postoji mogucnost da ¢e predati zadac¢u koja sadrzi
pogresne informacije. Takoder, koriStenje ovog alata kod osnovnoskolaca moze negativno
utjecati 1 na razvoj socijalnih vjestina. lako simulira razgovor, ne postoji na¢in da izrazi

empatiju ili nadoknadi vaznost ljudskog dodira prilikom komunikacije (Bozi¢ i Poola, 2023).
3.3. Ucenici srednjih S§kola

Pojava prvih kalkulatora izazvala je brojne reakcije. Nastavnici matematike javno su
izrazavali svoje nezadovoljstvo na nacionalnom godiSnjem skupu matematiara, ali i
izlaskom na ulice. Ono §to ih je dodatno razljutilo je ideja da bi trebali nauciti u¢enike kako
koristiti kalkulator (Hochman, 1986). Na koncu je postignut konsenzus, jednostavne
matematicke funkcije moraju se znati napraviti “pjeSice”, u glavi ili na papiru, dok ¢e se za
one slozenije koristiti kalkulator. Na taj na¢in ucenici ¢e moc¢i nauciti neke stvari (poput
statistike) za koje do sada nisu imali vremena jer su dugo savladavali neke slozenije
matematicke funkcije (Savage, 1986). Dakle, ucenici osnovne $kole ne mogu ih Koristiti u
nastavi matematike, ali zato srednjoskolci mogu. Ucenici srednjih $kola neometano smiju
koristiti i ChatGPT jer prelaze dobnu granicu od trinaest godina (OpenAl, 2024a), ali to ne
znacCi da bi ga trebali koristiti kako god im padne na pamet. Ukoliko su u osnovnoj Skoli
savladali osnove informacijske pismenosti i svjesni su da Skola sluZi za njihov rast i razvoj
ChatGPT-em ¢e se sluziti kao pomoénikom za nastavu. U nekim gimnazijama uce se 2 strana
jezika, a problem nastaje prilikom ucenja sasvim novog jezika. Primjerice u III. gimnaziji u
Zagrebu moguce je uz engleski jezik kao obavezni predmet odabrati talijanski, francuski ili
njemacki jezik kao izborni jezik (Gimnazija treca, 2024). Engleski je vrlo raSiren, postoji
puno izvora, serija, i ono Sto je klju¢no, ne pojavljuje se kao novitet u srednjoj Skoli.
ChatGPT moze uvelike koristiti ucenicima koji tek pocinju s ucenjem talijanskog,
njemackog, francuskog ili bilo kojeg drugog jezika. S njime mogu "razgovarati” na stranom
jeziku i tako nauciti brojne nove rijei i poboljsati gramatiku (Hong, 2015). Ucenici srednjih

Skola nerijetko idu na instrukcije izvan Skole. ChatGPT mogao bi ustedjeti njihov novac jer
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im uvijek moze gradivo protumaciti na nekoliko nacina i tako razjasniti nejasnoce s nastave.
Nadalje, u srednjim $kolama moze poticati rasprave i debate. Kineske srednje skole, to¢nije
one u Pekingu, ve¢ su implementirale ChatGPT u nastavu. Kada uéenicima ponestane
argumenata, pitanje postave ChatGPT-u i tako nastavljaju diskusiju, a istovremeno nastavu

¢ine puno atraktivnijom u o¢ima svojih u¢enika (Hu, 2024).
3.3.1. ChatGPT kao polaziSna tocka

Ucenici srednjih S$kola moraju ovladati vrlo vaznom vjeStinom pisanja kvalitetnog
seminarskog rada. Strukovne Skole zavr$avaju se pisanjem zavr$nog rada, a gimnazijalce na
fakultetu oc¢ekuje mnogo seminarskih radova, a neke ¢ak i zavr$ni rad. Uspje$no napisani
seminarski i1 zavr$ni radovi pripremaju ih za buduée akademske izazove ukljucujuéi pisanje
diplomskog rada. Istrazivanje teme zahtjevan je dio pripreme, ujedno oduzima i puno
vremena.. Nastavnici su toga svjesni i nastoje ucenike §to bolje pripremiti za takve zadatke.
Oni koji ve¢ koriste ChatGPT u nastavi organiziraju razli¢ite aktivnosti za rad na nastavi ili
domacu zadacu koja ukljucuje pretrazivanje literature u suradnji sa ChatGPT-em (Hu, 2024).
ChatGPT omogucuje jednostavno i zanimljivo istrazivanje tema, slicno kao razgovor s
osobom (Forman, 2023), pruzaju¢i konkretne odgovore umjesto samo poveznica na ¢lanke i
stranice kao Sto to Cine trazilice. Danas$nji srednjoskolci koriste se tehnologijom znatno vise
nego njihovi prethodnici. Drustvene mreZe mjesto su za socijalizaciju. Svoje osjecaje i
razmiSljanja izraZzavaju putem objava na druStvenim mrezama poput Instagrama ili
Facebooka (Jeron¢i¢ Tomi¢ i sur., 2020). Prema teoriji kognitivnog opterecenja, radna
memorija srednjos§kolaca ima ograni¢enu sposobnost obrade informacija (Sweller, 1988), sto
znafi da ih prevelika koli¢ina podataka moZe preopteretiti 1 otezati koncentraciju i
razumijevanje procitanih sadrzaja. Nastavnici ih mogu uputiti u ispravno koriStenje
ChatGPT-a kako bi im olaksao proces filtriranja informacija i pruzio tekst pripremljen za
lakse razumijevanje (Forman, 2023). Integracija ovakvih alata moze unaprijediti ucenje i
ubrzati proces istrazivanja i pisanja radova za srednjoskolce, a ta vjestina ¢e im kasnije biti

prijeko potrebna.
3.3.2. Autorska prava

U digitalnom dobu, pitanja autorskih prava postaju sve sloZenija, posebno s pojavom
naprednih tehnologija kao $to je ChatGPT. Ovaj napredni sustav umjetne inteligencije moze
generirati tekstualni sadrzaj koji Cesto izaziva pitanja o vlasniStvu, autorskim pravima i

etickim dilemama. Kako tehnologija napreduje, postaje neophodno sagledati razli¢ite aspekte
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autorskih prava u kontekstu sustava umjetne inteligencije. ChatGPT usavr$ava se na velikoj
koli¢ini ulaznih podataka, tekstova korisnika. John Eden je zabrinut i smatra to oblikom
visoko automatiziranog krSenja autorskih prava. Nadalje, pojavljuje se problem s odgovorima
koje generira ChatGPT (Eden, 2024). Kada stvara sadrzaj sli¢an zaSti¢enom autorskom djelu,
poput knjige ili ¢lanka, to moze predstavljati krSenje autorskih prava (Jodha i Bera, 2023). S
druge strane Robert W. McGee tvrdi kako autori nemaju razloga za brigu. U kratkom
"razgovoru” s ChatGPT-em 0 svojoj knjizi Justifable Homocide pokazao je kako ChatGPT
puno grijesi. Knjiga je politicki triler, ime protagonista je Robert i radnja se odvija u Miamiu
dok ChatGPT tvrdi kako je u pitanju kriminalisticki triler ¢ija je radnja smjStena u New
Orlansu, a protagnoist nosi ime Mike (McGee, 2023). Ipak, informacije nisu uvijek pogresne
i uCenici ¢e se njima sluziti u brojnim radovima. Prema ChatGPT-u pri citiranju informacija
dobivenih od ChatGPT-a, vazno je transparentno navesti alat i tvrtku koji stoji iza njega.
Citiranje u APA stilu zahtijeva naziv modela, tvrtku, datum pristupa, ali i naznaku da je izvor
generiran uz pomo¢ umjetne inteligencije. ChatGPT sam daje slijedeci primjer: ” Generirano
pomocu umjetne inteligencije (ChatGPT) razvijene od strane OpenAl, pristupljeno 5. svibnja
2024” (OpenAl, 2024a). Fakulteti u Repubici Hrvatskoj zahtijevaju rezultate salata za
provjeru autenti¢nosti radova prilikom predaje zavr$nih radova, ponekad i seminarskih.
Problem je §to ti detektori ne mogu uéi u trag tekstu generiranom od strane ChatGPT-a i
ostalih alata umjetne inteligencije. Neki predlazu izmjene i/ili dopune postojeéih zakona o
autorskim pravima i trenutnu situaciju smatraju neprihvatljivom jer je na brojnim jezicima
ChatGPT-u nemoguce uéi u trag. Za rjeSavanje navedene situacije potrebno je uspostaviti
jasne smjernice o vlasnickim pravima nad sadrZajem koji proizlazi iz koriStenja bilo kojeg
alata umjetne inteligencije. Osim novih zakona, pojavljuje se i potreba za novim alatom koji
¢e osigurati provodenje tog zakona (Jodha i Bera, 2023). Drugi izazov Kkoji se javlja u
kontekstu koriStenja ChatGPT-a jest etiC¢kog korijena. PoStena uporaba (engl. fair use) je
doktrina u americkom autorskom pravu. Ona se odnosi se na pravo koristenja autorski
zaSticenog materijala prilikom pisanja komentara, kritika ili pak u obrazovne svrhe bez
trazenja odobrenja nositelja prava (Weinreb, 1989). Alati umjetne inteligencije analiziraju sve
Sto im je dostupno na internetu i generiraju sadrzaje bez navodenja izvora, a prilikom
koriStenja rezultata kao kreator sadrzaja oznacava se OpenAl i model ChatGPT. To mozZe,
blago receno, zamagliti granice onoga §to se smatra poStenom uporabom. Stoga je od iznimne
vaznosti da se donesu novi zakoni ili naprave iznimke prilikom koriStenja alata umjetne

inteligencije kako bi se osiguralo da autorska prava ostanu zasti¢ena (Jodha i Bera, 2023).
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4. Buducnost ChatGPT-a u okviru Skolovanja

Pojava ChatGPT-a uzrokovala je burne reakcije u svijetu obrazovanja, ali to ne znaci da sa
sigurno$¢u mozemo njegov dolazak okarakterizirati dobrim ili loSim. Buduénost ChatGPT-a
u obrazovnom sustavu obecava znacajne promjene u na¢inu kako u¢imo i poducavamo. Ovaj
alat umjetne inteligencije ima potencijal transformirati nacin na koji u€enici stje€u znanje i
kako nastavnici pristupaju poducavanju. ChatGPT nedvojbeno donosi revoluciju u
obrazovanju. Neki ovu nadolaze¢u revoluciju, prema promjenama i odjeku, usporeduju s
dolaskom trazilica i interneta (Jauhiainen i Guerra, 2023). Odgovorni za izmjene u skolskom
kurikulumu i sustavu morat ¢e dobro promisliti o0 nadolaze¢im promjenama. Samo pet dana
nakon pokretanja, ChatGPT imao je vise od milion korisnika, a danas taj broj prelazi 180
milijuna (Duarte, 2024). Nadalje, Google je najavio dolazak sli¢nog alata, a Microsoft je
implementaciju ChatGPT-a u Bing (Whalen i sur., 2023.). Nema sumnje da alat koji ima
toliko korisnika, a moze se implementirati u nastavu i u¢enje, nece utjecati na skolski sustav i
bez da sluzbeno postane dijelom. ChatGPT-evi odgovori na pitanja iz podrucja kemije mogu
se poistovjetiti s u¢enicima. Kada je pitanje bilo detaljno pojasnjeno ili o nekoj opéenitoj temi
odgovori su bili izvrsni, ali kada su pitanja bila opCenitija odgovori nisu bili tako to¢ni. Nije
razumio neka mjerenja i pogrijesio je s metilnim skupinama. Sveukupna to¢nost odgovora
procijenjena je na 25% do 100% (Casto Nacimiento i Pimintel, 2023). Dakle, ChatGPT nece
zamijeniti nastavnike. Osim to¢nosti, nedostaju mu i neke osobine poput empatije koja je vrlo
izraZzena u osnovnoSkolskom obrazovanju. Potreba za informacijskim pismenim ljudima veca
je nego ikada, samim time Skolski sustav morat ¢e se orijentirati prema tome. Ukoliko ucenici
ne znaju postaviti prava pitanja, ChatGPT nec¢e im mo¢i pruZiti relevantne ili to¢ne odgovore.
Ispravno implementiran ChatGPT omogucio bi uciteljima da viSe vremena posvete
ucenicima, ali 1 da lakSe 1 u€inkovitije motiviraju ucenike na rad. Niti jedna promjena u
obrazovnom sustavu ne odrzava se samo na nekoliko ucenika ili njithovo opcenito lakse
razumijevanje. Osim informacijske pismenosti, nastavnici moraju poduciti ucenike kako ove
alate koristiti moralno i eti¢ki prihvatljivo (Whalen i sur. 2023). Obrazovanje je temelj
drustva 1 njegove promjene odrazavaju se u slici svijeta. Ukoliko se umjetna inteligencija
doista uspije implementirati u obrazovni sustav mogla bi imati pozitivan utjecaj na
razumijevanje ekoloske, ekonomske i drustvene odrzivosti u cijelom svijetu (Kanuija i sur.,
2023). Ovo nece biti prva revolucija potaknuta razvojem tehnologije, skolski sustav
prilagodio se koriStenju rac¢unala (Hajdarovi¢, 2023). Mnogo godina kasnije nitko ne moze

zamisliti rad bez njih. Takoder se prilagodio kalkulatorima, odredeno je koje je znanje
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potrebno savladati prije nego li ih ucenici smiju koristiti. Mnogo godina nakon protestiranja
(Hochman, 1986), uvedeno je puno dodatnih sadrZaja za koje se vrijeme stvorilo upravo
implementacijom kalkulatora u nastavu (Savage, 1986). Slijede¢i ovu analogiju, ukoliko
vlasti pravilo implementiraju ChatGPT u Skolski kurikulum za nekoliko godina, ne¢emo moci
zamisliti nastavu bez njega. Obrazovanje se ne odvija samo unutar Skolskih zidova, djeca uce
i kod kuce i njihov prvi uzor njihov su roditelji (Hefner i sur., 2019). U buduénosti je
potrebno savjetovati i roditelje 1 pojasniti im moguénosti koje ChatGPT pruza djeci. Takoder,
poznato je kako roditelji svojim primjerom koriStenja pametnih uredaju utje¢u na nacin i
kolic¢inu koristenja kod djeteta. Nuzno je roditeljima pribliziti vaznost nadzora nad upotrebom

ChatGPT-a od strane djece, posebice u dobi osnovne $kole.
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5. Zakljucak

Umyjetna inteligencija danas je dosegla impresivne visine, Sto je omogucilo stvaranje alata
poput ChatGPT-a koji omogucuje interakciju na nacin slican komunikaciji s ljudima.
Njegova pojava znaCajno je utjecala na obrazovni sustav, izazivajuéi razliCite reakcije i
misljenja. Postoje nastavnicii koji se opcenito distanciraju od tehnoloskih inovacija i ne zele
ih vidjeti u svojim ucionicama, dok drugi strahuju od moguce zloupotrebe alata poput
ChatGPT-a u ispitima ili pri izradi domacih zadaca. Brine ih moguénost negativnog utjecaja
na razvoj mladih, ukljuc¢ujuéi nedostatak mentalnog stimuliranja i oslanjanje na tehnologiju
umjesto razvoja socijalnih vjestina. Medutim, ako se ChatGPT implementira na odgovarajuci
nacin, moze pruziti znacajnu podr$ku nastavnicima. Oni bi mogli viSe vremena posvetiti
individualiziranom pristupu u€enicima, umjesto da troSe toliko energije na administrativne
zadatke ili pripremu materijala za nastavu. Motivacija ucenika zasigurno bi mogla biti veca, a
spremnost za suocavanje s izazovima vanjskog svijeta nakon zavrSetka $kolovanja mogla bi
biti poboljSana. Kada ucenici steknu vjeStine informacijske pismenosti 1 prihvate ChatGPT
kao alat mentora, mogli bi lakSe pristupiti novim informacijama i inspiraciji. Ne treba
strahovati od pretjerane zloupotrebe jer da bi ga mogli zloupotrijebiti u¢enici moraju i sami
dobro poznavati gradivo kako bi prepoznali pogreSne odgovore. Dakle na koncu se upotreba
ChatGPT-a svodi na provjeru ili pripomo¢. Ovaj alat takoder moze biti od pomo¢i u ucenju
stranih jezika te poticanju razvoja vjestina pisanja i kreativnosti. Iako jo§ uvijek nije moguce
sa sigurno$¢éu predvidjeti konacni ishod implementacije ChatGPT-a u obrazovni sustav,
optimisticna predvidanja sugeriraju da bi mogao donijeti pozitivne promjene. NeKi
jednostavniji zadatci moci €e se lakSe 1 brZe rijesiti uz njegovu pomoc¢ §to ¢e napraviti prostor
za nove sadrzaje ili dati uCenicima viSe vremena da savladaju neke kompleksnije sadrzaje.
Postoji potencijal da ovaj alat transformira obrazovni sustav na bolje, pruzajuci rjeSenja za
izazove s kojima se Skole ve¢ dugo suocavaju. Prije implementacije u Skolski sustav potrebno
je prilagoditi zakon o autorskim pravima jer u ovom trenutku upotreba ChatGPT-a je na rubu
oCuvanja tog zakona. Osim toga, roditelji moraju biti informirani o moguénostima koje pruza
ChatGPT i svjesni da je njihov nadzor nad upotrebom tog alata u dobi do djetetove 18.

godine od krucijalne vaznosti.
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Utjecaj ChatGPT-a na Skolski sustav

Sazetak

U zavrsnom radu pisat ¢u o utjecaju, najrasirenijeg alata umjetne inteligencije koji je
zasigurno promijenio pogled Sire javnosti na umjetnu inteligenciju, dakle o utjecaju
ChatGPT-a na skolski sustav. Uglavnom je poznata Cinjenica da je prilikom prijave, kako bi
uopce bilo moguce koristiti ovaj alat, potrebno potvrditi da osoba ima 18 ili vise godina, u
suprotnom je potrebna potvrda roditelja ili skrbnika koji ¢e nadzirati upotrebu. Osim toga,
preporucuje se da djeca mlada od 13 godina ne koriste ovaj alat. U radu ¢u se osvrnuti na
negativan utjecaj i/ili dugorocne posljedice koje ChatGPT moze imati ukoliko se to ne
postuje. Ovaj revolucionarni alat koji je dostupan svima s pristupom internetu ima pregrst
funkcija koje doprinose Skolovanju i olakSavaju posao nastavnicima. Pomaze ucenicima
prilikom ucenja stranih jezika i pruza potrebnu pomo¢ oko razumijevanja sintakse, takoder
moze pomo¢i i prilikom jednostavnijih zdataka iz kemije ili pruziti trazeni povijesni pregled.
Sve to moguce je posti¢i samo ako ucenik zna §to trazi 1 kako pravilno unijeti naredbu.
Nadalje, govorit ¢u o teskocama koje zadaje nastavnicima jer ucenici zadatke zadane za
zadacu mogu zadati samom ChatGPT-u 1 od rije¢i do rije¢i prepisati rjeSenje. Naizgled,
bezopasni postupci imaju vrlo opasne posljedice koje ¢u detaljno pojasniti u radu. ChatGPT
moze znatno olakSati posao nastavnicima i pruZiti im uvid u nove nacine organizacije sata ili
samog gradiva, takoder moZe i sam postati tema razgovora na satovima razrednika. Umjetna
inteligencija razvija se ve¢ preko 50 godina i1 u Skolski sustav je uSla postupno. Jedna od
stvari koje u budué¢nosti mozemo ocekivati jest da ¢e nastavnici poducavati u€enike kako da

ju koriste na edukativan i bezopasan nacin.

Kljuéne rije¢i: chatGPT; obrazovanje; Skolski sustav; umjetna inteligencija; posljedice
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The impact of ChatGPT on the school system

Summary

In the final paper, | will write about the impact of the most widespread tool of artificial
intelligence, which has certainly changed the general public's view of artificial intelligence,
the impact of ChatGPT on the school system. It is a well-known fact that during registration,
in order to be able to use this tool at all, it is necessary to confirm that the person is 18 or
older, and otherwise, the confirmation of a parent or guardian who will supervise the use is
required. In addition, it is recommended that children under the age of 13 do not use this tool.
In my paper, | will look at the negative impact and/or long-term consequences that ChatGPT
can have if these rules are not respected. This revolutionary tool, which is available to anyone
with Internet access, has a handful of functions that contribute to education and make the
work of teachers easier. It helps students with learning foreign languages and provides the
necessary help with understanding syntax, it can also help with simpler tasks in chemistry or
provide a required historical overview. All this can only be achieved if the student knows
what he is looking for and how to enter the command correctly. Furthermore, I am talking
about the difficulties it causes for teachers because students can assign the tasks assigned for
homework to ChatGPT itself and copy the solution word for word. This may seem harmles
but i could have very dangerous consequences, which | will explain in detail in the paper.
ChatGPT can make the work of teachers much easier and provide them with an insight into
new ways of organizing the lesson or the material itself, and can also become a topic of
conversation in class. Artificial intelligence has been developing for over 50 years and
entered the school system gradually. One of the things we can expect in the future is that

teachers will teach students how to use them in an educational and safe way.

Key words: chatGPT; education; school system; Artificial Intelligence; consequences
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