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Uvod

Suradnja izmedu zaposlenika prisutna je skoro na svakom radnom mjestu i sa sobom donosi
niz pozitivnih utjecaja, ali i izazova. Skola je dinami¢na i kompleksna okolina u kojoj suradnja
izmedu odgojno-obrazovnih djelatnika ima klju¢nu ulogu u osiguravanju kvalitetnog odgoja i
obrazovanja. Skolska knjiznica se &esto povezuje s posudivanjem i vraéanjem knjiga za lektiru,
no suvremena Skolska knjiznica ima znacajnu ulogu u odgoju i obrazovanju, informacijskom i
digitalnom opismenjavanju, kulturnoj i javnoj djelatnosti, razvoju kritickog misljenja i
poticanju Citanja.

coen e

vaznu ulogu u odgoju i obrazovanju te da kroz suradnju s odgojno-obrazovnim djelatnicima
mogu posti¢i niz pozitivnih utjecaja u skoli 1 na u€enike. Teza kojom se rad vodi jest da su
klju¢ni za poboljSanje kvalitete odgoja i obrazovanja u Skoli te da poti¢u informacijsko i
medijsko opismenjavanje, razvoj ucenika i stvaranje inkluzivne kulture Skole. Cilj ovog rada
Skole Trnsko o njihovoj suradnji te identificirati utjecaj iste na uc¢enike 1 kvalitetu odgojno-

obrazovnog procesa.

U prvom poglavlju rada bit ¢e rije¢ o stru¢nim suradnicima Skole, a zatim Ce se rad osvrnuti na

cen e

cey e
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predstaviti podru¢ja na kojima oni suraduju, opisati postoje¢i modeli suradnje, identificirati
prednosti i izazove s kojima se susrecu te pruziti smjernice za uspjesnu suradnju. U petom ¢e
se poglavlju istaknuti nacini za ukljuCivanje ucenika s posebnim odgojno-obrazovnim
potrebama u Skolsku knjiznicu i nastavu. U Sestom poglavlju bit ¢e opisana Osnovna Skola
analize sadrzaja njihove mreZne stranice i ¢lanaka pisanih od strane djelatnika. Zatim slijedi
istrazivacki dio rada, u kojem ¢e biti opisana metodologija i rezultati te ¢e rezultati biti

analizirani. Kvalitativno istrazivanje bit ¢e provedeno u obliku polustrukturiranog intervjua sa

cey e

cey e



djelatnika. Naposljetku, bit ¢e izlozen zakljuCak u kojem ¢e se sazeti kljucna saznanja do kojih

se doslo tijekom pisanja ovog rada.



1. Strucéni suradnici $kole

Odgojno-obrazovni rad u osnovnoj Skoli obavljaju ucitelji predmetne i razredne nastave,
strucni suradnici i u€itelji edukatori rehabilitatori (Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i
srednjoj Skoli, 2024). Prema Drzavnom pedagoskom standardu osnovnoskolskog sustava
odgoja i1 obrazovanja (2008), stru¢ni suradnik je stru¢no osposobljena osoba koja pomaze u
Skolskom i1 nastavnom radu, obavlja poslove koji proizlaze iz pedagoskog rada ili su uz njega

vezani te pruza edukacijsko-rehabilitacijsku potporu.

cey e

rehabilitacijskog profila. Oni obavljaju neposredan odgojno-obrazovni rad s ucenicima,
koordinacijske, stru¢ne i razvojne poslove. Stru¢ni suradnik mora imati zavrSen sveuciliSni
diplomski studij odgovarajué¢e vrste i imati pedagoske kompetencije (Zakon o odgoju i

obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli, 2024).

2. Skolska knjiZnica

cen e

nasoj kulturi (Aparac-Jelusi¢, 2019). U Standardu za Skolske knjiznice glasi da je Skolska
knjiznica medijsko, komunikacijsko, informacijsko i kulturno srediSte Skole, a njezina je
zadaca da osigurava ispunjavanje informacijskih, stru¢nih, kulturnih i odgojno-obrazovnih
potreba svojih korisnika (Ministarstvo znanosti 1 obrazovanja [MZO], 2023). Ona je fizicki i
digitalni prostor Skole za u€enje, u kojem se razvijaju Citalacke 1 istrazivacke vjestine, masta,
misljenje te kreativnost. Ima veliki utjecaj u osobnom, drustvenom 1 kulturnom rastu uc¢enika
(IFLA, 2015). Program Skolske knjiZnice €ini sastavni dio godiSnjeg plana i programa skole te

Skolskog kurikuluma (MZO, 2023).
2.1.  Uloga skolske knjiZnice

Prema UNESCO-vom Manifestu za Skolske knjiznice (1999), zadaca je Skolske knjiznice
pruzanje potpore pri ucenju, poticanje razvoja kritickog misljenja 1 informacijskog
opismenjavanja. One sluze unaprjedenju poucavanja i ucenja u skolskoj zajednici, a njeni su
korisnici ucenici 1 odgojno-obrazovni djelatnici (UNESCO, 1999). IFLA-ine Smjernice za
Skolske knjiznice isticu kako je cilj Skolskih knjiznica ,,stvaranje informacijski pismenih
ucenika koji su odgovorni i savjesni ¢lanovi drustva® (2015, str. 10). Kod ucenika se nastoji
potaknuti aktivno i samostalno ucenje, koriStenje tehnoloskih alata za ucenje te razvijati
vjestine pronalaZenja relevantnih 1 pouzdanih informacija, fleksibilnosti 1 prilagodljivosti na

promjene (ibid.).
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Zbirke nastavnih materijala su od velike vaznosti za $kolske knjiznice. Skolski knjizni¢ar u
suradnji s upravom Skole i uciteljima dogovara strategiju izgradnje 1 odrzavanja te zbirke
(ibid.). Ucitelji, kao predmetni stru¢njaci, u neposrednom radu s u¢enicima prepoznaju njihove
potrebe, koje potom ukljucuju u izgradnju zbirke. Odabir strategije upravljanja zbirkom temelji
se na kurikulumu, a u obzir se trebaju uzeti posebne potrebe i interesi Skole te drustveni
kontekst izvan Skole. Osim toga, vazno je da Skolska knjiznica nabavlja lokalnu 1 medunarodnu
gradu, uskladenu identitetima svojih korisnika na jezi¢noj, kulturnoj, etni¢koj, nacionalnoj i
autohtonoj razini (ibid.). Pri slijedenju Smjernica, mora se uzeti u obzir lokalni kontekst skole

1 Skolske knjiznice te prilagoditi djelovanje sredini u kojoj se nalaze.

Na temelju niza istraZivanja provedenima u Sjedinjenim Americkim DrZavama i Ujedinjenom
Kraljevstvu, IFLA (2015) sistematizira karakteristike Skolske knjiznice koje su potrebne za
ispunjenje misije i svrhe $kolske knjiznice. Skolska knjiznica mora imati kvalificiranog
poucavanja u nastavi. Njegova je strucnost potrebna za upravljanje Skolskom knjiznicom,
poucavanje, razvijanje pismenosti i ¢itanosti te suradnju s odgojno-obrazovnim djelatnicima
Skole 1 Sirom odgojno-obrazovnom zajednicom. Druga vazna karakteristika je kvaliteta i
raznolikost knjizni¢nih zbirki, od tiskanih do multimedijskih i digitalnih. Zbirke moraju biti
uskladene sa Skolskim formalnim i neformalnim kurikulumom. Konac¢no, svaka Skolska

knjiZnica mora imati jasnu politiku 1 plan za kontinuirani rast i razvoj (ibid.).

Skolske se knjiznice trebaju redovito vrednovati kako bi mogle uskladiti usluge i programe s
ciljevima Skole, unaprijediti svoj rad i razviti nove programe i usluge. Vazno je da Skolske
knjiznice imaju podrsku javnosti i svih dionika odgoja i obrazovanja radi redovitog financiranja

knjiZnice 1 ostalih oblika potpore (ibid.).
2.2.  Skolski knjiZni¢ar — stru¢ni suradnik
U IFLA-inim se Smjernicama za Skolske knjiznice (2015) istice kako su prethodna

istrazivanja pokazala da Skolske knjiznice koje imaju odgovarajuce djelatnike i resurse imaju

znacajan utjecaj na ucenicki akademski uspjeh. Pritom se naglasava kako je najvrjedniji resurs

cen e
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Skolske knjiznice, Deklaracija o pravima djeteta Ujedinjenih naroda, Deklaracija o pravima

autohtonih naroda, Konvencija o pravima djeteta Ujedinjenih naroda 1 Temeljna nacela IFLA-



cey e
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ucenicima; obavlja planiranje, programiranje i pripremanje za rad s ucenicima, poslove vezane
uz javnu i kulturnu djelatnost, stru¢no usavrsavanje i suradnju s drugim odgojno-obrazovnim

djelatnicima, ustanovama i profesionalnim udruzenjima (MZO, 2023). Budu¢i da skolski

cey e
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za rad u nastavi (IFLA, 2015). On je odgovoran za vodenje i planiranje rada u Skolskoj

knjiznici, a njegova uloga se moze pomalo razlikovati u svakoj skoli, ovisno o nastavnom planu

cey e
cey e
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vlada znanjima iz podrucja psihologije, pedagogije, organizacije znanja, pretrazivanja
informacija i vrednovanja informacija; spreman je na rad u drustvu kojeg prate stalni tehnoloski
razvoj i promjene te je ravnopravni sudionik nastavnog procesa (Aparac-Jelusi¢, 2019). U
IFLA-inim se Smjernicama (2015) isti¢e kako je najbolje da operativnim poslovima Skolske

cen e

vremena za svoje stru¢ne uloge — poucavanje, upravljanje, suradnju i vodstvo.

Zadovoljeni standardi financiranja Skolskih knjiznica, tehnoloSki standardi, standardi za
je jos bitniji (ibid.). Trebalo bi se usredotociti na moralnu svrhu Skolskih knjiznica, odnosno na
postizanje pozitivne promjene u Zivotima ucenika, te na odgojno-obrazovnu svrhu Skolske

knjiznice, koja se odnosi na poboljSanje poucavanja i uenja za sve dionike.
2.3.  Skolska knjiZnica i uenici

Skolske knjiznice u svojim programima naglasak stavljaju na razvoj uc¢enickih sposobnosti
koje se temelje na izvorima informacija, misaonom procesu, znanju, €itanju i pismenosti,

osobnim 1 interpersonalnim sposobnostima i na upravljanju znanjem (IFLA, 2015).

Sposobnosti temeljene na izvorima informacijama odnose se na vjeStine povezane s
pretraZivanjem, pristupom i procjenom razlicitih izvora, ukljucujuéi ljude i kulturne artefakte
kao izvore (ibid.). Uz to, vazno je da se ucenici nauce sluziti informacijsko-tehnoloskim
alatima u tom procesu. UNESCO-ov Manifest (1999) takoder naglasava da Skolski knjiznicar

treba nauciti ucenike kako da vrednuju 1 koriste informacije iz razli¢itih izvora te kako da ih



samostalno kreiraju, §to im moze olaksati uCenje 1 razumijevanje gradiva. U danaSnjem se
pribliziti uciteljima i ucenicima. Skolska je knjiznica u tom kontekstu neizmjerno vazna jer
priprema ucitelje i ucenike za korisStenje analognih i digitalnih nastavnih izvora (Aparac-

Jelusi¢, 2019).

Sposobnosti temeljene na razmisljanju usmjerene su na doticaj koji korisnici imaju s podacima
i informacijama kroz procese istrazivanja i ispitivanja, a koji trebaju dovesti do kritickog
analiziranja, dubokog znanja i razumijevanja (IFLA, 2015). Razvoj vjesStina temeljenih na
znanju podrazumijeva razvoj istrazivackih i ispitivackih sposobnosti kod korisnika, koji
samostalno stvaraju i konstruiraju svoje znanje te zajednicki koriste produkte svojega znanja
(ibid.). Citanje zbog zadovoljstva te &itanje radi uéenja putem raznolikih platformi je vazna
vjestina. Skolske knjiznice odmi¢u korak dalje od toga i nastoje kod korisnika razvijati
sposobnosti komuniciranja procitanog, transformacije i Sirenja teksta u razliitim oblicima
zbog njegovog boljeg razumijevanja (ibid.). Sukladno tome, UNESCO-ov Manifest za Skolske
knjiznice (1999) istiCe vaznost poticanja cCitalackih navika, razvoja maste i pruzanja potpore

obrazovnim ciljevima koji se nalaze u nastavnom planu i programu skole.

U svojim programima, Skolske knjiZnice kod korisnika razvijaju osobne te interpersonalne
sposobnosti. One su povezane s druStvenim i kulturnim djelovanjem pojedinaca kroz
istrazivanje izvora. Korisnici uce o sebi 1 ostalima kao o korisnicima informacija, istraZzivacima,
stvarateljima znanja i odgovornim gradanima (IFLA, 2015). U konacnici, kod ucenika se
nastoje razviti sposobnosti upravljanja znanjem, koje im omogucuju da se bolje pripremaju,
planiraju svoje ucenje te uspjesnije rjeSavaju ispite (ibid.). Upoznavanje ucenika s razli¢itim
kulturama, stavovima, idejama 1 iskustvima je takoder vazno. Stoga uCenicima trebaju biti
dostupni razliCiti lokalni, regionalni, nacionalni 1 globalni izvori te se trebaju organizirati
aktivnosti koje poticu drusStvenu i kulturnu svijest. Pritom se ucenike priprema da budu
odgovorni gradani u demokratskom drustvu, u kojem su sloboda misljenja i slobodan pristup

informacija od neizmjerne vaznosti (UNESCO, 1999).
3. Informacijsko komunikacijska tehnologija u odgoju i obrazovanju

U danasnjem promjenjivom druStvu susreCemo se sa stalnim drusStvenim, kulturnim,
politi¢kim i tehnoloSkim promjenama. U odgojno-obrazovnom procesu se viSe ne stavlja
naglasak na pamcenje ¢im veceg broja €injenica, ve¢ na razumijevanje nastavnih sadrzaja i

njihovu primjenu u stvarnom Zzivotu. Dok su se prije ponajvise njegovali udzbenici 1 vjestina



¢itanja s razumijevanjem, danas se stavlja naglasak na pronalazenje, vrednovanje i koristenje

pouzdanih informacija, kako u Skoli, tako i izvan nje (Lindsay, 2004).

3.1. Uloga informacijsko komunikacijske tehnologije u suvremenom odgoju i

obrazovanju

Skolska knjiznica i uéitelji trebali bi osposobljavati u¢enike za koristenje informacijsko
komunikacijskih tehnologija te ih ukljucivati u nastavu. Ucenici trebaju nauciti kriticki
promisljati o gradivu koje uce, vrednovati ga te nauciti kako koristiti informacije u novim i
neocekivanim situacijama (Aparac-Jelusi¢, 2019). NajceS¢e kompetencije i vjeStine 21.
stoljeca su: istrazivacke vjestine; pismenost, a pritom se misli na informacijsku, medijsku,
raunalnu 1 ostale vrste pismenosti; kreativnost, znatizelja, inicijativa, ustrajnost,
prilagodljivost; drustvene, kulturalne, komunikacijske i financijske vjestine, vjestine kritickog

razmisljanja, racunanja, vodenja te sposobnosti suradnje (Aparac-Jelusi¢, 2019).

Tradicionalne nastavne pristupe zamijenile su konstruktivisticke i socio-kulturalne teorije
ucenja. Dok su stariji didakticki pristupi bili usmjereni na proces ucenja i ulogu ucitelja u
njemu, noviji pristupi u srediste stavljaju ucenika (Aparac-Jelusi¢, 2019). Ucitelja se vise ne
promatra kao isklju¢ivo prenositelja znanja, ve¢ kao vodu koji usmjerava ucenike da budu
aktivni u procesu stjecanja znanja. Vieluf, Kaplan, Kliemme i Bayer (2012), kao Sto pise
Aparac-Jelusi¢ (2019), isticu da se nove teorije temelje na konceptima samousmjeravajuéeg,
samoreguliranog 1 suradnickog ucenja, scaffoldinga, vodenog otkrivanja, ucitelja kao
medijatora dijaloga, izgradnji znanja, ucenja temeljenog na problemu i ucenja temeljenog na
projektu. U informacijsko pismenoj Skoli u€itelji 1 u€enici ukljuceni su u rjeSavanje problema
1 donoSenje odluka, potice se viSa razina razmisljanja 1 pojedinci pronalaze osobno znacenje u

sadrzajima koje uce (Lindsay, 2004).

U nastavi se sve vise koriste e-nastavni izvori te se ukljucuje racunalno potpomognuto ucenje
1 poucavanje. Primjeri u praksi su poucavanje putem mreze, poucavanje temeljeno na video
izvorima, blended learning, odnosno modeli mijeSanog ucenja i flipped classroom, odnosno
modeli izokrenutih ucionica (Aparac-Jelusi¢, 2019). Osim toga, javljaju se otvoreni nastavni
materijali, tj. Open Educational Resources (OER-ovi), otvoreno ucenje na daljinu (ODL),
online studijski programi, virtualna sveucilista te dizajni virtualnog radnog okruzenja (VLE-
ovi). Masovni otvoreni online teCajevi (Massive Open Online Courses, tj. MOOC-ovi)
omogucavaju ucenicima i uciteljima da uce o temi svojega interesa, a javljaju se i novi oblici

priznavanja steCenih vjeStina i kompetencija, kao Sto su Open badges (ibid.). Novim se



pristupima ucenike Zzeli pouciti koriStenju interneta 1 informacijsko komunikacijskih
tehnologija kako bi se postigli maksimalni rezultati pri ucenju i poucavanju. Naglasak se sve
viSe stavlja na mogucnosti primjene informacijsko komunikacijskih tehnologija i na
prihvatljive modele instrukcijskog dizajna, koji postaje sve popularniji ¢ak i1 unutar

tradicionalne ucionice (Aparac-Jelusi¢, 2019).

Europska Unija podrzava promjene u odgoju i obrazovanju, usmjerene ka e-ucenju, kroz razne
programe kao sto su eEurope 2002, Europe 2020 Strategy, eLearning Programme 2004—2006,
Erasmus, Erasmus plus. Osim njih, dobri su primjeri Tempus, Phare i Leonardo da Vinci,
Socrates, Agenda for New Skills and Jobs, Youth on the Move te Digital Agenda. Njihov je cilj
istaknuti inovativne pristupe u obrazovanju i cjeloZivotnom ucenju te istrazivati nove modele

i obrazovne okvire, a dostupni su za prouc¢avanje na mreznom mjestu Europske komisije (ibid.).

Novali¢, Azizovi¢, Selimovi¢ 1 Saracevi¢ (2020) proveli su istrazivanje na ucenicima, u kojem
su proucavali utjecaj multimedijskog sadrzaja na uspjeSnost ucenja pisanja 1 Citanja slova
abecede. Izradili su multimedijsku aplikaciju koja je bila bazirana na ADDIE modelu
instrukcijskog dizajna. ADDIE model sastoji se od pet faza: analiza, dizajn, razvoj,
implementacija i evaluacija (ibid.). Kroz njih su planirali, osmislili i implementirali
elektronicki te€aj u nastavu. Reprezentativni uzorak cinili su ucenici prvog razreda osnovnih
Skola u Srbiji. Rezultati su pokazali kako uporaba multimedijskih aplikacija u nastavi za mlade
ucenike pozitivno utjeCe na svijest uenika o uporabi multimedijskih sadrzaja na racunalu 1
potice njihov napredak u usvajanju gradiva. Ucitelje se potaknulo da ne koriste multimedijske
sadrZzaje samo u svrhu zabave, ve¢ 1 za poucavanje, a pokazalo se kako primjena informacijsko
komunikacijske tehnologije u nastavi ne zahtijeva neizvodive i komplicirane tehnicke uvjete.
U konacnici, pokazalo se kako su rezultati koriStenja ove multimedijske aplikacije pomogli
otvoriti o¢i novim moguénostima informacijskih tehnologija, ucenici su postigli veci stupanj
neovisnosti u ucenju, a ucitelji su bili viSe uklju€eni u poucavanje inovacijama (ibid.).
Medutim, ¢esto postoji odredena doza zaziranja od koriStenja modela instrukcijskog dizajna u
e-ucenju, ponajvise jer o toj temi Cesto prevladava nerazumijevanje zbog toga §to je sustav e-
obrazovanja kompleksan i u njega se trebaju ugraditi pedagoski zahtjevi, s kojima nisu svi

dovoljno upoznati (Siemens, 2002).
3.2. Informacijsko komunikacijska tehnologija u nastavi

Aparac-Jelusi¢ (2019) istie suprotna stajaliSta pojedinih autora o ulozi informacijsko

komunikacijskih tehnologija u nastavi. NaglaSava zabrinutost nekolicine autora da bi



pretjerano koriStenje informacijsko komunikacijskih tehnologija u nastavi moglo ugroziti
ulogu ucitelja 1 humanisticke vrijednosti, a totalitarna tehnokracija otezati oblikovanje
kulturnog identiteta i moralni razvoj pojedinca. S druge strane, spominjuc¢i autora Prenskyja
(2010) 1 njegove sljedbenike, naglasava ucinkovite nacine koriStenja informacijsko
komunikacijskih tehnologija u nastavi, kao Sto su igre, e-knjige i uklju¢ivanje ucenika u
drustvene mreze (ibid.). Pham i Tanner (2015) objasnjavaju Giddensovu teoriju strukturiranja
koja se istovremeno usredotocuje na drustvo 1 ljudskog pojedinca u njemu. On navodi kako je
ljudsko ponasanje spontano i aktivno, a pojedinac ima svoju autonomiju, ali je i ogranicen jer
ovisi o drustvenom kolektivu. Ljudsko djelovanje je oblikovano od strane drustva, prema
pravilima i resursima drustva te ono istovremeno strukturira, tj. oblikuje drustvo kroz vrijeme.
Strukturiranje je proces oblikovanja drustvenih odnosa kroz vrijeme i prostor, a pritom su
strukture ili ojacane i nastavljaju se ili se mijenjaju. Dimenzije strukturiranja ukljucuju obrasce
komuniciranja, vrSenje mo¢i (dominacija) i pravila ponaSanja (norme, sankcije). Takve
dimenzije ukljucuju asimetrije mo¢i, koje se mogu ocitavati tako da ogranicavaju pojedinca ili
omogucavaju njegovo djelovanje, ovisno o tome koje je njegovo mjesto unutar drustvenog
sustava (Pham i Tanner, 2015). Tako se mogu primijetiti asimetrije mo¢i i unutar odgojno-

obrazovnog sustava, primjerice u suradnji pojedinih djelatnika Skole.

Nastavno na strukturalnu teoriju, Pham i Tanner (2015) spominju teoriju Wande Orlikowski.
Teorija dualnosti tehnologije produZzetak je strukturalne teorije, a usredotocuje se na utjecaj 1
ulogu tehnologije. Bavi se dinami¢nim interakcijama izmedu tehnologije, institucionalne
strukture 1 ljudi u kontekstu organizacije. Prema teoriji, tehnologija moZe ograniciti ili
potaknuti ljudsko djelovanje u drustvenim praksama. Institucionalna pravila i resursi utje¢u na
interakciju ljudi s tehnologijom, a upravo njihove akcije 1 reakcije na tehnologiju oblikuju

institucionalnu strukturu (ibid.).

Istrazivanje koje su Puri¢ 1 Maric¢i¢ (2012) provele u Srbiji pokazuju misljenja ucitelja o
vaznosti informacijsko komunikacijskih tehnologija u nastavi nizih razreda osnovne $kole 1
elemenata koji omogucuju uporabu iste. Rezultati su pokazali kako 90,4 % ucitelja smatra da
je implementacija informacijsko komunikacijskih tehnologija u nastavi vazna i znacajna, ali
uocavaju probleme i teSkoce vezane uz njenu primjenu. Na to misljenje ne utjecu razlike vezane
uz radni staz i struénu spremu ucitelja. Prema njima, uporaba informacijskih tehnologija u
nastavi ponajvise ovisi o postojanju odgovarajuce opreme 1 osposobljenosti ucitelja, a u manjoj
mjeri o zainteresiranosti ucenika za takvo ucenje i prilagodenosti sadrzaja nastavnog programa

(ibid.).



Iako se mladi znaju vjeSto sluziti mobitelima i racunalima za vlastite potrebe, postavlja se
pitanje je li zbog toga nuzno njihova informacijska pismenost na visokoj razini. Prema nizu
istrazivanja pokazalo se kako ucenici bolje uce kad su aktivno i dvosmjerno ukljuceni u nastavu
(Aparac-Jelusi¢, 2019). Cak i u takvom scenariju nije sve bajno jer se u¢eni¢ka ukljuéenost
cesto svede na nekakav projektni zadatak ili prezentaciju, pri kojima nemaju odgovarajucu
najcesce sluze najlakse dostupnim izvorima informacijama — nepouzdanim mreznim izvorima
kao Sto su nekakvi pojednostavljeni sazeci, osobne stranice, ¢lanci iz komercijalnih ¢asopisa i
sli¢no (ibid.). Oni Cesto putem internet trazilica uspijevaju pronaci odgovore na jednostavna
pitanja, ne koriste se drugim izvorima informacija, ne promisljaju, ne usporeduju i ne
argumentiraju svoje odabire te ne koriste knjiznicu kao vrijedno i pouzdano informacijsko
srediste. Ucenici ne prolaze kroz procese pronalaska, proucavanja, analiziranja, vrednovanja i

sinteze informacija, stoga se zakljucuje kako im je u tim procesima potrebno vodstvo (ibid.).

cen e

obrazovni djelatnici poticu aktivan i fleksibilan pristup ucenju, integriraju tehnoloska znanja u
proces ucenja te zagovaraju inkluzivne didakticke pristupe, koji uvazavaju razlicitosti, a samim
time ukazuju na humanistic¢ke vrijednosti odgojno-obrazovnog procesa. Oni pomazu ucenicima
u procesu ucenja i prilagodbi komunikativnih vjesStina, povecavaju njihove Sanse za uspjeh u
ucenju 1 daju im dozivljaj Skole kao zajednice (ibid.). Prema Novali¢u i suradnicima (2020),
uvodenje multimedije u nastavu izaziva sljedece pozitivne rezultate: u€enici su motiviraniji jer
predstaviti na slikovit nacin i proces ucenja prilagoden je individualnim razlikama ucenika pa
svaki u¢enik ima priliku maksimalno iskoristiti svoj potencijal. Integracijom ispita s povratnim
informacijama u nastavni proces ucenici mogu samostalno testirati svoje znanje, rjesavati ih

nekoliko puta ispocetka i tako poboljsati svoj uspjeh (ibid.).
4. Suradnja izmedu Skolskog knjiZni¢ara i odgojno-obrazovnih djelatnika Skole

Danas je suradnja medu kolegama prisutna na skoro svakom radnom mjestu te postoje
brojne prednosti koje ona donosi. Odgojno-obrazovni sustav nije izuzetak tome, a osim $to se
oc¢ekuje od ucenika da uce kroz grupni i suradnicki rad, od odgojno-obrazovnih se djelatnika

se takoder o¢ekuje da zajedno planiraju nastavu i poucavaju.
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4.1. Definicija suradnje

Opcenito, suradnja podrazumijeva zajednicki rad prema ostvarenju nekog cilja i dijeljenje
znanja, a ne postize se uvijek lako i nije uvijek uspjesna (Hara, 2003). Friend 1 Cook (1999),
kao $to ih citira Branch (2004) navode klju¢ne karakteristike suradnje: suradnja je dobrovoljna,
bazira se na zajednic¢kim ciljevima, podrazumijeva ravnopravnost medu sudionicima, ukljucuje
zajednicku odgovornost za sudjelovanje 1 donosenje odluka te ukljucuje pojedince koji dijele
svoje resurse i odgovornost za ishode suradnje. U istrazivanju provedenom u SAD-u, ispitivala
suradnju, ispitanici su ju opisali kao zajednicko razmisljanje, planiranje i stvaranje ne¢eg novog
za dobrobit sebe 1 svojih u€enika. Slozili su se kako je suradnja proces uzimanja i davanja te

su zajednickim radom dosad stvarali zanimljivije lekcije.
4.2. Podrudja suradnje Skolskog knjiZni¢ara i odgojno-obrazovnih djelatnika

U UNESCO-vom Manifestu za Skolske knjiZnice naglasava se kako je suradnja izmedu

cey e

........

planu i1 programu, koje podrZavaju ucenje i poucavanje za sve (IFLA, 2015). On izravno
odgovara ravnatelju Skole, voditelju Skole ili zamjeniku ravnatelja te sudjeluje s njim u
planiranju na razini cijele Skole 1 u drugim timskim aktivnostima vodenja. Ima ulogu u
olakSavanju kontinuiteta 1 povezanosti cijele Skole kroz razne aktivnosti, primjerice kroz
organiziranje interdisciplinarnih nastavnih jedinica (ibid.).

cey e

odgajateljima uklju¢uje unapredenje rada Skolske knjiznice, pripremu i provedbu nastavnih sati
i radionica te Skolskih, drzavnih i medunarodnih programa 1 projekata u skladu s kurikulumom
(MZO, 2023). Osim toga, njihova suradnja podrazumijeva pripremu i sudjelovanje u
istrazivackoj nastavi, organizaciju 1 provedbu stru¢nog usavrSavanja nastavnog osoblja, kako
bi ih se uputilo u koriStenje pouzdanih izvora informacija 1 uporabu novih tehnologija u e-
pruzanju potpore u¢enicima i razvijanju raznih vjestina kod njih, izgradnji predmetnih zbirki,
organizaciji programa, ugradivanju vjeStina istraZivanja 1 informacijske pismenosti u
kurikulum, istrazivackim projektima i inovacijama obrazovanja te na poucavanju (Pham i

Tanner, 2015). Naposljetku, njihov se zajednicki rad odnosi na suradnju sa stru¢nim vije¢ima
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u Skoli, mentorski rad s pripravnicima i suradnju sa stru¢nim suradnicima, odgajateljima,
uciteljima, uciteljima i pojedinim stru¢nim sluzbama izvan Skole radi dodatne pomoci

ucenicima (MZO, 2023).

cey e

knjizevnosti 1 kulture, promicanje pismenosti i1 Citanja, medijska i informacijska pismenost,
istrazivaCki usmjerena nastava, integracija tehnologije i stru¢no usavrSavanje ucitelja (IFLA,
odgojno-obrazovnim djelatnicima Skole ucenike poucava vjeStinama samoorganiziranja i
socijalnim vjeStinama, koje ¢e im olaksati snalazenje u drustvu i na budu¢em radnom mjestu,

kao Sto je izbjegavanje plagiranja i etiCko ponaSanje (Aparac-Jelusi¢, 2019).

Odgojno-obrazovni djelatnici i Skolski knjiznicar mogu suradivati i s instrukcijskim
dizajnerima kroz otvorene nastavne izvore. OER-i mogu biti korisni za pripremu i koriStenje
nastavnog sadrzaja, a prakti¢ni su jer se njima moze sluziti bilo gdje u svijetu gdje je osiguran
pristup internetu (ibid.). Instrukcijski dizajn je dizajn nastave, a odnosi se na proces planiranja,
dizajniranja, proizvodnje, implementacije, vrednovanja i revizije znanja, tj. procesa ucenja
(Novali¢ 1 sur., 2020). Ukljucuje principe, metode i tehnike poucavanja s ciljem pronalaska
optimalnih strategija i rjeSenja, a time 1 stvaranja $to u¢inkovitijih materijala za ucenje (ibid.).
Odabrani mediji 1 oblikovanje odgojno-obrazovnog sadrZaja trebali bi pomo¢i uc¢enicima da
steknu trajno i1 primjenjivo znanje na jednostavan, ekonomican 1 zanimljiv na¢in. Najprije je
vazno da osoba koja izvodi nastavu odluc¢i kako najbolje distribuirati sadrzaj. Potom je bitno
ustanoviti kako prezentirati informacije na ucinkovit nacin, koji ¢e potaknuti ucenje te kako
osmisliti 1 vrednovati aktivnosti za u€enike, kroz koje ¢e oni dublje razumjeti sadrzaj, usvojiti
1 koristiti informacije, primjenjivati nacela 1 sli¢no. Na kraju, potrebno je osmisliti 1 vrednovati
aktivnosti kroz koje ¢e ucenici razviti specificne vjestine koje se odnose na njihovo podrucje
ucenja (ibid.).

Skola i $kolska knjiznica trebaju pripadati §iroj informacijskoj mreZi i suradivati s ostalim

cen e

knjiznicama na lokalnoj, regionalnoj i drzavnoj razini (UNESCO, 1999). Skolski bi knjizni¢ar
profesionalnog usavrSavanja. Tako se, primjerice, u sjevernom Teksasu jednom mjese¢no
sastaju ravnatelji razlicitih Skolskih knjiZnica radi razmjene ideja i razgovora o novim

pristupima, programima 1 uslugama. Sli¢no tome, u Velikoj Britaniji postoje regionalne grupe

cen e
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cey e

bi se prilagodili izazovima danaSnjeg vremena. Ipak, unato¢ vaznosti tehnoloskog pristupa, ne
smiju se zanemariti humanisticka, psiholoska i drustvena komponenta u odgojno-obrazovnim
procesima. Novi pristupi obrazovanju trebaju voditi ucenike ka postizanju mudrosti kroz

cey e

Jelusic¢, 2019).
4.3. Modeli suradnje

Postoji nekoliko modela koji opisuju suradnju izmedu djelatnika, a vecina ih priznaje tri do
pet razina kojima se utvrduje stupanj odnosa (Pham i Tanner, 2015). Primjerice, Yue i Beyerlein
(2006) usvojili su okvir od tri stupnja (kooperacija, koordinacija i kolaboracija), u kojem su
analizirali razlike izmedu stupnjeva, prema dimenzijama odnosa (npr. dinamika, socijalna
interakcija, autonomija itd.). Hogue (1994) u svojem integracijskom modelu veza zajednice
usvaja pet stupnjeva: umrezavanje, kooperacija/savez, koordinacija/partnerstvo, koalicija 1

suradnja.

U bibliotekarstvu je Montiel-Overall (2005) uvela model s Cetiri stupnja odnosa, koji se naziva
Teacher and Librarian Collaboration, skraéeno TLC model. Cetiri stupnja predstavljaju sve
od op¢ih aktivnosti, koje osiguravaju ucinkovitost rada, prema sve usmjerenijim aktivnostima,
¢1j1 su fokus akademska postignu¢a ucenika na razini cijele Skole. Stupnjevi koje je predloZila
su: koordinacija, kooperacija/partnerstvo, integrirana nastava 1 integrirani kurikulum.
vremenom 1 slaganju rasporeda. Kooperacija predstavlja drugi stupanj, a u tom stupnju su
odgovornosti za stvaranje cijelog projekta podijeljene medu sudionicima. Kad se zajednicki
planira, provodi 1 evaluira nastave te integrira u knjizni¢ni 1 sadrzajni kurikulum neke lekcije
ili jedinice, govorimo od integriranoj nastavi. Integrirani kurikulum predstavlja najvisi ishod
predmetni sadrZaj cjelokupnog kurikuluma, dakle na razini cijele Skole, s ciljem poboljSanja

informacijske pismenosti u€enika (ibid.).

4.4. Prednostiiizazovi suradnje §kolskog knjiZnic¢ara i odgojno-obrazovnih

cen e

uceniku najbolje moguce odgojno-obrazovne prilike 1 potaknuti njegov osobni rast i razvo;j.
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Stoga je vazno znati koji su konkretni pozitivni ucinci koje njihova suradnja ima na ucenike, a

1 koji su izazovi s kojima se mogu susresti na tom putu.

cen e

svladavaju informacijske i komunikacijske vjestine te vjestine rjeSavanja problema i unaprijede
svoju pismenost, Citanje i ucenje (UNESCO, 1999). Zajednicki rad na istrazivanju i
inovacijama obrazovanja rezultira poboljSanjem kvalitete ucenja, poucavanja i istraZzivanja
(Pham i Tanner, 2015). Prethodna istrazivanja ukazuju na snaznu pozitivnu korelaciju izmedu
akademskog uspjeha ucenika i ucinkovitih programa Skolskih knjiznica (Lindsay, 2004).
Prema pregledu literature, Pham i1 Tanner (2015) sazimaju prednosti suradnje na iduce:
unapredenje inovacija 1 reforma kurikuluma, razvoj vjeStina cjelozivotnog ucenja,
obogacivanje iskustva ucenja, prelazenje barijere izmedu poucavanja i istrazivanja, smanjena
izolacija djelatnika i promocija kolektivnih akcija. Lance, Rodney i Hamilton-Pennell (2000)
materijale, poucavali vjeStine informacijske pismenosti 1 pruzali uciteljima stru¢no
usavrSavanje.

vev e

Razina motivacije klju¢na je za odrzavanje suradnje izmedu Skolskog knjiznicara i odgojno-
obrazovnih djelatnika (Montiel-Overall, 2008). Ispitanici jednog istrazivanja u SAD-u naveli
su kako ih motivira osobni i profesionalni razvoj koji su dozivjeli te uc¢inak koji je njihova

suradnja imala na ucenike (ibid.). Izjavili su kako su odradeni nastavni satovi ucitelja i

.........

cey e

rutinski rad u ucionici, §to je rezultiralo boljim odnosom ucenika i ucitelja. Osim toga, vjestine
istrazivanja kod u€enika su se poboljSale, kao 1 njithova informacijska pismenost (ibid.).

cey e

izazove, ovisno o kontekstu suradnje i 0 samoj ustanovi. Poanta suradnje trebala bi biti ostvariti
zajednicki cilj, no u tom procesu mozZe se nai¢i na razne prakti¢ne, konceptualne i profesionalne
prepreke te razlike u stavovima, misljenjima 1 osobnostima. Na temelju pregleda postojece
literature, Pham i Tanner (2015) spominju neke od ¢es¢ih prepreka na koje se nailazi tijekom
suradnje. Povjerenje, postovanje i predanost izmedu razli¢itih djelatnika mogu biti izazovni, a
dosta toga ovisi o politici Skole. Vazno je uspostaviti osjecaj ravnopravnosti jer je mala Sansa
postizanja pravog partnerstva kad se jedna strana osje¢a kao da je zanemarena 1 kao da se njezin

doprinos 1 uloga preuzimaju. Stoga je bitno da je svaka strana uvjerena u svoj integritet i stru¢ni
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identitet (ibid.). Osim toga, Cesti su problemi ograniCeni resursi i vremenska ogranicenja,
nedovoljna potpora upravljanja (menadZzmenta) te nedovoljno razumijevanje uloge 1 struc¢nosti
izmedu kolega, djelatnika Skole (ibid.). U istrazivanju koje je provela Branch u Kanadi (2004),
uglavnom potjece od toga Sto ih se u zajednicki vodenoj nastavi ima s kime usporedivati, Sto
utjeCe na njihovo samopouzdanje, te od nedostatka kontrole nad nastavom. Mucila su ih pitanja
poput: tko je u kontroli, ima li itko uopc¢e kontrolu, tko ima najvecu odgovornost, kako nastava
izgleda kad se poucava u timu i slicno. Ipak, vazno je razgovarati o stresu i problemima u ranim
fazama suradnje jer se tada stvara otvoreno ozracje u kojem svi sudionici mogu pricati o svojim

strahovima (ibid.).

Pham i Tanner (2015) proveli su istrazivanje o suradnji izmedu akademika i djelatnika

knjiznice na australskom sveuciliStu, a neka se saznanja mogu primijeniti na odnos izmedu

cey e

cey e

kako svaka skupina ima svoje uloge, naine rada, tradicije i stru¢nu kulturu, koji su
predstavljali potencijalne izazove suradnji, naro€ito u pocetnim fazama suradni¢kog odnosa.

Na jednom od fakulteta doslo je do organizacijskog restrukturiranja pa su akademski savjetnici

cey e

cen e

na koji obavljaju svoji posao, a drugi su istaknuli pozitivne strane (ibid.). Mnogi su profesori
navikli na samostalnost i potpunu kontrolu u izvodenju nastave pa im zajednicko izvodenje
moze biti izazovno (Branch, 2004). Neki su promjenu promatrali kao moguénost koja otvara
vrata dvama razli¢itim poljima stru¢nosti (Pham i Tanner, 2015). Iz njihove perspektive, uloge
su da dobivaju maksimalnu korist od suradnje jer spajaju njihove informacijske 1 istraZivacke
vjestine s komunikacijskim vjeStinama i vjeStinama ucenja. Prilagodba na promjenu i
zajednicku suradnju je proces koji zahtijeva vremena i teCe postepeno, a postize se ucenjem
jednih o drugima (ibid.).

Jos§ jedna od prepreka u suradnji na koju su Pham i Tanner (2015) naisli u svojem istraZivanju

........

okruzje profesori promatrali kao stabilno, strukturirano, predvidljivo 1 hijerarhijski

cen e

organiziraju sastanke i traze konsenzus od svojih kolega za bilo kakve akcije, dok za sebe
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kako ih profesori ne dozivljavaju dovoljno ozbiljno — njihovu ulogu i dalje smatraju tehnickom
ulogom, usko povezanom s knjigama, pa nisu toliko otvoreni za suradnju s njima u vezi s
poucavanjem, uenjem i istrazivanjem (ibid.). S druge strane, na jednom od fakulteta, ispitanici
su ideja za rjeSavanje problem, gledaju cjelokupnu sliku i razmisljaju unaprijed (ibid.). Jedna
od stavki koje su otezavale suradnju bio je nedostatak vremena. Zbog pretrpanog kurikuluma i
prevelikog radnog opterecenja, mnogi profesori na fakultetu nisu bili spremni na dodatne

zadatke 1 dodatan trud koji bi suradnja zahtijevala (ibid.).

U vrijeme digitalnih knjiznica, elektroni¢ke poveznice omogucuju pristup s bilo kojeg mjesta

i u bilo koje vrijeme, a mnogi profesori zbog toga rijetko fizicki posje¢uju knjiznicu. Jedna od

cen e

cey e

upravljanja u¢enjem za pojedina¢ne predmete, stoga je u¢inkovita suradnja bila otezana (ibid.).

Kao drustvena struktura, suradnicki odnos stalno evoluira i javljaju se asimetrije u mo¢i koje

cey e

cen e

cey e

orijentacijskog tjedna, odnosno kad su dolazili novi u¢enici/studenti. Te su se interakcije nakon

prvih tjedana smanjivale i teze ih je bilo odrzavati kroz vrijeme (ibid.).

4.5. Smjernice za uspjeSnu suradnju

ey e

obrazovnih djelatnika Skole, potrebno je vremena. Potrebno je vremena da bi se razvio
suradnicki odnos, a on se ostvaruje kroz razumijevanje 1 poStovanje prema tudem znanju,
vjeStinama 1 strucnosti, koje se gradi kroz vrijeme (Pham i Tanner, 2015). Mora se uspostaviti
medusobno razumijevanje i povjerenje koje se treba kontinuirano odrzavati kroz komunikaciju.
klju¢no za uspjesSnu suradnju. Djelatnici Skole moraju poStovati tuda znanja, vjeStine i

strucnosti koje se, iako su razliCite, medusobno nadopunjuju. Kako bi partnerstvo bilo
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ucinkovito 1 odrzavalo se, vazno je dozivljavati onoga drugoga kao ravnopravnog partnera,
prepoznavati i otvoreno razgovarati o asimetriji mo¢i izmedu odredenih stru¢nih skupina koje

se vezu uz njihove struc¢ne uloge, obicaje i tradicije (Pham 1 Tanner, 2015).

Dok je odnos izmedu djelatnika u tijeku nastanka, kad se jo$ gradi, pozeljno je da komunikacija
bude uzivo, licem u lice, a u kasnijim fazama moZe se komunicirati putem mreze, primjerice
preko e-maila, Zooma, Skypea, drustvenih mreza itd.). Rad u neposrednoj blizini drugih 1
interakcija u zajedni¢kim prostorima poveéavaju vjerojatnost razvoja osobnih radnih odnosa
koji dovode do uspjesne suradnje (ibid.). Holmes i Tobin (2004) isti¢u kako ¢e prisilna suradnja
vrlo rijetko funkcionirati, odnosno da uspjesna suradnja polazi od spremnosti i sposobnosti da
u svojoj suradnji imale teSkoc¢e zbog prevelikog entuzijazma i previse ideja. Istaknule su kako
uspjesnost svoje suradnje mogu pripisati otvorenoj komunikaciji i raspravama, fleksibilnosti,
stavljanjem svojih ega ,,sa strane 1 medusobnim pomaganjem da ne dodu do burn-outa. U
jednoj od Skola proucavanoj u istrazivanju koje je provela Montiel-Overall (2008) ucitelji su
se jednom tjedno sastajali u knjiznici na kavi 1 krafhama prije skole. To je bio nacin da lezerno
komuniciraju licem u lice i grade dobre odnose. Kao alternativu zbog nedostatka vremena

istaknuli su koristenje elektronicke poste (ibid.)

Karakterne crte pojedinca takoder imaju utjecaj na uspjeSnost suradnje. Dobro razvijene
interpersonalne 1 komunikacijske vjeStine te osobnosti koje se medusobno poklapaju znatno
olakSavaju suradnju (Pham 1 Tanner, 2015). Osim toga, vazno je kako pojedinci percipiraju
kompetentnost i znanje svojih kolega jer se na temelju toga grade poStovanje i povjerenje.
unaprijediti odgojno-obrazovnu praksu, npr. implementacijom novih tehnologija ili obrazovnih
okvira. Fleksibilnost, odziv, pruzanje povratnih informacija i kontinuirani trud za unaprjedenje
trenutne prakse kljuéni su za uspjeSnu suradnju (ibid.). Spremnost na promjene i prilagodbu
drugima bez nuZne prethodne najave takoder olakSava suradnju, pogotovo u osnovnim $kolama
u kojima su promjene ucestale. Kolegijalnost, odnosno prijateljska nastrojenost i medusobno
postovanje medu kolegama, ne mora nuzno podrazumijevati blisko osobno prijateljstvo (ibid.).
Ona se moze povezati s osobinama otvorenosti, izravnosti, iskrenosti, strpljivosti te spremnosti

da se slusa i mentorira drugoga (Monitel-Overall, 2008).

Ucitelji ne trebaju ucenike promatrati samo u kontekstu svojih uc¢ionica, ve¢ kao gradanine
Skole. Ucitelji koji su orijentirani isklju¢ivo prema svojoj ucionici promatraju svoje poucavanje

kao najvazniji faktor u u€enju, ali uc€itelji koji vide Siru sliku shvacaju da cijela Skola utjece na
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njihovo poucavanje i uéeni¢ki uspjeh. Skole u kojima prevladavaju uéitelji orijentirani na
promjenu obi¢no su viSe uspjeSne u implementaciji promjena (LaRocque, 1986, prema
Lindsay, 2004). Kad su suradnici spremni dijeliti svoje uc¢enike, u¢ionicu ili prostor knjiznice,
oni postaju zajednicki prostori i za njih se moze koristiti inkluzivan jezik (npr. nasi ucenici,
naSa ucionica) (Montiel-Overall, 2008). Kultura Skole ima znacajan utjecaj na uspjeSnost
suradnje. Okruzenje mora poticati dijeljenje ideja i podrzavanje tudeg rada, njegovati pozitivne
interpersonalne odnose i stvarati osjecaj obitelji. Sudionici istrazivanja Montiel-Overall (2008)
bili su otvoreni za zajednicki rad usprkos razlikama, kao $to su stilovi poucavanja, metode
objasnila kako uspje$na suradnja lezi u pregovaranju o razlicitostima kroz rjeSavanje problema
na win-win nacin, odnosno da iz te situacije svi izadu kao pobjednici, $to doprinosi razvoju
pozitivnih odnosa (ibid.). Ostali elementi koji su ispitanicima bili vazni kod kulture skole su
centralnost Skolske knjiznice, integrirani kurikulum, zajednicki rad cijelo vrijeme, izrada

rasporeda te orijentiranost prema djetetu.

Lokacija Skolske knjiznice 1 nadin na koji se percipira njezina vaznost takoder utjeCu na
suradnju. Ako se knjiznicu smatra srediStem Skole, nije nuzno presudno je li ona uopce
smjeStena u istoj zgradi. Takvu knjiznicu 1 njezine aktivnosti redovito posjecuju ucenici,
odgojno-obrazovni djelatnici i roditelji; njezina zbirka je velika i dostupna svima prije i poslije
nastave; otvorena je 1 za vrijeme odmora zbog igre, istrazivanja i ¢itanja te posjeduje racunala
za koriStenje. Ona bi trebala biti mjesto za sastajanje i aktivnosti odraslih, a ne samo djece,
primjerice programi, roditeljski sastanci, stru¢no usavrSavanje i sli¢no (ibid.). Integrirani se

kurikulum ostvaruje kad se u ucioni¢ku nastavu ukljuce informacije koje poucava Skolski

........
cen e
cen e
cen e
cen e

cen e

cey e

cen e

svojem razredu jer su s njima stalno pa mogu biti manje skloni eksperimentiranju i rizicima
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(ibid.). Osim toga, treba imati razumijevanja i prema kolegama koji imaju manje iskustva u

suradnji s ostalima pa ¢e im mozda trebati viSe vremena za prilagodbu.

Zajednicki kontinuirani rad doprinosi stvaranju ugodnog ozracja, a Monitel-Overall (2008)
spominje zajedni¢ko planiranje, odnosno zajednicki rad tri dana prije pocCetka Skole, na
mjesecnim sastancima i stru¢nom usavrsavanju svaki tjedan. U takvom se okruzenju sudionici
osjecaju kao da mogu u bilo kojem trenutku pristupiti svojem kolegi i dijeliti ideje, raspravljati
o nekoj lekciji i mentorirati nove ucitelje (ibid.). Planiranje i izrada rasporeda zna¢ajno mogu
istrazivanju koje provodi Montiel-Overall (2008) djelatnici Skole istaknuli su kako postoji
formalno i neformalno planiranje. Formalno se odnosilo na unaprijed dogovoreno vrijeme u
kojem se raspravlja, a neformalno se planiranje odnosilo na kratko, neplanirano sastajanje na
hodniku, parkingu, kantini itd. Holmes i Tobin (2004) dijele stajaliste da je dobro planiranje
srednjoj Skoli u Kanadi te su zajedno provele projektnu nastavu. U prvoj su fazi detaljno
planirale kurikulum, uzimajuéi u obzir potrebne sadrzaje i kompetencije te organizaciju
izvodenja nastave kad se radi zajednicko predavanje. U sklopu toga su procjenjivale znanja
ucenika o predmetu i1 njihove vjestine, analizirale istrazivacke materijale, odredile ciljeve 1
pripremile procjenu ucenickog rada i procesa suradnje. Zatim su napravile raspored, odredile
kad ¢e koja osoba govoriti na nastavi 1 napravile osnovni scenarij, odnosno Sto ¢e svaka
govoriti. To im je omogucilo da se medusobno ne prekidaju i ne ponavljaju vise puta isto.
Nakon $to su nekoliko puta izvele takav nastavni sat, opustile su se i otvorio se prostor za
spontanost 1 eksperimentiranje. S vremenom su naucile funkcionirati jedna s drugom i
procijeniti prigodan trenutak da se jedna drugoj ubace u predavanje. U timskom poucavanju
korisno je Sto jedan predava¢ moze Cuti pitanje ili vidjeti nejasno¢u nekog ucenika dok drugi
predavac to ne uoci. Refleksija nakon svakog projekta i ukljucivanje ucenika u procjenu
vlastitog rada klju¢ni su i pomaZzu identificirati Sto je odradeno dobro, a Sto se moZe poboljsati
(ibid.).

cen e

obrazovnim djelatnicima Skole. Osobnu dobrobit ucenika ispitanici istrazivanja koje opisuje
Montiel-Overall (2008) okarakterizirali su jednako vaznom kao i njihov akademski uspjeh.
Nekim ucenicima s nizim socio-ekonomskim statusom osigurali su se obroci u Skoli, §to je

rezultiralo njthovim napretkom u Skoli, a ucenicima se tijekom nastave generalno nudio

cey e
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ukljucivanje literature u nastavni sat, §to takoder Stedi vrijeme uciteljima (ibid.). Kad se govori
o menadzmentu suradnje, ispitanici su naveli vaznima jasne ciljeve, fleksibilan raspored i
ravnatelja koji pruza podrsku kao kljucne za uspjesno upravljanje (ibid.). Ispitanici su se slozili
da je vodstvo Skole vrlo vazno te da je ravnatelj taj koji je omogucio suradnju tako Sto je
iste. Medutim, bili bi spremni na suradnju ¢ak i ako ravnatelj nije zainteresiran za nju, zbog
osobnog zadovoljstva koju njome stjecu. Ukidanjem fiksnog rasporeda koji odreduje kad koji
poucavanje u knjiznici kad je to prikladno. Ispitanici su istaknuli kako medu sobom prepoznaju
vode, no to nisu oni djelatnici koji su dominantni ili se sami proglase glavnima, ve¢ oni koji

tretiraju druge kao ravnopravne, cijene njihovu stru¢nost i motiviraju (ibid.).
5. Inkluzija uenika s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama u $koli

Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli (2024) nalaze da svatko ima pravo
na obrazovanje te svi ucenici, prema svojim sposobnostima, trebaju imati jednake Sanse u
odgoju i obrazovanju. Skolski sustav treba biti neutralan i uravnotezen te osigurati djeci pravo
na dotok informacija i1 sadrZaja koji se temelje na suvremenim obrazovnim i znanstvenim

standardima, a koji se dijele na kriti¢ki, objektivan 1 pluralisticki nacin.

Inkluzija je korak dalje od integracije, a inkluzivan pristup u odgoju 1 obrazovanju
podrazumijeva prihvacanje razlicitosti u razredu, skoli i zajednici te jednako odnoSenje prema
svakoj osobi, bez obzira na njene posebne potrebe (Vican, 2013). Inkluzivno obrazovanje
usmjerava se na obrazovne potrebe 1 sposobnosti svih u¢enika, a posebno onih koji su izloZeni
drustvenoj iskljucenosti 1 marginalizaciji (Karamati¢ Br¢i¢, 2011). Inkluzivnu kulturu Skole
stvaraju 1 razvijaju svi akteri — ucenici, ucitelji, ravnatelj 1 strucni suradnici, medu kojima se
opcenito. lako je pojam inkluzije opceprihvacen 1 nastoji ga se promicati, i dalje postoje
misljenja da je uCenike s teSkoama najbolje staviti u neku specijaliziranu ustanovu, u isti
razred, i dati edukacijskim rehabilitatorima da se njima bave. Unato¢ tome $to postoje ucenici
s teSko¢ama koji pohadaju posebne Skole, brojni su ucenici s teSko¢ama ukljuceni u redovne
Skole 1 razrede, u kojima imaju prilagodbu sadrzaja. Stoga je vazno raditi na promicanju

inkluzije 1 u nju ukljuciti sve dionike odgojno-obrazovnog procesa.
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Prema Zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj §koli (2024), obrazovanje ucenika
s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama (daroviti ucenici i ucenici s teSkocama) provodi
se u skladu sa Zakonom. Prema ¢lanku 65 Zakona, uCenici s teSko¢ama su ucenici s teSko¢ama
u razvoju, ucenici s teSkocama u ucenju, problemima u ponasanju i emocionalnim problemima
te uCenici s teSko¢ama uvjetovanim odgojnim, socijalnim, ekonomskim, kulturalnim i jezi¢nim
¢imbenicima. Pravilnik o osnovnoskolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika
s teSko¢ama u razvoju (2015) isti¢e vaznost inkluzije takvih uc¢enika. U njemu je istaknuto kako
se odgoj 1 obrazovanje ucenika temelje na prihvacanju razliCitosti, osiguravanju uvjeta i
potpore za ostvarivanje maksimalnog razvoja potencijala svakog ucenika te izjednaCavanju

mogucnosti kako bi ti u€enici postigli najve¢i moguci stupanj obrazovanja.

U srzi Skolskih knjiznica lezi vaznost inkluzivnog okruzja za sve korisnike knjiznice.
Knjizni¢na se zajednica opcenito usmjerava prema prihvacanju razlicitosti i Sirenju svijesti o
razli¢itim kulturnim 1 drugim zajednicama, a Skolska knjiZnica nije izuzetak u tome (Aparac-
Jelugi¢, 2019). Skolske su knjiznice duzne postivati eticke standarde, stavljati na prvo mjesto
korisnike i svima osigurati jednake knjizni¢ne usluge, bez obzira na osobna vjerovanja i
stavove (IFLA, 2015). U UNESCO-ovom se Manifestu (1999) takoder isti¢e vaznost
jednakosti pri pruzanju usluga svim korisnicima Skolske knjiznice — bez obzira na njihovu rasu,
nacionalnost, vjeru, spol, dob i sli¢no. Skolska knjiznica je duzna osigurati prilagodene usluge
1 gradu onima koji ith ne mogu koristiti na uobicajen nacin, primjerice djeca s teSkocama, a

svaki oblik cenzure sadrzaja je zabranjen (UNESCO, 1999).

cey e

mjesto te biti nepristran u pruzanju knjiZznicnih usluga, neovisno o vlastitim vjerovanjima i
stavovima. Bez obzira na njihovu dob 1 sposobnosti, svi bi korisnici trebali biti jednako tretirani
1 trebala bi se postivati njithova prava na informiranost i privatnost. Zaposlenici Skolske
demokracijom, intelektualnom slobodom, logi¢noS¢u, pismenosti i ucenjem, pruZanjem
usluga, brigom o znanju 1 jednakoS$¢u pristupa znanju i informacijama za sve. Te su vrijednosti

sukladne s Op¢om deklaracijom o ljudskim pravima 1 vrijednostima I[FLA-e (IFLA, 2015).
5.1. Smjernice za inkluzivnu Skolsku knjiZnicu i nastavu

Konvencija o pravima djeteta (UNICEF, 1989) navodi kako su, uz obrazovanje, aktivnosti
u slobodno vrijeme, kultura, Skolske 1 sportske aktivnosti vazne dimenzije djetetovog Zivota, a

djetetu se priznaje pravo slobodnog sudjelovanja u kulturnom zivotu i umjetnostima. Taj
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programima 1 aktivnostima koje provodi moze pozitivno utjecati na ucenike i doprinijeti
inkluzivnom obrazovanju (Rakoni¢ Leskovar, 2018).

cen e

ravnopravno ukljuen u inkluzivan odgoj i obrazovanje, kao i ostali struc¢ni suradnici. On
provodi neposredan odgojno-obrazovni rad, a u radionice, aktivnosti i u nastavne sate koje sam

cey e

Leskovar, 2018).

Skolska knjiznica mora imati pristup za osobe s invaliditetom te njezin prostor treba biti
prilagodljiv kako bi se u nju lako mogle integrirati budu¢e promjene u skolskom obrazovnom
programu, nove tehnologije i razlicite aktivnosti. Na koristenje Skolske knjiznice imaju pravo
svi ucenici, ucitelji, ucitelji, odgajatelji, strucni suradnici i ostali zaposlenici $kole, a programi
1 usluge knjiznice su besplatni (MZO, 2023). U Konvenciji (UNICEF, 1989) istice se kako
djeca imaju pravo na inkluzivne prostore, a Skolski knjizni¢ar ima ulogu u organizaciji fizickog
prostora knjiznice tako da on nudi prostor za ucenike u kojem su oni svi ravnopravni. Redovne
Skole ¢esto pohadaju osobe s motori¢kim teSkocama i ima ucenika koji koriste invalidska kolica
za kretanje. Izrazito je vazno da takvi ucenici fizicki mogu pristupiti Skolskoj knjiZnici, a neke
od prilagodbi prostora mogu biti: rampa, koja osigurava pristup knjiZnici, police koje su svojom
visinom pristupac¢ne ucenicima koji su u kolicima te dizalo ako je potrebno (Grasi¢-Kvesic,

Curli¢ i Raseta, 2018).

cey e

cen e

teSkoc¢ama koje mogu imati teskoca pri Citanju. Istice uporabu informacijske tehnologije, koja
moze biti od pomodi, i Sirenje grade lagane za Citanje. Iako se u Hrvatskoj jo§ ne proizvodi

sustavno grada koja je objavljena u obliku laganome za Citanje, Smjernice svejedno mogu biti

cen e
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pristup rada. Primjerice, u slu¢ajevima raznih tesko¢a u u¢enju i u sluc¢aju slabovidnih ucenika,

pozeljne su sljedece prilagodbe u radu: upotreba velikog fonta, masno otisnutih slova,
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prilagodba tiska, odjeljivanje teksta u manje odlomke, koristenje odredenog fonta, margina,
proreda i poravnavanja teksta (ovisno o specificnoj teskoci), pisanje velikim tiskanim slovima,
uporaba slikovnih prikaza, ilustracija ili konkretnih predmeta, semanticko pojednostavljenje
sadrzaja, koristenje oznacivaca, verbalno ili fiziCko vodenje te isticanje klju¢nih pojmova sa
strane. To je primjenjivo i1 na pristup knjiznicnim zbirkama — Skolska knjiznica svojim
ucenicima treba pruziti gradu u odgovaraju¢em obliku (ibid.). Osim toga, za ucenike s
ostecenjima vida trebale bi se osigurati i knjige na brajici te pisa¢ na brajici, govorne knjige,
zvucne novine, snimke govora, taktilne knjige, Kurtzweilerov ¢itaéi aparat, igracke 1 drugi
predmeti koje takvi ucenici mogu osjetiti. UCenicima s oSte¢enjima sluha moze se osigurati
video grada s titlovima 1 prilagoditi telekomunikacijska oprema, Sto mozda nece biti potrebno
grade u video i audio obliku (ibid.). Uz to, usmjeravanje ucenika razgovorom, postavljanje
poticajnih pitanja, igranje igara i kroz razne druge oblike kreativnog izrazavanja, sadrzaji 1

aktivnosti se mogu prilagoditi u€enicima s teSkocama.

Suradnjom s lokalnom zajednicom moze se produbiti kvaliteta inkluzije Skole. Dobar primjer
je Narodna knjiznica ,,Petar Preradovi¢ u Bjelovaru, koja organizira i provodi razne programe
kojima nastoji educirati Siru javnost o ljudima s tesko¢ama, a ujedno njima pruziti jednake
prilike da sudjeluju u knjizniénim programima kao i ostali (Mikagevié i Stivi¢, 2021). U sklopu
toga, neke radionice 1 programi odrzavaju se 1 u Skolskim knjiznicama, a mogu posluziti kao
Bjelovar, koja je specijalizirana ustanova za u€enike s teSko¢ama u razvoju, a glavna tema je
inkluzija. Program ,,Govorimo znakovni jezik* odrZava se u Skolama u suradnji s Udrugom
osoba oStecena sluha Bjelovar, a u¢enike se educira o gluhim i nagluhim osobama. U narodnoj
se knjiznici takoder nude rucno napravljene taktilne slikovnice s tekstom na brajici za

slabovidnu i slijepu djecu (ibid.).

U Zagrebu se takoder pruza moguénost suradnje Skolske knjiznice s raznim ustanovama, kao
Sto je, primjerice, Udruga za promicanje inkluzije. Njihova vizija je stvaranje druStva u kojem
osobe s intelektualnim teSko¢ama imaju jednake moguénosti, njihova se ljudska prava postuju
i cijeni se njihov doprinos. U sklopu svojeg rada, ¢esto provode projekte 1 imaju gostovanja
(Udruga za promicanje inkluzije, 2023). Osim toga, postoji niz drugih organizacija i udruga
koje promicu inkluziju, kao §to su Udruga gluhoslijepih osoba Dodir, Udruga Suncev sjaj (za
osobe s posebnim potrebama), Centar za autizam, Udruga djece s tjelesnim oSteenjima

Caritasove kuce BlaZeni Alojzije Stepinac i sli¢no (Grasié-Kvesi¢, Curli¢ i Rageta, 2018).
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6. Primjer dobre prakse: Osnovna S§kola Trnsko

Osnovna Skola Trnsko zagrebacka je Skola koju pohada 590 ucenika naselja Trokut i
Trnsko. Skola ima raznovrsni $kolski kurikulum, obogacen izvannastavnim aktivnostima,
projektima i izbornim predmetima. Njihovi ucenici uspjeSno sudjeluju na natjecanjima iz
kosarke, robotike, njemackog i engleskog jezika i na filmskim festivalima. Od 2017. godine
nose naziv Medunarodna eko skola te imaju Eko tim, EU tim 1 Tim za kvalitetu, ¢iji sudionici
organiziraju razne projekte. U Skoli je zaposleno 48 ucitelja, od kojih je njih 15 steklo naziv
uditelja mentora i u¢itelja savijetnika, a jedan je voditelj Zupanijskih stru¢nih vijeéa (Petrovié,
bez dat.). Od stru¢nih suradnika, u Osnovnoj Skoli Trnsko zaposlena je pedagoginja,
Ravnatelj kao glavne Skolske vrijednosti istice demokraciju, multinacionalnost,
multikulturalnost, toleranciju i suradnju. Ciljevi $kole su poticati i omoguciti razvoj i napredak
svakog ucenika sukladno njihovim sposobnostima, razvijanje kreativnosti, kritickog misljenja,
inovativnosti, samopouzdanja, socijalnih i komunikacijskih vjeStina, pobjednickog duha,

povjerenja u okruzju skole te stjecanje osnovnih kompetencija potrebnih za zivot (ibid.).

6.1. Suradnja Skolske knjizni¢arke i odgojno-obrazovnih djelatnika Osnovne

skole Trnsko

cen e

Osnovne Skole Trnsko, utvrdene javno dostupnim kurikulumom, u ovoj ¢e se Skoli istraziti

suradnja navedenih djelatnika. Prije pocCetka istrazivanja, proucila se mrezna stranica Osnovne

cey e

cen e

strucnih suradnika i ucitelja klju¢na za stvaranje pozitivnog Skolskog ozracja. U njihovoj se
osnovnoj Skoli zajednickim snagama kontinuirano radi na obrazovanju ucenika za
komunikaciju 1 suradnju u digitalnom podrucju. U svakodnevnoj komunikaciji s u¢enicima,
ponaSanja na internetu (Dev¢i¢ 1 Manin, 2020). 2018./2019. skolske godine proveli su
istrazivanje na ucenicima petih, Sestih 1 sedmih razreda pod nazivom Elektronicko nasilje.
Rezultati istrazivanja pokazali su im da je potrebno kontinuirano raditi na digitalnom
opismenjavanju ucenika. 26,9% ucenika odgovorilo je da se pronaslo u ulozi Zrtve, 29,6% u

ulozi promatraca, a 9,2% u ulozi pocinitelja elektroniC¢kog nasilja (ibid.). Nastavno na
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cey e

Elektroni¢ka pisana komunikacija te interaktivno predavanje pod imenom Prevencija i
opasnosti nasilja na internetu. Naglasak se stavio na teme poStovanja internetskog bontona,
zaStite osobnih podataka ucenika i pisanja e-poruka u skladu s gramati¢kim i pravopisnim
pravilima. Osim toga, s ucenicima su izradile digitalni Skolski asopis Trn, u kojem se njihovi

radovi mogu objavljivati u sigurnom digitalnom okruzju (ibid.).

Projektna je nastava, kao jedan od modernih oblika nastave, na¢in na koji odgojno-obrazovni
djelatnici Skole mogu zajednickim snagama obogatiti odgojno-obrazovni proces. Ona
pozitivno utjeCe na motivaciju 1 aktivaciju ucenika za ucenje, razvoj digitalne pismenosti,
jezi€no izrazavanje, kreativnost, logicko zakljucivanje, komunikaciju, suradnju, usvajanje
op¢ih informacija i usavrSavanje vjestina uCenika (Viskovi¢, 2016). Projektna nastava se
provodi u Osnovnoj Skoli Trnsko, a u njenom provodenju suraduju odgojno-obrazovni
Cuvari uspomena za uéenike Sestog razreda. Uenici su najprije istrazivali §to su i kako se
izraduju spomenar i leksikon, a kasnije su ih samostalno izradivali. Pritom su uvjezbavali svoje
jezitno izrazavanje, bolje se upoznali i gradili medusobne odnose. Skolska knjizni¢arka im je
pricala o stvaranju spomenara i leksikona u njeno vrijeme te im je preporucila roman Tajni

leksikon (Stjepanovi¢, Dev¢i¢ 1 Vukovié, 2021).

Devetog se listopada svake godine u Osnovnoj skoli Trnsko odrzava projekt Svjetski poStanski
dan, u kojem ucenici proucavaju nacine komunikacije prije prevladavanja digitalne
ucenike, kao Sto su markice, razglednice, pisma, omotnice i broSure o nastanku i razvoju poste
(ibid.). U suradnji s pedagoginjom 1 uciteljicom, ucenici 2. razreda izradivali su vlastite
postanske markice, pisali pisma 1 razglednice te ih slali svojim razrednim kolegama. Jo§ jedna
godisnja tradicija je obiljeZzavanje Dana hrvatskog jezika, koja se odvija u suradnji ucitelja
napisane rijeci, koje se na kraju mjeseca izvlace 1 uz pomo¢ Gramatike hrvatskoga jezika 1
Hrvatskog pravopisa se zakljucuje o kakvoj je pogresci rije¢. Osim toga, na razrednom panou
se svaki tjedan stavlja neki pridjev nepoznat ucenicima, ¢ije oni znacenje moraju pronacéi u

Rje¢niku hrvatskoga jezika, vjeZbajuéi tako svoje istrazivacke vjeStine. Za projekt PiSemo

cen e

cey e
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ponudila materijale o zavicajima, a uciteljica hrvatskog jezika bavila se jezi¢nim izrazavanjem
ucenika. Na kraju projekta uCenici su izradivali PowerPoint prezentacije, plakate 1 video isjecke

(ibid.).

cen e

kojih se primjecuju teskoce prilikom citanja. U suradnji s uciteljicama razredne nastave,
obavljeno je testiranje ucenika, medu kojima su prepoznati oni kojima je potrebna dodatna
knjiznicu, u trajanju jednog Skolskog sata, i vjezbaju Citanje, rad na tekstu i razgovor o
proc¢itanome (Devci¢, 2016a). Cilj joj je, osim pomoci kod ¢itanja, bio poticanje Citalackih
navika, aktivnog slusanja i obogacivanje rje¢nika. Aktivnosti su pozitivno utjecale na ucenike
pa su oni tako izgubili po&etni strah, opustili se i izgradili samopouzdanje. Ce$ée su dolazili u
knjiznicu 1 poceli su vise Citati u slobodno vrijeme. Defektologinja je testiranjem utvrdila
napredak ucenika, a on se pratio 1 u suradnji s uciteljicama koje su ¢ak primijetile popravljanje
ponasanja kod ucenika koje ranije nije bilo uzorno (ibid.). U suradnji s uciteljicama razredne
nastave, $kolska je knjizniarka sudjelovala u projektu Citajmo zajedno — itajmo naglas:
zaboravljene knjige. Cilj projekta bio je potaknuti zajednicko ¢itanje knjiga koje se nalaze u
fondu Skolske knjiznice, a nisu u obveznoj lektiri (Dev¢i¢, 2016b). Uciteljice, Skolska
razli¢itim medijima 1 napravili film prema knjizi Prica o kravati autora Bozidara Prosenjaka

(ibid.).

cey e

provele istraZzivanje medu ucenicima 6., 7. 1 8. razreda Osnovne Skole Trnsko. Rezultati su
pokazali kako vecina ucenika uci u zadnji tren 1 znanje koje tako stjecu je kratkoro¢no
(Stjepanovi¢ 1 Dev¢i¢, 2022). 61,4% ucenika izjavilo je kako u slobodno vrijeme ne Citaju
knjige vlastitog izbora (u $to se ne raCuna lektira), iz ega je uistinu vidljivo kako ucenici sve
manje 1 manje Citaju. Ta ¢injenica sa sobom donosi niz teskoc¢a, kao $to su teskoce kod
koncentracije, razvoja kreativnosti, kritickog na¢ina misljenja, promatranjem problema iz vise
zabrinutost takvim stanjem te su svjesne da je nuzno poduzeti promjene (ibid.). Na temelju tog
1 ostalih istrazivanja, organizirale su niz aktivnosti i projekata kako bi se usmjerile na razvoj
¢italacke pismenosti kod ucenika. Neki od primjera su lektira prema odabiru u¢enika, $to im

pruza samostalnost i slobodu, te projekt Mali ¢itaci. Navedeni se projekt provodi u suradnji

cey e
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godine ucenici se testiraju tako da u odredenom vremenu trebaju to¢no procitati Sto vise rijeci,
nakon ¢ega oni jednom tjedno vjezbaju Citanje 1 na kraju nastavne godine se opet testiraju kako
bi se utvrdio napredak (ibid.).

Prema Skolskom kurikulumu Osnovne $kole Trnsko za skolsku godinu 2023./2024., vidljivo je

cey e

uciteljima hrvatskog jezika, a u neke se projekte, osim ve¢ spomenutih, ukljucuju i voditeljica

produzenog boravka i defektologinja. U projektu ,,Knjige koje putuju: Najpoznatije europske

cen e

cen e

cey e

,Bajkaonica®, ,,Kreativno pisanje®, ,,Pricam ti pricam®, ,,Mi novinari“ i ,,Dan bez veze®,
natjecanje u znanju i kreativnosti ,,Citanjem do zvijezda“ te dodatna i dopunska nastava
uciteljima, provode se projekti ,,Sigurnost na internetu®, ,,Slobodno vrijeme provedi ¢itajuci
Casopise” i ,,Zagrebe, sretan ti rodendan!“. Skolska knjiznica nije ukljuéena samo u projekte
vezane uz Citanje, hrvatski jezik te medijsko 1 digitalno opismenjavanje, nego i u projekte Sirih
tematika, kao §to su ,,Dnevnik dobrih andela®, ,,EU dan ekohrane* i ,,Skola kroz &etiri godisnja

doba — nase drvo* (Skolski kurikulum Osnovne §kole Trnsko, 2023).

sew o

Osnovne $kole Trnsko

Tijekom pregleda postojece literature, primije€en je nedostatak istrazivanja o suradnickim

cen e

cey e

cen e

Osnovne skole Trnsko te identificirati njezin utjecaj na ucenike 1 kvalitetu odgojno-obrazovnog

procesa. Osnovna §kola Trnsko posluzit ¢e kao primjer dobre prakse suradnje izmedu Skolskog

cey e

pedagoske prakse u istoj Skoli, u akademskoj godini 2022./2023 i nakon proucavanja Skolskih

materijala, dostupnih putem interneta.
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7.1.  Metodologija istrazivanja
Iz cilja istrazivanja proizlaze sljedeca istrazivacka pitanja:

1. Kako suradnja izmedu Skolskog knjizni¢ara i odgojno-obrazovnih djelatnika utjece na

cen e

obrazovni djelatnici utjecu na sve ucenike, ukljucujuci i one s posebnim potrebama?

Primjer dobre prakse Osnovne $kole Trnsko moze posluziti kao okvir za buduca istrazivanja u
podrucju suradnje u hrvatskim Skolama, a samoj Skoli Trnsko moze omoguciti refleksiju
vlastite prakse. Za prikupljanje podataka koristila se kvalitativna metodologija istrazivanja.
uciteljima, ¢iji se broj prilagodio dobivenim informacijama — kad su se informacije krenule
ponavljati, stalo se s uvodenjem novih ispitanika, tj. ucitelja. Kako bi se osigurale ¢im veca
otvorenost, sigurnost, detaljnost, opustenost 1 iskrenost ispitanika, intervjui su bili provedeni
pojedinacno.

cen e

pedagoginjom i uciteljicom. Preuzeta su iz istrazivanja koje su proveli Hara 1 suradnici (2003)
te iz istrazivanja Montiel-Overall (2008), a prilagodena su kontekstu istraZivanja ovog rada,

smjeStenom u Osnovnoj Skoli Trnsko.

Pitanja za pedagoginju i uciteljicu:
1. Sto suradnja sa §kolskom knjizni¢arkom znaci za Vas?

Koji su ¢imbenici za Vas pokretaci suradnje?

Koji su za Vas ¢imbenici koji koc¢e suradnju?

cen e

cey e

Kako tece proces planiranja, organizacije i ostvarivanja suradnje?
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MozZete li navesti primjere konkretnih aktivnosti koje ste proveli u suradnji sa Skolskom

cen e
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9.

Kako se suradnicke aktivnosti prilagodavaju inkluzivnom pristupu?

cey e

cey e

cey e

vezan uz suradnju?

13. Koje osobine mora imati osoba s kojom stupate u suradnju, u ovome slucaju skolska

cey e

cen e

Sto suradnja s odgojno-obrazovnim djelatnicima znaéi za Vas?

Na kojim podruc¢jima suradujete s odgojno-obrazovnim djelatnicima?

Koji su ¢imbenici za Vas pokretaci suradnje?

Koji su za Vas ¢imbenici koji ko¢e suradnju?

Sto Vas motivira na suradnju s odgojno-obrazovnim djelatnicima?

S kojim odgojno-obrazovnim djelatnicima najvise suradujete?

Kako pronalazite vremena za suradnju s odgojno-obrazovnim djelatnicima?

Kako tece proces planiranja, organizacije i ostvarivanja suradnje?

MozZete li navesti primjere konkretnih aktivnosti koje ste proveli u suradnji s odgojno-

obrazovnim djelatnicima?

10. Kako se suradnicke aktivnosti prilagodavaju inkluzivnom pristupu?

11. MozZete li navesti primjer uspjesne suradnje s odgojno-obrazovnim djelatnicima u kojoj

ste sudjelovali? Sto je tu suradnju uéinilo uspje$nom?

12. MozZete li navesti primjer neuspjesne suradnje s odgojno-obrazovnim djelatnicima u

kojoj ste sudjelovali? Sto je tu suradnju uéinilo neuspjesnom?

13. Sto ¢&inite u situacijama kad odgojno-obrazovni djelatnici ne dijele Vase misljenje i

svjetonazor vezan uz suradnju?

14. Koje osobine mora imati osoba s kojom stupate u suradnju, u ovome slu¢aju odgojno-

obrazovni djelatnici, da bi suradnja bila ugodna?

15. Koji su ucinci suradnje koje vidite na svojim ucenicima?
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7.2.  Rezultati istrazivanja

cey e

pedagoginjom i uciteljicom hrvatskog jezika, doslo se do zakljucka kako su se odgovori poceli
ponavljati pa se stalo s uvodenjem novih ispitanika. Dobiveni rezultati bit ¢e analizirani prema
pitanjima za intervju. Pod svakim pitanjem bit ¢e opisivani i tumaceni odgovori svih triju

sudionica.

1. Sto suradnja s odgojno-obrazovnim djelatnicima/S§kolskom knjiZzni¢arkom znad&i

za Vas?

cey e

cen e

obrazovnim djelatnicima za nju znaci otvorenost za tude ideje i rado ukljucivanje u nove
projekte, a kaze kako njoj nikada ne manjka ideja te se opisuje kao perfekcionistom.

Barbara Martinec, uciteljica hrvatskog jezika, navodi kako joj je suradnja sa Skolskom
godine oko lektira, odabira projekata, dakle kad se radi nastavni plan i program. Unaprijed
dogovorimo projekte i tijekom godine se najviSe vidi nasa suradnja®.

cey e

kvalitete suradnje odgojno-obrazovnih djelatnika Osnovne Skole Trnsko sa Skolskom

knjiZznicom na vecu razinu. Kao jednu od prednosti njihove osnovne Skole pedagoginja navodi:

cey e

cey e

cen e

cey e

ima visoko miSljenje: ,,Ona meni jako puno znaci, zajedno drzimo radionice, ona ih takoder
sama drzi, djeca ju jako vole, pristupacna je, aktivna je u kulturnoj i javnoj djelatnosti Skole, a
kad je potrebna zamjena ode bez problema i uvijek ima pripremljenu neku radionicu koju
odradi s djecom. Meni je jako vazan €lan i vrlo je oplemenila nase odnose sa Skolom*. Kao
s u¢enicima koji imaju teskoce u €itanju, te navodi kako im te radionice puno pomazu. Osim

toga, naglaSava kako nema aktiva u Skoli s kojim ona nema neki doticaj.

30



2. Na kojim podruéjima suradujete s odgojno-obrazovnim djelatnicima/Skolskom

sew o

cey e

suraduje. Kroz njezine odgovore i primjere projekata, vidljivo je kako puno suraduje s odgojno-
obrazovnim djelatnicima u podru¢ju razvoja citalackih navika, Citanja s razumijevanjem,
pisanja, razvoja digitalne 1 medijske pismenosti i osvjeS¢ivanja opasnosti na internetu. Istice
kako s pedagoginjom ima jako opseznu suradnju. Primjerice, imaju sloZene djecje Casopise na
gornjem katu, u prostoru za sjedenje, koje svakog ponedjeljka mijenjaju. Namijenjeni su
ucenicima da kvalitetno iskoriste vrijeme kad nesto c¢ekaju, npr. djeca koja ne idu na vjeronauk
1 imaju slobodan sat. Suradnja na podrucju razvoja Citanja 1 pisanja najéesc¢a je s uciteljima
hrvatskog jezika. Primjerice, u sklopu projekta Kockom do prie, pod mentorstvom
jezika, u€enici su pisali pri¢e uz pomo¢ didakti¢kih kockica s motivima. Osim toga, u vrijeme

korone su istrazivali su se digitalni alati, poput Book creatora, Story Jumpera i Emazea, koje

cen e

coen e

poticanje ¢&itanja, kao $to je Citanjem do zvijezda i na raznim drugima. Zajedno suraduju i na
obiljeZavanju nekih obljetnica, kao $to su Dan kravate, Dan kulturne bastine, Svjetski dan poste
1 Dan Skole (u sklopu kojeg organiziraju Skolsku priredbu). Puno suraduju na Skolskom listu,
odnosno digitalnom ¢asopisu Trn. Skolski list pi$u uéenici, jedna od uéenica je urednica i imaju
novinarsku skupinu u kojoj ucenici rade istraZivanja, a u tome ih vode odgojno-obrazovni
njezina zamjenica te Salje njoj 1 ostalim uciteljima predmetne i1 razredne nastave razne
materijale. ProSle godine obiljezavali su 60 godina Skole pa su ukljucili 1 pedagoginju te su

cey e

cey e

cen e

ucitelja 1 odabir stru¢ne literature. Suraduju puno na medijskoj kulturi i u tom podrucju imaju

nekoliko projekata, zatim na temi sigurnosti na internetu i domoljublja te pomazu ucenicima

cen e

3. Koji su ¢imbenici za Vas pokreta¢i suradnje?
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Na temelju razgovora s ispitanicama, kao neke od glavnih ¢imbenika koji pokre¢u suradnju
navodile su karakterne osobine svojih suradnika, odnos koji s njima imaju, zajednicke ciljeve

1 interes prema dobrobiti ucenika.

cen e

informaciju koju dobije od njih, s ¢ime se pedagoginja i u€iteljica takoder slazu. Ljubaznost od
kolega s kojima suraduje joj je takoder neizmjerno vazna. Kaze kako je ona uvijek prema svima
srda¢na, a svoje privatne brige i probleme ostavlja po strani i ne donosi ih u radni odnos niti u
odnos s u¢enicima. Svjesna je da se ne moze sa svima raditi jednakim intenzitetom, stoga se
najviSe oslanja na krug ucitelja hrvatskog jezika, razredne nastave i Skolsku pedagoginju. U
njih ima povjerenja i osje¢a odredenu sigurnost: ,,Znam da njima mogu poslati poruku u 11

navecer, o ne¢emu ¢ega sam se sjetila, i oni ¢e reéi: rijesit cemo sad ili sutra ujutro u pola 7.

Pedagoginja je vaznim pokretacem istaknula korist koju za ucenike ima suradnja, odnosno
projekti: ,,Ja nisam tu da budem iznad djece, ve¢ da ih vodim, a gdje god vidim korist u€enika,
kao obrazovanu osobu s osobinama timskog igraca. Navodi kako su si medusobno ,.kliknule®,

ve¢ dugo zajedno rade i u svojem su radu komplementarne, odnosno nadopunjuju se.

Uciteljica hrvatskog jezika stavlja razumijevanje na prvo mjesto, a uz njega vedar duh. Voli
kad su njezini suradnici pozitivni, puni razumijevanja, optimisticni i opusSteni te kad otvoreno
komuniciraju: ,,Ja sam po prirodi vedra 1 nasmijana i onda me koc¢i kad je netko ozbiljniji, imam
dojam da ¢e sve morati biti savrSeno 1 da ¢e nastati panika ako nesto slucajno krene po zlu.
Volim kad si moZemo otvoreno reci: ,,ovo je dobro* ili ,,nemoj tako, ne izgleda dobro*. Ja sam
oduvijek otvorena i ne znam za drugacije. Volim opustenost 1 da se ne vrsi pritisak na nekome
ako se nesSto ne stigne jer smo Skola koja ima jako puno projekata i uklju¢eni smo u sve i
svaSta®. Svjesna je kako se moze dogoditi da zbog koli¢ine 1 opsega posla netko nesto zaboravi,
no u takvim joj je situacijama vazno da suradnik ima razumijevanja, ali i da je svjestan da se

trebaju postivati dogovoreni rokovi i dovrsiti projekt. Navodi kako joj je zato ugodno raditi s

cen e

cen e

cey e

cen e

bih se mozda i ja zatvorila®“. Svida joj se takav odnos i takva komunikacija jer kaze kako u
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vremenskoj stisci nema nekad vremena raditi analizu necijih osje¢aja nego se zadatak treba

brzo obaviti.

4. Koji su za Vas ¢imbenici koji ko¢e suradnju?

cen e

iskljucivo vlastite koristi sudjelovanja u nekom projektu i nedovoljna ukljucenost u suradnju.

Ne voli raditi s ljudima u koje nema povjerenja i od kojih ne osje¢a povjerenje prema sebi, na
koje se ne moze osloniti, koji nisu otvoreni kao ona i koji ne bi ulozili sebe u neki projekt poput
nje: ,,Ja sam malo dosadnjikava jer sam bas perfekcionist™. Kao primjer svojeg perfekcionizma

navodi primjer suradnje s uciteljicom Martinec. Kad su se pripremale za zajednicko izlaganje

cey e

cen e

cen e

dobro poznaju, no izrazava svoju svijest da postoje ljudi koji bi ju krivo shvatili kad bi ona
svakog puta pronasla nesto $to se moze unaprijediti. S nekim ljudima niti ne pokusava ulaziti
u suradnju jer smatra da bi bilo nepotrebnih komplikacija. Kad se radi o nekom dodatnom
angazmanu, poput rada na nekom projektu, ne voli kad ju druga osoba pita kakve on ili ona
imaju koristi od sudjelovanja u tome. Navodi kako ne treba u svemu traZiti korist nego pomoci
1 1za¢i u susret drugima kad im je to potrebno. Istice kako se u tim situacijama nuzno ne
odmakne od njih, ali buduéi da postoji puno odgojno-obrazovnih djelatnika Skole, uvijek se

moze pronaci netko tko joj viSe odgovara za suradniStvo pa takvim kolegama cesce pristupa.

Uciteljica navodi njoj kako suradnju otezavaju hladnoca i zatvorenost suradnika. Nije joj
ugodno raditi s takvim osobama, ali s takvima u Skoli ba$ niti ne suraduje. Ne voli ulaziti u
projekt s nekim tko nema isti nacin razmisljanja jer ¢e to otezati cijeli proces, a kad planiraju
projekte svatko oko sebe okupi suradnike s kojima zna da ¢e ga najlakSe ostvariti. Uglavnom
radi na projektima povezanima s njezinim predmetom, hrvatskim jezikom, a ako se radi o
drugoj tematici, promisli moze li projekt biti koristan u¢enicima ili njezinom osobnom razvoju.
S druge strane, ako ravnatelj odredi tko ¢e sudjelovati u projektu, suradnici stave svoje
razliCitosti sa strane i obave zadatak. Na pitanje ispadnu li takvi projekti manje uspjesno,
uciteljica odgovara negativno: ,,Ja ¢u obaviti svoj dio, ti svoj i na¢i ¢emo se na pola“. Ako
suradnici nisu zadovoljni medusobnim ponasanjem ili stavovima, dok god oni nisu $tetni za

projekt, neke se stvari presute 1 odrade zadatak. U pocetku joj je bilo teze odbiti projekte koji

33



ju bas ne zanimaju: ,,Mlad si, zeli§ se dokazati pa na stranu stavi§ neke svoje osjecaje 1 zeli$
sudjelovati. No, sad vise ne sudjelujem kad vidim da od tog projekta nema nista osim Sto ¢e

meni pisati negdje da sam ga radila i kad ne vidim kako bih mogla doprinijeti tom projektu‘.

Unato¢ tome §to joj je osobnost suradnika vazna, pedagoginja ne odabire s kime ¢e suradivati
samo na temelju njegove osobnosti. S nekima joj je suradnja ugodnija, a drugima se ponekad
treba postaviti malo stroze 1 sluzbenije: ,,Sa svim ljudima u $koli mora se suradivati, ali ovisi
koji je oblik suradnje. S nekim ljudima to nije suradnja, ve¢ moram kolegi dati konkretan
pedagoginja ne pronalazi ¢imbenike koji bi kocili njihovu suradnju. Medutim, razmisljajuci
op¢enito, kazuje kako u uciteljskom vijecu ima 54 sudionika i nisu svi jednako susretljivi i
otvoreni, a neke ¢ak opisuje inertnima. Bez obzira na to, smatra kako se posao treba obaviti u
skladu s kurikulumom. Ako netko od kolega s kojima suraduje ne pokazuje preveliku
angaziranost i suradljivost, onda je potrebno toj osobi direktno reci: ,,Izvoli, obavi ovo, bilo bi
potrebno 1 lijepo da to odradi$*, navodi pedagoginja. Spominje kako ¢e uvijek rado uskociti u
pomo¢ svojim kolegama, a kao primjer navodi situaciju kad neki razrednik treba pomo¢, pa
mu ona ili drugi stru¢ni suradnik ponude da ¢e napraviti ili odrzati radionicu s ucenicima

umjesto njega.
5. Sto Vas metivira na suradnju s odgojno-obrazovnim djelatnicima/Skolskom
knjiZzni¢arkom?
Kao glavnu motivaciju za suradnju s odgojno-obrazovnim djelatnicima, sve su sudionice

navele ucenike.

IV

izradili te kad su uzbudeni, a to ju potice da se $to viSe druzi s njima. Uvidjevsi da projekti i
aktivnosti koji se provode u suradnji s drugim odgojno-obrazovnim djelatnicima iznimno
pozitivno utje€u na uc¢enike, motivirana je na daljnju suradnju s njima. Takoder joj vjetar u daju
povratne informacije od roditelja, posebice one o napretku ucenika nakon odradenih vjezba

¢itanja. Izdvojila je primjer jedne ucenice koja je svakodnevno dolazila u knjiZznicu posudivati

cen e

cey e

je to shvatila kao motivaciju da joj pomogne pa su zajedno radile na unaprjedenju njezinih

¢italackih vjestina.

34



cen e

zajednicka ljubav prema ucenicima. Sretne su kad oni napreduju 1 kad se djeca, koja imaju

nisko samopouzdanje i teSkoce u radu, kroz projekte krenu osjecati zadovoljno i korisno.

S ucenicima kao srediS$njim izvorom motivacije slaze se i uciteljica. Kad vidi da su ucenici
uzbudeni, radosni i zainteresirani, to ju potice da takve aktivnosti nastavi, ¢ak i kad su joj one
teske 1 naporne za izvoditi. UCenici uzivaju u njima jer se odmaknu od nastavnog sadrzaja,
odnosno gradiva, koje je njoj ipak malo draze, priznaje uciteljica: ,Imam motivaciju
oraspoloziti ih 1 nagraditi za sve §to rade tijekom cijele godine®. Na njezinu motivaciju utjeu
medusobno motiviraju i ohrabruju, posebice u trenucima kad imaju puno toga za obaviti i1 kad
im bude tesko: ,,Knjizni¢arka mi zna re¢i da sam sve dosad dobro napravila i da ¢u stiéi sve
dovrsiti, da malo odmorim, a da ¢u iduéi dan nastaviti i dovrsiti“. Medusobno si olakSavaju
recenicama: ,,JJo§ samo dva dana“, ,,Kao Sto smo sve dosad uspjele, tako ¢emo 1 ovo* i

,,Mozemo mi to!“.
6. S kojim odgojno-obrazovnim djelatnicima najviSe suradujete?

Ovo pitanje bilo je namijenjeno samo za $kolsku knjizniarku. Sto se ti¢e predmetne nastave,

cey e

cen e

cey e

godine, odradila projekt Sigurnost na internetu, koji je ranije radila s pedagoginjom. Za sebe
kaze kako nije nametljiva, ali vrlo rado stupa u suradnju sa svima koji su za nju otvoreni te
uvijek ima nesto isplanirano: ,,Necete nikada dozivjeti da ste dosli kod mene u knjiznicu, pitali

cey e

je u uredniStvu Skolskog lista Trn pa u tom aspektu opet suraduje sa svima.

7. Kako pronalazite vremena za suradnju s odgojno-obrazovnim djelatnicima?

cen e

stvari koje nisu bile planirane, poput potrebe za zamjenom nekog ucitelja i slicno. Pomaze
kolegama kao zamjena na nastavnom satu kad je to potrebno. Kad se to dogodi neoc¢ekivano,

nema vremena za planiranje i ne postoji prethodna priprema za izvodenje nastavnog sata pa se

cen e
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kod kuce na racunalu provodi sate u planiranju ili uredivanju digitalnih sadrzaja za knjiznicu.
Vrlo rijetko ide na bolovanje te odraduje stru¢na usavrSavanja koja mora, a dodatna preskace
jer takvo vrijeme iskoriStava za rad na projektima. Medutim, navodi kako ju ponekad manjak
vremena i zelja za ¢im boljom izvedbom nekog projekta ili aktivnosti umore: ,,U teznji za

savrSenstvom iscrpi$ sebe 1 ljude oko sebe*.

cey e

rijetko zavrSava unutra zgrade Skole. Komunikaciju sa suradnicima Cesto nastavlja kod kuce,
preko telefona, poruka ili adrese elektronicke poste jer radni dan ponekad nije dovoljno
pauza ili bilo kojeg slobodnog trenutka izvan ili unutar Skole: ,,Kad imam slobodni sat ili neku
rupu u danu, onda dodem kod knjizni¢arke pa se dogovorimo. Kad smo suprotna smjena,
ponekad dodem ranije u njezinu smjenu i odradim s njom sastanak. Nisu to strogi sastanci,

nego najcesce dogovor uz kavu®.

cey e

problema. Svaki ponedjeljak imaju dogovore za taj tjedan, a nekad i za malo duzi vremenski
period, naprave plan i po tom se planu postupaju. Vazno je da se odradi ono §to se mora prema
kurikulumu, no uvijek obogacuju program dodatnim sadrzajima. To pripisuje dobroj dinamici
Za sVOj posao 1 izuzetno nam je bitno dobro planiranje i priprema, tad nemamo problema®. S
druge strane, spominje kako postoje stru¢ni suradnici koji misle da njihov posao zavrSava kad
izadu iz zgrade Skole: ,,Ima onih koji misle da se radi Sest sati, no mi imamo plan i program
napravljen za osam sati dnevno i za toliko dobivamo placu, prema tome, u ta dva sata stigne se

okrenuti svijet, a kamoli pripremiti za neki projekt“. Kad im sine nova ideja, Skolska

cen e

cey e

pedagoginja smatra kako ona ima viSe iskustva kako sloZziti pedagoSku radionicu. Tijekom
Skolske godine javljaju se periodi kad ima viSe obaveza, kao $to je slucaj tijekom upisa u prvi
razred, kad se rade pripreme, godiSnji plan 1 kurikulum ili u oZujku dok su nacionalni ispiti, na
kojima je pedagoginja koordinatorica: ,,U tih mjesec dana mora se pripaziti da se ostali
segmenti posla ne zanemare*. Tad mora raditi neSto duze nego inace, ali kaze kako kroz Skolsku

godinu ne mora kod kuce izdvajati puno svojeg slobodnog vremena za rad na skoli.

8. Kako tece proces planiranja, organizacije i ostvarivanja suradnje?
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Uciteljica hrvatskog jezika navodi kako se pred kraj jedne Skolske godine dogovaraju planovi
za sljede¢u godinu, no ideje im dolaze vec¢ tijekom godine pa tako navodi primjer kako su ve¢
dobile ideju kako ¢e iduée godine obiljeziti No¢ knjige. Planiranje i organizacija dogadaju se
laganijim tempom kroz cijelu §kolsku godinu, a konkretne se aktivnosti i projekti utvrduju pred
godine dobiva ideje Sto bi mogli raditi idu¢e godine, a Cesto ju inspiriraju predavanja i ideje
njezinih kolega: ,,Ja volim cuti tude ideje, to mi je dovoljno da mi lampica odmah zasvijetli i
sjetim se Sto bih ja mogla®. Ona izraduje svoj godisnji plan i program te kaze kako se nikad
nije dogodilo da se njen plan nije realizirao, ve¢ se samo dodatno obogatio sadrzajima, odnosno

,»poduplao i utrostrucio®.

Uciteljica navodi kako obi¢no usporeduju $to su radile trenutne $kolske godine i na koji nacin
te planiraju $to ¢e idu¢e godine drugacije napraviti i kako ¢e to unaprijediti. VrSe brainstorming
1 zapisuju biljeske te krajem godine naprave skicu. Prije pocetka iduce Skolske godine, u
kolovozu, naprave konkretni plan i dogovore kona¢ne aktivnosti, kada ¢e ih provoditi i koje ¢e
ucenike ukljuciti. Doduse, uciteljica tad jos ne zna kojim ¢e to¢no razredima predavati pa kad
krene nastavna godina dogovore se koji ¢e to¢no razred u ¢emu sudjelovati.

Pedagoginja opisuje proces planiranja suradnickih projekata na sljede¢i nacin: na pocetku
djelatnosti. U zbornici je izvjeSen plan aktivnosti koje se rade van klasi¢ne nastave, za mjesec
dana unaprijed. Obicno se radi o projektima, radionicama, izloZbama 1 sli€no. Aktivnosti se ve¢
znaju od pocetka Skolske godine, rasporede se po mjesecima, tjednima i danima te dogovore
koji ¢e razredi 1 odgojno-obrazovni djelatnici biti ukljuceni: ,,Zatim kre¢emo na organizaciju —
prvo pripremamo materijale, a zatim odredimo tko, gdje 1 kada i onda odradimo zadatak*®.
Pedagoginja spominje kako svaka tri mjeseca imaju razredna vijeca na kojima odluce §to e se
jo§ dodatno raditi, s kim 1 slicno. Uz to, stru¢ne suradnice svakog tjedna suradnice imaju timske

sastanke s ravnateljem 1 zajednicki dogovaraju aktivnosti u Skoli.

9. Mozete li navesti primjere konkretnih aktivnosti koje ste proveli u suradnji s
odgojno-obrazovnim djelatnicima?

cey e

u suradnji s odgojno-obrazovnim djelatnicima. U Osnovnoj Skoli Trnsko nastoji se povecati

interes ucenika za Citanjem lektira 1 obogatiti takve nastavne sate, na ¢emu cesto zajednicki

cen e
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cen e

zajednicki sat lektire Stanari u slonu. Citale su pri¢u naglas, ucenici su izrazavali svoje osjecaje,
zapazanja i1 misljenje te povezivali pricu sa svakodnevnim zivotom i vlastitim iskustvima.
Knjizevna djela im se nastoje pribliziti na kreativan i njima zanimljiv nacin, pa su tako uenici
kazalista. Kroz projekt Literarni kreativci ucenici su pisali sastavke trodijelne strukture te
razvijali vjestinu pisanja i kreativnog misljenja, a kroz Citanjem do zvijezda suradivale su

cey e

cen e

ucenika, a oni ju jako vole jer su uvijek organizirane kreativne radionice: ,,Tad znaju da ih
pustim s glagolima i glagolskim vremenima pa mogu raditi nesto kreativno®. U sklopu
Svjetskog dana poste izradivali su razglednice i1 postanske markice, za Dan kravate izradivali
svoje kravate, a na Dan kulturne bastine ucili su o hrvatskoj kulturnoj bastini. Prosle su godine
¢itali Ruzno pace povodom Dana tolerancije, a nakon toga djeca su raspravljala o toleranciji,
razli¢itosti i prihva¢anju pa su time obuhvatili &italacki dio i temu za sat razrednika. Skolska je
knjiznicarka, dakle, zaista ukljuena u sve, a uciteljica spominje kako nije nuzno ukljuc¢ena

samo u nastavni sat hrvatskog jezika, ve¢ i u sat razrednika, gradanski odgoj i ostalo.

Povodom Medunarodnog dana kulturne bastine provode se projekti Dan kravate, u suradnji s

ugiteljicom hrvatskog jezika, i Zagrebe, sretan ti rodendan. Skola je od Grada Zagreba dobila

cen e

cey e

cen e

cey e

digitalne alate. Story Jumper Cesto se koristi za obiljeZavanje raznih obljetnica i zna€ajnih

datuma, kao 1 za prezentiranje ucenickih radova. Primjerice, povodom Mjeseca hrvatske knjige

cen e

cey e

Osim toga, kroz Story Jumper prenijeli su i u¢enicke radove povodom Dana hrvatske glagoljice
1 glagoljaStva, Medunarodnog dana zena i1 projekta NedovrSena prica, u kojem su ucenici nakon

procitanog knjizevnog djela osmislili 1 napisali razli¢ite zavrSetke price. U alatu Emaze
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napravljena je virtualna izlozba koja prikazuje kulturnu i javnu djelatnost Osnovne Skole
Trnsko, povodom Medunarodnog dana pismenosti. Pomoc¢u Book Creatora izradene su razne
planeta Zemlje, koju su ucenici uz vodstvo izradili i pisali u nju savjete o zbrinjavanju otpada,
knjige ucenickih radova povodom Godine ¢itanja, Medunarodnog dana materinjeg jezika, Noci
knjige, Medunarodnog mjeseca Skolskih knjiznica, Medunarodnog dana kulturne bastine, Dana
zahvalnosti za plodove zemlje i slicno. Godina 2021. proglasena je Godinom c¢itanja pa je jedan
cetvrtog razreda — Citala se 1 analizirala prica Zvonimira Baloga, a potom izradivao strip prema
prici.

coen e

cen e

jezicima europskih zemalja i pronasle su u Skoli govornike nekih od tih jezika, medu kojima
su bili neki uc€enici i1 djelatnici, ukljucujuéi ravnatelja. Svatko od njih je na jednom jeziku
procitao isti odlomak knjige, Sto se snimalo i objavilo u sklopu virtualne izlozbe. Osim toga, s
uciteljicom je organizirala kratko okupljanje i fotografiranje njezinih ucenika s knjigama, uz
tadasnje propisane mjere, odnosno medicinske maske i rukavice. Dok je trajala pandemija, u
Creatora izradila virtualnu izlozbu s u¢enickim radovima. Isti¢e da je vazno prilagoditi se bez
obzira na vrijeme i prostor. Osim toga, sudionice su imale opsezan projekt s Hrvatskom postom,
koji je trajao cijelu godinu, a u sklopu kojeg su imali su izloZbu u Knjiznici Savski Gaj. Posta
je poslala Skoli mnostvo markica, a u€enici su potom izradivali svoje markice, razglednice i
pisma.

cey e

su: Mediji 1 djecji razvoj; eTwinning projekt naziva Stoti dan Skole, koji je ove godine nosio
temu nosenja s neuspjehom; Sigurnost na internetu, koji odrZzavaju svake godine s u€enicima
od 4. do 8. razreda i roditeljima ucenika 5. razreda; radionice povodom Dana sigurnijeg

interneta; Dabri¢i, bistri¢i, program za napredne uc¢enike drugih razreda, na kojem su zajednicki

cey e

cen e

cey e

39



puno pomaze oko ucenika koji trebaju unaprijediti kulturu usmenog i pismenog izrazavanja.
Prometna ucilica je projekt kojeg rade svake godine za ucenike od 1. do 8. razreda, odnosi se
na sigurno snalazenje u prometu, a organizatori su MZO, Carnet i policija. Pedagoginja i
radionice i aktivnosti. Puno su govorile o u¢enju tijekom pandemije, odnosno kako organizirati
ucenje kod kuce. Na mreznoj stranici Skole postavljale su edukativne materijale, pedagoske
radionice, interaktivna predavanja, kao $to je Prevencija i opasnost od nasilja na internetu. Jos
neki od projekata na kojima su suradivale su: Zdrava prehrana, 10 pravila za tvoje zdravlje, 10
pravila za zdravu prehranu i Cuvamo zdravlje — pravila rada u covid uvjetima. Pedagoginja
isti¢e kako se raznolika lica ukljuCuju u svaki projekt na kojem rade: ,,Jedanput je ukljucen

aktiv boravaka, jedanput su treéi razredi, jedanput svi visi i tako dalje*.
10. Kako se suradnicke aktivnosti prilagodavaju inkluzivnom pristupu?

U projekte 1 aktivnosti koje se provode u suradnji Skolske knjiznice i odgojno-obrazovnih
djelatnika Osnovne Skole Trnsko nastoji se ukljuciti ucenike razli€itih sposobnosti i
i treba ga se poticati na njegov razvoj: ,,Sve $to radim, radim kako bih ukljucila ¢im vise
razliite djece, one koja mogu i one koja ne mogu. Dijete koje je na jednom podrucju
neuspjesno, na drugom ¢e biti viSe uspjesno od druge djece. Svatko treba dobiti priliku.” Kao
primjer je spomenula jedno dijete koje nije toliko uspjesno u podruc¢jima u kojima drugi u€enici
jesu, koje je unato€ svojim specificnostima izradilo izvrstan plakat za u sklopu jednog projekta
u Skoli. Kao jo§ jedan primjer inkluzije moZe posluziti projekt Knjige koje putuju, odradivan
za vrijeme pandemije 1 opisan u prethodnom pitanju. Osim $to su govornici jezika europskih
zemalja citali svatko na svojem jeziku odlomak knjige, jedna je osoba iS€itavala 1 na

znakovnom jeziku.

KnjiZnica Osnovne $kole Trnsko u svojem fondu ima gradu laganu za ¢itanje, koja ucenicima
s teSko¢ama u Citanju moze olakSati prac¢enje price. Ona obuhvaca iste lektire koje svi ucenici
imaju, ali pisane ve¢im fontom, sa svakom re¢enicom u posebnom retku 1 sli€éno. Osim toga,
razumijevanjem, kojeg provodi od 2012. godine s u¢enicima drugih razreda koji imaju teskoce
s ¢itanjem. Skupine su vrlo male, a ove godine sudjeluju maksimalno Cetiri ucenika po grupi.
Na pocetku, u suradnji s defektologinjom, provodi test brzog Citanja, a ucenici koji mogu
procitati manje od 30 rijeci u minuti uklju¢uju se u program. Jednom tjedno nalaze se u

knjiznici. Takve ucenike opisuje kao Cesto uplasene i nesigurne, slabo Citaju i ne znaju
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razgovarati o pro¢itanome. Njihov prvi susret uvijek posveti tome da ih motivira: ,,Ja ih uvjerim
da ¢e oni biti bolji (u Citanju) od svojih kolega u razredu, Sto neki zaista ostvare*. Nakon
radionica Citanja, ucenici napreduju te neki od njih mogu procitati ¢ak duplo vise rijeci u minuti
nego Sto su mogli na pocetku, a neki su brze napredovali u ¢itanju od onih koji nisu i$li na
vjezbe Citanja. Imala je jednog uc¢enika s kojim je radila godinu dana, koji je bio vrlo preplasen,
ali je brzo napredovao pa je ¢ak sudjelovao na natjecanju Lidrano sa svojim monologom, §to
puta jace. Kad primijeti da netko ima bas veliku teskoc¢u pri Citanju i da se ne moze opustiti
pred drugim ucenicima, onda s njim radi individualno. Navodi primjer jednog ucenika s kojim
je radila pet godina na vjezbama Citanja, imao je razne teskoce i obiteljske probleme, a na kraju
su ostvarili veliki napredak. Isti¢e kako je za projekt poput toga potrebno puno vremena i
upornosti.

Kao najbolji primjer inkluzije u€enika s teSkocama u zajednicke aktivnosti pedagoginja navodi
koncentraciji i pra¢enju teksta, Sto puno doprinosi njihovom napretku i tome da se dobro
osjecaju. Spominje kako se znalo dogoditi da su djeca koja su imala losu tehniku citanja toliko
napredovali da su se natjecali na drzavnom natjecanju u recitiranju na Lidranu: ,,To je bio put

od teSkoce do darovitosti®.

Uciteljica hrvatskog jezika navodi kako prilagodba za ucenike s teSko¢ama ne funkcionira tako
da se njima daje potpuno drugaciji sadrzaj nego im se isti prilagodi na odredeni nacin.
Ukljuceni su na razli¢ite nacine, ovisno o tome koja je teSkoca u pitanju. Djeca koja imaju vece
teSkoc¢e imaju asistenta u nastavi pa im oni pomazu. Primjerice, kad je u pitanju kreativan rad,
neke se upute prilagode ucenicima s teSkocama. Kad se obiljezava Dan kravate, ucenici
ukraSavaju svoje kravate rije¢ima na glagoljici. Oni s teSkoama u pisanju tada trebaju napisati
samo jedno slovo umjesto cijele rijeci ili im uciteljica unaprijed izreZe slova od kolaza pa ih
oni lijepe na kravate. Ucenicima s teSko¢ama u Citanju smanji se sadrzaj kojeg trebaju procitati

te oni nekad dobiju verziju iste price u obliku slikovnice kako bi lakSe pratili. U to spadaju i

cen e

cey e

cey e

da je njih potrebno viSe ukljucivati u razne projekte 1 aktivnosti: ,,Vjerujem da viSe treba
pomoci djeci koja hoce, a tesko im je. Ako je dijete sposobno nesto samo odraditi, ono ¢e to

napraviti uz moju pomoc ili bez nje. Djetetu koje ima teskocu je tesko i sa mnom, a pogotovo
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kad je sam®. Svoje vrijeme radije usmjeruje nekome kome treba pomo¢, a naglasava kako su
daroviti ucenici uvijek ukljuceni 1 prisutni u neCemu, ali im se manje posvecuje. Pedagoginja
navodi kako se darovite ucenike ukljucuje u izradu plakata, postavljanje izlozbi, odrzavanje
prezentacija za, primjerice, Dan Europe, kad se obraduje tema opasnosti od nasilja na internetu

ukljucuje se dosta ucenika koji su vjesti u koriStenju interneta itd.

Za projekt Citanjem do zvijezda ne javljaju se ucenici s te§ko¢ama u ¢itanju zbog koli¢ine
drugog gradiva koje imaju, zakljucuje uciteljica. Ucenici koji sudjeluju ve¢inom su oni koji
ved Citaju, a uciteljica istice kako im je zelja potaknuti na sudjelovanje i one koji nisu bas Citaci,
no s obzirom na koli¢inu knjiga i opseznost ne Zele se svi prijaviti. Stoga zakljucuje kako je taj
projekt sloZeniji 1 viSe usmjeren na napredne u€enike. Stoga, ucenike s teSkoc¢ama ukljucuje se
u svakodnevne projekte, kao Sto je obiljezavanje nekih vaznih obljetnica. Primjerice, bili su
ukljuceni u projekt Knjige koje putuju i izradivali su plakate za bajke, a jedna ucenica s
prilagodbom sadrzaja napravila je natuknice opisujuci jednu od bajki. Daroviti su ucenici vise
ukljuéeni u Citanjem do zvijezda jer oni jako vole &itati, iako taj projekt nije nuzno pokrenut
za darovite. Oni tad budu oslobodeni Lektire po izboru, no uciteljica navodi kako toj djeci to
u suradnji s uliteljicama provode program za darovite ucenike: Dabriéi, bistri¢i, program za

napredne ucenike drugih razreda.

11. Mozete li navesti primjer uspjeSne suradnje s odgojno-obrazovnim djelatnicima u
kojoj ste sudjelovali? Sto je tu suradnju ucinilo uspjesnom?

Utiteljica hrvatskog jezika kao primjer vrlo uspjesne suradnje navodi projekt Citanjem do

zvijezda —ucenici Citaju tri knjige, jedna pripada obaveznoj lektiri, a druge dvije biraju osnivaci

projekta, one pronadu ucenike koji Zele sudjelovati 1 onda se natjecu na kvizu. Ove godine

cen e

cey e

cen e

zajednic¢ki radile. Radi se o izlaganju koje su odrzale na drzavnom skupu Hrvatskog
pedagosko-knjiZzevnog zbora, u Opatiji. Tema je bila nasilje na internetu, a njih dvije su provele
istrazivanje u Skoli o tim oblicima nasilja, a zatim su napravile radionicu s prezentacijom na tu

temu, koju su odrzale u svim razrednim odjelima od 4. do 7. razreda i na kraju su odrzale
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cey e

,,b10 je ponosan jer smo mi provele istrazivanje, dobile korisne rezultate i nismo dosle tamo s

necijom prezentacijom i izvukle tude citate®.

12. Mozete li navesti primjer neuspjesne suradnje s odgojno-obrazovnim djelatnicima

u kojoj ste sudjelovali? Sto je tu suradnju uéinilo neuspje$nom?

Ispitanice istrazivanja navode kako nisu imale primjer medusobne neuspjesne suradnje, a
razlog pronalaze u tome $to ve¢inom imaju slobodu birati s kime ¢e suradivati. Budu¢i da si
medusobno odgovaraju i dovoljno se dobro poznaju, nisu imale situaciju kad im je neki projekt
je bila neuspjesna jer imaju osobnosti koje si medusobno odgovaraju te si pruzaju

razumijevanje i profesionalnost s kojom odrade bilo koji zadatak.

cey e

vlastitu korist te ne voli neljubazne i razdrazljive osobe: ,,Jmam osjecaj da mi takva osoba
uzima energiju i onda se ja tro$im, mislim si radim li ja neSto krivo i gubim vrijeme na
preispitivanje zbog necijeg karaktera®. Stoga zakljucuje kako je moguce birati s kime ¢eS od
svojih kolega suradivati, dok se isto ne bi trebalo primjenjivati na uc¢enike, ve¢ s njima svima

zeli raditi, bez obzira na to jesu li problemati¢ni po ponaSanju.

,Nemam primjer neuspjesne suradnje u smislu da nije funkcionirala, ali bilo je situacija kad
sam znala re¢i da mi je neSto previse 1 da sljedece godine necu opet imati takav projekt®,
koju pojedini projekti obuhvaéaju. Kao primjer navodi projekt Citanjem do zvijezda i
objaSnjava njegovu zahtjevnost: ,,Trebate 1 vi procitati te knjige, napisati biljeSke, pripremiti
ucenike, voditi ih na Zupanijsko ili drzavno natjecanje®. Ponekad joj bude tesko balansirati
privatni i poslovni Zivot, no kad ju djeca radosno upitaju hoce li 1 idu¢e godine ponoviti neku
aktivnost, bude joj drago zbog njihovog interesa i odluci nastaviti. ,,Nije mi bila jo§ nijedna
suradnja koju sam smatrala potpunim promasajem, ve¢ mi je jednostavno bilo previse posla.
1 ja stvarno kliknule kao osobe, a da smo vise razli¢ite mozda bi to bilo drugacije®, zakljucuje
uciteljica.

dijele Vase miSljenje i svjetonazor vezan uz suradnju?
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Skolska knjizni¢arka navodi kako izbjegava naéi se u situaciji da mora suradivati s nekime s
kime ne dijeli misljenje ili svjetonazor, ako je to moguce. Medutim, svjesna je da su njezini
kolege razliciti i opisuje sebe kao prilagodljivu osobu koja nije sklona sukobima. Ipak, ako
moze birati, upusta se u suradnju s onima koji imaju slicne interese poput nje i onima kojima
moze vjerovati: ,,Kad god ulazim u suradnju ili neki projekt, uvijek biram osobu od povjerenja.
Ne trazim ja da je meni netko nuzno tu kao oslonac, ali moramo biti jednako ukljuceni jer u
slu¢aju da se meni nesto dogodi, mora netko biti tu da nastavi i zavrsi projekt™. Kao primjer
dobrog suradnika prema kojem ima povjerenje isti¢e skolsku pedagoginju, koju opisuje vrlo
slicnom sebi, samo malo direktnijom.

cey s

nekih razli¢itih misljenja, otvoreno si ih mogu re¢i. Medusobno si ne zamjeraju i imaju
razumijevanja jedna prema drugoj. Ne dovode se u situacije da jedna drugoj prigovaraju jer
nesto nije obavljeno kako je ona druga to zamislila, a u€iteljica istice kako joj je teSko suradivati
s osobama koje su takvoga karaktera: ,,Ako se od mene nesto trazi i ja to ne napravim kako
druga osoba o&ekuje, nas dvije o tome komuniciramo. Cesto ljudi nisu dovoljno otvoreni jedni
prema drugima®, $to moze biti plodno tlo za akumuliranje emocija i nerazrijeSenih sukoba. Ona
smatra da suradnici moraju dijeliti isti cilj, a u interesu im treba biti da se posao ¢im bolje obavi
pa se trebaju podijeliti prema svojim sposobnostima, odnosno da svatko odradi dio koji mu
najbolje ide. Smatra kako je kazivanje vlastitog misljenja izazovno, ali znatno lakSe kad
suraduje s nekim pred kim moZe biti otvorena: ,,Na izraZavanju svojeg miSljenja radimo

svakodnevno, §to nije uvijek lako i treba uvijek birati u kojoj situaciji ¢emo ga izreci. To je

cey e

cen e

potpuno iste politi¢ke stavove, no smatra kako to ne bi smjelo utjecati na njihovu suradnju i na
posao koji obavljaju jer im je krajnji cilj ipak isti, a vezan je uz dobrobit uc¢enika: ,,Mislim da
je odlika dobrog covjeka 1 profesionalca da sa svima moze suradivati jer privatne stvari ne
mogu utjecati na posao. Mene ne zanimaju tudi svjetonazor, politicka orijentacija, boja koze,
nacionalnost — zanima me ¢ovjek. Postavim se prema svakome s poStovanjem i to isto traZim
prema sebi“. Ako joj poStovanje nije uzvraceno, nastoji to dati do znanja, ali shvacéa kako ne

postoji idealni odnos. Svjesna je svojih specifi¢nosti, kao 1 specifi¢nosti svojih suradnika, pa

cen e

cey e
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s njeznijom strukturom, moram biti vrlo stabilna®. Pedagoginja kaze kako ucenicima puno
pokazatelj da ,,ponekad dvije razli¢ite osobe imaju zajednickih tocaka“. Isti¢e kako je normalno
da svatko ima vlastitih nezadovoljstava i tuznih osjecaja, no oni ne bi smjeli znacajnije utjecati

na poslovnu izvedbu te bi se projekti trebali odradivati s profesionalnoscu.

14. Koje osobine mora imati osoba s kojom stupate u suradnju, u ovome slucaju

odgojno-obrazovni djelatnici, da bi suradnja bila ugodna?

cey e

na prvom mjestu, zatim zainteresiranost za ono $to se radi i empatiju. Empatija joj je vrlo vazna
jer se radi s ucenicima razlicitih profila i sposobnosti te vjeruje kako zaista moras voljeti djecu
u ovome poslu. Iznimno cijeni ljubaznost i ona joj je vaznija od stru¢nosti suradnika za vlastito
podrudje: ,,Ja sam dosta osjecajna osoba, emocije meni igraju veliku ulogu u zivotu. Kad si
ljubazan sve mi je lakSe, a kad je netko razdraZen i nervozan, ako je i najveci strucnjak na

ovome svijetu, ja nemam potrebu biti u blizini takve osobe*.

Uciteljica kao klju¢ne osobine za uspjesnu suradnju isti¢e takoder iskrenost, komunikativnost,
puno razumijevanja za posao koji rade, svijest o odgovornosti i koli¢ini posla, zelju za
napredovanjem i uenjem kako na sebi, tako i od drugih. Na taj nacin mogu vidjeti §to rade
dobro, a §to mogu unaprijediti. Iako priznaje da je otvorena komunikacija ponekad izazovna,
neizmjerno ju cijeni: ,,Koliko god bilo tesko, iskreno mi reci je li ovo dobro ili ne, da znam na
¢emu sam, a ne da se gura nesto pod tepih ili da se nesto napravi samo da se obavi‘. Smatra
kako tijekom suradnje nije dobro pretjerivati ni u ¢emu i da se ne Zeli dovesti u situaciju da ima

previSe projekata pa da njihovo kvalitetno izvodenje postane nemoguce.

Kako bi joj suradnja bila ugodna, pedagoginja kao klju¢ne osobine istie stru¢nost i spremnost
na rad u paru ili timu: ,,Treba biti obrazovana osoba, kompetentna za podrucje na kojem se radi
1 imati kvalitete timskog igraca®.

15. Koji su ucinci suradnje koje vidite na svojim ucenicima?

cen e

cey e

odgojno-obrazovnim djelatnicima pozitivno utje€u na samopouzdanje ucenika i na njihov
napredak u odredenim podrucjima, posebice u podrucju ¢itanja i pisanja. Primjerice, oni

ucenici koji dolaze u Skolsku knjiznicu na vjezbe Citanja postaju sigurniji u sebe, viSe nisu
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plasljivi te imaju brzi napredak u ¢itanju od ucenika koji uopce niti nisu imali teSkoce s istim.
UcenicCka kreativnost i masta razvijaju se kroz radionice, a pogotovo u pisanju samostalnih
su dobrodosli sudjelovati i ukljuditi se u aktivnosti: ,,Vi morate jako malo dati sebe da biste
dobili od njih dobru povratnu informaciju 1 dobar rad. Ako dijete osjeti da ga stvarno zelite u
svojoj ekipi, dobijete nesto 10 puta jaCe nego ste mislili da ¢ete dobiti®. Isti¢e kako je njoj
dovoljna potvrda da su ucenici zadovoljni kad ju pitaju, vezano uz neku aktivnost: ,,hocemo li
to raditi 1 sljede¢i put?“. Ucenici postaju entuzijasti¢ni i zainteresirani za rad, a to najvise
prepoznaje kod Ccitalackih radionica, koje djelomi¢no odraduju u Skolskoj knjiznici, a
djelomi¢no u razredu. Spominje kako se nekad pojavi i pokoji u€enik koji kaze da mu je
radionica bila dosadna, no ona to postuje i uci ostale u¢enike na tom primjeru da svatko ima

pravo na svoje misljenje.

Uciteljica istice kako se kroz projekt Knjige koje putuju ucenici kulturno obogacuju jer uce o
knjigama i knjizevnicima na drugim jezicima; Lektira po izboru im olakSava ¢itanje lektirnih
djela i vole kad im knjiznicarka dode na nastavni sat, a u projektu za Dan kravate ucenici
istrazuju 1 izraduju kravate te pisu na glagoljici. U¢iteljica navodi kako se u¢enicima dolaskom
u peti razred otvore vidici o Sarolikim prilikama koje dobivaju svojim obrazovanjem: ,,Kad
dodu u peti razred, oni misle da postoje samo biljeZnica, radna biljeZnica i udZbenik te vjeruju
kako ¢e samo pisati 1 uciti. Ne znaju koliko mi toga za njih pripremamo, od medijske kulture,
projekata, razli€itih aktivnosti poput radijske skupine, novinarske skupine 1 slicno®. Osim §to
se u¢enicima otvaraju vidici, otvaraju se i odgojno-obrazovnim djelatnicima te nauce da osim
strukturirane nastave koju odraduju prema kurikulumu, imaju prostora za jo§ mnogo toga pa
im je svima lakSe 1 ljepSe raditi zajedno: ,, U€enici zaista procvjetaju kad vide da mogu citati
nesto Sto nije samo lektira, izradivati nesto u sklopu hrvatskog jezika, a ne samo uciti glagolska

vremena. Tad oni sami meni dodu s mnostvom ideja Sto bismo mogli raditi.

Pedagoginja primje¢uje kod ucenika veliki uspjeh u nekim kasnijim izvannastavnim
aktivnostima, kao §to su debate, Lidrano ili natjecanja u robotici. Plod suradnje je da su djeca
naucila raditi u timu, naucili su kako uciti, Citati s razumijevanjem i razmisljati, Sto pedagoginja

smatra vaznim i za umjetnicka i za STEM podrucje.
8.1. Analiza rezultata istraZivanja

Rezultati istrazivanja dali su odgovore na istrazivacka pitanja postavljena na pocetku.
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cey e

utjeCe iznimno pozitivno na kvalitetu odgojno-obrazovnog procesa u Skoli. Suradnjom se
jacaju meduljudski odnosi izmedu kolega i njihova suradnja ima niz pozitivnih utjecaja na
ucenike. Ona obogacuje ucenike raznovrsnim sadrzajima i jaca njihove zivotne 1 akademske
vjestine, $to doprinosi boljem odgojno-obrazovnom iskustvu. Zajednicko kombiniranje znanja
Citanja 1 pisanja ucenika, njithovu motivaciju, entuzijazam, razvoj kreativnosti, kritickog
misljenja te se pruza podrska individualnim potrebama ucenika i razvoju njihovih potencijala.
Odgojno-obrazovnim djelatnicima i u¢enicima se otvaraju vidici, kreativniji su u zajednickom
radu, puni su ideja i nastavni proces im je ugodniji i ljepsi.

cen e

odgojno-obrazovnih djelatnika?

Kljuéni ¢imbenici koji pokre¢u suradnju odgojno-obrazovnih djelatnika i Skolske knjizni¢arke
Osnovne skole Trnsko su karakterne osobine suradnika koje su one procijenile pozeljnima,
medusobna komplementarnost, koja im omogucava da ¢ine dobar tim i nadopunjuju se,
zajednicki ciljevi, €iji je fokus uvijek stavljen na dobrobit 1 korist ucenika, te osjecaj povjerenja
1 sigurnosti, koji im omogucuje da si medusobno budu oslonac 1 da mogu komunicirati o

projektima 1 izvan radnog vremena.

S druge strane, ¢imbenici koji ko€e njihovu suradnju ukljucuju: zatvorenost i hladnocu
suradnika, $to za ispitanice proces suradnje ¢ini nelagodnim, manjak entuzijazma i angaZzmana
u nekom projektu, nedovoljna ukljucenost te usmjerenost iskljucivo na vlastitu korist. Isticu
kako razliciti stavovi i razmiS$ljanja mogu otezati suradnju u nekim situacijama, primjerice kad
se neki zadatak treba obaviti brzo i u€inkovito, ali su spremi raditi zajedno i staviti svoje

neslaganje sa strane za dobrobit projekta.

cen e

cey e

su osobine suradnika, zajednicki ciljevi, stru¢nost i profesionalnost, otvorena komunikacija i
pozitivni utjecaji koje suradnja ima na njih 1 njihove ucenike. Osobine suradnika koje sudionice

opisuju pozeljnima su: iskrenost, ljubaznost, vedar duh, =zainteresiranost, otvorena
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komunikacija, pozitivnost, empatija, zainteresiranost i angaziranost za projekte, odgovornost,
timski duh, Zelja za napredovanjem i ucenjem te strucnost u svojem podru¢ju. UspjeSna
suradnja lezi u zajedni¢kim ciljevima, a vidljiva je u nizu pozitivnih utjecaja koje ima na
ucenike, npr. stvaranje sadrzaja koji su ucenicima zanimljivi te poti¢u njihovu motivaciju i
entuzijazam za rad. Profesionalnost u suradnji je vazna, posebice kad osobe koje suraduju ne
dijele iste svjetonazore i1 miSljenja vezana uz odredeni projekt ili aktivnost pa je u takvim
situacijama vazno ostati smiren te poticati otvoreno kazivanje vlastitog misljenja i iskrenost, a
neke razlicitosti premostiti u svrhu izvrSenja projekta. Iako je otvorena komunikacija izazovna,

vazna je za rjeSavanje potencijalnih problema i uspjesnost suradnje.

cey e

obrazovni djelatnici utjecu na sve ucenike, ukljucujuci i one s posebnim potrebama?

Konkretne aktivnosti koje su odgojno-obrazovni djelatnici i Skolska knjiznicarka Osnovne
Skole Trnsko zajednicki provodili pruzaju podrsku svim u€enicima, ukljucujuéi one s posebnim
potrebama, te znac¢ajno doprinose njihovom odgojno-obrazovnom iskustvu. Prema misljenju
nego sadrzaji koje obraduju samo s uciteljicom. Vidljivi su pozitivni ucinci zajednickih
projekata na Citanje i pisanje s razumijevanjem, medijsku 1 digitalnu pismenost ucenika,
povecavaju se njihova entuzijasticnost i motivacija za rad, kulturno se obogacuju, uce se
timskom radu 1 uce kako uciti. U€enicima s posebnim potrebama nude se razne prilagodbe
kako bi oni mogli ostvariti svoje potencijale pa tako ucenici koji su imali teSkoce u Citanju
pokazuju napredak nakon sudjelovanja na radionicama Citanja te se okuSavaju i uspjesni su u
raznim natjecanjima, ja¢aju samopouzdanje, nestaje im strah i imaju bolji akademski uspjeh.
Daroviti uéenici takoder imaju podrsku u obliku nekih projekata kao $to su Citanjem do
zvijezda 1 Dabriéi, bistri¢i, u sklopu kojih unaprjeduju svoje znanje i vjestine te zadovoljavaju

svoj interes za Citanjem.

9. Zakljucak

cey e

sposobnosti povezanim s upravljanjem znanjem, c¢itanjem, digitalnom 1 informacijskom
pismenosti, istrazivackim vjeStinama, kritickim misljenjem 1 kreativnosti. Kroz suradnju s
ostalim odgojno-obrazovnim djelatnicima nastoje se jacati i razvijati te vjestine, a koriStenjem

informacijsko komunikacijske tehnologije u nastavi oni tome znatno doprinose. Osim na
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podrucju pruzanja podrSke ucenicima, oni suraduju i1 na provedbi stru¢nog usavrSavanja
nastavnog osoblja, izgradnji predmetnih zbirki, povezivanju s lokalnom zajednicom te u
istrazivackim projektima i uvodenju inovacija u odgoj i obrazovanje. NajceS¢e prednosti
njihove suradnje su: razvoj vjestina kod ucenika, povecan akademski uspjeh, unaprjedenje
kurikuluma 1 donoSenje inovacija, povecan interes ucenika za Citanje i knjiznicu, profesionalni
razvoj djelatnika i1 bogatstvo suradnje zbog raznolikosti perspektiva sudionika. PoteSkoce s
kojima se mogu susresti su razli¢itost u stavovima, nepovjerenje, ograni¢eno vrijeme i
pretrpanost kurikuluma, strah od gubitka kontrole, nedostatak potpore ravnatelja, razli¢it nacin
rada 1 tradicije te teSkoCe kod integracije tehnologije u nastavu. Tijekom provodenja
suradnickih projekata, na umu se trebaju imati u€enici razli¢itih potreba i moguénosti te im se

omoguciti sudjelovanje tako da razvijaju svoje potencijale.

Kroz ovaj rad podrzana je pocetna teza da je uspjesna suradnja izmedu Skolskog knjiznicara i
odgojno-obrazovnih djelatnika znacajna za poboljSanje kvalitete odgoja i obrazovanja Skole te
potice razvoj ucenika, njithovo medijsko i informacijsko opismenjavanje i stvaranje inkluzivne
kulture Skole. Osnovna $kola Trnsko nudi Sirok i Sarolik spektar aktivnosti i projekata nastalih
u suradnji Skolske knjizni¢arke i odgojno-obrazovnih djelatnika. Suraduje se na promicanju i
razvoju Citalackih navika, digitalne 1 medijske pismenosti, kreativnog pisanja, kulturnog
obogacivanja kroz obiljeZavanje raznih obljetnica, medijskoj kulturi i1 sigurnosti na internetu.

Osim toga, projekti obuhvacaju 1 suradnju na Skolskom listu Trnu 1 edukaciji ucitelja.

cen e

Osnovne Skole Trnsko iznimno pozitivno utjece na kvalitetu odgojno-obrazovnog procesa u
Skoli kroz jacanje meduljudskih odnosa izmedu djelatnika, otvaranje novih vidika u
zajedni¢kom radu 1 niza pozitivnih utjecaja na u€enike. Klju¢ni ¢imbenici koji poti¢u suradnju
ispitanika su odredene karakterne osobine suradnika, medusobna komplementarnost, osjecaj
povjerenja i sigurnosti u svoje suradnike te zajednicki ciljevi. S druge strane, ¢imbenici koji za
njih koc¢e suradnju su zatvorenost, hladnoc¢a 1 nezainteresiranost suradnika, manjak angaZmana
1 usredotocenost na isklju€ivo vlastitu korist sudjelovanja u nekom projektu. Za uspjesnu
suradnju vazne su iskrenost, otvorena komunikacija, razumijevanje, zajednicki ciljevi,
odgojno-obrazovni djelatnici skole provode pozitivno se utjece na ucenike u podrucju razvoja
Citanja 1 pisanja, medijske 1 digitalne pismenosti, motivacije za ucenjem, timskog rada,

kritickog razmisljanja, napretka u u€enju 1 jacana samopouzdanja. Pritom se u aktivnosti uz
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odredene prilagodbe ukljucuju ucenici s teSkocama 1 u neSto manjoj mjeri daroviti ucenici,

¢ime se moze zakljuciti kako suradnja moze doprinijeti stvaranju inkluzivne kulture skole.

Ogranicenja i mogudi izazovi ovog istrazivanja ukljucuju specifi¢an kontekst Osnovne Skole
Trnsko, §to moze utjecati na generalizaciju drugih Skola. Vazno je uzeti u obzir da je svaka
Skola posebna i drugacija, $to ovisi o njenom regionalnom 1 lokalnom kontekstu. Prilikom
individualnih razgovora s djelatnicima, postavlja se pitanje iskrenosti i subjektivnosti u davanju
odgovora. Postoji mogucnost da ¢e sudionici izbjegavati biti u potpunosti iskreni zbog straha
od negativnih posljedica i zbog Zelje da se Skola predstavi u idealnom svjetlu. Osim toga, svaki
ispitanik je individualna osoba koja istu situaciju tumaci na svoj, subjektivan nacin, uvjetovan
vlastitim stavovima, miSljenjima 1 iskustvima. Ipak, ovaj rad moZe posluziti kao polazisna
tocka 1 okvir budu¢im istrazivanjima suradnje Skolskog knjizni¢ara i odgojno-obrazovnih
djelatnika, ali kao i primjer i motivacija drugim Skolama da unaprijede suradnju unutar svoje

ustanove.
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Suradnicki odnosi Skolskog knjiZnicara i odgojno-obrazovnih djelatnika

Sazetak

cen e

u medijskom i digitalnom opismenjavanju, poticanju Citanja te kulturnoj i javnoj djelatnosti.
Kao stru¢ni suradnik u skoli, on pruza podrSku nastavnicima te kod uCenika poti¢e razvoj
kreativnosti, kritickog misljenja i istraZivadkih vjestina. Skolski pedagog, zajedno s
podrSku u njihovom odgoju i obrazovanju, s ciljem razvoja pozitivnih crta li¢nosti i

ostvarenjem potencijala svakog u€enika, uzimaju¢i u obzir njegove individualne moguénosti i

cen e

cey e

cey e

hrvatskog jezika bit ¢e provedeni intervjui ¢ija ¢e se pitanja odnositi na dinamiku i oblike
postojece suradnje, planiranje i provodenje aktivnosti, prednosti i izazove suradnje te ideje za

unaprjedenje suradnje s ciljem povecanja stupnja inkluzivnosti.

cey e
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Collaborative relations between the school librarian and educational staff

Summary

In the modern era, the school librarian plays a significant role not only in education and
upbringing but also in media and digital literacy, promotion of reading, and cultural and public
activities. As an educational specialist in the school, the librarian supports teachers and
encourages the development of creativity, critical thinking, and research skills among students.
The school counsellor, along with the librarian and other educational staff, strives to provide
students with support in their education and upbringing, aiming to develop positive personality
traits and fulfill each student's potential, considering their individual abilities and interests. This
paper will examine the role of the school librarian in education and upbringing, the
relationships between the librarian and educational staff, and the forms of collaboration they
achieve. The collaboration between the school librarian and educational staff at Elementary
school Trnsko will be presented as an example of good practice. Interviews will be conducted
with the school librarian, school counsellor, and Croatian language teacher, focusing on the
dynamics and forms of existing collaboration, the planning and implementation of activities,
the advantages and challenges of collaboration, and ideas for improving collaboration with the

aim of increasing the level of inclusiveness.

Key words: collaboration, school librarian, educational staff, teacher, school counsellor
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